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สัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ
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Abstract
This quasi-experimental research was aimed at comparing the effect of the pre and post-academic 
achievement through using concept mapping in case scenarios analysis on the student satisfaction in adults 
and the elderly II teaching model. The subjects were 91 second-year nursing students at St. Theresa 
International College. The research instruments included 30 scores of cardiovascular nursing learning 
achievement. Four case studies of cardiovascular nursing were used to design the concept mapping by 
group case analysis. The data were analyzed for percentage, mean, and standard deviation.  Dependent 
t-test was used to compare the learning achievement and satisfaction scores of this intervention. This 
research revealed:
	 1. The average percentage of learning achievement scores taken by using concept mapping in the 
case scenario analysis was 84.67% which was higher than the 60% of baseline criteria.

2. After using concept mapping and case study analysis on the topic of cardiology nursing, the 
scores were positive and significantly different at p < 0.01.
	 3. After using  concept mapping and case study analysis on the topic of vascular nursing, the 
scores were positive and significantly different at p < 0.01.
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	 4. The level of student satisfaction in concept mapping and case scenario analysis was high                
( = 4.30) and corresponded with the high level of self-satisfaction about problem solving and nursing 
analysis ( = 4.27).

	 Keywords: Nursing student, concept mapping, adult and elderly nursing, case study

บทคัดย่อ
การวจัิยนีเ้ป็นการวจัิยกึง่ทดลองแบบศกึษากลุม่เดียวสองครัง้  เพ่ือศึกษาผลของการเรยีนรูโ้ดยใช้แผนภมูมิโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ   

ผู้สูงอายุ II  โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์        

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ระหว่างก่อนและหลังการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล 

ชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาในการสอนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่

และผู้สูงอายุ II กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยนานาชาติเซนต์เทเรซา             

จ�ำนวน 91 คน  เครือ่งมือทีใ่ช้การวจัิยและการเกบ็รวบรวมข้อมลูประกอบด้วย 3 ชดุได้แก่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์

ในการเรยีนรูว้ชิาการพยาบาลผูใ้หญ่ของผูเ้รยีนโดยใช้ข้อสอบ การพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลอืด  30 ข้อ  และ

สถานการณ์ผู ้ป่วยกรณีศึกษาระบบหัวใจและหลอดเลือด 4 กรณีศึกษา ในการให้สรุปท�ำแผนภูมิมโนทัศน์                    

จากกรณีศึกษา และ แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ                 

ผู้สูงอายุโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ก่อนและหลัง

การทดลองด้วยสถิติทดสอบที (dependent t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า

1. ความสามารถในการเรยีนรูว้ชิาการพยาบาลผูใ้หญ่และผูสู้งอาย ุ II  ของผูเ้รยีนโดยใช้แผนภมูมิโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา  ผลจากการประเมินโดยใช้แบบทดสอบมีค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 84.67 สูงกว่าเกณฑ์ 

(ร้อยละ 60) 											         

	 2. คะแนนการทดสอบความรูเ้กีย่วกบัการพยาบาลระบบหัวใจ หลงัการใช้แผนภมูมิโนทศัน์ในการวเิคราะห์

กรณศีกึษาสงูกว่า ก่อนการใช้แผนภมูมิโนทศัน์ในการวเิคราะห์กรณีศกึษา ซึง่แตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .01											         

	 3. คะแนนการทดสอบความรู้เกี่ยวกับการพยาบาลระบบหลอดเลือด หลังการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ใน       

การวิเคราะห์กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ซึ่งแตกต่างกันอย่างมี         

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01									       

	 4. ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 โดยใช้แบบแผนภูมิมโนทัศน์ใน 

การวิเคราะห์กรณีศึกษา โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.30) และความพึงพอใจต่อตนเองในด้าน

ความสามารถในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาการพยาบาลอยู่ในระดับมาก ( =4.27)				  

	 ค�ำส�ำคัญ: นักศึกษาพยาบาล, แผนภูมิมโนทัศน์, การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ, สถานการณ์ผู้ป่วย 

		     กรณีศึกษา 
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บทน�ำ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติในปี พ.ศ. 2545 

ได้แสดงให้เหน็ความส�ำคัญของการจดักระบวนการ

เรียนรู ้  ที่ฝ ึกฝนทักษะกระบวนการคิด โดยมี            

การก�ำหนดข้ึนเป ็นหลักสูตรแกนกลางศึกษา             

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ได้กล่าวถึงการศึกษาว่า เป็น 

กระบวนการเรียนรู ้เพื่อความเจริญงอกงามของ

บุคคลและสังคม กระบวนการเรียนรู ้ ท่ี ดีต ้อง

ประกอบด้วยปัจจัยหลัก คือ ผู้เรียน ผู้สอน และ        

วิธีการสอน ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนท่ีท�ำให้         

ผู ้ เรียนมีความรอบรู ้รอบด้านน้ัน ผู ้สอนต้อง

ออกแบบหลักสูตร และกิจกรรม ท่ีช่วยให้ผู้เรียน

สามารถวิเคราะห์เนื้อหาการเรียน ให้สัมพันธ์กับ

ปัญหาและเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั ดังนัน้ วธีิการสอน

ถือเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญ เพราะเป็นศาสตร์และศิลป์      

ที่น�ำไปสู่การถ่ายทอดองค์ความรู้และกระตุ้นการ   

ใฝ่รู้ของผู้เรียน หากวิธีการสอนที่ดีมีประสิทธิภาพ 

ย่อมท�ำให้ผูเ้รยีนได้พฒันากระบวนการคิด สามารถ

น�ำความรู ้ไปใช้พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนและ

สงัคมส่วนรวมได้ ซ่ึงสอดคล้องกบักรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับการศึกษาแห่งชาติ ในปี 2552 ได้มีการ

ก�ำหนดกลยุทธ์การสอนและวิธีการประเมินผล     

การเรียนรู้โดยมีกลยุทธ์การสอนโดยให้การเรียน

การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และผู้เรียนได้มี

การเรียนรู้จากการทดลองปฏิบัติจริง ผู้สอนจะต้อง

มีการมอบหมายงานเพื่อให้ผู้เรียนได้มีการฝึกฝน

ทักษะด้านต่าง ๆ รู้จักการวิเคราะห์ และแก้ปัญหา

ด้วยตนเองและสามารถบูรณาการงานที่ได้รับ           

มอบหมายสู่การปฏิบัติและน�ำไปใช้ได้   

	 ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น วิ ช า                         

การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 2 ส�ำหรับนักศึกษา

พยาบาลชัน้ปีที ่2 พบว่ามปัีญหาเนือ่งจากเนือ้หาวชิา

มาก และซับซ้อนมากขึ้นจากการเปล่ียนแปลง        

ทางด้านการแพทย์และการพยาบาล  รวมถึงมีโรค

และปัญหาทางสุขภาพเกดิขึน้ใหม่มากข้ึน ด้วยเวลา

ที่ จ� ำกัดและวิ ธีการสอนที่ ใช ้ส ่ วนใหญ ่ เป ็น                      

การบรรยาย  ท�ำให้ผูเ้รยีนมีบทบาทน้อย บางครัง้อาจ

ท�ำให้ผู้เรียนขาดความสนใจในการเรียนเนื่องจาก

การส่ือสารเป็นไปแบบทางเดียว ผู้เรียนเป็นผู้รับ

ข้อมูลและไม่สามารถน�ำข้อมูลดังกล่าวมาสรุป     

เป็นแผนผังความคิด (mind mapping) ของตนเอง  

เม่ือพบสถานการณ์ผู้ป่วยเมื่อขึ้นฝึกภาคปฏิบัติได้ 

และจากผลคะแนนการสอบแต่ละครัง้พบว่าคะแนน

ของผู้เรียนในปีการศึกษา 2552 - ปัจจุบันในการ 

สอบย่อยแต่ละครั้งมีผู้เรียนท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 

60 มีมากกว่าร้อยละ 50 ขึ้นไป และจากการประเมิน

ผลรายวิชาของผู้เรียนส่วนใหญ่ประเมินว่าเนื้อหา

ของวิชามากท�ำให้อ่านหนังสือไม่ทัน นอกจากนี้ยัง

พบว่า เม่ือข้ึนฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย ผู้เรียน       

ไม่สามารถน�ำความรู้จากภาคทฤษฎีไปประยุกต์ใช้

ในภาคปฏิบัติได้ดีเท่าที่ควร

ดังนั้นภาควิชาการพยาบาลผู ้ใหญ่และ         

ผูส้งูอายมีุแนวคดิว่าการใช้แผนภมิูมโนทัศน์ ในการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้น่าจะสามารถแก้ปัญหา

และพัฒนาทักษะการเรียนรู้  ทักษะการคิดวิเคราะห์  

การคดิอย่างมวีจิารณญาณและการคดิแก้ปัญหาของ

ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เน่ืองจากการใช้

แผนภูมิมโนทัศน์และเป็นการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และท�ำให้ผู้เรียนคิดอย่าง  

เป็นระบบ  น�ำข้อมูลท่ีส�ำคัญมาเชื่อมโยงกันเป็น

แผนผงัความคดิของตนเอง  ซึง่จะส่งเสรมิให้ผูเ้รยีน

มีแนวทางในการจัดการปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ

และสามารถพัฒนาทักษะการแก้ป ัญหาอย ่าง                  

มีวิจารณญาณได้ในระยะยาว  รวมถึงการน�ำทักษะ

ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์จริงใน          

หอผู้ป่วยได้ (Wros, 2003) สอดคล้องกับพระราช
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บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 คือ 

การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู ้ เรียนทุกคนมี   

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ โดยใช้

กระบวนการคิดและกระบวนการกลุ่ม ให้ผู้เรียน

ปฏิสัมพันธ ์และมีส ่วนร ่วมในการเรียน โดย               

ภาควิชาการพยาบาลผู ้ใหญ่และผู ้สูงอายุ มีวิธี         

การสอนคือ การให้นักศึกษาท�ำการใช้แผนภูมิ     

มโนทัศน์ (concept mapping) ในการสรุปเนื้อหาใน

บทเรียนแต่ละระบบ แต่ยังไม่ได้ให้นักศึกษาน�ำมา

ใช้เขียนสรุปในสถานการณ์ผู้ป่วยกรณีตัวอย่างใน

วิชาทฤษฎีการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ  ฉะนั้น

การท่ีให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพื่อตอบ

ประเด็นค�ำถามในสถานการณ์นัน้ แล้ว  เข้ากลุม่ย่อย

เพื่อใช้กระบวนการกลุ่ม เกิดพลวัต การเรียนรู้ท่ีมี

ความหมาย จากการพดูคยุ คิด วเิคราะห์ ซักถาม รวม

ทั้งได้เรียนรู ้ความคิดของผู ้อื่นช่วยให้ ผู ้เรียนมี 

มุมมองท่ีกว้างข้ึน จนสรุปให้ได้มาซ่ึงแผนภูมิมโน

ทศัน์ จากสถานการณ์กรณศีกึษาตวัอย่างครอบคลุม

ถึงข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลของสถานการณ์กรณี

ตัวอย่างนัน้ได้  ซ่ึงถอืว่าเป็นการเรยีนรูท้ีท่�ำให้ระดับ

ความสามารถในการเรียนรู้วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่

และผู้สูงอายุสูงขึ้น และผู้เรียนมีความพึงพอใจใน

การเรียนมากขึ้น

  	

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้

โดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์ในการวเิคราะห์กรณีศึกษา 

ระหว่างก่อนและหลังการเรียนในรายวิชาการ

พยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II 

2. ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา

พยาบาลชั้นปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการเรียนเรียนรู้โดยใช้

แผนภมิูมโนทัศน์ในการวเิคราะห์กรณศึีกษาในการ

สอนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทาง         

การเรยีนและความพงึพอใจทีมี่ต่อการเรยีนการสอน

วิชาพยาบาลผู้ใหญ่ II โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์        

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา คือ ระบบหัวใจและ

หลอดเลือด ในภาคการศึกษาที่ 3 ปีการศึกษา 2555 

(มนีาคม 2556 - พฤษภาคม 2556) เครือ่งมือทีใ่ช้การ

วิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 ชุด

ได้แก่ ชุดที่ 1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิในการ 

เรียนรู ้วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ของผู้เรียนโดยใช้

ข้อสอบการพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลือด     

30 ข้อ รวม 30 ข้อ โดยเป็นข้อสอบชนิดให้เลอืกตอบ 

4 ตัวเลือกแบบสอบถามนี้ใช้วัดผลสัมฤทธ์ิทาง      

การเรียนโดยให้ผู้เรียนท�ำการทดสอบย่อย 2 ครั้ง 

เกณฑ์ประเมินผลจากแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 

60  ชุดที่ 2 สถานการณ์ผู้ป่วยกรณีศึกษาระบบหัวใจ

และหลอดเลือด 4 กรณีศึกษา ในการให้สรุป 

ท�ำแผนภูมิมโนทัศน์จากกรณีศึกษาที่ให้ ได้แก่ การ

พยาบาลผู ้ป่วยกล้ามเน้ือหัวใจตาย 1 เรื่อง การ

พยาบาลผู้ป่วยภาวะหัวใจวาย 1 เรื่อง การพยาบาล 

ผู้ป่วยระบบหลอดเลือด 2 เร่ือง สถานการณ์ผู้ป่วย

กรณีศึกษาระบบหวัใจและหลอดเลอืด 4 กรณีศึกษา 

สร้างโดยผู้ท�ำวิจัยและให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ความตรงของเนื้อหาจากผู ้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน  

ภายหลงัพจิารณาตรวจสอบได้น�ำสถานการณ์ผูป่้วย

กรณีศึกษา มาปรับปรุงแก ้ไข จากนั้นได ้น�ำ  

4  สถานการณ์ไปใช้ในการทดลองก่อนสร้างแผนภมิู

มโนทัศน์ ชุดที่ 3 แบบประเมินความพึงพอใจของ 

ผู ้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการพยาบาล

ผูใ้หญ่และผูส้งูอายโุดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์ ซ่ึงแบ่ง

เป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ี 1 แบบประเมินความ 

พึงพอใจในกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมี 

ข้อค�ำถาม ทัง้หมด 8 ข้อ แบบสอบถามมีลกัษณะของ                     
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์
กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

แบบประเมินในเครื่องมือชุดที่ 3 ด้านที่ 1 เป็น

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Likert’s Scale)  คือ 

มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด           

ด้านท่ี 2 แบบประเมินความพึงพอใจต่อตนเองใน

การวิเคราะห์และแก้ปัญหาทางการพยาบาลโดยมี  

ข้อค�ำถามท้ังหมด 4 ข้อ ลักษณะของแบบประเมิน

ในเครือ่งมือชดุที ่3 ด้านท่ี 2 เป็นมาตราส่วนประเมิน

ค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ

น้อยที่สุด 

ผู ้วิจัยรวบรวมข้อมูลหลังได้รับหนังสือ

รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยของ

คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยนานาชาติเซนต์             

เทเรซา และได้ขอความร่วมมือในการวิจัย พร้อม

ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจ

และรับทราบ และในการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่ม

ตัวอย่างได้แนบเอกสารการยินยอมเข้าร่วมการวิจัย

เพื่อลงนาม  ผู้วิจัยเริ่มด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

โดยให้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดท�ำแบบทดสอบความรู้ 

(pre  test) ในเรือ่งการพยาบาลผูป่้วยทีม่ปัีญหาระบบ

หวัใจ 15 ข้อ และการพยาบาลผูป่้วยทีมี่ปัญหาระบบ

หลอดเลือด 15 ข้อ  หลังจัดการเรียนการสอนตาม

ปกติที่ ใช ้วิ ธีการบรรยายและมีส ่วนร ่วมของ

นักศึกษาในการตอบข้อซักถาม จากน้ันด�ำเนินการ

สอนโดยผู้สอนจะใช้รูปแบบวิธีการสอนโดยให ้

แบ่งกลุ ่มตามที่ได้จัดไว้ และแจกกรณีศึกษาให้

นักศึกษาโดยให้จัดท�ำแผนภูมิมโนทัศน์จากการ

วิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีจัดไว้ให้ ซ่ึงจะมีกรณีศึกษา

ทั้งหมด 4 เรื่อง ได้แก่ การพยาบาลระบบหัวใจ            

2 เรื่อง การพยาบาลระบบหลอดเลือด 2 เรื่อง  

หลงัจากเสรจ็สิน้การสอนตามรูปแบบท่ีจดัเตรยีมไว้  

ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างท�ำแบบทดสอบความรู้ (post 

test) และตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของ          

ผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียนการสอนนี้และน�ำข้อมูล

ที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยของคะแนน

จากแบบทดสอบแต่ละครั้ง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และร้อยละของผูเ้รยีนท่ีสอบผ่านเกณฑ์ (ร้อยละ 60) 

และวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย จ�ำนวนร้อยละของคะแนน      

ที่ได้จากแบบประเมินวิธีการเรียนการสอน และ 

แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน วิเคราะห์

เปรียบเทียบความแตกต ่ างระหว ่ างคะแนน                      

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปี

ที่ 2 ก่อนและหลังการทดลองด้วยสถิติทดสอบที      

ที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน (dependent t-test)

ผลการวิจัย
ความสามารถในการเรียนรู้วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่

และผูสู้งอาย ุII  ของผูเ้รยีนโดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ผลจากการประเมินโดย

ใช้แบบทดสอบมีค่าเฉลี่ยของผู ้เรียนท่ีสอบผ่าน      

สูงกว่าร้อยละ 60 คิดเป็นร้อยละ 84.67 คะแนน       

การทดสอบความรูเ้กีย่วกบัการพยาบาลระบบหวัใจ 

หลังการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์       

กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์      

ในการวิเคราะห์สถานการณ์ผู้ป่วย ซ่ึงแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังแสดง           

ในตารางที่ 1

ในส่วนของคะแนนการทดสอบความรู้

เกี่ยวกับการพยาบาลระบบหลอดเลือด หลัง                

การใช้แผนภมิูมโนทศัน์ในการวเิคราะห์สถานการณ์

กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์       

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาซ่ึงแตกต่างกันอย่าง           

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังแสดงใน           

ตารางที่ 1

	 ในด ้ านความพึ งพอใจต ่อการ เรี ยน                 

การสอนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 โดยใช้

แบบแผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
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โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (4.30)    

และความพึงพอใจต่อตนเองในด้านความสามารถ

ในการวิ เคราะห ์และแก ้ป ัญหาการพยาบาล                       

อยู่ในระดับมาก (4.27) ดังแสดงในตารางที่ 2 และ 3

ตารางที่ 1. ตารางเปรียบเทียบระดับคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการ     

 วิเคราะห์สถานการณ์ผู้ป่วยตัวอย่าง  ระบบหัวใจของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ก่อนทดลอง  

 และหลังทดลอง

                                                                                                                   N    S.D. t

การพยาบาลระบบหัวใจ                     

ก่อนทดลอง 91 7.16 2.24 8.707**

หลังทดลอง 91 9.27 1.81

การพยาบาลระบบหลอดเลือด

ก่อนทดลอง 91 5.39 1.87 12.693**

หลังทดลอง 91 8.22 1.65

**= p< 0.01

ตารางท่ี 2. ค่าเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจของผู้เรียน ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน แบบแผนภูมิ 

 มโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา

ความพึงพอใจกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ แผนภูมิมโนทัศน์ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ระดับ

1. การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนเข้ากลุ่ม 77.98 3.90 ปานกลาง

2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีการวิเคราะห์สถานการณ์ 

ผู้ป่วยตัวอย่าง
90.79 4.54 มากที่สุด

3. ระยะเวลาในการวิเคราะห์สถานการณ์เหมาะสม 82.25 4.11 มาก

4. นักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ วิจารณ์ 84.94 4.25 มาก

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนการสอนโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
91.69 4.58 มากที่สุด

6. สื่อ/อุปกรณ์ที่ใช้เอื้อต่อการเรียนรู้ 82.70 4.13 มาก

7. สถานการณ์ผู้ป่วยมีความเหมาะสม 91.69 4.58 มากที่สุด

8. ความสุขที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้แผนภูมิ 

มโนทัศน์
87.64 4.38 มาก

โดยรวม 4.30 มาก
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์
กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

ตารางที ่3.  จ�ำนวน ค่าร้อยละ คะแนนเฉล่ีย ของความพงึพอใจต่อตนเองในด้านความสามารถในการวเิคราะห์

แก้ปัญหาการพยาบาล

ความพึงพอใจต่อตนเองในด้านความสามารถในการวิเคราะห์         

แก้ปัญหาการพยาบาล

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ระดับ

1. วิเคราะห์ข้อมูลจากประวัติ ผลการตรวจร่างกาย  การตรวจทางห้อง

ปฏิบัติการ  และการรักษา

84.04 4.20 มาก

2. วิเคราะห์สาเหตุของการเกิดโรค  กลไกการดำ�เนินของโรค  และ

กลไกการเกิดอาการ  และอาการแสดงจากสถานการณ์ผู้ป่วยตัวอย่าง

86.52 4.33 มาก

3. วิเคราะห์ปัญหาการพยาบาล  และการวางแผนการพยาบาล 86.29 4.31 มาก

4. สรุปการวิเคราะห์กรณีผู้ป่วยตัวอย่างและเขียน Nursing care 

mapping

85.17 4.26 มาก

โดยรวม 4.27 มาก

อภิปรายผล
จากการศึกษาผลของการเรียนรู ้ โดยใช้แผนภูมิ    

มโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II  

และความพึงพอใจในการเรียนวิชาการพยาบาล

ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II ผลคะแนนจากแบบทดสอบ 

พบว่า ผลจากการประเมินโดยใช้แบบทดสอบ มี      

ค่าเฉลี่ยของผู้เรียน ท่ีสอบผ่าน สูงกว่าร้อยละ 60           

คิดเป็นร้อยละ 84.67 เม่ือพิจารณาการทดสอบ           

ทัง้ 2 ครัง้  พบว่าในการทดสอบแต่ละคร้ัง  มีลกัษณะ

ความยากง่ายท่ีแตกต่างกัน  แต่ในระดับคะแนน        

ท่ีเพิ่มข้ึนเป็นผลจากการท�ำกลุ ่มโดยมีอาจารย์        

คอยช่วยชีแ้นะ ขณะทีนั่กศึกษาท�ำแผนภมิูมโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ท�ำให้เกิดความเข้าใจ         

มากขึ้นก่อนที่จะไปท�ำแบบทดสอบ (post test) ได้ 

จากผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า มีผู้เรียนสอบไม่ผ่าน

เกณฑ์ร ้อยละ 60 น้อยลงเมื่อเปรียบเทียบกับ                 

ผลคะแนนในปีที่ผ่านมา  

ในส่วนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้โดย

ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา   

หลังการเรียนพบว่า ค่าคะแนนการทดสอบความรู้        

เกีย่วกบัการพยาบาลระบบหวัใจหลงัการใช้แผนภมิู

มโนทศัน์ในการวเิคราะห์กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการ

ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา 

(ตารางที่ 1 และ 2) พบว่า คะแนนการทดสอบความ

รู้เกี่ยวกับการพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลือด 

หลังการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์        

กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ใน

การวิเคราะห์กรณีศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

ของ สมาน  ลอยฟ้า (2542) พบว่า การเรียนรู้โดยใช้

แผนผงัมโนทศัน์เป็นวธีิท่ีแสดงให้เป็นถงึโครงสร้าง

ของเนื้อหาความสัมพันธ์ ความสัมพันธ์ข้อเท็จจริง

และแนวคิดในเรือ่งทัง้หมด  ซึง่เป็นวธีิการทีช่่วยให้

ผู ้ เรียนมีความชัดเจน  มีการจัดระบบของแนว      

ความคิดท่ีดีซึ่งจะท�ำให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีระบบ  

ท�ำให้เข้าใจได้ง่ายและสามารถระลึกถึงสิ่งท่ีเรียน   

ได้ง่าย  มีการเชื่อมโยงทางความคิดและวิธีน้ียังจะ

ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการเรียนให้ดียิ่งขึ้นด้วย  

ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของอัลท์ (Ault, 1985)  

และมนสั  บญุประกอบ (2548) ได้กล่าวถงึประโยชน์
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ของแผนผงัมโนทศัน์ไว้ว่าแผนผงัมโนทัศน์จะแสดง

ให ้ เห็นภาพรวมได ้อย ่างชัดเจนและรวดเร็ว  

และเมื่อน�ำแผนผังมโนทัศน์มาสอนนักเรียนพบว่า 

นัก เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีขึ้น  ซ่ึง

สอดคล้องกับ งานวจิยัของ ลออ  อางนานนท์ (2542) 

ศึกษาพบว่า หลังจากได้รับการสอนโดยใช้แผนผัง

มโนทัศน ์  ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนความคิด

สร้างสรรค์ของกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต

เรื่องส่ิงแวดล ้อมทางสังคม ของนักเรียนชั้น 

ประถมศึกษา ปีที่ 5 ที่ได้รับการสอนโดยใช้แผนผัง

มโนทัศน์ มีผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน และมีความคิด 

สร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตเรื่องส่ิงแวดล้อมทาง

สังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ท่ีได้รับ

การสอนโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธ์ิ 

สูงขึ้น และ Bodolus (1987) พบว่า นักเรียนที่ได้รับ

การสอนโดยใช้แผนผงัมโนทัศน์ช่วยท�ำให้นักเรยีน

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนและดีกว่านักเรียน

ที่ได้รับการสอนปกติ นอกจากการเรียนรู้โดยใช้

แผนผงัมโนทศัน์เป็นวธีิการทีด่แีล้ว ยงัได้รบัการให้

ข้อมูลย้อนกลับแบบให้คะแนน  ท�ำให้ผู้เรียนได้

ทราบผลการกระท�ำของตนเองว่าได้คะแนน เท่าไหร่

ซ่ึงเป ็นตัวเสริมแรงท่ีดีช ่วยให้ผู ้ เรียนมีความ

กระตือรือร้นในการเรียนได้ดียิ่งขึ้น  เพราะคะแนน

เป็นแรงเสริมที่ดีตัวหนึ่งสามารถจูงใจให้ผู้เรียนท�ำ

กิจกรรมการเรียนได้ดีข้ึน สามารถประเมินความ

สามารถของตัวเองได้ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา

ของ สมพิศ    เกิดศิริ (2550)  ที่ศึกษาความสามารถ

ในการเรยีนรูวิ้ชาการพยาบาลผูใ้หญ่ของผูเ้รยีนโดย

ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์สถานการณ์       

ผู ้ป่วยตัวอย่าง ทั้ง 4 ระบบ ผลจากการประเมิน        

พบว่า หลังใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์

สถานการณ์  มีค ่าระดับคะแนนเฉลี่ยหลังท�ำ                

แบบทดสอบสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 มีจ�ำนวน        

ร้อยละ 84.61 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Yekta  

และ Nikbakht (2004) ท่ีพบว่าการใช้แผนภูมิ          

มโนทัศน์ในการเรียนการสอน ในวิชาการพยาบาล 

ผลพบว่ากลุ ่มทดลองท่ีใช้แผนภูมิมโนทัศน์ใน      

การเรียนการสอนมีระดับคะแนนเฉลี่ยหลังท�ำ     

แบบทดสอบสูงกว่ากลุ่มควบคุม  และมีหลายงาน

วจิยัในต่างประเทศที ่พบว่าการใช้แผนภมิูมโนทศัน์ 

ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้สามารถแก้ปัญหา

และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

การคิดอย่างมวีจิารณญาณ และการคิดแก้ปัญหาของ

ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งเสริมให้         

ผู ้ เ รียนมีแนวทางในการจัดการปัญหาอย ่างมี

วจิารณญาณและสามารถพฒันาทกัษะการแก้ปัญหา

อย่างมีวิจารณญาณได้ในระยะยาว รวมถึงการน�ำ

ทกัษะดังกล่าวไปประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์จรงิใน          

หอผู้ป่วยได้ (Wros, 2003)

ในด้านความพึงพอใจต่อการเรียนที่มีต่อ

การเรียนการสอนวิชาการพยาบาลผู ้ใหญ่และ               

ผูสู้งอาย ุII โดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์ในการวเิคราะห์

กรณีศึกษาพบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30) โดยผู้เรียนมีความคิดเห็นว่า 

การเรียนการสอนวิธีนี้มีประโยชน์อยู ่ในระดับ      

มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58) การจัดกิจกรรม     

การเรียนการสอนโดยวิธีการวิเคราะห์กรณีศึกษา 

เป็นวิธีการท่ีท�ำให้ผูเ้รยีนมีความพงึพอใจระดับมาก

ที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54) สถานการณ์ผู ้ป่วย        

กรณีศึกษามีความเหมาะสม  เปิดโอกาสให้ผู้เรียน

ได้แสดงความคดิเหน็  วเิคราะห์  วจิารณ์  มีส่วนร่วม

ในกระบวนการกลุ่ม ท�ำให้ผู้เรียนมีความสุข ซ่ึง

กล่าวสรุปได้ว่า การใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการ

วิเคราะห์กรณีศึกษา ท�ำให้ผู ้เรียนมีความเข้าใจ          

ในเน้ือหามากข้ึน มีการคิดวิเคราะห์ และรู ้ จัก             

แก้ปัญหาทางการพยาบาลได้ดีข้ึน  ซ่ึงสอดคล้องกบั 
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์
กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

กรองได อุณหสุต (2544)  ได้กล่าวว่า ในหลักสูตร

พยาบาลศาสตร์ การใช้แผนภูมิมโนทัศน์ถือเป็น

กลวิธีหน่ึงในการจัดการเรียนการสอน ท่ีช่วย       

เชื่ อมโยงความรู ้ด ้ านทฤษฎีในการวางแผน                   

การพยาบาลได้ และเม่ือพิจารณาความพึงพอใจ      

ต่อตนเองของผูเ้รยีนในด้านการวเิคราะห์  และแก้ไข

ปัญหาทางการพยาบาล พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ย    

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.27) ท้ังนี้ 

ผู ้ เรียนมีความคิดเห็นว่าตนเองมีความสามารถ         

ในด้านการสรุปการวิเคราะห์กรณีศึกษาและเขียน 

Nursing care mapping  อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.26) ท้ังน้ี อาจเป็นผลจากรูปแบบอาจารย์    

ผูส้อนมีเน้ือหาการน�ำเสนอแนวการสอนภาคทฤษฎี

ซ่ึงมีตัวอย่างการเขียน Nursing Diagnosis เป็น

แนวทางตัวอย่างขณะท�ำการสอน  ซ่ึงท�ำให้ผู้เรียน

ได้น�ำมาใช้ในการวเิคราะห์กรณีศึกษาได้เป็นอย่างดี  

และมีหลายงานวิจัยที่พบว่า รูปแบบการเรียน           

การสอนโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการเรียน        

การสอนเป็นรูปแบบท่ีมีความสุข และสนุกกับ      

การคดิเชือ่มโยงต่อยอดและท�ำให้ความรูท้ีไ่ด้คงทน

และยาวนานโดยถ่ายทอดลงสู่การเขยีนและการวาด 

(Daley, 1996; Guastello et la., 2000; Chang et al., 

2002)

จะเหน็ได้ว่า การน�ำแผนภมิูมโนทัศน์มาใช้

ในกระบวนการเรียนการสอนวิชาการพยาบาล

ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II นั้น  เป็นกลยุทธ์ในการจัด   

การเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นส�ำคัญ  ทีจ่ะท�ำให้

ผู้เรียนมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ดี และมี

ประสทิธิภาพมากข้ึน และสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้

กับสถานการณ์จริงในหอผู้ป่วยได้ (Wros, 2003) 

นอกจากน้ี ยังข้ึนกับปัจจัยอื่น ๆ ได้แก่ การเตรียม

ความพร้อมในทุก ๆ ด้านของทั้งอาจารย์ผู้สอนและ

ผู้เรียน เทคนิคการสอนของอาจารย์ บรรยากาศ         

ในการเรยีนการสอน ส่ืออปุกรณ์ทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู้ 

ซ่ึงจะมส่ีวนส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ด้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น				  

						    

ข้อเสนอแนะ
(1) ควรน�ำผลการวจัิยไปประยกุต์ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนกับผู้เรียนต่อไป			

	 (2) ควรจัดการเรียนการสอน โดยใช้

แผนภมิูมโนทัศน์ในการวเิคราะห์สถานการณ์ผูป่้วย

ตัวอย่างต่อไป เนือ่งจากเป็นรปูแบบการสอนทีท่�ำให้

นกัเรยีนได้ฝึกใช้ความคิด  วเิคราะห์อย่างเป็นระบบ  

เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง  และท�ำให้ผู้เรียนมีความ

พึงพอใจ						   

	 (3) ควรน�ำผลการประเมินของอาจารย์  และ

ผู้เรียนหลังเสร็จส้ินการเข้ากลุ่มแต่ละครั้งมาเป็น

ข้อมูลในการพิจารณาปรับปรุงเรื่องความยากง่าย

และความซับซ้อนของเนื้อหาในแต่ละสถานการณ์

ผู้ป่วยตัวอย่างให้มีความเหมาะสมมากขึ้น		

	 (4) ควรมีการศึกษาผู ้ป่วยระบบต่าง ๆ      

จากสถานการณ์จริงบนหอผู้ป่วย เพื่อให้ผู ้เรียน       

ได้วางแผนการพยาบาลโดยใช้กระบวนการพยาบาล

จากการเหน็สภาพผูป่้วยจรงิ ท�ำให้เกดิการเรยีนรูจ้าก

ประสบการณ์ตรง					  

	 (5) ในการประเมินผลการเรียนของผู้เรียน 

นอกจากจะใช้รูปแบบการทดสอบย่อยเป็นระยะ ๆ  

แล้ว ควรประเมินผลงานท่ีนักเรียนท�ำด้วย เช่น        

การประเมินแฟ้มสะสมงาน (Portfolio)		

				  

กิตติกรรมประกาศ				  
ผู้วิจัยขอขอบคุณวิทยาลัยนานาชาติเซนต์เทเรซา       

ที่ ให ้ทุนสนับสนุนการวิจัย  ขอขอบพระคุณ        

อาจารย์วิภา เพ็งเสงี่ยม คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ 

ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ก�ำลังใจในการท�ำวิจัย 

และขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ช่วยตรวจสอบ

เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้
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