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Abstract
 The objectives of this research were to study the use of managerial accounting and  problems 
encountered when using the managerial accounting in their jobs, and to compare the managerial accounting 
used by different SMEs administrators, positions, business operations, duration, and number of employees. 
Analytical statistics used in this study were as follows: frequency distribution, percentages, standard 
deviation, and F-test. It was found that the SMEs’ administrators used managerial accounting, at the 
highest level, for operation control, strategic planning, and making decisions, respectively. However, 
problems and barriers in using managerial accounting, as a whole, were at a moderate level. Comparatively, 
the results showed that there were significant differences among administrators’ positions, business 
operations, and the numbers of employees in using the managerial accounting for controlling, planning, 
and making decisions. There was also a significant difference among SMEs in using managerial accounting 
in different time periods of planning and making decisions.
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บทคัดยอ 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชบัญชีบริหาร ปญหาและอุปสรรคของการใชบัญชีบริหาร และ

เปรียบเทียบการใชบัญชีบริหารของผูบริหาร ที่มีตําแหนง รูปแบบธุรกิจ ระยะเวลาในการประกอบกิจการ และ

จาํนวนพนักงานท่ีแตกตางกัน กลุมตัวอยางเปนผูบรหิารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสงขลา จาํนวน 

400 ราย สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ F-test 

ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารมีการใชบัญชีบริหารโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีการใชงานดานการควบคุมมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ ดานการวางแผน และดานการตัดสินใจ ตามลําดับ สวนปญหาและอุปสรรคของการใชบัญชี

บริหารในกิจการ พบวา มีปญหาและอุปสรรคการใชงานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบ

การใชบัญชีบริหารของผูบริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา พบวา ผูบริหารที่มีตําแหนง 

รูปแบบของกจิการ และจํานวนพนักงานท่ีตางกัน มีการใชบญัชบีรหิารในกิจการดานการควบคุม ดานการวางแผน 

และดานการตัดสินใจแตกตางกัน สําหรบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ทีมี่ระยะเวลาประกอบธุรกจิท่ีตางกัน

มีการใชบัญชีบริหารในกิจการดานการวางแผน และดานการตัดสินใจท่ีแตกตางกัน

 คําสําคัญ: การบัญชีบริหาร, วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

บทนํา
 ปจจุบันประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลง
โครงสรางทางเศรษฐกิจจากสาขาการเกษตรไปสู
สาขาอุตสาหกรรมและบริการ การเปลี่ยนแปลง
ดังกลาวสงผลใหมีกิจการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม หรือธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(Small and Medium Enterprises: SMEs) เพิม่มากข้ึน 
และไดกลายเปนโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสําคัญของ

ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ตลอดจนมีบทบาท
สําคัญตอการพัฒนาประเทศ และชวยกระตุนระบบ
เศรษฐกิจโดยรวมภายในประเทศให  เ ติบโต 
(ประหยดั  แซหลมิ, 2547) สําหรบัภาคใตมีวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมรวมท้ังส้ิน 360,883 ราย 
คิดเปนรอยละ 13.2 ของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมรวมท้ังประเทศ  จังหวัดท่ีมีจํานวน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมากท่ีสุด คือ 
จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 54,666 ราย รองลงมา 
คือ จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 53,115 ราย 

และจังหวัดสงขลา จํานวน 49,214 ราย (สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2556)
 การพัฒนาหรือประกอบกิจการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมใหประสบผลสําเร็จไดนัน้
ไมใชเรื่องงาย เนื่องจากวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมของไทยยังมีปญหาในหลาย ๆ  ดาน ดังผล
การศึกษาวิจยัหลายฉบับท่ีไดชีใ้หเหน็วา ปญหาของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ประกอบดวย 
ปญหาดานการตลาด ดานเงินทุนและแหลงเงินทุน 
ดานการบัญชี ดานแรงงาน และดานการบริหาร
จดัการ (สมคิด  จาตุศรพีทิกัษ, 2541; ดนัย เทียนพฒุ, 
2542; สํานักงานพาณิชยจงัหวดัมหาสารคาม, 2543) 
ดังน้ัน จึงไดมีการพัฒนาขอมูลทางการบัญชีที่ได
มีการจดบันทึกไวแล วมาใช เป นขอมูลที่ เป น
ประโยชนตอผูบรหิารมากข้ึนและถือเปนศาสตรหนึง่
ทางการบัญชทีีเ่รยีกวา การบัญชบีรหิาร (Managerial 
Accounting)  ซ่ึงการบญัชีบรหิารจะเก่ียวของกบัการ
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รวบรวมขอมลู การวเิคราะหขอมลู และการรายงาน
ขอมูลทางการเงิน เพื่อชวยผูบริหารในการวางแผน 
การควบคุม และการตัดสินใจตาง ๆ ทําใหผูบริหาร
สามารถบริหารธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ, สุภาพร  
เชิงเอ่ียม, ดวงมณี  โกมารทัต และ Bailes, 2543) 
การบัญชีบริหารจึงถือวามีความสําคัญอยางมากตอ
การประสบความสําเร็จของธุรกิจ เนื่องจากบัญชี
บริหารสามารถใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการ
วางแผนธุรกิจ สามารถใชขอมูลในอดีตสําหรับการ
วางแผนงานในอนาคต เปนส่ือกลางในการเช่ือมโยง
ขอมลูระหวางหนวยงานตาง ๆ  เพือ่ใหการบรหิารงาน
บรรลุเปาหมายขององคกรรวมกันได ตลอดจน
ผูบริหารสามารถนําขอมลูทีไ่ดจากการบัญชบีรหิาร
ไปใชในการวิเคราะหสถานการณเพื่อเลือกหา
แนวทางปฏิบัติงานท่ีดีที่สุดขององคกรได อยางไร
ก็ตาม ขอมูลท่ีไดจากการบัญชีบริหาร ตองมีความ
เกี่ยวของกับปญหาที่กําลังจะตัดสินใจ มีความ
ถูกตอง  ทันตอเวลาในการนําไปใชงาน มีความ
กระชับและเขาใจไดงาย และตองพิจารณาความ
คุมคาของตนทุนท่ีเสียไปกับการไดมาของขอมลูดวย 
(คมกฤช  ภาวศุทธินนท และสุภาภรณ  คงสวัสด์ิ, 
2554)

 จากปญหาของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมท่ียังมีจุดออนในดานการบริหารจัดการ
ตาง ๆ โดยเฉพาะดานบัญชี รวมถึงจากประโยชน
และความสาํคัญของการบัญชบีรหิารขางตน ดังน้ัน 
ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการใชบัญชีบริหารของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา 
ซ่ึงผลการศกึษาท่ีไดสามารถใชเปนแนวทางในการ
วางแผนและตัดสินใจเก่ียวกบัการใชบญัชบีรหิาร ซ่ึง  
อาจเปนประโยชนตอการพัฒนาและดําเนินธุรกิจ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตอไป

 วัตถุประสงคการวิจัย
 1. เพือ่ศึกษาการใชบญัชบีรหิารของผูบรหิาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา
 2. เพือ่ศกึษาปญหาและอุปสรรคของการใช
บัญชีบริหารของผูบริหารวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมจังหวัดสงขลา
 3. เพือ่เปรยีบเทียบการใชบญัชบีรหิารของ
ผูบริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัด
สงขลา ทีมี่สถานภาพ รปูแบบธุรกิจ ระยะเวลาในการ
ประกอบกิจการ และจํานวนพนักงานแตกตางกัน
 กรอบแนวคิด
 แนวคิดเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร และการ
ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 การบัญชีบริหาร หมายถึง กระบวนการ
ในการระบุ การวัดผลงาน การสะสมขอมูล การ
วิเคราะห การจัดเตรียม การตีความ และการติดตอ
ส่ือสารขอมูลทางการเงิน ซ่ึงฝายบริหารบุคคล
ภายใน (Internal Users) ที่จะสามารถใชขอมูลจาก
การบัญชีบริหารเพื่อการวางแผน การควบคุม และ
การประเมินผล ภายในกิจการ อันจะกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดในการใชทรัพยากรของกิจการ 
รวมท้ังมีความรับผิดชอบในการบริหารที่มีตอ
เจาของกิจการ นอกจากน้ี การบัญชบีริหารยงัมีหนาท่ี
และความรับผิดชอบตอการเสนอรายงานขอมูล
ทางการเงินที่ไมใชกลุมผูบริหารของกิจการอีกดวย 
เชน นกัลงทุน เจาหน้ี เปนตน (สมนึก  เอือ้จิระพงษพนัธ, 
2552) สําหรับวัตถุประสงคของการบัญชบีริหารมี 5 
ประการ คือ 1) จัดหาขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจ
และวางแผน 2) ชวยผู บริหารในการกํากับและ
ควบคุมการดําเนินงานขององคกร 3) กระตุน
ผู บริหารและพนักงานใหปฏิบัติงานใหบรรลุถึง
เปาหมายขององคกร 4) วัดผลการปฏิบัติงานของ
ผูบริหาร พนกังาน และหนวยงานยอยภายในองคกร 
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และ 5) ประเมินสถานะของกิจการเพ่ือการแขงขัน 
ซ่ึงคมกฤช  ภาวศุทธินนท และสุภาภรณ  คงสวัสด์ิ 
(2554) ไดศึกษาการบัญชีบริหาร: บทบาทสําคัญใน
ฐานะเคร่ืองมือของผู นําองคกรยุคใหม พบวา 
การบัญชีบรหิารถอืวามีความสําคัญอยางมากตอการ
ประสบความสําเรจ็ของธุรกจิ เนือ่งจากบัญชบีรหิาร
สามารถใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผน
ธุรกิจ สามารถใชขอมูลในอดีตสําหรับการวางแผน
ในอนาคต อีกทั้งยังเปนส่ือกลางในการเชื่อมโยง
ขอมูลระหวางหนวยงานตาง ๆ เพื่อใหการบริหาร
งานบรรลุเปาหมายขององคกรรวมกันได และ
สมเจตต  ปนแกว (2556) ไดศึกษาความตองการใช
ขอมูลทางบัญชีบริหารของผู ประกอบการธุรกิจ
กอสรางในอําเภอเมืองเชียงใหม โดยใชแนวคิด
หนาท่ีของผูบริหารกับความตองการขอมูลทางการ
บัญชีบริหาร แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานการ
วางแผน ดานการส่ังการ ดานการควบคุม และดาน
การตัดสินใจ ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบการ
ธุรกจิกอสรางสวนใหญมีความตองการใชขอมูลทาง
บัญชีบริหารในระดับมาก เม่ือแบงความตองการ
ใชขอมูลทางบัญชีบริหารในแตละดาน พบวา ผู
ประกอบการมีความตองการใชขอมูลทางบัญชี
บรหิารดานการวางแผนอยูในระดับมาก ซ่ึงขอมูลที่
มีความตองการ คือ วางแผนเปาหมายทางการเงิน 
สวนดานการส่ังการ ผูประกอบการมีความตองการ
ใชขอมลูทางบัญชบีรหิารอยูในระดับมาก  ซ่ึงขอมลู

ทีมี่ความตองการ คือ ส่ังการใหพนกังานมีวธีิปฏบิติั
ทางภาษีใหถูกตอง ดานการควบคุม ผูประกอบการ
มีความตองการใชขอมูลทางบัญชีบริหารในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงขอมลูทีมี่ความตองการ คือ การควบคุม
เงินทุนหมุนเวียนภายในกิจการใหเหมาะสม ดาน
การตัดสินใจ ผูประกอบการมีความตองการใชขอมูล
ทางบัญชีบริหารในระดับมาก ซ่ึงขอมูลท่ีมีความ
ตองการ คือ ตัดสินใจใหมีการจัดทํางบการเงินโดย
ใหมีการเปรียบเทียบขอมูลปกอนกับปปจจุบัน จาก
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของจะเห็นไดวา
ความสําเร็จของการบริหารองคกร ข้ึนอยูกับความ
สามารถของผูบริหารในการทําหนาท่ีบริหารได
อยางสมบูรณ โดยที่ความสมบูรณในการทําหนาท่ี
ทางการบริหารจะอยูในระดับใดก็จะข้ึนอยูกบัความ
พรอม ตลอดจนความสามารถในการจัดหาและใช
ขอมูลไดดีมากนอยเพียงไร ซ่ึงหนาท่ีทางการบริหาร
ที่สําคัญ ไดแก การวางแผน การส่ังการ การควบคุม 
และการตัดสินใจ การบญัชีบรหิารเปนการนาํเสนอ
ขอมูลทางการบัญชี เพื่อใหผู บริหารนําไปใช
ประโยชนในการตัดสินใจและวางแผนเกีย่วกบัการ
ดําเนินธุรกิจ ขอมูลทางการบัญชีบริหารจึงมีความ
สําคัญ เพราะผูบรหิารตองนําขอมลูมาวิเคราะหและ
พยากรณ วางแผนจัดการองคกร ดังน้ัน ผูบริหาร
จําเปนตองใหความสําคัญกับประสิทธิภาพการ
ประยุกตใชการบัญชีบริหารเพื่อใหการดําเนินงาน
นั้น ๆ เปนผลสําเร็จและถูกตอง

  การใชบัญชีบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและ  
  ขนาดยอม
    - การบัญชีเพื่อการควบคุม
    - การบัญชีเพื่อการวางแผน
    - การบัญชีเพื่อการตัดสินใจ

  สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม
      - ตําแหนง  
      - อายุ  
      - ระดับการศึกษา
  รูปแบบธุรกิจ
  ระยะเวลาในการประกอบกิจการ
  จํานวนพนักงาน

ตัวแปรตาม

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรอิสระ
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วีระวรรณ  ศิริพงษ

วิธีการวิจัย
 ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ผูบริหาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา 
ที่ดําเนินธุรกิจในป พ.ศ.2556 จํานวน 49,214 ราย 
(สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 
2556) ซ่ึงนํามาคํานวณกลุมตัวอยางโดยการใชสูตร
ของยาเมเน (Yamane, 1976) ไดกลุมตัวอยาง 400 ราย 
และกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากกลุมอําเภอ
ในจังหวัดสงขลาโดยวิธีกําหนดโควตา เน่ืองจาก
กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาน้ีมีที่อยูกระจัดกระจาย
ในแตละพื้นท่ีของจังหวัดสงขลา ซ่ึงประกอบดวย
อาํเภอตาง ๆ  จาํนวน 16 อาํเภอ เพือ่ใหการเกบ็ขอมลู
ครอบคลุมท้ังจังหวัดสงขลา ผูวิจัยจึงไดกระจาย
การจัดเก็บไปยังอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดสงขลาโดย
กําหนดเปนโควตา (Quota) ใหอําเภอละ 25 ราย 
รวมกลุมตัวอยางท้ังส้ินจํานวน 400 ราย
 เคร่ืองมือที่ใช ในการศึกษา  คือ  แบบ 
สอบถาม โดยแบงเปน 5 ตอน ไดแก 1) ขอมูลทั่วไป
ของผู ตอบแบบสอบถาม 2) ขอมูลทั่วไปของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา 
3) ความคิดเห็นเก่ียวกับการใชบัญชีบริหารของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา 
4) ปญหาและอุปสรรคของการใชบัญชีบริหารของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดสงขลา 
5) ขอเสนอแนะเก่ียวกับการใชบัญชีบริหารของ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวดัสงขลา ซ่ึง
แบบสอบถามไดผานการตรวจสอบความเท่ียงตรง
โดยผูทรงคุณวุฒิ ในการหาความตรงตามเน้ือหา 
(Content Validity) ผูวจิยันาํเครือ่งมือทีไ่ดพฒันาข้ึน 
ใหผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิในดานตาง ๆ 
3 ทาน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตองและ
ความตรงตามเน้ือหา และนํามาหาคาดัชนีความ
สอดคลองระหวางขอคาํถามกับวตัถุประสงค (Index 

of Item Objective Congruence: IOC) (สุวิมล                
ติรกานันท, 2550) โดยใหผูเชีย่วชาญพิจารณาและมี
เกณฑการใหคะแนน จากน้ันจึงนําคะแนนท่ีได 
มาหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางขอ
คําถามแตละขอกับจุดประสงค เกณฑการพิจารณา
ผลการคํานวณคาของ IOC คือ ถา IOC มีคามากกวา
หรอืเทากับ 0.5 แสดงวาขอคาํถามน้ันมีความเท่ียงตรง
ตามเน้ือหาสามารถนําไปใชงานได และถา IOC ต่ํา
กวา 0.5 แสดงวา ขอคาํถามน้ันใชไมได ควรตัดท้ิงไป
หรือปรับปรุงใหมใหเหมาะสมข้ึน จากน้ันนําผล
การพิจารณาจากผูเช่ียวชาญ มาปรับปรุงขอคําถาม
ของแบบสอบถามนํามาหาคาความตรงตามเน้ือหา
จากคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม 
วัตถุประสงค และนิยามศัพทที่กําหนด จากวิธีการ
หาคา IOC (สุวิมล  ติรกานันท, 2550) จากน้ันนําผล
การวิเคราะหไปใชในการปรับปรุงขอคาํถามตามขอ
เสนอแนะของผูเช่ียวชาญและท่ีปรกึษางานวิจยั เพือ่
เตรียมนาํไปทดสอบกอนทําการเกบ็ขอมลูจรงิ (Try 
Out) โดยทําการหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถาม กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมที่ไมไดถูกเลือกเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้ 
แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามรายดานและท้ังฉบับ โดยการหาคา
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 
2547) จากการวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น พบวา 
แบบสอบถามมีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.898 นับวา
แบบสอบถามมีคาความเช่ือมัน่อยูในระดับสูง ซ่ึงคา
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่มีคาความเชื่อมั่น 
0.20-0.40 ถือวามีความเช่ือม่ันระดับต่ํา 0.41-0.60 
ถือวามีความเช่ือมั่นระดับปานกลาง 0.61- 0.80 
ถอืวามีความเช่ือมัน่ระดับคอนขางสูง และ 0.81-1.00 
ถอืวามีความเช่ือมัน่ระดับสูง (ประภาพร  เจริญวงษ-
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ตระกูล, 2548) การตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือการวิจัยเปนท่ียอมรับกันโดยทั่วไปวา คา
ความเช่ือม่ันท่ีไดนัน้ ควรจะมีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา
มากกวา 0.70 (ยุทธ  ไกยวรรณ, 2550) จากน้ันจึงนํา
แบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบและทดลองใช
แลว ไปจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพือ่นาํไป
ใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางในการวิจัย
ตอไป
 การเก็บขอมูลใชวิธีสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณียไปยังท่ีอยูของกลุมตัวอยาง และใหกลุม
ตัวอยางตอบคําถามท้ังหมดในแบบสอบถามและสง
กลับมายังผูวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก สถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ี คารอยละ คา
เฉลีย่ (Mean) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานและ
ความสัมพันธของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม คือ 
สถิติเชิงอนุมาน ไดแก การทดสอบคาเอฟ (F-Test) 
กรณีที่พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ จะทําการ
ทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีการของ 
Least Significant Difference (LSD)

ผลการวิจัย
 ลกัษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง พบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวง 31-40 ป คิดเปน
รอยละ 47.20 การศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 70.0 มีตําแหนงงานเปนกรรมการผูจัดการ 
คิดเปนรอยละ 53.50 ลักษณะท่ัวไปของกิจการ
สวนใหญมีรูปแบบเปนบริษัทจํากัด คิดเปนรอยละ 
80.5 มีระยะเวลาท่ีไดประกอบธุรกิจ 16 ปข้ึนไป 
คิดเปนรอยละ 46.50 มีจํานวนพนักงาน 10-50 คน 
คิดเปนรอยละ 55.00 มีการใชบัญชีบริหารโดยรวม
ทัง้ 3 ดาน คือ ดานการควบคุม ดานการวางแผน และ

ดานการตัดสินใจ อยูในระดับมาก ( x = 3.61) เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา มีการใชงานดานการ
ควบคุมและดานการวางแผนอยูในระดับมาก สวน
ดานการตัดสินใจมีการใชงานอยูในระดับปานกลาง 

โดยมีการใชงานดานการควบคุมมากท่ีสุด ( x = 

3.69) รองลงมาคือ ดานการวางแผน ( x = 3.65) และ

มีการใชงานดานการตัดสินใจนอยที่สุด ( x = 3.49) 
การใชขอมลูบญัชบีรหิารในดานตาง ๆ   สรุปไดดังน้ี 
1) ดานการควบคุม มีการใชงานดานการควบคุมโดย

รวมในระดับมาก ( x = 3.69) โดยใชในการจัดทํางบ
กําไรขาดทุนเพ่ือเสนอผูบริหารแบบตนทุนเต็ม

มากท่ีสุด ( x = 4.07) รองลงมาคือ การกําหนดราคา

ขายจากตนทุนบวกสวนเพ่ิม ( x = 4.06) และท่ีมีการ
ใชงานนอยที่สุด คือ การบริหารสินคาคงเหลือแบบ

ทันเวลา (JIT) ( x = 3.32) 2) ดานการวางแผน มีการ

ใชงานดานการวางแผนโดยรวมอยูในระดับมาก ( x
= 3.65) โดยใชเพือ่กาํหนดแนวทางการประมาณการ
รายรับ-รายจาย (ประมาณการงบกําไรขาดทุน) 

มากท่ีสุด ( x = 3.94) รองลงมาคือ เพื่อวางแผน

กาํหนดเปาหมายดานการเงิน ( x = 3.76) และท่ีมีการ
ใชงานนอยทีสุ่ด คือ การประมาณการลวงหนาเก่ียวกบั
เงินสดท่ีจะไดรบัและท่ีจะจาย (งบประมาณเงินสด) 

( x = 3.52) 3) ดานการตัดสินใจ มีการใชงานดาน

การตัดสินใจโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( x = 
3.49) โดยใชในเร่ืองของการใชขอมลูตนทุนในการ

ตัดสินใจเพ่ือกําหนดราคาขายมากท่ีสุด ( x = 3.80) 

รองลงมาคือ การวิเคราะหจดุคุมทุน ( x = 3.63) และ
ที่มีการใชงานนอยที่สุดคือ การตัดสินใจยกเลิก

สินคาหรือหนวยงาน ( x = 3.29)  
 ปญหาและอุปสรรคในการใชบญัชบีรหิาร
ในกิจการ พบวา การใชบัญชีบริหารในกิจการมี
ปญหาและอุปสรรคในการใชงานในภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง ( x = 2.51) โดยมีปญหาและ
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อุปสรรคมากท่ีสุดคือ แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การบัญชีบริหารไมชัดเจน ( x = 2.76)  รองลงมาคือ 

ขาดการวางระบบบัญชทีีช่ดัเจน ( x = 2.74) และท่ีมี
ปญหาและอุปสรรคนอยท่ีสุด คือ ผู บริหารไม
สนับสนุนและไมเห็นความสําคัญของการบัญชี

บริหาร ( x = 1.88)
 ผลการเปรียบเทียบการใชบญัชบีรหิารของ
ผูบริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัด
สงขลา จําแนกตามสถานภาพ และลักษณะท่ัวไป
ของกิจการ (ดังตารางท่ี 1) สรุปไดดังน้ี 
 1. ผูบริหารท่ีมีตําแหนงตางกันมีการใช
บัญชีบริหารในกิจการดานการควบคุม ดานการ
วางแผน และดานการตัดสินใจแตกตางกัน เม่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู สรุปไดดังน้ี 

 1.1 ดานการควบคุม หุนสวนผูจดัการมีการ
ใชบัญชีบริหารดานการควบคุมมากกวาตําแหนง
งานอืน่ทุกกลุม และตําแหนงงานอ่ืน ๆ  มีการใชบญัชี
บริหารดานการควบคุมนอยกวาตําแหนงงานอ่ืน ๆ 
ทุกตําแหนง 
 1.2 ดานการวางแผน หุนสวนผูจดัการมีการ
ใชบัญชีบริหารดานการวางแผนมากกวาตําแหนง
งานอืน่ทุกกลุม และตําแหนงงานอ่ืน ๆ  มีการใชบญัชี
บริหารดานการวางแผนนอยกวาตําแหนงงานอ่ืน ๆ  
ทุกตําแหนง  
 1.3 ดานการตัดสินใจ เจาของกิจการและ
กรรมการผู จัดการมีการใชบัญชีบริหารดานการ
ตัดสินใจมากกวาหุนสวนผูจดัการ และตําแหนงงาน
อืน่ ๆ  มีการใชบญัชบีรหิารดานการตัดสินใจนอยกวา

ตําแหนงงานอ่ืน ๆ ทุกตําแหนง  
 2. รปูแบบของกิจการตางกันมีการใชบญัชี
บริหารในกิจการดานการควบคุม ดานการวางแผน 
และดานการตัดสินใจแตกตางกัน เม่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางเปนรายคู (ดังตารางท่ี 2) สรุปไดดังน้ี 
 2.1 ดานการควบคุม หางหุนสวนสามัญ/
จาํกัด และบริษัทมหาชนจํากัด มีการใชบญัชบีรหิาร
ดานการควบคุมมากกวากิจการเจาของคนเดียวและ

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบการใชบัญชีบริหารในกิจการ จําแนกตามตําแหนงงานของผูบริหาร

การใชบัญชีบริหารในกิจการ
เจาของ
กิจการ

กรรมการผู
จัดการ

หุนสวนผู
จัดการ

ตําแหนงงาน
อื่น ๆ F p-value

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ดานการควบคุม 3.62 0.89 3.69 0.39 4.11 0.39 3.25 0.43 17.87 0.000***

2. ดานการวางแผน 3.64 0.68 3.69 0.41 3.86 0.54 3.14 0.63 14.57 0.000***

3. ดานการตัดสินใจ 3.71 0.84 3.50 0.58 3.68 0.56 2.60 0.65 27.38 0.000***

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001

บริษัทจํากัด โดยบริษัทมหาชนจํากัด มีการใชบัญชี
บรหิารดานการควบคุมมากท่ีสุด และกิจการเจาของ
คนเดียวมีการใชบัญชีบริหารดานการควบคุมนอย
ที่สุด
 2.2 ดานการวางแผน หางหุนสวนสามัญ/
จาํกัด และบริษัทมหาชนจํากัด มีการใชบญัชบีรหิาร
ดานการวางแผนมากกวากิจการเจาของคนเดียวและ
บริษัทจํากัด โดยหางหุนสวนสามัญ/จํากัด มีการใช
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บัญชีบริหารดานการวางแผนมากท่ีสุด และบริษัท
จํากัด มีการใชบัญชีบริหารดานการวางแผนนอย
ที่สุด 
 2.3 ดานการตัดสินใจ หางหุนสวนสามัญ/

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบการใชบัญชีบริหารในกิจการ จําแนกตามรูปแบบของกิจการ

การใชบัญชีบริหาร
เจาของ
คนเดียว

หางหุนสวน
สามัญ/จํากัด บริษัทจํากัด บริษัทมหาชน

จํากัด F p-value
x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ดานการควบคุม 3.59 0.85 4.42 0.81 3.67 0.39 4.90 0.00 11.44 0.000***

2. ดานการวางแผน 3.66 0.82 4.54 0.76 3.61 0.43 4.40 0.00 15.51 0.000***

3. ดานการตัดสินใจ 3.81 0.93 4.27 0.96 3.39 0.61 4.89 0.00 15.67 0.000***

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001

จาํกัด และบริษัทมหาชนจํากัด มีการใชบญัชบีรหิาร
ดานการตัดสินใจมากกวากิจการเจาของคนเดียวและ
บริษัทจํากัด โดยบริษัทมหาชนจํากัด มีการใชบัญชี
บริหารดานการตัดสินใจมากท่ีสุด และบริษัทจํากัด 

มีการใชบัญชีบริหารดานการตัดสินใจนอยท่ีสุด 
 3. ผลการเปรียบเทียบการใชบัญชีบริหาร 
จําแนกตามระยะเวลาท่ีไดประกอบธุรกิจ พบวา   
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ที่มีระยะเวลาท่ี
ไดประกอบธุรกิจตางกันมีการใชบัญชีบริหารใน
กจิการดานการวางแผน  และดานการตัดสินใจท่ีแตก
ตางกัน เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู (ดัง
ตารางท่ี 3) สรุปไดดังน้ี 

 3.1 ดานการวางแผน ระยะเวลาท่ีได
ประกอบธุรกจิ 5-10 ป มีการใชบญัชบีรหิารดานการ
วางแผนมากกวากลุมอื่น ๆ ทุกกลุม โดยธุรกิจท่ีมี
ระยะเวลาท่ีไดประกอบธุรกิจ 5-10 ป มีการใชบัญชี
บรหิารดานการวางแผนมากทีสุ่ด และท่ีมีระยะเวลา
ทีไ่ดประกอบธรุกจิ 16 ปข้ึนไป มีการใชบญัชบีรหิาร
ดานการวางแผนนอยที่สุด
 3.2 ดานการตัดสินใจ ระยะเวลาท่ีได
ประกอบธุรกจิ 5-10 ป มีการใชบญัชบีรหิารดานการ
ตัดสินใจมากกวากลุมอื่น ๆ ทุกกลุม โดยธุรกิจที่มี

ระยะเวลาท่ีไดประกอบธุรกิจ 5-10 ป มีการใชบัญชี
บรหิารดานการตัดสินใจมากท่ีสุด และท่ีมีระยะเวลา
ทีไ่ดประกอบธุรกจิ 16 ปข้ึนไป มีการใชบญัชบีรหิาร
ดานตัดสินใจนอยที่สุด 
 4. ผลการเปรียบเทียบการใชขอมูลบัญชี
บริหาร จําแนกตามจํานวนพนักงานของกิจการ 
พบวา  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ที่มี
จํานวนพนักงานท่ีตางกันมีการใชบัญชีบริหารใน

กิจการดานการควบคุม ดานการวางแผน และดาน
การตัดสินใจท่ีแตกตางกัน เม่ือเปรียบเทียบความ
แตกตางเปนรายคู (ดังตารางท่ี 4) สรุปไดดังน้ี 
 4.1 ดานการควบคุม ธุรกิจท่ีมีจํานวน
พนักงาน 101 คนข้ึนไป มีการใชบัญชีบริหารดาน
การควบคุมมากกวากลุมอื่น ๆ ทุกกลุม โดยธุรกิจท่ี
มีจํานวนพนักงาน 101 คนข้ึนไป มีการใชบัญชี
บริหารดานการควบคุมมากท่ีสุด และธุรกิจท่ีมี
จํานวนพนักงานต่ํากวา 10 คน มีการใชงานบัญชี
บริหารดานการควบคุมนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบการใชบัญชีบริหารในกิจการ จําแนกตามระยะเวลาท่ีไดประกอบธุรกิจ 

การใชบัญชีบริหาร
ตํ่ากวา 5 ป 5 – 10 ป 11 – 15 ป 16 ปขึ้นไป

F p-value
x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ดานการควบคุม 3.77 0.76 3.65 0.81 3.57 0.57 3.71 0.43 1.658 0.175

2. ดานการวางแผน 3.81 0.60 4.01 0.61 3.55 0.40 3.53 0.52 13.78 0.000***

3. ดานการตัดสินใจ 3.64 0.91 3.93 0.71 3.48 0.38 3.31 0.97 11.86 0.000***

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

 4.2 ดานการวางแผน ธุรกิจท่ีมีจํานวน
พนักงาน 10-50 คน และ 51-100 คน มีการใชบัญชี
บริหารดานการวางแผนมากกวาธุรกิจที่มีจํานวน
พนกังานต่ํากวา 10 คน และจํานวนพนักงาน 101 คน
ข้ึนไป โดยธุรกจิทีมี่จาํนวนพนกังาน 10-50 คน และ 
51-100 คน มีการใชบัญชีบริหารดานการวางแผน
มากท่ีสุด และธุรกจิท่ีมีจาํนวนพนักงาน 101 คนข้ึนไป 
มีการใชบัญชีบริหารดานการวางแผนนอยท่ีสุด
 4.3 ดานการตัดสินใจ ธุรกิจท่ีมีจํานวน

พนักงาน 10-50 คน มีการใชบัญชีบริหารดานการ
ตัดสินใจมากกวาธุรกิจท่ีมีจํานวนพนักงาน 51-100 
คน และจํานวนพนักงาน 101 คนข้ึนไป สวนธุรกิจ
ที่มีจํานวนพนักงานต่ํากวา 10 คน มีการใชบัญชี
บริหารดานการตัดสินใจมากกวาธุรกิจท่ีมีจํานวน
พนกังาน 51-100 คน  โดยธุรกจิท่ีมีจาํนวนพนักงาน 
10-50 คน มีการใชบัญชีบริหารดานการตัดสินใจ
มากท่ีสุด และธุรกิจท่ีมีจํานวนพนักงาน 51-100 คน 
มีการใชบัญชบีริหารดานการตัดสินใจนอยที่สุด

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบการใชบัญชีบริหารในกิจการ จําแนกตามจํานวนพนักงานของกิจการ 

การใชบัญชีบริหาร
ตํ่ากวา 10 คน 10 – 50 คน 51 – 100  คน 101 คนขึ้นไป

F p-value
x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ดานการควบคุม 3.41 1.01 3.66 0.58 3.64 0.38 3.92 0.39 7.767 0.000***

2. ดานการวางแผน 3.51 0.73 3.74 0.54 3.74 0.27 3.44 0.58 7.623 0.000***

3. ดานการตัดสินใจ 3.59 0.83 3.61 0.77 3.16 0.59 3.37 0.48 7.559 0.000***

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

การอภิปราย
 ผลการศกึษาคร้ังน้ี มีประเด็นทีส่ามารถนํา
มาอภิปรายผลไดดังน้ี
 1. ผลการศึกษาพบวา วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมจังหวัดสงขลา มีการใชบัญชีบริหาร
โดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับมนูญชัย  
ธีระอกนิษฐ (2552) ที่พบวา ผูประกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในเขตภาคตะวันออก
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เฉยีงเหนอืมกีารประยกุตใชการบญัชบีรหิารโดยรวม
อยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับ วิมลพรรณ  
เลาหเจริญยศ (2553) และสมเจตต  ปนแกว (2556) 
ที่พบวา ผูบริหารมีความตองการในการใชขอมูล
ทางบัญชีบริหารโดยรวมอยูในระดับมาก อาจเปน
เพราะวาปจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอความสําเร็จ
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม คือ ความรู
และความสามารถของการบริหารจัดการ และการ
บรหิารงานท่ีมีประสิทธิภาพของผูบรหิารโดยเฉพาะ
การวางแผน การควบคุม และการตัดสินใจท่ีดี 
(ประหยัด  แซหลิม, 2547) ประกอบกับปจจุบันเปน
ยุคของการคาไรพรมแดน ธุรกิจตาง ๆ จะตอง
ปรับเปล่ียนการบริหารใหเหมาะกับสภาพแวดลอม
ที่เปลี่ยนแปลงไปอยางมากและตองพรอมตอการ
แขงขัน ผูบริหารธุรกิจมีความตองการขอมูลและ
ขาวสารท่ีมากข้ึน เพื่อนําไปใชประโยชนในการ
บริหารงาน การตัดสินใจและการวางแผนเก่ียวกับ
การดําเนินธุรกจิ (วลัลภ  บวัชมุ, 2552) ดังน้ัน จงึเปน
ส่ิงสําคัญอยางมากสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมท่ีจะตองปรับปรุงระบบขอมูลเพื่อการ
บริหารจัดการ ซ่ึงสามารถนําเสนอขอมูลเหลาน้ัน
ใหฝายบริหารเพื่อใชในการวางแผน การควบคุม 
และประกอบการตัดสินใจได ทําใหผู บริหาร

สามารถบริหารธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ และคณะ, 
2543; เบญจมาศ  อภสิิทธ์ิภญิโญ, 2546) ความสําเรจ็
ของการปฏบิติัทางบัญชบีริหารมผีลกระทบเชงิบวก
ตอประสิทธิผลของการวางแผน การตัดสินใจท่ีดี 
การบรรลุเป าหมายในการควบคุม  ตลอดจน
ประสิทธิภาพขององคกรและผลการดําเนินงาน 
(สุธีรา  ทพิยววิฒันพจนา, พทิรู  กาญจนพันธ, สุขเกษม  
ลางคุลเสน, ณัฐนันท  ฐิติยาปราโมทย, และอนุรักษ  
อาทิตยกวิน, 2555)  

 2. การใชบัญชีบริหารเปนรายดาน พบวา 
มีการใชงานดานการควบคุมและดานการวางแผน
อยูในระดับมาก โดยมกีารใชงานในดานการควบคมุ
มากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานการวางแผน ซ่ึงขัดแยง
กับสารทูล  บัวขาว (2549) ที่พบวา นักบัญชีธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมเห็นดวยกับการประยุกต
ใชการบัญชีบริหารดานการควบคุม และดานการ
วางแผน อยูในระดับปานกลาง  แตสอดคลองกับ
มนูญชัย  ธีระอกนิษฐ (2552) ทีพ่บวา ผูประกอบการ
ธุรกจิขนาดกลางและขนาดยอมในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือเห็นดวยกับการมีประสิทธิภาพการ
ประยุกตใชการบัญชีบริหารดานการวางแผน และ
ดานการควบคุม ในระดับมาก อาจเปนเพราะวา ใน
ทางปฏิบติัการวางแผนและการควบคมุ มีความเก่ียว
พันกันอยางลึกซ้ึงยากท่ีจะแยกออกจากกัน ในการ
บริหารนั้นมุงประเด็นความสนใจท้ังชวงของการ
วางแผนและการควบคุมจะชวยใหการวิเคราะห
งายข้ึน ซ่ึงการวางแผนจะเปนการกําหนดเปาหมาย
และแนวทางในการดําเนินงานเพ่ือบรรลุเปาหมาย 
สวนการควบคุมน้ันเปนสวนหนึ่งในการสงเสริม
หรือสนับสนุนแผนที่ไดวางไวและมีการใชขอมูล
ยอนกลับ เพื่อชวยในการบรรลุเปาหมาย ขอมูล
ยอนกลับเปนสวนท่ีมีความสําคัญตอขั้นตอนการ

วางแผนและการควบคุม การวางแผนจะเปนตัว
กําหนดการดําเนินการ เปนตัวที่ทําใหเกิดขอมูล
ยอนกลับ และขอมูลยอนกลับเปนตัวผลักดันใหมี
การวางแผนตอไป
 3. การใชบัญชีบริหาร ดานการตัดสินใจ มี
การใชงานอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับ
สารทูล  บัวขาว (2549) และมนูญชัย  ธีระอกนิษฐ 
(2552) ทีพ่บวา นกับัญชีธุรกจิขนาดกลางและขนาด
ยอมในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เห็นดวยกับ
การประยุกตใชการบัญชบีริหารดานการตัดสินใจใน
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ระดับปานกลาง อาจเปนเพราะวา การตัดสินใจน้ัน 
เปนเรื่องของการเลือกแนวทางปฏิบัติหรือแนวทาง
แกไขปญหาท่ีดีที่สุดจากหลาย ๆ ทางเลือก การ
ตัดสินใจท่ีดีนั้นจึงตองอาศัยขอมูลและขาวสารท่ี
ถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา และตรงประเด็น ดังน้ัน 
การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
นั้น จึงไมอาจใชเฉพาะขอมูลการบัญชีบริหารเพียง
อยางเดียว จาํเปนท่ีจะตองอาศัยขอมูลท่ีเก่ียวของกับ
ธุรกิจในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนขอมูลเชิงคุณภาพ
หรอืเชงิปริมาณ ตลอดจนขอมูลดานอ่ืน ๆ  และขอมลู
จากหลาย ๆ แหลง เชน ขอมูลขาวสารจากภายนอก 
ขอมูลจากหนวยราชการ ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
ขอมูลการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมตาง ๆ 
ขอมูลทางการตลาด เปนตน อยางไรก็ตามการ
ตัดสินใจของผูบริหาร โดยใชขอมูลทางการบัญชี
บริหาร มักจะพบกับปญหามากในการใชขอมูล 
ทาํใหการตัดสินใจมีความเส่ียง ซ่ึงความเส่ียงดังกลาว
อาจเกิดจากตัวขอมลู วธีิการในการเสนอขอมูล และ
ผลกระทบจากปจจัยภายนอก เชน ภาวะเศรษฐกิจ 
การเมือง กฎหมาย เปนตน ดังน้ัน การท่ีผูบริหารจะ
ใชขอมูลทางการบัญชีบริหารเพ่ือการตัดสินใจ ก็
ควรใหความระมัดระวังและพิจารณาอยางรอบคอบ
ในลักษณะของขอมูล ไดแก ความแนนอนของ

ขอมูล ความทันสมัยของขอมูล ความเช่ือถือไดของ
ขอมูลเชิงคุณภาพ และความเกี่ยวของของขอมูล 
นอกจากน้ี การตัดสินใจยังข้ึนอยูกับประสบการณ
ของผูบริหาร ซ่ึงถาผูบริหารไมมีประสบการณหรือ
ไมมีความเชี่ยวชาญแลว ก็จะมีความลําบากในการ
ตัดสินใจในการดําเนินงาน จาํเปนตองไดขอมลูจาก
การบัญชีบริหารและจากแหลงอ่ืน ๆ ซ่ึงขอมูลที่ได
ตองเปนขอมลูทีถ่กูตอง ทนัตอเวลา และตรงประเด็น
ที่ตองตัดสินใจ ซ่ึง Hilton (1999) ไดกลาววา 
กจิกรรมของงานบัญชบีริหาร มีวตัถุประสงคหนึง่ท่ี

สําคัญ คือ การจัดหาขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจ 
และการตดัสินใจในปญหาทีสํ่าคัญทัง้หมด ผูบรหิาร
จําเปนตองใชขอมูลที่เชื่อถือไดจากขอมูลของการ
บัญชีบริหาร 
 4. การใชบัญชีบริหารในกิจการ มีปญหา
และอุปสรรคในการใชงานในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ซ่ึงการใชงานบัญชีบริหารท่ีมีปญหาและ
อุปสรรคมากท่ีสุด คือ แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การบัญชีบรหิารไมชดัเจน รองลงมาคือ ขาดการวาง
ระบบบัญชีที่ชัดเจน  ซ่ึงสอดคลองกับสารทูล  
บัวขาว (2549) ที่พบวา นักบัญชีธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม เหน็วาการประยุกตใชบญัชีบรหิารมี
ปญหาและอุปสรรคโดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับปานกลาง อาจเปนเพราะวา ธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม มีความเช่ือวา วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดเล็ก เปนธุรกิจขนาดเล็ก จึงไมมีความ
จาํเปนท่ีจะตองมุงเนนในเร่ืองของการวางระบบการ
บัญชี และการวางแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับบัญชี
บริหารมากนัก นอกจากนี้ ยังอาจเกิดจากปญหา
เก่ียวกับตนทุนในการจัดต้ังระบบบัญชีการเงินและ
บัญชีบริหาร การขาดความรูความเขาใจท่ีถูกตอง
เกี่ยวกับประโยชนและการนําขอมูลบัญชีมาใชใน
การบริหารจัดการธุรกิจ และมีขอจํากัดของขนาด

ธุรกิจ จึงนับเปนอีกประเด็นหน่ึงท่ีทําใหขาดแรง
จงูใจในการท่ีจะลงทุนเพือ่ระบบบัญชแีละแนวทาง
ปฏบิติัทางบัญชีบรหิาร (ณภทัร  วไิลสกลุยง, 2553)   
 5. ผู บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม จังหวัดสงขลา มีการใชบัญชีบริหาร
โดยรวมอยูในระดับมาก สวนรายดานพบวา มี
การใชงานดานการควบคุมและดานการวางแผน
อยูในระดับมาก และดานการตัดสินใจมีการใช
งานอยูในระดับปานกลาง โดยมีการใชงานใน
ดานการควบคุมมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานการ
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วางแผน และดานการตัดสินใจ ตามลําดับ สวน
ปญหาและอุปสรรคของการใชบัญชีบริหารใน
กิจการ พบวา มีปญหาและอุปสรรคการใชงาน
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
 ผลการเปรียบเทียบการใชบัญชีบริหาร
ของผูบรหิารวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม
จังหวัดสงขลา พบวา ผูบริหารวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม ที่มีตําแหนง อายุ รูปแบบ
ของกิจการ และจํานวนพนักงานท่ีตางกันมีการ
ใชบัญชีบริหารในกิจการดานการควบคุม ดาน
การวางแผน และดานการตัดสินใจแตกตางกัน 
สําหรับผูบริหารท่ีมีระดับการศึกษาท่ีตางกันมี
การใชบญัชีบรหิารดานการควบคุม และดานการ
วางแผนท่ีแตกตางกัน และวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม ทีมี่ระยะเวลาท่ีไดประกอบธุรกจิ
ทีต่างกันมีการใชบญัชบีรหิารในกิจการดานการ
วางแผน และดานการตัดสินใจท่ีแตกตางกัน
 ขอเสนอแนะที่ไดจากงานวิจัย
 1.  ผูบรหิารวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ยอม ควรใหความสําคัญในการปรับปรุงหรือจดัวาง
ระบบบัญชีและแนวปฏิบัติดานบัญชีบริหารใหมี
ความชัดเจน และเหมาะสมกับลักษณะการดําเนิน
ธุรกิจขององคกร เพื่อใหไดขอมูลทางการบัญชี
บริหารท่ีถูกตอง เหมาะสม เชื่อถือได และเปน
ประโยชนตอการวางแผน การควบคุม และการ
ตัดสินใจ
 2. ผูบริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม ควรเนนใหบุคลากรเห็นถึงความสําคัญของ
คุณภาพขอมูลทางการบัญชีบริหาร โดยเฉพาะผูที่
มีหนาท่ีในการเก็บรวบรวมขอมูล และผูที่มีหนาท่ี
ในการจัดทําและนําเสนอขอมูลทางการบัญชบีรหิาร 
เพือ่ใหขอมูลทางการบัญชบีรหิารท่ีจดัทําข้ึนมีความ

นาเช่ือถอื สามารถตอบสนองและเปนประโยชนตอ
การนําไปใชงานของผูบริหารไดเปนอยางดี 
 3. จดัอบรมและพฒันานักบญัชีของกจิการ
ใหมีความรูความเขาใจในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการ
บญัชีบรหิารใหมากข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิง การอบรม
ความรูเพิ่มเติมในดานการวิเคราะห การจัดทํา และ
การนําเสนอขอมูลทางบัญชี เพื่อใหนักบัญชีไดมี
ความรู ความเขาใจ และมีความม่ันใจตอการนํา
ความรูไปใชไดอยางถูกตองและเกิดประโยชน
สูงสุด 
 4. หนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ควรใหการ
สนับสนุนและใหความรูในการจัดทําและประยุกต
ใชขอมูลทางการบัญชี เพื่อใหบริการแกวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม โดยเฉพาะวิสาหกิจ
ขนาดยอมท่ีมีงบประมาณในการจัดจางบุคลากร
จํากัด
 5. สถาบันการศึกษา หรือหนวยงานท่ี
เกี่ยวของกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม ควรมีบทบาทในการเผยแพรความรูดาน
การประยุกตใช การจัดทําขอมูลบัญชีบริหาร และ
การนาํเสนอขอมลูบญัชบีริหารใหแกผูประกอบการ
หรือบุคลากรดานบัญชีของกิจการใหมากข้ึนใน

หลากหลายชองทาง เชน การจัดอบรมเชิงปฏิบติัการ 
การจัดต้ังศูนยใหคําปรึกษาทางธุรกิจ การจัดอบรม
ระยะส้ัน การจัดทีมท่ีปรึกษาดานบัญชี และการ 
กระจายความรู ผ านส่ือตาง ๆ เช น โทรทัศน 
อินเตอรเน็ต เปนตน
 6. สถาบันการศึกษา ควรจัดการเรียนการ
สอนในเร่ืองที่เกี่ยวกับการบัญชีบริหารทั้งดาน
ทฤษฎีและดานการฝกปฏิบติังานจริงใหมากข้ึน โดย
เนนการนําความรูไปใชไดจรงิในสถานประกอบการ 
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