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การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้

แก่บุคลากรทางการศึกษาในโครงการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรียนร่วมกับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1

An Evaluation of the Brain-Based Learning Management Concept 
Expansion for Educational Personnel in the Project “School Playgrounds 
Development with the Cooperation of the Area Office of Nakhon Sawan 
Primary Education 1”

อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล1*และ มนตา ตุลย์เมธาการ1

Ittipaat Suwathanpornkul1* and Manaathar Tulmethakaan1

Abstract
	 The objectives of this research were to evaluate performance, lessons, and the successes of Brain-

Based Learning Management Concept Expansion for Educational Personnel in the Project “School 

Playgrounds Development with the Cooperation of the Area Office of Nakhon Sawan Primary Education 

1”.  

	 The sources of the study’s spatial data were three pre-primary and primary schools. The key 

informants were divided into two groups: educational personnel (one educational supervisor, three school 

directors, and 13 school teachers) and related parties (eight students and four members from the Parents 

Network). Data were collected using observation, in-depth interviews, and focus group discussions.

Open-ended questions, unlimited answers, and semi-structured questions were evaluation tools used in 

this study. The qualitative data were analyzed by the use of content analysis with holistic and evidence-

based assessment.

1 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
* ผู้ให้การติดต่อ (Corresponding e-mail: ittipaatresearch@gmail.com)

รับบทความวันที่ 10 มกราคม 2561  รับลงตีพิมพ์วันที่ 15 สิงหาคม 2561
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	 The research found that: 1) Teachers had the abilities to manage teaching and learning by using 

the playground areas. 2) There were changes in the quality of learners using the playgrounds. 3) Utilizing 

playgrounds was appropriate. 4) The related parties were satisfied with the use of the playgrounds. 5) 

According to the principle of brain-based learning, playground development revealed lessons and successes 

for the school teachers and the network members.

	 Keywords: evaluation, brain-based learning, playground, concept expansion, the office of primary  

			      education

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการด�ำเนินงาน บทเรียน และความส�ำเร็จของการขยายแนวคิด

การจัดการเรยีนรูต้ามหลกัการพัฒนาสมองให้แก่บุคลากรทางการศึกษาในโครงการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีน

ร่วมกบัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครสวรรค์ เขต 1 แหล่งข้อมลูเชงิพืน้ทีเ่ป็นโรงเรยีนระดับปฐมวยั

และประถมศกึษา จ�ำนวน 3 โรงเรยีน ผูใ้ห้ข้อมลูแบ่งออกเป็น 2 กลุม่หลกั ได้แก่ 1) บุคลากรทางการศึกษา ประกอบด้วย 

ศึกษานิเทศก์ 1 คน ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 3 คน และครู 13 คน 2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย นักเรียน 8 คน 

สมาชิกภาคีเครือข่ายและพ่อแม่ผู้ปกครอง จ�ำนวน 4 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก 

การสนทนากลุ่ม โดยเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ปลายเปิดไม่จ�ำกัดค�ำตอบ และค�ำถามที่ใช้เป็น

ค�ำถามแบบกึง่โครงสร้าง วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพโดยใช้การวเิคราะห์เน้ือหาด้วยการประเมนิแบบองค์รวมและ

ใช้การอ้างอิงร่องรอยหลักฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้โดยใช้พื้นที่สนามเด็ก-

เล่น 2) เกดิการเปลีย่นแปลงด้านคณุภาพของผูเ้รยีนจากการใช้สนามเด็กเล่น 3) กระบวนการใช้ประโยชน์จากสนาม

เด็กเล่นมีความเหมาะสม 4) ผูเ้กีย่วข้องมคีวามความพึงพอใจเกีย่วกบัการใช้สนามเด็กเล่น และ 5) เกดิบทเรยีนและ

ความส�ำเร็จของครูนักเรียน สมาชิกภาคีเครือข่ายจากการพัฒนาสนามเด็กเล่นตามหลักการพัฒนาสมอง

	 ค�ำส�ำคญั: การประเมินผล, การจดัการเรยีนรูต้ามหลกัการพฒันาสมอง, สนามเด็กเล่น, การขยายแนวคดิ,   

		          ส�ำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา

บทน�ำ
	 งานพัฒนาสมองเพื่อการเรียนรู้ เป็นงานหนึ่งในแผนงานของส�ำนักโครงการและจัดการความรู้ 

ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) หรือ สบร. ที่รับถ่ายโอนองค์ความรู้และ

กระบวนการจดัการความรู้มาจากโครงการจดัการเรียนรูต้ามหลกัพฒันาการสมอง ซ่ึงได้ด�ำเนินการวจัิยและ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมอง ในโรงเรียนน�ำร่อง 12 แห่ง ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2548 - 2555 โดยได้น�ำองค์ความรู้ด้านพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองจากการศึกษาใน

ต่างประเทศมาปรับใช้ในบริบทของไทย ผ่านงานวิจัยพัฒนาและปฏิบัติการในโรงเรียน ซ่ึงได้ทดสอบ

แนวทางการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา การบริหารจัดการ การจัด

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้ ส่ือการเรียนรูต้ามหลกัการพฒันาสมองเป็นเบ้ืองต้น ซึง่ต่อมาพฒันาเป็นต้นแบบ
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การจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองส�ำหรับเด็กปฐมวัยและประถมศึกษา และได้ขยายผลไปยัง

โรงเรยีนเครอืข่ายในสังกดัส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) จ�ำนวน 943 แห่ง โรงเรยีน

ในสงักดัเทศบาล 258 แห่ง และโรงเรียนในสังกัดเอกชนกว่า 50 แห่ง และจะได้ขยายผลต่อไปเพือ่เป็นต้นแบบ

แหล่งเรียนรู้การจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้เกิดขึ้นทั่วทุกภูมิภาคของประเทศไทย (รณิดา 

เชยชุ่ม และ อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล, 2558)

	 ส�ำนกังานบรหิารและพฒันาองค์ความรู ้(องค์การมหาชน) ได้ให้ความส�ำคัญกับการเรยีนรูโ้ดยใช้

สมองเป็นฐาน (Brain Based Learning: BBL) เนือ่งจากแนวคดินีเ้ป็นการสร้าง การฝึกสมอง ให้สมองเรยีนรู้

การแก้ปัญหาได้ถูกต้อง แม่นย�ำ เหมาะสม ทกุช่วงวยัของการเรยีนรู ้และสามารถน�ำองค์ความรูไ้ปใช้แก้ปัญหา

ในวิชาชีพได้จริงในอนาคต การเรียนรู้การแก้ปัญหาในเด็กเล็กต้องเริ่มจากปัญหาง่าย ๆ ที่เด็กเล็กสามารถ

ท�ำได้ก่อน ทกุครัง้ท่ีเด็กสามารถแก้ปัญหาได้ส�ำเรจ็ มีการหลัง่สารแห่งความสุขออกมา จะท�ำให้เด็กมีพลงัจติ 

พลังปัญญา ที่อยากจะแก้ปัญหาที่ยากและซับซ้อนมากยิ่งข้ึน (ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ 

(องค์การมหาชน), ม.ป.ป.1) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 งานพัฒนาสมองเพื่อการเรียนรู้ ได้ด�ำเนินการ

ถ่ายทอดความรู้สู่ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับเด็ก 2 วัย คือ ช่วงวัยแรกเกิด-เตาะแตะ (0-3 ปี) วัยอนุบาลและ

ประถมศึกษา (3-12 ปี) โดยมกีารให้ความรูเ้บ้ืองต้นเกีย่วกบัการจดัการเรยีนรูต้ามหลกัการพฒันาสมองไปสู่

บุคลากรสาธารณสุขและบุคลากรทางการศึกษาให้เกดิความตระหนกั เห็นความส�ำคญัของการจัดประสบการณ์ 

การจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการสมองของเด็กในความดูแลของตนได้ ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2558 งานพฒันาสมองเพือ่การเรยีนรูย้งัคงมุ่งเน้นขยายแนวคดิการจัดการเรยีนรูต้ามหลกัการพฒันาสมอง

ให้แก่บคุลากรสาธารณสขุ และด�ำเนนิการต่อเนือ่งในบคุลากรทางการศึกษาในเครอืข่าย (ส�ำนกังานบรหิาร

และพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน), 2557)

	 การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้แก่บุคลากร

ทางการศึกษาในเครือข่ายครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการประเมินท่ีเน้นการให้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจตาม

แนวคิดของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 1971 อ้างถึงใน ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ์, 2554) ที่มีความเชื่อว่า 

การประเมินเป็นกระบวนการของการพรรณนาการได้มา ตลอดจนการเตรียมข้อมูลหรือข้อสนเทศท่ี

เป็นประโยชน์เพือ่ใช้ในการตัดสินใจและแสวงหาทางเลอืกทีเ่หมาะสม สอดคล้องกนักบัแนวคิดของอลัคนิ 

(Alkin, 1969 อ้างถงึใน ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ์, 2554) ซึง่เหน็ว่าการประเมินเป็นกระบวนการศึกษาค้นหา

ความจรงิ โดยอาศัยข้อมูลทีเ่หมาะสม และการวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่การสรปุรายงานให้ผูม้อี�ำนาจหรอืผูบ้รหิาร

ตัดสินใจหาทางเลือกท่ีเหมาะสม ดังนั้น คุณภาพของโครงการต้องได้รับการตรวจสอบ เพื่อให้เกิดการ

ยอมรับของสาธารณชนและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง การประเมินโครงการเพื่อบ่งบอกประสิทธิภาพ

ของโครงการจึงเป็นสิ่งจ�ำเป็นอย่างยิ่งในการบริหารโครงการแต่ละโครงการ เพื่อที่จะช่วยให้โครงการ

สามารถด�ำเนินการต่อไปได้อย่างมีพัฒนาการต่อเนื่อง (เชิดศักด์ิ โฆวาสินธุ์, 2541) นอกจากน้ี นิภา 

ศรีไพโรจน์ (2543) ได้ระบุเพิ่มเติมถึงการประเมินโครงการว่าจะช่วยให้การก�ำหนดวัตถุประสงค์และ

มาตรฐานของการด�ำเนินงานมีความชัดเจนข้ึน ช่วยให้แผนงานบรรลุวัตถุประสงค์ ทั้งน้ี เพราะโครงการ

เป็นส่วนหนึ่งของแผน ดังน้ัน เม่ือโครงการได้รับการตรวจสอบวิเคราะห์ปรับปรุงแก้ไขให้ด�ำเนินการ
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ไปด้วยดี ย่อมจะท�ำให้แผนงานด�ำเนินไปด้วยดี และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ก�ำหนดไว้ 

	 จากเป้าประสงค์ดงัทีก่ลา่วในข้างต้น เพื่อใหก้ารด�ำเนนิโครงการเป็นไปตามแผนงานทีไ่ด้ก�ำหนด

ไว้ งานพัฒนาสมองเพื่อการเรียนรู้จึงจ�ำเป็นต้องมีการประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตาม

หลักการพัฒนาสมองให้แก่บุคลากรสาธารณสุข และบุคลากรทางการศึกษาในเครือข่าย ในระหว่างการ

ด�ำเนินงาน และเมื่อส้ินสุดการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานปี 2558 เพื่อน�ำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการ

ปรบัปรงุแนวทางการด�ำเนินงานในปีต่อ ๆ  ไป โดยขอบเขตการประเมนิในบทความนีมุ่้งเน้นท่ีการประเมิน

ผลการด�ำเนินงาน บทเรยีน และความส�ำเรจ็ในโครงการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีน ร่วมกบัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยมีผู้อ�ำนวยการโรงเรียน ครู ศึกษานิเทศก์ และผู้มี

ส่วนเก่ียวข้อง ประกอบด้วย นกัเรยีน สมาชกิภาคีเครอืข่าย และพ่อแม่ผูป้กครอง เป็นผูก้�ำหนดตัวบ่งชีค้วาม

ส�ำเร็จ ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน)ได้ท�ำบันทึกข้อตกลง

ความร่วมมือในการด�ำเนินโครงการร่วมกับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 

ในการพัฒนาสนามเด็กเล่นตามหลักการพัฒนาสมองในโรงเรียน รวมทั้งให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้สนาม

เด็กเล่นเป็นแหล่งเรยีนรูต้ามหลกัการพฒันาสมองแก่ผูท่ี้มีส่วนเกีย่วข้องในการดูแลเด็กในโรงเรยีนอนุบาล

เมืองนครสวรรค์ (เขากบ วิวรณ์สุขวิทยา) โรงเรียนวัดบ้านมะเกลือ และโรงเรียนวัดหนองโรง จังหวัด

นครสวรรค์

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อประเมินผลการด�ำเนินงาน บทเรียน และความส�ำเร็จของการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้

ตามหลักการพฒันาสมองให้แก่บคุลากรทางการศึกษาในโครงการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การด�ำเนินการประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้แก่

บุคลากรสาธารณสุขและบุคลากรทางการศึกษาในเครือข่าย มีวิธีการด�ำเนินการประเมินดังต่อไปนี้ 1) การ

ระบุประเด็นการประเมิน 2) การก�ำหนดกรอบแนวทางผู้ให้ข้อมูล 3) การสร้างเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูล 4) การเก็บรวบรวมข้อมูล และ 5) การวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 1. การระบุประเด็นการประเมิน

	 การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้แก่บุคลากร

สาธารณสขุและบคุลากรทางการศึกษาในเครอืข่าย ผูว้จิยัก�ำหนดประเด็นการประเมินจากการก�ำหนดกรอบ

การประเมินของส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) ได้แก่ 1) ผลการด�ำเนินงานใน

กจิกรรมการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ 

เขต 1 ประกอบด้วย (1) ความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้โดยใช้พื้นที่สนามเด็กเล่น (2) คุณภาพ

ของผู้เรียน (3) ความเหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น (4) ความพึงพอใจของ

ผู้เกี่ยวข้อง และ 2) บทเรียนและความส�ำเร็จ ประกอบด้วย (1) บทเรียนและความส�ำเร็จของครู (2) บทเรียน
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และความส�ำเร็จของนักเรียน และ (3) บทเรียนและความส�ำเร็จของสมาชิกภาคีเครือข่าย

	 2. การก�ำหนดกรอบแนวทางผู้ให้ข้อมูล

	 การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้แก่บุคลากร

สาธารณสุขและบุคลากรทางการศึกษาในเครือข่าย ในโครงการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรียนร่วมกับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยใช้แหล่งข้อมูลเชิงพื้นที่เป็นโรงเรียน

อนุบาลเมืองนครสวรรค์ (เขากบ ววิรณ์สุขวทิยา) โรงเรยีนวดับ้านมะเกลอื และโรงเรยีนวดัหนองโรง จังหวดั

นครสวรรค์ ซ่ึงส�ำนกังานบริหารและพฒันาองค์ความรู ้(องค์การมหาชน) ได้ท�ำบนัทกึข้อตกลงความร่วมมือ

ในการด�ำเนินโครงการร่วมกับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ในการพัฒนา

สนามเด็กเล่นตามหลกัการพฒันาสมองในโรงเรยีน รวมท้ังให้ความรูเ้กีย่วกบัการใช้สนามเด็กเล่นเป็นแหล่ง

เรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองแก่ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการดูแลเด็ก โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 

กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มที่ 1 บุคลากรทางการศึกษา ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 3 คน ครู 13 คน และ

ศึกษานเิทศก์ 1 คน ได้จากการเลอืกแบบเจาะจงผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนินโครงการทัง้ในส่วนของการดูแล

โครงการ การบริหารจัดการโครงการ และการปฏิบัติด�ำเนินโครงการ เพื่อให้มองเห็นกระบวนการด�ำเนิน-

การท้ังหมดตลอดต้ังแต่ต้นจนจบโครงการ และกลุ่มที่ 2 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย นักเรียน 8 คน 

สมาชกิภาคเีครอืข่ายและพ่อแม่ผูป้กครอง จ�ำนวน 4 คน ได้จากการเลอืกแบบตามสะดวกจากกลุม่ผูท่ี้มีส่วน

ในกิจกรรมการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรียน

	 3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล

	 เครือ่งมือท่ีใช้ในการประเมินครัง้นี ้ประกอบด้วย 1) แบบสังเกตและแบบสมัภาษณ์ผลการด�ำเนนิ-

งานในกิจกรรมการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรียนร่วมกับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรค์ เขต 1 และ 2) แบบบันทกึการสนทนากลุม่เกีย่วกบัผลการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีน โดย

เครื่องมือทั้ง 2 ฉบับนี้มีประเด็นการประเมิน ได้แก่ (1) ความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้โดยใช้

พื้นท่ีสนามเด็กเล่น (2) คุณภาพของผู้เรียน (3) ความเหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนาม-

เด็กเล่น (4) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง และ (5) บทเรียนและความส�ำเร็จ ประกอบด้วย บทเรียนและ

ความส�ำเรจ็ของคร ูบทเรยีนและความส�ำเรจ็ของนกัเรยีน และบทเรยีนและความส�ำเรจ็ของสมาชกิภาคีเครอืข่าย 

โดยลักษณะของเครือ่งมือเป็นแบบปลายเปิดไม่จ�ำกดัค�ำตอบ และค�ำถามทีใ่ช้เป็นค�ำถามแบบกึง่โครงสร้าง 

จ�ำแนกชุดตามกลุ่มผู้ตอบ ได้แก่ ศึกษานิเทศก์และผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่าย โดย

เครือ่งมือในการประเมินผ่านการตรวจสอบความถกูต้อง ความเหมาะสม และความสอดคล้องของข้อค�ำถาม

กับประเด็นการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 คน และผู้วิจัยได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะก่อนการน�ำ

ไปใช้ในการประเมินกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจริง 

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมองให้แก่บุคลากร

สาธารณสขุและบุคลากรทางการศึกษาในเครอืข่ายในกจิกรรมการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบั

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยได้ลงพื้นที่ติดตามกระบวนการใช้
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ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น สังเกตและสัมภาษณ์เพือ่ประเมินความสามารถของครใูนการจดัการเรยีนรูโ้ดย

ใช้พืน้ท่ีสนามเด็กเล่น และรวบรวมข้อมูลคณุภาพผูเ้รยีน ในวนัท่ี 23 มกราคม 2558 (การอบรมศึกษานเิทศก์) 

วันที่ 30 พฤษภาคม 2558 (การจัดอบรมให้ความรู้) วันที่ 9-10 กรกฎาคม 2558 (นักวิจัยลงพื้นที่เพื่อติดตาม

ผลการด�ำเนินการ บทเรียน และความส�ำเร็จของโครงการ) 

	 5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การประเมินผลการด�ำเนินงาน บทเรียน และความส�ำเร็จของการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้

ตามหลักการพฒันาสมองให้แก่บคุลากรทางการศึกษาในโครงการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบั

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Data) ซึ่งได้จากการสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) การจ�ำแนกประเด็น และการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Inductive Conclusion) โดยการประเมิน

ได้เน้นการประเมินแบบองค์รวม (Holistic Assessment) โดยใช้การอ้างอิงร่องรอยหลักฐานเป็นหลัก 

(Evidence Based Assessment)

ผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยแบ่งการน�ำเสนอเป็น 2 หัวข้อหลัก คือ ผลการด�ำเนินงาน และบทเรียนและความส�ำเร็จของ

การขยายแนวคิดการจัดการเรียนรูต้ามหลกัการพฒันาสมองให้แก่บคุลากรทางการศึกษาในโครงการพฒันา

สนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยมีรายละเอยีด 

ดังนี้

	 1. ผลการด�ำเนินงาน บทเรียน และความส�ำเร็จของการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลัก

การพัฒนาสมองให้แก่บุคลากรทางการศกึษาในโครงการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1

	 ผู้วิจัยแบ่งการน�ำเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความสามารถของครูในการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้พื้นท่ีสนามเด็กเล่น 2) คุณภาพผู้เรียน 3) ความเหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จาก

สนามเด็กเล่น และ 4) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1.1 ความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้โดยใช้พื้นที่สนามเด็กเล่น

การวิเคราะห์ความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้โดยใช้พื้นที่สนามเด็กเล่น พบว่า การ

จัดการเรียนรู้ของครูแบ่งออกเป็น 8 ลักษณะ ได้แก่ 1) ครูมีองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมอง

เป็นฐานมากข้ึน 2) การเกิดความร่วมมือของครูผู้สอนในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน 3) การ

บริหารการจัดการเรียนรู้ระหว่างห้องเรียนและสนามเด็กเล่น 4) การพัฒนาทักษะการวางแผนการจัดการ

เรยีนรู ้5) การสร้างความตระหนกัในการใช้สนามเด็กเล่น 6) การจดัการเรยีนรูต้ามเน้ือหาสาระของรายวชิา 

7) การสอนเพือ่เสรมิสร้างและพฒันาทักษะการคดิ 8) การพฒันาความสามารถในการเป็นผูน้�ำของนักเรยีน 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมอง
อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล และ มนตา ตุลย์เมธาการ

1) ครูมีองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานมากขึ้น

จากการสมัภาษณ์ครผููส้อนระดับปฐมวัย พบว่า ครมีูความรูแ้ละความสามารถในการจดัการ

เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานมากขึ้น เนื่องจากผ่านการอบรมการเรียนรู้จากหน่วยงานต่าง ๆ และครูได้มี

โอกาสน�ำแนวคิดดังกล่าวไปใช้จริงในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนของตนเอง รวมถึงการศึกษาเพิ่มเติม

จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งมีการเผยแพร่องค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานผ่านสื่อ

อนัหลากหลายทีค่รูสามารถเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีตัวอย่างให้ศึกษาและให้ใช้ในการจัดการเรยีนรู ้แต่ผล

ดังกล่าวเกิดข้ึนกบัครใูนระดับการศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษาตอนต้น โดยอาจขยายองค์ความรูดั้งกล่าว

สู่ครูผู้สอนในระดับประถมศึกษาตอนปลายและระดับมัธยมศึกษาต่อไป

2) การเกิดความร่วมมือของครูผู้สอนในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน

จากการสอบถามศึกษานิเทศก์และครผููส้อน พบว่า การใช้พืน้ทีส่นามเด็กเล่นท�ำให้เกดิความ

ร่วมมอืกนัระหว่างครผููส้อนในการจดัการเรยีนรูใ้นลกัษณะของการจดักจิกรรมร่วมกนั เช่น การบูรณาการ

เน้ือหาสาระการเรียนรู้ โดยครูผู้สอนหลายคนร่วมกันออกแบบและวางแผน และก�ำหนดให้นักเรียนใน

แต่ละชั้นเรียนท�ำกิจกรรมร่วมกัน เช่น ในรายวิชาระดับการศึกษาปฐมวัยเป็นการบูรณาการกิจกรรมที่

เกี่ยวข้องกับร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาของนักเรียน เนื่องจากเป็นสถานที่นอกชั้นเรียน ท�ำให้มี

พื้นท่ีเพียงพอและเอื้อต่อการท�ำกิจกรรมส�ำหรับนักเรียนในแต่ละชั้น โดยกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นการฝึก

การเคลื่อนไหว กิจกรรมเข้าจังหวะ เป็นต้น

3) การบริหารการจัดการเรียนรู้ระหว่างห้องเรียนและสนามเด็กเล่น

จากการสอบถามครูผู้สอนส่วนใหญ่ พบว่า ครูมีความสามารถในการบริหารจัดการเรียนรู้

ระหว่างห้องเรยีน ซ่ึงเป็นสถานท่ีจดัประสบการณ์เรยีนรูห้ลกั และสนามเด็กเล่นซ่ึงเป็นสถานทีเ่สรมิเข้ามา

ในโรงเรียน โดยการใช้สถานท่ีทั้งสองนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะของเนื้อหาสาระในการสอน รวมถึงกิจกรรมที่

ให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติ โดยการใช้สถานที่ทั้งสองนี้เป็นการบูรณาการร่วมกันเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ที่เป็นรูปธรรม ชัดเจน สามารถอ�ำนวยความสะดวกแก่ครูผู้สอนได้เป็นอย่างดี

4) การพัฒนาทักษะการวางแผนการจัดการเรียนรู้

จากการวิเคราะห์มุมมองของผู้บริหาร พบว่า สนามเด็กเล่นท�ำให้ครูผู้สอนเกิดทักษะการ-

วางแผนการจัดการเรียนรู้ โดยครูต้องเตรียมการวางแผนว่าจะจัดการเรียนการสอนอย่างไร ใช้เนื้อหาสาระ

เรือ่งใด ใช้สถานท่ีสนามเด็กเล่นอย่างไรให้เชือ่มโยงและสอดคล้องกนั เพือ่ให้การจัดการเรยีนรูมี้ประสิทธิภาพ

สูงสุด ส่วนมุมมองของครูผูส้อนนัน้ พบว่า ครไูด้เรยีนรูป้ระสบการณ์จากการสอนจรงิ และน�ำผลการบันทกึ

การสอนมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการวางแผนการจัดการเรียนรู้ครั้งต่อไป

5) การสร้างความตระหนักในการใช้สนามเด็กเล่น

ข้อมูลจากครูผู้สอนสะท้อนให้เห็นว่าการใช้พื้นที่สนามเด็กเล่นนั้น ก่อนอื่นครูต้องสร้าง

ความตระหนักให้กับนักเรียนเกี่ยวกับสถานที่ โดยเริ่มจากสร้างความรู้จักคุ้นเคยกับสถานที่ ว่าในสถานที่

มีอะไรบ้าง กฎกติกาในการใช้สนามเด็กเล่นร่วมกนั อาจมีการสาธิตหรอืยกตัวอย่างการใช้และเล่นในจดุทีเ่สีย่ง

และอาจเกดิอนัตราย ทัง้นี ้เพือ่ให้เกิดความปลอดภยัในการเล่นและสามารถจัดการเรยีนรูไ้ด้ตามแผนท่ีวางไว้
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6) การจัดการเรียนรู้ตามเนื้อหาสาระของรายวิชา

ครผููส้อนได้ให้แนวคิดการใช้สนามเด็กเล่นในการจดัการเรยีนรูไ้ว้ว่า สนามเด็กเล่นส่วนใหญ่

ใช้เป็นสถานท่ีในการจัดการเรียนรู้ตามเนื้อหาสาระวิชา เช่น การเล่านิทาน การสอนศิลปะ การสอน

วิทยาศาสตร์ท่ีมีการปฏิบัติกิจกรรม เพื่อให้นักเรียนเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การได้เห็น การสัมผัสด้วย

ตนเอง เรียนรู้จากนามธรรมสู่รูปธรรมเกิดความเพลิดเพลิน สนุกสนาน เรียนรู้จากประสบการณ์ใหม่ ๆ 

นอกเหนือจากในห้องเรียน

7) การสอนเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาทักษะการคิด

ผูอ้�ำนวยการและครูได้ให้ข้อมูลการใช้สนามเด็กเล่นไว้ว่า นอกจากการใช้ในการจดัการเรยีนรู้

ตามรายวชิาเพือ่พฒันาการคดิแล้วนัน้ ครผููส้อนได้สอดแทรกกจิกรรมการเรยีนรูผ่้านกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 

โครงการพิเศษให้กับนักเรียน เช่น การคิดแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ เพื่อเติมเต็มความรู้ และพัฒนา

ศักยภาพทางสมองและการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเต็มความสามารถ

8) การพัฒนาความสามารถในการเป็นผู้น�ำของนักเรียน

ผูอ้�ำนวยการและครไูด้กล่าวถงึผลท่ีเกดิขึน้เพิม่เติมว่า นอกจากการใช้สนามเด็กเล่นในการ-

จดัการเรยีนรู ้สนามเด็กเล่นยงัเป็นสถานทีแ่สดงความสามารถของผูเ้รยีนให้นกัเรยีนได้น�ำเสนอผลงาน เช่น 

การพูด การเล่านิทาน การเต้น การแสดงความสามารถพิเศษ ซ่ึงถือเป็นการส่งเสริมและการฝึกความกล้า

แสดงออก และความสามารถของนักเรียนแต่ละคนด้วยเช่นกัน

1.2 คุณภาพของผู้เรียน

การวิเคราะห์คุณภาพของผู้เรียนจากการใช้พื้นที่สนามเด็กเล่น พบว่า คุณภาพของผู้เรียนแบ่ง

ออกเป็น 9 ลักษณะ ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น 2) การมีพฤติกรรมรักการอ่าน 3) การเกิด

พฒันาการทางด้านร่างกาย 4) การเกดิความพร้อมส�ำหรบัการเรยีนรู ้5) การปรบัตัวในการเรยีนรู ้6) การเกดิ

การเรยีนรูด้้วยตนเอง 7) การเกิดแรงจงูใจสู่การปรบัเปลีย่นพฤติกรรม 8) การเกดิความเพลดิเพลนิ สนุกสนาน 

คลายความเครียด และ 9) การเกิดความสัมพันธ์ระหว่างพี่น้อง โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น

ศึกษานิเทศก์ได้สะท้อนข้อมูลภาพรวมของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอันเน่ืองมาจากการใช้

พื้นทีส่นามเดก็เล่นในการจดัการเรียนรู้ พบวา่ ท�ำใหน้ักเรียนมีกระบวนการเรียนรู้ การคดิ มคีวามพร้อมทัง้

ด้านร่างกาย สังคม อารมณ์ สติปัญญา ท�ำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาพรวมของนักเรียนในโรงเรียน

เพิ่มขึ้น มีพัฒนาการมากกว่าปีการศึกษาก่อนหน้า

2) การมีพฤติกรรมรักการอ่าน

ครผููส้อนได้ให้ข้อมูลเกีย่วกบัการใช้สนามเดก็เล่นว่า นอกเหนือจากการใช้ในการจัดกจิกรรม

การเรียนรู้แล้ว ยังเป็นที่ที่ให้นักเรียนศึกษาและเรียนรู้นอกเวลาเรียนได้อย่างอิสระ โดยสนามเด็กเล่นมีการ

จดัมุมหนงัสือ มมุแหล่งเรยีนรูท้ีดึ่งดูดความน่าสนใจของนกัเรยีน เป็นสถานท่ีพกัผ่อนหย่อนใจให้นกัเรยีน

น่ังอ่านหนงัสือท่ีชอบด้วยตนเอง เช่น การอ่านนิทาน หนงัสือการ์ตูนความรู ้ฯลฯ ซึง่การมีปัจจัยด้านสถานที่

และสื่อที่เอื้อเหล่านี้ท�ำให้นักเรียนมีพฤติกรรมสู่นิสัยรักการอ่านมากขึ้น
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การประเมินผลการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามหลักการพัฒนาสมอง
อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล และ มนตา ตุลย์เมธาการ

3) การเกิดพัฒนาการทางด้านร่างกาย

ส่ิงท่ีครผููส้อนสังเกตความเปลีย่นแปลงของผูเ้รยีนได้อย่างชดัเจน คอื การพฒันาขึน้ทลีะเลก็-

ทลีะน้อยของพฒันาการทางด้านร่างกายของนกัเรยีน กล้ามเนือ้ส่วนต่าง ๆ  ของนักเรยีนมีความแข็งแรงมากขึน้

เนือ่งจากการจดักจิกรรม โดยเฉพาะสนามเด็กเล่นทีม่สีถานทีใ่ห้นกัเรยีนได้ปีนป่าย การเดนิ การเล่นน�ำ้ การ

ทรงตัวต่าง ๆ  โดยเป็นการประสานสัมผสักนัระหว่างอวยัวะส่วนต่าง ๆ  ของร่างกาย ท�ำให้เกดิความคล่องแคล่ว

ว่องไวและเกิดความแข็งแรงของร่างกาย

4) การเกิดความพร้อมส�ำหรับการเรียนรู้

ผูอ้�ำนวยการและครไูด้ให้ข้อสังเกตในการใช้สนามเด็กเล่นว่า ท�ำให้นักเรยีนเกดิความพร้อม

ส�ำหรับการเรียนรู้ โดยการเล่นท�ำให้สมองเปิดรับการเรียนรู้ เพราะการเล่นเป็นความสุขของนักเรียน เกิด

ความต่ืนตัวในการเรียนรู ้จากน้ันนกัเรยีนจะมีสมาธิในการเรยีนรู ้เปิดรบัส่ิงท่ีครจัูดประสบการณ์การเรยีนรู้

ให้ นอกจากน้ี สนามเด็กเล่นยงัท�ำให้นกัเรยีนรกัโรงเรยีน ท�ำให้รูส้กึอยากมาโรงเรยีน อยากมาเล่นท่ีสนาม-

เด็กเล่น

5) การปรับตัวในการเรียนรู้

ครูผู้สอนส่วนใหญ่ต่างให้ความเห็นว่า สนามเด็กเล่นท�ำให้นักเรียนเกิดการปรับตัวในการ

เรียนรู้ โดยเป็นการปรับตัวของนักเรียนที่มีสภาพเริ่มต้นจากการกลัวที่จะปฏิบัติหรือลองท�ำสิ่งต่าง ๆ เช่น 

การปีนป่ายในทีสู่ง การเดินทรงตัว การลืน่ไหลตัว แต่การได้รบัค�ำแนะน�ำ ก�ำลงัใจจากครผููส้อน การสังเกต

การเล่นของพี่ ของเพื่อน แล้วลองค่อย ๆ ปฏิบัติทีละเล็กทีละน้อย ท�ำให้นักเรียนสามารถท�ำได้อย่างส�ำเร็จ 

เกิดความภูมิใจในสิ่งที่ตนท�ำได้ 

6) การเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง

การใช้สนามเด็กเล่นท�ำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ครูส่วนใหญ่ให้ข้อมูลของ

นักเรยีนว่าการเรียนรู้จากการลองผดิลองถูก นกัเรยีนสามารถคิดวธีิการแก้ปัญหา หาวธีิการใหม่ ๆ ไปเรือ่ย ๆ 

เพื่อให้ท�ำส่ิงเดิม ๆ ที่เคยท�ำอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ส่ิงเหล่าน้ีเป็นพัฒนาการทางสมองที่นักเรียนได้

เรียนรู้ผ่านกระบวนการเล่นจากสนามเด็กเล่นนี้

7) การเกิดแรงจูงใจสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ข้อมูลจากการพดูคยุของครสู่วนใหญ่ ครไูด้ใช้สนามเด็กเล่นเพือ่สร้างแรงจงูใจสูก่ารปรบัเปลีย่น

พฤติกรรมของนักเรียนโดยใช้เป็นเง่ือนไขหรือการสร้างข้อตกลงให้นักเรียนท�ำงานท่ีได้รับมอบหมาย

ให้ส�ำเรจ็เพือ่ให้ได้มาเล่นทีส่นามเด็กเล่น ท�ำให้นกัเรยีนเกดิการต่ืนตัวและมีแรงจงูใจในการท�ำงาน โดยใช้

ควบคู่กันระหว่างการเรียนและการเล่น

8) การเกิดความเพลิดเพลิน สนุกสนาน คลายความเครียด

นักเรียนที่ได้เล่นสนามเด็กเล่นน้ีจะเกิดความเพลิดเพลิน สนุกสนาน คลายความเครียด 

จากการให้ข้อมูลของครู พบว่า เพราะนกัเรียนได้ปลดปล่อยความรูสึ้ก ท�ำในส่ิงท่ีอยากท�ำตามความต้องการ

ของตนเอง ซ่ึงแตกต่างจากการเล่นในห้องเรียนที่มีพื้นท่ีและมีบริเวณจ�ำกัด ในสนามเด็กเล่นมีกิจกรรม

มากมายที่เสริมประสบการณ์ และมาได้ในทุกช่วงเวลาทั้งช่วงเช้า ช่วงพักกลางวัน และหลังเลิกเรียน
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9) การเกิดความสัมพันธ์ระหว่างพี่น้อง

จากการสังเกตผู้เรียน พบว่า การใช้สนามเด็กเล่นของนักเรียนมีทั้งลักษณะการเล่นเด่ียว  

เล่นเป็นกลุ่มเล็ก กลุ่มใหญ่ ท�ำให้สนามเด็กเล่นก่อให้เกิดความสัมพันธ์และทักษะทางสังคมระหว่างเพื่อน

กับเพื่อน ระหว่างพี่กับน้องในลักษณะของการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน พี่เล่นเป็นตัวอย่างให้น้องดู มีการ

แบ่งปันกันเล่นในสนามเด็กเล่น รวมถึงการเล่นภายใต้กฎ กติกา และเงื่อนไขท่ีครูผู้สอนได้สอนนักเรียน

ทุก ๆ คน

1.3 ความเหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น

การวเิคราะห์ความเหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น พบว่า ความเหมาะสม

ของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) การใช้สนามเด็กเล่น

ควบคู่ไปกับการเรียนการสอน 2) การก�ำหนดตารางเวลาการใช้สนามเด็กเล่น 3) การใช้สนามเด็กเล่นใน

กิจกรรมเสริมหลักสูตร และ 4) การค�ำนึงถึงความปลอดภัยของสนามเด็กเล่น โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1) การใช้สนามเด็กเล่นควบคู่ไปกับการเรียนการสอน

การใช้สนามเด็กเล่นของโรงเรยีนส่วนใหญ่ใช้ในระดับปฐมวยัจนถงึระดับชัน้ประถมศึกษา

ปีท่ี 3 โดยมีการผลดัเปลีย่นระดับชัน้ในการใช้สนาม ทัง้ทีเ่ป็นกจิกรรมในรายวชิาเรยีนท่ีเป็นกจิกรรมกลางแจ้ง 

หรือเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของนักเรียนให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ของสมอง 

การพัฒนาความคิดและสติปัญญาของนักเรียน

2) การก�ำหนดตารางเวลาการใช้สนามเด็กเล่น

การก�ำหนดตารางเวลาการใช้สนามเด็กเล่นน้ัน แต่ละโรงเรียนมีการแบ่งเวลาการใช้อย่าง

ชัดเจน โดยให้นักเรียนทุกคน ทุกชั้นเรียน ทุกห้องเรียนได้มีโอกาสและมีส่วนร่วมในการใช้สนามเด็กเล่น

ต้ังแต่ช่วงเช้าก่อนเข้าเรียนจนถึงช่วงหลังเลิกเรียน ช่วงนอกเวลาเรียนเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนเล่น

อย่างอสิระ ช่วงเวลาเรียนเป็นการใช้พืน้ทีใ่นการจดักจิกรรมทัง้ในหลกัสูตรและกจิกรรมเสรมิหลกัสูตร การ

จัดตารางเวลาจะค�ำนึงถึงระยะเวลาในการเล่นของนักเรียนตามความเหมาะสม ตามช่วงวัย เช่น การให้

นักเรียนลงเล่นน�้ำก็ต้องมีขอบเขตของเวลาที่ไม่มากจนเกินไป เป็นต้น

3) การใช้สนามเด็กเล่นในกิจกรรมเสริมหลักสูตร

การใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น นอกเหนอืจากการใช้เป็นท่ีพกัผ่อนในการเล่นอสิระของ

นกัเรยีนหรอืใช้เป็นส่วนหนึง่ในการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้ล้ว ยงัสามารถใช้เป็นสถานทีใ่นการจดักจิกรรม

การเรยีนรูเ้สรมิหลักสูตรได้ เช่น การฝึกอบรมเรยีนรูเ้รือ่งราวต่าง ๆ  ของภมิูปัญญาท้องถิน่ภายใต้บรรยากาศ

ความเป็นธรรมชาติ โดยอาจใช้วิทยากรท้องถิ่น คนในชุมชนที่มีความรู้ความสามารถมาให้ความรู้ เพื่อ

เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันระหว่างครู นักเรียน และชุมชนท้องถิ่น

4) การค�ำนึงถึงความปลอดภัยของสนามเด็กเล่น

การค�ำนึงถึงความปลอดภัยเป็นกระบวนการใช้ประโยชน์ด้านหนึ่งของสนามเด็กเล่น ซ่ึง

เป็นส่ิงส�ำคัญที่ทางโรงเรียนต้องให้ความพิถีพิถัน ท้ังการออกแบบเครื่องเล่นทุกชิ้นอย่างระมัดระวัง 

รอบคอบ และต้องจัดให้มีครูดูแลความปลอดภัยด้วยอีกทางหนึ่ง ซ่ึงจะท�ำให้ม่ันใจได้ว่านักเรียนจะไม่ได้
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รบัอนัตรายจากการเล่นทีส่นามเด็กเล่น และยงัเป็นการสร้างความไว้วางใจให้กบัผูป้กครองด้วยเช่นเดียวกนั

1.4 ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง

การวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องจากการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น พบว่า ความ

พึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องแบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) การพัฒนาทางปัญญาและความกล้าแสดงออก 2) 

การพัฒนาความสามารถทางด้านร่างกาย 3) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับบุตรหลาน และ 

4) ความปลอดภัยของสนามเด็กเล่น โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1) การพัฒนาทางปัญญาและความกล้าแสดงออก

ผู้ปกครองของนักเรียนเห็นว่า นักเรียนที่ได้เล่นสนามเด็กเล่นมีการพัฒนาทางด้านปัญญา 

จากการสังเกตบุตรหลานว่ามีความสามารถในการท�ำการบ้านได้ด้วยตนเอง มีจินตนาการมากข้ึน มีความ

กล้าแสดงออกในการท�ำสิ่งต่าง ๆ ด้วยความมั่นใจมากขึ้น

2) การพัฒนาความสามารถทางด้านร่างกาย

ผูป้กครองของนกัเรยีนเหน็ถงึความเปลีย่นแปลงทางร่างกายของนกัเรยีนว่ามีความแข็งแรง

มากขึน้ ซ่ึงมีส่วนจากการเล่นในสนามเด็กเล่น เช่น กล้ามเน้ือแขนขามีแรงมากข้ึนจากการปีนป่ายเครือ่งเล่น

ที่สนาม นอกจากนี้ ยังมีสุขภาพแข็งแรงและมีทักษะการว่ายน�้ำด้วยเช่นกัน

3) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับบุตรหลาน

สนามเด็กเล่นไม่ได้เป็นสถานทีท่ีใ่ห้นักเรยีนเล่นเท่านัน้ ผูป้กครองหรอืบุคคลทัว่ไปทีม่ารบั

บตุรหลานท่ีโรงเรยีนสามารถมส่ีวนร่วมใช้สนามได้เช่นกนั ตลอดจนเป็นท่ีคอยรบัส่งบตุรหลาน เป็นมุมท่ี

เล่นกับลูกของตนเอง ซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในครอบครัวด้วยเช่นเดียวกัน

4) ความปลอดภัยของสนามเด็กเล่น

ด้วยความที่สนามเด็กเล่นมีลักษณะอิงธรรมชาติ ท�ำให้ใกล้เคียงกับธรรมชาติและของจริง

มากที่สุด ส่งผลให้ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจและเชื่อในความปลอดภัยของสนามเด็กเล่นและอุปกรณ์

	 2. บทเรยีนและความส�ำเรจ็ของการขยายแนวคดิการจัดการเรยีนรูต้ามหลกัการพัฒนาสมองให้แก่

บุคลากรทางการศึกษาในโครงการพัฒนาสนามเด็กเล่นในโรงเรียนร่วมกับส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1

	 ผลการวเิคราะห์บทเรียนและความส�ำเรจ็ของการขยายแนวคดิการจัดการเรยีนรูต้ามหลกัการพฒันา

สมองให้แก่บุคลากรทางการศึกษาในโครงการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) บทเรยีนและความส�ำเรจ็ของคร ู2) บทเรยีน

และความส�ำเร็จของนักเรียน และ 3) บทเรียนและความส�ำเร็จของสมาชิกภาคีเครือข่าย โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้

2.1 บทเรียนและความส�ำเร็จของครู

1) ครไูด้เรยีนรูว่้าการเรยีนรูข้องนกัเรยีนเกดิขึน้จากสถานท่ีและแหล่งเรยีนรูท้ีเ่อือ้อ�ำนวยให้

นักเรียนได้พัฒนาความรู้ ความคิด และความสามารถได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งครูผู ้สอนสามารถจัด

ประสบการณ์เรียนรู้ได้อย่างชัดเจนมากขึ้น
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2) ครูได้เรียนรู้วิธีและกระบวนการคิดของนักเรียน จากความคิดสร้างสรรค์และการคิด

แก้ปัญหาด้วยวธีิการต่าง ๆ  ทีห่ลากหลายของนักเรยีน ซ่ึงอาจแตกต่างไปจากความคดิของครผููส้อน เป็นการ

เปิดโลกทัศน์ของครูผู้สอน ท�ำให้เห็นศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคนที่มีความแตกต่างกัน แต่มีคุณค่าต่อการ

เรียนรู้ในการสอนของครูด้วยเช่นเดียวกัน

3) ครูมีความสุขในการสอนมากขึ้นจากการได้เปลี่ยนบรรยากาศการสอน ได้รับอากาศที่ดี 

ได้รับความร่มรื่นจากสนามเด็กเล่น ท�ำให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนและพัฒนาการสอนของ

ตนเองตามแหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ เกิดความต่ืนตัวในการสอน และครูมีก�ำลังใจจากการเห็นพัฒนาการความ

เปลี่ยนแปลงของนักเรียนทีละเล็กทีละน้อย ซึ่งเป็นความส�ำเร็จในการจัดการเรียนรู้

2.2 บทเรียนและความส�ำเร็จของนักเรียน

นกัเรยีนได้เรยีนรูร้อบด้านผ่านการเล่นทีส่นามเดก็เล่นตามประสบการณ์ ได้ลองปฏบิติั ได้ลอง 

ฝึกความกล้าแสดงออก ได้เรยีนรูจ้ากครแูละเพือ่น เกดิการพฒันาด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 

และเกดิความภาคภูมิใจจากความส�ำเร็จของตนเอง ซ่ึงความส�ำเรจ็เหล่าน้ีท�ำให้นักเรยีนมีความพร้อมส�ำหรบั

การเรยีนรู ้เกิดการปรบัตัวในการเรยีนรู ้ได้เรยีนรูด้้วยตนเอง เกดิแรงจงูใจสูก่ารปรบัเปลีย่นพฤติกรรม รวม

ถึงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น ควบคู่ไปกับความเพลิดเพลิน สนุกสนาน คลายความเครียด และเกิด

ความสัมพันธ์ระหว่างพี่น้อง

2.3 บทเรียนและความส�ำเร็จของสมาชิกภาคีเครือข่าย

การสร้างสนามเด็กเล่นของท้ัง 3 โรงเรียน เกิดข้ึนจากความร่วมมือของโรงเรียน หน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้อง และชุมชน ความส�ำเร็จที่เกิดขึ้นสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์ในการด�ำเนินงานร่วมกันของ

ทกุภาคส่วน ต้ังแต่การออกแบบ การวางแผน การเรยีนรู ้และการแก้ไขปัญหาระหว่างการด�ำเนนิงานร่วมกนั 

ตลอดจนเกิดการใช้ประโยชน์อย่างแท้จรงิทัง้ในโรงเรยีนและชุมชนอนัเกดิจากการมีส่วนร่วมในทกุ ๆ  ขัน้ตอน

ของการด�ำเนินงาน ท�ำให้เห็นภาพความส�ำเร็จที่เกิดขึ้นอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการประเมินผลการด�ำเนินงาน บทเรยีน และความส�ำเรจ็ของการขยายแนวคดิการจดัการเรยีน

รูต้ามหลกัการพฒันาสมองให้แก่บุคลากรทางการศึกษาในโครงการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 สามารถอภิปรายประเด็นที่น่าสนใจได้ดังนี้

	 1. จากผลวเิคราะห์ความสามารถของครใูนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้พืน้ทีส่นามเด็กเล่น พบว่า การ

จัดการเรียนรู้ของครูแบ่งออกเป็น 8 ลักษณะ ได้แก่ 1) ครูมีองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมอง

เป็นฐานมากข้ึน 2) การเกิดความร่วมมือของครูผู้สอนในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน 3) การ

บริหารการจัดการเรียนรู้ระหว่างห้องเรียนและสนามเด็กเล่น 4) การพัฒนาทักษะการวางแผนการจัดการ

เรยีนรู ้5) การสร้างความตระหนกัในการใช้สนามเด็กเล่น 6) การจดัการเรยีนรูต้ามเน้ือหาสาระของรายวชิา 

7) การสอนเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาทักษะการคิด และ 8) การพัฒนาความสามารถในการเป็นผู้น�ำของ

นักเรียน และผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เก่ียวข้องจากการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น พบว่า 
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ความพงึพอใจของผูเ้กีย่วข้องแบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ ได้แก่ 1) การพฒันาทางปัญญาและความกล้าแสดงออก 

2) การพฒันาความสามารถทางด้านร่างกาย 3) การสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างผูป้กครองกบับุตรหลาน และ 

4) ความปลอดภัยของสนามเด็กเล่น อาจกล่าวได้ว่าความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้เป็นไปตามที่

ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) (ม.ป.ป.2) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการ

เรยีนรูต้ามหลักการพฒันาสมองทีเ่ป็นของจรงิ จับต้องได้ ใกล้ตัวเด็ก ท้าทาย กระตุ้นความสนใจ สร้างเสรมิ

จนิตนาการและความคิด เร่ืองราวเหมาะสมกบัวยัของเดก็ สอดคล้องกบัพฒันาการตามวยั และเน้ือหาทีเ่รยีน 

เชือ่มโยงกับประสบการณ์เดิมของเด็ก ใช้ส่ือในธรรมชาติรอบตัว รวมทัง้ตัวเด็กเอง กระตุ้นอารมณ์ด้านบวก 

และความสนใจใคร่รู้ของเด็ก ผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 จัดล�ำดับการใช้สื่อจากง่ายไปยาก จากของจริงไป

หาสัญลักษณ์ บริหารจัดการสื่อให้เพียงพอและทั่วถึงเด็กทุกคน สร้างข้อตกลงร่วมกับเด็กก่อนใช้สื่อ เด็กมี

ส่วนร่วมในการพฒันาและทดลองใช้ส่ือ ปรบัปรงุรปูแบบ วธีิการการใช้สือ่ ให้เหมาะสมกบับรบิทของเด็ก 

ซึง่ความสามารถของครเูป็นผลท�ำให้ผูมี้ส่วนเกีย่วข้องเกดิความพงึพอใจในการจดัการเรยีนรูข้องครผููส้อน

ด้วยการบูรณาการสนามเด็กเล่นควบคู่ไปกับการเรียนการสอนปกติ

	 2. จากผลการวเิคราะห์คุณภาพของผูเ้รยีนจากการใช้พืน้ท่ีสนามเด็กเล่น พบว่า คณุภาพของผูเ้รยีน

แบ่งออกเป็น 9 ลักษณะ ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น 2) การมีพฤติกรรมรักการอ่าน 3) การเกิด

พฒันาการทางด้านร่างกาย 4) การเกดิความพร้อมส�ำหรบัการเรยีนรู ้5) การปรบัตัวในการเรยีนรู ้6) การเกดิ

การเรยีนรูด้้วยตนเอง 7) การเกิดแรงจงูใจสู่การปรบัเปลีย่นพฤติกรรม 8) การเกดิความเพลดิเพลนิ สนุกสนาน 

คลายความเครียด และ 9) การเกิดความสัมพันธ์ระหว่างพี่น้อง ซึ่งคุณภาพของผู้เรียนที่เกิดขึ้น มาจากการ

จดักิจกรรมการเรยีนรูข้องครทูีก่ระตุ้นและพฒันาสมองของผูเ้รยีน ท�ำให้เกดิการท�ำงานร่วมกนัของร่างกาย

และสมองที่มีการปรับตัว ยืดหยุ่น มีการคิดเป็นระบบ และเป็นวงจรการเรียนรู้ซึ่งเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 

(สถาบนัส่งเสรมิอจัฉรยิภาพและนวตักรรมการเรยีนรู,้ 2550) และเม่ือผูเ้รยีนเรยีนรูอ้ย่างมีความสขุจะมกีาร

เปลี่ยนแปลงของสารเคมีในสมอง มีการหลั่งสารเคมีที่ท�ำให้มีความสุข ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้ 

กระตือรอืร้น สนใจไขว่คว้าอยากทีจ่ะเรยีนรู ้เกดิพลงัทีจ่ะท�ำส่ิงต่าง ๆ  (Kaufman, Robinson, Bellah, Akers, 

Haase-Wittler & Martindale, 2008; Caine & Caine, 2009; ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์, อุษา ชูชาติ, อวยพร ประ

พฤทธิ์ธรรม, และ ทัศนีย์ ตันติฤทธิศักดิ์, 2544; ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน), 

ม.ป.ป.1)

	 3. จากผลการวเิคราะห์ความเหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น พบว่า ความ

เหมาะสมของกระบวนการใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่น แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) การใช้สนาม

เด็กเล่นควบคู่ไปกบัการเรียนการสอน 2) การก�ำหนดตารางเวลาการใช้สนามเด็กเล่น 3) การใช้สนามเด็กเล่น

ในกจิกรรมเสรมิหลกัสูตร และ 4) การค�ำนึงถงึความปลอดภยัของสนามเด็กเล่น ทัง้นี ้แสดงให้เหน็ถงึความ

สามารถของครูผู้สอนในการจัดการกับสนามเด็กเล่น ให้ความส�ำคัญกับส่ือการเรียนรู้และส่ิงแวดล้อมท่ีมี

ผลต่อการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ Kaufman, et al. (2008); Caine and Caine (2009);  Sikora (2013) 

และ ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) (ม.ป.ป.1) ท่ีได้กล่าวถึงการเรียนรู้และ

สิ่งแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้มีการบรหิารจดัการส่ือให้เพยีงพอและท่ัวถงึเด็กทกุคน มีพืน้ที ่และอปุกรณ์
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เหมาะสมกับการท�ำกิจกรรมที่หลากหลาย ตกแต่งสถานที่ให้น่าสนใจด้วยข้อมูล ความรู้ ผลงานเด็ก มีมุม

อ่าน และมุมประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีปรับเปลี่ยนอยู่เสมอ จัดบรรยากาศในห้องเรียนให้มีชีวิต อบอุ่น และ

ผ่อนคลาย มีความปลอดภัย สะอาด เป็นระเบียบ มีข้อตกลง กฎกติกา และธรรมเนียมปฏิบัติร่วมกัน 

ปฏสัิมพนัธ์ของทุกคนในโรงเรียนต้องก่อให้เกดิความรูสึ้กปลอดภยั สมาชิกทุกคนมีความรูส้กึเป็นส่วนร่วม

และเป็นเจ้าของสถานที่

	 จากผลการประเมินดังกล่าวท�ำให้เกิดภาพของบทเรียนและความส�ำเร็จของครู นักเรียน สมาชิก

ภาคีเครือข่ายในการร่วมมือกัน เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เกิดการเห็นคุณค่าของการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดการพัฒนาสมองท่ีมีสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดปัญญา 

และความสามารถตามช่วงวัย

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 การประเมินผลการด�ำเนินงาน บทเรียน และความส�ำเร็จของการขยายแนวคิดการจัดการเรียนรู้

ตามหลักการพฒันาสมองให้แก่บคุลากรทางการศึกษาในโครงการพฒันาสนามเด็กเล่นในโรงเรยีนร่วมกบั

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและใช้

ประโยชน์จากสนามเด็กเล่นอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้

	 1. การพัฒนาสนามเด็กเล่นอาจค�ำนึงถึงสัดส่วนของโรงเรียน โรงเรียนท่ีมีพื้นท่ีมากอาจแยกท�ำ

สนามเด็กเล่นตามวัยของผู้เรียน โดยอาจพิจารณาให้มีสนามส�ำหรับผู้เรียนทุกกลุ่มวัย

	 2. การใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่นอาจใช้เป็นสถานทีเ่พิม่พืน้ท่ีจดักจิกรรมการเรยีนรู ้โดยเชือ่ม-

โยงกับธรรมชาติ เน้นการใช้สื่อธรรมชาติ เช่น ทราย โคลน ดิน ควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

	 3. ความร่วมมือของภาคีเครือข่ายเป็นสิ่งส�ำคัญในการมีส่วนร่วมพัฒนาสนามเด็กเล่น เพื่อขยาย

การเรียนรู้และใช้ประโยชน์จากสนามเด็กเล่นเช่น ใช้เป็นพื้นที่กิจกรรมของปราชญ์ชาวบ้านในชุมชนเพื่อ

การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างชาวบ้าน นักเรียน และครู ท�ำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างเด็กและผู้ใหญ่ 

เป็นต้น 

	 4. จากความส�ำเร็จของการพัฒนาสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา จึงควรขยายเครือข่ายพื้นที่การพัฒนา

สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาให้กว้างขวางขึ้น โดยยึดขั้นตอนตามโรงเรียนต้นแบบ คือ ขั้นที่ 1 ท�ำความเข้าใจ

แก่นเรื่องของการท�ำสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา ขั้นที่ 2 ลงมือท�ำ แสวงหาความร่วมมือ ขั้นที่ 3 ศึกษาดูงาน

โรงเรียนต้นแบบ ข้ันที่ 4 จัดองค์ประกอบมีพื้นท่ีส�ำหรับกิจกรรมพัฒนาผิวสัมผัส กิจกรรมพัฒนาระบบ

สร้างสมดุลร่างกาย และกิจกรรมพัฒนาระบบสัมพันธภาพของร่างกาย

	 5. ควรด�ำเนินการศึกษานักเรียนเป็นรายกรณีในลักษณะกรณีศึกษาที่ประสบความส�ำเร็จจากการ

ใช้พืน้ท่ีสนามเด็กเล่น เช่น กรณขีองนกัเรยีนท่ีเดินไม่คล่อง แต่มีพฒันาการท่ีดีข้ึนหลงัจากได้ใช้สระว่ายน�ำ้ 

เป็นต้น

	 6. ควรด�ำเนินการจัดท�ำคู่มือการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการการใช้พื้นที่สนามเด็กเล่นควบคู่

ไปกับเนื้อหาสาระรายวิชา เพื่อเป็นต้นแบบในการใช้สนามเด็กเล่นได้อย่างสมบูรณ์แบบ
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Abstract
	 This empirical research aimed to study the causal relationship model of preschool children’s and 

parents’smartphone addiction and factors affecting the emotional intelligence of the preschool children. 

The sample, derived by means of stratified random sampling, consisted of 200 preschool students aged 

between 3 to 5 years from Chonburi Province.

	 Questionnaires, the research instrument, were analyzed by the use of Descriptive statistics.  

LISREL 9.30 was introduced in the study for the Structural Equation Model. 
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	 The results indicated that the hypothetical model was consistent with the empirical data. Goodness 

of fit was demonstrated by following measurements: chi-square test = 12.23, df = 15, p = 0.66, GFI = 0.99, 

AGFI = 0.97, CFI = 1.00, RMSEA = 0.00, RMR = 0.01, and SRMR = 0.02.

	 All variables regarding smartphone addiction of the children and parents can describe 23 % of 

the children’s emotional intelligence distribution. 

	 The preschool children’s smartphone addiction had a direct negative effect at 0.32 on the emotional 

intelligence with 0.01 statistical level of significance. In contrast, that of the parents is at 0.22 and 0.05.

	 Keywords: preschool children, smartphones, parents, emotional intelligence 

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของ

เด็กและผูป้กครองทีส่่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวยัทีพั่ฒนาขึน้กบัข้อมลูเชงิประจักษ์ กลุม่ตวัอย่าง 

คือ เด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 3-5 ปี และมีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 200 คน การสุ่มตัวอย่างใช้การสุ่ม

แบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วยสถิติบรรยาย และวิเคราะห์

โมเดลสมการโครงสร้างโดยใช้โปรแกรม LISREL 9.30

	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าโมเดลที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติ

ไคสแควร์ = 12.23 ค่าองศาอิสระ (df) = 15 ความน่าจะเป็น (p) = 0.66 ค่า GFI = 0.99 ค่า AGFI = 0.97 ค่า CFI = 

1.00 ค่า RMSEA = 0.00 ค่า RMR = 0.01 และ ค่า SRMR = 0.02 ตัวแปรการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กและการใช้

สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองสามารถอธิบายความแปรปรวนของความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยได้ร้อยละ 

23 โดยที่การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัย อย่างม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.32 และการใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองมีอิทธิพล

ทางตรงเชงิลบต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวยั อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 โดยมขีนาดอทิธพิล

เท่ากับ 0.22

	 ค�ำส�ำคัญ: เด็กปฐมวัย, สมาร์ทโฟน, ผู้ปกครอง, ความฉลาดทางอารมณ์

บทน�ำ
	 สมาร์ทโฟนกบัชีวติประจ�ำวันของมนุษย์ในโลกยุคปัจจุบนั ซึง่เป็นยุคแหง่เทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่ถูกพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การใช้งานสามารถตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะ

กลุ่มเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ อาจเพื่อประโยชน์ทางด้านการศึกษา ด้านความบันเทิง หรือด้านอื่น ๆ โดย

สถานการณ์การใช้สมาร์ทโฟนในปัจจุบันของสังคมไทยที่เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ�ำวันของคน 

ท�ำให้ผูค้นซมึซับโดยไม่รู้ตัวจนกลายเป็นส่ิงเสพติด ทัง้นี ้จากการส�ำรวจของส�ำนกังานสถติิแห่งชาติ (2559) 

พบว่า ประชากรอายต้ัุงแต่ 6 ปีข้ึนไป ประมาณ 62.8 ล้านคน มีผูใ้ช้สมาร์ทโฟนมากถงึ 31.7 ล้านคน (ร้อยละ 

50.5) โดยมีอัตราการใช้เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2555 ที่มีผู้ใช้เพียง 5 ล้านคน (ร้อยละ 8.0) 
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กิจกรรมส่วนใหญ่ท่ีท�ำผ่านสมาร์ทโฟน คือ โซเชยีลเนต็เวร์ิค (ร้อยละ 91.5) ดาวน์โหลดหนัง เพลง (ร้อยละ 

88.0) อัพโหลดข้อมูล (ร้อยละ 55.9) และติดตามข่าวสาร (ร้อยละ 46.5) 

	 เด็กปฐมวัย คือ ความหวังในการพัฒนาสังคมชาติบ้านเมืองในอนาคต หากเด็กได้รับการดูแล

เอาใจใส่ และส่งเสริมให้มีการเจริญเติบโต มีพัฒนาการท่ีดีสมวัย สุขภาพดี แข็งแรงท้ังร่างกายและจิตใจ 

เด็กจะเติบโตอย่างมีคุณภาพในสังคม ประสบความส�ำเร็จในชีวิต และเป็นก�ำลังในการพัฒนาประเทศชาติ

ให้เจริญรุ่งเรืองต่อไป เทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟน (Smartphone) แท็บเล็ต (Tablet) 

คอมพวิเตอร์ (Computer) โน้ตบุ๊ค (Notebook) ต่างถกูพฒันาขึน้มา เพือ่ตอบสนองความต้องการของผูป้กครอง

และเด็กในวยันีเ้พือ่ช่วยเสรมิสร้างพฒันาการ และการเรยีนเรยีนรูข้องเด็กตามวัยผ่านแอพพลเิคช่ันต่าง ๆ  แต่

การใช้เทคโนโลยีของเด็กปฐมวัยนั้น ไม่ได้มีเฉพาะข้อดีด้านเดียว ยังมีข้อเสียด้วย ซึ่งหากใช้เป็นระยะเวลา

นาน เด็กจะจดจ่อกับเรื่องราวต่าง ๆ ที่สนใจผ่านตาเร็วเกินไป และไม่ยอมละสายตาเพื่อสนใจสิ่งแวดล้อม

รอบตัว หากพฤติกรรมเหล่าน้ีเกดิข้ึนเป็นประจ�ำทกุวนั กอ็าจส่งผลให้เด็กเกดิอาการสมาธิส้ัน หรอืขาดความ

ยบัยัง้ชัง่ใจ ข้ีโมโหมากขึน้ มีค�ำพดูทีไ่ม่สุภาพมากข้ึน พดูในสิง่ทีไ่ม่เป็นความจรงิ รอคอยไม่เป็น การศึกษา

ผลกระทบต่อการใช้สมาร์ทโฟนท่ีมากเกนิไปหรอืการติดสมาร์ทโฟนของเด็กน้ันได้รบัการตรวจสอบแล้ว

ว่ามีผลกระทบมากกว่าผู้ใหญ่ Keum (2013) สอดคล้องกับ สถาบันราชานุกูล (2555) มองว่า การปล่อยให้

เด็กเล็กอยู่กับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตเป็นเวลานานจะท�ำให้เด็กเกิดอาการติด

สมาร์ทโฟนหรอืแทบ็เลต็ หากจิกรรมอืน่มาทดแทนได้ยาก และเด็กทีมี่อาการติดการใช้สมาร์ทโฟนจะขาด

ความสามารถในการควบคุมตนเอง ส่งผลต่อพฒันาการทางด้านร่างกายและพฒันาการทางด้านอารมณ์ด้วย 

(Kim & Park, 2014) ซึ่งจะมีความขัดแย้งกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 มาตรา 81 ระบุว่า เด็ก

ทุกคนจะต้องมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ คือ เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข หรือที่เรียกว่า ความฉลาด

ทางอารมณ์นั่นเอง จากการส�ำรวจระดับความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กช่วงอายุระหว่าง 3-5 ปี ในปี พ.ศ. 

2551-2552 พบว่า มีระดับความฉลาดทางอารมณ์ในภาพรวมลดลงต�่ำกว่าปี พ.ศ. 2545 และเมื่อพิจารณา

แต่ละด้านกพ็บว่าทัง้ด้านดี ด้านเก่ง และด้านสุข ต่างกมี็ระดับความฉลาดทางอารมณ์ลดลง โดยเฉพาะด้านเก่ง

พบว่าเด็กจะมีการปรับตัวลดลงมากกว่าด้านอื่น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

	 นอกจากสาเหตุของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของเด็กท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ

เด็กลดลงแล้ว สาเหตุส�ำคัญอกีประการหน่ึง คอื พฤติกรรมการติดโทรศัพท์ของผูป้กครองกอ็าจจะส่งผลต่อ

ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กด้วย โดยหากพ่อแม่หรอืผูป้กครองทีม่พีฤติกรรมใช้สมาร์ทโฟนมากเกนิไป 

จะท�ำให้ความสัมพนัธ์ในครอบครวัลดลง ขาดปฏสิมัพนัธ์กนัระหว่างพ่อแม่ผูป้กครองกบัเด็ก เพราะพ่อแม่

ไม่มเีวลา เด็กจะคิดว่าตัวเองไม่ได้รับความส�ำคัญและไม่ได้รบัความรกัจากพ่อแม่ ซึง่กดีกัน้พฒันาการของเด็ก 

โดยเฉพาะพัฒนาการทางด้านอารมณ์ อาจท�ำให้เด็กเกิดความขัดแย้งกับผู้อื่นมากขึ้น ซึ่งพัฒนาการของเด็ก

ในช่วงปฐมวัยนั้นจ�ำเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์กับพ่อแม่หรือผู้ปกครอง (Thomée, Härenstam, & Hagberg, 

2011) ปัญหาเหล่านี้พบว่าเป็นปัญหาส�ำคัญในครอบครัวปัจจุบัน 

	 จากสภาพการณ์ปัญหาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัย ซ่ึงมาจากสาเหตุท่ีส�ำคัญ คือ 

พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กและพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครอง จงึท�ำให้ผูว้จิยัสนใจ
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ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก โดยให้ความส�ำคัญกับปัจจัยต่าง ๆ และผลกระทบที่เกี่ยวข้อง อันจะ

ก่อให้เกิดแนวทางในการวางแผนและแก้ปัญหาพฤติกรรมดังกล่าว และหาแนวทางในการจัดการส่งเสริม

ให้เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ที่เหมาะสมตามวัยต่อไป 

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพือ่ศึกษาความสัมพนัธ์เชงิสาเหตุของพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กและผูป้กครองท่ีส่งผล

ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัย

	 กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็ก และพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองเป็นปัจจยั

ท่ีท�ำให้เด็กปฐมวยัมีความฉลาดทางอารมณ์ลดลง เช่น ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ รอคอยไม่ได้ 

หุนหันพลันแล่น และก่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาต่าง ๆ ตามมา (Lee, 2007) จากข้อค้นพบดังกล่าว 

ผู้วิจัยจึงได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัว ได้แก่ 1) ตัวแปรการใช้

สมาร์ทโฟนของเด็ก ประกอบด้วย การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กท่ีแทรกแซงต่อชวีติประจ�ำวนั (Child_Daily) 

การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กจนเกดิการแยกตัว (Child_Volun) การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กทีต้่องบงัคบัควบคุม 

(Child_Control) และการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กจนบิดเบือนบุคลิกภาพ (Child_Per) และ 2) ตัวแปรการใช้

สมาร์ทโฟนของผู้ปกครอง ประกอบด้วย การใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองที่แทรกแซงต่อชีวิตประจ�ำวัน 

(Parent_Daily) การใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองจนเกิดการแยกตัว (Parent_Volun) และการใช้สมาร์ทโฟน

ของผู้ปกครองจนบิดเบือนบุคลิกภาพ (Parent_Per) และตัวแปรแฝงภายใน 1 ตัว ได้แก่ ตัวแปรความฉลาด

ทางอารมณ์ ประกอบด้วย ความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี (Child_Good) ความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่ง 

(Child_Well) และความฉลาดทางอารมณ์ด้านมีสุข (Child_Happy)  ดังรูปที่ 1

Children’s 

smartphone 

addiction

Phild_Volun

Phild_Control

Phild_Daily

Parent_Volun

Parent_Per

Parent_Daily

Phild_Per
Phild_Well

Phild_Good

Phild_HappyParent’s 

smartphone 

addiction

Emotional 

intelligence

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั เป็นเด็กปฐมวยัทีมี่อายรุะหว่าง 3-5 ปี ซ่ึงเกดิระหว่าง ปี พ.ศ. 2555-2557 

และมีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 15,672 คน 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย เป็นเด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 3-5 ปี ซึ่งเกิดในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 

2555-2557 และมีภูมิล�ำเนาอยู่ในจงัหวดัชลบรีุ โดยก�ำหนดขนาดตัวอย่างจากเกณฑ์ 20 เท่าของตัวแปรสังเกต

ได้ตามแนวคิดของ Hair, Black, Babin, and Anderson (2010) ซึ่งการวิจัยนี้มีตัวแปรสังเกตได้ 10 ตัวแปร 

ดังนั้น ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำจึงควรมีไม่น้อยกว่า 200 คน จึงก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 200 คน โดย

ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิตามเพศของเด็กปฐมวัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูล

ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 10 ข้อ ดังนี้ 1) ข้อมูลของเด็ก ได้แก่ เพศ อายุ  2) ข้อมูลของ

ผู้ปกครอง ได้แก่ เพศ อายุ ความสัมพันธ์กับเด็ก จ�ำนวนบุตร/เด็กในอุปการะ สถานภาพการสมรส ระดับ

การศึกษาสูงสุด รายได้โดยเฉลีย่ต่อเดือน โทรศัพท์ทีใ่ช้อยูใ่นปัจจุบนั  ตอนที ่2 พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟน 

ของผู้ปกครอง จ�ำนวน 21 ข้อ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .89  ตอนที่ 3 พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็ก

ปฐมวยั จ�ำนวน 23 ข้อ มีค่าความเทีย่งเท่ากบั .95 และตอนท่ี 4 ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวยั จ�ำนวน 

38 ข้อ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .84 ข้อค�ำถามมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ

	 การตรวจสอบความตรงเชงิโครงสร้างของเครือ่งมือใช้วธีิการวเิคราะห์โมเดลองค์ประกอบเชิงยนืยนั 

เพื่อตรวจสอบโมเดลการวัดของตัวแปรทั้ง 3 ตัว ได้แก่ การใช้สมาร์ทโฟนของเด็ก การใช้สมาร์ทโฟนของ

ผู้ปกครอง และความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัย 

	 ผลการตรวจสอบ พบว่า โมเดลการวัดการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กมีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ โดยตรวจสอบจากค่าสถิติไคสแควร์ เท่ากับ 0.01 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 ความน่าจะเป็น 

(p) เท่ากับ 0.94  ดัชนีตรวจสอบความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.00 

ซ่ึงสามารถวดัได้จากตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ได้แก่ การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กทีแ่ทรกแซงต่อชวีติประจ�ำวนั 

การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กจนเกิดการแยกตัว การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กท่ีต้องบังคับควบคุม และการใช้

สมาร์ทโฟนของเด็กจนบดิเบือนบุคลกิภาพ โมเดลการวัดการใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตรวจสอบจากค่าสถิติไคสแควร์ เท่ากับ 0.03 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 ความ-

น่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.87 ดัชนีตรวจสอบความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) 

เท่ากับ 0.00 ซ่ึงสามารถวดัได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ การใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองท่ีแทรกแซง

ต่อชวีติประจ�ำวนั การใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองจนเกดิการแยกตัว และการใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครอง

จนบิดเบือนบุคลิกภาพ โมเดลการวัดความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยมีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ โดยตรวจสอบจากค่าสถิติไคสแควร์ เท่ากับ 0.00  ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 ความน่าจะเป็น 

(p) เท่ากับ 0.99 ดัชนีตรวจสอบความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.00 

ซึ่งสามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ ความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่ง ความฉลาดทางอารมณ์

ด้านดี และความฉลาดทางอารมณ์ด้านมีสุข 
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	 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองโดยการตรวจสอบคุณสมบัติของ

กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ (1) เป็นเด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 3-5 ปี ซ่ึงเกิดในระหว่างปี พ.ศ. 2555-2557 (2) มี

ภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดชลบุรี และ (3) ผู้ตอบแบบสอบถามมีความสัมพันธ์เป็นบิดามารดาหรือผู้ปกครองที่

มีความใกล้ชดิกับเด็ก จากนัน้อธิบายวตัถปุระสงค์และประโยชน์ของการท�ำวจัิย เพือ่ขอความยนิยอมในการ

วิจัย 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างด้วย ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ใน

ตัวแบบ เพือ่ให้ได้เมทรกิซ์สหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ และตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล 

โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยโปรแกรม LISREL 9.30

ผลการวิจัย
	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าสถิติพื้นฐาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างของเด็กส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 

105 คน (ร้อยละ 52.5) อายุของเด็กอยู่ในช่วง 3-4 ปี จ�ำนวน 44 คน (ร้อยละ 22.0) ช่วง 4-5 ปี จ�ำนวน 71 คน 

(ร้อยละ 71.0) และช่วง 5-6 ปี จ�ำนวน 85 คน (ร้อยละ 42.5) กลุม่ตัวอย่างของผูป้กครองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ�ำนวน 147 คน (ร้อยละ 73.5) มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ�ำนวน 116 คน (ร้อยละ 58.0) มีความสัมพันธ์เป็น

มารดากับเด็ก จ�ำนวน 131 คน (ร้อยละ 65.5) มีบุตร 2 คน จ�ำนวน 101 คน (ร้อยละ 50.5) สถานภาพสมรส 

จ�ำนวน 180 คน (ร้อยละ 90.0) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 103 คน (ร้อยละ 51.5) ประกอบธุรกิจ

ส่วนตัว จ�ำนวน 63 คน (ร้อยละ 31.5) มีรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป จ�ำนวน 65 คน (ร้อยละ 32.5) 

	 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรในการวิจัย เป็นการศึกษาความสัมพันธ์

ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 10 ตัวแปร พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ส่วนใหญ่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างมี

นยัส�ำคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 โดยมีค่าอยูใ่นช่วง 0.12-0.89 โดยตัวแปรความฉลาดทางอารมณ์ ประกอบด้วย 

ความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี ความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่ง และความฉลาดทางอารมณ์ด้านมีสุข มีขนาด

ความสัมพันธ์อยู่ในช่วง 0.40-0.62 ตัวแปรการใช้ สมาร์ทโฟนของเด็ก ประกอบด้วย การใช้สมาร์ทโฟน

ของเด็กท่ีแทรกแซงต่อชวีติประจ�ำวนั การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กจนเกดิการแยกตัว การใช้สมาร์ทโฟนของ

เด็กท่ีต้องบังคบัควบคุม และการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กจนบิดเบอืนบคุลกิภาพ มีขนาดความสัมพนัธ์อยูใ่น

ช่วง 0.15-0.89 ตัวแปรการใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครอง ประกอบด้วย การใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองที่

แทรกแซงต่อชีวิตประจ�ำวัน การใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองจนเกิดการแยกตัว และการใช้สมาร์ทโฟน

ของผู้ปกครองจนบิดเบือนบุคลิกภาพ มีขนาดความสัมพันธ์อยู่ในช่วง 0.12-0.68 ดังตารางที่ 1
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ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กและผู้ปกครอง
สุวภา  บุญอุไร และคณะ

ตารางที่ 1 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้

Child_

Good

Child_

Well

Child_

Happy

Child_

Daily

Child_

Volun

Child_ 

Control

Child_

Per

Parent_

Daily

Parent_

Volun

Parent_

Per

Child_ 

Good
1.00

Child_

Well
0.57* 1.00

Child_ 

Happy
0.40* 0.62* 1.00

Child_ 

Daily
-0.25* -0.35* -0.27* 1.00

Child_ 

Volun
-0.33* -0.19* -0.15* 0.75* 1.00

Child_ 

Control
-0.23* -0.19* -0.37* 0.62* 0.76* 1.00

Child_ 

Per
-0.42* -0.39* -0.48* 0.78* 0.87* 0.89* 1.00

Parent_

Daily
-0.28* -0.20* -0.31* 0.28* 0.32* 0.49* 0.53* 1.00

Parent_

Volun
-0.24* -0.25* -0.28* 0.22* 0.43* 0.62* 0.59* 0.68* 1.00

Parent_ 

Per
-0.22* -0.12* -0.25* 0.21* 0.34* 0.47* 0.57* 0.55* 0.63* 1.00

* p < .05

	 โมเดลความสัมพนัธ์เชงิสาเหตุพฤติกรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กและผูป้กครองทีส่่งผลต่อความ

ฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (พูลพงศ์ สุขสว่าง, 2557; 

Schumacker & Lomax, 2016) โดยตรวจสอบจากค่าสถิติไคสแควร์ เท่ากับ 12.23 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 

15 ความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.66 ค่าดัชนตีรวจสอบระดับความสอดคล้อง (GFI) เท่ากบั 0.99 ดัชนตีรวจสอบ

ระดับความสอดคล้องทีป่รบัแก้แล้ว (AGFI) เท่ากบั 0.97 ดัชนีตรวจสอบระดับความสอดคล้องเปรยีบเทียบ 

(CFI) เท่ากับ 1.00 ดัชนีตรวจสอบความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.00 

ค่า RMR เท่ากับ 0.01 ดัชนีตรวจสอบรากของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR) เท่ากับ 
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0.02 โดยตัวแปรทัง้หมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวยั

ได้ร้อยละ 23

	 เม่ือพิจารณาตัวแปรแฝงแต่ละตัว คือ พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กท่ีวัดได้จากตัวแปร

สังเกตได้ จ�ำนวน 4 ตัวแปร พบว่า การใช้สมาร์ทโฟของเด็กจนบิดเบือนบุคลิกภาพ มีน�้ำหนักความส�ำคัญ

มากที่สุด เท่ากับ .60 รองลงมาเป็นการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กที่ต้องบังคับควบคุม เท่ากับ .50 การใช้

สมาร์ทโฟนของเด็กจนเกิดการแยกตัว เท่ากับ .46 และการใช้สมาร์ทโฟน ของเด็กที่แทรกแซงต่อชีวิต

ประจ�ำวนั เท่ากบั .30 ในส่วนของตัวแปรแฝงพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองท่ีวดัได้จากตัวแปร

สังเกตได้ จ�ำนวน 3 ตัวแปร พบว่า การใช้สมาร์ทโฟนของผูป้กครองจนเกดิการแยกตัว มีน�ำ้หนักความส�ำคัญ

มากที่สุด เท่ากับ .50 รองลงมาเป็นการใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองที่แทรกแซงต่อชีวิตประจ�ำวัน เท่ากับ 

.42 และการใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองจนบิดเบือนบุคลิกภาพ เท่ากับ .34 และตัวแปรแฝงความฉลาด-

ทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยที่วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ จ�ำนวน 3 ตัวแปร พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์

ด้านมีสุข มีน�้ำหนักความส�ำคัญมากที่สุด เท่ากับ .43 รองลงมาเป็น ความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่ง เท่ากับ 

.36 และความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี เท่ากับ .31 ดังรูปที่ 2

Children’s 

smartphone 

addiction

Child_Volun

Child_Control

Child_Daily

.30**

.46**

.50**

.12

.07

.03

Parent_Volun

Parent_Per

Parent_Daily .42**

.50**

.34**

.12

.07

.11

Child_Per

.60**

.11
Child_Well

Child_Good

Child_Happy

.31**

.36**

.43**

.06

.11

.06Parent’s 

smartphone 

addiction

Emotional 

intelligence

-.22*

-.32**

-.22*

Chi-square = 12.23, df = 15, P-value = .66, RMSEA = .00

** p < .01, * p < .05
χ 2 = 12.23, df = 15, p = 0.66, GFI = 0.99, AGFI = 0.97, CFI = 1.00, RMSEA = 0.00, RMR = 0.01, SRMR = 0.02

รูปที่ 2 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กและผู้ปกครองท่ีมีต่อความฉลาด           

ทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 เม่ือพจิารณาอทิธิพลรวมของโมเดล พบว่า การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กมอีทิธิพลทางตรงเชงิลบต่อ

ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวยัอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยมขีนาดอทิธิพลเท่ากบั -.32 
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และการใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัย

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ -.22 

อภิปรายผลการวิจัย 
	 พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของเด็กส่งผลทางตรงเชิงลบต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก

ปฐมวัยอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้ เนื่องมาจากเด็กปฐมวัยท่ีใช้สมาร์ทโฟนเป็นระยะเวลา

นาน จะท�ำให้เด็กได้รับสิ่งเร้าที่เป็นแสง สี เสียงต่าง ๆ  จนท�ำให้ขาดสมาธิ และปฏิสัมพันธ์กับผู้คนรอบข้าง 

เพราะจิตใจจดจ่ออยู่แต่กับสมาร์ทโฟน ส่งผลท�ำให้เด็กรอคอยไม่เป็น เด็กจะไม่ได้อยู่ในโลกของความ

เป็นจรงิ ท�ำให้มีปัญหาเก่ียวกับพัฒนาการด้านอารมณ์และจิตใจ ซ่ึงสอดคล้องกบั Daramola (2015) ท่ีกล่าวว่า 

เด็กในยุคสมัยใหม่ที่มีเทคโนโลยีต่าง ๆ มากมาย ถ้าใช้โดยท่ีไม่สามารถควบคุมตนเองได้ มีการใช้งานที่

มากเกินไป ท�ำให้เกิดการแสวงหาความรู้สึกและมีปัญหาทางด้านอารมณ์ มีจิตใจที่อ่อนแอมากขึ้น ดังนั้น 

พ่อแม่หรอืผูป้กครองจ�ำเป็นจะต้องดูแลและควบคุมการใช้สมาร์ทโฟนหรอืแท็บเลต็ของเด็กให้มีความสมดุล 

มีการให้ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน เปิดโอกาสให้ได้เรียนรู้กับสิ่งแวดล้อมรอบตัวเด็ก โดย Przybylski and 

Weinstein (2013) กล่าวว่า พ่อแม่ ผู้ปกครองควรมีการจ�ำกัดเวลา สร้างข้อตกลงร่วมกันเก่ียวกับการใช้งาน

สมาร์ทโฟนของเด็ก และสอดคล้องกับ Kim and Kang (2018) เห็นว่า การให้เด็กใช้สมาร์ทโฟนมากเกิน

ไปส่งผลต่ออารมณ์เด็ก ท�ำให้เด็กมีอารมณ์ที่ไม่มั่นคง

	 การใช้สมาร์ทโฟนของผู้ปกครองส่งผลทางตรงเชิงลบต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัย

อย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 ทัง้น้ี เนือ่งจากพ่อแม่หรอืผูป้กครองท่ีมีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน

ท่ีสูงขึ้น ท�ำให้ไม่มีเวลาในการเลี้ยงดูเด็กหรือการเลี้ยงดูแบบรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เลี้ยงดูแบบตามใจโดยใช้

สมาร์ทโฟน เพราะเห็นว่าเด็กจะนิ่ง ไม่ซนและไม่กวนใจ ประกอบกับการที่พ่อแม่ผู้ปกครองต้องท�ำงาน

นอกบ้าน อกีทัง้ การเป็นแบบอย่างท่ีไม่ดีของพ่อแม่ผูป้กครอง ขาดการปฏสัิมพนัธ์กนัในครอบครวั ซึง่ส่งผล

ต่อพัฒนาการของเด็ก โดยเฉพาะพัฒนาการทางอารมณ์ของเด็ก เน่ืองจากเด็กในวัยนี้ต้องได้รับการเลี้ยงดู

และเรียนรู้โดยการส�ำรวจจากสิ่งแวดล้อมรอบตัวผ่านการสอนหรือบอกจากพ่อแม่ ผู้ปกครองอย่างใกล้ชิด 

ซึ่งสอดคล้องกับ Cho and Lee (2017) ที่พบว่าพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตต่าง ๆ  เป็นระยะ-

เวลานาน ท�ำให้เด็กรู้สึกว่าตนเองถูกรบกวนเวลาจากสมาร์ทโฟน ท�ำให้พ่อแม่หรือผู้ปกครองไม่เห็นความ

ส�ำคัญของเด็ก โดยเด็กที่มีพ่อแม่หรือผู้ปกครองติดสมาร์ทโฟน หรือใช้สมาร์ทโฟนบ่อย ๆ ท�ำให้มีปัญหา

ต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก ซึ่งจะท�ำให้เด็กไม่ได้รับการตอบสนองทางด้านความรู้สึกเท่าที่ควร 

สรุป
	 ผลกระทบที่ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยในเชิงลบนั้น เกิดจากปัจจัยต่าง ๆ 

ได้แก่ พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตต่าง ๆ ทั้งจากตัวของเด็กเองและจากพฤติกรรมการติด

สมาร์ทโฟนของผู้ปกครอง โดยพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของเด็ก ส่งผลในทางลบต่อความฉลาด

ทางอารมณ์ของเด็กปฐมวยัมากกว่าพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของผูป้กครอง อย่างไรกต็าม ทัง้เด็กและ
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ผูป้กครองควรลดการใช้สมาร์ทโฟน และผูป้กครองควรให้ค�ำปรกึษาในการใช้สมาร์ทโฟนแก่เด็ก ทัง้นี ้เพือ่

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1. ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กปฐมวัยมีความเกี่ยวข้องกับพัฒนาการของเด็ก ดังนั้น พ่อแม่ 

ผู้ปกครองจึงควรให้ความส�ำคัญในการส่งเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ เพื่อให้เด็กปฐมวัยมี

พัฒนาการด้านอารมณ์ที่เหมาะสมตามวัย สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข

	 2. การใช้สมาร์ทโฟนของเด็กหรือพ่อแม่ผู้ปกครองมีท้ังด้านดีและด้านไม่ดี ส�ำหรับเด็กปฐมวัย 

ผู้ปกครองอาจมีการดูแลและมีส่วนร่วมในการใช้สมาร์ทโฟนกับเด็ก ตลอดจนร่วมกันท�ำกิจกรรมอื่นด้วย 

เช่น การส�ำรวจสิ่งแวดล้อมรอบตัว การอ่านหนังสือ เป็นต้น

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ท�ำให้เด็กปฐมวัย และพ่อแม่ผู้ปกครองมีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน 

เช่น อิทธิพลทางสังคม  ความพึงพอใจในตน

	 2. ควรมีการศึกษาวจิยัเชงิคุณภาพ เพือ่ให้ทราบถงึรปูแบบ กระบวนการทีท่�ำให้เกดิพฤติกรรมการ

ติดสมาร์ทโฟนทั้งของเด็กและผู้ปกครอง
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้านบนฐานการมีส่วนร่วม

ของครอบครวัและชมุชน องค์การบรหิารส่วนต�ำบลสะลวง อ�ำเภอแม่รมิ จังหวดั

เชียงใหม่

Potential Performance for Helping Children with Special Needs, Based on 
Household and Community Participation, in the Saluang Subdistrict 
Administrative Organization, Maerim District, Chiang Mai Province
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Abstract 
	 The purpose of this mixed method study was to study the potential performance for helping 

children with special needs. The sample was a group of 41 stakeholders in the Saluang Subdistrict 

Administrative Organization, Maerim District, Chiangmai Province. Questionnaires, informal interviews, 

and operational seminars were organized for the stakeholders and used as the instruments for data collection.  

	 The collected data were analyzed by descriptive statistics and analytic induction. The results 

indicated that the potential performance was on the modulate level (mean = 1.85). 

	 The SWOT analysis result recommends the needs for more accessible educational service under 

the community participation. 

	 The stakeholders’ suggestion emphasized a policy for developing and adjusting people’s attitudes 

towards special needs students.

	 Keywords: community learning process, children with special needs, household and community  

		        participation
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการมี

ส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้มีส่วนได้เสียในพ้ืนที่องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลสะลวง อ�ำเภอแม่ริม  จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 41 คน  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 

การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ

เชงิพรรณนา และการวเิคราะห์เชงิเนือ้หา ผลการศกึษาพบว่า  ศกัยภาพการปฏบัิตงิานตามบทบาทการช่วยเหลอืเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 1.85) ส่วนศักยภาพ

ชุมชนในการช่วยเหลือด้านการศึกษา โดยการวิเคราะห์สภาพการณ์ได้สะท้อนความต้องการการบริการการศึกษา

ทีส่ามารถเข้าถงึได้ภายใต้การมส่ีวนร่วมในชมุชน ทัง้นี ้ผูม้ส่ีวนได้เสียได้เสนอแนะเชงินโยบายให้มุง่เน้นการพัฒนา

แหล่งเรียนรู้ และการปรับทัศนคติของประชาชนต่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 ค�ำส�ำคญั: กระบวนการเรยีนรูช้มุชน, เดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษ, การมส่ีวนร่วมของครอบครวัและชมุชน

บทน�ำ
	 เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเป็นกลุ่มเด็กที่ไม่อาจพัฒนาความสามารถได้เท่าที่ควรจากการเรียน

การสอนตามปกต ิทั้งนี้ มีสาเหตมุาจากสภาพความบกพร่องทางร่างกาย สติปัญญา และอารมณ์ จ�ำเป็นต้อง

ให้ความช่วยเหลอืด้านสุขภาพ การศึกษา และการด�ำรงชวีติประจ�ำวนัให้เหมาะกบัลกัษณะและความต้องการ

ของเด็ก โดยพบเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ถึงร้อยละ 42 หรือมีประมาณร้อยละ 5 ของจ�ำนวนเด็ก

ที่อยู่ในวัยเรียน (National Center for Learning Disabilities, 2014) ในประเทศไทยมีเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษจ�ำนวนมากกระจายอยู่ตามพื้นที่ท้ังเขตเมืองและชนบท ข้อมูลของส�ำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการ

เรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2555) พบว่า จ�ำนวนเด็กบกพร่องการเรียนรู้จากภาวะทางสมองประกอบด้วย 

สมาธิสั้น แอลดี เรียนช้า และออทิสติก มีจ�ำนวนถึงร้อยละ 12-13 ของประชากรเด็กท้ังหมด แนวโน้มที่

เพิ่มขึ้นของเด็กบกพร่องการเรียนรู้ส่วนหนึ่งมาจากอัตราส่วนประชากรท่ีเพิ่มข้ึน การค้นพบเด็กมีมากข้ึน 

รวมถึงปัจจัยทางสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะมลพิษส่ิงแวดล้อมและการปนเปื้อนสารพิษในอาหารล้วนมีผลต่อ

พฒันาการทางสมองของเด็ก กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร (2558) รายงานว่า ในประเทศไทย

จ�ำนวนเด็กพิการแรกเกิด-5 ปี มีจ�ำนวนทั้งหมดที่ส�ำรวจได้ 16,094 คน อายุ 6-14 ปี จ�ำนวน 62,264 คน โดย

พบเด็กที่บกพร่องทางสติปัญญา ร้อยละ 6.69 ออทิสติก ร้อยละ 0.95 และทางการเรียนรู้ ร้อยละ 0.39 

นอกจากนี้ในปี 2560 ยังมีรายงาน พบว่า เด็กแรกเกิด-21 ปี มีอัตราส่วนความพิการทางสติปัญญามากที่สุด 

ร้อยละ 23.67 (กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2560) ทั้งนี้ เด็กกลุ่มนี้มีปัญหาในการเรียนรู้

และการด�ำรงชีวิตประจ�ำวันทั้งการช่วยเหลือตนเอง เด็กที่ต้องปรับพฤติกรรมจากความเบ่ียงเบนไปจาก

สภาพปกติทางกาย สติปัญญา อารมณ์หรือสังคม 

	 การดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษต้องพิจารณาระดับความต้องการความช่วยเหลือของเด็ก โดย

เด็กคนหนึง่อาจมีระดับความต้องการความช่วยเหลอืเพิม่มากข้ึนกว่าปกติได้ในช่วงใดช่วงหน่ึงทีส่�ำคญัของ

ชวีติ เช่น การเข้าโรงเรียน หรอืการเข้าสู่ช่วงวยัรุน่ ความต้องการการศึกษาพเิศษของเด็กถอืเป็นจดุทีผู่ป้กครอง
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ต้องใส่ใจมากเป็นพิเศษ ซ่ึงผู้ปกครองควรเลือกพิจารณาการเรียนรู้ในลักษณะที่เหมาะสมและเอื้อต่อ

พัฒนาการของลูกที่สุด การให้ลูกเข้าเรียนในโรงเรียนปกติร่วมกับเด็กที่ไม่มีความต้องการพิเศษอาจท�ำให้

ลูกได้รับการดูแลอย่างดีจากคนรอบข้าง แต่ก็อาจท�ำให้การศึกษาของลูกด�ำเนินไปอย่างกระท่อนกระแท่น 

เนื่องจากลูกไม่สามารถเข้าใจสิ่งที่เรียนได้ดีเท่ากับเพื่อนคนอื่น ๆ ดังนั้น การเลือกรูปแบบการศึกษาที่

เหมาะสมกับลูกจึงถือเป็นประเด็นละเอียดอ่อนที่พ่อแม่ ผู้ปกครองต้องใคร่ครวญและตัดสินใจให้ดี เพราะ

ผลลพัธ์ในระยะยาวทีอ่าจเกดิขึน้กบัเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษมคีวามหลากหลายและแตกต่างกันออกไป

ตามธรรมชาติของปัญหาในตัวเด็ก เด็กบางคนอาจมีสุขภาพทีย่�ำ่แย่ลงเรือ่ย ๆ  และอาจเสยีชีวติก่อนวยัอนัควร 

หรอืเด็กอีกส่วนหนึง่กอ็าจต้องแบกรบัลกัษณะความผดิปกติไปตลอดชวีติ  (ปัณณ์พฒัน์ จนัทร์สว่าง, 2557) 

การดูแลเด็กกลุ่มน้ียังพบปัญหาท่ีผู้ปกครองยังขาดความรู้ที่จ�ำเป็นในการดูแลที่เหมาะสมรวมถึงการเผชิญ

ปัญหาทีไ่ม่มีประสิทธิภาพของผูป้กครอง ปัจจยัเหล่านีจ้ะส่งผลให้ผูป้กครองเกดิความรูสึ้กในทางลบหลาย

ประการในการเลี้ยงดูบุตรหลานของตน (ประภาศรี ทุ่งมีผล, ภัทราภรณ์ ทุ่งปันค�ำ, และ สมบัติ สกุลพรรณ์, 

2550) โดยการแก้ไขปัญหานัน้ผูป้กครองมักจะส่งต่อปัญหาท้ังหมดให้กบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น โรงเรยีน

ที่รับเด็กเรียนร่วม และศูนย์ฝึกเด็กพิเศษท่ีกระจายในพื้นที่ท่ัวประเทศ ซ่ึงการเข้าถึงบริการการช่วยเหลือ

เหล่านี้ยังไม่ทั่วถึงและไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ สภาพปัญหาเด็กที่มีความต้องการพิเศษในพื้นที่องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลสะลวงก็เช่นเดียวกันโดยมีเด็กที่มีความต้องการพิเศษจ�ำนวน 8 คน ที่ไม่สามารถเข้าถึง

การบรกิารการศึกษาและสุขภาพท่ีภาครฐัและชมุชนท้องถิน่จดัให้ ซึง่ปัญหาท่ีพบจะเกีย่วข้องกบัผูป้กครอง

ขาดความเข้าใจในการดูแลช่วยเหลือบุตรหลานและการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตชุมชน กลไกการ

บริหารระดับท้องถิ่นไม่เข้าใจบริบทและความรับผิดชอบในการมีส่วนร่วมในการช่วยดูแลและจัดสรร

ทรัพยากรท้องถิ่น รวมถึงไม่มีบุคลากรทางสุขภาพท่ีมีความรู้ด้านการคัดกรองในหน่วยบริการ บุคลากร

ที่ปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ก็ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ และความช�ำนาญ (โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

บ้านสะลวงนอก, 2559) ดังนัน้ การดูแลสุขภาพเด็กท่ีมคีวามต้องการพเิศษท่ีบ้านจงึต้องเข้าถงึสภาพปัญหา

ที่แท้จริงถึงบ้าน การเชื่อมโยงหน่วยบริการด้านการศึกษา สุขภาพ ชุมชน และครอบครัว ให้ตระหนักถึง

ความต้องการของเด็ก การส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพการดูแล การเสริมความสามารถ

ให้กับผู้ดูแลและอาสาสมัครผู้ดูแล รวมถึงสร้างระบบข้อมูลด้านสภาพความเป็นอยู่และระดับคุณภาพชีวิต

ท่ีเป็นระบบและทันสมัย เข้าถึงได้ง่าย อันจะส่งผลต่อกระบวนการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตเด็กที่มีความ

ต้องการพเิศษในชมุชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในส่วนของชมุชนจงึเป็นส่วนส�ำคญัอย่างยิง่ต่อการให้ความ

ช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  แก่ครอบครวัและเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษในแต่ละชมุชน แต่ความต้องการความช่วยเหลอื

ที่ครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้รับยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการที่แท้จริง 

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพือ่ศึกษาศักยภาพการช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษบนฐานการมีส่วนร่วมของครอบครวั

และชุมชน

	 2. เพือ่พฒันาข้อเสนอแนะเชงินโยบายการพฒันากระบวนการการดูแลเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษ

บนฐานการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
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	 กรอบแนวคิด

	 จากการศึกษาแนวคดิทฤษฎี และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัศักยภาพการช่วยเหลอืเด็กทีมี่ความต้องการ

พิเศษบนฐานการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ผู้วิจัยได้น�ำมาสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังรูป

ที่ 1

  

 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย
	 การวจิยันีเ้ป็นการวิจัยเชงิผสมผสาน (Mixed Method) โดยใช้กระบวนการเกบ็ข้อมูลแบบผสมผสาน

ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตามขั้นตอน ดังนี้ 

	 1. การวิเคราะห์ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

เป็นการศึกษาเชิงส�ำรวจชนิดการส�ำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross  Sectional  Survey)  

1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ผูว้จิยัใช้การสุ่มอย่างง่ายจากผูมี้ส่วนเกีย่วข้องกบัการช่วยเหลอืเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษทีบ้่าน 

จ�ำนวน 31 คน เข้าสู่การวจิยั โดยกลุม่ตัวอย่างเคยปฏบิติังานช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัเด็กทีมี่ความ

ต้องการพิเศษในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวงไม่น้อยกว่า 6 เดือน ก่อนการเก็บข้อมูล ทั้งเพศชาย

และเพศหญิง สามารถส่ือสารและเข้าใจภาษาไทย และยนิดีเข้าร่วมในการศึกษา ท้ังนี ้กลุม่ตัวอย่างประกอบ

ด้วย ญาติ จ�ำนวน 8 คน เพือ่นบ้าน จ�ำนวน 10 คน และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมูบ้่าน จ�ำนวน 13 คน 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปและศักยภาพ

การปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบปลายปิด ซึ่ง

ค�ำถามแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ  ด้านการศึกษา ด้านการเข้าถึงสวัสดิการ และด้าน
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การฟ้ืนฟ ูลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 3 ระดับ มค่ีาความเชือ่ม่ันเท่ากับ 

0.81 

1.2.2 ข้อค�ำถามการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการครอบคลมุสภาพปัญหาและความต้องการ

ความช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 2. การวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนในการช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษ โดยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) และการสังเคราะห์

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อการเสริมสร้างกระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการ

มีส่วนร่วม

	 การศึกษาใช้กระบวนการการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Group 

Operational Seminar) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทราบถึงแนวโน้มการช่วยเหลือด้านการศึกษา

และสุขภาพเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในปัจจบัุนร่วมคิดและวจิารณ์ รวมถงึสงัเคราะห์องค์ความรูอ้นัจะน�ำ

ไปสูข้่อเสนอแนะเชงินโยบาย เพือ่การเสรมิสร้างกระบวนการช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษบนฐาน

การมีส่วนร่วมที่ก�ำหนดจากความต้องการของชุมชน ประกอบด้วย

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คัดเลือกโดยความ

สมัครใจ จ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย สมาชกิในครอบครวัเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ จ�ำนวน 2 คน ผูน้�ำชุมชน 

จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านการศึกษา จ�ำนวน 2 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านสุขภาพ จ�ำนวน 1 คน 

ตัวแทนประชาชน จ�ำนวน 3 คน และตัวแทนหน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์จากองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

สะลวง จ�ำนวน 1 คน

2.2 เครื่องมือในการศึกษา ใช้การวิเคราะห์ SWOT Analysis อันเป็นการวิเคราะห์สภาพการ

ช่วยเหลอืการศึกษาและสขุภาพของเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษของชุมชนในปัจจุบนั เพือ่ค้นหาจุดแขง็ จุดอ่อน 

โอกาส และสิง่ทีอ่าจเป็นปัญหาส�ำคัญในการด�ำเนินงานสูส่ภาพทีต้่องการในอนาคต ประกอบด้วยขัน้ตอน 

ดังนี้

	 การวิเคราะห์จุดแข็งของชุมชน (S - Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่

อยูภ่ายในชมุชนนัน้ว่าปัจจยัใดภายในชมุชนท่ีเป็นข้อได้เปรยีบหรอืจดุเด่นของชมุชนทีค่วรน�ำมาใช้ในการ

พัฒนาการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้ และควรด�ำรงไว้เพื่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

ชุมชน

	 การวเิคราะห์จดุอ่อนของชมุชน (W - Weaknesses) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัภายในจากมมุมองของ 

ผูท่ี้อยูภ่ายในชมุชนว่าปัจจัยภายในชมุชนท่ีเป็นจดุด้อยหรอืข้อเสยีเปรยีบของชมุชนทีค่วรปรบัปรงุให้ดีขึน้

หรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 การวเิคราะห์โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O - Opportunities) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัภายนอกชมุชน 

ว่าปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบหรือก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด�ำเนินการของ
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ชุมชนในการช่วยเหลือด้านสุขภาพเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ และชุมชนสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มา

เสริมสร้างให้ชุมชนเข้มแข็งขึ้นได้ 

	 การวิเคราะห์อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม (T - Threats) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกชุมชนว่า

ปัจจัยใดท่ีสามารถส่งผลกระทบระดับมหภาคในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม  

ซ่ึงชุมชนจ�ำต้องหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพชุมชนให้มีความแข็งแกร่งพร้อมท่ีจะเผชิญแรงกระทบท่ีเกิดข้ึน

จากการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

2.3 ร่วมกันสังเคราะห์ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่

บ้านโดยใช้กระบวนการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ผลสรุปจากการสัมมนาจะน�ำไปสู่การ

ก�ำหนดมาตรการและกจิกรรมในการช่วยเหลอืเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษท่ีบ้านท้ังระดับบุคคล ครอบครวั 

และชุมชน 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ท�ำการวิเคราะห์โดยการจ�ำแนกและจัดระบบข้อมูล การสร้างข้อสรุป

แบบอปุนยั  การเปรยีบเทยีบข้อมูลและการตีความข้อมูล โดยดดัแปลงข้ันตอนการวเิคราะห์เชงิปรากฏการณ์-

วิทยาของแมทธิว ไมเคิล และ จอห์นน่ี (Matthew, Michael, & Johnny, 2014) ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การ

ตรวจสอบข้อมลูสามเส้าด้านวธีิการโดยวธีิการสังเกตสถานการณ์ท่ีเกีย่วข้อง  การสมัภาษณ์ผูมี้ส่วนได้เสีย 

และการตรวจบันทึกรายงานประจ�ำปีของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาข้อมูลทัว่ไป พบว่า ผูเ้กีย่วข้องในการช่วยเหลอืเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษส่วนใหญ่

เป็นเพศหญงิ (ร้อยละ 66.7) มีอายุเฉล่ีย 53.4 ปี สถานภาพสมรส (ร้อยละ 80.0) จบการศึกษาระดับประถมศึกษา 

(ร้อยละ 76.7) ประกอบอาชีพรับจ้าง (ร้อยละ 60.0) มีรายได้เฉลี่ย 6,073.3 บาทต่อเดือน มีรายจ่ายเฉลี่ย 

5,350.0 บาทต่อเดือน ระยะเวลาเฉลี่ยที่อาศัยอยู่ในชุมชน 46.8 ปี  จ�ำนวนสมาชิกเฉลี่ยในครัวเรือน 4.5 คน 

เม่ือเจบ็ป่วยได้ใช้บริการกบัโรงพยาบาล (รฐัและเอกชน) (ร้อยละ 73.3) ปัจจบุนัป่วยด้วยโรคทัว่ไป (ร้อยละ 

66.7) ไปโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลเพื่อตรวจรักษาความเจ็บป่วยเฉลี่ย 0.9 ครั้งต่อเดือน เข้าร่วม

กิจกรรมชุมชน (งานขึ้นบ้านใหม่ งานศพ งานแต่งงาน) เฉลี่ย 3.9 ครั้ง ในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา เข้าร่วม

กจิกรรมชมุชนท่ีหน่วยงานเป็นผูจ้ดัเฉลีย่ 2.8 คร้ัง ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา ไม่เคยเข้ารบัการฝึกอบรมเกีย่วกบั

เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ (ร้อยละ 80.0) ทราบว่าในหมู่บ้านที่รับผิดชอบมีเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ร้อยละ 50.0 ไม่มีความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพเด็กที่มีความต้องการพิเศษ (ร้อยละ 80.0) เห็นว่าการดูแล

เด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในหมู่บ้านไม่ใช่บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสขุประจ�ำหมู่บ้าน (ร้อยละ 76.7) 

เห็นว่าปัญหาเด็กที่มีความต้องการพิเศษในหมู่บ้านต้องเร่งค้นหาโดยเร่งด่วน (ร้อยละ 60.0) เห็นว่าเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษต้องจัดบริการสุขภาพเป็นกรณีเฉพาะ (ร้อยละ 80.0) 

	 การสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ยังสรุปได้ว่า เด็กท่ีมีความต้องการพเิศษควรมีการข้ึนทะเบียนโดย

ผูดู้แล และแจ้งให้ผูร้บัผดิชอบ โดยเฉพาะโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบลและองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

สะลวงรบัทราบ เพือ่การประสานงานในการจดัผูช่้วยเหลอื และเป็นข้อมูลทีส่�ำคญัให้กบัชมุชนในการติดตาม
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

การช่วยเหลือด้านการสร้างเสริมสุขภาพและการศึกษา แต่อย่างไรก็ตามผู้ดูแลเด็กมีความส�ำคัญอย่างยิ่งใน

กระบวนการการดูแล ทัง้นี ้ผูดู้แลต้องการอาชพีเสรมิและเงินสงเคราะห์อืน่ ๆ เพือ่ให้มีรายได้เพิม่ขึน้ อนัจะ

ส่งผลต่อการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้เหมาะสมยิ่งขึ้น

	 1. ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพัฒนาบนฐานการมีส่วนร่วมของครอบครัวและ

ชุมชน

1.1 ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ผลการศึกษาศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษกับ

ผูมี้ส่วนเกีย่วข้องกบัการช่วยเหลอืเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษท่ีบ้าน จ�ำนวน 31 คน ประกอบด้วย ญาติ จ�ำนวน 

8 คน  เพื่อนบ้าน จ�ำนวน 10 คน และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 13 คน พบว่า ผู้เคยปฏิบัติงาน

มีศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษรวมเฉล่ียระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ีย 1.85) โดยมีศักยภาพการปฏบัิติงานด้านการเข้าถงึสวสัดิการ ด้านการฟ้ืนฟ ูด้านการส่งเสรมิสุขภาพ 

และด้านการศึกษาระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.01 1.95 1.72 และ 1.70 ตามล�ำดับ) ดังรายละเอียดใน

ตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือ
เด็กที่มีความต้องการพิเศษ

จ�ำนวน (N= 31)
ศักยภาพการปฏิบัติงาน

Mean S.D.

ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 1.72 0.75 ปานกลาง

ด้านการศึกษา 1.70 0.78 ปานกลาง

ด้านการเข้าถึงสวัสดิการ 2.01 0.73 ปานกลาง

ด้านการฟื้นฟู 1.95 0.70 ปานกลาง

รวมเฉลี่ย 1.85 0.74 ปานกลาง

	 การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ยงัสรปุได้ว่า ศักยภาพการปฏบิติังานในการช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  

ของเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในส่วนของผูเ้กีย่วข้อง ปัจจยัท่ีต้องพจิารณาอย่างรอบคอบ คอื ความต้องการ

ที่แท้จริงของครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษ โดยเฉพาะการช่วยเหลือเพื่อให้เข้าถึงสวัสดิการที่พึงจะ

ได้รับจากหน่วยงานราชการ อย่างไรก็ตาม ในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวงยังมีหน่วยงานภาค

ประชาชนท่ีให้ความช่วยเหลอืด้านการศึกษาและการฟ้ืนฟ ูแต่ความช่วยเหลอืยงัไม่เพยีงพอต่อความต้องการ

ของเด็กและผู้ดูแล

1.2 การวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนในการช่วยเหลือด้านการศึกษาและสุขภาพเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ 
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ผลการวเิคราะห์ศักยภาพของชมุชนในการช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ ใช้กระบวนการ

สัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ�ำนวน 10 คน  ประกอบด้วย สมาชิกในครอบครัวเด็กท่ีมี

ความต้องการพิเศษ จ�ำนวน 2 คน ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านการศึกษา จ�ำนวน 2 คน 

ตัวแทนหน่วยงานด้านสุขภาพ จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนประชาชน จ�ำนวน 3 คน และตัวแทนหน่วยงานด้าน

สังคมสงเคราะห์จากองค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวง จ�ำนวน 1 คน พบว่า 

	 จุดแข็ง

	 1. ในชมุชนมแีบบแผนการด�ำรงชวีติแบบล้านนา ท่ียงัคงความช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  ถงึแม้จะไม่ใช่

ญาติ ปรากฏการณ์น้ีท�ำให้ครอบครัวเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษได้รบัข้อมูลข่าวสารและเข้าถงึความช่วยเหลอื

ด้านการศึกษาได้

	 2. การก่อเกิดกระบวนการด�ำเนินกิจกรรมในชุมชน ท้ังด้านศาสนาและการพัฒนาชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง ส่งผลให้ครอบครัวเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษมีโอกาสสะท้อนปัญหาและความต้องการในการ

แก้ไขปัญหาให้กับตัวแทนชุมชนและหน่วยงานด้านการศึกษา

	 จุดอ่อน 

	 1. การเคลื่อนย้ายของประชากรต่างถิ่นท่ีมาประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว ท�ำให้วิถีชีวิตของ

ประชาชนต้องแข่งขันในการหาเลี้ยงชีพมากขึ้น ปรากฏการณ์นี้ท�ำให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษากับเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษไม่ได้รับความสนใจจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

	 2. การท่ีชุมชนมีการพัฒนาพื้นท่ีเป็นแหล่งท่องเที่ยวและให้ความส�ำคัญกับรายได้ที่มาจากการ

ท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาระบบสาธารณปูโภคและการจดัการสภาพแวดล้อมในชมุชนเพือ่การท่องเท่ียว

ที่ไม่สอดคล้องกับสภาพพื้นท่ีบางพื้นที่ ปรากฏการณ์นี้ส่งผลต่อการอยู่อาศัยและการปรับตัวของเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษและครอบครัวอันจะน�ำไปสู่ปัญหาการเข้าถึงบริการด้านการศึกษา

	 โอกาส 

	 1.  การเข้ามาช่วยเหลือของศูนย์การศึกษาพเิศษเขต  8  เชยีงใหม่   และมูลนธิิคิงดอมคิดส์ทีส่นบัสนนุ

ทั้งงบประมาณ บุคลากร และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 2. นโยบายของภาครัฐด้านการศึกษาที่สนับสนุน และส่งเสริมการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม

ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษในโรงเรียนรัฐบาลระดับต่าง ๆ 

	 อุปสรรค 

	 การเปล่ียนผ่านจากชุมชนชนบทเป็นชุมชนกึ่งเมือง ท�ำให้สถานศึกษาในพื้นท่ีต้องปรับเปลี่ยน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของชุมชน อาจส่งผลให้การด�ำเนินงาน

ด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษไม่ตอบสนองความต้องการที่แท้จริง 

	 ศักยภาพของชมุชนในการช่วยเหลอืด้านการศึกษาส�ำหรบัเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในพืน้ท่ี จาก

การวเิคราะห์จดุอ่อนจะเหน็ได้ว่าวถีิการด�ำเนนิชวีติของประชาชนมีการแข่งขนัในการแสวงหารายได้เพิม่ขึน้  

รวมถึงการที่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเน้นการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานมากกว่าการให้ความ

ช่วยเหลือเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษ ดงันัน้ การช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษต้องได้รบัการสนบัสนุน
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

ทั้งงบประมาณ บุคลากร และแนวทางการปฏิบัติจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ในส่วนของชุมชนต้องให้ความ

ส�ำคญักบัการสร้างอาชพีเพือ่เสรมิรายได้ให้กบัครอบครวัของเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษ ทัง้น้ี การเสรมิสร้าง

กระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการมีส่วนร่วม ควรพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่

เกีย่วข้องกบัเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ ท้ังการพฒันาแหล่งการเรยีนรูใ้นโรงเรยีน โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพ

ต�ำบล และที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจ�ำหมู่บ้าน สนบัสนนุและพฒันาศกัยภาพตวับคุคลโดยเฉพาะอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน เครอืญาติ และประชาชนทัว่ไป รวมทัง้ก่อเกิดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันในการ

ช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่างต่อเนื่อง 

	 รวมถึงการปรับเปลี่ยนแนวคิดของประชาชนต่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ด้านชุมชน ผู้มีส่วน-

ได้เสียทั้งผู้น�ำชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน ผู้ดูแลและญาติของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ต้องสะท้อนสภาพปัญหาในเวทชีมุชนทัง้การประชมุประจ�ำเดือน กจิกรรมต่าง ๆ  ในชมุชน อนัจะส่งผลต่อ

การรบัรูข้องประชาชนในชมุชน ส่วนหน่วยงานด้านสาธารณสุขและสงัคมสงเคราะห์ควรให้ข้อมูลทีแ่ท้จรงิ

กับประชาชนทั่วไป โดยเฉพาะแนวทางการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ส่วนหน่วยงานด้านการ

ศึกษาควรน�ำบริการการศึกษาด้านต่าง ๆ สู่ครอบครัวของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ นอกจากนี้ ควรมีการ

พฒันาแผนการสอนเฉพาะบคุคลและแผนการช่วยเหลอืเฉพาะครอบครวัโดยการมีส่วนร่วมของผูเ้กีย่วข้อง 

เพือ่สะท้อนข้อมูลด้านการศึกษา รวมถงึสะท้อนความเกีย่วเนือ่งกบัทรพัยากรในอนัจะก่อเกดิกระบวนการ

เสริมสร้างองค์ความรู้ และแนวทางการปฏิบัติในการช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษอย่างแท้จริง 

	 2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนากระบวนการการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐาน

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

	 การสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมมนาเชงิปฏบัิติการกลุม่ผูมี้ส่วนได้เสยี จ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

สมาชิกในครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษ จ�ำนวน 2 คน ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนหน่วยงาน

ด้านการศึกษา จ�ำนวน 2 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านสุขภาพ จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนประชาชน จ�ำนวน 3 คน 

และตัวแทนหน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์จากองค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวง จ�ำนวน 1 คน พบว่า การ

เสริมสร้างกระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการมีส่วนร่วม ควรสร้างแนวทางที่มี

ความหลากหลายและให้ความส�ำคญักบัสภาพปัญหาและความต้องการทีแ่ท้จรงิของครอบครวัและเดก็ทีม่ี

ความต้องการพิเศษ ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะน�ำไปสู่แนวทางดังกล่าวข้างต้น มีดังนี้

2.1 การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

2.1.1 ควรมีการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล และ

ท่ีอ่านหนังสือพิมพ์ประจ�ำหมู่บ้าน โดยใช้สื่อแผ่นภาพจัดท�ำบอร์ดให้ความรู้เก่ียวกับเด็กท่ีมีความต้องการ

พิเศษ ทั้งลักษณะความต้องการพิเศษและการให้ความช่วยเหลือทั้งด้านการศึกษา ด้านสุขภาพ ด้าน

ปฏิสัมพันธ์ในชุมชน และอื่น ๆ 

2.1.2 ควรมีการสนับสนนุและพฒันาศักยภาพตัวบคุคล โดยเฉพาะอาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน เครือญาติ และประชาชนท่ัวไป เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันในชุมชนอันจะส่งผลต่อการ
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มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ท้ังนี้ อาจด�ำเนินการในรูปแบบของการอบรมเชิง-

ปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน และการเข้าไปร่วมกับนักวิชาการในการด�ำเนินการวิจัย เป็นต้น

2.1.3 ก่อเกิดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันในการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ควรสนับสนุนบุคลากรและสื่อความรู้ที่เกี่ยวข้อง

2.2 การปรับเปลี่ยนแนวคิดของประชาชนต่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

2.2.1 ด้านชมุชน ผูม้ส่ีวนได้เสียทัง้ผูน้�ำชมุชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน ผูดู้แล

และญาติของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษต้องสะท้อนสภาพปัญหาในเวทีชุมชนท้ังการประชุมประจ�ำเดือน 

กิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน อันจะส่งผลต่อการรับรู้ของประชาชนในชุมชน

2.2.2 ด้านหน่วยงานในพืน้ท่ี  หน่วยงานด้านสาธารณสขุ และสังคมสงเคราะห์ ควรให้ข้อมูล

ที่แท้จริงกับประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะแนวทางการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ในส่วนของ

หน่วยงานด้านการศึกษาควรน�ำบริการด้านการศึกษาต่าง ๆ สู่ครอบครัวของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

รวมถึงสร้างความรู้ ความเข้าใจ และสร้างความตระหนักถึงสภาพปัญหาเด็กที่มีความต้องการพิเศษให้กับ

เด็กนักเรียน

2.2.3 การพฒันาแผนการสอนเฉพาะบคุคลและแผนการช่วยเหลอืเฉพาะครอบครวัโดยการ

มีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องเพื่อสะท้อนข้อมูลด้านการศึกษาท้ังการบริการทางการศึกษา การวางแผน

การจดัการศึกษา ความต้องการสิง่อ�ำนวยความสะดวก  ส่ือ  บรกิาร และความช่วยเหลอือืน่ใดทางการศึกษา  

รวมถงึสะท้อนความเกีย่วเน่ืองกบัทรพัยากรในอันจะก่อเกดิกระบวนการเสรมิสร้างองค์ความรูแ้ละแนวทาง

การปฏิบัติในการช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

	 อย่างไรกต็าม การทีจ่ะแก้ไขปัญหาเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ ผูม้ส่ีวนได้เสียต้องร่วมมือกนัอย่าง

จริงจังในการผลักดันข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังกล่าวข้างต้นสู่การปฏิบัติ รวมถึงต้องก่อเกิดเวทีและ

กระบวนการแลกเปล่ียนประสบการณ์ท้ังวิธีคิด วิธีการ ข้ันตอนการด�ำเนินงาน อันจะน�ำไปสู่การถอด

องค์ความรู้ออกมาเป็นแนวปฏิบัติได้สอดคล้องกับพื้นท่ี ในส่วนของหน่วยงานทั้งภาคราชการและภาค

ประชาชนต้องให้ความส�ำคัญกับการสื่อสารข้อมูลอย่างทั่วถึง  

อภิปรายผล
	 ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษของผู้เกี่ยวข้องด้าน

การส่งเสริมสุขภาพโดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นไปได้ว่าผู้เกี่ยวข้องส่วนใหญ่ไม่มีข้อมูล

ด้านการส่งเสรมิสุขภาพเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษ รวมถงึบทบาทของครอบครวัและญาติพีน้่องทีม่องข้าม

ด้านการส่งเสรมิสขุภาพเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษในความดูแล อนัเนือ่งจากวถิชีมุชนทีต้่องแข่งขันในด้าน

ต่าง ๆ ในชีวิตประจ�ำวัน สอดคล้องกับ สุจิตรา บางสมบุญ, เตือนใจ แก้วสารพัดนึก, และ ภคมน โพธิ์ศรี 

(2551) พบว่า การให้บริการส่งเสริมพัฒนาการต่อเด็กพิการทางสมองสามารถช่วยกระตุ้นให้เกิดความ

ก้าวหน้าของพัฒนาการของเด็กพิการทางสมองให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี อยู่ในสังคมและครอบครัวได้อย่าง

ปกติสุข โดยขึน้อยูก่บัปัจจัยด้านอายทุีเ่ข้ารบับรกิาร และบทบาทของผูเ้ลีย้งดูและครอบครวัท่ีมีส่วนร่วมใน
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

กิจกรรมการกระตุ้นพัฒนาการทั้ง 5 ด้านอย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง ในส่วนศักยภาพการปฏิบัติงานตาม

บทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษด้านการศึกษาอาจเป็นไปได้ว่ามีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ัง

ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต 8 เชียงใหม่ และมูลนิธิคอมส์คิดส์เข้าไปให้การช่วยเหลือด้านการศึกษา ท�ำให้

ผู้เกี่ยวข้องรับรู้ข้อมูลและแนวทางในการช่วยเหลือด้านการศึกษาเช่นเดียวกับหน่วยงานด้านสุขภาพ โดย

เฉพาะโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพบ้านสะลวงนอกที่ได้เข้าไปช่วยเหลือและส่งเสริมการเข้าถึงสวัสดิการ

และการฟ้ืนฟสูภาพเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษ ซ่ึงปรากกฏการณ์เหล่าน้ีจะน�ำไปสู่การช่วยเหลอืเด็กทีม่คีวาม

ต้องการพิเศษโดยเฉพาะการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันได้ สอดคล้องกับ สมพร 

หวานเสร็จ (2552 ) พบว่า ระบบสนับสนุนทั้งสิ่งอ�ำนวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่นใด

ทางการศึกษา เช่น สื่อสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านการมอง อุปกรณ์ในการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ระบบกล่องงาน 

เทคนิคการสื่อสารโดยการแลกเปลี่ยนภาพ การจัดสภาพแวดล้อมเป็นโครงสร้าง บริการฝึกพูด ตลอดจน

กระบวนการจัดการท่ีส่งเสริมให้การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้จะส่งผลต่อการช่วยเหลือเด็กออทิสติกให้ได้

รับการพัฒนาศักยภาพตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล

	 ศักยภาพชมุชนในการช่วยเหลอืด้านการศึกษาส�ำหรบัเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษจากการวเิคราะห์ 

SWOT ได้สะท้อนความต้องการบรกิารด้านการศึกษาทีส่ามารถเข้าถงึได้ภายใต้การเปลีย่นแปลงโครงสร้าง

ในชมุชนท่ีก�ำลงัเปลีย่นสู่สังคมกึง่เมือง อนัมีผลต่อรปูแบบการด�ำรงชีวติของผูค้นทีต้่องด้ินรนเพือ่ความอยูร่อด

ของตนเอง ประชาชนบางส่วนต้องเข้ามาแสวงหารายได้ในเขตเมืองเพื่อให้เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายที่เพิ่ม

สูงขึ้น ประกอบกบัการพฒันาพืน้ทีบ่างส่วนทีมี่ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท�ำให้เกดิผลกระทบต่อ

โครงสร้างพืน้ฐานในชมุชนทัง้ถนนและระบบสาธารณูปโภคอืน่ทีเ่กีย่วข้อง ปรากฏการณ์เหล่านีท้�ำให้ผูม้ี

ส่วนเกี่ยวข้องลดคุณค่าของเด็กที่มีความต้องการพิเศษในชุมชนอย่างมาก โดยเฉพาะด้านการศึกษาที่ความ

ช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกและนโยบายของภาครัฐให้การสนับสนุนการศึกษาส�ำหรับเด็กท่ีมีความ

ต้องการพเิศษยงัไม่สามารถด�ำเนนิการอย่างต่อเนือ่งจากฐานด้ังเดมิของชุมชนทีมี่ความแตกต่างทางชาติพนัธ์ุ

และสภาพภมิูประเทศ แต่อย่างไรกต็ามยงัมีแบบแผนการด�ำรงชวีติแบบล้านนาของผูค้นทีย่งัคงมีการปฏบัิติ

และสืบทอดจากรุน่ต่อรุน่ จดุแขง็น้ีมีส่วนสนับสนนุให้ชมุชนสามารถด�ำเนนิกจิกรรมการช่วยเหลอืเดก็ทีมี่

ความต้องการพิเศษให้ด�ำรงชีวิตประจ�ำวันร่วมกับคนอื่นได้  ทั้งนี้ กระบวนการการช่วยเหลือเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษของชุมชน หน่วยงานท้ังภาครัฐ ชุมชน และท้องถิ่นควรก่อเกิดแนวทางการมีส่วนร่วมและ

กระจายทรพัยากรทีจ่�ำเป็นและสนับสนนุงบประมาณอย่างเหมาะสมต่อสภาพความเป็นอยูแ่ละศักยภาพการ

ดูแลของครอบครวัเด็กแต่ละคน ดังนัน้ การสร้างแนวทางการช่วยเหลอืด้านการศึกษาควรต้ังอยูบ่นพืน้ฐาน

ของการยอมรบัว่าเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษเป็นส่วนหน่ึงของชมุชนและต้องได้รับก�ำลงัใจและความช่วยเหลอื

จากบุคคลในชุมชนที่ตอบสนองความต้องการที่แท้จริง สอดคล้องกับ ภัทราภรณ์ ทุ่งปันค�ำ และ คนึงนิจ  

ไชยลงัการณ์ (ม.ป.ป.) พบว่า อปุสรรคในการดูแลเด็กออทสิติกเกีย่วข้องกบัปัจจยัท่ีเกีย่วกบัภาวะโรคทีเ่ด็ก

เป็นอยู ่การขาดความรูแ้ละทกัษะทีจ่�ำเป็นในการดแูล สถานบรกิารมีไม่ท่ัวถงึ ตลอดจนการขาดความเข้าใจ

จากเจ้าหน้าที ่และบคุคลในสังคม นอกจากนี ้ผูดู้แลยงัแสดงความจ�ำนงถงึความต้องการให้มีสถานบรกิารที่

ดูแลเด็กตลอดชวีติ การรกัษาทีม่ปีระสิทธิภาพ ตลอดจน ความเข้าใจและก�ำลงัใจจากสงัคม และ ภทัร์กานต์ 



150

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 16(2) ก.ค. - ธ.ค. 2561
Hatyai Academic Journal 16(2) Jul - Dec 2018

จันทร์มา และ อุทัย ดุลยเกษม (2559) ที่พบว่า ปัจจัยครอบครัวของนักเรียน ได้แก่ การเอาใจใส่ ติดตามดูแล 

การให้ความรักและให้ก�ำลังใจ ปัจจัยด้านชุมชน ได้แก่ การสนับสนุนกิจกรรมโรงเรียน การบริจาคทุน

การศึกษา ให้สถานที่ออกก�ำลังกาย และศูนย์บริการสาธารณสุขเทศบาลเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลนครสงขลาและเทศบาลนครหาดใหญ่

	 ในส่วนของข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเป็นการแสวงหาแนวทางในการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความ

ต้องการพิเศษโดยการบูรณาการทั้งโครงสร้างทางกายภาพท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ในชุมชน ทั้งนี้ แหล่ง

เรียนรู้ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษมีส่วนส�ำคัญท่ีช่วยให้ผู้สนใจเข้าใจและตระหนักถึงสภาพปัญหา

ของเด็กที่มีความต้องการพิเศษมากขึ้น ในส่วนของประชาชนในชุมชน ความพยายามให้เกิดกระบวนการ

การยอมรบัสภาพปัญหาของเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษโดยให้ผูค้นในชมุชนเหน็ว่าเป็นปัญหาท่ีทกุคนต้อง

เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลอืจะน�ำไปสู่แนวทางของครอบครวัและเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษให้ด�ำรง

ชวีติประจ�ำวนัทีส่อดคล้องกบัวถิชีมุชนทีก่�ำลงัแปรเปลีย่นสู่ชุมชนกึง่เมือง รวมถงึการท่ีในพืน้ท่ีมหีน่วยงาน

ทั้งภาครัฐและภาคประชาชน (NGO) ที่ให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษาแก่เด็กที่มีความต้องการพิเศษ ซึ่ง

มีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องได้เพียงพอ ทั้งนี้ กระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มี

ความต้องการพเิศษในพืน้ทีมี่การเชือ่มโยงสภาพปัญหาของเด็กท่ียงัไม่สามารถเข้าถงึบรกิารด้านการศึกษา

ได้อย่างเหมาะสมถงึแม้จะมีผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องท่ีพยายามจะเข้าไปให้ความช่วยเหลอื แต่กย็งัไม่มีศักยภาพในการ

ปฏบัิติตามบทบาทท่ีควรจะด�ำเนนิการมากนกั ในส่วนของชมุชนมีการเปลีย่นแปลงท้ังด้านกายภาพ สงัคม

และการจดัการเรยีนการสอนของโรงเรียน ปัจจยัเหล่านีมี้ส่วนส�ำคัญอย่างยิง่ต่อกระบวนการมส่ีวนร่วมของ

ครอบครัวและชุมชนในการให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้

	 1. โรงเรียนบ้านสะลวง กองการศึกษาองค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวง และหน่วยงานด้านการ

ศึกษา หน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์ น�ำข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการความช่วยเหลือของเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษที่แสดงให้เห็นถึงสภาพปัญหาท่ีแท้จริง อันเป็นส่วนส�ำคัญในการผลักดันให้เกิดการ

พฒันาแนวทางในการให้ความช่วยเหลอืทีต่รงกบัสภาพปัญหาและความต้องการของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

	 2. การวิเคราะห์ศักยภาพท้ังผู้เกี่ยวข้องและชุมชนได้สะท้อนบทบาทหน้าที่ในการช่วยเหลือด้าน

ต่าง ๆ ให้กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษภายใต้สภาพการเปลี่ยนแปลงของชุมชนในปัจจุบัน ทั้งนี้ องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลสะลวงควรมีการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และสร้างระบบการมีส่วนร่วม ซ่ึงควร

เป็นกระบวนการเรยีนรูท้ีผ่สมผสานกระบวนการปฏบัิติการณ์ ต้ังแต่การค้นหาปัญหา การร่วมกนัเรยีงล�ำดับ

ความส�ำคัญของปัญหา การแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหา และการติดตามประเมนิผล อนัจะก่อให้เกดิความ

เข้าใจและสร้างจติส�ำนึกของประชาชนต่อการให้ความช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษในปัจจบัุนและ

อนาคต  
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรศึกษาปัจจัยความต้องการการช่วยเหลือท้ังด้านองค์ความรู้ และปัจจัยพื้นฐานในการด�ำรง

ชีวิตของครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษ โดยน�ำแนวทางชุมชนเป็นฐานมาประยุกต์ใช้ในการวิจัย

	 2. ศึกษาปัจจัยด้านสังคมท้ังการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีมีความแตกต่างทางด้าน

ชาติพันธุ์ อิทธิพลของการขยายพื้นท่ีชุมชนกึ่งเมือง รูปแบบการให้ความช่วยเหลือของภาครัฐและเอกชน 

สู่การพัฒนาแนวทางในการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษและครอบครัว

	 3.  ศึกษาแนวทางการประยกุต์ใช้แนวคดิการจดัการศึกษาแบบเรยีนร่วมในการจดัการศึกษาให้กบั

เด็กท่ีมคีวามต้องการพเิศษ อนัจะน�ำไปสู่แนวทางการจดัการศึกษาของโรงเรยีนในพืน้ท่ีองค์การบรหิารส่วน

ต�ำบลสะลวงและพื้นที่อื่น

กิตติกรรมประกาศ
	 ในการศึกษาวิจัยน้ีผู้วิจัยขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยส�ำนักงานคณะกรรมการ

วิจัยแห่งชาติ (วช.) ที่สนับสนุนทุนการวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ 2559 ขอขอบคุณเด็กที่

มีความต้องการพิเศษ  ผู้ดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน ประชาชน  

เจ้าหน้าทีโ่รงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพบ้านสะลวงนอก  เจ้าหน้าทีอ่งค์การบรหิารส่วนต�ำบลสะลวง และเจ้า

หน้าท่ีจากศูนย์การศึกษาพเิศษเขต 8 เชยีงใหม่ ท่ีได้ให้ข้อมูลและประสานงานการเกบ็ข้อมูลการวจิยัจนเกดิ

ความส�ำเร็จลุล่วงด้วยดี
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การศึกษาเปรียบเทียบการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) กับตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) 

และความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงกับต้นทุนหนี้สิน 

Risk Disclosure: A Comparative Study of Companies Listed on the Stock 
Exchange of Thailand (SET) and the Market for Alternative Investment 
(mai) and its Relationship with Cost of Debt

นิตติกร สุวรรณศิลป์1*, ธนัชพร แก้วทอง1, นวลอนงค์ แก้วสายทอง1, นันทวดี ลดาพรหมทอง1, 

สุภาพร เกาะเต้น1, และ มัทนชัย สุทธิพันธุ์1  

Nittikorn Suwansin1*, Thanatporn Kaewthong1, Nuananong Kaewsaithong1, Nanthawadee 

Ladapromthong1, Supaporn Koten1, and Muttanachai Suttipun1

Abstract
	  The objectives of this study were (1) to investigate the extent and level of risk disclosures and (2) 

to test the relationship between risk disclosures and cost of debt of 77 companies listed on the Stock 

Exchange of Thailand (SET) and 89 companies listed on the Market for Alternative Investment (mai).  

	 Among the samples, only 107 companies used the Big Four audit firms. A checklist was employed 

to quantify the risk disclosures in the 2016 annual reports. Descriptive analysis, a t-test, and multiple 

regression were used to analyze the data.
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	 This study found that the overall level of risk disclosures is low. The average overall risk disclosure 

by those listed on the SET was statistically significantly higher than those on mai. The differences in the 

level of risk disclosures were prominent in operational, information processing and technology, and strategic 

risk disclosures, but were not found in financial, empowerment, and integrity risk disclosures. Moreover, 

the average overall risk disclosure by those using Big 4 audit firms was statistically significantly higher 

than those that did not. 

	 In addition, the study found a significant positive relationship between empowerment, financial 

risk disclosures, and the cost of debt. No relationship was found between operational, information processing 

and technology, strategic and integrity risk disclosures, and cost of debt.

	 Keywords: risk disclosure, cost of debt, the Stock Exchange of Thailand

บทคัดย่อ
	 งานวจัิยน้ีมวีตัถุประสงค์หลกัในการศกึษา คอื (1) เพ่ือศกึษาขอบเขตและระดับการเปิดเผยข้อมลูความเส่ียง 

และ (2) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงกับต้นทุนหนี้สินของบริษัทที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) จ�ำนวน 77 บริษัท และบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ 

ไอ (mai) จ�ำนวน 89 บริษัท ในกลุ่มนี้มี 107 บริษัทใช้บริการผู้สอบบัญชีในกลุ่ม Big4 ส่วน 59 บริษัทใช้บริการ

ผูส้อบบัญชนีอกกลุม่ Big4 การศกึษาใช้แบบประเมนิผลในการเกบ็ข้อมลูการเปิดเผยความเส่ียงในรายงานประจ�ำปี 

พ.ศ. 2559 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย คือ การวิเคราะห์เชิงพรรณนา การทดสอบที และการวิเคราะห์

การถดถอยพหุ ผลการศึกษาพบระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงในภาพรวมอยู่ในระดับต�่ำ โดยบริษัทใน SET 

มีการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงรวมโดยเฉลี่ยสูงกว่าบริษัทใน mai อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยมีการเปิดเผย

ความเส่ียงต่างกนัในด้านการด�ำเนนิงาน ด้านการประมวลผลข้อมลูและเทคโนโลย ีและด้านกลยทุธ์ แต่ไม่พบความ

แตกต่างกันในด้านการเงิน ด้านการมอบอ�ำนาจ และด้านความซื่อสัตย์ และยังพบว่าบริษัทที่ใช้บริการผู้สอบบัญชี

ในกลุม่ Big4 มกีารเปิดเผยความเส่ียงโดยรวมมากกว่าบรษัิททีใ่ช้บรกิารผูส้อบบัญชนีอกกลุม่ Big4 นอกจากนี ้ยงัพบ

ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างการเปิดเผยความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจและด้านการเงินกับต้นทุนหนี้สินอย่างมี

นยัส�ำคญั แต่ไม่พบความสมัพันธ์ระหว่างการเปิดเผยความเส่ียงด้านการด�ำเนนิงาน ด้านการประมวลผลข้อมลูและ

เทคโนโลยี ด้านกลยุทธ์ และด้านความซื่อสัตย์ กับต้นทุนหนี้สินอย่างมีนัยส�ำคัญ

	 ค�ำส�ำคัญ: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยง, ต้นทุนหนี้สิน, ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บทน�ำ
	 ในการด�ำเนินธุรกิจ ผู้มีส่วนได้เสียของกิจการสามารถเพิ่มมูลค่าให้กับกิจการหรือรับผลกระทบ

จากกิจกรรมของกิจการ โดยกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มย่อมมีความต้องการที่แตกต่างกัน ดังนั้น กิจการ

ควรก�ำหนดนโยบายความรับผิดชอบในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียให้สอดคล้องกับความต้องการของ

แต่ละกลุม่ เพราะการปฏบิติัให้สอดคล้องกบัความต้องการของผูม้ส่ีวนได้เสียจะสนบัสนนุให้กจิการประสบ
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นิตติกร  สุวรรณศิลป์ และคณะ

ความส�ำเรจ็อย่างยัง่ยนื (Freeman, 1984) โดยกลุม่ผูมี้ส่วนได้เสยีทีส่�ำคัญกลุม่หนึง่ คอื กลุม่ผูใ้ห้เงินทุนแก่บรษัิท 

ซ่ึงแหล่งของเงินทุนมาจากสองแหล่งใหญ่ คือ ส่วนของหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น ในท่ีนี้กลุ่มเจ้าหน้ี

เป็นกลุ่มหน่ึงทีมี่ความส�ำคญัโดยกลุม่นี ้ได้แก่ สถาบนัการเงินต่าง ๆ ทีมี่เงินฝากในมอืและพร้อมจะปล่อยกู้

ให้แก่ผู้ท่ีต้องการใช้เงิน โดยบริษัทท่ีกู้เงินต้องมีภาระในการจ่ายคืนดอกเบี้ยให้แก่ผู้ให้กู้ มีหลายปัจจัยที่

ท�ำให้บรษัิทได้รบัอนมัุติเงินกู้จากเจ้าหนี ้เช่น การพจิารณาลกัษณะของผูกู้ ้การดูความสามารถในการช�ำระหนี้ 

ส่วนของทุนที่มีอยู่ หลักประกัน เป็นต้น (บุญหลาย จัตุรัส, 2556) ซึ่งรายงานทางการเงินต่าง ๆ ของบริษัท 

เช่น งบการเงิน รายงานประจ�ำปี เป็นปัจจัยหน่ึงที่ถูกน�ำมาใช้ประกอบการพิจารณาให้กู้เงิน โดยข้อมูลท่ี

เปิดเผยอยู่ในรายงานทางการเงินต้องมีครบถ้วน และเป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

	 จะเห็นได้ว่าข้อมูลของบริษัทที่เปิดเผยออกมามีความส�ำคัญต่อเจ้าหน้ีเพื่อน�ำมาใช้ประกอบ

การพจิารณาให้เงินกู ้แต่การเปิดเผยข้อมูลของบรษัิทต่าง ๆ นัน้ มีมากน้อยแตกต่างกนัขึน้อยูก่บัว่าถกูบังคับ

จากหน่วยงานไหน ส่วนของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยทัง้ส่วนของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

(SET) และตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) นัน้ อยูภ่ายใต้การก�ำกบัดูแลจากส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบั

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) โดยบริษัทจดทะเบียนใน SET หมายถึง บริษัทที่มีทุนช�ำระแล้ว 

300 ล้านบาทขึ้นไป ในขณะที่ mai เป็นบริษัทที่มีทุนช�ำระแล้ว 50 ล้านบาทขึ้นไป (ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย, 2561) ถงึแม้จะมคีวามแตกต่างในเรือ่งของขนาดทุนช�ำระแล้ว แต่แนวทางการปฏบิติัภายหลงั

การเข้าจดทะเบียนแล้วไม่มีความแตกต่างกัน โดยในปี 2555 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ออก

หลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน ซึ่งประกอบด้วยหลักการและแนวทางปฏิบัติที่ดี

เกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการ โดยก�ำหนดให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท ทั้งข้อมูล

ทางการเงินและข้อมูลทีมิ่ใช่ข้อมูลทางการเงินอย่างถกูต้อง ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางทีเ่ข้าถงึ

ข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ โดยหนึ่งในข้อมูลที่ส�ำคัญ คือ การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยง 

ผ่านช่องทางการสือ่สารของบรษัิท อาท ิรายงานประจ�ำปี เป็นต้น (ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2555) 

ในการพจิารณาให้เงนิกูข้องสถาบันการเงินน้ันต้องมีการพจิารณาความเสีย่งของผูกู้ผ่้านเครือ่งมือต่าง ๆ  ซึง่

สถาบนัการเงนิย่อมไม่ต้องการปล่อยกูใ้ห้กบักจิการท่ีมีความเส่ียงสงู โดยสถาบันการเงนิแต่ละแห่งมีเครือ่งมือ

ในการพิจารณาคุณภาพของผู้ขอกู้ เพื่อประกอบการพิจารณาว่าการปล่อยสินเชื่อในแต่ละครั้งมีความเสี่ยง

มากน้อยเพียงใด ซึ่งส่งผลต่ออัตราดอกเบี้ยเงินกู้ (ปิยะมาศ ม่วงเปลี่ยน และ ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 2558) 

เพราะถือเป็นต้นทุนหนี้สิน อย่างไรก็ตาม การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงถึงแม้จะมีการบังคับจากหน่วยงาน

ก�ำกับดูแลว่าควรเปิดเผยรายการใดบ้าง แต่บริษัทก็อาจเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยในบางเร่ืองหรือมีการเปิดเผย

ที่ไม่ชดัเจน ข้ึนกบัหลายปัจจยัท่ีแตกต่างกนั เช่น  โครงสร้างการก�ำกบัดูแล ขนาดของบรษัิท อายดุ�ำเนินงาน 

เป็นต้น โดยขนาดของบริษัทเป็นปัจจัยหน่ึงที่ท�ำให้การเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของบริษัทจดทะเบียน

มีความแตกต่างกัน ซ่ึงพบว่า บรษัิทขนาดใหญ่มีการเปิดเผยข้อมูลความเสีย่งดีกว่าบรษัิทขนาดเลก็ (ธนเกยีรติ 

พรพิพัฒน์พงศ์, 2549) ซึ่งสอดคลองกับ โชติญาณ์ หิตะพงศ์ (2549) ที่พบว่า บริษัทขนาดใหญ่มีระดับการ

เปิดเผยข้อมูลที่สูงกว่าบริษัทขนาดเล็กเช่นกัน 
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	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น คณะผูว้จิยัจงึสนใจศึกษา (1) ขอบเขตและระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสีย่ง

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) เปรียบเทียบกับตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ 

ไอ (mai) และ (2) ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของบรษัิทจดทะเบยีนกบัต้นทนุ

หนี้สิน โดยเนื้อหาในบทความประกอบด้วย การทบทวนวรรณกรรมและพัฒนาสมมติฐาน วิธีการศึกษา

วิจัย ผลการศึกษา การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

	

การทบทวนวรรณกรรมและพัฒนาสมมติฐาน
	 การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยง 

	 มงีานวิจัยหลายงานที่ท�ำการศกึษาเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมลูความเสี่ยงในรายงานประจ�ำปีโดยใช้

วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Mohobbot, 2005; Linsley & Shrives, 2006; Abraham & Cox, 2007; Adamu, 2013; 

Ali & Taylor, 2014) ซึ่งงานวิจัยส่วนใหญ่เป็นการสร้างเครื่องมือและแบ่งความเสี่ยงออกเป็นด้านต่าง ๆ 

(Linsley & Shirves, 2006; Abraham & Cox, 2007)  Linsley and Shrives (2006) ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา

ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทและแบ่งประเภทของความเส่ียงออกเป็น 2 ประเภทหลัก คือ ความเส่ียง

ทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน ในส่วนของความเสี่ยงที่ไม่ใช่ความเสี่ยงทางการเงินยังแบ่งได้เป็น 5 

ประเภท คือ ความเสี่ยงจากการด�ำเนินงาน ความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจ ความเสี่ยงด้านการประมวลผล

ข้อมูลและเทคโนโลยี ความเส่ียงด้านความซ่ือสัตย์ และความเส่ียงด้านกลยุทธ์ และพบว่าการเปิดเผย

ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัขนาดของกิจการ แต่เม่ือได้ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผย

ข้อมูลความเส่ียงกับปัจจัยอื่น ๆ ท่ีใช้วัดความเสี่ยง เช่น อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน อัตราส่วนราคาบัญชีต่อ

ราคาตลาด กลับไม่พบความสัมพนัธ์ Adamu (2013) ได้ศึกษาการเปิดเผยความเสีย่งในรายงานประจ�ำปี โดย

แบ่งประเภทความเส่ียงเป็น 3 ด้าน คอื ความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม ความเส่ียงด้านการด�ำเนินงาน และความเสีย่ง

ด้านกลยุทธ์ ผลการศึกษาไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงกับอัตราส่วนหนี้สินต่อ

สินทรัพย์ แสดงให้เห็นว่าขนาดของกิจการไม่มีอิทธิพลต่อการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียง Ali and Taylor 

(2014) ได้ศึกษาการรายงานข้อมูล ท้ังลกัษณะและขอบเขตการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงในรายงานประจ�ำปี 

โดยได้แบ่งความเสี่ยงออกเป็น 4 ประเภท คือ ความเสี่ยงจากการด�ำเนินงาน ความเสี่ยงด้านส่ิงแวดล้อม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน และความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ผลการศึกษาพบว่า บริษัทเน้นเปิดเผยความเสี่ยง

ทางการเงินและความเส่ียงด้านการด�ำเนนิงานมากกว่าความเส่ียงเชงิกลยทุธ์และความเส่ียงด้านสิง่แวดล้อม 

ส่วนในประเทศไทย สายสุนีย์ อโนมาศ (2554) ได้อ้างอิงประเภทของความเสี่ยงตามงานวิจัยของ Linsley 

and Shrives (2006) โดยแบ่งความเสี่ยงออกเป็นทางการเงิน 1 ด้าน และไม่ใช่ทางการเงิน 5 ด้าน จากการ

ทบทวนวรรณกรรมพบว่า หลายบริษัทไม่ได้เปิดเผยข้อมูลความเส่ียงที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน ดังนั้น ผู้ใช้

รายงานประจ�ำปีอาจไม่สามารถรวบรวมข้อมูลได้ โดยเฉพาะข้อมูลท่ีค่อนข้างจ�ำกัดหรือคลุมเครือในบาง

ความเสี่ยง ซึ่งอาจท�ำให้มีผลต่อการตัดสินใจ

	 การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงกับต้นทุนเงินทุน

	 จากงานวิจัยในอดีตเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงกับต้นทุนเงินทุน 
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ส่วนใหญ่พบว่า กิจการที่มีการก�ำกับดูแลท่ีดีรวมไปถึงมีการเปิดเผยข้อมูลและมีการบริหารความเส่ียงท่ีดี 

ช่วยลดความไม่เท่าเทยีมกนัของข้อมูลข่าวสาร และน�ำไปสู่ต้นทนุทางการเงนิท่ีต�ำ่ (Diamond & Verrecchia, 

1991; Botosan, 1997) ในประเทศไทย Limpabandh and Issarawornrawanich (2016) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์

ระหว่างคุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีกับต้นทุน

เงนิทุน จากการศึกษาพบว่า คณะกรรมการตรวจสอบทีม่ปีระสทิธิภาพ เช่น มคีวามเชีย่วชาญในเรือ่งการเงิน 

จะช่วยลดความไม่เท่าเทียมกันของข้อมูลข่าวสาร เพิม่ประสทิธิภาพการด�ำเนนิงานของกจิการ ลดการตกแต่ง

บญัช ีส่งผลให้รายงานทางการเงินมีคุณภาพมากข้ึน ช่วยลดความเส่ียงของนักลงทุน ท�ำให้นกัลงทนุคาดหวงั

ผลตอบแทนน้อยลง จนน�ำไปสู่ต้นทุนเงินทุนที่ลดลง Abdel-Azim and Abdelmoniem (2015) พบว่า การ

เปิดเผยความเสีย่งของกจิการโดยสมัครใจ ท�ำให้ต้นทนุเงนิทุนต�ำ่ลงส่งผลให้มูลค่ากจิการสงูข้ึน นอกจากนี้ 

ยังพบว่ากิจการที่มีคุณภาพของการเปิดเผยข้อมูลที่สูงจะมีต้นทุนในการออกระดมทุนด้วยตราสารหนี้ที่ต�่ำ 

(Sengupta, 1998) ซึ่ง Guo (2003) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยความเสี่ยงที่มีต่อต้นทุนหนี้สิน

พบว่า การเปิดเผยความเสี่ยงตลาดมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับต้นทุนหน้ีสินในกิจการท่ีไม่ได้มีการ

ป้องกันความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ และให้ผลในทิศทางตรงกนัข้ามในกจิการทีมี่การป้องกนัความเส่ียง

อย่างมีประสทิธิภาพ Francis, Khurana, and Pereira (2005) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูล

กับต้นทุนท้ังต้นทุนจากส่วนของผู้ถือหุ้นและต้นทุนหนี้สิน พบว่า กิจการท่ีมีความต้องการเงินทุนจาก

ภายนอกสูงจะมีการเปิดเผยข้อมูลมาก และมีต้นทุนเงินทุนทั้งจากส่วนของหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้นต�่ำ 

Cabedo and Tirado (2014) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยความเสี่ยงกับต้นทุนเงินทุนจากส่วน

ของผู้ถือหุ้น ผลการศึกษาพบความสัมพันธ์ทางบวกระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงด้านการเงินกับ

ต้นทุนเงินทุนจากส่วนของผู้ถือหุ้น แต่กลับไม่พบความสัมพันธ์เม่ือท�ำการทดสอบกับความเสี่ยงที่ไม่ใช่

การเงิน

	 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นแสดงให้เหน็ว่า การเปิดเผยความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ทางบวก

กบัขนาดของกิจการ โดยกิจการท่ีมีขนาดใหญ่มีการเปิดเผยความเสีย่งมากกว่ากจิการทีม่ขีนาดเลก็ (ธนเกยีรติ 

พรพิพัฒน์พงศ์, 2549; โชติญาณ์ หิตะพงศ์, 2549; Linsley & Shrives, 2006) และในการศึกษาครั้งนี้ได้แบ่ง

กลุม่ตัวอย่างออกเป็น 2 กลุม่ตามทนุช�ำระแล้ว โดยกลุม่ทีมี่ทนุช�ำระแล้วสงูกว่าถอืว่ามขีนาดใหญ่กว่า ดังนัน้ 

เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักของการวิจัยในข้อที่หนึ่ง จึงตั้งสมมติฐานได้ว่า

	 H1: บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (SET) มีการเปิดเผยความเส่ียงมากกว่า

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai)

	 การเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของกิจการไม่ได้เป็นเพียงแค่การให้ข้อมูลความเสี่ยงท่ีเป็นปัจจุบัน

เท่าน้ัน แต่ยังเป็นการสะท้อนถึงผลกระทบที่ตามมาจากการเปิดเผยนั้นด้วย ถึงแม้มีการศึกษาเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงกับต้นทุนเงินทุน แต่ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาเกี่ยวกับ

ต้นทุนเงินทุนจากส่วนของผู้ถือหุ้น (Botosan, 1997; Richardson & Welker, 2001; Botosan & Plumlee, 

2002; Gietzmann & Trombetta, 2003; Cabedo & Tirado, 2014; Nahar & Azim, 2016) และยังไม่มีข้อสรุป

ทีช่ดัเจนในเรือ่งความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยความเสีย่งกบัต้นทุนของหน้ีสนิ ประเด็นน้ีจงึเป็นท่ีสนใจ

ของคณะผูว้จิยัท่ีท�ำการศึกษาและน�ำไปสู่กรอบแนวคดิในการวจัิยท่ีสอดคล้องกบัวัตถปุระสงค์หลกัในข้อที่
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สอง โดยการศึกษาครัง้น้ีคณะผูว้จิยัได้แบ่งประเภทความเส่ียงออกเป็น 6 ด้าน ตามงานวจิยัของ Linsley and 

Shrives (2006) โดยประกอบด้วย ความเสี่ยงจากการด�ำเนินงาน ความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจ ความเสี่ยง

ด้านการประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลยี ความเส่ียงด้านความซือ่สัตย์ ความเส่ียงด้านกลยทุธ์ และความเส่ียง

ด้านการเงิน และต้ังสมมติฐานว่าการเปิดเผยความเส่ียงท่ีไม่ใช่การเงนิแต่ละด้านมีความสัมพนัธ์ทางลบกบั

ต้นทุนหนีสิ้น จากเหตุผลท่ีว่าการเปิดเผยข้อมูลสามารถช่วยลดความไม่เท่าเทยีมกนัของข้อมูลข่าวสาร และ

ท�ำให้ต้นทุนเงินทุนต�่ำลง (Botosan, 1997) ดังนั้น สมมติฐานเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของการเปิดเผยข้อมูล

ความเสี่ยงกับต้นทุนหนี้สิน คือ

	 H2: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงานมีความสัมพันธ์ทางลบกับต้นทุนหนี้สิน

	 H3: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจมีความสัมพันธ์ทางลบกับต้นทุนหนี้สิน

	 H4: การเปิดเผยข้อมลูความเส่ียงด้านการประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลย ีมีความสมัพนัธ์ทางลบ 

	        กับต้นทุนหนี้สิน

	 H5: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านกลยุทธ์มีความสัมพันธ์ทางลบกับต้นทุนหนี้สิน

	 H6: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านความซื่อสัตย์มีความสัมพันธ์ทางลบกับต้นทุนหนี้สิน

	 H7: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงที่ไม่ใช่การเงินโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางลบกับต้นทุนหนี้สิน

	 ในส่วนของความเส่ียงทางการเงินนัน้มีลกัษณะทีแ่ตกต่างออกไป เน่ืองจากความเสีย่งทางการเงิน

เป็นความเส่ียงทีเ่กีย่วข้องกับการพจิารณาให้กู้ยืมเงินของสถาบันการเงนิ เช่น ความเสีย่งด้านเครดิต ความเส่ียง

ด้านสภาพคล่อง เป็นต้น ดังนัน้ จึงคาดการณ์ว่าการท่ีกจิการมีความเสีย่งเหล่าน้ีมาก จะส่งผลให้ความสามารถ

ในการจ่ายคืนหน้ีน้อยลง (Azeddin, 2017) และอาจท�ำให้ต้นทนุทางการเงนิสงูขึน้ ดังนัน้ จงึต้ังสมมติฐานว่า

	 H8: การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านการเงินมีความสัมพันธ์ทางบวกกับต้นทุนหนี้สิน

	 ในส่วนของตัวแปรควบคมุในการศึกษาคร้ังนี ้ ได้แก่ อตัราส่วนหนีสิ้นต่อทนุ อตัราส่วนก�ำไรสุทธิ

ต่อยอดขาย ขนาดกิจการ ประเภทตลาด และประเภทผู้สอบบัญชี ตัวแรก คือ อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของ

ผู้ถือหุ้น (D/E) ตัวแปรตัวนี้ถือเป็นตัวแปรที่สะท้อนความเสี่ยงตลาดอีกตัวหนึ่ง โดยเป็นที่คาดว่าบริษัทที่มี

หนี้สูงย่อมมีความเสี่ยงที่สูงตามมา และถ้ามีความเสี่ยงสูงย่อมเป็นที่คาดหวังจากนักลงทุนว่าต้องได้รับผล

ตอบแทนสูงเพือ่ชดเชยความเส่ียงทีจ่ะได้รับ (Fama & French, 1992) มงีานวจัิยหลายงานท่ีพบความสมัพนัธ์

ของตัวแปรนี้กับต้นทุนหนี้สินในทิศทางเดียวกัน (Sengupta, 1998; Limpabandh & Issarawornrawanich, 

2016) ต่อมา คือ อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขาย อัตราส่วนนี้แสดงให้เห็นประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน

ของบรษิทัในการท�ำก�ำไร ถ้าอตัราส่วนตัวนีสู้งก็จะเป็นทีเ่ชือ่ม่ันว่ากจิการจะมเีงนิเพยีงพอในการจ่ายช�ำระหน้ี 

ความเสีย่งกจ็ะน้อยลง ท�ำให้บรษัิทสามารถจดัหาเงินทุนด้วยต้นทนุท่ีต�ำ่ลงได้ (Sengupta, 1998) ตัวแปรถดัมา

คอื ขนาดของกจิการ ซ่ึงวดัจากสินทรัพย์รวม เป็นท่ีเชือ่ว่าบรษัิทท่ีมีขนาดใหญ่มกัจะมีความน่าเชือ่ถอืสงูกว่า

บริษัทขนาดเล็ก โดยขนาดบริษัทที่ใหญ่จะมีความเส่ียงตลาดท่ีลดลง ท�ำให้มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น 

(Sengupta, 1998) ดังนัน้ ในการจดัหาเงนิทนุจงึมักได้รบัต้นทุนทางการเงนิทีต่�ำ่กว่าบรษิทัขนาดเลก็ (Bozec 

& Bozec, 2011; Limpabandh & Issarawornrawanich, 2016) นอกจากนี ้กลุม่ตัวอย่างในครัง้นีป้ระกอบด้วย 

บริษัทจาก SET100 และ mai ซึ่งใช้ทุนช�ำระแล้วเป็นเกณฑ์ในการแบ่งออกเป็นแต่ละตลาด ประเภทตลาด
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จึงถูกใช้เป็นหน่ึงในตัวแปรควบคุมในครั้งน้ี ส่วนตัวแปรควบคุมตัวสุดท้าย คือ ประเภทของผู้สอบบัญชี 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ผู้สอบบัญชีท่ีไม่ใช่ Big4 มีแนวโน้มที่จะยอมให้ลูกค้าตกแต่งก�ำไร

มากกว่าผู้สอบบัญชี Big4 เนื่องจากผู้สอบบัญชีท่ีไม่ใช่ Big4 มีต้นทุนในด้านการเสียชื่อเสียงน้อยกว่า 

(DeFond & Jiambalvo, 1991) การตกแต่งก�ำไรจะน�ำไปสู่การเสียชื่อเสียงและลดความน่าเชื่อถือลงจนน�ำ

ไปสู่ต้นทุนทางการเงินที่สูงขึ้นได้  

วิธีการศึกษาวิจัย
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดย

ใช้ข้อมูล ณ วนัที ่11 กนัยายน 2560 บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (SET) มีจ�ำนวน

ทัง้สิน้ 529 บรษัิท และบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) มจี�ำนวน 139 บรษัิท การสุม่

ตัวอย่างใช้วธีิการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลอืกกลุม่ตัวอย่างจากบรษัิทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) จ�ำนวน 100 บริษัท จากกลุ่ม SET100 และเป็นบริษัทที่ถูกรวม

ในการค�ำนวณดัชนีราคาตลาดหลักทรัพย์ SET100 ระหว่าง 1 กรกฎาคม 2559 ถึง 31 ธันวาคม 2559 และ

ท�ำการเลือกบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) อีก 100 บริษัท โดยใช้วิธีการสุ่มแบบ

เจาะจง จาก 100 บริษัทแรกเรียงตามตัวย่ออักษรภาษาอังกฤษที่ส่งรายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) ประจ�ำปี 

พ.ศ. 2559 ต่อส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย แต่ตัดบรษัิท

ทีเ่ป็นสถาบนัการเงินและบริษัททีไ่ม่ได้ปิดบญัช ีณ วนัที ่31 ธันวาคม 2559 ออกไป จงึท�ำให้เหลอืกลุม่ตัวอย่าง 

166 บริษัท โดยแบ่งเป็น SET100 จ�ำนวน 77 บริษัท และ mai จ�ำนวน 89 บริษัท โดยในจ�ำนวนนี้มี 107 

บริษัทใช้บริการผู้สอบบัญชีในกลุ่ม Big4 ส่วน 59 บริษัทใช้บริการผู้สอบบัญชีนอกกลุ่ม Big4 การศึกษา

ครั้งนี้ใช้การเก็บข้อมูลทุติยภูมิจากรายงานประจ�ำปี พ.ศ. 2559 และงบการเงินของบริษัทในปี พ.ศ. 2558 

และ 2559 

	 ตัวแปรอิสระในการศึกษาครั้งนี้ คือ ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย จากการทบทวนวรรณกรรม คณะผูว้จิยัแบ่งประเภทความเสีย่งเป็น 6 

ด้าน คือ ความเส่ียงด้านการด�ำเนนิงาน ความเส่ียงด้านการมอบอ�ำนาจ ความเส่ียงด้านการประมวลผลข้อมูล

และเทคโนโลยี ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียงด้านความซ่ือสัตย์ และความเส่ียงด้านการเงนิ การวเิคราะห์

ข้อมูลท�ำการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินผล (Checklist) ที่ดัดแปลงมาจาก Linsley and Shrives (2006) 

และ สายสนีุย์ อโนมาศ (2554) โดยหากมีการเปิดเผยข้อมูลตามแบบประเมินผลให้คะแนนเท่ากบั 1 แต่หาก

ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลตามแบบประเมินผลให้คะแนนเท่ากับ 0 ซึ่งมีการค�ำนวณดัชนีการเปิดเผยข้อมูลโดย

เอาคะแนนจรงิทีไ่ด้หารด้วยคะแนนรวมในแต่ละด้าน และแบ่งระดบัการเปิดเผยข้อมูลเป็นระดับสูง (0.66-

1.00) ปานกลาง (0.45-0.65) และ ต�ำ่ (0-0.44) (ณฐัวรรณ ศิรธิานันท์ และ จนิดา ขนัทอง, 2550) ส่วนตัวแปร-

ตาม ได้แก่ ต้นทุนหน้ีสิน (Cost of Debt) วัดจากอัตราดอกเบ้ียเงินกู้ยืม (k
d
) สามารถค�ำนวณได้โดยน�ำ

ดอกเบี้ยจ่ายหารด้วยหนี้สินที่มีดอกเบี้ยเฉลี่ย 2 ปี แต่ดอกเบี้ยที่กิจการต้องจ่ายให้กับผู้ลงทุนเป็นค่าใช้จ่าย

ที่น�ำมาหักภาษีได้ ดังนั้น ต้นทุนของหนี้สินจึงมีสูตร k
d
(1-T)  ค่าที่ได้เป็นต่อปี เนื่องจากดอกเบี้ยที่ใช้เป็น



160

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 16(2) ก.ค. - ธ.ค. 2561
Hatyai Academic Journal 16(2) Jul - Dec 2018

ดอกเบี้ยใน 1 ปี โดยมีการสรุปการวัดค่าของตัวแปรไว้ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การวัดค่าตัวแปรในการศึกษา

ตัวแปร ค�ำย่อ การวัดค่า

ตัวแปรตาม

1. ต้นทุนของหนี้สิน Y อัตราส่วนดอกเบี้ยจ ่ายหารหนี้สินท่ีมีภาระ

ดอกเบี้ยจ่ายเฉลี่ย

ตัวแปรอิสระ

1. ความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงาน X1 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย 

2. ความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจ X2 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย

3. ความเสี่ยงด้านการประมวลผล

ข้อมูลและเทคโนโลยี

X3 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย

4. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ X4 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย 

5. ความเสี่ยงด้านความซื่อสัตย์ X5 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย 

6. ความเสี่ยงที่ไม่ใช่การเงินโดยรวม X6 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย 

7. ความเสี่ยงด้านการเงิน X7 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก�ำหนดเป็นค่าคะแนน 

1= เปิดเผย, 0 = ไม่เปิดเผย 

ตัวแปรควบคมุ

1. อัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนของ

ผู้ถือหุ้น

X8 อัตราส่วนหนี้สินรวมหารส่วนของผู้ถือหุ้น 

2. อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขาย X9 อัตราส่วนก�ำไรสุทธิหารยอดขาย

3. สินทรัพย์รวม X10 ค่าลอการิทึมฐานธรรมชาติของสินทรัพย์รวม

4. ประเภทของตลาด X11 1 = บริษัทในกลุ่ม SET, 0 = บริษัทในกลุ่ม mai

5. ประเภทของผู้สอบบัญชี X12 1 = ผู้สอบบัญชี Big 4, 0 = อื่น ๆ
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	 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนา โดยวิเคราะห์ความถี่ ค่าเฉลี่ยและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัการเปิดเผยข้อมลูความเสี่ยงของกลุ่มตวัอย่าง ส่วนวัตถุประสงค์การวิจัย

ข้อแรกใช้การทดสอบที เพื่อทดสอบความแตกต่างของการเปิดเผยความเส่ียงในแต่ละด้านเปรียบเทียบ

ระหว่างกลุม่ตัวอย่างจาก SET และ mai ซึง่การวเิคราะห์ความแตกต่างของการเปิดเผยความเส่ียงแต่ละด้าน

นอกจากวิเคราะห์ตามประเภทของตลาดซึ่งถือเป็นวัตถุประสงค์หลักในข้อแรกแล้วมีการวิเคราะห์ตาม

ประเภทของผู้สอบบัญชี ซ่ึงเป็นหนึ่งในตัวแปรควบคุมเพื่อประโยชน์ส�ำหรับผู้ท่ีสนใจ และส่วนของ

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่สองใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุ วิธี Enter ในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

การเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงกับต้นทุนหนี้สิน โดยแบ่งการทดสอบออกเป็น 4 โมเดล

	 เน่ืองจากวัตถุประสงค์หลักในข้อที่สองของงานวิจัยนี้ คือ ต้องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

การเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงกับต้นทุนของหนี้สิน ในโมเดลที่ 1 จึงต้องการวัดอิทธิพลของความเส่ียง 2 

ประเภทหลัก คือ ความเสี่ยงทางการเงินและความเสี่ยงที่ไม่ใช่ทางการเงินกับต้นทุนของหนี้สิน เพื่อศึกษา

ว่าความเสี่ยงทั้ง 2 ประเภทมีอิทธิพลต่อต้นทุนหนี้สินมากน้อยเพียงใด ต่อมาในโมเดลที่ 2 ได้เพิ่มตัวแปร-

ควบคุม 5 ตัว ท่ีเกิดจากการทบทวนวรรณกรรม และคาดว่าตัวแปรเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อต้นทุนหน้ีสินเพื่อ

ทดสอบว่า ความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนกับตัวแปรตามมีผลมาจากตัวแปรอิสระหรือตัวแปรควบคุมมากน้อย

เพียงใด ส่วนการเปิดเผยความเสีย่งทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิ คณะผูว้จิยัได้แบ่งออกเป็น 5 ประเภทย่อย ในโมเดล

ที ่3 จึงเป็นการทดสอบอทิธิพลของความเสีย่งแต่ละด้านทีม่ต่ีอต้นทนุหนีส้นิแทนท่ีจะใช้ตัวแปรความเสีย่ง

ทีไ่ม่ใช่การเงนิรวม และต้องการทดสอบเฉพาะตัวแปรการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงเท่านัน้ โดยไม่มีตัวแปร-

ควบคุมเข้ามาเกี่ยวข้อง ส�ำหรับโมเดลสุดท้าย นอกจากมีการแบ่งความเส่ียงท่ีไม่ใช่ทางการเงินออกเป็น

ด้านต่าง ๆ แล้ว ยังต้องการทดสอบว่าถ้าเพิ่มตัวแปรควบคุมที่คาดว่ามีอิทธิพลต่อต้นทุนหนี้สินเข้าไปด้วย

จะท�ำให้ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอิสระเพิ่มข้ึนหรือไม่อย่างไร จากเหตุผลดังกล่าว

คณะผู้วิจัยจึงได้ท�ำการทดสอบเป็น 4 โมเดล ดังนี้
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	 โดยที่ Y คือ ต้นทุนของหนี้สิน  X
1
 คือ ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงานของ

บริษัท  X
2
 คือ ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจของบริษัท  X

3
 คือ ระดับการเปิดเผย

ข้อมูลความเสีย่งด้านการประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลยขีองบรษัิท  X
4
 คอื ระดับการเปิดเผยข้อมูลความ-

เสี่ยงด้านกลยุทธ์ของบริษัท  X
5
 คือ ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงด้านความซื่อสัตย์ของบริษัท  X

6
 คือ 

ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงที่ไม่ใช่ด้านการเงินโดยรวม  X
7
 คือ ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียง

ด้านการเงินของบริษัท  X
8
 คือ อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน  X

9
 คือ อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขาย  X

10
 คือ 

สินทรัพย์รวม  X
11 

คือ ประเภทของตลาด (SET หรือ mai)  X
12 

คือ ประเภทของผู้สอบบัญชี (Big4 หรือ 

Non-Big4)
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ผลการศึกษา
	 การเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 166 บริษัท จากรายงานประจ�ำปี 2559 โดยแบ่งเป็น SET100 

ทั้งหมด 77 บริษัท และ mai ทั้งหมด 89 บริษัท โดยบริษัทส่วนใหญ่ 107 บริษัท ใช้บริการการสอบบัญชี

จากผูส้อบบญัชใีนกลุม่ Big4 ส่วนอกี 59 บรษัิทจากกลุม่ตัวอย่างใช้บรกิารสอบบญัชจีากผูส้อบบัญชนีอกกลุม่ 

Big4 ตารางที่ 2 แสดงให้เห็นถึงระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงของบริษัทในภาพรวมทั้งสองตลาด คือ 

SET100 และ mai โดยพบว่า ระดับการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงโดยเฉลี่ยรวมทั้งสองตลาด เท่ากับ 12.16 

คะแนน (จากคะแนนเต็ม 37) คดิเป็นร้อยละ 33 ซึง่ถอืว่ามกีารเปิดเผยอยูใ่นระดับต�ำ่ โดยพบว่ากจิการส่วนใหญ่ 

มีดัชนีการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงด้านการเงิน ด้านกลยุทธ์ และด้านการด�ำเนินงานมากท่ีสุด โดยมีดัชนี

การเปิดเผยเฉลี่ยอยู่ที่ 0.44 0.37 และ 0.35 ตามล�ำดับ 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์เชิงพรรณนาของการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงของกิจการ

การเปิดเผยความเสี่ยงปี พ.ศ. 2559 
รวมทั้งสองตลาด

ค่าเฉลี่ย S.D. ดัชนี ระดับการเปิดเผย
ข้อมูล

Rank

ด้านการด�ำเนินงาน 3.17 2 0.35 ต�่ำ 3

ด้านการมอบอ�ำนาจ 1.33 1.07 0.27 ต�่ำ 4

ด้านการประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลยี 0.54 1.06 0.14 ต�่ำ 6

ด้านกลยุทธ์ 4.11 2.27 0.37 ต�่ำ 2

ด้านความซื่อสัตย์ 0.79 0.84 0.26 ต�่ำ 5

รวมความเสี่ยงที่ไม่ใช่การเงิน 9.95 5.18 0.31 ต�่ำ

ด้านการเงิน 2.2 1.41 0.44 ต�่ำ 1

ความเสี่ยงรวม 12.16 5.61  0.33 ต�่ำ   

ดัชนีระดับสูง 0.66-1.00 ระดับปานกลาง 0.45-0.65 ระดับต�่ำ 0-0.44

	 ตารางท่ี 3 ใช้ทดสอบความแตกต่างของการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงในแต่ละด้านเปรียบเทียบ

ระหว่างตลาด 2 ตลาด คือ SET100 และ mai โดยใช้ Independent Samples t-test ซึง่สอดคล้องกับวตัถปุระสงค์

การวิจัยในข้อแรก โดยพบว่า กิจการมีการเปิดเผยความเส่ียงแตกต่างกันในด้านการด�ำเนินงาน ด้านการ

ประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลยี และด้านกลยุทธ์ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 โดยพบว่า ใน

การเปิดเผยทั้ง 3 เรื่องนั้น กลุ่มตัวอย่างจาก SET100 มีการเปิดเผยข้อมูลมากกว่ากลุ่มตัวอย่างจาก mai แต่

ไม่พบความแตกต่างของการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงด้านการเงนิ ด้านการมอบอ�ำนาจ และด้านความซ่ือสัตย์ 

และในภาพรวมของการเปิดเผยความเสี่ยงทุกด้านพบว่า กลุ่ม SET100 มีการเปิดเผยความเส่ียงมากกว่า 

mai อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.01 ตรงตามสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ตั้งไว้ และเมื่อท�ำการทดสอบเพิ่ม
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การศึกษาเปรียบเทียบการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงของบริษัท
นิตติกร  สุวรรณศิลป์ และคณะ

เติมถงึความแตกต่างของการเปิดเผยความเส่ียงแต่ละด้านเปรยีบเทยีบระหว่างกจิการทีใ่ช้บรกิารผูต้รวจสอบ

บัญชีในกลุ่ม Big4 กับกิจการท่ีใช้บริการสอบบัญชีจากผู้สอบบัญชีนอกกลุ่ม Big4 พบว่า มีการเปิดเผยท่ี

แตกต่างกันในด้านการด�ำเนินงาน และด้านการประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลย ีอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ < 0.05 และด้านการเงินที่ระดับ < 0.10 โดยพบว่า กิจการท่ีใช้บริการผู้ตรวจสอบบัญชีในกลุ่ม 

Big4 มีการเปิดเผยความเสี่ยงมากกว่ากิจการที่ใช้บริการสอบบัญชีจากผู้สอบบัญชีนอกกลุม่ Big4 ส่วนอกี 

3 ด้านทีเ่หลอืไม่พบความแตกต่าง และในภาพรวมของการเปิดเผยความเส่ียงทุกด้าน พบว่า กจิการท่ีใช้บรกิาร

ผู้ตรวจสอบบัญชีกลุ่ม Big4 มีการเปิดเผยความเส่ียงมากกว่ากิจการท่ีใช้บริการสอบบัญชีจากผู้สอบบัญชี

นอกกลุ่ม Big4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวรรณ ศิริธานันท์ 

และ จินดา ขันทอง (2550) ท่ีพบว่า ประเภทผู้สอบบัญชีมีผลเชิงบวกกับระดับการเปิดเผยข้อมูล

ตารางที่ 3 ความแตกต่างของการเปิดเผยความเสี่ยงแต่ละด้าน

ประเภทความเสี่ยง ตลาด
ค่า

เฉลี่ย
t sig

ประเภท

ผู้สอบ

ค่า

เฉลี่ย
t sig

ความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงาน
SET 3.53

2.164 0.032**
Big4 3.42

2.153 0.033**
mai 2.86 NonBig4 2.73

ความเสี่ยงด้านการมอบอ�ำนาจ
SET 1.42

0.939 0.349
Big4 1.33

-0.068 0.946
mai 1.26 NonBig4 1.34

ความเสี่ยงด้านการประมวลผล

ข้อมูลและเทคโนโลยี

SET 0.77
2.518 0.013**

Big4 0.65
2.052 0.042**

mai 0.35 NonBig4 0.34

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
SET 4.51

2.090 0.038**
Big4 4.28

1.27 0.206
mai 3.77 NonBig4 3.81

ความเสี่ยงด้านความซื่อสัตย์
SET 0.83

0.600 0.549
Big4 0.78

-0.278 0.781
mai 0.75 NonBig4 0.81

รวมความเสี่ยงที่ไม่ใช่การเงิน
SET 11.05

2.587 0.011**
Big4 10.46

1.704 0.09*
mai 9 NonBig4 9.03

ความเสี่ยงด้านการเงิน
SET 2.38

1.468 0.144
Big4 2.35

1.748 0.082*
mai 2.06 NonBig4 1.95

ความเสี่ยงรวม
SET 13.43

2.769 0.006***
Big4 12.8

2.018 0.045**
mai 11.06 NonBig4 10.98

*** ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.01  ** ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.05 * ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.10
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	 ตารางที ่4 ใช้ในการทดสอบสอบความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของกจิการกบั

ต้นทุนหนี้สิน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่สอง ในการทดสอบท�ำการทดสอบ 

Multicollinearity ว่าตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาทุกตัวมีความเกี่ยวข้องเป็นตัวแปรเดียวกันหรือไม่ โดยใช้ 

Variance Inflation Factor (VIF) จากผลการทดสอบพบค่า VIF สูงสุดเท่ากับ 4.272 ซึ่งจากทฤษฎีค่า VIF 

ไม่ควรเกิน 10 (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555) แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน 

สามารถน�ำไปวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยวิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณได้ โดยผลการศึกษาแบ่งออกเป็น 

4 โมเดล

	 โมเดลที่ 1 ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนหนี้สินกับตัวแปรอิสระ 2 ตัว คือ การเปิดเผย

ความเส่ียงทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิ กบั การเปิดเผยความเส่ียงทางการเงิน ผลการศึกษาไม่สามารถบอกได้ว่าการ

เปิดเผยข้อมูลความเส่ียงท่ีไม่ใช่การเงินโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัต้นทุนหนีส้นิ จึงปฏเิสธสมมติฐาน

ข้อท่ี 7 แต่พบว่าการเปิดเผยความเส่ียงทางการเงินมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับต้นทุนหนี้สิน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 ตรงตามสมมติฐานข้อที่ 8 แสดงให้เห็นว่า กิจการที่มีการเปิดเผย

ความเสี่ยงทางการเงินสูงจะมีต้นทุนหนี้สินที่สูง ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Cabedo and Tirado 

(2014) ทีพ่บความสัมพนัธ์ทางบวกระหว่างการเปิดเผยข้อมลูความเส่ียงด้านการเงนิกบัต้นทุนเงินทุนแต่ไม่

พบความสัมพันธ์เม่ือท�ำการทดสอบกับความเส่ียงท่ีไม่ใช่การเงิน ซึ่งอธิบายได้ว่านักลงทุนหรือเจ้าหน้ี

พิจารณาความเสี่ยงทางการเงินของกิจการว่ามีส่วนต่อการจ่ายช�ำระคืนเงินกู้ในอนาคต ซ่ึงในบริบทของ

ประเทศไทยยงัไม่มงีานวจิยัท่ีศึกษาความสัมพนัธ์นีโ้ดยตรงแต่กมี็งานวจัิยท่ีแสดงให้เหน็ประโยชน์ของการ

เปิดเผยข้อมูลว่า เพื่อท่ีจะให้ผู้ใช้งบการเงินอย่างเช่นสถาบันการเงินสามารถประเมินความสามารถของ

กิจการในการจ่ายดอกเบ้ียและน�ำผลการประเมินน้ีมาใช้พิจารณาในการตัดสินใจให้สินเชื่อ (กานดา 

แตะกระโทก, 2548)

	 โมเดลที่ 2 ได้เพิ่มตัวแปรควบคุมไป 5 ตัวคือ อัตราส่วนหน้ีสินต่อทุน อัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อ 

ยอดขาย สินทรัพย์รวม ประเภทตลาดและประเภทผู้สอบบัญชี ผลการศึกษาพบว่า นอกจากต้นทุนหนี้สิน

จะมีความสัมพันธ์กับระดับการเปิดเผยความเส่ียงทางการเงินอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.01 

ตรงตามสมมติฐานข้อที่ 8 แล้ว ยังมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05 ซ่ึงสอดคล้องกับงานของ Sengupta (1998) Cabedo and Tirado (2014) 

Limpabandh and Issarawornrawanich (2016) โดยนกัลงทุนมองตัวแปรนีว่้าเป็นตัวแปรท่ีสะท้อนถงึความ-

เสี่ยงของกิจการ ดังนั้นจึงคาดหวังผลตอบแทนที่สูงเพื่อชดเชยความเสี่ยงนี้ ต้นทุนหนี้สินยังมีความ

สัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับอัตราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขายอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.01 

ซึ่งอธิบายได้ว่ากิจการที่มีก�ำไรสูงจะมีความสามารถที่จะจ่ายช�ำระหนี้ได้ดีกว่ากิจการที่มีก�ำไรต�่ำ ดังนั้นจึง

ได้รับความน่าเชื่อถือและมีต้นทุนเงินทุนที่ต�่ำกว่า นอกจากนี้ต้นทุนหน้ีสินยังมีความสัมพันธ์ในทิศทาง

ตรงกนัข้ามกบัประเภทผูส้อบบญัชทีีก่จิการเลอืกใช้อย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดับ < 0.05 โดยกจิการทีเ่ลอืก

ใช้บรกิารผูต้รวจสอบบญัชทีีม่าจาก Big4 จะมต้ีนทนุหนีส้นิทีล่ดลง ซึง่สามารถอธิบายได้ว่างบการเงินของ

กิจการที่ถูกตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบบัญชีในกลุ่ม Big4 อาจจะมีการตกแต่งก�ำไรน้อยกว่ากลุ่ม non-Big4  
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(Defond & Jiambalvo, 1991) ท�ำให้งบการเงินมีความน่าเชื่อถือมากกว่า ส่งผลให้ความเส่ียงน้อยลงและ

มีต้นทุนเงินทุนที่ต�่ำกว่า 

	 ส�ำหรับโมเดลท่ี 3 จะมีการแตกตัวแปรความเส่ียงที่ไม่ใช่การเงินออกเป็น 5 ด้าน และมีตัวแปร

ความเส่ียงทางการเงินอีก 1 ด้าน ส่วนตัวแปรตามคือ ต้นทุนหน้ีสิน โดยไม่มีตัวแปรควบคุมอ่ืน ผลการ

ทดสอบพบว่าในภาพรวมตัวแปรอิสระมคีวามสามารถในการพยากรณ์ตัวแปรตาม 7.0%  เมือ่พจิารณาแต่ละ

ตัวแปรพบว่า ต้นทุนหนี้สิน มีความสัมพันธ์กับการเปิดเผยความเสี่ยงทางการเงินในทิศทางเดียวกันอย่างมี

นยัส�ำคญัทางสถติิท่ีระดับ < 0.05 ตรงตามสมมติฐานข้อท่ี 8 หมายความว่าถ้ากจิการมีความเสีย่งทางการเงนิ

มากข้ึนจะส่งผลให้ต้นทุนหนีสิ้นสงูขึน้ ในส่วนของการเปิดเผยความเสีย่งท่ีไม่ใช่ทางการเงนิทัง้ 5 ด้านนัน้

พบว่า การเปิดเผยความเส่ียงด้านการด�ำเนินงานมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับต้นทุนหน้ีสิน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.10 ตรงตามสมมติฐานข้อที่ 2 สอดคล้องกับงานในอดีตที่ระบุว่าการ

เปิดเผยข้อมูลช่วยท�ำให้ต้นทุนเงินทุนต�่ำลงได้ (Botosan, 1997; Sengupta, 1998; Francis et al., 2005) 

เน่ืองจากสามารถช่วยลดความไม่เท่าเทียมกันของข้อมูลข่าวสาร นอกจากน้ีพบว่าการเปิดเผยความเส่ียง

ในเรื่องการมอบอ�ำนาจมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับต้นทุนหนี้สินอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

< 0.10 ซ่ึงแย้งกบัสมมติฐานข้อที ่3 กรณน้ีีสามารถอธิบายได้ว่า ถ้าผูบ้รหิารขององค์กรมีความสามารถในการ

บรหิารจัดการและดูแลควบคุมพนักงานไม่ดีพอหรอืการขาดความสามารถในการจดัการกบัสถานการณ์ท้ัง

ภายนอกและภายในท่ีเปลีย่นแปลงไปกจ็ะส่งผลให้องค์กรขาดความน่าเชือ่ถอืและมีความเส่ียงเพิม่ข้ึน ส่งผล

ให้ต้นทุนเงินทุนสูงขึ้นได้

ตารางที่ 4 Multiple Regression

ตัวแปร โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 โมเดลที่ 3 โมเดลที่ 4

B t (sig) B t (sig) B t (sig) B t (sig)

ค่าคงที่ 2.994 8.04(.000) 1.960 .72(.471) 2.924 7.73(.000) 1.376 .50(.615)

X1 - - - - -.152 -1.66(.099*) -.103 -1.19(.238)

X2 - - - - .292 1.81(.072*) .309 2.04(.044**)

X3 - - - - -.171 -1.11(.269) -.110 -.74(.461)

X4 - - - - .023 .28(.781) -.004 -.05(.963)

X5 - - - - -.053 -.26(.796) -.082 -.43(.668)

X6 -.022 -.76(.451) -.009 -.32(.753) - - - -

X7 .263 2.44(.016**) .292 2.84(.005***) .255 2.36(.02**) .277 2.68(.008***)

X8 - - .208 2.06(.041**) - .199 1.98(.049**)

X9 - - -.738 -3.37(.001***) - - -.772 -3.51(.001***)
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ตัวแปร โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 โมเดลที่ 3 โมเดลที่ 4

B t (sig) B t (sig) B t (sig) B t (sig)

X10 - - .058 .43(.665) - - .083 .62(.538)

X11 - - -.492 -.89(.372) - - -.542 -.99(.325)

X12 - - -.742 -2.34(.021**) - - -.653 -2.04(.043**)

R2 0.036 0.187 0.070 0.214

Adjust R2 0.024 0.151 0.035 0.158

F(sig.) 3.015(.052*) 5.195(.000***) 2.003(.068*) 3.811(.000***)

Max VIF 1.035 4.215 1.615 4.272

*** ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.01 ** ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.05 * ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.10

	 ในส่วนของโมเดลท่ี 4 ได้เพิ่มตัวแปรควบคุมไป 5 ตัว คือ อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน อัตราส่วน

ก�ำไรสุทธิต่อยอดขาย สินทรัพย์รวม ประเภทตลาดและประเภทผู้สอบบัญชี โดยที่ตัวแปรอิสระยังคงเป็น

ความเสีย่งต่าง ๆ  ทัง้ 6 ด้าน โดยมีตัวแปรตามคือ ต้นทนุหนีสิ้น ผลการศึกษาพบว่าในภาพรวมตัวแปรอสิระ

และตัวแปรควบคมุมคีวามสามารถในการพยากรณ์ตัวแปรตาม 21.4% เม่ือพจิารณาแต่ละตัวแปรพบว่า การ

เปิดเผยความเส่ียงทางการเงิน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัต้นทนุหนีส้นิอย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติิ

ทีร่ะดับ < 0.01 ตรงตามสมมติฐานข้อที ่8 และพบว่ามีความสมัพนัธ์ในทศิทางเดียวกนักบัการเปิดเผยข้อมูล

ความเส่ียงท่ีไม่ใช่การเงินเพียง 1 ตัว คือ การเปิดเผยความเส่ียงในเรื่องการมอบอ�ำนาจ อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ < 0.05 ซึ่งแย้งกับสมมติฐานข้อท่ี 3 ท่ีต้ังไว้ ผลการศึกษาไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง

ความเส่ียงด้านการด�ำเนนิงาน ด้านการประมวลผลข้อมูลและเทคโนโลย ีด้านกลยทุธ์ และด้านความซ่ือสัตย์

กับต้นทุนหนี้สินอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ จึงท�ำให้ปฏิเสธสมมติฐานข้อที่ 2, 4, 5, และ 6 หมายความ

ว่าการเปิดเผยความเสีย่งในด้านต่าง ๆ  เหล่าน้ีไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัต้นทนุหนีสิ้นอย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติิ 

นอกจากน้ียงัพบว่าต้นทุนหนีสิ้นมีความสัมพนัธ์ในทศิทางเดียวกนักบัอตัราส่วนหนีสิ้นต่อทุน และมีความ

สมัพนัธ์ในทศิทางตรงกนัข้ามกบัอตัราส่วนก�ำไรสุทธิต่อยอดขายและประเภทของผูส้อบบญัชีอย่างมีนยัส�ำคญั

ทางสถติิ 

การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ คือ เพื่อศึกษาขอบเขตและระดับการเปิดเผยข้อมูล

ความเสี่ยงในรายงานประจ�ำปี พ.ศ. 2559 ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

(SET) เปรียบเทียบกับตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) และทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผย

ข้อมลูความเสีย่งของบรษัิทจดทะเบียนกับต้นทุนหน้ีสิน ผลการศึกษาพบว่าระดับการเปิดเผยข้อมลูความเสีย่ง

โดยเฉล่ียรวมท้ังสองตลาดอยู่ในระดับต�่ำ โดยกิจการส่วนใหญ่ มีดัชนีการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงด้าน
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การเงิน ด้านกลยทุธ์ ด้านการด�ำเนินงาน มากท่ีสดุตามล�ำดับ เม่ือแยกตามประเภทตลาดพบว่า กลุม่ SET100 

มีการเปิดเผยความเส่ียงมากกว่า mai อย่างมนัียส�ำคัญ ตรงตามสมมติฐานในข้อที ่1 นอกจากนีจ้ากการศึกษา

เพิ่มเติมยังพบว่า กิจการที่ใช้บริการผู้ตรวจสอบบัญชีในกลุ่ม Big4 มีการเปิดเผยความเสี่ยงมากกว่ากิจการ

ท่ีใช้บรกิารสอบบญัชจีากผูส้อบบญัชนีอกกลุ่ม Big4 อย่างมีนยัส�ำคัญ และเม่ือได้ท�ำการทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงกับต้นทุนหน้ีสินตามวตัถปุระสงค์การวจิยัในข้อท่ีสอง จากผลการศึกษา

ตามตารางที่ 4 โมเดลที่ 4 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) สูงสุด พบว่าการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยง

ด้านการมอบอ�ำนาจมีความสัมพันธ์ทางบวกกับต้นทุนหน้ีสินอย่างมีนัยส�ำคัญซ่ึงตรงข้ามกับสมมติฐาน

ข้อท่ี 3 ที่ต้ังไว้ ซ่ึงสามารถอธิบายได้ว่า ความเสี่ยงด้านนี้แสดงให้เห็นถึงการขาดทักษะด้านผู้น�ำและด้าน

การบรหิารจดัการของผูบ้รหิาร การขาดการจงูใจพนักงานในการปฏบิติังาน หรอืการไม่พร้อมในการรบัมือ

กับการเปล่ียนแปลงทีจ่ะเกดิข้ึนท้ังในและนอกองค์กร จงึอาจท�ำให้องค์กรมีความน่าเชือ่ถอืลดลงและส่งผล

ต่อต้นทนุหนีสิ้นทีสู่งขึน้ได้ ในส่วนของความเส่ียงท่ีไม่ใช่ทางการเงินอืน่ๆ อกี 4 ด้านน้ันไม่พบความสัมพนัธ์

กับต้นทุนหนี้สินอย่างมีนัยส�ำคัญ จึงท�ำให้ปฏิเสธสมมติฐานข้อที่ 2, 4, 5, 6 รวมไปถึงข้อที่ 7 ด้วย แสดงให้

เห็นว่าข้อมูลท่ีเปิดเผยน้ันไม่เพียงพอที่จะสนับสนุนแนวคิดท่ีว่าการเปิดเผยข้อมูลสามารถช่วยลดความ

ไม่เท่าเทียมกันของข้อมูลข่าวสารและท�ำให้ต้นทุนเงินทุนต�่ำลง  ผลการศึกษายอมรับสมมติฐานข้อที่ 8 คือ 

การเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงด้านการเงินมีความสัมพันธ์ทางบวกกับต้นทุนหนี้สิน เนื่องจากความเส่ียง

ทางการเงินนั้นจะส่งผลต่อความสามารถในการช�ำระหนี้ของกิจการ ส่งผลให้ความน่าเช่ือถือน้อยลงและ

ท�ำให้มีต้นทุนในการกู้ยืมเงินมากขึ้น ในส่วนของตัวแปรควบคุมนั้นพบว่าถ้ากิจการมีอัตราส่วนหนี้สินต่อ

ทนุสูงแสดงว่ากจิการมภีาระผกูพนัทางการเงินมาก ท�ำให้การระดมทุนโดยการก่อหนีท้�ำได้ยาก หรอืเจ้าหนี้

อาจพจิารณาให้กูโ้ดยคิดดอกเบีย้ในอตัราท่ีสูง ในส่วนของอตัราก�ำไรสทุธิต่อยอดขายน้ันถ้ามีมากแสดงว่า

กิจการมีความสามารถในการท�ำก�ำไรสูงและมีโอกาสทีจ่ะจ่ายคนืหนีไ้ด้มากข้ึนแสดงถงึความเสีย่งท่ีน้อยลง 

ท�ำให้มีต้นทนุหนีสิ้นทีล่ดลง และในส่วนของกจิการท่ีใช้บรกิารผูต้รวจสอบบัญชทีีม่าจากกลุม่ Big4 พบว่า

งบการเงินจะมีความน่าเชื่อถือมากกว่ากิจการท่ีใช้บริการผู้ตรวจสอบบัญชีท่ีมาจากนอกกลุ่ม Big4 ซ่ึงจะ

น�ำไปสู่ความเส่ียงท่ีลดลงส่งผลให้มีต้นทุนทางการเงินท่ีต�่ำลง โดยสรุปคือพบความสัมพันธ์ระหว่างการ

เปิดเผยความเสีย่งด้านการมอบอ�ำนาจ ความเสีย่งทางการเงนิ อตัราส่วนหนีสิ้นต่อทุน อตัราส่วนก�ำไรสุทธิ

ต่อยอดขาย และประเภทผู้สอบบัญชี กับต้นทุนหนี้สินอย่างมีนัยส�ำคัญ 

	 การน�ำผลวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ (1) สถาบันการเงินหรือเจ้าหนี้สามารถน�ำไปใช้ประกอบในการ

ประเมินความเสี่ยงและการตัดสินใจ โดยอาจเลือกพิจารณาการเปิดเผยความเสี่ยงของบริษัทผู้กู้ในรายงาน

ประจ�ำปีในด้านที่มีความสัมพันธ์กับต้นทุนของหนี้สินก่อนการตัดสินใจให้กู้ (2) บริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยสามารถน�ำไปประกอบการพิจารณาการเปิดเผยความเส่ียงในรายงาน

ประจ�ำปีเพื่อให้ข้อมูลที่เปิดเผยสะท้อนความเป็นจริงและเป็นประโยชน์ต่อบริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย

โดยเฉพาะเจ้าหน้ีมากที่สุด (3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการออกกฎระเบียบของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เช่น ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

(ก.ล.ต.) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย เป็นต้น น�ำไปประกอบการพิจารณาปรับปรุง แก้ไข
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กฎหมายและระเบยีบข้อบังคับให้มีการก�ำหนดรปูแบบการเปิดเผยข้อมลูความเส่ียง เพือ่ให้คณุภาพของการ

เปิดเผยความเสี่ยงของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

	 ข้อจ�ำกัดและการขยายผลการศึกษาต่อข้อจ�ำกัดของการศึกษาในคร้ังนี้ คือ (1) แหล่งข้อมูลการ

เปิดเผยความเส่ียงมีน้อย การศึกษาในครั้งนี้ศึกษาจากข้อมูลท่ีเปิดเผยในรายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) 

ประจ�ำปี พ.ศ. 2559 เท่านั้น ในอนาคตหากมีการก�ำหนดให้การเปิดเผยความเสี่ยงเป็นแบบบังคับอาจจะมี

แหล่งขอ้มูลที่มากขึ้นในการพิจารณาการเปิดเผยความเสี่ยง (2) เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษาครั้งนี้ใชว้ิธีแบบ 

Checklist เพื่อวัดระดับการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงของบริษัท แต่ยังมีวิธีการอื่น ๆ ในการวัดระดับการ

เปิดเผยข้อมูลความเสี่ยงได้เช่นกัน ได้แก่ การนับค�ำ หรือการนับโดยจัดประเภทตามระดับคุณภาพ เป็นต้น 

(3) ข้อมูลการเปิดเผยความเสี่ยงขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้บริหาร จึงไม่สามารถสรุปได้ว่าการเปิดเผยข้อมูล

ความเสีย่งของบรษัิทนัน้ครบถ้วนหรอืไม่ เน่ืองจากบรษิทัอาจจะปกปิดความเสีย่งบางอย่างเพือ่ป้องกนัการ

ใช้ประโยชน์ของคูแ่ข่งหรอืเปิดเผยความเส่ียงเกนิความเป็นจรงิเพือ่ผลประโยชน์ในอนาคต ดงันัน้ การศึกษา

ในอนาคตจึงควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความเส่ียงกับต้นทุนเงินทุนโดยใช้สื่ออื่น

เช่น เว็บไซต์ มาเปรียบเทียบกับรายงานประจ�ำปี เพิ่มกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมมากขึ้น รวมทั้งใช้วิธีการ

เชิงคุณภาพในการวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อให้ได้ผลการศึกษาที่ดีขึ้น
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ปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนักท่องเที่ยว: 

กรณีศึกษา ชุมชนท่องเที่ยวคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา

Factors on Choosing Tourist Attractions Online: A Case Study of the Klong 
Dan Community, Ranod District, Songkhla Province 

วัชระ ชัยเขต1*, ธิญาดา แก้วชนะ1, ยุนิดา วิริโย1, และ พล เหลืองรังษี2

Wachara Chaiyakhet1*, Thiyada Kaewchana1, Yunida Viriyo1, and Pol Luangrangsee2

Abstract
	 The objectives of the research are to 1) study tourism of the Klong Dan community, 2) analyze 

tourists’ factors on choosing attractions online, and 3) compare the differences of the factors classified by 

different personal background. 

	 The study found that the tourism of the community is under the campaign “Klongdan: the 

Buddhist Community”, operated following the Community-Based Tourism model.

	 There are several tourism activities such as activities for learning the community’s local wisdom, 

culture and traditions, natural resources, and the floating market, in particular. These activities were 

effectively attractive.  

	 Factor Analysis reveals that there are two main affective factors on choosing attractions online: 

(1) the users’ shared experiences about tourism and 2) their consumption behavior of information.

	 The comparative analysis between differences of tourists’ personal background results that the 

difference of ages and occupations of the tourists is statistically effective to the choosing, at 0.05 levels of
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significance. Moreover, the analysis of different decision making and other variables for choosing the 

attractions finds no such effect.

	 Keyword: choosing tourist attractions, online social media, community-based tourism

บทคัดย่อ

	 การวจัิยครัง้นีม้วีตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาบรบิทการท่องเทีย่วของชมุชนคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวดั

สงขลา 2) เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนักท่องเที่ยว และ 3) เพ่ือ

เปรยีบเทียบความแตกต่างของปัจจัยในการเลอืกแหล่งท่องเทีย่วชมุชนคลองแดน จังหวดัสงขลา ผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ 

จ�ำแนกตามลกัษณะปัจจัยส่วนบุคคล ผลการศกึษาพบว่า บรบิทการท่องเทีย่วของชมุชนคลองแดนภายใต้แคมเปญ 

“ชุมชนวิถีพุทธ คลองแดน” มีการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเป็นไปตามหลักการและรูปแบบของการท่องเที่ยว

โดยชุมชน โดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวหลากหลาย เช่น กิจกรรมการเรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบ้าน ประเพณีและ

วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และที่ส�ำคัญอย่างยิ่ง คือ ตลาดน�้ำคลองแดน ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้

เป็นอย่างดี  

	 ในขณะท่ีผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเลอืกแหล่งท่องเทีย่วผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนกัท่องเทีย่ว 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงองค์ประกอบ (Factor Analysis) พบว่า มี 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกแหล่งท่องเที่ยว

ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนกัท่องเทีย่ว ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์

การท่องเทีย่ว และ 2) ปัจจัยด้านการใช้ข้อมลูแหล่งท่องเทีย่วในส่ือสังคมออนไลน์  นอกจากนี ้ผลทดสอบสมมตุฐิาน

การเปรยีบเทยีบปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการเลอืกแหล่งท่องเทีย่วผ่านส่ือสงัคมออนไลน์ของนักท่องเทีย่วจ�ำแนก

ตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ และอาชีพ แตกต่างกัน มีปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่าน

สื่อสังคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่ไม่พบความแตกต่างของพฤติกรรม

การเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในตัวแปรด้านอื่น ๆ

	 ค�ำส�ำคัญ: พฤติกรรมการเลือกแหล่งท่องเที่ยว, สื่อสังคมออนไลน์, การท่องเที่ยวโดยชุมชน

	

บทน�ำ
	 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของไทยมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง และสามารถสร้างรายได้มหาศาล

ให้กับประเทศไทย โดยปี 2559 อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสร้างรายได้กว่า 2.5 ล้านล้านบาท และในปี 2560 

คาดการณ์ว่าจะมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนกว่า 7% (TAT Academy, 2560) จากการขยายตัวของอุตสาหกรรม

ท่องเท่ียวท�ำให้ภาครฐัผลกัดันให้อตุสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นหนึง่ในอตุสาหกรรมทีใ่ช้ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ

ประเทศ ในปี 2561 โดยได้รับความเห็นชอบให้เป็นปีท่องเท่ียวภายใต้แคมเปญ “ท่องเทีย่ววถิไีทย เก๋ไก๋อย่าง

ย่ังยนื” (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2560) โดยเน้นน�ำเสนอ 7 รปูแบบการท่องเท่ียว ได้แก่ การท่องเท่ียว

เชิงกีฬา การท่องเที่ยวเชิงทะเล การท่องเท่ียวเชิงอาหาร การท่องเท่ียวของคู่รัก การท่องเท่ียวเชิงพักผ่อน 

การท่องเทีย่วเชงิสุขภาพ และการท่องเท่ียวโดยชมุชน นอกจากนัน้ ยงัส่งเสรมิการท่องเทีย่วโดยเน้นน�ำเสนอ
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เอกลักษณ์ความเป็นไทยให้กับนักท่องเที่ยว

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่มีรูปแบบการบริหารจัดการโดยสมาชิกในชุมชน ซึ่ง

มีองค์ประกอบส�ำคัญ ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม การเรียนรู้ การจัดการ และโครงสร้างการ

ด�ำเนินงาน ทัง้นี ้การท่องเทีย่วโดยชมุชนถือว่าเป็นหนึง่ในรปูแบบการท่องเทีย่วท่ีสามารถน�ำเสนอเอกลกัษณ์

วถิไีทยได้เป็นอย่างดี อาท ิวถิชีวีติของชมุชน ประเพณี วฒันธรรม และอาหาร เป็นต้น นอกจากนี ้การท่องเทีย่ว

โดยชุมชนยังถือเป็นหน่ึงในเครื่องมือส�ำคัญส�ำหรับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน เนื่องจากเกิดการ

ประจักษ์ต่อคุณค่าในด้านต่าง ๆ ของชุมชน เป็นการสร้างจิตส�ำนึกต่อคนรุ่นใหม่ในการอนุรักษ์ความเป็น

เอกลักษณ์ของวิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน (สถาบันการท่องเที่ยว

โดยชุมชน, 2559)

	 ในขณะท่ีปัจจุบันการพัฒนาของเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ส่งผลให้พฤติกรรม

การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเกิดการเปล่ียนแปลง อาทิ การพัฒนาระบบการขนส่ง การเข้าถึงข้อมูล

แหล่งท่องเที่ยว รวมถึงข้อมูลส�ำหรับการวางแผนเดินทางของนักท่องเที่ยว พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีที่

เติบโตขึน้อย่างรวดเร็วในยุคปัจจบุนัส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชวีติของผูค้นในสงัคมเป็นอย่างยิง่ โดยเฉพาะ

การท�ำธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ (e-commerce) จากการส�ำรวจ พบว่า ในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยมีสถิติการท�ำ

ธุรกจิอิเลก็ทรอนกิส์ทีเ่ติบโตข้ึนจากปี พ.ศ. 2557 ร้อยละ 3.65 และจากการส�ำรวจยงัพบอกีว่าคนไทยส่ังซ้ือ

สินค้าออนไลน์ ร้อยละ 64.90 นอกจากนี้ ยังพบว่าการใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) เช่น Facebook, 

Instagram และ Lineได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ 82.70 (ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรม

ทางอเิลก็ทรอนกิส์, 2559) ทัง้นี ้จากการส�ำรวจของส�ำนักงานพฒันาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ พบว่า การซ้ือ

สินค้าผ่านระบบออนไลน์น้ันมีการซ้ือสินค้าและบริการของการท่องเที่ยวอยู่ในล�ำดับท่ี 4 รองจากการซ้ือ

สินค้าด้านแฟชั่น สินค้าด้านไอที และสินค้าด้านสุขภาพและความงาม จากข้อมูลดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า

เทคโนโลยีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย

	 ชุมชนคลองแดนถือเป็นหน่ึงในชุมชนท่องเท่ียวของจังหวัดสงขลา (ประมาณ เทพสงเคราะห์, 

2559) มีพื้นท่ีท่ัวไปเป็นที่ราบลุ่ม มีแม่น�้ำ ล�ำคลอง เป็นสายหลักในการด�ำรงชีวิตประจ�ำวันและประกอบ

อาชพี โดยมีล�ำคลองขนาดใหญ่กัน้ระหว่าง อ.ระโนด จ.สงขลา และ อ.หวัไทร จ.นครศรธีรรมราช ต�ำบลน้ี

จงึใช้ชือ่ต�ำบลคลองแดน (ไทยต�ำบลดอทคอม, 2559) โดยมกีารด�ำเนินการท่องเท่ียวภายใต้แนวคิด “ชมุชน

ท่องเทีย่ววถิพีทุธ” ซ่ึงมีกิจกรรมท่องเทีย่วท่ีส�ำคัญ ได้แก่ การศึกษาวถิชีวีติของชมุชน และตลาดน�ำ้คลองแดน 

(กรมการท่องเที่ยว, 2559)

	 จากการศึกษาข้อมลูผูบ้รโิภค พบว่า พฤติกรรมการใช้ส่ือสงัคมออนไลน์ของคนไทยมสีถติิเพิม่ขึน้ 

อีกทั้งพฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินค้าและบริการออนไลน์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง รวมถึงการซ้ือสินค้า

และการบริการด้านการท่องเท่ียว (ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2559) ดังนั้น คณะผู้วิจัย

จึงเล็งเหน็ว่าการศึกษาปัจจยัในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวผ่านสือ่สังคมออนไลน์ของนกัท่องเทีย่วน้ันจะเป็น

โอกาสอันดีทีจ่ะได้ทราบถงึปัจจยัต่าง ๆ  ในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวของนกัท่องเทีย่วบนพืน้ฐานการใช้สือ่

สังคมออนไลน์ และเป็นโอกาสให้แหล่งท่องเที่ยวเป้าหมาย คือ ชุมชนคลองแดนได้น�ำข้อมูลผลงานวิจัย
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ไปพัฒนา ใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการตลาดด้านการท่องเที่ยวของชุมชนต่อไป

	 วัตถุประสงค์งานวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาบริบทการท่องเที่ยวของชุมชนคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา

	 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของนักท่องเที่ยว

	 3. เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเท่ียวชุมชนคลองแดน จังหวัด

สงขลา ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

	 สมมุติฐานการวิจัย

	 นกัท่องเท่ียวท่ีมปัีจจยัส่วนบคุคลแตกต่างกนัมีปัจจัยในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวชมุชนคลองแดน 

จังหวัดสงขลา ผ่านสื่อสังคมออนไลน์แตกต่างกัน

ทบทวนวรรณกรรม
	 แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism)

	 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาการท่องเท่ียวโดยชุมชนถือว่าได้ขยายตัวเพิ่มข้ึน เนื่องจากเป็นหน่ึงใน

เครื่องมือการจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน อีกท้ังยังเป็นการเสริมสร้างเศรษฐกิจของชุมชนให้เข้มแข็ง

ผ่านระบบการจัดการของคนในชุมชน ซึ่งมีการนิยามการท่องเที่ยวโดยชุมชน ดังนี้

	 พจนา สวนศรี (2546) กล่าวว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่ค�ำนึงถึงความยั่งยืน

ของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก�ำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชน

มีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน

	 ศูนย์ประสานงานเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชน (2559) กล่าวว่า การท่องเท่ียวโดยชุมชน 

เป็นเครือ่งมือสร้างความเข้มแขง็ขององค์กรชาวบ้านในการจดัการทรพัยากรธรรมชาติและวฒันธรรม โดย

กระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชมุชน ให้ชมุชนได้มีส่วนร่วมในการก�ำหนดทศิทางการพฒันาและได้รบั

ประโยชน์จากการท่องเที่ยว

	 สรปุได้ว่าการท่องเท่ียวโดยชมุชนเป็นการด�ำเนนิงานด้านการท่องเทีย่วท่ีบรหิารจัดการโดยชมุชน

เพื่อชุมชน ซึ่งชุมชนสามารถก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินงานเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน 

	 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวโดยชมชน

	 สถาบนัการท่องเท่ียวโดยชมุชน (2559) ได้ก�ำหนดองค์ประกอบหลกัของการท่องเทีย่วโดยชมุชน 

ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้านหลัก คือ

	 1. ด้านศักยภาพของทรพัยากรการท่องเทีย่ว หมายถงึ ชุมชนมฐีานทรพัยากรธรรมชาติทีอ่ดุมสมบรูณ์ 

และมีวิถีการผลิตที่พึ่งพา และใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน รวมถึงชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็น

เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น

	 2. ด้านศักยภาพของชมุชน หมายถงึ ชมุชนมสัีงคมทีเ่ข้าใจกนั มีปราชญ์ หรอืผูมี้ความรูแ้ละทกัษะ

ในเรื่องต่าง ๆ หลากหลายท่ีเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน รวมถึงความรู้สึกการเป็นเจ้าของและการเข้ามามี

ส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน
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	 3. ด้านศักยภาพการบริหารจดัการ หมายถงึ มอีงค์กร หรอืระบบและกลไกในการท�ำงานเพือ่จัดการ

การท่องเทีย่ว การจดัการด้านส่ิงแวดล้อม ด้านวฒันธรรม และสามารถเชือ่มโยงการท่องเท่ียวกบัการพฒันา

ชมุชนโดยรวมได้ มีการกระจายผลประโยชน์ทีเ่ป็นธรรม มีกองทุนทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมของชุมชน

	 4. ด้านศักยภาพการเรยีนรู ้หมายถงึ ลกัษณะของกจิกรรมการท่องเทีย่วสามารถสร้างการรบัรู ้และ

ความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้าน

และผู้มาเยือน รวมถึงสร้างจิตส�ำนึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ท้ังในส่วนของ

ชาวบ้านและผู้มาเยือน	

	
แนวคิดเกี่ยวกับประชากรศาสตร์
	 ศิรวิรรณ เสรรีตัน์ (2538) กล่าวว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ เป็นเกณฑ์ทีน่ยิมใช้ในการแบ่งส่วน

ตลาด ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรด้าน เพศ อายุ รายได้ และระดับการศึกษา เป็นต้น นอกจากนี้ ลักษณะของ

ประชากรศาสตร์เป็นส่ิงสาํคัญในการกาํหนดตลาดของกลุม่เป้าหมายของนักการตลาด อกีท้ัง ยงัเป็นตัวแปร

ที่ง่ายต่อการวัดเมื่อเปรียบเทียบกับตัวแปรด้านอื่น ๆ โดยตัวแปรทางด้านประชากรศาสตร์ที่สําคัญ 

ประกอบด้วย

	 1. อายุ (Age) นักการตลาดสามารถใช้ประโยชน์จากการแบ่งแยกอายุของผู้บริโภคในการก�ำหนด          

กลยุทธ์ หรือศึกษาความต้องการสินค้าของผู้บริโภค ศึกษาการตัดสินใจซ้ือสินค้าของผู้บริโภค เน่ืองจาก 

ผู้บริโภคในแต่ละช่วงอายจุะมคีวามต้องการเลอืกซือ้สินค้า และมีความตระหนกัต่อความจ�ำเป็นของสนิค้า

ที่แตกต่างกัน

	 2. เพศ (Sex) ถือเป็นตัวแปรที่มีความส�ำคัญในการแบ่งส่วนตลาด ซึ่งความแตกต่างของเพศเป็น

ตัวแปรส�ำคัญที่บ่งชี้ถึงความต้องการของผู้บริโภคที่แตกต่างกัน เพราะลักษณะของเพศที่แตกต่างกันของ

ผู้บริโภคในปัจจุบันสามารถอธิบาย และแยกแยะการตอบสนองของผู้บริโภคท่ีแตกต่างกันได้ค่อนข้าง

ชดัเจน เน่ืองจากเพศชายและเพศหญิงจะมีค่านิยม ความคิด วธีิคดิ วธีิการตัดสินใจ และทัศนคติทีแ่ตกต่างกนั

ในการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า

	 3. สถานภาพการสมรส (Marital Status) ประเภทของสภาพสมรสจะมีผลต่อการตัดสินใจของ

บุคคล เนื่องจากวิธีคิด ทัศนคติ ความจ�ำเป็น หรือแนวทางการตัดสินใจ หรือบุคคลที่มีอิทธิต่อความคิดของ

บุคคลจะมีความแตกต่างกันตามแต่สภาพการสมรส เช่น บุคคลที่มีสถานภาพโสดจะมีอิสระทางความคิด 

สามารถตัดสนิใจได้ด้วยตนเองเพยีงล�ำพงั การตัดสินใจต่าง ๆ  มีอสิระ และใช้เวลาน้อยกว่าคนทีส่มรสแล้ว 

เป็นต้น

	 4. รายได้ การศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) การแบ่งส่วนตลาดโดยใช้

เกณฑ์ด้านรายได้อย่างเดียว อาจไม่เหมาะสมต่อการศึกษาตลาด เพราะรายได้จะกลายเป็นตัวชีว้ดัการมหีรอื

ไม่มีความสามารถในการซื้อสินค้าของผู้บริโภค ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว การเลือกซื้อสินค้าอาจจะมาจาก

รูปแบบของการด�ำรงชีวิต อาชีพ การศึกษา รสนิยมส่วนตัว เป็นต้น นักการตลาดส่วนใหญ่จึงมักใช้ตัวแปร
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ด้านรายได้รวมกบัตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ตัวอ่ืน ๆ เพือ่ให้สามารถก�ำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนมากยิง่ข้ึน 

เช่น กลุ่มรายได้อาจเกี่ยวข้องกับเกณฑ์อายุ และอาชีพ ร่วมกัน เป็นต้น

	 ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ (2542) ได้อธิบายเกี่ยวกับปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ว่า พฤติกรรมต่าง ๆ ของ

มนุษย์ที่แสดงออกมานั้นเกิดขึ้นจากแรงกระตุ้นจากปัจจัยภายนอก และมีความเชื่อที่ว่าลักษณะด้าน

ประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมแตกต่างกัน

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
	 พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว

	 พฤติกรรมการตัดสินใจเลอืกแหล่งท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่ว หมายถงึ กระบวนการการตัดสินใจ

เลือกสถานท่ีท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหน่ึงของนักท่องเท่ียว หรือกระบวนการการตัดสินใจเลือกสินค้าและ

บริการของการท่องเที่ยว ซ่ึงจากการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวของ Schmoll 

(อ้างถงึใน เลศิพร ภาระสกุล, 2555) พบว่า สามารถแบ่งออกเป็น 4 มิติ ซ่ึงแต่ละมิติมีลกัษณะเฉพาะทีจ่ะส่งผล

ต่อการตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยว ได้แก่

	 1. มิติด้านส่ิงเร้าทางการท่องเท่ียว ได้แก่ การส่ือสารการตลาด ส่ือด้านการท่องเท่ียวต่าง ๆ การ

แนะน�ำจากผู้คนรอบข้างนักท่องเที่ยว

	 2. มิติด้านปัจจยัทางสังคมและปัจจยัส่วนบคุคล ได้แก่ การก�ำหนดเป้าหมายต่าง ๆ  ในการท่องเท่ียว 

ความคาดหวังจากการท่องเที่ยว หรือความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว

	 3. มิติด้านตัวแปรภายนอก ได้แก่ ความเชื่อมั่นที่มีต่อผู้ให้บริการ ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 

ประสบการณ์ที่ผ่านมา ข้อจ�ำกัดของนักท่องเที่ยว เช่น ค่าใช้จ่าย ครอบครัว และเวลา เป็นต้น

	 4. มิติด้านคุณลักษณะต่าง ๆ ของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ องค์ประกอบต่าง ๆ ของแหล่งท่องเที่ยว 

เช่น การบริการ หรือสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

	 ปริญ ลักษิตานนท์	 (2553) กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภคแบ่งออกเป็น 5 ข้ันตอน  

ดังต่อไปนี้

	  1. การทราบถึงปัญหา

	  2. การเสาะหาข้อมูลเพิ่มเติม

	  3. การเลือกประเมินค่า

	  4. การตัดสินใจซื้อ

	  5. การประเมินผลการซื้อ

	 กล่าวโดยสรปุ พฤติกรรมการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว คอื การตัดสนิใจเลอืกข้ันสุดท้าย

ของนักท่องเที่ยว ซึ่งถูกกระตุ้นจากปัจจัยภายใน เช่น ความคาดหวัง หรือความต้องการแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ 

ของนักท่องเที่ยว และปัจจัยภายนอก เช่น สภาพแวดล้อมของสังคม ครอบครัว เป็นต้น นอกจากนั้น ข้อมูล

แหล่งท่องเท่ียว รวมถึงต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเท่ียวนับเป็นปัจจัยส�ำคัญส่วนหนึ่งของ

กระบวนการในการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
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ระเบียบวิธีการวิจัย
	 การศึกษาปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนักท่องเที่ยว กรณีศึกษา 

ชุมชนท่องเท่ียวคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา คณะผู้วิจัยใช้วิธีระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mix Method Approach) ประชากรและกลุม่ตัวอย่างในงานวจิยันีแ้บ่งออกเป็น 2 กลุม่ ได้แก่ 1) นกัท่องเทีย่ว

ทีม่าเทีย่วชมุชนคลองแดน จ�ำนวน 400 ตัวอย่าง เกบ็รวมรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเกีย่วกบัพฤติกรรม

การเลือกแหล่งท่องเทีย่วผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนกัท่องเทีย่ว 2) แกนน�ำชมุชน ชาวบ้าน และหน่วยงาน

ทีเ่กีย่วข้อง จ�ำนวน 20 ตวัอย่าง เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง (Semi Structure 

Interview) เกี่ยวกับบริบทการท่องเที่ยวของชุมชนคลองแดน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสถิติส�ำเร็จรูป

เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ แล้วอธิบายตามวิธีการวิจัยเชิงปริมาณโดยอาศัยวิธีการทางสถิติทั้งสถิติ

เชิงพรรณนา เช่น การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และสถิติเชิงอนุมาน เช่น การ

วเิคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) วเิคราะห์ปัจจยัในการเลอืกแหล่งท่องเทีย่วผ่านสือ่สังคมออนไลน์

ของนักท่องเท่ียว การเปรยีบเทยีบโดยใช้ สถติิ t-test และ F-test เพือ่ทดสอบสมมุติฐานการวจัิย โดยสามารถ

แบ่งได้ ดังนี้ สถิติ t-test ใช้ทดสอบปัจจัยด้าน เพศ และสถานะ ส�ำหรับสถิติ F-test ใช้ทดสอบปัจจัยด้าน 

อายุ และอาชีพ ของนักท่องเที่ยวผู้ตอบแบบสอบถาม นอกจากน้ี ได้น�ำข้อมูลภาคสนามท่ีได้จากการ

สัมภาษณ์เชงิลกึมาตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล คัดกรองข้อมูล และจัดแยกเป็นประเด็นต่าง ๆ  วเิคราะห์

เน้ือหา (Content Analysis) ตามประเด็นทีค้่นพบ (Topic) หลงัจากน้ันจึงน�ำมาพรรณนาเชิงอปุนัย (Inductive)

การทดสอบค่าความเชือ่มัน่ (Reliability Test) โดยใช้การทดสอบของ Cronbach’s Alpha จากผลการทดสอบ

ข้อค�ำถามในแบบสอบถาม จ�ำนวน 15 ข้อ พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ 0.94

ผลการศึกษา
	 บริบทการท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน

	 ชุมชนท่องเที่ยวคลองแดนเป็นชุมชนท่องเที่ยวซ่ึงต้ังอยู่ในอ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา มีพื้นที่

ติดต่อกับอ�ำเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ดังน้ัน จึงเป็นที่มาของชื่อ “เมืองสามคลอง สองน�้ำ” 

การท่องเท่ียวในชมุชนคลองแดนเป็นกจิกรรมส่งเสรมิการท่องเทีย่วโดยมีพืน้ฐานมาจากความต้องการฟ้ืนฟู

และอนุรักษ์เอกลักษณ์ด้านสถาปัตยกรรม และวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งต่อมาได้ด�ำเนินการภายใต้แนวคิด 

“ชมุชนท่องเท่ียววถิพีทุธ” โดยมีการจัดกจิกรรมตลาดรมิน�ำ้ทุกเยน็วนัเสาร์ ซ่ึงได้รบัความนยิมจากนกัท่องเทีย่ว

ทัง้ในจงัหวดัและต่างจังหวดั เช่น นครศรธีรรมราช พทัลงุ และ สตูล เป็นต้น การท่องเทีย่วของชมุชนคลองแดน

มีการบริหารจัดการอย่างมีระบบ มีการขับเคลื่อนโดยคณะกรรมการของชุมชน มีการปลูกฝังค่านิยมให้กับ

ลูกหลานในชมุชนให้มีความหวงแหนในเอกลกัษณ์ของชมุชน กจิกรรมการท่องเทีย่วของชมุชนคลองแดน

นอกจากตลาดริมน�้ำแล้ว ยังมีกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวอื่น ๆ เช่น เส้นทางจักรยานศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 

กลุ่มงานฝีมือ หรอืกลุม่ขนมโบราณ ซึง่เป็นการน�ำเอาภมิูปัญญาท้องถิน่ของชมุชนมาส่งเสรมิการท่องเทีย่ว

ให้กับชุมชน นอกจากนี้ มีการฟื้นฟูประเพณีวัฒนธรรมดั้งเดิม เช่น การแห่ขันหมาก-ปฐม ซึ่งเป็นประเพณี

การแห่ขันหมากโบราณทีสู่ญหายไปกว่า 30 ปี ให้กลบัมาเพือ่เป็นการสบืสานประเพณีโบราณ และยงัสามารถ
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ส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชน นอกจากนี้ ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ดังนี้ ด้านการจัดการ

การท่องเทีย่วในชมุชน พบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีความเหน็สอดคล้องกนัในเรือ่งของการจดัการการท่องเท่ียว-

ชุมชนอย่างเป็นระบบ เนื่องจากส่งผลดีในระยะยาวต่อชุมชน ท�ำให้ชาวบ้านในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับ

การใช้ประโยชน์จากการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างย่ิงชมุชนคลองแดนมีการจัดวางโครงสร้างอย่างเป็นระบบ 

มีการวางแผนการจดัการชมุชน มีโครงสร้างของแกนน�ำชมุชนอย่างชดัเจน มีการกระจายผลประโยชน์จาก

การท่องเที่ยวคืนสู่ชุมชน ซึ่งท�ำให้คนในชุมชนต่างได้รับผลประโยชน์อย่างเท่าเทียม

	 ด้านปัญหาและอปุสรรคในการจดัการการท่องเทีย่ว พบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีความเหน็สอดคล้องกนั 

คือ ปัญหาส่วนใหญ่ทีพ่บในการด�ำเนินการการท่องเที่ยวของชุมชนคลองแดน เป็นเรื่องของการสนับสนุน

จากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของงบประมาณ และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ�ำนวย

ความสะดวก เน่ืองจากพื้นท่ีของชุมชนอยู่ห่างไกลจากตัวเมืองกว่า 100 กิโลเมตร ท�ำให้การพัฒนาและ

สนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องเป็นไปอย่างล่าช้า หรอืขาดการสนับสนนุเท่าท่ีควร ท�ำให้การด�ำเนนิการ

การท่องเที่ยวในชุมชนได้รับผลกระทบ

	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 จากผลการวเิคราะห์พบว่า นกัท่องเทีย่วผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ�ำนวน 211 คน 

คิดเป็นร้อยละ 53.4 ที่เหลือเป็นเพศหญิง จ�ำนวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.6 มีอายุเฉลี่ยอยู่ในช่วงระหว่าง 

21-30 ปี จ�ำนวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 46.1 รองลงมา คือ ช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี จ�ำนวน 85 คน คิดเป็น

ร้อยละ 21.3 และช่วงอายุไม่เกิน 20 ปี จ�ำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 ตามล�ำดับ สถานภาพส่วนใหญ่

ของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในสถานภาพโสด จ�ำนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 52.2 และอยู่ในสภานภาพ

สมรส จ�ำนวน 188 คน คดิเป็นร้อยละ 47.8 ส่วนใหญ่มีการศกึษาในระดับปรญิญาตร ีจ�ำนวน 133 คน คดิเป็น

ร้อยละ 33.67 รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษา จ�ำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 และระดับ ปวช/ปวส. 

จ�ำนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 ตามล�ำดับ อาชีพส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา จ�ำนวน 88 คน คิดเป็น

ร้อยละ 22.0 รองลงมา คือ พนักงานบริษัทเอกชน จ�ำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และอาชีพรับจ้าง 

จ�ำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 ตามล�ำดับ มีรายได้เฉลี่ย 14,198.93 ต่อคนต่อเดือน

	 ปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของนักท่องเที่ยว มีรายละเอียดดังตาราง

ที่ 1

ตารางท่ี 1 ตัวแปรอสิระการวเิคราะห์ปัจจัยการเลอืกแหล่งท่องเทีย่วผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนกัท่องเทีย่ว

ตัวแปร

1.  สามารถวางแผนการเดินทางจากข้อมูลของสื่อสังคมออนไลน์ได้

2.  สื่อสังคมออนไลน์เป็นแหล่งข้อมูลที่ส�ำคัญ

3.  ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากสื่อสังคมออนไลน์มีความทันสมัย
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ตัวแปร

4.  การใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อเลือกกิจกรรมการท่องเที่ยวท�ำให้ประหยัดเวลา

5.  ครอบครัว/คนรักมีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเที่ยว

6.  เพื่อนมีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเที่ยว

7.  ดารา/นักแสดง มีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเที่ยว

8.  การแบ่งปันรูปถ่าย หรือวิดีโอกิจกรรมท่องเที่ยวลงบนสื่อสังคมออนไลน์

9.  การ check-in ตามแหล่งท่องเที่ยวเป็นประจ�ำ

10.  การแบ่งปันประสบการณ์การท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์

11.  การใช้สื่อสังคมออนไลน์แบ่งปันประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับผู้อื่นเป็นประจ�ำ

12.  การใช้สื่อสังคมออนไลน์แนะน�ำสถานที่ท่องเที่ยวแก่เพื่อน และคนรู้จักเป็นประจ�ำ

13.  การใช้ข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์เพื่อเปรียบเทียบราคาและความคุ้มค่าของกิจกรรมท่องเที่ยว

14.  ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์มีผลต่อแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยว

15.  การใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลน์ประกอบการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยว 

       เป็นประจ�ำ

	 ผูว้จิยัได้วเิคราะห์ปัจจยัในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวผ่านสือ่สังคมออนไลน์ของนักท่องเท่ียวโดยใช้

การวิเคราะห์เชิงองค์ประกอบ มีรายละเอียด ดังนี้

	 1. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมในการวิเคราะห์ตัวประกอบ KMO and Bartlett’s Test โดยใช้

ค่าสถิติแจกแจงแบบ Chi-square ซึ่งพบว่าค่า Bartlett’s Test มีการแจกแจงแบบ Chi-Square ซึ่งมีค่าเท่ากับ 

3554.955 และ ค่า Sig = .001 ดังนั้น ตัวแปรทั้ง 15 ตัวแปร จึงมีความสัมพันธ์ที่เหมาะสมเพียงพอส�ำหรับ

การน�ำมาวิเคราะห์เชิงองค์ประกอบ ต่อไป

	 2. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิร่วมกันระหว่างตัวแปร Communalities ผลการวิเคราะห์พบว่า 

ตวัแปร การแบ่งปันประสบการณ์การท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ มีค่า Extraction สูงสุด คือ .716 และ

ตัวแปร ดารา/นักแสดง มีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเที่ยว มีค่า Extraction 

ต�่ำสุด คือ .509 แต่ตัวแปรดังกล่าวอาจยังคงสามารถจัดอยู่ในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งได้

	 3. การวเิคราะห์ความแปรปรวน Total Variance Explained ผลการวเิคราะห์พบว่า จากการวเิคราะห์

สามารถจ�ำแนกองค์ประกอบได้ 2 องค์ประกอบ ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบมค่ีา Eigen มากกว่า 1 และมค่ีาความ

แปรปรวนสะสมเท่ากับ 61.194 

ตารางที่ 1 (ต่อ)
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	 4. ผลการแสดงค่า Rotated Component Matrix ซึ่งน�ำไปวิเคราะห์ปัจจัยโดยใช้วิธี Varimax with 

Kaiser Normalization ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์พบว่าในปัจจัยท่ี 1 มีตัวแปรท่ีมีค่าน�้ำหนักปัจจัย Factor 

Loading มาก ประกอบด้วยตัวแปรอิสระ ดังนี้ 1) การแบ่งปันประสบการณ์การท่องเท่ียวผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์ 2) การใช้สื่อสังคมออนไลน์แนะน�ำสถานที่ท่องเท่ียวแก่เพื่อน และคนรู้จักเป็นประจ�ำ 3) การ 

check-in ตามแหล่งท่องเท่ียวเป็นประจ�ำ 4) การใช้ส่ือสังคมออนไลน์แบ่งปันประสบการณ์การท่องเท่ียว

ให้กับผูอ้ืน่เป็นประจ�ำ 5) การแบ่งปันรปูถ่าย หรอืวดีิโอกจิกรรมท่องเทีย่วลงบนสือ่สังคมออนไลน์ 6) ดารา/

นักแสดง มีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเท่ียว และ 7) การใช้ข้อมูลจากส่ือ

สังคมออนไลน์เพื่อเปรียบเทียบราคาและความคุ้มค่าของกิจกรรมท่องเที่ยว ซึ่งจากผลการวิเคราะห์พบว่า 

กลุ่มตัวแปรที่ 1 เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการสื่อสารประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวจึงก�ำหนดให้ปัจจัยที่ 1 คือ 

ปัจจัยด้านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเที่ยว

	 ส่วนปัจจัยท่ี 2 ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ ดังน้ี 1) การใช้ส่ือสังคมออนไลน์เพื่อเลือกกิจกรรม

การท่องเทีย่วท�ำให้ประหยดัเวลา 2) ข้อมลูข่าวสารทีไ่ด้รบัจากส่ือสังคมออนไลน์มคีวามทนัสมยั 3) ครอบครวั/

คนรัก มีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเที่ยว 4) สื่อสังคมออนไลน์เป็นแหล่ง

ข้อมูลที่ส�ำคัญ 5) สามารถวางแผนการเดินทางจากข้อมูลของสื่อสังคมออนไลน์ได้ 6) เพื่อนมีอิทธิพลต่อ

การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการเลือกแหล่งท่องเที่ยว 7) ข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวในสื่อสังคมออนไลน์มีผล

ต่อแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยว และ 8) การใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลน์ประกอบ

การตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียวเป็นประจ�ำ ซึ่งจากผลการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มตัวแปรในปัจจัยที่ 2 

เป็นตัวแปรเก่ียวกับการใช้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียว จงึก�ำหนดให้ปัจจยัที ่2 คือ ปัจจัยด้านการใช้ข้อมลูแหล่ง

ท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์ รายละเอียดดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เชิงองค์ประกอบ

Factor
Factor 

Loading
Eigenvalues

Variance 

Explained

ปัจจัยด้านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์

การท่องเที่ยว

8.004 31.121

no410 การแบ่งปันประสบการณ์การท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์

.769

no412 การใช้สื่อสังคมออนไลน์แนะน�ำสถานที่ท่องเที่ยวแก่   

เพื่อน และคนรู้จักเป็นประจ�ำ

.758

no49 การ check-in ตามแหล่งท่องเที่ยวเป็นประจ�ำ .748

no411 การใช้สือ่สังคมออนไลน์แบ่งปันประสบการณ์การท่องเท่ียว

ให้กับผู้อื่นเป็นประจ�ำ

.738
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Factor
Factor 

Loading
Eigenvalues

Variance 

Explained

no48 การแบ่งปันรูปถ่าย หรือวิดีโอกิจกรรมท่องเที่ยวลงบนสื่อ

สังคมออนไลน์

.679

no47 ดารา/นักแสดง มีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน

การเลือกแหล่งท่องเที่ยว

.679

no413 การใช้ข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์เพื่อเปรียบเทียบราคา

และความคุ้มค่าของกิจกรรมท่องเที่ยว

.637

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์ 1.175 61.194

no44 การใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อเลือกกิจกรรมการท่องเที่ยว

ท�ำให้ประหยัดเวลา

.770

no43 ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากสื่อสังคมออนไลน์มีความทันสมัย .761

no45 ครอบครัว/คนรัก มีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน

การเลือกแหล่งท่องเที่ยว

.759

no42 สื่อสังคมออนไลน์เป็นแหล่งข้อมูลที่ส�ำคัญ .726

no41 สามารถวางแผนการเดินทางจากข้อมูลของสื่อสังคม

ออนไลน์ได้

.693

no46 เพื่อนมีอิทธิพลต่อการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเลือก

แหล่งท่องเที่ยว

.687

no414 ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์มีผลต่อแรง

จูงใจในการเดินทางท่องเที่ยว

.561

no415 การใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลน์

ประกอบการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวเป็นประจ�ำ

.528

	 เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน จังหวัดสงขลา 

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

	 ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยสามารถอธิบายได้ดังต่อไปนี้

	 1.  ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างของปัจจยัในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวชมุชนคลองแดน จังหวดั

สงขลา ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จ�ำแนกตามเพศ พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทั้งสองด้าน ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 2 (ต่อ)
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน จ�ำแนกตามเพศ

ตัวแปร การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอด

ประสบการณ์การท่องเที่ยว

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อ

สังคมออนไลน์

n Mean S.D. t Sig n Mean S.D. t Sig

ชาย 211 3.85 .53 -1.992 .851 210 3.81 .54 -1.633 .421

หญิง 184 3.95 .54 184 3.90 .58

	

	 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยในการเลอืกแหล่งท่องเทีย่วชุมชนคลองแดน จังหวดั

สงขลา ผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ จ�ำแนกตามอายุ พบว่า นกัท่องเทีย่วท่ีมีอายตุ่างกนั มปัีจจยัด้านการใช้สือ่สงัคม

ออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเทีย่วแตกต่างกนัอย่างมีนยัส�ำคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 และ

นักท่องเท่ียวทีมี่อายตุ่างกนั มีปัจจยัด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเทีย่วในสือ่สังคมออนไลน์แตกต่างกนัอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 4 จากนั้นจึงน�ำไปวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ด้วย

วิธี Scheffe ซึ่งผลการวิเคราะห์ไม่พบความแตกต่างกันของตัวแปรรายคู่ ดังตารางที่ 5 และ ตารางที่ 6

ตารางที ่4 เปรยีบเทียบปัจจยัในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวชุมชนคลองแดน จังหวดัสงขลา ผ่านส่ือสังคมออนไลน์    

	  จ�ำแนกตามอายุ

ปัจจัย แหล่งความ

แปรปรวน

df SS MS F Sig

ปัจจัยด้านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการ

ถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเที่ยว

ระหว่างกลุ่ม 5 4.789 .958 3.456 .005**

ภายในกลุ่ม 390 108.091 .277

รวม 395 112.880

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวใน

สื่อสังคมออนไลน์

ระหว่างกลุ่ม 5 3.635 .727 2.369 .039*

ภายในกลุ่ม 389 119.378 .307

รวม 394 123.013

* p < .05        ** < .01
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วัชระ ชัยเขต และคณะ

ตารางที ่5 การเปรยีบเทยีบรายคู่ (Post Hoc) ปัจจยัด้านการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์  

	  จ�ำแนกตามอายุ

อายุ Mean
ไม่เกิน 20 ปี 21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี มากกว่า 60 ปี

4.00 3.98 3.76 3.81 3.73 3.88

ไม่เกิน 20 ปี 4.00 - 0.02 0.24 0.19 0.28 0.13

21-30 ปี 3.98 - 0.22 0.17 0.26 0.11

31-40 ปี 3.76 - 0.05 0.03 0.11

41-50 ปี 3.81 - 0.09 0.06

51-60 ปี 3.73 - 0.15

มากกว่า 60 ปี 3.88 -

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์  

	    จ�ำแนกตามอายุ

อายุ Mean
ไม่เกิน 20 ปี 21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี มากกว่า 60 ปี

3.90 3.95 3.74 3.75 3.73 3.90

ไม่เกิน 20 ปี 3.90 - 0.08 0.12 0.12 0.14 0.04

21-30 ปี 3.95 - 0.21 0.20 0.22 0.05

31-40 ปี 3.74 - 0.01 0.02 0.16

41-50 ปี 3.75 - 0.02 0.15

51-60 ปี 3.73 - 0.17

มากกว่า 60 ปี 3.90 -

	 3. ผลการเปรยีบเทียบปัจจยัในเลอืกแหล่งท่องเทีย่วชมุชนคลองแดน จงัหวดัสงขลา ผ่านส่ือสงัคม

ออนไลน์ จ�ำแนกตามสถานภาพ พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทั้งสองด้าน ดังตารางที่ 7
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ตารางท่ี 7 เปรยีบเทียบปัจจยัในเลอืกแหล่งท่องเท่ียวชมุชนคลองแดน จังหวดัสงขลา ผ่านส่ือสงัคมออนไลน์  

	  จ�ำแนกตามสถานภาพ

ตัวแปร
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอด

ประสบการณ์การท่องเที่ยว

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อ

สังคมออนไลน์

n Mean S.D. t Sig n Mean S.D. t Sig

โสด 205 3.97 .53 2.861 .847 205 3.97 .59 1.261 .403

สมรส 188 3.82 .52 188 3.82 .52

	 4. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน จังหวัดสงขลา ผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์ จ�ำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน ดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8 เปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเท่ียวชุมชนคลองแดน จังหวัดสงขลา ผ่านส่ือสังคม 

	     ออนไลน์ จ�ำแนกตามระดับการศึกษา

ปัจจัย
แหล่งความ

แปรปรวน
df SS MS F Sig

ปัจจัยด้านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการ

ถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเที่ยว

ระหว่างกลุ่ม 5 1.179 .346 1.211 .303

ภายในกลุ่ม 389 121.657 .286

รวม 394 122.836

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อ

สังคมออนไลน์

ระหว่างกลุ่ม 5 1.730 .236 .752 .585

ภายในกลุ่ม 388 111.140 .314

รวม 393 112.869

	 5. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน จังหวัดสงขลา ผ่านสื่อ-

สังคมออนไลน์ จ�ำแนกตามอาชพี พบว่า นกัท่องเท่ียวทีม่อีาชพีต่างกนั มีปัจจยัด้านการใช้สือ่สังคมออนไลน์

ในการถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเท่ียว และปัจจยัด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเทีย่วในส่ือสงัคมออนไลน์

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ดังตารางที่ 9 จากนั้นจึงน�ำไปวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ 

(Post Hoc) ด้วยวิธี Scheffe ดังตารางที่ 10 และตารางที่ 11
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ตารางที่ 9 เปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน จังหวัดสงขลา ผ่านส่ือสังคม- 

	     ออนไลน์ จ�ำแนกตามอาชีพ

ปัจจัย
แหล่งความ

แปรปรวน
df SS MS F Sig

ปัจจัยด้านการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ในการถ่ายทอด

ประสบการณ์การท่องเที่ยว

ระหว่างกลุ่ม 7 11.891 1.699 7.192 .000***

ภายในกลุ่ม 379 89.520 .236

รวม 386 101.411

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่อง

เที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์

ระหว่างกลุ่ม 7 8.356 1.194 4.340 .000***

ภายในกลุ่ม 378 103.972 .275

รวม 385 112.328

*** p < .001

 

ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ปัจจัยด้านการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอด 

	        ประสบการณ์การท่องเที่ยว จ�ำแนกตามอาชีพ

อาชีพ Mean

นักเรียน/

นักศึกษา

รับ

ราชการ

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
เกษตรกร รับจ้าง

พนักงาน

บริษัท

เอกชน

เกษียณ

ประกอบ

ธุรกิจส่วน

ตัว

4.11 3.89 4.11 3.77 3.60 3.96 4.13 3.81

นักเรียน/

นักศึกษา
4.11 - 0.22 0.002 0.34 0.50* 0.14 0.02 0.29

รับราชการ 3.89 - 0.22 0.12 0.18 0.08 0.24 0.07

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
4.11 - 0.34 0.51* 0.15 0.02 0.30

เกษตรกร 3.77 - 0.17 0.19 0.36 0.04

รับจ้าง 3.60 - 0.36* 0.53 0.21

พนักงาน

บริษัท

เอกชน

3.96 - 0.16 0.15
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อาชีพ Mean

นักเรียน/

นักศึกษา

รับ

ราชการ

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
เกษตรกร รับจ้าง

พนักงาน

บริษัท

เอกชน

เกษียณ

ประกอบ

ธุรกิจส่วน

ตัว

4.11 3.89 4.11 3.77 3.60 3.96 4.13 3.81

เกษียณ 4.13 - 0.31

ประกอบ

ธุรกิจ

ส่วนตัว

3.81 -

*p < .05

	 จากผลการวิเคราะห์รายคู่ของปัจจัยด้านการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์

การท่องเท่ียวในตารางที่ 10 พบว่า นักท่องเที่ยวซึ่งเป็นกลุ่มนักเรียนนักศึกษา พนักงานรัฐวิสาหกิจ และ

พนกังานบรษัิทเอกชน มีค่าเฉลีย่การใช้สือ่สังคมออนไลน์มากกว่านักท่องเทีย่วกลุม่รบัจ้าง อย่างมนัียส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบรายคู่ (Post Hoc) ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์  

	     จ�ำแนกตามอาชีพ

อาชีพ Mean

นักเรียน/

นักศึกษา

รับ

ราชการ

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
เกษตรกร รับจ้าง

พนักงาน

บริษัท

เอกชน

เกษียณ

ประกอบ

ธุรกิจ

ส่วนตัว

3.93 3.76 4.07 3.78 3.58 3.96 4.11 3.93

นักเรียน/

นักศึกษา
3.93 - 0.17 0.13 0.15 0.35* 0.02 0.18 0.01

รับราชการ 3.76 - 0.30 0.02 0.18 0.20 0.35 0.16

พนักงาน

รฐัวสิาหกจิ
4.07 - 0.28 0.48* 0.11 0.04 0.14

เกษตรกร 3.78 - 0.20 0.18 0.33 0.14

รับจ้าง 3.58 - 0.38* 0.53 0.34

ตารางที่ 10 (ต่อ)
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วัชระ ชัยเขต และคณะ

อาชีพ Mean

นักเรียน/

นักศึกษา

รับ

ราชการ

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
เกษตรกร รับจ้าง

พนักงาน

บริษัท

เอกชน

เกษียณ

ประกอบ

ธุรกิจ

ส่วนตัว

3.93 3.76 4.07 3.78 3.58 3.96 4.11 3.93

พนักงาน

บริษัท

เอกชน

3.96 - 0.15 0.03

เกษียณ 4.11 - 0.18

ประกอบ

ธุรกิจ

ส่วนตัว

3.93 -

*p < .05

	 จากผลการวิเคราะห์รายคู่ของปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในสื่อสังคมออนไลน์ใน 

ตารางที่ 11 พบว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มนักเรียน นักศึกษา พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัทเอกชน มี

ค่าเฉลีย่การใช้ข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวในส่ือสังคมออนไลน์มากกว่านกัท่องเทีย่วกลุม่รบัจ้าง อย่างมีนัยส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 

	 จากผลการทดสอบสมมุติฐานการเปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเท่ียวผ่านสื่อสังคม-

ออนไลน์ พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุ และอาชีพแตกต่างกัน มีการเลือกแหล่งท่องเท่ียวชุมชนคลองแดน

ผ่านส่ือสงัคมออนไลน์แตกต่างกันอย่างมีนยัส�ำคญั จึงยอมรบัสมมุติฐานด้านอายแุละด้านอาชีพ อย่างไรกต็าม 

การทดสอบสมมุติฐานไม่พบความแตกต่างในส่วนของปัจจัยด้านเพศ สถานภาพ และการศึกษา ดังน้ัน 

จึงปฏิเสธสมมุติฐานด้านเพศ สถานภาพ และการศึกษา

อภิปรายผล
	 จากผลการศึกษาปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของนักท่องเท่ียว: 

กรณีศึกษา ชุมชนท่องเที่ยวคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

	 บริบทการท่องเที่ยวของชุมชนคลองแดน

	 ผลการศึกษาพบว่า การด�ำเนินงานด้านการท่องเท่ียวของชมุชนคลองแดน เป็นการด�ำเนนิงานโดย

คณะกรรมการของชมุชนเป็นคณะท�ำงานหลกัในการบรหิารจัดการ มีการจดักิจกรรมการท่องเทีย่วหลกั คือ 

ตลาดริมน�้ำ ซึ่งจัดทุกวันเสาร์ นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมที่ส่งเสริมการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ ฐาน

ตารางที่ 11 (ต่อ)
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การเรียนรู้ภูมิปัญญาต่าง ๆ ของชุมชนคลองแดน รวมถึงสถาปัตยกรรม วิถีชีวิตของชุมชนคลองแดน

	 นอกจากน้ี บริบทการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนของชุมชนคลองแดน ถือว่ามีความเข้มแข็ง 

และสอดคล้องตามหลกัการและรปูแบบการบรหิารจัดการของการท่องเท่ียวโดยชมุชน คอื มีองค์ประกอบหลกั

ของการท่องเทีย่วโดยชมุชน ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม องค์กรชุมชน การจัดการ และการเรยีนรู้ 

(สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2559) ซึ่งการจัดการที่มีประสิทธิภาพของชุมชนคลองแดน ท�ำให้ชุมชน

สามารถรักษาเอกลักษณ์ของชุมชน และสามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งในส่วนของแหล่งท่องเที่ยว และแหล่งเรียนรู้

	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์

	 จากการวเิคราะห์เชงิองค์ประกอบ พบว่า มีปัจจยั 2 ด้าน ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลอืกแหล่งท่องเท่ียว

ของนักท่องเที่ยว คือ ปัจจัยด้านการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเที่ยว และ

ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวในสื่อสังคมออนไลน์ ซ่ึงแสดงให้เห็นความสอดคล้องกับทฤษฎี

กระบวนการการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว Schmoll’s Model (อ้างถงึใน เลศิพร ภาระสกลุ, 2555) ได้ศึกษา

ปัจจยัต่าง ๆ  ท่ีส่งผลต่อการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวในขัน้ตอนสดุท้าย โดยพบว่ามิติด้านส่ิงเร้าทางการท่องเท่ียว 

ได้แก่ การส่ือสารการตลาด ส่ือด้านการท่องเทีย่วต่าง ๆ  การแนะน�ำจากผูค้นรอบข้างนักท่องเท่ียว  เป็นหนึง่

ในมิติที่มีลักษณะเฉพาะที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยว

	 อย่างไรก็ตาม การศึกษาในครั้งน้ีจากข้อค�ำถาม จ�ำนวน 15 ข้อ เม่ือน�ำไปวิเคราะห์เชิงปัจจัยพบ

เพียง 2 ปัจจัย ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว อาจเป็นเพราะข้อค�ำถามในการ

ศึกษามลีกัษณะท่ีใกล้เคยีงกัน ซ่ึงอาจยังไม่สอดคล้องในทุกมิติของทฤษฎีกระบวนการตัดสินใจของ Schmoll 

และอาจส่งผลให้กลายเป็นจดุอ่อนของการศึกษาในครัง้น้ี อย่างไรกต็าม ผลของการศึกษายงัแสดงให้เหน็ว่า

ปัจจัยที่พบเป็นส่วนส�ำคัญหนึ่งของกระบวนการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว

	 การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย

	 ปัจจัยในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองแดน จังหวัดสงขลา ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จ�ำแนก

ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

	 จากผลการทดสอบพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ และอาชีพแตกต่างกัน มีการเลือกแหล่งท่องเที่ยว

ผ่านสือ่สังคมออนไลน์แตกต่างกนั อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถติิ สอดคล้องกบั ชนิตว์ปิยา แสงเยน็พนัธ์ุ (2554) 

ซ่ึงศึกษาผลของข้อมูลจากสื่อออนไลน์ที่มีต่อการตัดสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า ผล

การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของข้อมูลจากสื่อออนไลน์ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจท่องเท่ียวในด้านส่วนประสม

ทางการตลาดระหว่างอายุ สถานภาพ การศึกษา อาชพี และรายได้ พบว่า แตกต่างกนัอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถติิ

ที่ระดับ 0.05 และกฤษฎากร ชูเลม็ด (2556) ศึกษาพฤติกรรมการใช้สื่ออินเทอร์เน็ต และความพึงพอใจต่อ

การใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเพื่อการท่องเที่ยวของนักท่องเท่ียวต่างชาติในอ�ำเภอเกาะพงัน จังหวัดสุราษฏร์ธานี 

พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวมีผลต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต และความพึงพอใจต่อการ

ใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเพื่อการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05
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วัชระ ชัยเขต และคณะ

ประโยชน์ที่ได้รับ
	 ชมุชนท่องเทีย่วคลองแดนสามารถใช้ผลการวจัิยเพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาการส่งเสรมิการตลาด

การท่องเที่ยวของชุมชน รวมถึงการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวของชุมชนโดยใช้ส่ือสังคม-

ออนไลน์เป็นสื่อกลาง

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
	 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศึกษาปัจจยัในการเลอืกแหล่งท่องเท่ียวผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ของนกัท่องเท่ียว: 

กรณีศึกษา ชมุชนท่องเท่ียวคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวดัสงขลา เป็นการศึกษาปัจจัยพืน้ฐานในการเลอืก

แหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเที่ยว ซ่ึงอาจจะยังไม่ครอบคลุมในมิติด้านอ่ืน ๆ ของการตัดสินใจเลือกแหล่ง

ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว ทั้งน้ี ในการศึกษาครั้งต่อไปนักวิจัยที่สนใจจึงควรศึกษาปัจจัยในการเลือก

แหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเที่ยวให้ครอบคลุมทุกมิติ อาทิ การศึกษาในประเด็นความสัมพันธ์ระหว่าง

พฤติกรรมของผู้ใช้ส่ือสังคมออนไลน์กับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเท่ียว หรือ

อาจจะศึกษาเพิ่มเติมในส่วนของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเท่ียวตามทฤษฎีกระบวนการ

การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว Schmoll ในมิติที่มีลักษณะเฉพาะด้านต่าง ๆ ได้แก่

	 1. มิติด้านสิ่งเร้าทางการท่องเที่ยว 

	 2. มิติด้านปัจจัยทางสังคมและปัจจัยส่วนบุคคล 

	 3. มิติด้านตัวแปรภายนอก 

	 4. มิติด้านคุณลักษณะต่าง ๆ ของแหล่งท่องเที่ยว
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การมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีต่อการขุดลอกร่องน�้ำเพ่ือการจัดท�ำแผนแม่บท

ส�ำหรับการฟื้นฟูทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จังหวัดสงขลา

Community Participation in Dredging Watercourses in a Rehabilitation 
Master Plan for Lower Songkhla Lake, Songkhla Province

ประมาณ  เทพสงเคราะห์1*

Praman  Tepsongkroh1*

Abstract
	 This research aimed (1) to study the needs for dredging of watercourses, (2) to determine the 

routes, and (3) to prioritize the dredging operation and pattern.  

	 The approach of the research was qualitative. Data collection took place in five districts, Singha 

Nakhon, Khuan Niang, Hatyai, Bangklam and Muang Songkhla. Several focus group discussions were 

organized at both district and provincial levels and were a tool for data collection. At the district level, 

there were fifteen focus group discussions. Not less than fifty representatives of the five areas participated 

in each discussion. 

	 At the provincial level, there were six focus group discussions with 100 participants, including 

fishermen, officials from the public and private sectors, and experts on watercourse dredging.  Photographs 

were taken and live radio broadcasts of the meetings were carried out.  The instrument used in the study 

included focus group meeting notes. 

1สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว วิทยาลัยนานาชาติดิษยะศริน มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ 

จ.สงขลา 90110
*ผู้ให้การติดต่อ (Corresponding e-mail: pramantep@gmail.com)
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	 The results of the study were as follows: 1) All the communities needed to dredge the watercourse 

around the shorelines in each district with a distance of 200-500 meters off the coasts.  2) There were four 

routes of watercourses to be dredged: that in the middle of Songkhla Lake, the upper and lower watercourse

in the lake, and the watercourse around Koh Yor Island, purposely used for water drainage, fishery, marine 

transportation and tourism. 3) Dredging operations should be carried out in the following order: the 

watercourse in the middle of Songkhla Lake, the upper watercourse in the lake, the lower watercourse in 

the lake and that around Koh Yor Island, respectively. 4) The pattern of the watercourses to be dredged: 

The watercourse in the middle of the lake must be larger, deeper and wider than the others. The excavated 

muddy sediments and deposits from the dredging should be for public use with good management of sea 

and land waste.

	 Keywords: community participation, master plan, restoration of Songkhla Lake

บทคัดย่อ
	 การวจัิยเรือ่ง “การมส่ีวนร่วมของชมุชนทีม่ต่ีอการขดุลอกร่องน�ำ้เพ่ือการจัดท�ำแผนแม่บทส�ำหรบัการฟ้ืนฟู

ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จังหวัดสงขลา” มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความต้องการการขุดลอกร่องน�้ำ การก�ำหนด

เส้นทางขุดลอกร่องน�้ำ การจัดล�ำดับการขุดลอกร่องน�้ำ และรูปแบบร่องน�้ำของการขุดลอกในทะเลสาบสงขลา

ตอนล่างร่วมกับชุมชน การด�ำเนินการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลในพ้ืนที่ 5 อ�ำเภอ ได้แก่ 

สิงหนคร ควนเนียง หาดใหญ่ บางกล�่ำ และเมืองสงขลา ใช้วิธีการจัดเวทีเสวนาประชุมกลุ่มชุมชนระดับอ�ำเภอ 

อ�ำเภอละ 3 ครั้ง รวม 15 ครั้ง จ�ำนวนไม่น้อยกว่าครั้งละ 50 คน และประชุมระดับจังหวัดทั้ง 5 อ�ำเภอ จ�ำนวน 6 ครั้ง 

ประกอบด้วย ผู้มีส่วนร่วมอาชีพประมง เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับ

การขุดลอกร่องน�้ำ ครั้งละไม่น้อยกว่า 100 คน มีการถ่ายภาพประกอบ การถ่ายทอดสดทางสถานีวิทยุ เครื่องมือ

ทีใ่ช้เป็นแบบบันทกึการประชมุกลุม่ ผลการศกึษามดัีงนี ้1) ชมุชนมคีวามต้องการขดุลอกร่องน�ำ้ให้อยูบ่รเิวณชายฝ่ัง

ของแต่ละอ�ำเภอ มีระยะห่างจากชายฝั่งประมาณ 200 - 500 เมตร 2) การก�ำหนดเส้นทางขุดลอกร่องน�้ำมีจ�ำนวน 4 

ร่องน�ำ้ ได้แก่ ร่องน�ำ้กลางทะเลสาบสงขลา ร่องน�ำ้รอบทะเลสาบสงขลาร่องบน ร่องน�ำ้รอบทะเลสาบสงขลาร่องล่าง 

และร่องน�้ำรอบเกาะยอ เพื่อการใช้ประโยชน์ในการระบายน�้ำ การประมง การสัญจรทางน�้ำ และการท่องเที่ยว 

3) การจัดล�ำดับการขดุลอกร่องน�ำ้ตามล�ำดับ ได้แก่ ร่องน�ำ้กลางทะเลสาบสงขลา ร่องน�ำ้รอบทะเลสาบสงขลาร่องบน 

ร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาร่องล่าง และร่องน�้ำรอบเกาะยอ 4) รูปแบบร่องน�้ำของการขุดลอกโดยการมีส่วนร่วม

ของชุมชนให้มีร่องน�้ำกลางทะเลสาบสงขลามีความกว้าง ความยาว ความลึก และปริมาณดินที่ขุดลอกมากกว่า

ร่องน�้ำอื่นโดยให้น�ำตะกอนดินจากการขุดลอกร่องน�้ำไปใช้ประโยชน์สาธารณะ รวมทั้งการหาพื้นที่ทิ้งตะกอนดิน

ที่เหมาะสมทั้งบนบกและในทะเล 

	 ค�ำส�ำคัญ: การมีส่วนร่วมของชุมชน, การจัดท�ำแผนแม่บท, การฟื้นฟูทะเลสาบสงขลา
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การมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีต่อการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อการจัดท�ำแผนแม่บท
ประมาณ  เทพสงเคราะห์

บทน�ำ
	 การวจิยัเรือ่ง “การมีส่วนร่วมของชมุชนทีม่ต่ีอการขุดลอกร่องน�ำ้เพือ่การจดัท�ำแผนแม่บทส�ำหรบั

การฟื้นฟูทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จังหวัดสงขลา” มีความส�ำคัญต่อวิถีการด�ำรงชีวิตของประชาชน

ที่ท�ำการประมงในทะเลสาบสงขลา ซึง่มพีืน้ทีท้ั่งสิน้ประมาณ 1,046 ตารางกโิลเมตร น�ำ้จากต้นน�ำ้ล�ำคลอง

หลายสายไหลลงมารวมกนัและมีส่วนเชือ่มต่อกนัออกสูอ่่าวไทย พืน้ท่ีทะเลสาบแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 

1) ทะเลน้อย มีพื้นท่ีประมาณ 27 ตารางกิโลเมตร 2) ทะเลหลวง อยู่ถัดจากทะเลน้อยลงมาจนถึงบริเวณ

เกาะใหญ่ อ�ำเภอกระแสสินธุ์ มีพื้นที่ประมาณ 473 ตารางกิโลเมตร 3) ทะเลสาบ (ทะเลสาบตอนกลาง) เป็น

ส่วนท่ีอยูถ่ดัจากทะเลหลวงลงมาจนไปบรรจบเขตอ�ำเภอปากพะยนู จังหวดัพทัลงุ และอ�ำเภอสทิงพระ จนถงึ

บริเวณปากรอ อ�ำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา มีพื้นที่ประมาณ 360 ตารางกิโลเมตร 4) ทะเลสาบสงขลา 

(ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง) เป็นส่วนทีเ่ชือ่มต่อออกสูอ่่าวไทยมีพืน้ท่ีประมาณ 182 ตารางกโิลเมตร ทะเลสาบ

สงขลาเป็นแหล่งน�้ำที่เรียกว่า ทะเลสามน�้ำ เพราะมีระบบน�้ำที่ผสมผสานกัน คือ น�้ำจืด น�้ำกร่อย และน�้ำเค็ม 

ณ สถานที่และฤดูกาลที่แตกต่างกัน นับเป็นทะเลสาบที่ใหญ่ที่สุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ แต่ใน

ปัจจุบันทะเลสาบสงขลาต้ืนเขิน โดยเฉพาะทะเลสาบสงขลาตอนล่าง มีความลึกเฉลี่ยประมาณ 1.5 เมตร 

ยกเว้นบริเวณช่องแคบที่เชื่อมต่อกับทะเลอ่าวไทยมีความลึกประมาณ 12-14 เมตร ทะเลสาบส่วนนี้เป็น

บริเวณที่มีน�้ำเค็ม แต่บางส่วนในช่วงฤดูฝนจะเป็นน�้ำกร่อย และได้รับอิทธิพลจากน�้ำขึ้น-น�้ำลงอย่างมาก 

บรเิวณทางตอนใต้มีพืน้ทีป่่าชายเลนและป่าชุม่น�ำ้ปกคลมุโดยทัว่ไป แต่ปัจจบุนัถกูเปลีย่นไปเป็นทีอ่ยูอ่าศัย 

และพื้นที่เพาะเลี้ยงกุ้ง ท�ำให้มีการระบายน�้ำเสียจากชุมชนเมือง โรงงานอุตสาหกรรม และนากุ้ง ท�ำลาย

ระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง และมีการวางเครื่องมือประมงประเภทโพงพาง และไซนั่งเกือบ

ท่ัวท้ังทะเลสาบตอนล่าง เป็นสาเหตุให้เกิดการตกตะกอนและท�ำให้ท้องน�้ำทะเลสาบตอนล่างต้ืนเขินเป็น

อย่างมาก หากปล่อยให้เป็นเช่นน้ี ทะเลสาบสงขลาอาจจะกลายเป็นพื้นแผ่นดินได้ (กระทรวงคมนาคม, 

2556ก)

	 จากการจัดท�ำแผนท่ีของสถานวจิยัสารสนเทศทางภมิูศาสตร์ทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม

ข้อมูลลุ่มน�ำ้ทะเลสาบสงขลา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ ปัจจบุนัทะเลสาบสงขลามสีภาพต้ืนเขินตามรปู

ที่ 1 เนื่องจากสาเหตุหลายประการ เช่น การเปลี่ยนแปลงสภาพการใช้ที่ดินบริเวณต้นน�้ำ ท�ำให้ตะกอนดิน

ถกูชะล้างไหลลงสู่ทะเลสาบสงขลาเพิม่ข้ึน การใช้เครือ่งมอืประมงจ�ำนวนมากวางกระจัดกระจายครอบคลมุ

พื้นท่ีทะเลสาบสงขลาตอนล่าง ท�ำให้สัตว์น�้ำไม่สามารถย้ายถิ่นฐานตามฤดูกาลได้ และยังเป็นการปิดก้ัน

เส้นทางจราจรทางน�้ำและกีดขวางการไหลของกระแสน�้ำ นับเป็นสาเหตุประการหน่ึงของการตกตะกอน

จนต้ืนเขิน นอกจากนี ้ยงัท�ำให้ปัญหาอทุกภยัในเขตพืน้ทีร่บัน�ำ้ของทะเลสาบสงขลาตอนล่างมีความรนุแรง

เพิม่ข้ึนด้วย ปัญหาทรัพยากรน�ำ้และปัญหาคุณภาพน�ำ้ทีล่ดลงอย่างต่อเนือ่ง เช่น การระบายน�ำ้เสยีของชุมชน 

โรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ  การเพาะเลีย้งสัตว์น�ำ้ การเลีย้งปศุสัตว์ เป็นต้น เป็นปัญหาสิง่แวดล้อมทีท่วคีวาม

รุนแรงมากขึ้น จ�ำนวนสัตว์น�้ำที่จับได้ รวมทั้งครัวเรือนที่ประกอบอาชีพประมงมีจ�ำนวนลดลง ปัญหาของ

ทะเลสาบดังกล่าวต้องได้รบัการแก้ไขฟ้ืนฟสูภาพโดยเรว็ ทัง้นี ้ปัญหาในส่วนของทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

มีระดับความรุนแรงเร่งด่วนมากกว่าในส่วนของทะเลสาบสงขลาตอนกลาง กรมเจ้าท่าได้ให้ความส�ำคัญ
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ในการพัฒนาทะเลสาบสงขลาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะด้านการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อการเดินเรือ ซ่ึงเป็น

ผลกระทบมาจากปัญหาการตื้นเขินของทะเลสาบสงขลาตอนล่างในด้านต่าง ๆ เช่น คุณภาพน�้ำ การด�ำรง

ชีวิตของสัตว์น�้ำ ความหลากหลายทางชีวภาพ และผลผลิตสัตว์น�้ำ การระบายน�้ำ การสัญจรทางน�้ำ การ

ประมง และการท่องเท่ียว เป็นต้น ซ่ึงเป็นปัญหาในระดับท่ีรนุแรงมากข้ึน กรมเจ้าท่าจึงได้ว่าจ้างผูว้จัิยในฐานะ

เป็นที่ปรึกษาให้ศึกษาและส�ำรวจ ออกแบบหาแนวทางการฟื้นฟูทะเลสาบสงขลาเพื่อจัดท�ำแผนแม่บท

การขุดลอกร่องน�ำ้ การจดัระเบยีบเครือ่งมอืประมง รวมท้ังการจดัพืน้ทีส่่งเสรมิการเพาะเลีย้งสตัว์น�ำ้ชายฝ่ัง 

โดยการจัดล�ำดบัความส�ำคญัของแผนงานและโครงการในทะเลสาบสงขลาตอนล่างให้สอดคล้องกับแผน

แม่บทการพัฒนาลุ่มน�้ำทะเลสาบสงขลา โดยการจัดประชุมในพื้นที่เพื่อช้ีแจง และรับทราบความคิดเห็น

ของชุมชน และผู้ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ศึกษา แผนแม่บทการพัฒนาทะเลสาบสงขลา ต้องการขุดลอกร่องน�้ำ

ทะเลสาบสงขลาเพื่อฟื้นฟูแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์น�้ำ และแก้ไขปัญหาการตื้นเขินและจัดระบบไหลเวียน

ของน�้ำในทะเลสาบสงขลา ดังนั้น การขุดลอกร่องน�้ำและแนวคิดของแผนการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบ

สงขลาตอนล่าง จงึมีความสอดคล้องในยุทธศาสตร์ด้านการฟ้ืนฟคูวามอดุมสมบรณ์ูของทรพัยากรธรรมชาติ 

และความหลากหลายทางชีวภาพ งานจัดท�ำแผนแม่บทเพื่อการพัฒนาและฟื้นฟูทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

เป็นการศึกษาการมส่ีวนร่วมในเรือ่งของความต้องการ และทิศทางของการเปลีย่นแปลงความคดิในลกัษณะ

ทีเ่ป็นกระบวนการของการพฒันา โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาต้ังแต่เริม่ต้นจนสิน้สดุโครงการ 

ได้แก่ การร่วมกันค้นหาปัญหา การวางแผน การตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้องถิ่น การ

บริหารจัดการ การติดตามประเมินผล รวมทั้งรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ จึงต้องให้ชุมชนร่วม

กันศึกษา ซึ่งสามารถแบ่งได้ 4 ระดับ ได้แก่ ร่วมตัดสินใจ ร่วมด�ำเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วม

ประเมินผล (Cohen & Uphoff, 1981) รวมทัง้ อรพนิท์ สพโชคชยั (2550) ได้น�ำเสนอแนวคิดเรือ่งการมีส่วนร่วม

ของประชาชนท่ีจะน�ำไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนน้ัน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การมีส่วนร่วมในการรับรู้

สามารถให้ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะ การมีส่วนร่วมในการเลอืกและเสนอแนวทางเพือ่ตัดสนิใจ การ-

มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการด�ำเนนิงานติดตามตรวจสอบ และการมส่ีวนร่วม

รับประโยชน์และเป็นเจ้าของนโยบายสาธารณะ จากทฤษฎกีารมส่ีวนร่วม ซ่ึง โรส (Rose อ้างถงึใน สานติย์ 

บุญชู, 2527) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน กล่าวคือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามี

ส่วนร่วมมากเท่าใดกจ็ะท�ำให้การพฒันาชมุชนนัน้เป็นไปได้โดยสะดวกและสามารถด�ำเนินไปสู่เป้าหมาย

ทีว่างไว้ได้ โดยมีความเชือ่พืน้ฐานทีว่่าคนมีศักยภาพในการเปลีย่นแปลง คุณค่าของความคิดและสมรรถภาพ

ของคนเราน้ันจะไม่มีความหมายหากขาดการมีส่วนร่วมกับบุคคลอื่น นอกจากนี้ มีการวิจัยระดับการมี-

ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนชุมชนดังเช่น กัญรยาณีย์ กาฬภักดี (2557) ศึกษาการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจัดท�ำแผนชุมชนบ้านไม้รูด ต�ำบลไม้รูด อ�ำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด พบว่า การ

มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนชุมชนด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นอันดับแรกอยู่ใน

ระดับน้อย รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์อยู่ในระดับน้อย ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดับน้อย 

สอดคล้องกับ ฐิติอลีนา ใจเพียร (2558) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตเทศบาลต�ำบลเหมืองง่า 
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อ�ำเภอเมืองล�ำพูน จังหวัดล�ำพูน: ภายใต้กระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่น พบว่า ระดับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต�ำบลเหมืองง่าโดยรวมอยู่ในระดับน้อย เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมในขั้นรับฟัง

ความคิดเห็น ด้านการมีส่วนร่วมในขั้นให้ข้อมูลข่าวสาร ด้านการมีส่วนร่วมในขั้นเสริมอ�ำนาจ ตามล�ำดับ 

กระบวนการจดัท�ำแผนพฒันาท้องถิน่ของเทศบาลต�ำบลเหมืองง่าโดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เม่ือพจิารณา

เป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านขั้นตอนการติดตามและประเมินผล

แผน ด้านข้ันตอนการน�ำแผนไปปฏิบัติ ด้านขั้นตอนการจัดท�ำแผน ตามล�ำดับ รวมท้ัง ไกรสร เพ็งสกุล 

(2551) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการทรัพยากรน�้ำ: ศึกษากรณีลุ่มน�้ำสาขาคลอง

ปะเหลียน จังหวัดตรัง พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการทรัพยากรน�้ำลุ่มน�้ำ

สาขาคลองปะเหลยีนโดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เช่นเดียวกบัการวจิยัของ ศิรชิยั กมุารจนัทร์, กรกฎ 

ทองขะโชค, ธานินทร์ เงินถาวร, เอกราช สุวรรณรัตน์ (2558) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดการทรัพยากรประมงในลุ่มน�้ำทะเลสาบสงขลา พบว่า การจัดการทรัพยากรประมงในลุ่มน�้ำทะเลสาบ-

สงขลายงัไม่มปีระสิทธิภาพเท่าทีค่วร สาเหตุเน่ืองมาจากขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ชมุชนและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีส่วนร่วมในการจัดการ การบ�ำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร 

สอดคล้องกับ จรูญ หยูทอง (2559) ซ่ึงกล่าวถึงปัญหาอุปสรรคเบื้องต้นของกระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนส่วนใหญ่เกดิจาก “ปัญหาขาดจติส�ำนกึ” ได้แก่ จติส�ำนกึของผูใ้ช้อ�ำนาจรฐัหรอืเจ้าของโครงการ 

จติส�ำนึกสาธารณะและความกล้าหาญทางจรยิธรรมของนักวชิาการ จติส�ำนึกสาธารณะของประชาชน และ

จิตส�ำนึกของส่ือมวลชน รวมทั้งเสนอทางออกส�ำหรับสังคมไทยโดยต้องอาศัยสมองและสองมือของ

ประชาชนที่ทันโลกทันเหตุการณ์ หรือ “รู้จักหวัน” กับเครือข่ายการเรียนรู้ที่ทรงพลังด้วยข้อมูลที่รอบด้าน

ของสังคมแห่งการเรียนรู้ สรุปบทเรียนในการต่อสู้ ขับเคลื่อนสังคมสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน สังคมต้องพึ่งพา

ตนเองเป็นหลัก ตามหลักการที่ว่า “คืนความสมบูรณ์สู่สังคม ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน มีความ

เป็นเอกภาพ เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” ดังนั้น กรอบแนวคิดในการวิจัยในกระบวนการจัดท�ำแผนแม่บทขั้น

ตอนการจัดท�ำแผนพัฒนา ประกอบด้วย ความต้องการของชุมชน การก�ำหนดเส้นทางการขุดลอกร่องน�้ำ 

การจัดล�ำดับเลือกแนวเส้นทางขุดลอกร่องน�้ำ และการเสนอรูปแบบการขุดลอกร่องน�้ำกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชน ขั้นตอนให้ข้อมูลข่าวสาร และขั้นรับฟังความคิดเห็น

	  การจัดท�ำแผนพัฒนาส�ำหรับการฟื้นฟูในการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จังหวัด

สงขลา ด�ำเนินงานเพื่อแก้ปัญหาการต้ืนเขินของตะกอน และผลกระทบมาจากปัญหาการต้ืนเขินของ

ทะเลสาบสงขลาตอนล่างในด้านต่าง ๆ  โดยผูว้จิยัและคณะทีป่รกึษาโครงการด�ำเนนิงานการมีส่วนร่วมของ

ชมุชนทีมี่ต่อการขดุลอกร่องน�ำ้เพือ่การจดัท�ำแผนแม่บทส�ำหรบัการฟ้ืนฟทูะเลสาบสงขลาตอนล่าง จงัหวดั

สงขลา ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ บริษัท 

ซีสเปคตรัม จ�ำกัด และ บริษัท เอส ที เอส เอ็นจิเนียริ่ง  คอนซัลแตนท์ จ�ำกัด ให้ศึกษาการจัดท�ำแผนแม่บท

การขดุลอกร่องน�ำ้เพือ่พฒันาและฟ้ืนฟทูะเลสาบสงขลาตอนล่างให้กบักรมเจ้าท่าในช่วงระยะเวลา 2 ปี (พ.ศ. 

2554-2556) รวมทั้งการขยายเวลาการด�ำเนินงานออกไปอีก 2 ปี 
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รูปที่ 1 แนวต�ำแหน่งไซนั่ง โพงพาง กระชังเลี้ยงปลา และพื้นที่ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ก�ำหนดประเด็นศึกษาไว้ดังนี้

	 1. เพื่อศึกษาความต้องการของชุมชนที่มีต่อการขุดลอกร่องน�้ำในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง 

	 2. เพื่อก�ำหนดเส้นทางการขุดลอกร่องน�้ำของชุมชนในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

	 3. เพื่อจัดล�ำดับเลือกแนวเส้นทางขุดลอกร่องน�้ำของชุมชนในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

	 4. เพื่อเสนอรูปแบบการขุดลอกร่องน�้ำร่วมกับชุมชนพื้นที่ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามในพื้นท่ีศึกษา 

ซึ่งเป็นที่ตั้งของชุมชน มีการด�ำเนินการ ดังนี้

	 ขอบเขตการวิจัย ด้านพื้นที่ เป็นการศึกษาในพื้นท่ีติดทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จังหวัดสงขลา 

จ�ำนวน 5 อ�ำเภอ ดังนี้ สิงหนคร ควนเนียง หาดใหญ่ บางกล�่ำ และเมืองสงขลา การเลือกผู้ให้ข้อมูล เป็นการ

เลือกแบบเจาะจง โดยเลือกจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีและมส่ีวนเกี่ยวข้องกับการขุดลอกร่องน�ำ้ในทะเลสาบ-

สงขลา ได้แก่ ผูเ้ชีย่วชาญการขดุลอกร่องน�ำ้ หัวหน้าหน่วยงานและผูน้�ำชมุชน ได้แก่ ผูบ้รหิารจากกรมเจ้าท่า 

ส�ำนักพัฒนาทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง ส�ำนักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

ผู้เชี่ยวชาญจากบรษัิทด้านการออกแบบทางวศิวกรรม ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกจิ-สังคม ผูเ้ชีย่วชาญด้านระบบ-

สารสนเทศภมิูศาสตร์ ผูเ้ชีย่วชาญด้านประชาสัมพนัธ์และการมส่ีวนร่วม นักปกครองท้องถิน่จงัหวดัสงขลา 

นักวชิาการ และผูน้�ำกลุม่ชมุชนไม่น้อยกว่า 10 คน กบัชาวบ้านท่ีประกอบอาชีพประมงหรอืผูมี้ส่วนเกีย่วข้อง 

ประชมุกลุ่มชมุชนระดับอ�ำเภอในพืน้ท่ี 5 อ�ำเภอ อ�ำเภอละ 3 ครัง้ ครัง้ละไม่น้อยกว่า 50 คน รวมเป็น 15 ครัง้ 

และประชุมกลุ่มใหญ่รวมทั้ง 5 อ�ำเภอ เป็นระดับจังหวัด 6 ครั้ง ครั้งละไม่น้อยกว่า 100 คน  การเก็บข้อมูล 

ใช้วธีิการประชมุร่วมเสวนากลุม่ โดยการสังเกตและถ่ายภาพ เครือ่งมือทีใ่ช้ คอื แบบบันทกึการประชมุและ

เสวนากลุม่แบบกึง่โครงสร้าง การวเิคราะห์ข้อมลู ด้วยวธีิการพรรณนาวเิคราะห์ ใช้วธีิอปุนัย น�ำเอาข้อมูลย่อย

ที่เก็บรวบรวมได้ท้ังหมดมาศึกษาวิเคราะห์ เพื่อหาข้อสรุปตามประเด็นความมุ่งหมายที่ก�ำหนดไว้ สร้าง
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ข้อสรุปเป็นภาพรวม การด�ำเนินการ เป็นการจัดขั้นตอนตามล�ำดับการจัดประชุมกลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่ 

ใช้การประชาสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมเพือ่ส่งเสรมิให้ประชาชนผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ

รบัรู ้ให้ข้อเสนอแนะและมส่ีวนร่วม ด�ำเนินการประชาสัมพนัธ์ผลติและใช้ส่ือประชาสมัพนัธ์หลายรปูแบบ 

เช่น แผ่นพับ เว็บไซต์ ถ่ายทอดสดทางสถานีวิทยุ หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น การจัดเวที การรับฟังความคิดเห็น

ของกลุ่มเป้าหมาย เป็นต้น 

ผลการวิจัย
	 การมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเหน็ด�ำเนินการไปพร้อม ๆ  กบัการประชาสัมพนัธ์ และร่วมกบั

การจัดเวทีย่อยรับฟังความคิดเห็นระดับอ�ำเภอและระดับจังหวัด ซ่ึงในการประชาสัมพันธ์มีส่ือต่าง ๆ 

ประกอบด้วย 1) สื่อส่ิงพิมพ์ ได้แก่ แผ่นพับแนะน�ำโครงการ แผ่นพับชี้แจงท�ำความเข้าใจกับประชาชน 

แผ่นพบัให้ข้อแนะน�ำถงึการมีส่วนร่วม และจดหมายข่าว 2) ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ ส่ือเฉพาะกจิ และอืน่ ๆ  ได้แก่ 

การถ่ายทอดสดออกอากาศทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 88 MHz และ

สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา FM 88.25 MHz  จัดท�ำแผ่น DVD แนะน�ำและ

เปิดตัวโครงการ ป้ายไวนิลประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ 5 อ�ำเภอ ป้ายเวทีในการประชุมใหญ่ประชาคมระดับ

จงัหวดั  เส้ือ กระเป๋าเอกสาร การแถลงข่าว การจัดท�ำเวบ็ไซต์ และการจดัประชมุร่วมกบัประชาคมการขดุลอก

ร่องน�ำ้ทะเลสาบสงขลา โดยสามารถเข้าดูข้อมูลต่าง ๆ  ได้จากเวบ็ไซต์ท่ีท�ำขึน้เป็นการเฉพาะ คือ www.แผน

ขุดลอก.com หรือ www.talesabsongkhla.com ดังรูปที่ 2 

รูปที่ 2 เว็บไซต์โครงการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบสงขลาตอนล่างและแผ่นป้ายเวที

	 การด�ำเนินการเลือกผู้ให้ข้อมูลเป็นการเลือกแบบเจาะจงได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญการขุดลอกร่องน�้ำ 

หวัหน้าหน่วยงานและผูน้�ำชมุชน ได้แก่ ผูบ้ริหารจากกรมเจ้าท่า ส�ำนักพฒันาทรพัยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 

ส�ำนักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ผู้เชี่ยวชาญจากบริษัทด้านการออกแบบทาง

วิศวกรรม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ-สังคม ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ผู้เช่ียวชาญด้าน

ประชาสัมพันธ์และการมีส่วนร่วม นักปกครองท้องถิ่นจังหวัดสงขลา นักวิชาการ และผู้น�ำกลุ่มชุมชนกับ

ชาวบ้านท่ีประกอบอาชพีประมงหรือผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องประชมุกลุม่ชุมชนระดับอ�ำเภอเข้าร่วมประชุมเสวนา
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เหมือนกันทุกประเด็น มีจ�ำนวนการเข้าร่วมประชมุของชาวบ้านแตกต่างกนั ซ่ึงก�ำหนดประชมุระดบัอ�ำเภอ 

อ�ำเภอละ 3 ครั้ง และระดับจังหวัด 6 ครั้ง การเก็บข้อมูลใช้วิธีการประชุมเสวนากลุ่มและถ่ายภาพประกอบ 

เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบบันทึกการประชุมเสวนากลุ่มกึ่งโครงสร้าง ผลการศึกษามี 4 ประเด็น ดังนี้

	 1. ความต้องการของชุมชนที่มีต่อการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

	 การประชุมกลุ่มย่อย 5 อ�ำเภอรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่าง มีประชาชนเข้าร่วมประชุมเสวนา

ครั้งที่ 1 อ�ำเภอสิงหนคร 72 คน อ�ำเภอเมืองสงขลา  64  คน อ�ำเภอหาดใหญ่  109 คน อ�ำเภอบางกล�่ำ  47 คน 

อ�ำเภอควนเนียง 51 คน และการประชุมประชาคมจังหวัดครั้งที่ 1 มีจ�ำนวน 226 คน ครั้งที่ 2 มีจ�ำนวน 241  

คน ผลสรปุว่าประชาชนมีความต้องการให้มีการขดุลอกร่องน�ำ้ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง และต้องการร่องน�ำ้

ทีจ่ะเกดิประโยชน์สงูสดุต่อประชาชนในแต่ละต�ำบล โดยให้ประชาชนในแต่ละพืน้ทีเ่ป็นผูก้�ำหนดแนวร่องน�ำ้ 

โดยมีผลพบว่าประชาชนอยากได้ร่องน�้ำรอบทะเลสาบท่ีไม่ไกลจากชายฝั่งมากนัก เพื่อใช้ส�ำหรับการ

แพร่พันธุ์สตัว์น�ำ้ ซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อชมุชนรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่าง แต่ไม่เน้นการใช้ร่องน�ำ้เพือ่

การเดินเรือเป็นหลัก รวมท้ังมีการเสนอให้เพิ่มร่องน�้ำกลางทะเลสาบ เพื่อช่วยการระบายน�้ำ ซึ่งจะเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่างโดยรวม 

1.1 เวทีการประชุม ณ ศาลาประชาคม ต�ำบลเกาะยอ อ�ำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ผู้วิจัยและคณะที่ปรึกษาร่วมกับกรมเจ้าท่า จัดเวทีเสวนาการมีส่วนร่วมเพื่อรับฟังความคิดเห็น 

โครงการงานศึกษาเพื่อจัดท�ำแผนแม่บทการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อพัฒนาและฟื้นฟูทะเสลาบสงขลาตอนล่าง 

โดยประเมินผลการรับฟังความคิดเห็นจากที่ประชุมดังรูปที่ 3 สรุปผลได้ดังนี้

ประเด็นท่ี 1 ต�ำแหน่งร่องน�ำ้ท่ีจะขุดในเขตอ�ำเภอเมอืงสงขลา ประกอบด้วย แนวขุดในแนวร่องน�ำ้

ที่ประชาชนเสนอ มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1.1) ชุมชนมีความต้องการขุดลอกร่องน�้ำให้เป็นระบบ และขุดลอกร่องน�้ำเพิ่มเติมในพื้นที่

คลองสะทิ้งหม้อ เนื่องจากปัจจุบันมีน�้ำขัง และเกิดปัญหาน�้ำเน่าเสีย

1.2) ปัญหาของทะเลสาบสงขลาเกิดจากการสร้างท่าเรือน�้ำลึกที่ปากน�้ำทะเลสาบสงขลา 

ท�ำให้มีผลต่อการระบายน�้ำและการไหลของน�้ำได้ช้า

ประเด็นท่ี 2 วธีิการจดัการกับเคร่ืองมือประมงในแนวร่องน�ำ้ท่ีขุดลอกร่องน�ำ้ มีข้อเสนอแนะดังนี้

2.1) ระยะเวลาในการขดุลอกร่องน�ำ้จะใช้เวลานานเม่ือชาวบ้านปล่อยลกูปลาไปแล้วต้องใช้

ระยะเวลา 2 ปีกว่าปลาจะโตและขายได้

2.2) ควรมีการชดเชยให้ชาวบ้าน โดยเฉพาะช่วงระหว่างการขุดลอกร่องน�้ำ เนื่องจากส่งผล 

กระทบต่อรายได้และค่าใช้จ่ายของชาวบ้าน

ประเดน็ท่ี 3 วธีิการจดัการกบัตะกอนดินท่ีเกดิจากการขุดลอกร่องน�ำ้มีข้อเสนอแนะว่าควรน�ำดิน

ในทะเลสาบขึ้นมาใช้ถมพื้นที่ราบลุ่ม 

ประเด็นที ่4 ผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกดิจากการขดุลอกร่องน�ำ้และวธีิการแก้ไขมีข้อเสนอแนะว่า 

ควรขุดลอกร่องน�ำ้ในระยะทีห่่างจากชายฝ่ัง เพราะถ้าขุดใกล้ชายฝ่ังอกีไม่นานกจ็ะต้ืนเขินเหมือนเดิม เพราะ

บริเวณปากทะเลสาบสงขลาแคบมาก
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การมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีต่อการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อการจัดท�ำแผนแม่บท
ประมาณ  เทพสงเคราะห์

รูปที่ 3 การประชุมเวทีย่อยระดับอ�ำเภอ ต.เกาะยอ อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา

1.2 เวทีการประชุม ณ โรงเรียนวัดบางลึก ต�ำบลคูเต่า อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

ผู้วิจัยและคณะที่ปรึกษาร่วมกับกรมเจ้าท่า จัดเวทีเสวนาการมีส่วนร่วมเพื่อรับฟังความคิดเห็น 

โดยประเมินผลการรับฟังความคิดเห็นจากที่ประชุมดังรูปที่ 4 สรุปได้ดังนี้

ประเด็นท่ี 1 ต�ำแหน่งร่องน�้ำท่ีจะขุดร่องน�้ำ ประกอบด้วย แนวขุดในแนวร่องน�้ำท่ีประชาชน

เสนอ โดยต้องการขดุลอกร่องน�ำ้ระหว่างชายฝ่ังถงึแนวขดุทีช่าวบ้านออกแบบห่างจากฝ่ังประมาณ 200 -500 

เมตร

ประเด็นที่ 2 วิธีการจัดการกับเครื่องมือประมงในแนวร่องน�้ำที่จะขุด มีข้อเสนอแนะดังนี้

2.1) ชุมชนเห็นด้วยกับการขุดลอกร่องน�้ำใกล้แนวชายฝั่งและควรจะให้ท�ำประมงไปด้วย 

2.2) ชมุชนอยากให้ขุดตามความต้องการของชาวบ้านในแต่ละพืน้ที ่และบรเิวณท่าเรอืน�ำ้ลกึ

ตื้นเขินมากอยากให้มีการขุดลอกร่องน�้ำด้วย

ประเด็นที่ 3 วิธีการจัดการกับตะกอนดินที่เกิดจากการขุดลอกร่องน�้ำ มีข้อเสนอแนะดังนี้

3.1) อดีตท่ีผ่านมามีเรอืด่วนวิง่ ซ่ึงมีร่องน�ำ้ธรรมชาติอยูแ่ล้ว และอยากให้รฐัจัดโซนเลีย้งปลา

ว่าตรงไหนเลี้ยงได้ เลี้ยงไม่ได้ บางทีอาจไปขวางทางน�้ำไหล เพื่อก�ำจัดปัญหาเรื่องอุปกรณ์ท�ำประมงที่ไม่

ถูกต้อง	

3.2) ควรมีการก�ำหนดเขตระยะห่างจากฝ่ังกีเ่มตร เพือ่ห้ามท�ำการประมงหลงัจากขดุแล้วและ

ควรมีโครงการดูแลหรือไม่ ขุดแล้วหลงัจากนัน้กีปี่จงึจะมีการขดุลอกร่องน�ำ้อกี ดินทีไ่ด้จากการขดุลอกควร

เอาดินไปถมริมฝั่ง กั้นเขื่อน และปลูกเป็นป่าชายเลน

ประเด็นที่ 4 ผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดจากการขุดลอกร่องน�้ำและวิธีการแก้ไข มีข้อเสนอแนะ

ดังนี้

4.1) ท่าเรือน�้ำลึกส่งผลกระทบต่อเรื่องการกัดเซาะชายฝั่ง เป็นการกั้นสัตว์น�้ำเล็ก ๆ ไม่ให้

เข้ามาวางไข่ในทะเลสาบสงขลา และปากทะเลสาบมีการวางโพงพางมาก

4.2) โครงการต่าง ๆ  ของรฐัต้องเรยีนรูท้ีจ่ะอยูร่่วมกบัชาวบ้าน จะท�ำอะไรกท็�ำไปแต่ต้องไม่

กระทบกับวิถีชาวบ้าน
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รูปที่ 4 การประชุมเวทีย่อยระดับอ�ำเภอ ต.คูเต่า อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา

1.3 เวทีการประชุม ณ ศาลาประชาคม อ�ำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

ผู้วิจัยและคณะที่ปรึกษาร่วมกับกรมเจ้าท่า จัดเวทีเสวนาการมีส่วนร่วมเพื่อรับฟังความคิดเห็น 

โดยประเมินผลการรับฟังความคิดเห็นจากที่ประชุมดังรูปที่ 5 สรุปได้ดังนี้

ประเด็นที่ 1 ต�ำแหน่งร่องน�้ำที่จะขุด ประกอบด้วย แนวขุดในแนวร่องน�้ำที่ประชาชนเสนอ มี

ข้อเสนอแนะดังนี้

1.1) ต้องการขุดลอกร่องน�้ำ โดยระหว่างที่มีการขุดจะต้องมีม่านกั้นตะกอน เพราะจะไป

กระทบต่อการท�ำอวนลอยของชาวบ้าน ซึ่งจะท�ำให้ปลาหนี ระยะการขุดห่างจากฝั่ง 500 เมตร ส่วนขี้เลน

น�ำมาถมตลิ่งเพื่อท�ำเป็นป่าชายเลน ซึ่งคาดว่าจะแปรสภาพได้ภายใน 2 ปี

1.2) เห็นด้วยกับการขุดลอกร่องน�้ำตามความต้องการของชาวบ้านในแต่ละอ�ำเภอรอบ

ทะเลสาบสงขลา ปัญหาคอื น�ำ้เค็มขึน้ไม่ถงึต้องขุดให้น�ำ้ในทะเลไหลขึน้มา การขุดลอกร่องน�ำ้ครัง้นีเ้กดิข้ึน

จริงเสียที เพราะที่บอกว่ากรมเจ้าท่าเป็นผู้ออกแบบ ชาวบ้านก็รับรู้และมีส่วนร่วมด้วย

ประเด็นที่ 2 วิธีการจัดการกับเครื่องมือประมงในแนวร่องน�้ำที่จะขุด มีข้อเสนอแนะดังนี้

2.1) ชาวประมงยินดีท่ีจะจัดระเบียบเคร่ืองมือประมง ในระหว่างการขุดลอกร่องน�้ำจะให้

ชาวบ้านเลิกอาชีพประมงหรือหลังจากขุดลอกร่องน�้ำเสร็จให้กลับมาท�ำใหม่ 

2.2) ควรจะมีการชดเชยให้กับชาวประมงพื้นบ้าน ในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง 

ประเด็นที่ 3 วิธีการจัดการกับตะกอนดินที่เกิดจากการขุดลอกร่องน�้ำ มีข้อเสนอแนะดังนี้

3.1) พื้นท่ีท้ิงดินบริเวณเขาเขียว และให้ถมทะเลนอกชายฝั่งเดิม เพื่อปลูกโกงกาง ท�ำการ

อนุรักษ์ให้กุ้งปลาได้อาศัย

3.2) การขุดจะต้องมีม่านก้ันตะกอนเพือ่ป้องกนัไม่ให้มตีะกอน และขุดใส่เรอืไปท้ิงกลางทะเล

ประเด็นท่ี 4 เรื่องอื่น ๆ เนื่องจากขณะน้ีเมืองหาดใหญ่มีแผนป้องกันน�้ำท่วม เพื่อระบายลงสู่

ทะเลสาบสงขลาและอ่าวไทยได้เร็วขึน้ ส่วนหนึง่มาจากการขุดคลองระบายน�ำ้เพิม่ และขดุวางท่อน�ำ้บนถนน

ลพบุรรีาเมศวร์ จงึเสนอว่า แทนท่ีจะเอาทะเลสาบเป็นแก้มลงิ ขอให้มกีารชะลอน�ำ้โดยท�ำแก้มลงิบนบกด้วย 

เพื่อลดผลกระทบด้านตะกอนที่จะเกิดขึ้นกับพี่น้องชาวประมงชายฝั่งที่มีการเพาะเลี้ยงปลา
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รูปที่ 5 การประชุมเวทีย่อยระดับอ�ำเภอ อ.สิงหนคร จ.สงขลา

1.4 เวทีการประชุม ณ ศาลาประชาคม อ�ำเภอบางกล�่ำ จังหวัดสงขลา 

ผู้วิจัยและคณะที่ปรึกษาร่วมกับกรมเจ้าท่า จัดเวทีเสวนาการมีส่วนร่วมเพื่อรับฟังความคิดเห็น  

โดยประเมินผลการรับฟังความคิดเห็นจากที่ประชุมดังรูปที่ 6 สรุปได้ดังนี้

ประเด็นที่ 1 ต�ำแหน่งร่องน�้ำที่จะขุด ประกอบด้วย แนวขุดในแนวร่องน�้ำที่ประชาชนเสนอ 

ประเด็นท่ี 2 วธีิการจัดการกับเคร่ืองมือประมงในแนวร่องน�ำ้ท่ีจะขดุ 

ประเดน็ที ่3 วธิกีารจดัการกบัตะกอนดนิที่เกิดจากการขุดลอกร่องน�้ำ 

ประเด็นที่ 4 ผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการขุดลอกร่องน�้ำและวิธีการแก้ไข 

ประเด็นที่ 5 เรื่องอื่น ๆ มีข้อเสนอแนะดังนี้

ชุมชนต้องการขุดลอกร่องน�้ำ เนื่องจากทะเลสาบเริ่มจะตื้นเขินแล้ว จึงต้องพัฒนาให้ทะเลสาบ

เป็นท่ีท�ำมาหากินในระยะยาว เพราะคนท่ีเหน็ความเปลีย่นแปลงของทะเลสาบมากทีส่ดุ คือ พีน้่องประชาชน 

และรู้ดีว่าร่องน�้ำบริเวณไหนที่ควรจะขุด การใช้ประโยชน์ในลุ่มน�้ำทะเลสาบสงขลาอยากให้ขุดปากอ่าว

ท่าเมรหุรอืปากคลอง เพราะเวลาเรอืออกทะเลจะไม่สามารถออกได้ เนือ่งจากน�ำ้ต้ืน ระยะทางจากปากคลอง

ถ้ามีการขุดลอกร่องน�้ำอาจจะท�ำให้ดีขึ้น ปลาก็จะเจริญเติบโตขยายพันธุ์ได้มากขึ้น ทั้งนี้ มีที่สาธารณะอยู่

ประมาณ 100 ไร่ คงจะเป็นที่ทิ้งตะกอนที่ขุดขึ้นมาได้ 

รูปที่ 6 การประชุมเวทีย่อยระดับอ�ำเภอ อ.บางกล�่ำ จ.สงขลา
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1.5 เวทีการประชุม ณ ห้องประชุมชมรมรักชาติไทย อ�ำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา

ผู้วิจัยและคณะที่ปรึกษาร่วมกับกรมเจ้าท่า จัดเวทีเสวนาการมีส่วนร่วมเพื่อรับฟังความคิดเห็น 

โดยประเมินผลการรับฟังความคิดเห็นจากที่ประชุมดังรูปที่ 7 สรุปได้ดังนี้

ประเด็นที่ 1 ต�ำแหน่งร่องน�้ำที่จะขุดในเขตอ�ำเภอควนเนียง ประกอบด้วย ขุดในแนวร่องน�้ำที่

ประชาชนเสนอ 

ประเด็นที่ 2 วิธีการจัดการกับเครื่องมือประมงในแนวร่องน�้ำที่จะขุด มีข้อเสนอแนะดังนี้

2.1) ชุมชนต้องการขุดลอกร่องน�้ำ แต่การตัดสินใจว่าจะใช้รูปแบบการขุดลอกร่องน�้ำ

ทะเลสาบแบบใดนั้น ยังเป็นเรื่องยาก เพราะชาวบ้านยังไม่เข้าใจและไม่มีข้อมูลเพียงพอ ผลส�ำรวจจาก

แบบสอบถาม เสียงส่วนใหญ่ขอให้มีการขุดลอกร่องน�้ำ

2.2) การขุดลอกร่องน�้ำจะกระทบต่อชาวประมงที่ลงทุน จึงควรมีการชดเชยเครื่องมือ

ประกอบอาชีพเพื่อไม่ให้กระทบกับการประกอบอาชีพ หากต้องมีการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบ ซึ่งรัฐต้อง

เข้ามาดูแลเพื่อให้เกิดประโยชน์กับชาวประมงด้วย

ประเด็นที่ 3 วิธีการจัดการกับตะกอนดินที่เกิดจากการขุดลอกร่องน�้ำ มีข้อเสนอแนะดังนี้

3.1) ชุมชนเสนอให้ทิ้งดินที่ปากบาง-ภูมีได้ ซึ่งองค์การบริหารส่วนต�ำบลเป็นผู้ดูแล แม้ว่า

กรมเจ้าท่าจะถมดินให้บ้างแล้ว แต่ก็ยังมีความต้องการอีก และบริเวณหลังป้อมต�ำรวจประมาณ 50 ไร่

3.2) ทะเลเป็นท่ีสาธารณะซึง่การขดุลอกร่องน�ำ้ต้องประสานกบัทุกฝ่าย และการพฒันาต้อง

ยอมเสียสละส่วนใดส่วนหนึ่ง 

รูปที่ 7 การประชุมเวทีย่อยระดับอ�ำเภอ อ.ควนเนียง จ.สงขลา

	 2. การก�ำหนดเส้นทางการขุดลอกร่องน�้ำของชุมชนในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง 5 อ�ำเภอ 

	 การประชุมกลุ่มย่อย 5 อ�ำเภอรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่างมีประชาชนเข้าร่วมประชุมเสวนา

ครั้งที่ 2 อ�ำเภอสิงหนคร 191 คน อ�ำเภอเมืองสงขลา 88 คน อ�ำเภอบางกล�่ำ 11 คน อ�ำเภอควนเนียง 47 คน 

และการประชุมประชาคมจังหวัดครั้งที่ 3 มีจ�ำนวน 147 คน ครั้งที่ 4 มีจ�ำนวน 435 คน มีผลสรุปจากการ

ระดมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โครงการจัดท�ำแผนแม่บทลุ่มน�้ำทะเลสาบสงขลาให้มีการออกแบบ

แนวเส้นทางการขุดลอกร่องน�้ำเบื้องต้นตามข้อเสนอของชุมชน ผู้วิจัยและคณะที่ปรึกษาได้ปรับปรุงแนว-
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ร่องน�้ำที่ประชาชนเสนอให้สอดคล้องกับลักษณะชายฝั่งและการไหลเวียนของน�้ำในทะเลสาบสงขลา

ตอนล่าง ดังรูปที่ 8 สรุปได้ดังนี้

1) ร่องน�้ำกลางทะเลสาบสงขลา (AC) อยู่ไกลจากชายฝั่งและชุมชน อยู่ระหว่างเขตไซนั่งที่ได้

รับอนุญาตให้จับสัตว์น�้ำ ไม่อยู่ใกล้เขตฟาร์มทะเล หรือเขตรักษาพืชพันธุ์สัตว์น�้ำ

2) ร่องน�ำ้รอบทะเลสาบสงขลาตอนบน (ABC) อยูใ่กล้เขตฟาร์มทะเลน้อยกว่าร่องรอบทะเลสาบ

สงขลาตอนล่าง คือ มีประมาณ 3 ฟาร์มทะเล และ 1 เขตรักษาพืชพันธุ์สัตว์น�้ำตามประกาศจังหวัดสงขลา 

ประชาชนที่อยู่รอบทะเลสาบมีอ�ำเภอเดียว คือ อ�ำเภอสิงหนคร

3) ร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่าง (ADE) น่าจะให้ผลดีต่อแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสัตว์น�้ำ

มากท่ีสุด เพราะอยู่ใกล้ฟาร์มทะเลซ่ึงเป็นพืน้ทีส่่วนใหญ่ของทะเลสาบสงขลา ถงึ 11 ฟาร์ม ร่องน�ำ้นีท้�ำหน้าที่

เป็นแนวกนัชน และเป็นแหล่งท่ีสัตว์น�ำ้เจริญเติบโตเต็มวยัได้ดี มีน�ำ้หนักตัวเพิม่ จงึสอดคล้องกบัแผนแม่บท

เพื่อฟื้นฟูแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์น�้ำ นอกจากนี้ ยังอยู่ใกล้ชายฝั่งทะเลสาบสงขลา ถึง 4 อ�ำเภอ มีชาวบ้าน

ได้รับประโยชน์จ�ำนวนมาก ประกอบกับเป็นร่องน�้ำท่ีมีความยาวมากที่สุด และมีปริมาตรขุดลอกร่องน�้ำ

สูงสุด

4) ร่องรอบเกาะยอ (F) อยูใ่กล้ฟาร์มทะเลเพยีงแห่งเดียว และมปีระชาชนในเกาะยอเท่าน้ันทีไ่ด้

ประโยชน์

รูปที่ 8 การขุดแอ่งน�้ำตามความต้องการของชาวบ้าน และการประชุมเสวนากับชุมชน

	 3. การจัดล�ำดับเลือกแนวเส้นทางขุดลอกร่องน�้ำของชุมชน 5 อ�ำเภอ

	 การประชุมกลุ่มย่อย 5 อ�ำเภอรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่าง มีประชาชนเข้าร่วมประชุมเสวนา

ครั้งที่ 3 อ�ำเภอสิงหนคร 58 คน อ�ำเภอเมืองสงขลา 32 คน อ�ำเภอหาดใหญ่ 64 คน อ�ำเภอบางกล�่ำ 36 คน 

ประชุมเพิ่มอีกครั้งในพื้นที่อ�ำเภอสิงหนคร 29 คน และการประชุมประชาคมจังหวัดครั้งที่ 4 มีจ�ำนวน 435   

คน ครัง้ที ่5 มีจ�ำนวน 308 คน มผีลสรปุกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการจดัท�ำแผนแม่บท

การขดุลอกร่องน�ำ้เพือ่พฒันาและฟ้ืนฟทูะเลสาบสงขลาตอนล่าง ดังรปูที ่9-11 ซึง่ท่ีประชุมมีความเหน็เสนอ

ให้ด�ำเนนิการขุดลอกร่องน�ำ้ทะเลสาบสงขลา ดังนี ้อ�ำเภอสิงหนครอนัดับที ่1 ร่องกลางทะเล รองลงมา ร่องน�ำ้

รอบทะเลสาบร่องบน ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องล่าง และร่องน�้ำรอบเกาะยอ อ�ำเภอเมืองสงขลาอันดับที่ 1 



204

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 16(2) ก.ค. - ธ.ค. 2561
Hatyai Academic Journal 16(2) Jul - Dec 2018

ร่องน�้ำกลางทะเล รองลงมา ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องบน ร่องน�้ำรอบเกาะยอ และร่องน�้ำรอบทะเลสาบ

ร่องล่าง อ�ำเภอหาดใหญ่อันดับท่ี 1 ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องบน รองลงมา ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องล่าง 

ร่องน�้ำกลางทะเล และร่องน�้ำรอบเกาะยอ อ�ำเภอบางกล�่ำอันดับที่ 1 ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องล่าง ร่องน�้ำ

รอบทะเลสาบร่องบน ร่องน�ำ้รอบเกาะยอ และร่องน�ำ้กลางทะเล อ�ำเภอควนเนยีงอนัดับที ่1 ร่องน�ำ้กลางทะเล 

รองลงมา ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องล่าง ร่องน�้ำรอบทะเลสาบร่องบน และร่องน�้ำรอบเกาะยอ มีผลสรุป

ล�ำดับแนวเส้นทางการขุดลอกร่องน�ำ้ของชมุชน ได้แก่ ร่องน�ำ้กลางทะเล ร่องน�ำ้รอบทะเลสาบร่องบน ร่องน�ำ้

รอบทะเลสาบร่องล่าง และร่องน�้ำรอบเกาะยอ ตามล�ำดับ 

	 นอกจากนี้ ยังมีความเห็นเพิ่มเติมในประเด็น การสร้างเครือข่ายภาคประชาชน ซึ่งมีความจ�ำเป็น

อย่างยิง่ในการจดัท�ำแผนแม่บทการขุดลอกร่องน�ำ้ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง เพราะจะเป็นประโยชน์ในการ

ด�ำเนนิการ การแก้ไขปัญหา เป็นปากเป็นเสียง เป็นหูเป็นตา ระหว่างภาคประชาชนกบัผูร้บัเหมา เพือ่ใช้ในการ

เรียกร้องสิทธิอันพึงมีพึงได้ของประชาชนที่จะได้รับผลกระทบเมื่อมีการขุดลอกร่องน�้ำ โดยเฉพาะปัญหา

ส�ำคัญเร่งด่วนที่ต้องแก้ไขก่อนด�ำเนินการขุดลอกร่องน�้ำ คือ ปัญหาน�้ำเน่าเสีย ทั้งในคลองส�ำโรง คลองวง 

คลองบางดาน เพราะเม่ือมีการขุดลอก น�้ำเสียจากคลองต่าง ๆ ก็จะไหลมารวมท่ีทะเลสาบสงขลา ท�ำให้

สัตว์น�้ำตายและเกิดความเสียหายต่อชาวประมง เพราะฉะนั้น จึงขอให้ประชาชนในพื้นที่จัดตั้งเป็นองค์กร

เครอืข่ายภาคประชาชน เพือ่ท�ำหน้าทีใ่นการก�ำกบัดูแลการขดุลอกร่องน�ำ้ให้เกดิผลกระทบต่อวถิชีวีติน้อยทีสุ่ด 

และขอให้มีเครอืข่ายคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในการขดุลอกร่องน�ำ้ทะเลสาบสงขลา 

เพือ่เป็นตัวแทนภาคประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมกบัหน่วยงานภาครฐัในการสอดส่อง ก�ำกบั และดูแล

การด�ำเนินการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบสงขลาให้เป็นไปด้วยความโปร่งใส รวมทั้งรักษาสิทธิประโยชน์

ของประชาชนในพืน้ท่ีอนัอาจจะเกดิผลกระทบต่ออาชพี การด�ำเนนิชวีติประจ�ำวนัหรอืสุขภาพในระยะยาว 

รูปที่ 9 การประชุมระดับจังหวัด ครั้งที่ 1 มีผู้เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน 226 คน (กระทรวงคมนาคม, 2555) 

รูปที่ 10 การประชุมระดับจังหวัด ครั้งที่ 2 มีผู้เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน  241  คน (กระทรวงคมนาคม, 2556ข)
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รูปที่ 11 การประชุมระดับจังหวัด ครั้งที่ 3 มีผู้เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน  147 คน (กระทรวงคมนาคม, 2556ค)

รูปที่ 12 การประชุมระดับจังหวัด ครั้งที่ 4 มีผู้เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน  435 คน (กระทรวงคมนาคม, 2557ก)    

รูปที่ 13 การประชุมระดับจังหวัด ครั้งที่ 5 มีผู้เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน  308  คน (กระทรวงคมนาคม, 2557ข)

รูปที่ 14 การประชุมระดับจังหวัด ครั้งที่ 6 มีผู้เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน  241  คน (กระทรวงคมนาคม, 2558)
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	 4. การเสนอรูปแบบการขุดลอกร่องน�้ำร่วมกับชุมชนพื้นที่ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

	 การประชุมกลุ่มย่อย 5 อ�ำเภอรอบทะเลสาบสงขลาตอนล่าง มีประชาชนเข้าร่วมประชุมเสวนา

ครั้งที่ 3 อ�ำเภอสิงหนคร 58  คน อ�ำเภอเมืองสงขลา 32  คนอ�ำเภอหาดใหญ่  64 คน อ�ำเภอบางกล�่ำ 36 คน 

ประชุมเพิ่มอีกครั้งในพื้นที่อ�ำเภอสิงหนคร 29 คน และการประชุมประชาคมจังหวัดครั้งที่ 6 มีจ�ำนวน 241 

คน  มีผลสรปุการส�ำรวจความต้องการขุดลอกร่องน�ำ้ของประชาชน มีรปูแบบการขดุลอกร่องน�ำ้ตามตาราง

ที่ 1 พบว่า ประชาชนต้องการร่องน�้ำโดยเฉลี่ยห่างจากฝั่ง มากกว่า 100 ถึง 500 เมตร ความกว้างร่องน�้ำ

ประมาณ 50 เมตร และลึก 5 เมตร ผลการส�ำรวจแสดงว่าประชาชนต้องการร่องน�้ำที่มีความลึกมาก เพื่อให้

เหมาะสมต่อการเพาะเลีย้งสัตว์น�ำ้ในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง และมีระยะห่างจากฝ่ังไม่ไกลจนเกนิไป เพือ่

ให้เดินทางจากฝ่ังไปยงัร่องน�ำ้ได้โดยใช้เวลาไม่นาน แต่ความกว้างของก้นร่องน�ำ้ทีต้่องการกไ็ม่จ�ำเป็นต้อง

กว้างมากจนเกินไป และตามข้อคิดเห็นจากประชาคมระดับจังหวัดตามรูปที่ 12-14

ตารางที่ 1 รูปแบบการขุดลอกร่องน�้ำจากความต้องการของประชาชน

ระยะห่างจากฝั่ง
น้อยกว่า 

100 เมตร

100-200 

เมตร

200-300 

เมตร

300-500 

เมตร

มากกว่า 

500 เมตร

อื่น ๆ

รวม (คน) 534 73 120 118 109 101 13

เปอร์เซ็นต์ 100 % 13.67 % 22.47 % 21.73 % 20.07 % 18.60 % 2.39 %

ความกว้างร่องน�้ำ 30 เมตร 40 เมตร 50 เมตร อื่นๆ

รวม (คน) 498 89 69 261 79

เปอร์เซ็นต์ 100 % 17.87 % 18.35 % 52.41 % 15.86 %

ความลึกท้องน�้ำ 3 เมตร 4 เมตร 5 เมตร อื่นๆ

รวม (คน) 509 13 95 335 66

เปอร์เซ็นต์ 100 % 2.55 % 18.66 % 65.81 % 12.97 %

	 ผูว้จิยัและคณะทีป่รกึษาโครงการขุดลอกร่องน�ำ้ ได้น�ำข้อเสนอแนะจากการประชมุร่วมกบัชมุชน

มาก�ำหนดรูปแบบร่องน�้ำของการขุดลอกตามข้อเสนอของชุมชน มีรายละเอียดตามตารางที่ 2 โดยก�ำหนด

ร่องน�้ำทั้งหมดที่จะท�ำการขุดลอกร่องน�้ำให้มีความชันด้านข้าง 1 : 10 จ�ำนวน 4 แนว ดังนี้

	 1. แนวร่องน�้ำกลาง คือ ร่องน�้ำกลางทะเลสาบสงขลา (AC) กว้าง 120 เมตร ยาว 18.74 กิโลเมตร 

ลึก 4 เมตร จากระดับน�้ำทะเลต�่ำสุด ปริมาณดินขุดลอก 8,030,478 ลูกบาศก์เมตร

	 2. แนวร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาร่องบน (ABC)  กว้าง 60 เมตร ยาว 14.18 กิโลเมตร ลึก 3 เมตร 

จากระดับน�้ำทะเลต�่ำสุด ปริมาณดินขุดลอก 3,366,663 ลูกบาศก์เมตร 
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	 3. แนวร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาร่องล่าง (ADE) กว้าง 60 เมตร ยาว 31.21 กิโลเมตร ลึก 3 เมตร 

จากระดับน�้ำทะเลต�่ำสุด ปริมาณดินขุดลอก 6,299,772 ลูกบาศก์เมตร

	 4. แนวร่องน�้ำรอบเกาะยอ (F) กว้าง 30 เมตร ยาว 11.79 กิโลเมตร ลึก 2 เมตร จากระดับน�้ำทะเล

ต�่ำสุด ปริมาณดินขุดลอก 770,123 ลูกบาศก์เมตร 

ตารางที่ 2 การออกแบบขุดลอกร่องน�้ำของแต่ละร่องน�้ำในทะเลสาบสงขลาตอนล่าง

แนวขุดลอกร่องน�้ำ
ยาว  

(กม.)
กว้าง  

(เมตร)
ลึก 

(เมตร)
ปริมาตรตะกอน  
(ลูกบาศก์เมตร)

ร่องกลางทะเลสาบ (AC) 18.74 120 4 8,030,478

ร่องรอบทะเลสาบร่องบน (ABC) 14.18 60 3 3,366,663

ร่องรอบทะเลสาบร่องล่าง (ADE) 31.21 60 3 6,299,772

ร่องรอบ  เกาะยอ (F) 11.79 30 2 770,123

ผลรวมปริมาณตะกอน 18,467,037

	 การขุดลอกร่องน�ำ้จะต้องด�ำเนนิการจัดการท้ิงตะกอนและการรือ้ถอนเครือ่งมอืประมงก่อน ซ่ึงการ

ส�ำรวจพืน้ทีท้ิ่งตะกอนบนบกโดยรอบพืน้ทีท่ะเลสาบสงขลาตอนล่างสามารถทิง้ตะกอนได้ตามข้อเสนอแนะ

ตามรปูที ่15 จดัหาท่ีสาธารณประโยชน์ส�ำหรบัการทิง้ดิน แต่ละอ�ำเภอเสนอให้นายกองค์การบรหิารส่วนต�ำบล 

นายกเทศมนตรี ผู้ใหญ่บ้าน ก�ำนัน ท�ำหน้าท่ีในการหาสถานท่ีท้ิงดินตะกอน อ�ำเภอหาดใหญ่ มีพื้นท่ี

สาธารณประโยชน์ในต�ำบลคูเต่า ประมาณ 600 ไร่ ควนหินเกลี้ยง 700 ไร่ ทุ่งทราย 350 ไร่ แหลมโพธิ์ 65 

ไร่ บ้านควน 45 ไร่ ท่าหนองพร ุ300 ไร่ อ�ำเภอบางกล�ำ่ มีพืน้ท่ีสาธารณประโยชน์ ประมาณ 900 ไร่ เรยีกว่า 

พรุหนองบ่อ ตั้งอยู่ในพื้นที่ หมู่ 1 2 3 4 และ 6 ไม่มีการบุกรุกโดยได้ขุดคูรอบไว้ อ�ำเภอควนเนียง มีพื้นที่

สาธารณะเนื้อที่มากกว่า 300 ไร่ และเป็นที่สาธารณะที่ยังไม่มีการบุกรุกท�ำประโยชน์ พื้นที่ทิ้งตะกอนใน

ทะเล ซึง่เป็นแนวทางทีก่รมเจ้าท่าได้ด�ำเนนิการอยูแ่ล้ว ทีผ่่านมาพบว่าสามารถท้ิงตะกอนในทะเลได้ ดังนัน้ 

ทางที่ปรึกษาโครงการจึงได้ส�ำรวจพื้นที่ในทะเลที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน และใช้เกณฑ์ก�ำหนดเหมือนกับ

ทีใ่ช้มาตรฐานอยู ่โดยต�ำแหน่งพืน้ทีท้ิ่งตะกอนในทะเลแสดงในแผนที ่ซ่ึงอยูน่อกชายฝ่ังจากปากทะเลสาบ

สงขลา ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร มีความลึกประมาณ 16 เมตร ตามรูปที่ 16 อย่างไรก็ตามจากการ

ประชุมระดับจังหวัดมีข้อเสนอแนะให้น�ำตะกอนดินมาใช้ประโยชน์สาธารณะอีกด้วย   	
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รูปที่ 15 พื้นที่ทิ้งตะกอนจากการขุดลอกร่องน�้ำบนบก และการประชุมประชาคมระดับจังหวัด  

รูปที่ 16 พื้นที่ทิ้งตะกอนในทะเล และไซนั่งในทะเลสาบสงขลา            

	 ส�ำหรับการรื้อถอนเครื่องมือประมงตามร่องน�้ำท่ีจะขุดลอกร่องน�้ำมีข้อเสนอแนะของประชาคม 

โดยชาวประมงทกุอ�ำเภอต้องการให้รฐัชดเชย เยยีวยาการรือ้ถอนเครือ่งมือประมง เนือ่งจากชาวประมงต้อง

กู้เงินมาเพื่อท�ำเครื่องมือประมง 

สรุปผล
	 ผลจากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า 1) ชุมชนมีความต้องการให้ขุดลอกร่องน�้ำและเห็นด้วยกับการขุด

ร่องน�้ำ โดยชาวบ้านต้องการให้อยู่บริเวณชายฝั่งของแต่ละอ�ำเภอมีระยะห่างจากชายฝั่งประมาณ 200 - 500 

เมตร 2) การก�ำหนดเส้นทางขดุลอกร่องน�ำ้ของชมุชนมีจ�ำนวน 4 ร่องน�ำ้ ได้แก่ ร่องน�ำ้กลางทะเลสาบสงขลา 

ร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาร่องบน ร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาร่องล่าง และร่องน�้ำรอบเกาะยอ เพื่อการ

ใช้ประโยชน์ในการระบายน�้ำ การประมง การสัญจรทางน�้ำ และการท่องเที่ยว 3) การจัดล�ำดับเลือกแนว

การขดุลอกร่องน�ำ้ตามล�ำดับ ได้แก่ ร่องน�ำ้กลางทะเลสาบสงขลา ร่องน�ำ้รอบทะเลสาบสงขลาร่องบน ร่องน�ำ้

รอบทะเลสาบสงขลาร่องล่าง และร่องน�้ำรอบเกาะยอ 4) รูปแบบการขุดลอกร่องน�้ำร่วมกับชุมชนพื้นที่

ทะเลสาบสงขลาตอนล่างโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ประกอบด้วย ร่องน�้ำกลางทะเลสาบสงขลา ความ-

กว้าง 120 เมตร ความลึก 4 เมตร จากระดับน�้ำทะเลต�่ำสุด ความยาว 18.74 กิโลเมตร ปริมาณดินที่ขุดลอก

ประมาณ 8,030,478 ลูกบาศก์เมตร แนวร่องน�้ำรอบทะเลสาบสงขลาร่องบน ความยาว 14.18 กิโลเมตร  

ปริมาณดินขุดลอกประมาณ 3,366,663 ลูกบาศก์เมตร กับแนวร่องล่าง ความยาว 31.2 กิโลเมตร ปริมาณดิน
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ขุดลอกประมาณ 6,299,772 ลูกบาศก์เมตรโดยมีความกว้าง 60 เมตร ลึก 3 เมตร จากระดับน�้ำทะเลต�่ำสุด

เท่ากันทั้ง 2 ร่อง แนวร่องน�้ำรอบเกาะยอ ความยาว 11.73 กิโลเมตร ปริมาณดินขุดลอกประมาณ 770,123 

ลูกบาศก์เมตร ความกว้าง 30 เมตร ลกึ 2 เมตร จากระดับน�ำ้ทะเลต�ำ่สดุ โดยร่องน�ำ้ทัง้หมดท่ีจะท�ำการขุดลอก

ก�ำหนดให้มคีวามชนัด้านข้าง 1 : 10 มข้ีอเสนอจากการประชมุกลุม่ให้น�ำตะกอนดินจากการขุดลอกร่องน�ำ้

ไปใช้ประโยชน์สาธารณะ รวมทั้งการหาพื้นที่ทิ้งตะกอนดินที่เหมาะสมทั้งบนบกและในทะเล 

อภิปรายผล
	 การมีส่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม พบว่า ประชาชนประกอบอาชีพประมงภายใต้

กระบวนการจัดท�ำแผนพัฒนาส�ำหรับการฟื้นฟูในการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จังหวัด

สงขลา ได้เข้าร่วมประชุมเสวนาโดยให้ความสนใจมากท้ังการเข้าร่วมประชุมและการให้ความเห็นด้วย

เป็นส่วนใหญ่กบัการท�ำแผนการขุดลอกร่องน�ำ้ แต่จะมชีาวประมงทีไ่ด้รบัผลกระทบจากการขุดลอกร่องน�ำ้

รวมทัง้การจัดการผลกระทบส่ิงแวดล้อมด้านต่าง ๆ  แม้ว่าจากการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่นหรือชุมชนต่าง ๆ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เช่น ฐิติอลีนา ใจเพียร (2558) และ 

กัญรยาณีย์ กาฬภักดี (2557) รวมทั้งการวิจัยของ ศิริชัย กุมารจันทร์ และคณะ (2558) ศึกษาการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัการทรพัยากรประมงในลุม่น�ำ้ทะเลสาบสงขลา พบว่า การจดัการทรพัยากรประมง

ในลุ่มน�้ำทะเลสาบสงขลายังไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร สาเหตุเนื่องมาจากการขาดการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีส่วนร่วมในการจัดการ การบ�ำรุงรักษา และการใช้

ประโยชน์จากทรัพยากร แต่อย่างไรก็ตามการจัดท�ำแผนพฒันาลุม่น�ำ้ทะเลสาบสงขลามกีารศึกษามายาวนาน 

มากกว่า 30 ปี มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในพื้นท่ีทะเลสาบสงขลาจ�ำนวนมากมาย แต่ก็ยังไม่ได้แก้ไขให้เป็น

รูปธรรมอย่างชดัเจน โดยเฉพาะอย่างยิง่การต้ืนเขนิของทะเลสาบ เม่ือมกีารศึกษาการมส่ีวนร่วมของชมุชน

ทีมี่ต่อการขุดลอกร่องน�ำ้เพือ่การจดัท�ำแผนแม่บทส�ำหรบัการฟ้ืนฟทูะเลสาบสงขลาตอนล่าง จงัหวดัสงขลา 

ประชาชนให้ความสนใจและเข้าร่วมประชุมจ�ำนวนมากดังแสดงจ�ำนวนผู้เข้าร่วมประชุมทั้งระดับอ�ำเภอ

และระดับจังหวัด รวมทั้งการร่วมแสดงความคิดเห็นที่หลากหลายที่เกิดจากความต้องการให้มีการขุดลอก

จะเป็นประโยชน์อย่างมากกับการฟื้นฟูทรัพยากรในทะเลสาบสงขลาและชาวประมงบางส่วนก็ได้รับผล 

กระทบจากการขดุลอกซึง่จะต้องมีแนวทางการเยยีวยา แม้ว่าจะยงัมีปัญหาอปุสรรคจากกระบวนการการมี

ส่วนร่วม ดังเช่น จรูญ หยูทอง (2559) ได้กล่าวถึงปัญหาอุปสรรคเบื้องต้นของกระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนว่าส่วนใหญ่เกิดจากปัญหาขาดจติส�ำนึก แต่ต้องส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมทุกภาคส่วนเพือ่การพฒันา

ทีย่ัง่ยนื ซึง่สอดคล้องกบั อรพนิท์ สพโชคชยั (2550) ได้น�ำเสนอแนวคดิเรือ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนที่

จะน�ำไปสูก่ารพฒันาท่ียัง่ยนืน้ันประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คอื การมีส่วนร่วมในการรบัรูส้ามารถให้ความคิดเหน็

และข้อเสนอแนะ การมีส่วนร่วมในการเลอืกและเสนอแนวทางเพือ่ตัดสนิใจ การมส่ีวนร่วมในกระบวนการ

ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการด�ำเนนิงานติดตามตรวจสอบ และการมีส่วนร่วมรบัประโยชน์และเป็นเจ้าของ

นโยบายสาธารณะ ซ่ึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�ำแผนชมุชนและการให้ประชาชนได้เข้ามา

มีส่วนร่วมได้มากจะน�ำไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้ได้ในการจัดท�ำแผนพัฒนาส�ำหรับการฟื้นฟูในการขุดลอก
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ร่องน�ำ้ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง จากความต้องการของชมุชนทีมี่ต่อการขดุลอกร่องน�ำ้ในทะเลสาบสงขลา

ตอนล่างเพื่อเพิ่มปริมาณสัตว์น�้ำ แต่ต้องการให้มีการชดเชยเครื่องมือท่ีได้รับผลกระทบจากการรื้อถอน 

ด้านการก�ำหนดเส้นทางการขดุลอกแม้ว่าชมุชนต้องการก�ำหนดเส้นทางการขดุลอกบรเิวณพืน้ท่ีใกล้ชายฝ่ัง 

แต่ก็ยังให้ความเห็นว่าการขุดลอกร่องน�้ำสายกลางทะเลสาบจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมมากที่สุด ด้าน

การจัดล�ำดับเลือกแนวเส้นทางการขุดลอกร่องน�้ำ จึงเป็นร่องน�้ำกลางทะเลสาบสงขลาเป็นอันดับแรก และ

ด้านรูปแบบการขุดลอกรอ่งน�ำ้มีขนาดความกว้างและความลึกทีม่คีวามเหมาะสมตามที่ประชุมได้มคีวาม-

คดิเหน็ร่วมกัน แต่ปรมิาณดินตะกอนยงัต้องการให้น�ำมาใช้ประโยชน์ให้ได้มากท่ีสุด ซ่ึงการขดุลอกตะกอน

ในแหล่งน�้ำที่ยั่งยืนรัฐควรสร้างความเข้มแข็งให้ทุกคนมีความเข้าใจในภาพรวมของลุ่มน�้ำ และเชื่อมโยง

โครงการของหน่วยงานต่าง ๆ  ทีจ่ะท�ำให้การตกตะกอนลดลง พร้อมท้ังการแก้ปัญหาด้วยการบรหิารจดัการ

ทีไ่ด้รบัความร่วมมือจากประชาชน มีการรณรงค์สร้างจติส�ำนกึการอนุรกัษ์ในทกุพืน้ทีลุ่ม่น�ำ้สาขาในทะเลสาบ

สงขลา (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน�้ำและการเกษตร, 2555) การขุดลอกตะกอนร่องน�้ำในทะเลสาบ

สงขลาตอนล่างมีประเด็นที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

	 1.  การเพิม่ปรมิาณสตัว์น�ำ้ท่ีจบัได้ในทะเลสาบสงขลาในแต่ละแนวขดุลอกร่องน�ำ้ ทางด้านการประมง 

พบว่า การเพิ่มจ�ำนวนประชากรและปริมาณสัตว์น�้ำในทะเลสาบสามารถกระท�ำได้โดยเพิ่มความลึกและ

เน้ือท่ีน�ำ้ให้มากขึน้โดยการขดุลอกเป็นร่องน�ำ้ให้เป็นวงกลม เพือ่ให้ทัง้น�ำ้และสัตว์น�ำ้ไหลและเดินทางเข้าออก

ทะเลสาบได้โดยสะดวก ก็จะเป็นส่วนเพิ่มพูนผลในการจับต่อไป ดังนั้น การออกแบบร่องน�้ำจึงควรมีการ

เชื่อมโยงต่อกันเป็นวงกลม ซึ่งทางด้านวิศวกรรมควรท�ำการออกแบบให้มีการเชื่อมโยงต่อไป

	 2. การสัญจรทางน�้ำที่จะเพิ่มขึ้นในอนาคตเมื่อมีการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อพัฒนาและฟื้นฟูทะเลสาบ

สงขลาตอนล่าง คาดว่าจะก่อให้เกิดการใช้เรือในการสัญจรทางน�้ำเพื่อการท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้นโดยน�ำชม

ดูทิวทัศน์ 2 ฝ่ัง ดูนกน�ำ้ทีท่ะเลน้อย หมู่เกาะส่ี และหมู่เกาะห้า ล่องเรอืผ่านทางร่องกลางทะเลสาบมีประโยชน์

เกีย่วกบัความสะดวกของการใช้เรอื และท่าเรอื การท่องเทีย่วในทะเลสาบสงขลามีแนวโน้มจะเพิม่มากข้ึน

ในอนาคต เนื่องจากมีโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยว ชมวิถีชีวิตโหนด นา เล และแหล่งท่องเที่ยวโดยรอบ

ทะเลสาบสงขลา

	 3. การบรรเทาอุทกภัยในลุ่มน�้ำและการระบายน�้ำดีขึ้น โดยพื้นที่คาบสมุทรสทิงพระที่มักประสบ

ปัญหาอุทกภัยโดยตลอด น�้ำท่วมขังเป็นระยะเวลานานนับเดือนในช่วงเดือนพฤศจิกายน ถึง ธันวาคม เกิด

ความเสียหายต่อพื้นที่เกษตรกรรม บ้านเรือน ทรัพย์สิน หากมีการขุดลอกร่องน�้ำในทะเลสาบสงขลา จะ

ท�ำให้กระแสน�้ำไหลเวียนได้ดีขึ้น คุณภาพน�้ำดีขึ้น 

	 4. การจัดพื้นท่ีส่งเสริมเพาะเลี้ยงพันธุ์สัตว์น�้ำชายฝั่ง การวางแนวร่องน�้ำเพื่อการฟื้นฟูสัตว์น�้ำใน

ทะเลสาบ ต้องอาศัยสัตว์น�ำ้จากการเพาะเล้ียง เพาะพนัธ์ุ และการปล่อยลงสู่ทะเลสาบสงขลาเป็นหลกั สัตว์น�ำ้

ที่เข้ามาจากทะเลอ่าวไทยสู่ทะเลสาบสงขลาตอนล่างมีน้อย การมีร่องน�้ำที่ลึกและกว้าง เป็นที่หลบภัยของ

สัตว์น�้ำเพิ่มขึ้น มีอุณหภูมิต�่ำลง เหมาะเป็นที่อยู่ของสัตว์น�้ำ ท�ำให้สัตว์น�้ำโตขึ้น ขยายพันธุ์เองได้ มีขนาด

และน�้ำหนักเพิ่มขึ้น จึงสอดคล้องและเสริมกับสภาพการประมงในทะเลสาบปัจจุบัน 
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การมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีต่อการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อการจัดท�ำแผนแม่บท
ประมาณ  เทพสงเคราะห์

	 5. แนวทางการชดเชย ตามโครงการจัดท�ำแผนแม่บทการขุดลอกร่องน�้ำ หากการจัดระเบียบ

เครื่องมือประมงในพื้นท่ียังเป็นไปไม่ได้ ซ่ึงตามแผนงานคือ ในปีแรกต้องท�ำการจัดระเบียบเครื่องมือ

ประมงก่อน หากจัดระเบียบได้ตามแผนก็จึงจะสามารถตั้งงบประมาณโครงการตามแผนนี้ได้ 

	 ข้อเสนอแนะ

	 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้

	 1. การจัดท�ำแผนแม่บทการขุดลอกร่องน�้ำทะเลสาบสงขลามีการประชุมทุกภาคส่วนแล้ว ดังน้ัน

จึงต้องการให้กรมเจ้าท่าเสนองบประมาณต่อรัฐบาลให้เร่งด�ำเนินการเพื่อการขุดลอกร่องน�้ำเพื่อฟื้นฟู

ทะเลสาบ

	 2. การจดัระเบียบเคร่ืองมือประมงจะต้องให้มกีารด�ำเนินการให้เรยีบร้อยก่อนการด�ำเนินการขดุลอก

ร่องน�้ำ

	 3. การใช้ประโยชน์จากดินตะกอนท่ีขุดจากร่องน�้ำจะเป็นทางเลือกท่ีชุมชนต้องการน�ำไปใช้

ประโยชน์

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบคุณคณะทีป่รกึษาโครงการศึกษาจดัท�ำแผนแม่บทการขดุลอกร่องน�ำ้เพือ่พฒันาและฟ้ืนฟู

ทะเลสาบสงขลาตอนล่างให้กับกรมเจ้าท่า ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลา-

นครนิทร์ มหาวทิยาลยัทักษิณ บรษัิท ซี สเปคตรมั จ�ำกดั และบรษัิท เอส ที เอส เอน็จเินยีริง่ คอนซัลแตนท์ 

จ�ำกัด โดยมีผู้เชี่ยวชาญในหน่วยงานต่าง ๆ  ที่ร่วมในการจัดประชุมเสวนาหลัก ได้แก่ ศ.ดร.ปริญญา นุตาลัย 

ดร.สุทัศน์ สิสกุล ดร.มานะ ภัตรพานิช ดร.จามรี วรรณไกรโรจน์ รต.พยุง เนื่องค�ำมา ผศ.พยอม รัตนมณี 

คุณจรูญ หยูทอง คุณสุวัทร์ บัวแย้ม รศ.ดร.นพรัตน์ บ�ำรุงลักษณ์ คุณไหมมู่หน๊ะ สุกเส็ม และผู้ที่ร่วมงาน

ท่านอื่น ๆ ที่ยังมีอีกหลายท่านที่ยังไม่ได้กล่าวถึงในเอกสารนี้ ผู้เขียนขอขอบคุณอย่างสูง
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การศึกษาเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนาภาพลักษณ์

ของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต 

A Study on Phuket Architectural Identity for Image Development of a Spa 
Business

อรไท ครุธเวโช1*, นิติพงษ์ ทนน�้ำ2, วรพจน์ ตรีสุข1,  และ สรนาถ สินอุไรพันธ์3

Oratai Krutwaysho1*, Nitipong Thonnam2, Worrapot Treesuk1, and Soranart Sinuraibhan3

Abstract
	 This study aims to examine Phuket architectural identity for alternative approaches of image 

development in a Phuket spa business. The ultimate goal of this research is to enhance marketing 

competitiveness by fostering a unique and notable image leading to customer loyalty and satisfaction.

	 The research employed qualitative methods. The key technique for data collection was in-depth 

interviews and focus group interviews. The key informants were 28 direct stakeholders from the tourism 

and spa industry in Phuket. These also included local representatives whose expertise was local history, 

arts, and culture. The informants were divided into five groups. These included non-local spa business 

entrepreneurs, local spa entrepreneurs, local leaders, architecture and tourism academia and associations, 

and tourism organizations. Various field trips to spa businesses and arts and culture venues were made in 

three districts. Direct observation and documentation analysis were also supplemented to the data analysis. 

	 The research findings highlighted that Phuket architecture has been influenced by diverse existing 

local cultures. However, the architecture can be categorized into four different themes: Southern Thai 
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dwellings, Thai-Muslim houses, Chinese-colonial architecture, and local Chinese commercial buildings. 

As a result, the four themes have a great impact on the physical structures or architecture styles that are 

being employed in the spa business, which led to an even greater diversity of architectural styles. There 

are also other significant factors affecting the architecture design which include owner preference, local 

civilization, and natural elements. The research proposes two characters for a unique and notable physical 

structure in a spa business, functional and emotional characters. The two characters consist of sub-elements 

which are natural, physical, socio-cultural, technological, aesthetical, and sentimental elements. Interestingly, 

the research findings also highlighted that an alternative unique physical structure for a spa business 

should be an integrated approach synchronizing three notable themes: the Andaman Sea, local arts and 

culture, and Phuket’s diverse local cultures. The three themes are deemed to be a crucial character leading 

to unique, notable and accurate physical structure for better business competitiveness at both national 

and international level.	       

	 Keywords: architecture, architectural identity, spa business, Phuket

บทคัดย่อ
	 การศึกษาเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมจังหวัดภูเก็ตเพ่ือการพัฒนาภาพลักษณ์ของธุรกิจสปาในจังหวัด

ภูเก็ต มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ตและธุรกิจสปาในจังหวัด

ภูเก็ต 2) เพื่อพัฒนาภาพลักษณ์ของธุรกิจสปาจากลักษณะเด่นทางกายภาพด้านสถาปัตยกรรมท้องถิ่นของจังหวัด

ภูเก็ต และ 3) เพื่อเสนอรูปแบบทางเลือกเพื่อสร้างเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตเพื่อ

ตอกย�้ำภาพลักษณ์ และการจดจ�ำของสินค้าและบริการของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต

	 การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสัมภาษณ์กลุ่มย่อย เป็น

เครื่องมือหลักในการเก็บข้อมูล โดยผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีความรู้โดยตรงกับ

สถาปัตยกรรม ศิลปวฒันธรรม และธรุกจิสปาในจังหวดัภเูกต็ ซึง่ประกอบไปด้วย กลุม่ธรุกจิสปาเอกชน กลุม่ธรุกจิ

สปาท้องถิ่น กลุ่มผู้น�ำชุมชน กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มหน่วยงานการท่องเที่ยว ทั้งหมด 28 คน โดยมีการสังเกต

ตรง การลงพื้นที่ศึกษาสถาปัตยกรรมและศึกษาศิลปวัฒนธรรมจังหวัดภูเก็ต การลงพื้นที่ของธุรกิจสปาในเขต 3 

อ�ำเภอ และการวิเคราะห์เอกสาร เป็นเครื่องมือเสริมในการวิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล

	 ผลการวิจัยพบว่า โครงสร้างทางสถาปัตยกรรมของจังหวัดภูเก็ตมีความหลากหลายอันเป็นผลมาจาก

ความหลากหลายทางวฒันธรรมในจังหวดัภเูกต็ อย่างไรกต็าม สามารถจ�ำแนกได้โดยกว้าง 4 ประเภท คอื เรอืนไทย-

พ้ืนบ้านทางใต้ ทีอ่ยูอ่าศยัแบบไทยมสุลมิ สถาปัตยกรรมจีนผสมอาณานคิม และสถาปัตยกรรมตกึแถว ทัง้นี ้เป็นผล

ให้โครงสร้างทางกายภาพของธุรกิจสปามีความหลากหลายทางโครงสร้างกายภาพเช่นกัน โดยมีองค์ประกอบอื่น

ทีส่่งผลต่อการออกแบบทางสถาปัตยกรรม เช่น อทิธพิลของเจ้าของกจิการท้องถิน่ อารยธรรมในพ้ืนทีแ่ละธรรมชาติ

ในพื้นที่ โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้เสนอแนะการสร้างลักษณะเด่นทางกายภาพของธุรกิจสปาไว้ 2 ลักษณะ ซึ่ง

จ�ำแนกระหว่างลักษณะตามหน้าที่ (Function) และลักษณะทางความรู้สึก (Emotion) โดยทั้งสองลักษณะมี

องค์ประกอบย่อย คือ ด้านธรรมชาติ ด้านกายภาพ ด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้านเทคโนโลยี ด้านความงาม และ
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เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการพัฒนาภาพลักษณ์ธุรกิจสปา
อรไท ครุธเวโช และคณะ

ด้านความรูสึ้ก โดยผลการศกึษาชีน้�ำให้ผสมผสานองค์ประกอบต่าง ๆ  ให้สอดคล้องกบัแนวคดิ 3 แนวคดิ คอื ท้องทะเล

อนัดามนั ศลิปวฒันธรรมท้องถ่ิน และการบูรณาการความหลากหลายทางวฒันธรรมของจังหวดัภเูกต็ เพือ่พัฒนา

ให้เป็นลกัษณะเด่นในโครงสร้างสถาปัตยกรรมอนัจะก่อให้เกดิลกัษณะเด่นทีจ่ดจ�ำง่าย เหมาะสม และเป็นอตัลกัษณ์

เฉพาะตัว เพื่อเพิ่มศักยภาพทางการแข่งขันทั้งระดับชาติและสากล 

	 ค�ำส�ำคัญ: สถาปัตยกรรม, เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรม, ธุรกิจสปา, ภูเก็ต

บทน�ำ
	 อุตสาหกรรมท่องเทีย่วของประเทศไทยจดัเป็นเครือ่งมือในการพฒันาเศรษฐกจิของชาติและของ

ภมิูภาค เน่ืองมาจากเม็ดเงินท่ีได้จากธุรกจิท่องเทีย่วและบรกิารของประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2559 ประเทศไทย

มีรายได้จากนักท่องเทีย่วชาวต่างชาติเป็นจ�ำนวนมากถงึ 1.65 ล้านบาท และมีจ�ำนวนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ

ท้ังส้ิน 32.6 ล้านคน (การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย, 2560) การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) มีนโยบาย

ผลักดันอุตสาหกรรมท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง โดยวางเป้าหมายให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว

ของเอเชีย สืบเน่ืองมาจากการที่ประเทศไทยได้รับรางวัลต่าง ๆ ระดับนานาชาติจากหลายหน่วยงาน เช่น 

รางวัลสาขาคุ้มค่าเงินด้านการท่องเที่ยว จากการจัดอันดับของ World Travel Mart และรางวัล World Best 

Tourist Country ซึ่งจัดโดย Norwegian Grand Travel Award ของประเทศนอร์เวย์ ดงันัน้ จงึอาจกล่าวได้ว่า

ประเทศไทย ประสบความส�ำเรจ็ในการส่งเสรมิการท่องเท่ียวต่างประเทศในระดับทีน่่าพอใจ อย่างไรกต็าม 

แหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยต้องพัฒนาคุณลักษณะด้านสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวให้เข้ากับ

ความต้องการและค่านิยมที่เปลี่ยนไปของตลาดการท่องเที่ยว ตลอดจนแนวโน้มการท่องเที่ยวยุคใหม่ โดย

กรมการท่องเท่ียวได้วิเคราะห์สถานภาพทางการท่องเท่ียวในตลาดโลกไว้อย่างน่าสนใจว่า นักท่องเท่ียว

ในอนาคตต้องการสนิค้าและบรกิารทางการท่องเทีย่วท่ีมีสาระความรูม้ากขึน้ โดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

มาเป็นอาวธุท่ีส�ำคัญในการค้นหาส่ิงท่ีต้องการ (กรมการท่องเท่ียว, 2560) ทั้งนี้ กระแสรูปแบบการทอ่งเท่ียว

ใหม่ ๆ ประกอบไปด้วย การท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ โดยจะเห็น

ได้ว่าตลาดการท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพมีการเติบโตมากขึ้นในประเทศไทย โดยเฉพาะรูปแบบการท่องเที่ยว

ที่ส่งเสริมสุขภาพของประเทศ เช่น การนวดตัว การขัดตัว วารีบ�ำบัด การบ�ำบดัด้วยน�ำ้มันหอมระเหย หรอื

ที่รู้จักกันดีในนามของธุรกิจสปา ซึ่งหมายถึง ธุรกิจที่เปิดสถานบริการเพื่อสุขภาพ หรือสถานพยาบาลที่ให้

บริการลูกค้าท่ัวไปด้วยศาสตร์การนวดเพื่อสุขภาพ การปฏิบัติต่อร่างกายเพื่อสุขภาพ และการใช้น�้ำเพื่อ

สุขภาพเป็นบรกิารหลกั เพือ่ปรบัความสมดุลของร่างกายและจิตใจ โดยให้ค�ำแนะน�ำด้านบรกิารท่ีจัดไว้ตาม

หลกัวชิาการ โภชนาการ การปรบัพฤติกรรมตามหลกัการแพทย์สากล และการสร้างหลกัสุขภาพด้วยศาสตร์

การแพทย์ทางเลือก (กระทรวงพาณิชย์, 2558) ประกาศกระทรวงสาธารณสุขในปี พ.ศ. 2547 ได้ก�ำหนด

ธุรกิจสปาไว้ 3 รปูแบบ คอื 1) กจิการสปาเพือ่สุขภาพ 2) กิจการนวดเพือ่สขุภาพ 3) กจิการนวดเพือ่เสรมิสวย 

และพบว่า มีธุรกิจสปารวมท้ังประเทศจ�ำนวน 876 แห่ง ซ่ึงสามารถรองรับลูกค้าของธุรกิจสปาต่อวันได้

มากถึง 37,282 คน เป็นท่ีน่าสนใจว่าสภาวะตลาดและแนวโน้มการแข่งขันของประเทศไทย พบว่า สปาของ

ประเทศไทยได้รับความนิยมสูงสุดในแถบเอเชียแปซิฟิก อันเป็นผลมาจากปริมาณนักท่องเท่ียวต่างชาติที่
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เดินทางเข้ามาในประเทศไทยเป็นส�ำคัญ รวมถึงการจดทะเบียนสถานท่ีให้บริการทุกแห่ง และการออก

ใบรับรองพนักงาน ท�ำให้สปาของประเทศไทยเลื่อนข้ันเทียบเท่ามาตรฐานสากลยิ่งข้ึน (กระทรวง

สาธารณสุข, 2547) 

	 อย่างไรก็ตาม สภาวะตลาดและการแข่งขันในประเทศ พบว่า อุตสาหกรรมสปาในประเทศมีการ

ขยายตัวอย่างชดัเจน แต่ส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการรายเลก็ และจ�ำนวนธุรกจิสปาส่วนใหญ่จดัอยูใ่นรปูแบบ

สปารสีอร์ท โดยการจ้างงานของธุรกจิสปาประมาณร้อยละ 20 ของสปาเหล่านีด้�ำเนินการอยูใ่นพืน้ทีจั่งหวดั

ภูเก็ต (สถาบันพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2551) ภายใต้แนวคิดการให้บริการท่ีหลากหลาย 

ธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตประสบภาวการณ์แข่งขันกันเอง ตลอดจนการขาดอัตลักษณ์ที่ตอกย�้ำภาพลักษณ์

ของธุรกจิสปาของจงัหวดัภเูกต็ต่อตลาดในประเทศและต่างประเทศ ท้ังนี ้ความสามารถในการแข่งขันของ

ธุรกิจสปาสามารถพัฒนาได้จากทรัพยากรบุคคล แหล่งวัตถุดิบ (สมุนไพร) ทรัพยากรธรรมชาติ และมรดก

ทางวัฒนธรรม โดยปัจจัยสุดท้ายสามารถพัฒนาได้จากการหล่อหลอมวัฒนธรรมของชาติและเสน่ห์ของ

วัฒนธรรมประจ�ำท้องถิ่น ซึ่งนอกจากการให้บริการแล้วยังรวมถึงลักษณะเด่นของโครงสร้างทางกายภาพ

ของธุรกิจสปา ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์หลักของการวิจัย เนื่องจากการศึกษาประเด็นนี้มีอยู่ไม่มาก และเป็นไป

ตามความต้องการของผู้ประกอบการธุรกิจสปาและสมาคมสปาจังหวัดภูเก็ต ประกอบกับผลการศึกษา

สามารถน�ำไปสู่การตอกย�้ำภาพลักษณ์สินค้าและบริการของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต เพื่อสร้างการรับรู้

ตราสินค้าของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต ตลอดจนเพื่อสร้างการจดจ�ำและความจงรักภักดีกับสินค้าและ

บริการของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตต่อไป

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพือ่ศึกษาเอกลกัษณ์ทางสถาปัตยกรรมท้องถิน่ของจงัหวดัภเูกต็ และธุรกจิสปาในจงัหวดัภเูกต็

	 2. เพื่อพัฒนาภาพลักษณ์ของธุรกิจสปาจากลักษณะเด่นทางกายภาพด้านสถาปัตยกรรมท้องถิ่น

ของจังหวัดภูเก็ต

	 3. เพือ่เสนอรูปแบบทางเลอืกเพือ่สร้างเอกลกัษณ์ทางสถาปัตยกรรมของธุรกจิสปาในจงัหวดัภเูกต็ 

เพื่อตอกย�้ำภาพลักษณ์ และการจดจ�ำของสินค้าและบริการของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 งานสถาปัตยกรรมเป็นแหล่งรวมของงานศิลปะทางกายภาพเกอืบทกุชนิด และมักมีรปูแบบแสดง

เอกลักษณ์ของสังคมน้ัน ๆ ในช่วงเวลานั้น ๆ ซ่ึงเรียกผู้สร้างงานสถาปัตยกรรมว่า สถาปนิก งานของ

สถาปัตยกรรมสามารถแบ่งลักษณะออกได้เป็น 3 แขนง ดังนี้ คือ

	 1. สถาปัตยกรรมออกแบบก่อสร้าง เช่น การออกแบบสร้างตึกอาคาร บ้านเรือน เป็นต้น

	 2. ภูมิสถาปัตยกรรม เช่น การออกแบบวางผัง จัดบริเวณ วางผังปลูกต้นไม้ จัดสวน เป็นต้น

	 3. สถาปัตยกรรมผังเมือง ได้แก่ การออกแบบบริเวณเมืองให้มีระเบียบ มีความสะอาด มีความ

รวดเร็วในการติดต่อ และถูกหลักสุขาภิบาล 

	 วิมลสิทธ์ิ หรยางกูร (2536) ได้ให้ค�ำนิยามของค�ำว่า “สถาปัตยกรรม” ว่า หมายถึง อาคารหรือ
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เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการพัฒนาภาพลักษณ์ธุรกิจสปา
อรไท ครุธเวโช และคณะ

ส่ิงก่อสร้างรวมถึงส่ิงแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกส่ิงปลูกสร้างนั้น ท่ีมาจากการออกแบบ

ของมนุษย์ ด้วยศาสตร์ทางด้านศิลปะ การจัดวางที่ว่าง ทัศนศิลป์ และวิศวกรรมการก่อสร้าง เพื่อประโยชน์

ใช้สอย สถาปัตยกรรมยงัเป็นส่ือความคิด และสัญลกัษณ์ทางวฒันธรรมของสงัคมในยคุน้ัน ๆ  ดังน้ัน สามารถ

สรปุได้ว่า สถาปัตยกรรม หมายถงึ อาคารหรือโครงสร้างหรอืสิง่ก่อสร้างท่ีได้รบัการออกแบบ โดยใช้ศาสตร์

ทางศิลปะ ทัศนศิลป์ และวิศวกรรมการก่อสร้าง ทั้งนี้ เพื่อใช้ประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่งตามวัตถุประสงค์

ของงานอาคาร โครงสร้าง หรือสิ่งปลูกสร้างนั้น ๆ	

	 จากการทบทวนวรรณกรรมด้านสถาปัตยกรรม องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ

เด่น ๆ ดังนี้

	 1. องค์ประกอบแผนผัง หมายถึง ลักษณะทางกายภาพในแนวระนาบทางนอน ที่บ่งบอกถึงที่ตั้ง 

ขนาดพืน้ท่ีว่าง ขอบเขต และความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประกอบต่าง ๆ  ทีป่ระกอบกนัข้ึนในผงั ซึง่แตกต่าง

กันตามความต้องการของแนวความคิดในการออกแบบ เช่น ในงานพุทธศาสนา สถาปัตยกรรมของไทยมี

การแบ่งพื้นที่ภายในออกเป็น เขตพุทธาวาส เขตสังฆาวาส และเขตธรณีสงฆ์ โดยแต่ละเขตมีองค์ประกอบ

แผนผงัท่ีมแีบบอย่างลักษณะเฉพาะตัว ตามหน้าทีข่องประโยชน์ใช้สอยหรอืคติสัญลกัษณ์ในทางพทุธศาสนา

	 2. องค์ประกอบอาคาร หมายถึง ส่วนของอาคารท่ีประกอบหรอืประดับตกแต่งขึน้ด้วยองค์ประกอบ

ย่อยต่าง ๆ  เพือ่ให้อาคารสามารถคงอยูไ่ด้อย่างม่ันคงแข็งแรง ทัง้มีความประณีตงดงาม และส่ือแสดงออกถงึ

ความหมายหรอืคติในทางพทุธปรัชญาได้อย่างสมบรูณ์ (สมคดิ จริะทศันกลุ, 2533) ทัง้นี ้วมิลสทิธ์ิ หรยางกรู 

(2536) จ�ำแนกองค์ประกอบอาคารเป็น 2 ลักษณะ คือ

(1) องค์ประกอบโครงสร้าง หมายถึง ชิ้นส่วนของวัสดุต่าง ๆ ที่น�ำมาต่อ หรือยึดโยง หรือ

ประกอบรวมกันขึ้นเป็นโครงร่างของอาคาร ตามกรรมวิธีหรือกระบวนการก่อสร้างท่ีเป็นระบบ ภายใต้

กฎเกณฑ์และระเบียบแบบแผนทางการช่างของกลุ่มชนหรือสังคมนั้น ๆ 

(2) องค์ประกอบตกแต่ง หมายถึง ส่วนประกอบต่าง ๆ ที่ท�ำขึ้น เพื่อเสริมแต่งให้อาคารมีความ

สวยงามยิ่งขึ้น 

	 การออกแบบสถาปัตยกรรม ควรมีเหตุผลสนับสนุนที่ดี ได้แก่ การพิจารณาความเหมาะสมของ

ที่ตั้งทางด้านภูมิอากาศ ภูมิประเทศ วิเคราะห์กฎหมายข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จนกระทั่งวิเคราะห์ที่ตั้ง

แล้วเสร็จ จึงจะก�ำหนดรายละเอียดวัตถุประสงค์ได้เต็มที่ ขณะเดียวกันการวิเคราะห์ที่ตั้งไม่สามารถด�ำเนิน

ไปได้จนกว่ามีวตัถปุระสงค์เบือ้งต้นว่าต้องการอาคารประเภทและขนาดใดชดัเจน ซ่ึงจะเหน็ได้ว่าการวเิคราะห์

ที่ตั้งและการพัฒนาโครงการมีความเกี่ยวข้องกันโดยรวม

	 จะเห็นได้ว่า สถาปัตยกรรมเป็นสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์เป็นผู้สร้างขึ้น แต่สิ่งแวดล้อมจากธรรมชาติ

กเ็ป็นตัวก�ำหนดลักษณะสถาปัตยกรรมด้วย สภาพแวดล้อมในท้องถิน่ท่ีจะออกแบบอาคาร เป็นปัญหาส�ำคัญ

ที่ผู้ออกแบบจะต้องค�ำนึงถึง และพยายามแก้ไขให้ผู้ท่ีจะเข้าอยู่อาศัยในอาคารมีความสะดวกสบายและ

ปลอดภยั จากการพจิารณาทัว่ ๆ  ไป จะเห็นว่าสภาพแวดล้อมพืน้โลกแต่ละบรเิวณไม่เหมือนกนั การออกแบบ

อาคารแต่ละแห่งจงึต้องศึกษาลกัษณะธรรมชาติบรเิวณนัน้อย่างลกึซ้ึง นอกจากน้ี อนวุทิย์ เจรญิศุภกลุ (2521) 

ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของสถาปัตยกรรมไว้ว่า จากการทบทวนวรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง การออกแบบ
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สถาปัตยกรรมจ�ำเป็นต้องพิจารณารายละเอียดจากองค์ประกอบหลาย ๆ  ด้าน เพื่อน�ำไปสูก่ารออกแบบงาน

สถาปัตยกรรมที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ทั้งกายและใจ จึงเสนอองค์ประกอบ 5 

องค์ประกอบหลัก คือ องค์ประกอบทางธรรมชาติ  องค์ประกอบทางกายภาพ องค์ประกอบทางสังคมและ

วัฒนธรรม องค์ประกอบทางเทคโนโลยี และองค์ประกอบทางความงาม

	 ธุรกจิสปาในประเทศไทยได้รบัการสนบัสนุนเป็นอย่างดีจากภาครฐั โดยมีการส่งเสรมิธุรกิจสปา

ให้เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวและบริการของประเทศไทย จึงท�ำให้ธุรกิจสปาในประเทศไทยเป็นที่

นิยมอย่างแพร่หลาย ประกอบกับประเทศไทยมีทรัพยากรท่องเท่ียวทีส่วยงามมากมายและมีเอกลกัษณ์เฉพาะ 

จงึท�ำให้มีการประยกุต์ใช้กบัธุรกจิสปาได้อย่างลงตัว ปัจจบัุนธุรกจิสปาถอืได้ว่าเป็นธุรกจิท่ีท�ำรายได้ให้กบั

การท่องเที่ยวมากเป็นจ�ำนวนหนึ่ง โดยประเทศไทยถือได้ว่าเป็นประเทศแรกที่มีการก�ำหนดมาตรฐานการ

บริการด้านสปาเพื่อสุขภาพออกมาอย่างชัดเจน ซึ่งมีการก�ำหนดค�ำจ�ำกัดความตามประกาศกระทรวง

สาธารณสขุว่าด้วยเร่ืองก�ำหนดสถานทีเ่พือ่สุขภาพและเสรมิสวยตามพระราชบญัญัติสถานบรกิาร พ.ศ. 2509 

(แก้ไขเพิม่เติมฉบบัท่ี 4 พ.ศ. 2546) มีใจความดังนี ้“กิจการสปาเพือ่สขุภาพ หมายความว่า การประกอบกจิการ

ที่ให้การดูแลและเสริมสร้างสุขภาพ โดยบริการหลักที่จัดไว้ประกอบด้วย การนวดเพื่อสุขภาพ และการใช้

นํ้าเพื่อสุขภาพ โดยอาจมีบริการเสริมประกอบด้วย เช่น การอบเพื่อสุขภาพ การออกก�ำลังกายเพื่อสุขภาพ

โภชนาการบ�ำบัดและการควบคุมอาหาร โยคะ และการท�ำสมาธิ การใช้สมุนไพร หรือผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

ตลอดจนการแพทย์ทางเลือกอื่น ๆ” ดังนั้น ความหมายของค�ำว่า “สปา” สามารถสรุปได้ว่า สปา หมายถึง 

การบ�ำบดัโรคประเภทหนึง่ทีมี่องค์ประกอบทีส่�ำคญั คือ น�ำ้ โดยเริม่แรกจะใช้แหล่งน�ำ้ทางธรรมชาติโดยเฉพาะ

น�ำ้พรุ้อน ซ่ึงมีแร่ธาตุต่าง ๆ  มากมายทีเ่ป็นประโยชน์ต่อร่างกายน�ำมาบ�ำบัดโรคทางกาย อกีทัง้สามารถท�ำให้

ผู้ท่ีได้รับการบ�ำบัดได้รับความสุขทางใจคือความผ่อนคลาย ความสบาย ก่อให้เกิดความสงบทางอารมณ์ 

ทั้งนี้ สามารถน�ำการบ�ำบัดด้วยน�้ำไปประยุกต์ใช้กับศาสตร์การบ�ำบัดรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น การนวด โยคะ 

เป็นต้น อีกทั้งสปาสามารถสร้างบรรยากาศความผ่อนคลายทั้งรูป รส กลิ่น และเสียง

	 นภารัตน์ ศรีละพันธ์ (2554) กล่าวว่า สมาพันธ์สปาระหว่างประเทศ หรือ The International Spa 

Association (ISPA) ได้เสนอองค์ประกอบที่ส�ำคัญ 10 ประการ ดังนี้

	 1. นํ้า (Water) สามารถน�ำไปใช้ได้หลายรูปแบบทั้งภายใน เช่น การดื่ม การกิน และภายนอก เช่น 

การอบ การแช่ หรือน�ำมาเป็นส่วนประกอบในการบริการ และการตกแต่งสถานที่

	 2. การบ�ำรุง (Nourishment) เช่น อาหารสุขภาพ เครื่องดื่มสมุนไพร และสารอาหารบ�ำรุงต่าง ๆ

	 3. การเคลือ่นไหวและการออกก�ำลงักาย (Movement Exercise & Fitness) การเคลือ่นไหวในท่าทาง

ทีก่่อให้เกิดประโยชน์ต่าง ๆ กนั สร้างความกระปรีก้ระเปร่า เพิม่พลงังาน เช่น การออกก�ำลงักายแบบต่าง ๆ 

การผ่อนคลายกล้ามเนื้อ

	 4. การสัมผสั (Touch) เช่น การนวดและการสมัผสัท่ีส่ือสารความรูสึ้กต่าง ๆ  ให้ความรูส้กึทีอ่บอุน่

ผ่อนคลาย และบ�ำบัดอาการปวดเมื่อย

	 5. กิจกรรมสุขภาพท่ีบูรณาการ (Integration) เป็นกิจกรรมสัมพันธ์ท่ีสอดคล้องกันระหว่างกาย 

ความคิด จิตใจ จิตวิญญาณ กับสภาพแวดล้อม



219

เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการพัฒนาภาพลักษณ์ธุรกิจสปา
อรไท ครุธเวโช และคณะ

	 6. ศาสตร์ด้านความงาม (Aesthetics) การบ�ำรุงรักษาความงามกับกระบวนการท่ีใช้ผลิตภัณฑ์

พืชพรรณธรรมชาติสมุนไพรต่าง ๆ ที่มีผลกับร่างกายมนุษย์

	 7. สภาพแวดล้อม (Environment) ประกอบไปด้วย สภาพแวดล้อมท่ีดี สภาพภมิูอากาศทีเ่หมาะสม 

การออกแบบตบแต่ง รูปแบบบรรยากาศที่ดี ให้ความรู้สึกผ่อนคลาย

	 8. การแสดงออกถึงศิลปวัฒนธรรม (Art, Culture & Social) เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่สร้างความ

สุนทรียะและประทับใจ ในเวลาที่ได้พักผ่อนและมีสังคมที่ดีกับมิตรสหาย

	 9. เวลา และจังหวะ (Time, Space, Rhythms) ตระหนักถึงการใช้เวลาและจังหวะชีวิตท่ีได้ดูแล

สุขภาพให้แก่ตนเอง มีเวลาปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีต่อสุขภาพโดยสอดคล้องกับวงจรธรรมชาติ

	 10. ระบบการบริหารจัดการที่ดี (Management and Operation System) มีการบริหารงานอย่างเป็น

ระบบ

	 นอกจากนี้ เว็บไซต์ The International Spa Association (2013) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของสปา 

ไว้ว่า สปา คือ สถานที่ ที่รวมเอาศาสตร์และศิลป์ผนวกกัน เพื่อให้ได้สุนทรียภาพของความงามและการ

ผ่อนคลายไว้อย่างสมดุล ดังนั้น สปา จึงจ�ำเป็นต้องมีคุณลักษณะ ดังนี้

	 1. รปู (Form) หมายถงึ ส่ิงแวดล้อมทีอ่ยูร่อบ ๆ  ตัวเรา ทีสั่มผสัได้ด้วยสายตาท่ีมองเหน็ และบ่งบอก

ได้ถึงความรูส้กึและอารมณ์ทีแ่ตกต่างกันออกไป ได้แก่ สีทีม่องเหน็แต่ละวนั เช่น สีแดงเป็นสแีห่งพลงั หาก

อยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีมีสีแดงมากเกนิไป จะรูสึ้กเหนือ่ยจนอาจหมดแรงได้ สีต่าง ๆ  ยงัสามารถช่วยในการ

บ�ำบัดรักษาโรคต่าง ๆ ได้อีกด้วย เช่น สีเขียวมีคุณสมบัติในการสมานรอยร้าวของกระดูกได้ ซึ่งรูปที่เห็น

สามารถสัมผัสได้ สามารถแสดงอารมณ์และความรู้สึกท่ีสร้างสรรค์ สดชื่น และสร้างความสุขให้เกิดข้ึน

กับจิตใจได้

	 2. รส (Taste) หมายถงึ รสชาติของอาหาร เป็นส่ิงทีส่่งผลต่ออารมณ์ของคนได้เป็นอย่างมากทเีดียว 

เช่น เมื่อกินช็อกโกแลตมากเกินไป ช่วงแรกจะรู้สึกสดชื่นแต่สักพักจะรู้สึกอึดอัดและหงุดหงิด ซึ่งรสตาม

ศาสตร์ของสปาแล้วนอกจากสัมผัสที่อร่อยลิ้นยังต้องดีต่อสุขภาพอีกด้วย

	 3. กลิน่ (Scent) หมายถงึ กลิน่ต่าง ๆ  ทีสั่มผสัได้จากโสตประสาทท่ีผ่านเข้ามาทางจมกู โลกของเรา

มีกล่ินอยูม่ากมาย บางกลิน่กส็ามารถแยกได้ว่าเป็นกลิน่ของอะไรมาจากไหน แต่บางกลิน่กไ็ม่สามารถชีช้ดั

ลงไปได้ว่าเป็นกลิ่นอะไร กลิ่นตามศาสตร์ของสปาต้องเป็นกลิ่นที่สร้างความด่ืมด�่ำฉ�่ำชื่นให้กับผู้ท่ีได้รับ

กลิ่นนั้น กลิ่นของสปา หมายถึง กลิ่นแห่งการบ�ำบัด (Aromatherapy) เป็นกลิ่นที่ได้มาจากธรรมชาติ เช่น 

น�้ำมันหอมระเหย (Essential Oil) เมื่อได้สูดดม หรือลูบไล้ กลิ่นของน�้ำมันหอมระเหยจะซึมเข้าสู่ผิวหนัง 

และมีสรรพคุณในทางบวก ช่วยท�ำให้รู้สึกผ่อนคลาย

	 4. เสียง (Sound) เสียงสามารถแทรกซึมเข้าถึงทุกอณูแห่งความรู้สึกของมนุษย์ได้อย่างน่าอัศจรรย์ 

ไม่ว่าจะเป็นเสียงจากธรรมชาติหรือบทเพลงซ่ึงรังสรรค์ออกมาจากความรู้สึกนึกคิดของคน ท�ำนองเพลง

มักจะเกิดจากแรงขับภายใน ที่เรียกว่า Motif ของผู้แต่ง ท�ำนองที่มีลีลาเชื่องช้า เคล้าบรรยากาศเศร้า เรียกว่า 

Minor Mode จะให้ความรูสึ้กเศร้า ส่วนท�ำนองท่ีประกอบไปด้วยจงัหวะเรว็ในแบบ Major Mode ท�ำให้รูส้กึ

สดชื่นรื่นเริง ทั้งนี้ เพราะดนตรีมีความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์ ระบบประสาท และภูมิคุ้มกันโรค
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	 5. สัมผัส หมายถึง สัมผัสที่ท�ำให้รู้สึกผ่อนคลาย สบายตัว และเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพของคน 

โดยอาจเป็นสัมผสัจากการนวดน�ำ้มัน หรอืความรูสึ้กนุม่นวลดุจก�ำมะหยีข่องดอกไม้ทีไ่ด้ลอยลงไปในอ่าง 

จะให้ความรูส้กึสบาย ผ่อนคลาย หรอืสัมผสัของสายน�ำ้เยน็ ๆ  แรง ๆ  ท่ีช่วยกระตุ้นการไหลเวยีนโลหติและ

ระบบการล้างพิษของเซลล์ผิว ท�ำให้ผิวเนียนเรียบขึ้นก็ได้

	 กล่าวได้ว่า สปา คือ ศาสตร์ท่ีรวมเอาสัมผัสท้ัง 5 ไว้ในที่เดียวกันได้อย่างลงตัวและสมดุลนั่นเอง 

ดังนั้น องค์ประกอบของสปา สามารถสรุปได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 1) องค์ประกอบสปาในลักษณะของการ

บริหารจัดการ อันได้แก่ นํ้า การบ�ำรุง การเคลื่อนไหวและการออกก�ำลังกาย การสัมผัส กิจกรรมบูรณาการ 

ศาสตร์ด้านความงาม สภาพแวดล้อม การแสดงออกถึงศิลปวัฒนธรรม เวลาและจังหวะ และระบบการ

บรหิารจดัการทีดี่ นอกจากน้ี ในส่วนท่ี 2) องค์ประกอบในศาสตร์ของการบ�ำบัด อนัได้แก่ รปู รส กลิน่ เสยีง 

และสัมผัส

	 ส�ำหรับด้านสถาปัตยกรรมในท้องถิ่นอันดามันจัดได้ว่าสามารถสะท้อนลักษณะอันโดดเด่นและ

หลากหลายของนานาวัฒนธรรมของพื้นที่ภาคใต้ฝั่งตะวันตก โดยสามารถแบ่งสถาปัตยกรรมอย่างกว้าง ๆ  

ได้ 3 รปูแบบ คอื เรอืนไทยพืน้บ้านทางใต้ ท่ีอยูอ่าศัยแบบไทยมุสลมิ และสถาปัตยกรรมจนีผสมอาณานิคม 

ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมของ ส�ำนกังานเสริมสร้างเอกลกัษณ์ของชาติ (2536) สามารถสรปุรายละเอยีด

ของสถาปัตยกรรมทั้ง 3 รูปแบบได้ดังนี้

	 1. เรือนไทยแบบพื้นบ้านทางใต้ เป็นเรือนยกพื้นสูงพอหนีน�้ำท่วม แต่โดยทั่ว ๆ ไปแล้วจะดูเตี้ย

กว่าเรือนไทยในภาคอื่น ๆ เพราะเสาเรือนไม่สูงเท่า จึงท�ำให้ใต้ถุนบ้านไม่โอ่โถงพอที่จะใช้เป็นที่อยู่อาศัย

แต่จะใช้เป็นเพียงท่ีเก็บข้าวของเท่านั้น ผังพื้นของบ้านท่ีเห็นกันเป็นประจ�ำแบบหน่ึงน้ัน จะประกอบด้วย

เรอืนรปูร่างสีเ่หลีย่มผนืผ้าหลายเรอืน จดัเรยีงเป็นรปูตัวยรูอบ ๆ  ชานบ้านทีย่กระดับ เมือ่มีความจ�ำเป็นกจ็ะ

มีการต่อเติมเรอืนให้พืน้ชานเชือ่มต่อกนั คล้ายคลงึกบัวธิกีารขยายบ้านของภาคอืน่ ๆ  บนัไดหน้าบ้านจะต้ัง

อยูต่รงกึง่กลางของชานเรอืน และมักต้องลอดใต้ซุม้ประตู ฝาเรอืนเป็นไม้ขดัแตะเช่นเดียวกบัเรอืนไทยพืน้บ้าน

ของทางภาคกลาง อีกอย่างหนึ่งท่ีคล้ายคลึงกันก็คือหลังคาจ่ัว แต่ของทางใต้นิยมประดับประดาหน้าจ่ัว 

(ทางใต้เรียกว่า “หุ้มกลอง”) โดยสลักเป็นรูปรัศมีพระอาทิตย์ (เป็นรูปแบบที่พบตามบ้านในกลันตันด้วย) 

ซ่ึงสือ่ความหมายของยามอรณุรุง่และยามอสัดง ส่วนป้ันลมปีกนกของบ้านทางใต้นัน้ไม่ท�ำเป็นกระหนกเปลว

ที่ยอดเหมือนกับบ้านทางเหนือและทางภาคกลาง

	 2. ที่อยู่อาศัยแบบไทยมุสลิม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แบบบ้านของชาวไทยมุสลิม

ในภาคใต้ ซ่ึงเห็นกันมากในจังหวัดใต้สุดนั้นเป็นบ้านแบบท่ีได้อิทธิพลจากทางสถาปัตยกรรมมลายู โดย

ผสมผสานองค์ประกอบบางอย่างของยุโรปด้วย ส่ิงที่แยกแยะเห็นความแตกต่างชัดเจนที่สุด คือ รูปแบบ

ของหลังคา มีให้เห็นโดยทั่วไปสองแบบ คือ หลังคาปั้นหยา และหลังคาจั่วมนิลา ซึ่งแบบหลังนี้เชื่อกันว่า

รบัมาจากชาวดัทช์ในอนิโดนเีซีย แทนทีจ่ะยกพืน้ด้วยเสาเรอืนไม้ เรอืนไทยมุสลมิจะก่ออฐิโบกปูนท่ีโคนเสา 

ชั้นล่างของบ้านสูงพอที่จะใช้เป็นสถานที่พักผ่อนหรือจัดงานได้ ภายในบ้านมักไม่กั้นฝาแยกห้อง แต่แยก

ส่วนต่าง ๆ  ของบ้านออกจากกันด้วยการสร้างพื้นต่างระดับ ในบางบ้านพบพื้นต่างระดับถึงสี่ชั้น ชั้นสูงสุด

คือท่ีหลับนอน ส่วนชัน้ต�ำ่สุดคอืบรเิวณท่ีใช้ประกอบอาหาร บ้านไทยมสุลมิไม่มฝ้ีาเพดาน แต่มีช่องอากาศ
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ที่มักจะสลักเสลาด้วยลวดลาย ช่วยให้เกิดการถ่ายเทอากาศ และลดความร้อนและความช้ืน นอกจากนั้น 

หน้าต่างบ้านมักจะมีความสูงจากพื้นขึ้นไป และติดลูกกรงกันตก

	 3. สถาปัตยกรรมจีนผสมอาณานิคม อิทธิพลทางสถาปัตยกรรมจากยุโรป เริ่มแทรกซึมเข้ามาสู่

ราชอาณาจักรสยามในพทุธศตวรรษที ่24 แต่ในภาคใต้นัน้ มไิด้มาจากกรงุเทพฯ ซ่ึงเป็นแหล่งรบัวฒันธรรม

ตะวนัตกสูงท่ีสดุ แต่ผ่านทางชมุชนชาวจนี โดยเฉพาะท่ีมาต้ังรกรากอยูต่ามเมืองท่าค้าขายต่าง ๆ  เพราะชาวจนี

เหล่านี้มีสัมพันธภาพยาวนานกับชุมชนในดินแดนท่ีอยู่ในปกครองของอังกฤษอย่างปีนังและสิงคโปร ์ 

สถาปัตยกรรมรูปแบบนี้พบเห็นมากในเมืองท่าต่าง ๆ ของภาคใต้ เช่น สงขลา ปัตตานี ตรัง ระนอง พังงา 

และโดยเฉพาะภูเก็ต องค์ประกอบของงานออกแบบตามสไตล์ยุโรปนั้น เห็นได้ในสิ่งก่อสร้างหลากหลาย 

ตั้งแต่บ้านพักกึ่งร้านค้า (ตึกแถว) คฤหาสน์ สถานที่ราชการ กระทั่งอุโบสถของพุทธศาสนา

		

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 แบบแผนการวิจัย

	 การด�ำเนนิการวจิยันี ้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) มเีครือ่งมอืวจัิย คือ การสัมภาษณ์

เชิงลึก การสัมภาษณ์เฉพาะกลุ่ม การสังเกตโดยตรง และการวิเคราะห์เอกสาร มีประชากรที่ศึกษา จ�ำนวน 

28 คน ส�ำหรับการสัมภาษณ์เฉพาะกลุ่มได้จัดขึ้น 2 ครั้ง โดยผู้เข้าร่วมประชุมมาจากสมาคมธุรกิจสปา และ

ตัวแทนธุรกิจสปาจาก 3 พื้นที่ จ�ำนวน 8 สถานประกอบการในแต่ละครั้ง ทั้งนี้ การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ

ไม่มีการก�ำหนดตัวเลขของกลุ่มประชากรท่ีแน่นอน หากแต่ท�ำการเก็บข้อมูลจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องหรือผู้ท่ีมี

ส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง เพื่อความรู้และความเข้าใจเชิงลึกในปรากฏการณ์จริง และปรากฏการณ์นั้น คือ 

การออกแบบและพฒันาลกัษณะเด่นโครงสร้างทางกายภาพเพือ่สร้างการตอกย�ำ้และจดจ�ำสินค้าและบรกิาร

ในการด�ำเนินธุรกิจสปา

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยัเชงิคณุภาพเพือ่เกบ็รวบรวมข้อมูลรปูแบบสถาปัตยกรรมและลกัษณะเด่น

ทางโครงสร้างกายภาพของธุรกิจสปา มีเครื่องมือย่อย 3 เครื่องมือ ดังนี้

	 1. การสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง โดยผู้วิจัยเตรียมแนวค�ำถามที่ใช้สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดย

มีค�ำถามเป็นลักษณะปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 

การสัมภาษณ์เชิงลึกน้ีมีการขออนุญาตใช้อุปกรณ์ประกอบ คือ แบบสัมภาษณ์ เทปบันทึกเสียง กระดาษ 

ปากกา เป็นต้น ในการสัมภาษณ์ทกุครัง้มกีารขออนญุาตจากผูใ้ห้ข้อมลูในการบันทึกเสียงระหว่างสัมภาษณ์ 

เพื่อใช้ในการถอดเทป

	 2. การสังเกตโดยตรง การสังเกตโดยตรงถกูน�ำมาใช้เพือ่ส�ำรวจข้อมูลสภาพทัว่ไป ทางด้านกายภาพ 

ด้านสถาปัตยกรรมในอาคารและสิ่งก่อสร้างโดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ สถาปัตยกรรมที่ใช้เป็นที่อยู่

อาศัย และสถาปัตยกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับศาสนา ตลอดจนวิถีชีวิตท้องถิ่นในจังหวัดภูเก็ต เพื่อเก็บข้อมูล

พื้นฐาน และเพื่อเพิ่มความเข้าใจของการศึกษาวิจัย โดยใช้วิธีการถ่ายรูป (Photo-taking) เพื่อบันทึกภาพ

และการสังเกตในสมุดบันทึกความจ�ำ โดยกระบวนการนี้ได้ด�ำเนินการลงพื้นท่ีสังเกตโดยตรงกับสปา 

ประเภท Day Spa ที่เป็นสมาชิกของสมาคมธุรกิจสปา จังหวัดภูเก็ต มีลักษณะพื้นที่เป็นของตนเอง ไม่รวม
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ธุรกิจสปาที่อยู่ในห้องแถวหรืออยู่ในอาคารที่มีรูปแบบพื้นถิ่น

	 3. การวิเคราะห์เอกสาร ศึกษาค้นคว้าเอกสารท้องถิ่น รายงานประจ�ำปีของหน่วยงานท้องถิ่นท่ี

เกี่ยวกับอารยธรรม ประวัติศาสตร์ และศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น รายงานการประชุมขององค์การบริหาร

ส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกับการท่องเท่ียว โดยผูว้จิยัได้ส่งจดหมายขอความอนเุคราะห์ข้อมูลอย่าง

เป็นทางการต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ได้มาซ่ึงการเปรียบเทียบข้อมูล และตีความข้อมูลให้ตรงกับ

ความเป็นจริงมากที่สุด

	 ประชากรและตัวอย่าง

	 ผู้วิจัยศึกษาจ�ำนวนประชากรจากความเกี่ยวข้องต่อปรากฏการณ์ท่ีศึกษา โดยใช้ฐานจากแนวคิด

และอทิธิพลจากทฤษฎีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการท่องเทีย่ว (Hall, 2008) ท้ังนี ้จากการผสมผสานทฤษฎีและ

หลกัการประกอบธุรกิจสปา ผูว้จิยัสามารถก�ำหนดขนาดของผูใ้ห้ข้อมลูการสัมภาษณ์เชงิลกึในเบือ้งต้น 5 ภาคี 

40 คน ทัง้นี ้ได้ตัดทอนกลุม่คนทีค่ล้ายคลงึกนัออก จนถงึขนาดประชากรสดุท้ายท่ี 28 คน โดยมรีายละเอยีด

ของผู้ให้ข้อมูลทั้ง 5 ภาคี ดังนี้ 

	 1. กลุ่มธุรกิจสปาเอกชนขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ�ำนวน 7 คน

	 2. กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจสปาท้องถิ่น จ�ำนวน 5 คน

	 3. กลุ่มผู้น�ำชุมชนด้านประวัติศาสตร์และประเพณี  จ�ำนวน 6 คน

	 4. กลุ่มนักวิชาการสถาปัตยกรรมและการท่องเที่ยว จ�ำนวน 6 คน

	 5. กลุ่มหน่วยงานการท่องเที่ยว จ�ำนวน 4 คน

	 ส�ำหรับการสัมภาษณ์เฉพาะกลุ่ม ผู้วิจัยได้ก�ำหนดผู้เข้าร่วมสัมภาษณ์เฉพาะกลุ่มเป็น 2 แบบ คือ

	 1. เลือกธุรกิจที่เป็นตัวแทนของพื้นที่ 3 อ�ำเภอ

	 2. การใช้วิธีการ Snowball โดยสมาคมธุรกิจสปาเป็นผู้ประสานงานและติดต่อ

	 ทั้งน้ี การสัมภาษณ์เฉพาะกลุ่มท้ัง 2 ครั้ง มีตัวแทนจากสมาคมธุรกิจสปาและตัวแทนธุรกิจสปา 

8 แห่ง 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา แบ่งเป็นหมวดหมู่ และมีขั้นตอนดังนี้

	 1. ถอดเทปข้อความแบบตัวต่อตัวและอ่านอย่างละเอียดหลาย ๆ รอบ

	 2. จัดแยกประเภทข้อมูลเป็นแฟ้มข้อมูล

	 3. จัดหมวดหมู่ของข้อมูลในแต่ละแฟ้มข้อมูล

	 4. น�ำหัวข้อย่อยมาตีความและปรับเปลี่ยนจนได้ข้อสรุป อธิบายความหมาย ปรับข้อมูลโดยอาศัย

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 5. การวเิคราะห์ข้อมลูใช้การวเิคราะห์แบบสร้างหมวดหมู ่(Thematic Analysis) และสร้างข้อสรปุ

หรือการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ที่ได้จากการสังเกต แล้วจดบันทึก ซึ่งวิธีการหลักที่

ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพได้รบัอทิธิพลจากวธีิการของ สภุางค์ จนัทวานชิ (2547) เป็นแบบอย่าง

ในการวิเคราะห์ 
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ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาวจิยัและการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ สามารถสรปุและอภปิรายประเด็นส�ำคญัตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประเด็น คือ 1) เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมท้องถิ่นและธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต 

2) การพฒันาภาพลกัษณ์ของธุรกจิสปาจากลกัษณะเด่นทางกายภาพด้านสถาปัตยกรรมท้องถิน่ของจงัหวดั

ภูเก็ต และ 3) รูปแบบทางเลือกเพื่อสร้างเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต 

	 เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมท้องถิ่นและธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต 

	 ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลมีความคิดเหน็ไปทิศทางเดียวกนั โดยมีจ�ำนวน 20 คน จากผูใ้ห้ข้อมูล 

28 คน คือ จงัหวัดภเูกต็มีความหลากหลายทางวฒันธรรม โดยมีวฒันธรรมหลกั 3 กลุม่ คือ 1) กลุม่วฒันธรรม

ไทยพุทธ 2) วัฒนธรรมไทยจีน และ 3) วัฒนธรรมไทยมุสลิม ท่ีผสมผสานและสอดคล้องกัน ส่งผลให้

จ�ำแนกอตัลักษณ์ของจงัหวดัภเูกต็ได้ยาก แต่มคีวามสมัพนัธ์กบัอทิธิพลของธุรกจิการค้าและเมืองท่าในอดีต

ของจังหวัดภูเก็ตที่ส่งผลต่อโครงสร้างทางสถาปัตยกรรมออกเป็น 2 แบบ คือ 1) สถาปัตยกรรมตามสภาพ

แวดล้อมท้องถิ่น และ 2) สถาปัตยกรรมที่ได้รับอิทธิพลจากอารยธรรมอื่น เช่น จีนและอาณานิคม สามารถ

แบ่งกลุ่มแนวคิดสถาปัตยกรรมจงัหวดัภเูกต็เป็น 4 ประเด็นย่อยทีอ่าจประกอบด้วย 1) รปูแบบชโินยโูรเปียน 

2) รปูแบบวฒันธรรม 3) รปูแบบทะเล และ 4) รูปแบบธรรมชาติ ส�ำหรบัรปูแบบชโินยโูรเปียน โดยยกตัวอย่าง

ค�ำกล่าวของนักวิชาการด้านสถาปัตยกรรมท่ีกล่าวว่า “สถาปัตยกรรมเด่นท่ีภูเก็ต คือ สถาปัตยกรรมจีนที่

ผสมผสานกบัอทิธิพลโปรตุเกส โดยเฉพาะการออกแบบของย่านเมืองเก่าในตัวเมืองจงัหวดัภเูกต็ ศาลเจ้าจนี 

องค์ประกอบของศิลปะจนี และสี เป็นต้น” ท้ังนี ้ผลการศึกษายงัพบว่า รปูแบบวฒันธรรมไทยมีอทิธิพลต่อ

สถาปัตยกรรมจงัหวดัภเูกต็ โดยเฉพาะรูปแบบของวดัและกลิน่อายแบบไทย สถาปัตยกรรมไทยภาคใต้ เช่น 

สีสันจากผ้าไทย ลายไทย ผ้าบาติก และอาหารไทย เป็นต้น ทัง้นี ้ยงัพบว่า รปูแบบธรรมชาติ เช่น ทะเลอนัดามนั 

ทราย เปลอืกหอย และมะพร้าว มีอทิธิพลต่อการออกแบบสถาปัตยกรรมในจงัหวดัภเูกต็ปัจจบุนั ส�ำหรบัด้าน

การออกแบบสถาปัตยกรรมของธุรกจิสปาในจงัหวดัภเูกต็ ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลแสดงความคดิเหน็

เกีย่วกบัการออกแบบสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาโดยแบ่งได้เป็น 5 แนวคดิ คือ 1) ตามลกัษณะการท�ำงาน

ของธุรกจิสปา (3 คน) 2) การออกแบบโดยได้รับอทิธิพลจากเจ้าของธุรกจิ (5 คน) 3) การออกแบบจากอทิธิพล

วัฒนธรรมของไทย (7 คน) 4) การออกแบบโดยอิทธิพลจากชิโนยูโรเปียน (6 คน) และ 5) การออกแบบ

โดยอิทธิพลธรรมชาติในท้องถิ่น (7 คน) โดยมีความเห็นคล้ายคลึงกันว่า การออกแบบสถาปัตยกรรมของ

ธุรกจิสปาจะสัมพนัธ์กบัลกัษณะการท�ำงานของธุรกจิและอทิธิพลการออกแบบจากเจ้าของธุรกจิ โดยส่วนมาก

ธุรกิจสปาควรออกแบบตามโครงสร้างตามหน้าที่ เช่น การออกแบบอาคาร ห้องนวด อาคารซาวน่า และ

ห้องโถงต้อนรับแขก เป็นต้น ส�ำหรับอิทธิพลของเจ้าของธุรกิจมีบทบาทกับรายละเอียดของการตกแต่ง

เป็นอย่างมาก เช่น ธรรมชาติ ทะเล วัฒนธรรมไทย และชิโนยูโรเปียน เป็นต้น ทั้งนี้ ผลการศึกษายังพบว่า 

การออกแบบสถาปัตยกรรมของธุรกจิสปาสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมไทย เช่น เน้นเรอืนไม้ เรอืนไทย และลายไทย 

โดยปรากฏว่ามีการออกแบบตกแต่งแบบภาคใต้ เช่น การใช้ผ้าบาติก ผ้าปาเต๊ะ และเน้นการตกแต่งที่สร้าง

ความรู้สึกใกล้ชิดกับธรรมชาติ โดยสามารถแบ่งการตกแต่งออกเป็น 4 แนวคิด ดังนี้ คือ 1) การตกแต่งโดย

เน้นภูมิทัศน์ 2) การตกแต่งโดยใช้วัสดุธรรมชาติ 3) การตกแต่งโดยใช้วัสดุท้องถิ่น และ 4) การตกแต่งโดย
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ใช้กลิ่น ซ่ึงพบว่าตัวแทนของทุกภาคให้ความส�ำคัญต่อกลิ่นของสปาท่ีเป็นองค์ประกอบในการตกแต่งที่

ท�ำให้เกิดบรรยากาศและมโนภาพได้ง่ายต่อผูใ้ช้บรกิาร ท้ังนี ้กลุม่ธุรกจิสปาเอกชน สปาท้องถิน่ ผูน้�ำชมุชน 

และนักวชิาการได้แสดงความคิดเหน็ไปในทศิทางเดียวกนั คอื ธุรกจิสปาตกแต่งโดยการออกแบบภมิูทศัน์

ไปในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ทะเล สวน อารยธรรมจีน และอารยธรรมไทย โดยการตกแต่งของธุรกิจสปาให้

ความส�ำคัญกับการมองเห็น การได้กลิ่น ในการสร้างความประทับใจของผู้ใช้บริการ 

	 การพัฒนาภาพลักษณ์ของธุรกิจสปาจังหวัดภูเก็ต 

	 ผลการศึกษาพบว่า ธุรกิจสปาสามารถพัฒนาภาพลักษณ์ได้ 4 รูปแบบใหญ่ คือ “ศิลปวัฒนธรรม

จงัหวดัภเูก็ต (8 คน)” “ท้องทะเลอนัดามนั (12 คน)” “ศิลปวฒันธรรมไทย (2 คน)” และ “อารยธรรมภาคใต้ 

(6 คน)”  โดยการสร้างอตัลกัษณ์ของธุรกจิสปาจงัหวดัภเูกต็ คือ การใช้ประโยชน์จากรปูทรงและวสัดุทางใต้ 

เช่น ผ้าบาติก และใช้ประโยชน์จากศิลปวัฒนธรรมจังหวัดภูเก็ต เช่น สถาปัตยกรรมแบบชิโนยูโรเปียนที่มี

อทิธิพลต่อการสร้างอตัลกัษณ์ของธุรกจิสปาหลายแห่ง ส�ำหรบัแนวคดิด้านศิลปวฒันธรรมไทย คอื การใช้

รูปทรงที่เกี่ยวกับวัด บ้านของไทย และเรือนไทย ส�ำหรับแนวคิดด้านท้องทะเลอันดามัน คือ การเน้นการ

สร้างอตัลักษณ์ทีเ่ก่ียวกบัน�ำ้ทะเล ทราย และต้นมะพร้าว หรอืสามารถอาศัยการบูรณาการร่วมกนั เพือ่ให้ได้

อัตลักษณ์ในการออกแบบไปในทิศทางเดียวกัน สถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาท่ีเน้นการแสดงให้เห็นถึง

ความหลากหลายของสปาในจังหวดัภูเกต็อนัเป็นผลมาจากความหลากหลายทางศิลปวฒันธรรมของจังหวดั

ภูเก็ต เช่น อิทธิพลวัฒนธรรมไทย อิทธิพลของธรรมชาติในพื้นที่อันดามัน และอิทธิพลของอารยธรรมจีน

ผสมอาณานิคม 

	 ด้านโครงสร้างทางสถาปัตยกรรม ผลการศึกษาพบว่า แบ่งออกเป็น 2 แบบ คอื แนวคิดว่าองค์ประกอบ

โครงสร้างทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาควรเป็นไปตามโครงสร้างตามหน้าท่ี (16 คน) โดยอธิบายเพิม่เติม

ถึงอาคาร เรือน ห้อง และพื้นที่ที่ใช้ในการช�ำระล้าง อบ นวด พักผ่อน รับแขก เป็นต้น ส�ำหรับแบบที่ 2 คือ 

แนวคดิว่าองค์ประกอบโครงสร้างทางสถาปัตยกรรมของธุรกจิสปาควรประกอบด้วย โครงสร้างทีมี่หน้าท่ี

ในการสร้างความประทบัใจในรปูแบบต่าง ๆ  (12 คน) เช่น ห้องเสรมิสวย ห้องรบัแขก เป็นต้น อย่างไรกต็าม 

ธุรกิจสปาไม่เน้นโครงสร้างทางกายภาพเป็นหลัก แต่เน้นการตกแต่งและเน้นความเป็นธรรมชาติ สามารถ

มองวิวทิวทิศน์และสัมผัสบรรยากาศของท้องทะเลอันดามันได้ โดยควรมีการจัดสภาพแวดล้อมของธรุกิจ

สปาให้เข้ากับธรรมชาติของจงัหวดัภูเกต็ให้มากท่ีสุด เช่น การสร้างบรรยากาศอนัดามัน ทะเล ต้นไม้ ทีเ่น้น

ความสามารถในการมองเห็นต้นไม้ วิวทิวทัศน์ ทะเล เพื่อเน้นบรรยากาศผ่อนคลาย เป็นต้น ผลการศึกษา

ยังพบว่า แนวคิดเกี่ยวกับพืชพันธุ์ธรรมชาติส�ำคัญต่อการออกแบบธุรกิจสปา หมายความถึงการออกแบบ

สถาปัตยกรรมภูมิทัศน์ที่ใช้ประโยชน์จากพืชพรรณธรรมชาติให้มีความสอดคล้องกับธรรมชาติ ท�ำลาย

ธรรมชาติน้อยและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยควรออกแบบให้เข้ากบัพืน้ท่ีท่องเทีย่วทางทะเลของจงัหวดั

ภเูกต็ทีอ่ยูใ่นเขตร้อนชืน้ มีฝนตกหนกั รวมถงึควรออกแบบให้รูส้กึเยน็สบาย โดยเน้นต้ังแต่การใช้สีโทนเยน็ 

เขียว ฟ้า ทีส่อดรบักบับรรยากาศ และควรมีการออกแบบทีท่�ำให้มีหลายมิติและมีช่องลมพดัผ่านเพือ่ให้เกดิ

ความรู้สึกเย็นสบาย

	 ผลการศึกษาพบประเด็นทีน่่าสนใจของการใช้ทีว่่างเพือ่ความต้องการทางกาย โดยให้ความส�ำคญั
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เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการพัฒนาภาพลักษณ์ธุรกิจสปา
อรไท ครุธเวโช และคณะ

กับการมองเหน็และการสัมผสัได้ เช่น การออกแบบให้สามารถมองเหน็ต้นไม้ และทะเล การใช้กลิน่ในการ

ช่วยสร้างบรรยากาศ การใช้รูปทะเล ทราย ผ้าบาติก ในการสร้างความรู้สึกสัมผัสได้ของลักษณะท้องถิ่น

ภาคใต้ เป็นต้น ส�ำหรับประเด็นการใช้พื้นท่ีว่างเพื่อความต้องการทางใจ เช่น การใช้เสียงในการสร้าง

บรรยากาศผ่อนคลาย การใช้สีในการสร้างความรู้สึก ตลอดจนการพิจารณาอิทธิพลความเชื่อของจีน เช่น 

ฮวงจุ้ยในการตกแต่งและออกแบบ และการใช้ลายดอกไม้ ลายสัตว์มงคล และโทนสีทอง เพื่อความหมาย

ทีดี่และความสบายใจ โดยผูใ้ห้ข้อมลูในการศึกษาครัง้น้ีแบ่งแนวคิดออกเป็น 2 ประเด็น โดยด้านวสัดุในการ

ก่อสร้างควรใช้เทคโนโลยใีนการสร้างการมองเหน็ธรรมชาติ ท้องฟ้า และท้องทะเล เช่น กระจก ในลกัษณะ

ต่าง ๆ  ท้ังนี ้ควรเน้นวสัดุทีก่นัความร้อน ท�ำให้รูส้กึเยน็สบายและผ่อนคลายด้วย ส�ำหรบัวสัดุในการตกแต่ง

ควรใช้เทคโนโลยีในการสร้างความทันสมัยด้านการสร้างบรรยากาศในธุรกิจสปา เช่น เสียง กลิ่น สี โดย

ตัวแทนผูน้�ำชมุชนได้อธิบายไว้ว่า ด้านเทคโนโลยเีสียงควรสร้างเสียงคลืน่ เสยีงธรรมชาติ หรอืความสามารถ

ในการส่งกลิ่นกับบรรยากาศหรือกลิ่นอายของทะเล เพื่อความผ่อนคลาย

	 ส่วนองค์ประกอบด้านความงาม ผลการศึกษาพบการให้ความส�ำคัญใน 2 ประเด็น คือ 1) การสร้าง

ความงดงาม (7 คน) ซึ่งหมายถึงการออกแบบทางสถาปัตยกรรมท่ีสร้างความประทับใจในรูปลักษณ์ของ

อาคาร เรือน และห้องต่าง ๆ โดยไม่จ�ำกัดลักษณะของการตกแต่งว่าเป็นไทยประยุกต์ สถาปัตยกรรมชิโน-

ยูโรเปียน หรืออารยธรรมท้องถิ่นภาคใต้ แต่ให้เน้นความประณีต ความสวยงามของการออกแบบ และ 

2) การสร้างลักษณะเด่น คอื การสร้างอตัลกัษณ์ของตนเองในธุรกจิสปาเพือ่การสร้างการรบัรูแ้ละการจดจ�ำ 

(21 คน) เน่ืองจากธุรกิจสปาต้องสร้างความเป็นตนเองในรปูแบบท่ีแตกต่างกันไป อย่างไรกต็าม ธุรกิจสปาใน

จงัหวดัภเูกต็ควรร่วมมือกนัในการสร้างลกัษณะเด่นไปในทศิทางเดียวกนัได้ โดยใช้แนวคิดท้องทะเล และ

แนวคิดการผสมผสานวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของจังหวัดภูเก็ต เช่น ไทย จีน มุสลิม และภาคใต้เฉพาะ

ท้องถิ่น เพื่อร่วมสร้างลักษณะเด่นของการออกแบบสถาปัตยกรรมในจังหวัดภูเก็ต

	 รูปแบบทางเลือกเพื่อสร้างเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต

	 ผลการศึกษาพบว่า การออกแบบทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาควรสอดคล้องกับธรรมชาติ

ในท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต เช่น อัตลักษณ์เรือนไทยภาคใต้ สถาปัตยกรรมชิโนยูโรเปียน การใช้ผ้าปาเต๊ะ และ

บาติก เป็นต้น โดยเน้นองค์ประกอบทางทะเล และองค์ประกอบของน�้ำ สีฟ้า และสีท้องทะเล ตลอดจน

การใช้ต้นไม้และดอกไม้ เป็นการสร้างความรู้สึกและรสสัมผัสทางธรรมชาติ ทางเลือกด้านโครงสร้าง

ทางสถาปัตยกรรมการออกแบบของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตสามารถท�ำได้ 2 ลักษณะที่ส�ำคัญ คือ 1) อิง-

ธรรมชาติ (12 คน) เช่น ท้องฟ้า ทะเล ต้นไม้ ดอกไม้ เป็นต้น และ 2) อิงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 

(18 คน) โดยน�ำองค์ประกอบจังหวัดภูเก็ต (Phuket Elements) เข้ามาสร้างสรรค์ในงานสถาปัตยกรรม 

โดยสามารถสรุปการพัฒนาให้เป็นรูปธรรมต่อธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต ได้ดังนี้

	 1. รปู คอื การใช้องค์ประกอบจงัหวดัภเูกต็ เช่น การใช้กระจกสี การใช้ลวดลายผเีส้ือ การออกแบบ-

หวัเสาผสมรปูแบบอาณานคิม การออกแบบช่องลมในรปูค้างคาว 8 ตัว และการใช้สีทองจากศิลปะจีนในการ

ออกแบบด้านสถาปัตยกรรมของธุรกจิสปา ตลอดจนการใช้ดอกเฟ่ืองฟ้าซ่ึงเป็นดอกไม้ประจ�ำจงัหวดัภเูกต็ 

และการใช้ต้นปาล์มหลังขาวในการสร้างอัตลักษณ์ทางภูมิสถาปัตย์ให้กับธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต
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	 2. รส คือ การใช้สับปะรด และขมิ้น เพื่อสร้างความโดดเด่นของจังหวัดภูเก็ต และอารยธรรมของ

ท้องถิ่นภาคใต้ในธุรกิจสปา เช่น เครื่องดื่ม และอาหารสุขภาพ เป็นต้น

	 3. กลิ่น คือ การใช้องค์ประกอบทางธรรมชาติท่ีเป็นกลางของวัฒนธรรมไทย เช่น กลิ่นตะไคร้ 

กลิ่นมะนาว และกลิ่นสับปะรด เป็นต้น

	 4. เสียง คือ การใช้เทคโนโลยีด้านเสียงที่เน้นวัตถุประสงค์เดียวกัน คือ ดนตรีบรรเลงเพื่อการ

ผ่อนคลาย โดยการใช้เชียงใหม่โมเดลเป็นต้นแบบ กล่าวคือ การพัฒนาดนตรีและท�ำนองที่ใช้ร่วมกัน ซึ่ง

ต้องอาศัยการวิจัยพัฒนาต่อยอดในอนาคต

	 5. สัมผัส คือ การประยุกต์ใช้วัสดุธรรมชาติท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ต เช่น น�้ำยางพาราที่สามารถ

พฒันาเป็นน�ำ้มันนวดตัว นวดหน้า ซึง่ต้องอาศัยผลการวจัิยทางวทิยาศาสตร์มารบัรอง ตลอดจนขม้ินท่ีสามารถ

น�ำมาใช้ในการนวด การขัดตัวได้

	 การออกแบบทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปาโดยเน้นองค์ประกอบท้ัง 5 เหล่านี้ เป็นการสร้าง

ลักษณะเด่นให้กับรูปแบบทางกายภาพของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตที่สอดคล้องกับธรรมชาติท้องถิ่น

และการผสมผสานวัฒนธรรมจังหวัดภูเก็ตได้อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตาม แนวคิดการออกแบบทาง

สถาปัตยกรรมธุรกิจสปาให้บูรณาการและประยุกต์ใช้ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของอารยธรรม

หลากหลายในจังหวัดภูเก็ต เช่น การผสมผสานวัฒนธรรมภาคใต้ วัฒนธรรมชาวเล อารยธรรมจีน และ

วัฒนธรรมอันดามัน ต้องอาศัยการบูรณาการร่วมกันของหลายภาคี ตลอดจนการมีเจ้าภาพในการวิเคราะห์

อตัลกัษณ์ร่วมเพือ่การสร้างลกัษณะเด่นทางกายภาพ เพือ่สร้างการรบัรู ้การจดจ�ำ อนัจะน�ำไปสู่การจงรกัภกัดี

ต่อสินค้าและบริการของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต อย่างไรก็ตาม อัตลักษณ์ทางกายภาพดังกล่าวเผชิญกับ

ความขาดแคลนในความร่วมมือทางธุรกิจ ซึ่งเป็นข้อค้นพบที่ส�ำคัญอีกประการหนึ่งในการศึกษาในครั้งนี้ 

โดยสามารถยกตัวอย่างจากค�ำกล่าวของผูใ้ห้ข้อมูลทีก่ล่าวไปในทิศทางเดียวกนัว่า “ร่วมมือกนัค่อนข้างยาก” 

“ขาดภาคีร่วมทางธุรกิจ” และ “ต่างคนต่างท�ำ” เป็นต้น

อภิปรายผล 
	 การออกแบบทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปา ผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการ

ออกแบบของท้องถิน่จงัหวดัภเูกต็ โดยสามารถสรปุลกัษณะการออกแบบได้ 2 ลกัษณะ คอื ปัจจัยท่ีมผีลต่อ

การออกแบบสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปา และปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบตกแต่งภายในสถาปัตยกรรม

ธุรกิจสปา โดยมีรายละเอียด ดังนี้

	 1. ปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบของธุรกิจสปา มี 4 องค์ประกอบ คือ 

1.1 หน้าที่ใช้งานเพื่อการท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับ สมบัติ ประจญศานต์, ดนัย นิลสกุล, และ

จักรกริช พรหมราษฎร์ (2551) ที่ศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อสภาพและการจัดการภูมิสถาปัตยกรรม

ทางการท่องเท่ียวของเจ้าบ้านและผูม้าเยอืน โดยศึกษา 3 กรณศึีกษา คอื ต�ำบลเขาคอก จังหวดับุรรีมัย์ ต�ำบล

สวาย จงัหวดัสรุนิทร์ และต�ำบลจระเข้มาก จงัหวดับุรรีมัย์ โดยผูว้จิยัได้เสนอมาตรการส่งเสรมิและแนวทาง

การออกแบบภูมิสถาปัตยกรรมทางการท่องเที่ยว คือ การก�ำหนดขอบเขต กิจกรรม ความสูง ระยะห่าง 
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เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการพัฒนาภาพลักษณ์ธุรกิจสปา
อรไท ครุธเวโช และคณะ

มุมมอง รูปแบบ เอกลักษณ์พื้นถิ่น การใชว้ัสดกุ่อสรา้ง สสีนั ที่ส่งเสริมบรรยากาศในการท่องเทีย่วในพื้นที่

เขตอีสานใต้ 

1.2 อิทธิพลจากวฒันธรรมไทย ซ่ึงสอดคล้องกบั พรพรรณ วรีะปรยีากูร (2550) นรินัดร ทองอรณุ 

(2553) และ สถาปนา กิตติกุล (2551) โดยจากการวิเคราะห์ผลงานวิจัยทั้งสามเล่มพบว่า การออกแบบ

สถาปัตยกรรมท่ีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวและบริการจะเน้นไปในทิศทางการออกแบบเพื่ออนุรักษ์มรดกทาง

วัฒนธรรม ซึ่งเน้นศิลปวัฒนธรรม ประเพณี สังคมและวิถีการด�ำเนินชีวิตของชุมชน หรืออิทธิพลของพุทธ

ศาสนากับสถาปัตยกรรม

1.3 อิทธิพลจากธรรมชาติ ที่เน้นการออกแบบที่สัมพันธ์กับธรรมชาติมากที่สุด ทั้งการเลือกใช้

วัสดุ การออกแบบด้านโครงสร้างกายภาพที่ใกล้เคียงกับธรรมชาติ ตลอดจนการเลอืกสถานทีต้ั่งใกล้พืน้ท่ี

ธรรมชาติ (ธิดาสิริ ภัทรากาญจน์, ม.ป.ป.) 

1.4 อิทธิพลจากเจ้าของธุรกิจ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความชอบส่วนบุคคลท่ีอาจสอดคล้องและ

ไม่สอดคล้องกบัอตัลกัษณ์ท้องถิน่ โดยลกัษณะดังกล่าวมักพบในธุรกจิสปาทีเ่ป็นธุรกจิแบบเจ้าของคนเดียว

	 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบตกแต่งภายในสถาปัตยกรรมธุรกิจสปา

	 ปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบตกแต่งภายในสถาปัตยกรรมธุรกิจสปา มี 7 องค์ประกอบ คือ 

2.1 อิทธิพลชิโนยูโรเปียน ซ่ึงสอดคล้องกับ กิตติพงษ์ เทพจิตรา (ม.ป.ป.) ท่ีแสดงให้เห็นถึง

ความส�ำคัญของตึกเก่าสไตล์ชิโนยูโรเปียนท่ีควรได้รับการอนุรักษ์ในฝั่งอันดามัน นับเป็นส่วนหนึ่งของ

กลิ่นอายที่มีมูลค่าดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาใช้บริการ 

2.2 ปัจจยัทางความรูสึ้กและจติวทิยา จากการศึกษาพบว่าลกัษณะการตกแต่งของธุรกจิสปาเน้น

องค์ประกอบด้านการสร้างความรู้สึก โดยเน้นความสัมพันธ์ที่สอดคล้องระหว่างกาย ความคิด จิตใจ และ

จติวญิญาณ เช่น การใช้กล่ินจากพชืพนัธ์ุทางธรรมชาติ รปูภาพ ดอกไม้ ต้นไม้ และวสัดุท้องถิน่ เช่น ผ้าบาติก 

ผ้าปาเต๊ะ เป็นต้น 

2.3 ปัจจัยความเชื่อและฮวงจุ้ย การตกแต่งของธุรกิจสปาได้รับอิทธิพลศาสตร์ความเชื่อจาก

ประเทศจีนหรือท่ีหรือรู้จักกันว่าฮวงจุ้ย ซึ่งหมายถึงศาสตร์และศิลป์ของชาวจีนโบราณในการจัดสภาพ

แวดล้อมที่ส่งผลต่อสภาพจิตใจและนิยมน�ำมาใช้กับการประกอบธุรกิจ เช่น การสร้างสระน�้ำ ต�ำแหน่งที่-

วางน�้ำพุ เป็นต้น โดยผลการศึกษาน้ีสอดคล้องกับ ชูพงษ์ ทองค�ำสมุทร (2555) ท่ีกล่าวว่าการก่อสร้าง

สถาปัตยกรรมในด้านต่าง ๆ  ในปัจจบัุนอาจขดัแย้งหรอืสอดคล้องกบัหลกัของเหตุผลทางวทิยาศาสตร์ โดย

สาเหตุมาจากสภาพพืน้ที ่สภาพสังคมและวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัออกไป เน่ืองจากจงัหวดัภเูกต็มีร่องรอย

อารยธรรมอาณานิคมจีนและวิถีชีวิตแบบชาวจีนอยู่มาก ส�ำนักงานจังหวัดภูเก็ต (2560) อธิบายเกี่ยวกับ

ลกัษณะประชากรท้องถ่ินของจังหวดัภเูก็ตว่าประกอบไปด้วยคนไทยเช้ือสายจีนมากถงึร้อยละ 30 ด้วยเหตุนี้ 

ฮวงจุ้ยจึงถือเป็นแนวปฏิบัติทางการก่อสร้างและออกแบบทางสถาปัตยกรรมของธุรกิจการค้าในจังหวัด

ภูเก็ต รวมถึงธุรกิจสปาด้วย 

2.4 ปัจจยัความเป็นธรรมชาติ ธุรกจิสปาให้ความส�ำคญัเป็นอย่างมากกบัการสร้างสภาพแวดล้อม

ที่เข้ากับธรรมชาติและเน้นการสร้างบรรยากาศและความรู้สึกให้มีกลิ่นอายของธรรมชาติมากท่ีสุด เช่น 
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การใช้สวนและต้นไม้ในแบบสปาวลิล่า การใช้น�ำ้และสายน�ำ้ในการสร้างสภาพแวดล้อมธรรมชาติ การใช้

ดอกไม้ในการสร้างความงามทางธรรมชาติ การใช้ประโยชน์จากทิวทิศน์ในบริเวณใกล้เคียง เช่น ทราย 

ทะเล ภูเขา ลากูน และสวน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ ชัชพล ทรงสุนทรวงศ์ (2546) ที่กล่าวว่าสิ่งแวดล้อม

จากธรรมชาติเป็นตัวก�ำหนดลกัษณะสถาปัตยกรรมในการออกแบบอาคาร ทัง้นี ้ผูอ้อกแบบจะต้องค�ำนงึถงึ

สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และสภาพแวดล้อมท่ีมนุษย์สร้างข้ึน โดยสภาพแวดล้อมที่ดีควรสอดคล้อง

กับสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติเสมอ 

2.5 ปัจจัยด้านองค์ประกอบทางสังคมและวัฒนธรรม ธุรกิจสปาเน้นการใช้วัสดุพื้นบ้านภาคใต้ 

เช่น ผ้าบาติก และผ้าปาเต๊ะปักลาย ภาพศิลปะไทย ตัวเลขไทย แนวคิดทางพทุธศาสนา รวมถงึอทิธิพลวถิชีีวติ

ชาวจีน ซึ่งเห็นได้จากการออกแบบสไตล์ชิโนยูโรเปียนของธุรกิจสปาในหลายแห่ง ทั้งนี้ ผลการศึกษา

สอดคล้องกับ เลอสม สถาปิตานนท์ (2555) ที่ศึกษาอิทธิพลของศาสนาต่อสถาปัตยกรรมในรูปแบบต่าง ๆ 

เช่น เจดีย์ พระพุทธรูป ธรรมจักษ์ และเนื้อเรื่องตามพระไตรปิฎก เป็นต้น และ ปิงคล์สวัสดิ์ อัมระนันทน์ 

(2545) ที่ให้ความสัมพันธ์กับอิทธิพลวิถีชีวิตของท้องถิ่นกับสถาปัตยกรรม เช่น อารยธรรม ประวัติศาสตร์ 

และวิถีชีวิต เป็นต้น 

2.6 ปัจจัยด้านเทคโนโลยี ธุรกิจสปาใช้ระบบวิศวกรรมในการก่อสร้างและการออกแบบไม่

ซับซ้อนเหมือนกับการออกแบบอาคารท่ัวไป ท้ังนี ้องค์ประกอบทางเทคโนโลยท่ีีพบมากทีส่ดุในธุรกจิสปา

คือ การเลือกใช้วัสดุก่อสร้างและวัสดุตกแต่ง เช่น วัสดุท่ีป้องกันและระบายความร้อน กระจกสี กระจก-

เคลือบสี กระจกดีไซน์ เป็นต้น เป็นที่น่าสนใจว่ายังพบการใช้องค์ประกอบทางเทคโนโลยีที่ช่วยประหยัด

พลังงานและลดภาวะโลกร้อน ตลอดจนเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมน้อยในธุรกิจสปา ซึ่งเทคโนโลยีดังกล่าว

ควรได้รับความสนใจมากขึ้นในสภาวะแวดล้อมในปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับ ธงชัย โรจนกนันท์ (2553) ที่

ศึกษาเกีย่วกบัการปฏบิติัวชิาชพีสถาปัตยกรรมกบัวกิฤตภมูอิากาศโลก ซ่ึงเสนอรปูแบบสถาปัตยกรรมเพือ่

ลดผลกระทบสภาพภูมิอากาศโดยการหลีกเลี่ยงสถาปัตยกรรมท่ีสร้างง่าย ต้นทุนต�่ำ แต่เน้นการออกแบบ

อาคารที่ประหยัดพลังงานและใช้วัสดุก่อสร้างท่ีมีประสิทธิภาพสูง อ�ำนวยความสะดวกต่อความพยายาม

ในการแก้ปัญหาโลกร้อน ทั้งนี้ การใช้พื้นที่สีเขียวควรระมัดระวังการน�ำพืชพรรณต่างถิน่เข้ามาปลกูและ

ประดับ ซึง่สร้างผลกระทบต่อสมดุลของพชืพรรณเดิม การออกแบบควรมีความรอบรูด้้านระบบนิเวศและ

ส่ิงแวดล้อมตามธรรมชาติ และควรปรับแนวคิดในการออกแบบเพื่อรองรับผลกระทบท่ีคาดว่าจะรุนแรง

ขึ้นในอนาคต

2.7 ปัจจัยด้านความงาม ธุรกิจสปาเน้นองค์ประกอบทางความงามที่หลากหลายแตกต่างกันไป 

ขึ้นอยู่กับเจ้าของกิจการ วัตถุประสงค์ และสถานที่ตั้งของธุรกิจ ทั้งนี้ สามารถจ�ำแนกจากผลการศึกษาได้ 2 

องค์ประกอบทางความงามของธุรกิจสปา คือ 1) ความสวยเก๋ (Stylish) และ 2) ความโดดเด่นเฉพาะตัว 

(Signature) ซึง่ผลการศึกษานีส้อดคล้องกบัแนวคิดทางการตลาดท่ีเน้นการสร้างความโดดเด่นเฉพาะตัวเพือ่

เพิ่มศักยภาพทางการแข่งขัน (สุชนนี เมธิโยธิน, ม.ป.ป.)

	 องค์ประกอบส�ำคัญที่ได้จากการศึกษา คือ องค์ประกอบทางความรู้สึก ซึ่งผลการศึกษาชี้ให้เห็น

ถงึความส�ำคัญของลักษณะเพิ่มเติมอีก 5 ลักษณะ คือ 1) ความสงบ (Serenity) 2) ความสะอาด (Sanitation) 
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เอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการพัฒนาภาพลักษณ์ธุรกิจสปา
อรไท ครุธเวโช และคณะ

3) ความสบาย (Soothing) 4) ความปลอดภัย (Safety) และ 5) การเข้าถึงธรรมชาติ (Setting) ทั้งนี้ ข้อค้นพบ

ดังกล่าวเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับแนวคิดการบริหารจัดการด้านการท่องเท่ียวที่เน้นความส�ำคัญของ

ความสงบ ความสบาย และความสะอาดของธุรกิจท่องเที่ยว (กรมการท่องเที่ยว, 2555)

	 ในภาพรวมด้านการออกแบบและก่อสร้างทางสถาปัตยกรรม ธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตพบว่า 

ความร่วมมือในด้านการสร้างอตัลกัษณ์และลกัษณะเด่นร่วมกนัยงัมีน้อย การประกอบธุรกจิสปาในจงัหวดั

ภูเก็ตเป็นการบริหารจัดการในภาวะท่ีมีการแข่งขันสูง ความร่วมมือทางการค้ายังมีน้อย ในขณะเดียวกัน 

ธุรกิจสปายงัเผชญิกบัเง่ือนไขทางกฎหมายในลกัษณะต่าง ๆ  ตลอดจนปัญหาการขาดแคลน และการโยกย้าย

แรงงานฝีมือของธุรกิจสปาเป็นจ�ำนวนมากอีกด้วย ทั้งน้ี พบว่า ธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ตท่ีไม่ได้จัดต้ัง

อย่างถูกกฎหมายมีมากกว่าที่จัดต้ังอย่างถูกกฎหมาย เป็นเหตุผลให้เกิดความร่วมมือทางธุรกิจน้อย ส่งผล

ต่อความหลากหลายในงานบริการ มาตรฐาน ตลอดจนการออกแบบทางสถาปัตยกรรมด้วย ข้อค้นพบนี้

แสดงให้เหน็ถงึการขาดความเชือ่มโยงของธุรกจิสปาในอตุสาหกรรมท่องเทีย่วจงัหวดัภเูกต็ สอดคล้องกับ

ผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศท่ีพบปัญหาด้านความร่วมมือระหว่างธุรกิจการ- 

ท่องเที่ยวในหลายลักษณะ อันจะส่งผลต่อภาพลักษณ์โดยรวมของธุรกิจและแหล่งท่องเท่ียวน้ัน (อรไท 

ครุธเวโช, นิติพงษ์ ทนน�้ำ, วรพจน์ ตรีสุข, และ พฤฒิยาพร มณีรัตน์, 2554; Lamoureux, 2011) ผลการศึกษา

ยังค้นพบว่ามีความสับสนในอัตลักษณ์และลักษณะเด่นของจังหวัดภูเก็ต เนื่องจากความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมที่ได้รับการส่งเสริมจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน ตลอดจนยังขาดการศึกษาด้าน

ประวติัศาสตร์ และศิลปวฒันธรรมของจงัหวดัภเูกต็ท่ีเด่นชดัโดยให้ความส�ำคัญกบัการส่งเสรมิการท่องเท่ียว

มากกว่าการศึกษาอัตลักษณ์ตัวตนของจังหวัด รวมไปถึงการอนุรักษ์ และท�ำนุบ�ำรุงมรดกทางวัฒนธรรม

ในรปูแบบต่าง ๆ   ทัง้นีห้มายรวมถงึมรดกทางสถาปัตยกรรมของจงัหวดัภเูกต็ ซึง่สอดคล้องกบัผลการศึกษา

ของ ธงชยั โรจนกนันท์ (2553) ท่ีค้นพบว่าเศรษฐกจิทางการท่องเทีย่วอาจส่งผลต่อจติส�ำนกึในการอนรุกัษ์

และท�ำนุบ�ำรงุศิลปวฒันธรรมและมรดกทางสถาปัตยกรรมของพืน้ที ่การขาดแคลนการศึกษาด้านอตัลกัษณ์

และลกัษะเด่นทางศิลปวฒันธรรมท่ามกลางความหลากหลายของอารยธรรมในจงัหวดัภเูกต็ จงึจ�ำเป็นต้อง

มีหน่วยงานเจ้าภาพเพือ่การด�ำรงไว้ซ่ึงศิลปวฒันธรรมเฉพาะถิน่ของตน เพราะมรดกทางวฒันธรรมเหล่าน้ี

คือสญัลักษณ์ให้ผูค้นในสังคมมคีณุภาพ มีสติปัญญา มศีีลธรรม และมคีวามภมิูใจในความเป็นชาติบ้านเมือง

ของตน

ข้อเสนอแนะงานวิจัย
	 จากผลการศึกษาผูว้จิยัเสนอแนะแนวทางการพฒันาและส่งเสรมิลกัษณะเด่นทางกายภาพของธุรกจิ

สปาในจงัหวดัภูเกต็เพือ่ตอกย�ำ้ภาพลกัษณ์และสร้างการจดจ�ำ โดยแบ่งเป็นข้อเสนอแนะออกเป็น 2 ประเภท 

คือ 1) ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ และ 2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

	 จากการศึกษาผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส�ำหรับด้านโครงสร้างตามหน้าที่ของธุรกิจสปา

ในจังหวัดภูเก็ต แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี้
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	 1. องค์ประกอบทางธรรมชาติ

	 การออกแบบสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปา ควรเน้นสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติด้านภูมิอากาศ

ให้เป็นตัวก�ำหนดโครงสร้างทางกายภาพของอาคาร ท้ังนี ้ควรค�ำนึงถงึอณุหภมิู ปรมิาณฝน ลกัษณะพชืพรรณ 

และลักษณะดิน เพื่อให้สถาปัตยกรรมเชิงโครงสร้างสอดคล้องกับสภาพภูมิอากาศของพื้นที่ ทั้งนี้ ให้เน้น

การเข้าถึงธรรมชาติเพื่อให้เกิดความผ่อนคลายในการใช้บริการธุรกิจสปา

	 2. องค์ประกอบทางกายภาพ

	 งานสถาปัตยกรรมผู้ออกแบบจ�ำเป็นต้องพิจารณาสัดส่วนและพฤติกรรมมนุษย์ ซ่ึงจะเป็นส่ิง

ก�ำหนดท่ีว่าง และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ในการใช้ประโยชน์พื้นที่ของธุรกิจน้ัน ๆ โดยในธุรกิจสปาควร

ให้ความส�ำคัญกับที่ว่าง ขนาด ความสมดุลย์ เพื่อสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เน้นการผ่อนคลาย

โดยเฉพาะในห้องนวด ทัง้นี ้ควรศึกษาความต้องการทางวฒันธรรม เพือ่ป้องกนัความขดัแย้งทางวฒันธรรม 

	 3. องค์ประกอบทางสังคมและวัฒนธรรม

	 การออกแบบธุรกิจสปาควรพิจารณาข้อมูลเชิงประวัติศาสตร์ ขนบธรรมเนียมประเพณีและ

วัฒนธรรม เศรษฐกิจ รวมไปถึงท่ีต้ัง ท่ีดิน และระบบสาธารณูปโภค เช่น การออกแบบให้สอดคล้องกับ

เรื่องราว ความเชื่อ และอารยธรรมฝั ่งอันดามันของจังหวัดภูเก็ต การเลือกใช้สี และวัสดุท่ีส่ือถึง

ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของพื้นที่ โดยให้เกิดความแตกต่างทางวัฒนธรรมน้อยที่สุด

	 4. องค์ประกอบทางเทคโนโลยี

	 การออกแบบสถาปัตยกรรมส�ำหรบัโครงสร้างตามหน้าทีข่องธุรกจิสปาในจงัหวดัภเูกต็ควรค�ำนึง

ถึงเทคโนโลยีการก่อสร้างและระบบวิศวกรรมท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเลือกใช้วัสดุก่อสร้าง และวัสดุตกแต่งท่ีมี

ประสิทธิภาพ รวมไปถึงความสอดคล้องกับพื้นที่ และงบประมาณในการก่อสร้าง โดยองค์ประกอบทาง

เทคโนโลยทีีส่�ำคญัในธุรกจิสปา คอื การใช้เทคโนโลยเีพือ่การตกแต่งและการใช้เทคโนโลยเีพือ่การบรกิาร 

ทั้งนี้ ควรค�ำนึงถึงการเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น วัสดุประหยัดพลังงาน และลดภาวะโลกร้อน เป็นต้น	

	 5. องค์ประกอบทางความงาม

	 การสร้างความงามให้กับโครงสร้างตามหน้าที่ของธุรกิจสปาเป็นเรื่องที่ส�ำคัญ ผู้ออกแบบจึงควร

สร้างความดึงดูดและความรูสึ้กสมัผสัและสอดประสานด้วยการยดึหลกัพืน้ฐานทางศิลปะ เช่น สี เส้น และ

จดุ เป็นต้น ทัง้น้ี ธุรกจิสปาในจงัหวดัภเูก็ตควรให้ความสัมพนัธ์กบัศิลปะ และความงามเฉพาะถิน่ของภาคใต้ 

ซ่ึงเน้นสีสดท่ีแสดงถึงความมั่นคงแข็งแรงและความงดงามประณีตเข้าไว้ด้วยกัน โดยศิลปะท่ีมีอิทธิพล

มากที่สุด เช่น ชิโนยูโรเปียน และศิลปะภาคใต้ (บาติก ปาเต๊ะ หนังตะลุง และโนรา) เป็นต้น

	 ส�ำหรับด้านความรู้สึกของธุรกิจสปาในจังหวัดภูเก็ต แบ่งออกเป็น 6 องค์ประกอบ ดังนี้

	 1. องค์ประกอบทางธรรมชาติ

	 การออกแบบสถาปัตยกรรมของธุรกิจสปา ควรสร้างความรูสึ้กให้สะท้อนความเป็นภเูก็ตท่ีฉายภาพ

ทะเล ชายฝั่ง ทราย หิน น�้ำ พืชพรรณและดอกไม้เขตร้อน และประกอบไปด้วยองค์ประกอบภูเก็ต เช่น 

สถาปัตยกรรมชิโนยูโรเปียน ลวดลายจีน ลายผีเสื้อ และค้างคาว เป็นต้น
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	 2. องค์ประกอบทางกายภาพ

	 งานสถาปัตยกรรมเพื่อธุรกิจสปา ผู้ออกแบบควรสร้างความรู้สึกผ่อนคลายและใกล้ชิดธรรมชาติ

ให้มากท่ีสดุ โดยเน้นท่ีว่าง ระยะ และอณุหภมิูให้เกดิการรบัรูค้วามเป็นส่วนตัว ความปลอดภยั การมองเหน็ 

การได้ยิน การได้กลิ่น การสัมผัส โดยอาศัยกระจก ผ้าม่าน มู่ลี่ ฉาก น�้ำมันหอมระเหย สมุนไพร ใบไม้ และ

ดอกไม้ 

	 3. องค์ประกอบทางสังคมและวัฒนธรรม

	 การออกแบบธุรกจิสปาในด้านความรูสึ้กในองค์ประกอบทางสังคมและวฒันธรรมควรเน้นกลิน่อาย

ของอันดามันและอารยธรรมอันดามัน เช่น การใช้วัสดุธรรมชาติ การใช้ผ้าบาติก การใช้ผ้าโสร่ง ผ้าปาเต๊ะ 

รปูภาพท่ีแสดงถงึลกัษณะเด่นของภาคใต้ ตลอดจนลกัษณะเด่นของจนีผสมอาณานคิม เช่น ซุม้ทางเดิน และ

กระเบื้อง เป็นต้น

	 4. องค์ประกอบทางเทคโนโลยี

	 ควรใช้เทคโนโลยีการก่อสร้างและวัสดุก่อสร้างท่ีส่งเสริมลักษณะเด่นของท้องถิ่นและเปิดรับ

ธรรมชาติให้ได้มากท่ีสุด เช่น การใช้ไม้ เรือนไม้ และกระจก เป็นต้น ที่ส่งเสริมบรรยากาศท้องถิ่นและ

ธรรมชาติของอันดามัน ตลอดจนการพัฒนาท�ำนองดนตรีจากเทคโนโลยี เพื่อสร้างความรู้สึกผ่อนคลาย

ให้กับผู้ใช้บริการ

	 5. องค์ประกอบทางความงาม

	 การสร้างความงามให้ธุรกิจสปาในพื้นท่ีจังหวัดภูเก็ตอาจข้ึนอยู่กับอิทธิพลของเจ้าของธุรกิจและ

เป้าหมายของหน่วยงาน ดังนัน้ จึงควรเลือกการสร้างความงามโดยสร้างการรบัรูด้้วยแนวคิดท่ีแตกต่างกนัไป 

ทั้งนี้ หมายถึงหนึ่งธุรกิจหนึ่งแนวคิด หรือหลายแนวคิดก็ได้ แต่ควรเป็นแนวคิดที่ส่งเสริมการรับรู้ลักษณะ

เด่นของจงัหวดัภูเกต็ เช่น ประวติัศาสตร์ อารยธรรม ขนบธรรมเนยีมและประเพณ ีวถิชีวีติของจงัหวดัภเูกต็ 

ท้องทะเลอันดามัน และท้องถิ่นภาคใต้เป็นต้น

	 6. องค์ประกอบทางความรู้สึก

	 การออกแบบธุรกจิสปา นอกเหนือจากการออกแบบเพือ่ให้เกดิการใช้งานตามหน้าทีแ่ล้ว ผูอ้อกแบบ

ควรท�ำความเข้าใจว่างานสถาปัตยกรรมไม่ได้เน้นความสวยงามเพยีงอย่างเดยีว แต่เน้นการสร้างความรูส้กึ

ผ่อนคลายและเข้าถึงธรรมชาติด้วยความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง โดยใช้แนวคิดผสมผสานกับหลักเทคนิคและ

ศิลปะเพื่อให้งานสถาปัตยกรรมสร้างความรู้สึกกับผู้ใช้บริการสปาไม่ต�่ำกว่า 5S คือ 1) ความสงบ 2) ความ-

สะอาด 3) ความสบาย 4) ความปลอดภัย และ 5) การเข้าถึงธรรมชาติ 

	 2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับในการวิจัยครั้งต่อไป มีข้อเสนอแนะดังนี้

	 2.1 งานวจิยัครัง้ต่อไปควรศึกษาการตระหนักรู ้หรอืการรบัรูท้างด้านสถาปัตยกรรมของนกัท่องเท่ียว

ในเชิงปริมาณเพื่อหาค่าทางสถิติสนับสนุนการศึกษาในครั้งต่อไป

	 2.2 ควรศึกษาโครงสร้างทางสถาปัตยกรรมของธุรกจิสปาทีแ่ตกต่างกนั เช่น ธุรกจิสปาในตึกแถว 

ในอาคาร และในบ้านเดี่ยวสมัยใหม่ เป็นต้น

	 2.3 การวิจัยครั้งต่อไปควรการออกแบบ และวางแผนผังของธุรกิจสปาอย่างเป็นรูปธรรม
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ภาพประกอบงานวิจัย 

การออกแบบตามหน้าที่
ของลักษณะงานสปา

การออกแบบโดยได้รับ
อิทธิพลจาก
สถาปัตยกรรมแบบ
ชิโนยูโรเปียน

การออกแบบตาม
วัฒนธรรมไทยและ
เรือนไม้
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Abstract
	 The traditional Donta of Thai-Khmer people in Surin Province is as that of Thai-Khmer people 

who live in the south area of the Northeast (Isan). Both share similarities in several aspects. They believe 

in the spirits of ancestors and that the world of the dead would open and allow the passing ancestors to 

receive merit offered by their living ancestors at home. The spirits may feel tired after such a long journey 

home. Therefore, Thai-Khmer people’s basic assumption of the belief goes that they shall organize a 

religious ritual regarding welcoming the ancestors home. The ritual involves serving several kinds of food 

and offering cloth, and performing Buddhist ritual of merit-making. 

	 The Donta ritual is observed during the tenth month of the year and has been practiced since 

ancient times. It is a preservation of their main culture which has been promoted lately. The ritual builds 

relationships among family and relatives and honors the deceased. When outsiders witness the Donta 

tradition, they felt satisfied with such a ritual: Many of them were beaming and joyful. That showed the 

sincere interest of nonlocals in the local tradition. According to Thai-Khmer people, the ritual is important 

and the practice preserves local wisdom inherited from their ancestors.
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บทคัดย่อ
	 ประเพณแีซนโฎนตาของชาวไทยเชือ้สายเขมร จังหวดัสุรนิทร์ เป็นวฒันธรรมของชาวไทยเชือ้สายเขมร

ที่อาศัยอยู่ในภาคอีสานตอนใต้ โดยมีลักษณะความเชื่อพิธีกรรมคล้ายคลึงกันอยู่ ประเพณีแซนโฎนตามีความเชื่อ

ต่อดวงวิญญาณบรรพบุรุษ ซึ่งเชื่อกันว่าทางยมโลกจะเปิดให้ดวงวิญญาณบรรพบุรุษนี้มารับส่วนบุญกับลูกหลาน 

ดังน้ัน การเดินทางมาน้ันอาจเหน่ือยล้ามาก ฐานคติความเชื่อของชาวไทยเชื้อสายเขมรจะจัดพิธีกรรมรับดวง

วิญญาณบรรพบุรุษด้วยการจัดเครื่องเซ่นไหว้ ด้วยอาหารคาวหวาน เสื้อผ้า และมีพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนาที่

เกี่ยวข้องกับประเพณีน้ี คือ การท�ำบุญอุทิศให้แก่ดวงวิญญาณโดยมีพิธีกรรมทางศาสนาพุทธด้วย วัฒนธรรม

ประเพณีแซนโฎนตาที่ถือปฏิบัติมาแต่โบราณ เป็นการรักษาไว้ซึ่งประเพณีที่ส�ำคัญ ที่ยังคงปฏิบัติกันมาจนถึง

ปัจจุบัน เป็นคุณค่าในการส่งเสริมความผูกพันระหว่างครอบครัวและญาติพ่ีน้อง และยังเป็นการร�ำลึกถึงบุญคุณ

ของบุพการ ีแม้จะล่วงลบัไปแล้ว เป็นการแสดงออกถงึความกตญัญกูตเวท ีพิธกีรรมทีป่รากฏขึน้เป็นปรากฏการณ์

ที่สามารถเห็นได้ทุก ๆ ปีในช่วงเดือนสิบ เมื่อคนต่างถ่ินได้มาพบเห็นประเพณีแซนโฎนตาก็เกิดความประทับใจ

ในงานบุญดังกล่าว คือ สภาพที่คนทั้งหลาย มีความยิ้มแย้มแจ่มใสรื่นเริง ซ่ึงเป็นการแสดงออกต่อคนต่างถ่ิน

อย่างจรงิจัง เพราะชาวไทยเชือ้สายเขมร ถอืว่าจะยากดีมจีนอย่างไร กต้็องท�ำให้บรรพชนของตนเอง จึงสมควรทีจ่ะ

อนุรักษ์ให้เป็นมรกดทางภูมิปัญญาของบรรพบุรุษสืบไป

	 ค�ำส�ำคัญ: แซนโฎนตา, อนุรักษ์, วัฒนธรรมประเพณี, ชาวไทยเขมร

บทน�ำ
	 ประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร มีฐานความเชื่อที่เกิดขึ้นจากการกระท�ำ ซึ่งมีส่วน

สมัพนัธ์กับวถีิชวีติความเป็นอยู ่สมัพนัธ์กบัความเชือ่ท้องถิน่ ไม่ว่าจะเป็นความเช่ือต่อส่ิงใดกต็าม ส่วนใหญ่แล้ว

จะมีความคล้ายคลึงกนักบัพธีิกรรมอืน่ ๆ  ของผูค้นแถบอสีานใต้อนัเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ ชาวไทยเชือ้สายเขมร

มีขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกับชาวเขมรในประเทศกัมพูชา ภาษาที่ใช้เป็นภาษา

ในตระกูลมอญเขมร ชาวบ้านนับถือศาสนาพุทธและมีความเช่ือเกี่ยวกับส่ิงเหนือธรรมชาติ ผสมกับหลัก

ค�ำสอนของพระพุทธศาสนา โดยสรุปแล้วชาวบ้านจะนับถือผีอยู่ 3 ประเภท คือ ผีตาจะสร๊อ (ผีประจ�ำ

หมู่บ้าน) ผพีระภมิู (ผปีระจ�ำบ้าน) และผบีรรพบุรษุ ชาวบ้านจะประกอบพธีิใด ๆ กจ็ะบอกกล่าวให้ผเีหล่านี้

ได้รบัทราบเสมอ (พรีะศักด์ิ วรฉตัร, 2530) ชาวไทยเชือ้สายเขมรมีการบชูาบรรพบุรษุเหมือนกนัโดยความเช่ือ

ถือว่าบรรพบุรุษจะมาในรูปร่างของ ภูตผีวิญญาณ เมื่อถึงวันปล่อยผีมาจากยมโลก วิญญาณบรรพบุรุษจะ

ถกูปล่อยมารบัส่วนบุญในช่วงวนัสารทโฎนตา หรอื ประเพณแีซนโฎนตา  หมู่ญาติพีน้่อง พ่อแม่ ครอบครวั 

เครอืญาติกจ็ะท�ำการบชูาผบีรรพบรุษุของตน โดยมีการตระเตรยีมเครือ่งเซ่นไหว้ อาทิ ไก่ย่าง ปลาย่าง เสือ้ผ้า 

ผ้าถุง สไบ ข้าวสุก ขนมหวาน น�้ำเปล่า น�้ำส้ม และเหล้า อาจเป็นเหล้าสาโท หรือ เหล้า 40 ดีกรี ขนม นม 

เนย อาหารหวานคาว ประเพณีแซนโฎนตามีขึ้นตามธรรมเนียมประเพณีที่ปฏิบัติสืบเน่ืองกันมา การบูชา

ผบีรรพบรุษุเชือ่ตามกนัมาต้ังแต่โบราณว่าคนทีต่ายไปแล้วไม่ได้ตายจรงิตายแต่เพยีงร่ายกายเท่านัน้ แต่จติ-

วิญญาณยังคงอยู่ จะไปอยู่ในภูมิเกิดเป็นอะไรนั้นก็แล้วแต่กรรมที่เขาได้ท�ำไว้ การบูชาผีบรรพบุรุษจะเน้น
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ไปในเรื่องการนับถือในเรื่องผีสางเทวดาท่ีได้อบรมพร�่ำสอนมาไม่ว่าจะเป็นหลักค�ำสอนของพระศาสนา 

รวมถึงหลักของพระพุทธศาสนาซึ่งเน้นภาษิตที่ว่า ความกตัญญูกตเวทิตาเป็นเครื่องหมายของคนดี 

	 เพ็ญศรี ดุ๊ก, ไพฑูรย์ สินลารัตน์, ปิยนาถ บุญนาค และวราภรณ์ ทินานนท์(2536) ได้กล่าวถึง

ผีบรรพบุรุษ อันได้แก่ วิญญาณของ ปู่ย่า ตายาย พ่อแม่ ซึ่งตายไปแล้ว ยังเป็นสัมภเวสีแสวงหาที่เกิดเที่ยว

ไป ๆ  มา ๆ   ยงับ้านเรอืนของลกูหลานและมาดูแลสุขทุกข์ คุ้มครองบ้านเรอืน เพือ่ลกูหลานได้รบัความผาสุก 

ช่วยให้ด�ำรงวงศ์สกุลเจริญรุ่งเรือง ธรรมเนียมจีนมีพิธีวนัตรษุจนี คอื ไหว้เซ่นสงัเวยผวีญิญาณพ่อแม่ทีต่าย

ไปแล้ว เหตุนัน้คนอสีานจงึมีความเชือ่เซ่นไหว้ผบ้ีานผเีรอืนกันมาถึงเทศกาลตรุษสารท จึงท�ำบุญตรุษสารท

อุทิศบุญกุศลไปถึงผีวิญญาณของบรรพบุรุษ ซึ่งยังเป็นสัมภเวสีจะได้รับส่วนกองบญุของลูกหลาน เมือ่ได้

รับแล้วจะมีความปลาบปลื้มดีใจ เรียกว่า ประเพณีส่งข้าวเผต หรือ เปรต 

	 ประเพณีแซนโฎนตา เป็นพิธีกรรมหนึ่งท่ีมีความส�ำคัญมากต่อชาวไทยเชื้อสายเขมรสุรินทร์ ใน

แถบอีสานใต้ และได้ปฏิบัติสืบทอดติดต่อกันมาเป็นเวลายาวนานต้ังแต่โบราณจนถึงปัจจุบัน ประเพณี

แซนโฎนตาเป็นความเชื่อและพิธีกรรมที่แสดงออกถึงความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ สะท้อนให้เห็นความรัก 

ความเมตตากรุณา และความผูกพันที่เกิดขึ้นของสมาชิกทุกคนในครอบครัว เครือญาติ และชุมชน สังคมที่

มีความเชือ่และถอืปฏบัิติมาแต่ละท้องถิน่ ในช่วงเวลาประเพณแีซนโฎนตานัน้จะประกอบพธีิกรรมตรงกบั

วนัแรม 14 ค�ำ่เดือน 10 ของทกุปี เม่ือถึงเวลาน้ี ครอบครวั ลกูหลาน ญาติพีน้่อง ทีไ่ด้เดินทางไปประกอบอาชพี

การงานท่ีอื่นหรือไปต้ังถิ่นฐานในแห่งหนต�ำบลใด เม่ือถึงคราวประเพณีแซนโฎนตาจะรู้ได้โดยสายเลือด 

จะเดินทางมาร่วมเครือญาติพี่น้องกัน เพื่อท�ำพิธีแซนโฎนตา (ส�ำนักงานวัฒนธรรม จังหวัดบุรีรัมย์, 2553) 

ประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชือ้สายเขมร  เป็นประเพณพีธีิกรรมและความเชือ่ทีไ่ด้สะท้อนถงึวถิชีวีติ

ของชาวไทยเขมร เป็นขนบธรรมเนียมประเพณีสืบทอดกันมาต้ังแต่โบราณ และชาวไทยเขมรยังคงรักษา

ประเพณีนีไ้ว้จนถงึปัจจุบนั  บ่อเกดิความเชือ่หนึง่ท่ีปรากฏในคัมภร์ีพระพทุธศาสนาเถรวาท  เกดิจากความเชือ่

ที่สืบทอดต่อกันมายาวนาน จนมีผลกับพฤติกรรมและความคิดของมนุษย์ในยุคต่อมา โดยเชื่อกันว่า  “เมื่อ

มนุษย์ตายแล้ว มีส่ิงหนึ่ง คือ วิญญาณหาได้ตายไปด้วยไม่ ยังคงสภาพเป็นอยู่ บรรดาลูกหลานของผู้ตาย 

ต้องจัดอาหารเซ่นไหว้วิญญาณ เพราะวิญญาณยังคอยอ�ำนวยความสุขความทุกข์แก่ครอบครัวได้ ท�ำให้

ลูกหลานเกิดความเกรงกลวั ต้องหาเครือ่งเซ่นสังเวยเพือ่ให้ดวงวญิญาณเกดิความโปรดปราน ตามทีต่นเหน็

ว่าดวงวญิญาณจะชอบ” (สมเด็จพระมหาวรีวงศ์ (พมิพ์ ธมมฺธโร), 2548) ความเชือ่เหล่าน้ีเองเป็นเหตุให้เกิด

ประเพณีและพธีิกรรมต่าง ๆ  ในยคุต่อมา ประเพณี คือ “ส่ิงทีย่ดึถอืปฏบิติัสืบ ๆ  กนัมาจนกลายเป็นแบบแผน

ขนบธรรมเนียมหรือจารีตประเพณี” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542)

ความหมายของประเพณีแซนโฎนตา 
	 ค�ำว่า โฎนตา เป็นค�ำผสมมาจาก 2 ค�ำ คือ โฎน แปลว่า ยาย และค�ำว่า ตา แปลว่า ตา และเมื่อน�ำ 2 

ค�ำน้ีมาผสมกนั จะมีความหมายโดยรวม แปลว่า บรรพบุรษุ ดังน้ัน ค�ำว่า โฎนตา จึงหมายความว่า การเซ่นไหว้ 

ยาย ตา หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การเซ่นไหว้ผีบรรพบุรุษ นั่นเอง ประเพณีแซนโฎนตานี้กระท�ำขึ้นในเดือน 10 

นับตามแบบจันทรคติ โดยจะตรงกับเดือนกันยายนของทุกปี และมีค�ำศัพท์ที่ส�ำคัญที่ใช้ในท่ีน้ีคือ ค�ำว่า 
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เบ็ณฑ์ ซ่ึงค�ำว่า เบ็ณฑ์ น้ีมี 2 ความหมาย ในภาษาเขมร ความหมายหน่ึง หมายถงึ ชือ่เรยีกช่วงเทศกาลงานบุญ 

และอกีความหมายหนึง่คอื ค�ำว่า เบ็ณฑ์ นี ้มาจากค�ำภาษาบาลว่ีา ปิณฑะ (มูลนิธิภมิูพโลภกิขุ, 2531) แปลว่า 

ก้อนข้าว โดยทั้ง 2 ความหมายมีความส�ำคัญในประเพณีแซนโฎนตา โดยความหมายที่ปรากฏจะใช้

แตกต่างกันไปในแต่ละบรบิท (สุรชยั รัตนพนาวงษ์, 2549) ในหนังสือของบรรพต เปรมช ูกล่าวว่าประเพณี

แซนโฎนตาของชาวอีสานตอนใต้ จะมีขึ้นเมื่อถึงเทศกาลเดือน 10 ระหว่างแรม 14 ค�่ำ และแรม 15 ค�่ำ 

ชาวอสีานตอนใต้ (สุรนิทร์ บุรีรมัย์ ศรีสะเกษ) จะมีประเพณีร�ำลกึถงึบรรพบุรษุผูล่้วงลบัไปแล้ว ค�ำว่า โฎนตา 

เป็นภาษาเขมรมาจากค�ำว่า จีโดน ซ่ึงแปลว่า โคตร เหง้า หรือ วงศ์สกุล ค�ำว่า ตา ในท่ีนี้หมายถึง โคตร 

วงศาคณาญาติท้ังหมดท่ียังมีชีวิตอยู่ หรือล่วงลับไปแล้ว ฉะน้ันเม่ือเอาค�ำสองค�ำมารวมกันเป็น โฎนตา 

จงึหมายถงึ พธีิร�ำลึกถงึบรรพบุรษุอย่างหน่ึงทีว่งศาคณาญาติทัง้หลายท่ียงัมีชวีติอยู ่ท�ำการบูชาบวงสรวงถงึ

บรรพบรุษุผูล่้วงลบัไปแล้วท้ังโคตรท้ังเหง้า (บรรพต เปรมช,ู 2522) ในหนงัสือเรือ่งของแซมซายฉบับพเิศษ 

ของท่าน มงกฎุ แก่นเดยีว เหน็ว่าหวัใจของบญุทุกบญุในสังคมไทยเขมร จะต้องมีการเซ่นไหว้ผบีรรพบรุษุ 

(แชนขมอจ) บอกปู่ย่าตายายทกุคร้ัง ความผกูพนักบัปู่ย่าตายาย ความซาบซ้ึงในพระคณุของบรรพบุรษุจงึมี

เป็นทุนเดิมอยู่แล้ว และในอดีตคนมีความเชื่อว่าเดือน 10 ยมบาลจะปล่อยให้ผีลงมารับส่วนบุญจากญาติ ๆ 

ที่ยังมีชีวิตอยู่ พวกลูกหลานจะท�ำการเซ่นสรวงบรรพบุรุษในวันแรม 14 ค�่ำ และ 15 ค�่ำ เดือน 10 ซึ่งเรียกว่า 

โฎนตา (มงกุฎ แก่นเดียว, 2533)

	 ในงานวิจัยของ ประทีป แขรัมย์ (2535) กล่าวว่า ประเพณีแซนโฎนตา เป็นภาษาเขมร โดยน่าจะ

มาจากค�ำว่า จะโดน ซึ่งหมายถึง โคตรตระกูล และตา หมายถึง ปู่ ย่า ตา ยาย และโคตรตระกูล ของชาวไทย

พุทธ เพราะมีความเชื่อที่สัมพันธ์กันเกี่ยวกับนรกสวรรค์และบุญบาป ประเพณีแซนโฎนตา จะจัดกระท�ำ

ขึ้นเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงแรกในวันแรม 14 ค�่ำเดือน 10 เรียกว่า สารทเล็ก และในช่วงที่สองจะเริ่มในวันแรม 

15 ค�่ำ เดือน 10 เรียกว่า สารทใหญ่ ในงานนี้จะมีการท�ำขนม ข้าวต้ม กระยาสารท เพื่อน�ำไปท�ำบุญที่วัด ใน

วันแรม 14 ค�่ำ เดือน 10 ที่บ้านจะมีการประกอบพิธี แซน โดยเริ่มจากการจุดธูปเทียน ที่ข้าวปลาอาหารที่ได้

จัดเตรยีมใส่ถาด ให้พีน้่อง บตุรหลานทีม่ารวมพธีิ จะเรยีกวญิญาณของบรรพบรุษุ ทีล่่วงลบัให้มารบัสิ่งของ

ที่เซ่นไหว้ อาหารอีกส่วนหน่ึงจะน�ำไปไหว้พระภูมิเจ้าที่ อาหารอีกส่วนหนึ่งจะน�ำไปวางบริเวณรอบ ๆ 

บ้าน เพราะในช่วงนี้จะมีนกชนิดหนึ่งคล้ายนกกางเขนบ้านมากินบริเวณรอบ ๆ  บ้าน ชาวบ้านเรียกนกชนิด

น้ีว่า สัตว์โดนตา หรือ นกโดนตา ซ่ึงเปรียบเสมือนตัวแทนแห่งวิญญาณบรรพบุรุษมารับเคร่ืองเซ่นไหว ้

ด้วย  นอกจากนี้ กระยาสารท ขนมข้าวต้ม และอาหารต่าง ๆ ที่ชาวบ้านน�ำไปท�ำบุญที่วัด ส่วนหนึ่งที่เหลือ 

หรอื หกเรีย่ราดท่ีวดั ชาวบ้านจะน�ำติดตัวมาจ�ำนวนเล็กน้อย เพือ่น�ำไปท�ำพธีิทีเ่กีย่วข้องกบัความอดุมสมบูรณ์ 

การท�ำนา กล่าวคือ กระยาสารท ขนมข้าวต้ม ดังกล่าวไปหว่านลงนาข้าว พิธีนี้เรียกว่า “สะบ้ะบายเบ็ณฑ์” 

หมายความว่า หว่านข้าวกระยาสารท เชือ่ว่าข้าวในนาก�ำลงัต้ังท้องและข้าวเป็นตัวแทนของแม่โพสพ จงึน�ำ

ข้าวปลาอาหารหวานคาวไปไหว้ แม่โพสพ การแสดงความนับถือเป็นรูปแบบควบคุมให้รู้จักความกตัญญู

กตเวทีที่มีต่อบรรพบุรุษ เป็นผลท�ำให้เกิดความสามัคคีในหมู่เครือญาติ และสังคม (ประทีป แขรัมย์, 2535) 

ซ่ึงประเพณแีซนโฎนตานบัว่าเป็นพธีิกรรมทีแ่สดงถงึความสมัพนัธ์ทีแ่น่นแฟ้นท้ังในระบบครอบครวัและ

เครือญาติที่ผูกพันกัน (ชื่น ศรีสวัสดิ์, 2531) 
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	 พระมหาธรรมรง ธรรมปาโร วัดกลางสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ ได้กล่าวถึงประเพณีแซนโฎนตาว่า

เป็นพธีิทีจ่ดักันมาต้ังแต่บรรพบุรษุสืบต่อกนัมาจนถงึปัจจบุนั ในวนัแซนโฎนตานีเ้ป็นวนัทีช่าวไทยเชือ้สาย

เขมร จงัหวดัสรุนิทร์ ได้แสดงออกถงึความรกัความผกูพนั เป็นวนัทีผู่ค้นเต็มไปด้วยใบหน้าท่ียิม้แย้มแจ่มใส 

เป็นกันเองที่ชาวบ้านมีต่อกันและคนต่างถิ่นที่นับถือเป็นเสมือนญาติมิตร ชาวไทยเช้ือสายเขมร จังหวัด

สุรนิทร์ ถอืว่าเป็นวนัส�ำคัญอย่างยิง่ ถงึแม้จะแห้งแล้งอดยากแร้นแค้นอย่างไรกไ็ม่ถอืว่าเป็นอปุสรรคต่อการ

จัดประเพณีแซนโฎนตา จึงท�ำให้ประเพณีแซนโฎนตาเป็นงานท่ีมีความส�ำคัญยิ่ง (ช่ืน ศรีสวัสด์ิ, 2531) 

จากความหมายดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า มนุษย์มีความเชื่อในอ�ำนาจลึกลับเหนือธรรมชาติ เป็นการยอมรับ

อันเกิดอยู่ในจิตส�ำนึกของมนุษย์ต่อพลังอ�ำนาจเหนือธรรมชาติที่เป็นผลดีหรือผลร้ายต่อสังคมมนุษย์นั้น ๆ  

แม้ว่าพลังอ�ำนาจเหนือธรรมชาติเหล่าน้ันไม่สามารถพิสูจน์ได้ว่าเป็นความจริง แต่มนุษย์ในสังคมหน่ึง

ยอมรับและให้ความเคารพเกรงกลัว (ธวัช ปุณโณทก, 2536)

ประเพณีแซนโฎนตา 
	 ประเพณีแซนโฎนตานั้นเป็นประเพณีหน่ึงท่ีได้ปฏิบัติสืบทอดติดต่อกันมายาวนานของชาวไทย

เชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ เป็นพิธีกรรมและประเพณีท่ีแสดงออกถึงความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณต่อ

บรรพบุรุษ สะท้อนให้เห็นความรัก ความผูกพันของสมาชิกในครอบครัว เครือญาติ และชุมชนในแต่ละ

ท้องถิ่น โดยประกอบพิธีกรรมตรงกับวันแรม 14 ค�่ำเดือน 10 ของทุกปี  ลูกหลาน ญาติพี่น้องที่ไปประกอบ

อาชีพการงานที่อื่นหรือไปตั้งถิ่นฐานในแดนใดต�ำบลไหนไม่ว่าใกล้หรือไกลจะเดินทางมารวมตัวกัน พิธี-

แซนโฎนตาของคนไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ มีจุดมุ่งหมายเพื่อแสดงความกตัญญูกตเวทีท่ีมีต่อ

บรรพบุรุษ การประกอบพิธีกรรมจะจัดขึ้นที่บ้านของผู้อาวุโสสูงสุดของวงศ์ตระกูล แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 

ได้แก่ หัวหน้าผู้อาวุโสสูงสุดในครอบครัวเป็นผู้น�ำในการประกอบพิธีเซ่นไหว้บ้าน ผู้ร่วมประกอบพิธี

ประกอบด้วยสมาชิกของครอบครัว เครือญาติ ที่นับถือผีบรรพบุรุษเดียวกัน และในระดับชุมชนประกอบ

พิธีกรรมกันท่ีวัดประจ�ำหมู่บ้าน มีผู้น�ำในการประกอบพิธีเซ่นไหว้ รวมทั้งหมู่บ้านใกล้เคียงท่ีนับถือผี-

บรรพบุรุษเดียวกันกับพื้นที่นี้ นอกจากจะมีผู้เฒ่าผู้แก่ประกอบพิธีแล้ว ยังมีผู้รู้ อาทิ มัคนายก ผู้น�ำชุมชน 

ผู้เฒ่าผู้แก่ในชุมชน และแม้นแต่พระสงฆ์ก็สามารถเป็นผู้น�ำท�ำพิธีได้ ซึ่งเป็นผู้น�ำในการประกอบพิธี

	 เครื่องประกอบที่ใช้ในการเซ่นไหว้ประกอบด้วย เคร่ืองบูชา ของเซ่นไหว้ ซ่ึงหาได้ตามท้องถิ่น

นอกจากนี้ ก็จะท�ำบายเบ็นฑ์ (ก้อนข้าว) เพื่อบูชาบรรพบุรุษด้วย ข้าวปลาอาหาร สถานที่ในการประกอบ

พธีิในครวัเรอืนเป็นบ้านของตนเอง ระดับเครอืญาติจะใช้บ้านเรอืนผูอ้าวโุสสูงสุดของตระกลู และในระดับ

ชุมชน จะใช้เป็นศาลากลางหมู่บ้านในการประกอบพิธี ส่วนวันและเวลาในการประกอบพิธีเป็นวันแรม 

14 - 15 ค�่ำ เดือน 10 ของทุกปี ประเพณีแซนโฎนตากับวิถีชีวิตของชาวไทยเชื้อสายเขมรสุรินทร์นั้นมีความ

ผูกพันเกี่ยวเนื่องกับทุกช่วงชีวิต ต้ังแต่เกิดจนตาย ไม่ว่าจะประกอบกิจกรรมใด ๆ ก็ตามชาวไทยเช้ือสาย

เขมร จงัหวดัสริุนทร์ จะต้องมีการเซ่นไหว้บอกกล่าวผบีรรพบรุษุเสมอ ด้านคติความเชือ่ชาวไทยเชือ้สายเขมร 

มีความเชื่อในเรื่องผีบรรพบุรุษมาก ซ่ึงเชื่อว่า ผี เป็นผู้มีอ�ำนาจให้คุณให้โทษแก่ผู้ท่ียังมีชีวิตอยู่ได้ ถ้าใคร

ไม่ปฏิบัติตามประเพณีและพิธีกรรม ก็จะถูกสังคมกล่าวหาว่าเป็นคนอกตัญญูไม่รู้บุญคุณคน ปล่อยปละ-
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ละเลยในหน้าทีค่วามเป็นลกูหลาน และเชือ่ว่าคนทีอ่กตัญญูจะประสบแต่ความล้มเหลวในชวีติหาความสุข

ความเจริญไม่ได้ การเซ่นสรวงบูชาบรรพบุรุษ ท่านก็จะคอยคุ้มครอง ให้พรลูกหลานได้ประสบผลส�ำเร็จ

ในชวีติมีความสขุความเจริญ นอกจากนี ้ชาวไทยเชือ้สายเขมร จังหวดัสรุนิทร์ ยงัเช่ือว่าผบีรรพบุรษุจะบันดาล

ให้ฝนตกต้องตามฤดูกาล เพือ่ให้เกดิความอดุมสมบรูณ์ทางเกษตรกรรมด้วย ชาวไทยเชือ้สายเขมรได้อาศัย

ความเชื่อในการนับถือผีบรรพบุรุษเดียวกันนี้เอง เป็นเครื่องมือในการควบคุมพฤติกรรมของคนในชุมชน 

ลูกหลาน ครอบครัว ท�ำให้ผู้คนโดยส่วนมากมีระเบียบ มีกาลเทศะ มีวินัย มีศีลธรรม ก่อให้เกิดความรัก 

ความสามัคคีเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกันและพึ่งพาอาศัยกัน สิ่งเหล่านี้เกิดจากประเพณีแซนโฎนตาที่เป็นมรดก

ทางวัฒนธรรมของบรรพบุรุษอีกทางหนึ่งด้วย 

	 สรุปสาระส�ำคัญของประเพณีแซนโฎนตา คือ ชาวไทยเช้ือสายเขมรมีความเช่ือว่าผีวิญญาณของ

บรรพบุรุษมีอยู่จริง ไม่ได้จากไปไหน เม่ือถึงเวลาก็จะมาหาลูกหลานในวันส�ำคัญตามฐานคติของทาง

พระพุทธศาสนาว่าวิญญาณต้องไปอยู่ที่ยมโลก หรือโลกแห่งวิญญาณ และอีกนัยหนึ่งของคติความเชื่อนั้น 

คอื วญิญาณของบรรพบรุุษนัน้ไม่ได้ไปไหนเลยท่านยงัสถติอยูใ่นบ้านในหิง้ทีล่กูหลานท�ำการสกัการะบูชา

นั่นเอง และยังคอยปกปักรักษาลูกหลานอยู่ตลอดเวลาและจะคอยให้คุณและโทษเมื่อท�ำผิด ถ้าท�ำถูกก็จะ

เกิดความเจริญรุ่งเรือง 

	

ฐานคติความเชื่อในประเพณีแซนโฎนตา ของชาวไทยเชื้อสายเขมร       
	 ประเพณีแซนโฎนตาเป็นประเพณีของชาวไทยเชื้อสายเขมร  จังหวัดสุรินทร์ มีความเชื่อที่เกิดขึ้น

จากความสัมพนัธ์กับวถิดี�ำเนนิชวิีตความเป็นอยูท่ีต้่องสมัพนัธ์กบัความเชือ่  ไม่ว่าจะเป็นความเชือ่ต่อสิง่ใด

ก็ตาม เช่น การท�ำบุญอุทิศส่วนกุศล การบูชาเซ่นไหว้บรรพบุรุษ ซ่ึงพิธีกรรมแต่ละท้องถิ่นบางอย่างก็มี

เอกลักษณ์เป็นของตัวเอง อาทิ พิธีแซนโฎนตาของชาวไทยเช้ือสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ จะมีเอกลักษณ์

อีกรูปแบบหนึ่งที่เป็นลักษณะเฉพาะถิ่นที่มีการรักษาแบบด้ังเดิมไว้ เช่น ประกวดการจัดกระเชอโฎนตา 

(กระจาดท่ีใส่ของส�ำหรับเซ่นไหว้) ไปท�ำพิธีกรรมเซ่นไหว้บรรพบุรุษของตนเอง และไปท�ำบุญท่ีวัด

ในท้องที่ของตนเอง  

	 ฐานคติของประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมรสุรินทร์ ประกอบด้วย

	 1) ดวงวิญญาณที่ยังวนเวียนรักษาลูกหลาน และบ้านเรือน เชื่อในอ�ำนาจวิญญาณ (วิญญาณนิยม) 

ฐานคตินี้ชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ มีความเชื่อว่ามีวิญญาณจริงและสามารถให้คุณและโทษได้ 

เป็นต้น

	 2) ความเชื่อในเรื่องโลกวิญญาณ (ยมโลก) เช่ือว่าบรรพบุรุษของตนท่ีได้ส้ินชีวิตไปแล้ว เม่ือ

ถึงคราวพญายมราชจะปล่อยดวงวิญญาณให้มารับส่วนบุญจากลูกหลาน

	 3) ชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ มีความเชื่อว่าในปีหน่ึง ๆ ลูกหลานจ�ำต้องจัดพิธีบูชา 

เซ่นไหว้บรรพบุรุษ เพื่อให้ท่านได้กินให้อิ่มหน�ำส�ำราญ และลูกหลานจะได้มีความเจริญรุ่งเรือง

	 การเข้าร่วมพิธีแซนโฎนตานั้น ผู้เข้าร่วมพิธีกรรมในระดับครอบครัว ประกอบด้วย พ่อ แม่ ปู่ ย่า 
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ตา ยาย ลูกหลาน ส่วนในระดับเครอืญาติ ประกอบด้วย ญาติพีน้่องในตระกลู ทัง้ฝ่ายทีแ่ต่งงานกบัตระกลูอืน่

ก็มาร่วมด้วย และในระดับชุมชนก็ประกอบด้วย ชาวบ้านในชุมชนมาร่วมกัน พิธีแซนโฎนตานี้ไม่ว่าผู้ใด

จะท�ำงานอยูท่ีไ่หน ถิน่ฐานใดกต็าม เมือ่ถงึวนัน้ีทกุคนต่างกร็ะลกึถงึบญุคุณของพ่อ แม่ ปู ่ย่า ตา ยาย และมี

ความต้ังใจท่ีจะมาร่วมงานให้ได้ ซ่ึงสะท้อนให้เหน็ว่าบญุดังกล่าวเป็นวนัรวมญาติของชาวไทยเช้ือสายเขมร 

จังหวัดสุรินทร์ 

ความเชื่อต่อประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร
	 ชาวไทยเชื้อสายเขมรมีความเชื่อเรื่องผี จึงมีค�ำพูดที่รู้จักกันดีเกี่ยวกับผี เช่น ผิดผี เสียผี ผีหรือ

วญิญาณทีป่รากฏในสังคมไทย จึงมีส่วนในการควบคมุความประพฤติของคนในสังคมได้ ชาวไทยเชือ้สาย

เขมรมีผีที่รู้จักกัน ได้แก่ ครูมะม็วต (ผีวิญญาณที่มาเข้าทรง) ครูก�ำเนิด (ผีวิญญาณประจ�ำตัว) เนียะตา (ปู่ย่า

ประจ�ำหมู่บ้าน) ประภมิูแสร์ (พระภูมิประจ�ำนา) อารกัษ์ (ผวีญิญาณท่ีรกัษาต้นไม้ใหญ่ หนองบงึ บ่อ)  (ผูร้กัษา

ป่าเขา) ปเรีย กบาล ปร�ำเบย (พรายแปดหัว เทพทางดนตรี ร้องร�ำ) มนาย สโนน (ผีปั้นลูกในครรภ์) ทมบ 

(ผีปอบ) อาบ ปเรยีย์ จนร์ี มหาจมัป ู(แม่มด) กรองแฉะ (แม่มดประเภทหนึง่) ด�ำบองแดก (แม่มดอกีประเภท

หนึ่ง) ปะก�ำ (ผีปะก�ำ) บองบ๊อด (ผีฟ้า) โกนกรอก (ผีลูกกรอก) ขมอจ (ผีโขมด เป็นผีชอบเข้าสิงคน) เป็นต้น 

กล่าวได้ว่าความเชื่อของผีบรรพบุรุษของชาวไทยเชื้อสายเขมรนั้น ถ้ามีบุคคลส�ำคัญ เช่น พ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา 

ยาย ในครอบครวัพอตายไปกจ็ะได้รบัความเคารพบชูากราบไหว้ มีความเชือ่ท่ีว่าผบีรรพบุรษุนัน้ยงัสงิสถติ

อยู่ในบ้านเรือน โดยมากผีประเภทนี้จะถูกปฏิบัติจากคนในครอบครัวในตระกูลของตนเอง ในเทศกาล

งานแซนโฎนตา ก็ต้องต้ังเครื่องเซ่นเป็นข้าวปลาอาหารให้ด้วยเสมอ ต้องดูแลไม่ให้บกพร่องเพราะเป็น

เหมือนญาติผู้ใหญ่ของครอบครัว (เสถียร โกเศศ, 2549) 

	 ผีบรรพบุรุษ คือ ผีที่สืบทอดมาจากบรรพบุรุษของตนเองมาแต่อดีต เมื่อบุคคลเหล่านี้เสียชีวิตไป 

ดวงวิญญาณจะยังคงคอยปกปักษ์รักษา ดูแลลูกหลานให้มีความปลอดภัยอยู่เสมอ โดยจะสิงสถิตอยู่ใน

สถานที่ซึ่งลูกหลานอาศัยอยู่ ความเชื่อเรื่องผีบรรพบุรุษของชุมชนชาวไทยเช้ือสายเขมรนั้นได้รับอิทธิพล

มาจากศาสนาพราหมณ์และวฒันธรรมของอนิเดยี ซ่ึงกไ็ด้เหน็หนทางท่ีจะท�ำบุญอทุศิให้ถงึ ผตีา ผยีาย หรอื

ผีบรรพบุรุษ จากต�ำนานเรื่องของพระเจ้าพิมพิสารนี้ถือเป็นจุดเริ่มต้นของประเพณีแซนโฏนตา

	 สรปุได้ว่าประเพณีแซนโฎนตากบัวถิชีวีติของชาวไทยเชือ้สายเขมร จงัหวดัสุรนิทร์ มีความผกูพนั

เกีย่วเนือ่งกบัทุกช่วงชวีติ ต้ังแต่เกิดจนตาย ชาวไทยเชือ้สายเขมรในจงัหวดัสรุนิทร์จะมีการเซ่นไหว้บอกกล่าว

ผีบรรพบุรุษเสมอ การนับถือผี ปู่ ย่า ตา ยาย ผีบ้านเรือน ซึ่งเชื่อว่าผีจะคอยคุ้มครองลูกหลาน โดยพิธี

แซนโฎนตา เป็นพิธีกรรมที่เด่นท่ีสุด เพราะเป็นการแสดงออกถึงการนับถือผีบรรพบุรุษ โดยเชื่อว่าผี-

บรรพบุรษุน้ัน ติดตามไปทุกหนทุกแห่ง จะเหน็ได้จากการเซ่นไหว้ เวลาจะด่ืมสุราโดยจะรนิสุราลงพืน้ เรยีก

ผียายตามาด่ืมทุกครั้ง การประกอบพิธีกรรมแซนโฎนตาเป็นสิ่งที่ดี เพราะเป็นตัวควบคุมพฤติกรรมของ

สังคมชนบทให้รูจ้กักตัญญูต่อบรรพบุรษุ เป็นผลให้เกดิความรกั ความสามคัคใีนหมู่ญาติและสังคมหมู่บ้าน

โดยความเชื่อถือนี้จะคงอยู่คู่กับสังคมตลอดไป (สุเมธ คงสวัสดิ์, 2531)	
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วัสดุสิ่งของที่ใช้ประกอบประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร  
	 มีการจดัเตรยีมวสัดุอปุกรณ์เซ่นไหว้ ในประเพณแีซนโฎนตานัน้ประกอบด้วย ผลไม้ น�ำ้หวาน น�ำ้ 

เหล้า 40 ดีกรี หรือ สาโท และอาหารคาวหวาน  โดยแบ่งเป็นประเภทไว้ดังนี้ 

	 1. อาหารคาว ได้แก่ ปลานึ่ง ปลาย่าง หมูย่าง ไก่ย่าง แกงกล้วย ต้มไก่ ลาบหมู ไก่นึ่ง                  

	 2. อาหารหวาน ได้แก่ ขนม ข้าวต้มมัดด้วยใบมะพร้าว ขนมเทียน ขนมนางเล็ด ขนมโชค (ขนม-

ดอกบัว) ขนมโกรด ข้าวกระยาสารท

	 3. ผลไม้ ได้แก่ มะพร้าวอ่อน กล้วย ส้ม ละมุด พุทรา องุ่น 

	 4. เครื่องดื่ม ได้แก่ น�้ำ  เหล้าขาว 40 ดีกรี หรือ สาโท น�้ำอัดลม เหล้าสี เบียร์ สปาย เป็นต้น

	 5. อุปกรณ์ต่าง ๆ ได้แก่ เสื่อหวาย ที่นอนแบบพับ หมอน ผ้าขาว ผ้าไหม ผ้าโสร่ง อาภรณ์ต่าง ๆ 

พาน ธูป เทียน กรวยดอกไม้ 5 คู่ ที่ท�ำจากใบตองสดม้วนเป็นกรวย แล้วสอดด้วยธูป ความหมายของการจัด

กรวย 5 หมายถึง ขันธ์ 5 หมายถึง รูป เวทนา สัญญา สังขาร และ วิญญาณ หรืออีกความหมายหนึ่งคือ 

พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ บิดา มารดา ครูบาอาจารย์ ส่วนภาชนะนั้นเอาไว้ใส่เพื่อเซ่นไหว้ และก็จะใส่

ถ้วยชามลงในถาดเหมือนคนปกติธรรมดา ถ้าเป็นอาหารแห้งก็จะใช้ใบตองเพื่อห่อแล้วจัดใส่เอาไว้ใน

กระเชอ รวมกับพืชผักสวนครัวและผลไม้ ปลาปิ้ง เนื้อปิ้ง กระเชอโฎนตา (กระจาดใส่อาหาร) นี้ใส่อาหาร 

เช่น ไก่ ปลาย่าง ขนม ข้าวต้มมัด กล้วยสุข เครื่องแกง เช่น พริก ขิง ข่า ตะไคร้ เผือกมัน ต้ม ตอนเย็นเอาไป

วัดคู่ กับ “บายเบ็ณฑ์” (ก้อนข้าวเหนียวปั้น มีเส้นผ่าศูนย์กลางประมาณ 1-2 ซ.ม.) เม่ือเสร็จพิธีแล้วก็เอา 

กระเชอโฎนตานีไ้ปเทหน้าโบสถ์หรือวหิารให้ผเีปรตบรรพบรุษุ เพือ่เป็นเสบียงเดินทางกลบั (พระครโูสภณ

วัยวุฒิ, 2550)

วัน เวลา ในการประกอบประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร
	 เวลาในการประกอบพธีิตามประเพณแีซนโฎนตาจะ แบ่งได้เป็น 2 ช่วงเวลา ดังน้ี ช่วงที ่1 เบ็ณฑ์ตูจ 

(สารทเล็ก) เป็นช่วงระยะเวลาในการท�ำบุญให้ผีบรรพบุรุษตลอด 8 วัน เริ่มมีการประกอบพิธีตามวัดต่าง ๆ  

เพื่อท�ำบุญอุทิศให้ผีบรรพบุรุษ (เรียกอีกอย่างว่า พิธีสวดดาร) ตั้งแต่วันขึ้น 15 ค�่ำ ถึง วันแรม 8 ค�่ำ เดือน 10 

จะมีการเซ่นไหว้ผบีรรพบุรษุทีบ้่านของตนเอง และมีการน�ำภตัตาหารไปถวายพระในตอนเพล และบอกกล่าว

ให้พระสงฆ์ทราบว่าชาวบ้านพร้อมท่ีจะเข้าสู่ช่วงเทศกาลบุญ “บุญเลี้ยงพระ” ท�ำบุญถือศีลและยังเชื่อว่า

ผลบุญที่เริ่มกระท�ำในวันนี้จะเป็นสัญญาณส่งไปยังพระยายมราช ผู้ดูแลวิญญาณทั้งหลายในปรโลกให้

เตรียมปล่อยวิญญาณเหล่าน้ันมายังโลกมนุษย์ การเซ่นไหว้ผีบรรพบุรุษนี้จะกระท�ำในตอนก่อนเท่ียงหรือ

ตอนบ่ายก็ได้ จัดที่ลานโถงกลางบ้านหรือระเบียงบนบ้านแล้วแต่ความเหมาะสมในแต่ละบ้าน แต่ละบ้าน

จะท�ำขนมข้าวต้ม ข้าวกระยาสารท ข้าวปลาอาหาร พร้อมเหล้าสาโท ต้มไก่ น�้ำหวาน และน�้ำเปล่า ใส่ถาด

น�ำมารวมกนั เพือ่ประกอบการเซ่นไหว้ เพือ่เป็นการอุทศิส่วนบญุไปถงึวญิญาณ ของเหล่าบรรพบรุษุผูล่้วงลบั

	 ช่วงที่ 2 เบ็ณฑ์ทม (สารทใหญ่) มีช่วงระยะเวลาการท�ำบุญให้ผีบรรพบุรุษตลอด 7 วัน เริ่มมีการ

ประกอบพิธีตามวัดต่าง ๆ  เพื่อท�ำบุญอุทิศให้ผีบรรพบุรุษ (เรียกอีกอย่างว่า พิธีสวดดาร) ตั้งแต่วันแรม 9 ค�่ำ 

ถึง วันแรม 15 ค�่ำ เดือน 10 และท่ีส�ำคัญจะประกอบพิธีวันแรม 14 ค�่ำ ช่วงนี้จะมีพิธีเซ่นไหว้ตลอดวัน 
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แต่การรวมญาติเพือ่เซ่นไหว้ จะประกอบพธีิในเวลาประมาณ 16.00-18.00 น. ซึง่ประเพณแีซนโฎน มรีะยะ

เวลายาวนานถึง 15 วัน (อัษฎางค์ ชมดี, 2553) เวลาเช้า ชาวไทยเขมรสุรินทร์ ไปท�ำบุญตักบาตรที่วัดอุทิศ

ส่วนกุศลให้ญาติผูใ้หญ่ทีล่่วงลบัไปแล้ว แต่อาจมีบางคนอยูว่ดัรกัษาศีล ฟังเทศน์ เม่ือถงึเวลาใกล้เพลกเ็ตรยีม

ภัตตาหารไปวัดอีกครั้งหนึ่ง มีห่อข้าวน้อย ห่อข้าวใหญ่ ข้าวสาก และอาหารอื่น ๆ  บางแห่งอาจจัดของที่จะ

ถวายเป็นกัณฑ์เทศน์ไปด้วย 

คุณค่าของประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์
	 คุณค่าที่เกิดขึ้นในวัฒนธรรมประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ นั้น

ถ้าจะกล่าวถึง ในด้านคุณค่าทางจรยิศาสตร์  การกระท�ำทีเ่กดิข้ึน เป็นการระลกึด้วยใจทีเ่ผือ่แผ่  นึกถงึบุคคล

ทีเ่ป็นบรรพบรุษุของตนเองและวงษ์ตระกลู คณุค่าทีป่ระจกัษ์มากท่ีสดุ คอื ความกตัญญูกตเวที  เป็นผูท่ี้รูคุ้ณ 

ร�ำลึกอยู่เสมอในบุญคุณท่ีบรรพบุรุษได้ท�ำมา  กตเวที น้ันหมายความว่า เม่ือรู้คุณแล้วต้องตอบแทนด้วย 

ในที่นี้ประเพณีแซนโฎนตาเป็นประเพณีที่ลูกหลานท�ำบุญอุทิศไปให้แด่บรรพบุรุษของตนเอง เป็นเจตนา

ที่ดี ทั้งต่อบุคคลอื่นและต่อผู้ที่ล่วงลับไปแล้ว  

	 ในด้านคณุค่าทางวฒันธรรม ชมุชน ครอบครวั บ้านเมอืงจะเหน็ได้จากการทีบ่รรดาลกูหลานญาติ

พี่น้องตั้งใจกลับบ้าน เพื่อมากราบพ่อแม่ ปู่ย่า ตายาย ที่ยังมีชีวิตอยู่ และร่วมท�ำบุญอุทิศส่วนกุศล ให้กับผู้ที่

ล่วงลับไปแล้ว แสดงถงึความกตัญญูกตเวทีท่ีมีอยูใ่นสงัคมของชาวไทยเชือ้สายเขมร ส่ิงเหล่าน้ีเป็นผลดีต่อ

ท้ังตนเองและสังคมโดยรวม (สุรชัย รัตนพนาวงษ์, 2549) ประเพณีแซนโฎนตาน้ีจึงมีความส�ำคัญต่อการ

ด�ำรงอยูข่องสังคม การควบคมุความประพฤติของคนในสังคมได้เป็นอย่างดี ให้อยูใ่นกรอบศีลธรรม ก่อให้เกดิ

สังคมท่ีสงบสุข จากเหตุผลดังกล่าว จึงควรมีการน�ำพิธีกรรมไปใช้ในการพัฒนาสังคม (พระวรศักด์ิ 

ปํญญาวุฑโฒ (ภาสดา), 2551) และควรค่าแก่การรักษาให้คงอยู่สืบไป  

	 นอกจากนี้ ประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ มีคุณค่าต่อสังคมเป็น

อย่างมาก คือ 1) เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของกลุ่มชนเพื่อให้เกิดความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันในการจัด

กิจกรรม ตามประเพณีแซนโฏนตาในท้องถิน่ทีไ่ด้จดัข้ึน 2) ก่อให้เกดิกฎเกณฑ์ในการท�ำความดี เช่น เมือ่ถงึ

ก�ำหนดวนัแซนโฏนตา หมูญ่าติพีน้่องกจ็ะมาร่วมกนัประกอบพธีิกรรมไหว้บรรพบุรษุของเขา 3) ก่อให้เกดิ

ความผาสุกในการอยู่ร่วมกัน 4) ก่อให้เกิดการปลูกฝังค่านิยมที่ถูกต้องดีงาม 5) เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน 

เพราะเป็นเทศกาลแสดงถึงความสมัครสมานสามัคคี ดังจะเห็นได้จากการท่ีในพิธีนี้ ชุมชนแต่ละท้องถิ่น

จะมาร่วมกนักวนกระยาสารท เพือ่น�ำไปท�ำบญุ 6) เป็นการช่วยท�ำนุบ�ำรงุพระพทุธศาสนา เพราะการท่ีชุมชน

พุทธแต่ละท้องถิ่นได้พร้อมเพรียงกันไปท�ำบุญตักบาตรเป็นการให้การบ�ำรุงพระภิกษุสงฆ์สามเณรภายใน

วัด ได้มีก�ำลังใจท่ีจะอยู่เพื่อศึกษาพระธรรมค�ำสั่งสอนของสมเด็จพระบรมศาสดาพระสัมมาสัมพุทธเจ้า 

แล้วน�ำมาส่ังสอนให้เป็นผู้ประพฤติตามความเหมาะสม อันเป็นเหตุให้พระพุทธศาสนาหรือศาสนาพุทธ

ด�ำรงอยู่ได้ตราบนานเท่านาน การให้ความเคารพนับถือแก่บรรพบุรุษเป็นสิ่งที่ลูก ๆ หลาน ๆ ได้รับมรดก

ตกทอดมาจากบรรพบุรุษให้มีการแสดงออกโดยการบูชา เซ่นไหว้ และให้แสดงความย�ำเกรง ถึงแม้ว่า

บรรพบุรุษของตระกูลจะตายไปแล้วก็ตาม โดยมีความเชื่อเรื่องวิญญาณของบรรพบุรุษว่าจะยังคงวนเวียน
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อยู่เพื่อคอยดูแลปกป้องอันตรายคุ้มครอง ให้ความช่วยเหลือแก่ลูก ๆ  หลาน ๆ  ที่กระท�ำคุณงามความดี และ

อาจจะลงโทษลูกหลานท่ีประพฤติไม่ดีให้ได้รับความทุกข์ยาก มีความเดือดร้อน ไม่มีความสงบสุขใน

ครอบครัว  (ภูมิจิต  เรืองเดช, 2548 )  

	 คุณค่าด้านจริยธรรม ข้อประพฤติปฏบัิติทางศีลธรรม กฎแห่งศีลธรรม ส�ำหรบัการด�ำเนนิชีวติอย่าง

ประเสริฐ (พระพรหมคุณาภรณ์, 2542) จริยธรรมเป็นเร่ืองส�ำคัญอย่างยิ่ง ผู้มีความเช่ือเรื่องบุญบาป เร่ือง

กรรม เรือ่งผลของกรรมต่างกต็ระหนกัในเร่ืองนีเ้ป็นอย่างดี โดยเฉพาะเรือ่งความโลภ ความโกรธ ความหลง 

ล้วนเป็นเรือ่งท่ีต้องให้ความส�ำคญัอย่างมาก เพราะหากกเิลสท้ังสามอย่างมาครอบง�ำจิตแล้วกย่็อมท�ำให้ชีวติ

และจิตใจประสบแต่ความทุกข์ 

	 คุณค่าด้านความกตัญญู การระลึกถึงอุปการะของบุญคุณของบุคคลพึงทราบว่าเป็นกตัญญุตา 

กตัญญุตานัน้เป็นมงคล เพราะเป็นเหตุประสบผลวเิศษประการต่าง ๆ  เป็นผูอ้นัสตับุรษุท้ังหลายพงึสรรเสรญิ 

เป็นต้น ทั้งพระผู้มีพระภาคเจ้าก็ตรัสไว้ว่า ดูก่อนภิกษุทั้งหลายบุคคล 2 จ�ำพวกเหล่านี้หาได้ยากในโลก คือ 

บุพพการี 1 กตัญญูกตเวที เป็นคุณสมบัติของคนดีและเป็นบุคคลที่ควรแก่การยกย่อง นับถือ เป็นต้น 

	 คณุค่าด้านจติใจ ในการเซ่นไหว้ผบีรรพบุรษุผ ีปู่ ย่า ตา ยาย รวมท้ังเครอืญาติทีเ่สียชวีติไปแล้วนัน้ 

เป็นการประกอบพิธีท�ำบุญอุทิศส่วนกุศล ให้บรรดาผีทั้งหลายมีความสุขและอิ่มหน�ำส�ำราญด้วยข้าวปลา

อาหาร ข้าวของเครื่องใช้ เสื้อผ้า เพื่อเป็นการแสดงความกตัญญูกตเวที ตามหลักพระพุทธศาสนา และมีผล

ทางด้านจิตใจต่อผู้ได้เข้าร่วมประกอบพิธีกรรมน้ีเป็นอย่างมาก ความสุขใจท่ีได้มีโอกาสตอบแทนบุญคุณ

บรรพบุรษุ การได้ขอความคุม้ครองจากดวงวญิญาณปู ่ย่า ตา ยาย ให้ท�ำมาหากนิคล่อง ได้ลาภ ยศ สรรเสรญิ 

การได้มารวมญาติพีน้่องท่ียงัมีชวีติอยู ่จากการแยกย้ายกนัไปท�ำงานต่างจังหวดั ได้เดินทางมาร่วมพธีิกรรม

กันอย่างพร้อมหน้าพร้อมตา ลูกหลาน ญาติพี่น้อง พ่อแม่ทางบ้านต่างมีความสุขใจร้องร�ำท�ำเพลง ดื่มสุรา

กินอาหารกันเต็มท่ี ควบคู่ไปกับการท�ำบุญใหญ่ ตามหลักพระพุทธศาสนา คนท่ีมีความสุขต้องเป็นผู้รู้จัก

ให้และรู้จักรับ ประเพณีจึงรวมทุกอย่างของความรัก ความสามัคคี ความกตัญญูรู้คุณ การเสียสละ ไว้อย่าง

ครบถ้วนในประเพณีนี้ 

              คุณค่าทางสังคม ประเพณีแซนโฎนตาเป็นการส่งเสรมิความผกูพนัระหว่างครอบครวัและญาติพีน้่อง

เป็นการสร้างปฏสัิมพนัธ์ ตลอดถงึการสร้างความสามัคคีความพร้อมเพรยีงเป็นหนึง่เดียวกนั ก่อให้เกดิความ

ผาสุกของคนในชมุชน เม่ือมนุษย์อยู่รวมกันเป็นหมู่ เป็นสงัคม คนในสงัคมจะต้องรูจ้กัสงเคราะห์ อนุเคราะห์

กันตามฐานะ คนในสังคมจึงจะมีความรักใคร่ปรองดองกัน ซ่ึงจะท�ำให้สังคมราบรื่น เป็นที่พึ่งพาอาศัย

ซึ่งกันและกัน ความสามัคคี ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นต้น และเมื่อมีการยึดถือสืบต่อกันมาก็ย่อม

เกิดการพัฒนา และยิ่งมีการส่งเสริมมากก็ยิ่งส่งผลดีให้บ้านเมืองเจริญรุ่งเรืองขึ้น ทั้งทางด้านวัตถุและด้าน

จิตใจ ตลอดถึงเกิดผลในระดับสังคมเมือง และสังคมระดับชาติได้เป็นอย่างดี

การอนุรักษ์ประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร 
	 ประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชือ้สายเขมร เป็นความเช่ือและพธีิกรรมทีแ่สดงออกถงึคณุธรรม

ส�ำคัญ คือ กตัญญู เมตตากรุณา สามัคคี ประเพณีเหล่าน้ีถ้าได้ศึกษาจะพบว่าเป็นวัฒนธรรมประเพณีที่



247

ประเพณีแซนโฎนตา: วัฒนธรรมประเพณี
ยโสธารา  ศิริภาประภากร

ประกอบด้วย ศิลปกรรม หัตถกรรม เอกลักษณ์ของชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัดสุรินทร์ และควรส่งเสริม

ให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จึงควรที่จะต้องช่วยกันอนุรักษ์และส่งเสริมเพื่อให้ด�ำรงคงอยู่ โดยมี

แนวทางในการอนุรักษ์และส่งเสริมประเพณีดังกล่าว 7 ประเด็น ดังนี้

	 1. ควรมีการอนุรักษ์ภูมิปัญญาชุมชน อาทิ ประเพณีแซนโฎนตาของชาวไทยเชื้อสายเขมร จังหวัด

สุรินทร์ เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น เมื่ออนุรักษ์แล้วก็เผยแผ่องค์ความรู้ ให้ชนรุ่นหลังได้ศึกษาและปฏิบัติอย่าง

ถูกต้องโดยผูน้�ำชมุชนและพระสงฆ์ ตลอดถงึนกัวชิาการ หรอื ส�ำนกังานวฒันธรรม เป็นผูค้อยให้ค�ำปรกึษา

และถ่ายทอดให้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเพื่อเป็นการเชิญชวนให้คนต่างถิ่นได้มา

รับรู้เข้าใจประเพณีดังกล่าว

	 2. ควรมีการจัดเป็นพิธีสารทเดือนสิบการท�ำบุญ “แซนโฎนตา” ในระดับหมู่บ้านเป็นประจ�ำทุกปี 

เพือ่สร้างจิตส�ำนกึให้คนในท้องถิน่ได้เห็นถงึประโยชน์ และความส�ำคญัของประเพณีแซนโฎนตา ตลอดจน

ท�ำการถ่ายทอดแก่คนรุ่นหลังให้รับทราบเก่ียวกับพิธีกรรม และควรมีการรวบรวมข้อมูลขั้นตอนของ

ประเพณีแซนโฎนตาให้เป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ เพื่อพิมพ์แจกจ่ายให้แก่คนในท้องถิ่นหรือชุมชนนั้น ๆ  เพื่อ

น�ำไปศึกษาและท�ำพิธีกรรมได้ด้วยตนเอง

	 3. ประเพณแีซนโฎนตามีความสัมพนัธ์กบัการเกษตรกรรม ซึง่เป็นอาชพีหลกัของชาวไทยเชือ้สาย

เขมร จงัหวดัสุรินทร์ จงึควรฟ้ืนฟคูวามส�ำคญัของเทศกาลประเพณีแซนโฎนตา เช่น เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบั

ประเพณีแซนโฎนตา โดยขอความร่วมมือกับหน่วยราชการที่เกี่ยวข้อง สื่อมวลชน และทางราชการในการ

ช่วยฟื้นฟู

	 4. ควรใส่เน้ือหาเกีย่วกบัประเพณีแซนโฎนตาไว้ไนหลกัสตูรการศึกษาให้กว้างขวางยิง่ขึน้ มีหวัข้อ

ศึกษาส�ำคัญ ๆ เช่น สังกัปพิธี ความเป็นมา วิธีปฏิบัติ ประโยชน์การท�ำนุบ�ำรุงอนุรักษ์ส่งเสริม และการ

ปรบัปรงุแก้ไข และควรจดัประเพณแีซนโฎนตาท่ีถกูต้อง โดยหน่วยงานของรฐัและองค์การต่าง ๆ  พร้อมทัง้

ประชาสัมพันธ์ทางส่ือมวลชนอย่างกว้างขวาง จัดการประกวดแข่งขันเกี่ยวกับเรื่องนี้ต้ังแต่ระดับท้องถิ่น 

ถงึระดับชาติ ขณะเดียวกัน ก็จดัวทิยากรคอยชีแ้จงสังกปัและหลกัธรรมทีแ่ฝงอยูใ่นพธีินี ้(สเุมธ  เมธาวิทยกลู, 

2532)

	 5. ส่งเสรมิวฒันธรรมไทยและความร่วมมอืระหว่างญาติพีน้่องในการท�ำบุญประเพณีแซนโฎนตา  

ในการร่วมท�ำกิจกรรมในโอกาสส�ำคัญ ๆ เพี่อให้เกิดความมั่นคงในวงศ์สกุล (อุดม เชยกีวงศ์, 2547)

	 6. ส่งเสริมและปลูกฝังเมตตาธรรมต่อเยาวชน และช่วยให้ทราบถึงกิจกรรม ความเป็นมาที่มีการ

ปฏิบัติสืบเนื่องตลอดมา ซ่ึงเป็นเอกลักษณ์และมีความส�ำคัญต่อครอบครัว ชุมชน และสังคม ได้มีโอกาส

แสดงความกตัญญูกตเวทีแก่บุพการี ญาติพี่น้องผู้ล่วงลับไปแล้ว สะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลของพระพุทธ

ศาสนาทีมี่ต่อสังคมไทยและชีใ้ห้เหน็ว่าชาวจงัหวดัสรุนิทร์ให้ความส�ำคัญในการบ�ำรงุศาสนาด้วยประเพณี

ที่งดงาม เพื่อใช้ในพิธีกรรมทางศาสนาตั้งแต่โบราณกาล จึงสมควรที่จะให้มีการสืบทอดรักษาวัฒนธรรม

ประเพณีแซนโฎนตาให้อยู่ต่อไป 

	 7. ควรส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดกิจกรรมที่สัมพันธ์กับประเพณีแซนโฎนตา เช่น จัดนิทรรศการ

เกีย่วกบัอาหารในเทศกาลสารท และเชญิชวนเยาวชนไปร่วมกนัท�ำบญุตามประเพณี ให้รูถ้งึคณุค่า ประโยชน์ 
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และความเป็นมาของประเพณีแซนโฎนตา

สรุป
	 ชาวไทยเชือ้สายเขมร จงัหวดัสุรนิทร์ มกีารสบืทอดวฒันธรรมประเพณแีซนโฎนตามานบัแต่อดีต

จนถึงปัจจุบัน ฐานคติความเชือ่ในเรือ่งพธีิกรรมเซ่นไหว้บรรพบุรษุท่ีเกีย่วกบัการบชูาวญิญาณผบีรรพบุรษุ 

ชาวไทยเชือ้สายเขมรเชือ่ว่าพธีิแซนโฎนตาน้ีสามารถเชือ่มต่อส่ือสารกบัดวงวญิญาณของบรรพบุรษุได้ ใน

พธีิกรรมมีการจัดเครือ่งเซ่นไหว้ และเครือ่งใช้ต่าง ๆ  ทีบ่รรดาลกูหลานได้หามาเพือ่ประกอบพธีิกรรม หรอื

การบูชาตามรูปแบบของวัฒนธรรมของตน การท�ำพิธีเซ่นไหว้บูชาบรรพบุรุษนี้ชาวไทยเชื้อสายเขมรจะมี

อยู ่2 ข้ันตอนหลัก ๆ  คือ 1) การเซ่นไหว้ในเวลาเยน็จะมกีารรวมกลุม่บรรดาเครอืญาติ พีน้่อง ร่วมสายโลหติ 

จะมารวมกันที่บ้านของพี่สาวคนโต หรือ พี่คนโต ถือได้ว่าเป็นผู้น�ำในการประกอบพิธีกรรมบูชา คนเฒ่า

คนแก่ก็จะมา สวมใส่เสื้อผ้าใหม่ในการร่วมพิธีกรรม กระบวนการพิธีแซนโฎนตานี้จะเป็นการเรียกให้

วิญญาณบรรพบรุษุให้เข้ามารบัประทานอาหาร ด่ืมกนิ เม่ือเสรจ็พธีิกรรมแล้วกจ็ะสวมเสือ้ผ้าใหม่ หลงัจาก

เสร็จพิธีกรรมยามเย็นของการเซ่นไหว้แล้ว จะร่วมรับประทานอาหารกันเป็นครอบครัวหมู่ใหญ่ ช่วงท่ี 2 

ในเช้าวันรุ่งขึ้นจะเป็นวันเพ็ญ หรือวันพระ หมู่ลูกหลานตนเอง หรือ เครือญาติพี่น้องที่เดินทางมาไกลนั้น

จะไปท�ำบุญท่ีวดั มีพธีิกรรม คือ 1) ตักบาตรเช้าถวายอาหาร คาวหวาน และเครือ่งไทยธรรมต่าง ๆ  2) เป็นการ

ท�ำพิธีทอดผ้าบังสุกุลถึงผู้ท่ีตายไปแล้ว หรือท�ำบุญถึงผู้ตายนั่นเอง สรุปความได้ว่าการอนุรักษ์ประเพณี

แซนโฎนตาทีถ่อืปฏบิติัมาแต่โบราณ เป็นการรักษาไว้ซ่ึงประเพณีทีส่�ำคญั ท่ียงัคงปฏบิติักนัมาจนถงึปัจจบุนั

นี้ เป็นคุณค่าในการส่งเสริมความผูกพันระหว่างครอบครัวและญาติพี่น้อง และยังเป็นการร�ำลึกถึงบุญคุณ

ของบุพการี แม้จะล่วงลับไปแล้ว เป็นการแสดงออกถึงความกตัญญูกตเวที พิธีกรรมท่ีปรากฏข้ึนเป็น

ปรากฏการณ์ทีส่ามารถเหน็ได้ทุก ๆ  ปี ช่วงเดือนสบิ เม่ือคนต่างถิน่ได้มาพบเหน็ประเพณแีซนโฎนตากเ็กดิ

ความประทับใจในงานบุญดังกล่าว คือ สภาพท่ีเห็นคนท้ังหลาย มีความยิ้มแย้มแจ่มใสร่ืนเริง ซ่ึงเป็นการ

แสดงออกต่อคนต่างถิ่นอย่างจริงจัง เพราะชาวไทยเขมร ถือว่าจะยากดีมีจนอย่างไร ก็ต้องท�ำให้บรรพชน
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ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขยีน

	 วารสารหาดใหญ่วิชาการ เป็นวารสารท่ีจัดพิมพ์เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ด้าน

มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจและการจัดการ นิติศาสตร์ และสาขาวิชา

อืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง ของมหาวทิยาลยัหาดใหญ่ รวมท้ังสถาบันและหน่วยงานอืน่ ๆ  ท่ัวประเทศ   ซ่ึงจดัพมิพ์

เป็นราย 6 เดือน (ปีละ 2 ฉบับ: ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน และ ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม) รับ

พิมพ์ผลงานที่ไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่าง

การพิจารณาของวารสารอื่น ทุกบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารนี้ ได้ผ่านการตรวจสอบเชิง

วิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิที่กองบรรณาธิการเรียนเชิญ จ�ำนวน 2-3 ราย บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ผู้

เขียนจะได้รับวารสารฯ จ�ำนวน 1 เล่ม

1. ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์

	 1. บทความวิจัย (Research Article) เป็นผลงานที่ได้มาจากการค้นคว้าและวิจัยด้วยตนเอง 

ประกอบด้วย บทน�ำ วัตถุประสงค์ การทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง วิธีด�ำเนินการวิจัย 

ผลการวิจัย สรุปและอภิปรายผล ข้อเสนอแนะ กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) และเอกสารอ้างอิง

	 2. บทความวิชาการ (Academic Article) เป็นผลงานที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมทาง

วชิาการ มีการวเิคราะห์เปรยีบเทียบ โดยมุง่เน้นการน�ำเสนอความรู้ใหม่ในเชิงวชิาการ ประกอบด้วย 

บทน�ำ การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัเนือ้หา (เน้ือหาต้องชีถ้งึประเด็นของส่ิงทีต้่องการน�ำเสนอ

อย่างชัดเจน) บทวิจารณ์หรือสรุป และเอกสารอ้างอิง

	 3. บทความปริทัศน์ (Review Article) คือ งานเขียนที่ประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการที่มี

การศึกษาค้นคว้า มีการผสมผสานแนวคิด การทบทวนความก้าวหน้าของเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ และสรปุ

ความรู้ในเรื่องนั้น ๆ  จากหลาย ๆ  การศึกษาจนถึงปัจจุบัน เพื่อน�ำเสนอแนวคิดใหม่ ๆ  หรือองค์ความ

รู้ใหม่ โดยมกีารวเิคราะห์ สงัเคราะหอ์งค์ความรู้อย่างทนัสมยั และมข้ีอวิจารณท์ี่ชี้ให้เห็นแนวโนม้ที่

ควรศึกษาและพัฒนาต่อไป

	 4. บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) คือ งานเขียนที่ถ่ายทอดความคิดเห็น โดยน�ำเสนอ

เนื้อหาสาระที่เป็นความรู้ ด้วยการใช้หลักวิชาที่เหมาะสม เพื่อวิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ แสดงให้เห็น

ถึงข้อดี ข้อไม่ดี โดยชี้ให้เห็นถึงข้อบกพร่องของหนังสือที่จะวิจารณ์ และเสนอแนวทางแก้ไข 

ประกอบด้วยบทน�ำหรอืประเด็นทีจ่ะวจิารณ์ เน้ือหา บทสรุป และข้อสงัเกตท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูอ่้าน

	 5. บทความรบัเชญิ (Invitation Article) เป็นผลงานท่ีได้จากความเชีย่วชาญ หรอืองค์ความรู้

ที่สะสมอยู่ในตัวบุคคล โดยมุ่งเน้นการน�ำเสนอความรู้ในเชิงวิชาการ ประกอบด้วย บทน�ำ เนื้อหาที่

เป็นองค์ความรู้อ้างอิงหลักทางวิชาการ

2. การจัดรูปแบบของบทความ

	 2.1 ชือ่เรือ่ง มีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ใช้รปูแบบอกัษร Angsana New  ขนาด 16 ตัวหนา

	 2.2 ชื่อผู้เขียน มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใช้รูปแบบอักษร Angsana New  ขนาด 16 

ตัวหนา	



	 2.3 บทคัดย่อ ระบุทั้งภาษาอังกฤษและภาษาไทย โดยเป็นการกล่าวให้เห็นถึงความส�ำคัญ

ของการศึกษา วิธีด�ำเนินการ เครื่องมือในการศึกษา ผลที่ได้จากการศึกษา ความยาวของบทคัดย่อใน

แต่ละภาษาต้องไม่เกิน 250 ค�ำ พร้อมระบุค�ำส�ำคัญ (Keywords) ไม่เกิน 5 ค�ำ

	 2.4 เนื้อหา บทความทั้งฉบับ รวมเอกสารอ้างอิง มีจ�ำนวนไม่เกิน 15 หน้ากระดาษ A4 พิมพ์

ด้วยตัวอักษร Angsana New ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 15 ก�ำหนดระยะห่างจากขอบซ้าย 

ขอบขวา ขอบบน และขอบล่าง 2.54 ซม. พร้อมระบุหมายเลยหน้าที่มุมบนขวา

	 2.5 ตารางและรูปประกอบ ควรมีเฉพาะที่จ�ำเป็น มีหมายเลขก�ำกับ เช่น รูปที่ 1 หรือ ตาราง

ที่ 1 โดยต้องเป็นรูปที่มีลายเส้นคมชัดและมีความละเอียดสูงพอสมควร

	 2.6 เอกสารอ้างอิง ใช้ระบบอ้างอิงของสมาคมจิตวิทยาอเมริกัน (American Psychological 

Association: APA) โดยมีรายละเอียดทั่วไปดังนี้ (รายละเอียดพร้อมตัวอย่างดูในเอกสารแนบท้าย

หรือดูในเว็บไซต์)

	 1) การอ้างอิงภายในเนื้อหา ต้องตรงกับเอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม

	 2) การอ้างอิงควรใช้รูปแบบเดียวกันโดยสม�่ำเสมอทั้งบทความ

	 3) การเรยีงล�ำดับอกัษรให้เรยีงตามล�ำดับอกัษรของช่ือผูเ้ขียน เริม่ด้วยรายช่ือภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ ตามล�ำดับ

3. การส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์

	 ผู้เขียนสามารถส่งบทความโดยเข้าสู่เว็บไซต์ https://www.tci-thaijo.org/index.php/Hatyai 

AcademicJournal/index ซึ่งมีคู่มือแนะน�ำการใช้งานอยู่ทางด้านขวามือ (For Author)

ตัวอย่างการเขียนรายการบรรณานุกรม / เอกสารอ้างอิง

1. หนังสือ

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่างเช่น

กองชัย  อภิวัฒน์รังสรรค์. (2523). บริษัทข้ามชาติ: โฉมหน้าใหม่จักรพรรดินิยม (พิมพ์ครั้งท่ี 2). 

กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

ชวนพศิ  วงศ์สามัญ, และ กล้าเผชญิ โชคบ�ำรงุ. (2546). การตรวจทางห้องปฏบิติัการและการพยาบาล 

(พิมพ์ครั้งที่ 4). ขอนแก่น: ขอนแก่นการพิมพ์.
Lewe, W. (2009). Orthopedic massage: Theory and technique (2nd ed.). Edinburgh: Mosby Elsevier.
Stock, G., & Campbell, J. (Eds.). (2000). Engineering the human genome: An exploration of the 

science and ethics of altering the genes we pass to our children. New York: Oxford 

University Press.



2. บทความหรือบทในหนังสือ

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความหรือบท. ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชื่อหนังสือ (เลข

หน้า). สถานที่พิมพ์: ส�ำนักพิมพ์. 

 

ตัวอย่างเช่น

ปิยทัศน์ ทัศนาวิวัฒน์. (2550). ประวัติโรคไหลตาย. ใน สุมาลี  นิมมานนิตย์ และปรีดา  มาลาสิน 

(บรรณาธิการ), โรคไหลตาย: Sudden unexplained death syndrome (น. 12-25). กรุงเทพฯ:  

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล. 
Calico, P. A., Debisette, A. T., & Turbettaub, M. (2005). Nursing workforce: Challenges and 

opportunities. In M. M. Gullatte (Ed.), Nursing management: Principles and practice (4th 

ed., pp. 167-185). Pittsburgh, PA: Oncology Nursing Society.

3. บทความในวารสาร

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที่(ฉบับที่), เลขหน้า.

ตัวอย่างเช่น

กฤษณา น้อมสกุล, ลักขณา กานดี, สิริพร สืบสาน, ปวีณ เกื้อกุล, มาลี อุดมผล, และ สวัสดิ์ รักดี. 

(2550). การดูแลผู้ป่วยโรคเบาหวาน. วารสารกรมอนามัย, 25, 56-60.

ปิยะวทิย์ ทพิรส. (2553). การจดัการป้องกนัและลดสารให้กลิน่โคลน Geosmin ในผลติภณัฑ์แปรรปู

สตัว์น�้ำ. วารสารสุทธิปริทัศน์, 24(72), 103-119. 
Bakker, A. B., & Schaufeli, W. B. (2008). Positive organizational behavior: Engaged employees 

in flourishing organizations. Journal of Organizational Behavior, 29(2), 147-154.

4. รายงานการวิจัย

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง (รายงานการวิจัย). สถานที่พิมพ์: ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่างเช่น

พนิจิ ทพิย์มณี. (2553). การวเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายทีเ่กีย่วกบัการตายของประเทศไทย (รายงาน

การวิจัย). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 
Chitnomrath, T. (2011). A study of factors regarding firm characteristics that affect financing 

decisions of public companies listed on the stock exchange of Thailand  (Research report). 

Bangkok: Dhurakij Pundit University.



5. เอกสารอิเล็กทรอนิกส์

ชื่อผู้เขียน/หน่วยงาน. (ปีที่ปรับปรุงข้อมูล). ชื่อเรื่อง. จาก URL

ตัวอย่างเช่น 

นิภา  ผ่องพันธ์. (2552). เปิดโลกทัศน์ให้ผู้สูงอายุ. จาก http://www.suanprung. go.th/article_new 
Wong, A. W. (2009). Pregnancy postpartum infections. Retrieved from http://emedicine.medscape.

com/article/796892-overview

การส่งต้นฉบับ

	 ผูเ้ขียนทีป่ระสงค์จะส่งบทความเพือ่ตีพมิพ์ในวารสารหาดใหญ่วชิาการ สามารถส่งต้นฉบับ 

(ไฟล์ word) ได้ทางระบบวารสารออนไลน์ (https://www.tci-thaijo.org/index.php/HatyaiAcademic 

Journal/index)

	 และบางสาขาท่ีมีความเฉพาะขอให้เสนอชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ที่มีคุณวุฒิระดับ

ปรญิญาเอก หรอืมีต�ำแหน่งทางวชิาการระดับผูช่้วยศาสตราจารย์ขึน้ไป อย่างน้อย 3 ท่าน ทีอ่ยูต่่างสถาบัน

กับผู้เขียน เพื่อประเมินบทความของผู้เขียน รายละเอียดการส่งบทความสามารถอ่านเพิ่มเติมได้ท่ี

ค�ำแนะน�ำส�ำหรบัผูเ้ขียนภายในเล่มวารสารหาดใหญ่วชิาการทุกฉบับ หรอืท่ี https://www.tci-thaijo.

org/index.php/HatyaiAcademicJournal/index
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