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บทบรรณาธิการ

เขียนอย่างไรจึงตรงกับความต้องการของวารสาร
	 ในปัจจบุนั การเขยีนบทความวชิาการและบทความวจิยั นบัเป็นภาระกจิอย่างหนึง่ของอาจารย์และ

นักวิชาการในมหาวิทยาลัย ตลอดถึงนักศึกษาระดับปริญญาโท และเอก  ทั้งนี้ เพราะใช้นับคะแนนในการ

ประเมินหน่วยงาน ใช้ในการขอต�ำแหน่งทางวิชาการ และใช้ในการเสนอเพื่อจบการศึกษาตามล�ำดับ  

แม้จะมีวารสารวิชาการเสนอตัวรับพิมพ์บทความต่าง ๆ เป็นจ�ำนวนมาก  แต่การที่วารสารเหล่านี้รับพิมพ์

ไม่ใช่เรือ่งง่าย  เพราะวารสารท่ีมมีาตรฐานระดับชาติและนานาชาติทุกฉบบั มีระบบกลไกควบคุมมาตรฐาน

อย่างเข้มงวด   มีบทความท่ีถูกปฏิเสธการตีพิมพ์ (reject) เป็นจ�ำนวนมาก   ดังน้ัน เขียนอย่างไรจึงลด 

ความเสี่ยงต่อการถูกปฏิเสธการตีพิมพ์

	 บทความที่ส่งไปลงตีพิมพ์ในวารสารมี 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ

	 (1) บทความวิจัย (ภาษาอังกฤษอาจเรียก research paper, research article, primary article) เป็น

บทความที่เขียนจากการวิจัย  จากวิทยานิพนธ์ ฯลฯ ของผู้เขียน

	 (2) บทความวิชาการ อาจเรียกบทความพิเศษ (special paper) บทความเทคนิค (technical paper) 

และบทความปริทัศน์ (review paper) บทความทุติภูมิ (secondary paper)

	 ส�ำหรับผู้ที่จะเขียนบทความไปลงพิมพ์ในวารสารทุกชนิด ส่ิงแรกท่ีต้องท�ำคือ อ่านค�ำแนะน�ำ 

วิธีเขียน (Notes to Author) ของวารสารนั้นอย่างต้ังใจ   ผู้เขียนต้องเข้าใจว่าเมื่อบทความออกจากมือ 

ของผู้เขียนจะต้องมีความถูกต้องสูงสุดในทุก ๆ ส่วนของบทความ และสุดความสามารถของผู้เขียนแล้ว

	 ข้อบกพร่องที่ผมเสนอในการเขียนบทความวิจัย

	 1. การเขียนบทน�ำ  บทน�ำคือ ส่วนบรรยายที่น�ำเข้าสู่ปัญหาการวิจัย แนะน�ำเรื่องวิจัย บรรยายถึง

ความเป็นมา อธิบายขยายความ หัวข้อวิจัย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ค�ำส�ำคัญ (keywords) ที่มีในชื่อเรื่อง และ 

ผลกระทบต่าง ๆ ของปัญหาน้ัน   ในการเขียนต้องพยายามหาเอกสารอ้างอิงมาสนับสนุนทุกข้ันตอน   

อย่าเขียนแบบเรียงความ คือ คิดอะไรได้ก็บรรยายในเชิงความเห็นของตัวเอง   ในการเขียนบทความวิจัย  

ไม่แนะน�ำให้แยกการตรวจเอกสารออกเป็นตอนย่อยต่างหาก  แต่ให้รวมอยู่ในบทน�ำ และอาจแยกเป็น

ย่อหน้าย่อย ๆ ตามความจ�ำเป็น  ข้อบกพร่องอีกประการที่พบเสมอ คือ การตั้งต้นเขียนบรรยายในบทน�ำ 

ห่างไกลปัญหาวจิยัเกนิไป  เช่น จะเขยีนเรือ่งปัญหาของราคายาง แต่ไปต้ังต้นว่า ประเทศไทยจดัเป็นประเทศ

เกษตรกรรม..... ซึ่งห่างจากชื่อบทความเกินไป จะกลับมาสู่ปัญหาราคายางต้องเขียนอีกหลายบรรทัด  ถ้า

เริ่มประโยคแรกว่า   “ยางนั้นเป็นพืชท่ีมีความส�ำคัญทางเศรษฐกิจของไทย” ก็น่าจะใกล้เคียงช่ือบทความ

วิจัยที่เขียนมากกว่า

สรุปว่าบทน�ำ ไม่ควรยาวเกินหนึ่งหน้าครึ่ง  เขียนอย่างพิถีพิถัน  มีเอกสารอ้างอิงเสมอ

2. การอภิปราย   การอภิปราย คือ การอธิบายผลการวิจัย เปรียบเทียบผลการวิจัย (กับงานวิจัย 

อื่น ๆ  ในเรื่องเดียวกัน) ให้เหตุผลแก่ผลการวิจัย  ปัญหาที่พบเสมอ คือ การอภิปรายที่อยู่นอกประเด็น สร้าง



ประเด็นใหม่ขึ้นซึ่งไม่เกี่ยวกับงานวิจัยโดยตรง อภิปรายยาวเกินไป  และมีรายละเอียดที่ใช้ไม่เกี่ยวกับงาน

วิจัยนี้  ขอแนะน�ำว่าให้อภิปรายอย่างรัดกุม อย่าให้ยาวและเยิ่นเย้อ 

3. เอกสารอ้างอิง   ในการเขียนบทความวิจัย เอกสารทุกรายการท่ีใช้อ้างอิงในเนื้อเรื่องต้อง 

เขียนรวมไว้ในรายการเอกสารอ้างองิ  และในทางกลบักนัเอกสารในรายการจะต้องมกีารใช้อ้างในเนือ้เรือ่ง

ทุกเรื่อง  เอกสารรายการใดไม่ได้ใช้อ้างให้ตัดออก  และในรายการเอกสารอ้างอิงนั้น บทความเรื่องใดที่มี

ผู้เขียนหลายคนให้แสดงชื่อให้ครบทุกคน   วิธีการเขียนเอกสารอ้างอิงให้ดูค�ำแนะน�ำท่ีปรากฏในท้ายเล่ม

ของวารสารทุกฉบับ หรือให้ดูตัวอย่างจากวารสารนั้น ๆ

ข้อบกพร่องในการเขียนบทความวิชาการ

บทความวิชาการ (บทความเทคนคิ, บทความพิเศษ, บทความทตุิยภูมิ ฯลฯ) เป็นบทความประเภท

พัฒนาองค์ความรู้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หัวข้อใดหัวข้อหน่ึง   มีการอธิบายในแง่มุมต่าง ๆ ของปัญหานั้น  

อุปมาเหมือนเขียนเกี่ยวกับต้นไม้ชนิดหนึ่ง  ต้องบรรยายเรื่อง ราก กิ่ง ใบ ดอก และผล จนครบ  จึงเรียกว่า

บทความ 1 เรื่อง คือเริ่มจากการตั้งประเด็นในเรื่องหนึ่ง  แล้วน�ำเสนอปัญหาหรือรายละเอียดให้รอบด้าน  

จะส้ันหรอืยาวอยูท่ี่รายละเอยีดทีค่วรมแีละหาได้  แล้วจบโดยมีการอภปิราย  หรอืสรปุ  หรอืมีข้อเสนอแนะ  

ทุกขั้นตอนเขียนตามรายละเอียดที่ศึกษาจากเอกสาร การค้นคว้าวิจัย ฯลฯ มีการอ้างเอกสารตามความ 

เหมาะสม อย่าเขียนแบบเรียงความโดยไม่มีการอ้างอิงใด ๆ หรือจินตนาการเอาเอง  เอกสารที่ใช้อ้างต้องมี

เป็นจ�ำนวนมาก  เป็นเอกสารปฐมภูม ิ(บทความวจิยั) ทีค้่นมาจากเอกสารต่าง ๆ  หลกีเลีย่งการอ้างจากหนังสอื 

หรือ ต�ำราประเภททุติยภูมิ  บทความประเภทนี้มักเขียนโดยผู้ที่มีประสบการณ์ และได้คลุกคลีอยู่กับเรื่อง

ที่เขียนมานาน

บทความประเภทนี้มีตอนที่เป็นบทน�ำ  แล้วมีตอนย่อย ๆ  หลายตอน ที่เรียงล�ำดับติดต่อ กันไป  ใน

การเขียนให้น�ำรายละเอียดจากบทความวิจัย ฯลฯ หลาย ๆ เรื่องมาสังเคราะห์เข้าหากันจนเกือบเป็น 

เนื้อเดียวกัน 

ผูเ้ขียนต้องตระหนกัอยูต่ลอดเวลาว่าไม่ละเมิดลขิสทิธ์ิในผลงานของผูเ้ขียนอืน่ ดังน้ัน ในการเขยีน

เชิงวิชาการที่ไม่ใช่ผลของเราต้องอ้างอิงเสมอ 

ข้อบกพร่องในการเขียนบทความปริทัศน์

บทความปริทัศน์คือ บทความทบทวนผลงานทางวิชาการของเรื่องนั้น ๆ ที่ได้ค้นวิจัยโดยนักวิจัย

อื่น ๆ ทั่วไป ในระยะที่ผ่านมา  ผลงานเหล่านี้อาจตีพิมพ์ในวารสาร อาจน�ำเสนอในสัมมนา หรือประชุม

วิชาการ ฯลฯ ผู้เขียนอ่านบทความเหล่านี้แล้วสรุปมาเพียงสั้น ๆ  น�ำมาแยกเป็นหมวด ๆ  แต่ละหมวดก็น�ำมา

ต่อกนัอย่างเป็นล�ำดับ  ในการเขยีนบทความประเภทนี ้ผูเ้ขยีนไม่แทรกความเหน็ของตัวเองเข้าไปในเนือ้หา  

ไม่จ�ำเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ ขอให้มีข้อมูลอย่างเพียงพอก็เขียนได้  แต่ไม่ควรอ้างอิงจาก

หนังสือ ต�ำรา หรือข้อมูลทุติยภูมิ



ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาไทย 

	 ข้อบกพร่องในการเขียน (บทความ) เป็นภาษาไทย มีดังนี้

1. ผู้เขียนใช้ประโยคยาว ซับซ้อน และเข้าใจยาก  ในภาษาไทย มีประโยค 3 ชนิด คือประโยคเดี่ยว

(เอกรรถประโยค) ประโยคซับซ้อนที่น�ำประโยคเดี่ยวมาต่อกัน (อเนกรรถประโยค) และประโยคซับซ้อน 

ที่ประโยคหลักถูกขยายโดยประโยครอง (สังกรประโยค) ประโยคที่ขยายแล้วเข้าใจยาก คือ สังกรประโยค  

บางครั้งขยายแล้วกลับขยายซ้อนเข้าไปอีก  จนท�ำให้เกิดประโยคยาวโดยไม่ได้ตั้งใจ  อ่านเข้าใจยาก และ

อาจหาที่จบของประโยคหลักไม่พบ  ดังนั้น แนะน�ำว่าให้เขียนประโยคสั้น ๆ  ลดการใช้สังกรประโยค และ 

ผู้เขียนควรตรวจสอบให้ทุกประโยคที่เขียนเป็นประโยคที่มีคุณภาพ

2. การใช้วรรค-ตอน   ขอกล่าวย้อนไปยังหลักไวยากรณ์ไทยว่า การเว้นวรรคมี 2 ชนิด คือ  

วรรคใหญ่ และวรรคเล็ก  วรรคใหญ่เท่ากับอักษร ก. 2 ตัว วรรคเล็กเท่ากับอักษร ก.1 ตัว  วรรคใหญ่ใช้เมื่อ

จบประโยค  ส่วนวรรคเล็กใช้เว้นวรรคภายในประโยค  คือ ใช้แยกค�ำและวลีภายในประโยค  และมีการใช้

วรรคเลก็ในท่ีต่าง ๆ  อีกมาก  ดันน้ัน การท่ีผูเ้ขยีนจะเว้นวรรคได้ถกูต้องกต้็องรูว่้าประโยคท่ีเขียนเป็นประโยค

ชนิดใด เริ่มต้นและจบตรงไหน  ในปัจจุบันนี้อาจกล่าวได้ว่าบทความแทบทุกเรื่องที่ส่งไปตีพิมพ์เว้นวรรค

ไม่ถูกต้อง  กองบรรณาธิการต้องใช้เวลามากอย่างไม่น่าเชื่อในการปรับปรุงวรรค–ตอนของบทความนั้น ๆ  

ก่อนการตีพิมพ์

ค�ำแนะน�ำในการใช้วรรคเล็ก

1. แยกระหว่างรายการในอเนกรรถประโยค  เช่น เขาอาบน�้ำ แต่งตัว รับประทานอาหารเช้า แล้ว

ออกไปท�ำงาน 

2. วรรคระหว่างสถานท่ี เช่น มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ต้ังอยู่ท่ีถนนพลพิชัย ต�ำบลคอหงส์ อ�ำเภอ

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา

3. วรรคหน้าและหลังเครื่องหมาย บวก, ลบ, คูณ, หาร, เท่ากับ(=), ไม้ยมก(ๆ), ไปยาลใหญ่(ฯลฯ), 

วรรคหลังเครื่องหมายจุลภาค(,), ไปยาลน้อย (ฯ) 

ผู้เขียนพึงระลึกไว้เสมอว่า บทความท่ีส่งไปตีพิมพ์ในวารสารต่าง ๆ ได้รับการตรวจจากผู้เขียน

อย่างสุดความสามารถแล้ว การปฏิบัติเช่นนี้คือเป็นวินัยของนักวิชาการ

							     

	 ศาสตราจารย์ ดร.ไพศาล  เหล่าสุวรรณ	 	

	 	 	 บรรณาธิการ
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The Red – Whiskered Bulbul and Their Uses for Police Community 
Relations in Southern Thailand

พ.ต.ต.พิชศาล  พันธุ์วัฒนา

Pol. Maj Pitsarn Phanwattana
 

 

Abstract 
The red - whiskered bulbul is a preserved wildlife which has been raised as a pet by people, especially in  
Southern Thailand. The local name of the bird is “Nok Krong Hua Juk.” It has been raised for different  
purposes such as for breeding, entertaining and family income. Regional police personnells in the South 
are raising the bird for the relationship activities with the community the aim of which to suppress the 
crime.

บทคัดย่อ
นกปรอดหัวโขนเคราแดงเป็นสัตว์ป่าคุ้มครองที่ประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งประชาชนทางภาคใต้นิยมเลี้ยงและ

ใช้ค�ำเรียกว่านกกรงหัวจุก ประชาชนกลุ่มที่นิยมเลี้ยงต่างมีอาชีพอันหลากหลายและต่างมีจุดประสงค์ในการเลี้ยง

ต่างกัน บ้างเพ่ือความบันเทิง บ้างเพ่ือรายได้เสริมครอบครัว ซึ่งต�ำรวจทางภาคใต้บางส่วนเลี้ยงนกชนิดน้ีและ         

น�ำนกเข้าร่วมกิจกรรมในชุมชนเพ่ือประโยชน์ของงานชุมชนสัมพันธ์อันเป็นการปฏิบัติงานที่ใช้หลักป้องกัน           

น�ำหลักปราบปราม
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บทน�ำ
นกกรงหวัจกุเป็นค�ำท่ีใช้เรยีกนกปรอดหวัโขนเครา

แดง (Red - whiskered Bulbul) ทีมี่ชือ่ทางวทิยาศาสตร์

ว่า Pycnonotus jocosus (NBII and IUCN SSC, 2008) 

คนส่วนมากในประเทศไทยคุ้นเคยค�ำที่ใช้เรียกว่า 

นกกรงหัวจุกหรือนกหัวจุก เนื่องจากค�ำเรียกส่ือ

ความหมายได้ง่ายต่อการเข้าใจ   อันหมายถึง นกท่ี

หัวมีจุกแล้วน�ำมาเลี้ยงในกรง ซึ่งท่ีมาของค�ำเรียก  

เกิดจากภูมิปัญญาชาวบ้าน ทางภาคใต้ของประเทศ 

นกชนิดนี้มีชื่อเรียกหลายชื่อแตกต่างกันไปตาม

แต่ละภาคเช่น ภาคใต้ เรียกว่า นกกรงหัวจุกหรือ    

นกกรง ภาคเหนือเรียกว ่า นกปริ๊ดเหลวหรือ                 

นกพิชหลิว ส่วนภาคกลาง เรียกว่า นกปรอดหัวจุก

หรือนกปรอดหัวโขน (ภาคภูมิ ณ สงขลา, 2552; 

เอกชัย  พฤกษ์อ�ำไพ, 2546 ) ซึ่งในบทความนี้จะใช้

ชื่อเรียกตามอย่างภาคใต้ว่านกกรงหัวจุก

นกกรงหวัจกุจดัเป็นนกท่ีอยู่ในวงศ์นกปรอด 

(Pycnonotidae) ซ่ึงมีอยู่ด้วยกันทั้งส้ิน 109 ชนิด 

อาศัยตามสภาพภูมิอากาศเขตร้อนและกึ่งเขตร้อน 

ส�ำหรับประเทศไทยพบเห็นได้ 36 ชนิด ส่วน          

ต่างประเทศทีพ่บเห็นได้แก่ประเทศ  (1) บงัคลาเทศ 

(2) ภูฏาน (3) กัมพูชา (4) ภาคใต้ของจีนรวมถึง

ฮ่องกงและมาเก๊า   (5) อินเดีย (6) ลาว (7) พม่า             

(8) เนปาลเหนือ (9) มาเลเซีย และ (10) เวียดนาม 

(Government of Western Australia, 2010)  ลักษณะ

โดยท่ัวไปของนกกรงหัวจุกเป็นนกท่ีมีขนาดเล็ก    

โตเต็มท่ีประมาณ 20 – 22 เซนติเมตร มีปากเรียว

แหลมปลายปากโค้งเล็กน้อย และมีขนส้ันแข็ง

บริเวณโคนปาก ขนที่ตัวมีสีด�ำอมน�้ำตาล มีขนจุกที่

หวัต้ังตรง ปลายจกุท่ีติดกบั ล�ำคอมสีดี�ำสนทิ ทีแ่ก้ม

มีขนสีขาวและมีจุดสีแดงท่ีข้างตาท้ัง 2 ข้าง โคนหาง

ล่างมีสีแดง และมีเสียงร้องที่ไพเราะจนได้รับฉายา

ว่า “the nightingale of  Persia” (สมาพนัธ์ผูเ้พาะเลีย้ง

นกกรงหัวจุกแห่งประเทศไทย, 2552) นกชนิดน้ี

อาศัยในสภาพแวดล้อมที่หลากหลายต้ังแต่ยอดเขา

สูง ป่า ที่ราบต�่ำจนถึงทุ่งหญ้า ชายป่า และเขตที่ใกล้

กับชุมนุมมนุษย์ Linnebjerg(2008) ท�ำการศึกษา    

พบว่า นกชนดินีมี้ความสามารถปรบัตัวเข้ากบัสภาพ

แวดล้อม ที่มีมนุษย์อาศัยได้เป็นอย่างดี จึงพบเห็น

นกชนิดนี้ท�ำรังอยู่ในพุ่มไม้เล็ก ๆ ต้นไม้ พุ่มไม้ 

ระแนง ตามระเบียงของอาคาร และสวนผลไม้ของ

มนุษย์

การเลี้ยงนกกรงหัวจุกในประเทศไทย
จุดเริ่มต้นของการเลี้ยงนกกรงหัวจุกใน

ประเทศไทย เกิดจากชาวจีนที่เข้ามาท�ำการค้าขาย 

กับประชาชนชาวมุสลิมในตอนใต้ของประเทศ      

น�ำนกชนิดนี้ติดมาทางเรือส�ำเภา และได้ท�ำการ 

แนะน�ำวธีิการการเลีย้ง ดูแล รวมถงึเรือ่งอปุนสิยัของ

นก เพลงร้องของนก และถ่ายทอดรายละเอยีดอืน่ ๆ  

ของนกน้ีให้แก่ชาวมุสลิมที่มีพื้นฐานการเลี้ยงนก

เพื่อฟังเสียงร้องเช่นกัน (นกเขาชวา) จนชาวมุสลิม

บางกลุ่มหันมาเริ่มเลี้ยงนกกรงหัวจุก และเม่ือข่าว

การเลีย้งนกกรงหวัจุกของชาวมุสลมิ แพร่หลายออก

ไป ประชาชนทั่ วไปทางภาคใต ้ จึง เริ่ม เลี้ ยง                       

นกกรงหวัจกุเพือ่ฟังเสียงร้องมากข้ึน และจากทีเ่ลีย้ง

เพือ่ฟังเสียงร้องได้พฒันาเป็นเลีย้งเพือ่ท�ำการแข่งขัน 

โดยมีการจดัประกวด ประชนัเสียงนกกรงหวัจกุข้ึน

ในภาคใต้และได้ขยายมาสู่กรุงเทพมหานครในปี 

พ.ศ. 2524 โดยกลุ่มคนทางภาคใต้น�ำการแข่งขันมา

เผยแพร่ให้เป็นทีรู่จ้กั ซ่ึงท�ำการจดัการแข่งขนัข้ึนใน

กรุ ง เทพมหานคร เป ็นครั้ ง แ รก ท่ีตลาดนั ด

สวนจตุจักร (ศูนย์ข้อมูลกลางวัฒนธรรมกระทรวง

วฒันธรรม, 2554; เอกชยั  พฤกษ์อ�ำไพ, 2546) ต้ังแต่

นัน้เป็นต้นมากระแสความนยิมแข่งขันประชนัเสยีง

ของนกกรงหัวจุกได้ขยายตัวกว้างขึ้น 
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การที่นกกรงหัวจุกเป็นนกท่ีมีเสียงร้อง

ไพเราะน่าฟัง และนิยมน�ำมาแข่งขันประชันเสียง

และประชาชนโดยเฉพาะประชาชนทางภาคใต้นยิม

เลี้ยงไว้เพื่อฟังเสียงร้องรวมถึงท�ำการแข่งขัน ส่งผล

ให้มีการดักจับนกเพศผู้จากธรรมชาติไปเล้ียงเพื่อ

สนองความต้องการของบรรดาผู้เลี้ยงท่ีนิยมท�ำการ

แข่งขันเป็นจ�ำนวนมาก จนกระท่ังพื้นที่ภาคใต้      

ของประเทศไทยแทบไม่พบเห็นนกชนิดนี้ตาม

ธรรมชาติ ทัง้ยงัท�ำให้เกดิความไม่สมดุลกนัระหว่าง

นกเพศผู้และนกเพศเมียในธรรมชาติเป็นอย่างมาก 

ส่งผลให้พบเห็นนกกรงหัวจุกในธรรมชาติน้อยลง 

อันเน่ืองมาจากขาดนกเพศผูใ้นการผสมพนัธ์ุ ซึง่ใน

ภาคอื่น ๆ ของประเทศต่างประสบกับปัญหาอย่าง

ภาคใต้เช่นกันเพียงแต่อยู่ในระดับที่ต�่ำกว่า

ระยะเวลาผ่านไปเพียงแค่ 12 ปีของการ           

มีผู้เลี้ยงนกชนิดน้ีอย่างแพร่หลาย ท�ำให้การแพร่

ขยายประชากรนกกรงหัวจุกตกอยู่ในภาวะเส่ียงต่อ

การสูญพันธุ์ ส่งผลให้หน่วยงานราชการที่รับผิด

ชอบ  ต่อการอนุรักษ์สัตว์ป่าได้ท�ำการยกระดับโดย

เปลี่ยนสถานะให้นกกรงหัวจุกหรือชื่อเรียกเป็น

ทางการว่านกปรอดหัวโขนเคราแดง ซ่ึงมิได้เป็น

สัตว์ป่าคุ ้มครองตามพระราชบัญญัติสงวนและ

คุ้มครอง   สัตว์ป่า พ.ศ. 2503 เป็นสัตว์ป่าคุ้มครอง 

(ราชกิจจานุเบกษา, 2535) เพื่อป้องกันการล่าหรือ

การค้า มุ ่งหวังให้นกกรงหัวจุกขยายพันธุ ์เพิ่ม

ประชากรในธรรมชาติ พร้อมกบัการด�ำเนนิงานของ

หน่วยงานต�ำรวจที่เกี่ยวข้องได้ท�ำการอบรมเพิ่ม

ความรู ้ของเจ้าหน้าที่ชุดปฏิบัติงานเพื่อยกระดับ

ความเข้มข้นในการตรวจค้นการลักลอบขนส่งนก

ผิดกฎหมายหรือนกในธรรมชาติ อย่างไรก็ตามการ

ลกัลอบขนส่งนกผดิกฎหมายยงัคงปรากฏหลกัฐาน

เชิงประจักษ์จากรายงานสรุปผลคดีการกระท�ำผิด

ด้านสัตว์ป่าท่ีระบุว่า มีการจับกุมผู้ลักลอบขนย้าย 

นกกรงหัวจุกผ ่านทางหลวงและถูกจับกุมได ้          

ตามด่านตรวจพาหนะของสถานีต�ำรวจภูธรจ�ำนวน

บ่อยครั้ง (สีฟ้า   ละออง, 2554) ตัวอย่างเช่น ข่าว

หัวหน้าชุดปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการ 

กระท�ำความผิดเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและ                           

ส่ิงแวดล้อม (ปทส.ตร.) ได้สนธิก�ำลังกับเจ้าหน้าที่

กรมอุทยานท� ำการตรวจสอบการ เลี้ ยงและ               

ครอบครองสตัว์ป่าพบนกกรงหวัจุกจ�ำนวนหนึง่ของ

เจ้าของบ้านในจงัหวดัสมุทรปราการไม่มีใบอนญุาต

ครองครอง (ไอเอน็เอน็, 2556) ซ่ึงเป็นผลมาจากการ

ลบัลอบขนย้าย ซ่ึงเรือ่งการเลีย้งนกชนดินีแ้ท้จรงิใน

ทางปฏิบัติกฎหมายได้เปิดโอกาสให้ประชาชน          

ผู้นิยมเลี้ยงยื่นค�ำร้องเพื่อขอใบอนุญาตครอบครอง

หรือขออนุญาตเพาะพันธุ์ต่อกรมอุทยานแห่งชาติ

สัตว์ป่าและพนัธ์ุพชืเพือ่ให้การเลีย้งเป็นไปโดยชอบ

ตามกฎหมาย (ส่วนคุ้มครองสัตว์ป่า ส�ำนักอนุรักษ์

สัตว์ป่า, 2555)

การเพาะพันธ์นกกรงหัวจุก
การเลี้ยงด้วยวิธีการเพาะพันธุ์นกกรงหัวจุก

เป็นทางเลือกที่ดีทางเลือกหนึ่งในการแก้ปัญหา    

การเลี้ยงนกท่ีจับมาจากธรรมชาติ ความจริงไม่อาจ

ปฏิเสธว่าการเพาะพันธุ์ของผู้เลี้ยงมีท้ังรูปแบบท่ี   

ถกูต้องตามกฎหมายและไม่ถกูต้องตามกฎหมายอยู่

ควบคู่กัน อย่างไรก็ตามการเพาะพันธุ์นกกรงหัวจุก

ในกรงเพาะเลี้ยงเป็นทางเลือกทางหนึ่งที่ช ่วย

บรรเทาปัญหาการดักจับนกธรรมชาติ ซ่ึงส่งผลดี   

ต่อการรักษาประชากรของนกในธรรมชาติ (อาร ี  

พุ่มประไวทย์ และ สราวุฒิ  ทองห้า, 2555) อีกทั้งวิธี

การการเพาะพันธุ์นกกรงหัวจุกสามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการของผูเ้ลีย้งท่ีต้องการนกได้ดี (Royal 

Forest Dept., Bangkok Thailand, 2000) โดยนกที่

เติบโตในธรรมชาติจะท�ำการผสมพนัธ์ุในช่วงเดือน
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พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคมของทุกปี (เอกชัย  

พฤกษ์อ�ำไพ, 2546) แตกต่างจากการเพาะพันธุ์         

ในกรงเพาะเลี้ยงที่ไม่มีการก�ำหนดวันหรือเดือน     

ในการผสมพันธุ์ท่ีแน่นอน เพราะการผสมพันธุ์จะ

เป็นไปตามความต้องการของผู้เพาะเลี้ยง (สุชาติ  

โชคคณาพิทักษ์ และวิเชียร อดุลย์ประสาทพร, 

ม.ป.ป.) ซ่ึงเรือ่งของการเพาะพนัธ์ุมหีลกัปฏบัิติทีไ่ม่

ตายตัวกล่าวคอื แหล่งข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาแต่ละ

แหล่งระบุรายละเอียดของการเพาะพันธุ์ท่ีแตกต่าง

กัน (เอกชัย  พฤกษ์อ�ำไพ, 2546) ดังนั้นจึงเป็นการ

ยากที่จะสรุปว่าหลักใดเป็นหลักท่ีดีและเหมาะสม

ที่สุด ซ่ึงอาจต้องเป็นไปตามแบบของแต่ละบุคคล 

โดยในที่นี้ผู ้เขียนจะยกตัวอย่างวิธีการเพาะพันธุ์    

นกกรงหวัจุกทีน่่าสนใจซ่ึงเป็นไปตามความเชือ่ของ

แต่ละบุคคลดังเช่น ผู้นับถือศาสนาอิสลามจะปล่อย

นกสู่กรงเพื่อผสมพันธุ์ในวันศุกร์ เพราะมีความเชื่อ

ว่าเป็นวันที่ดี หรือผู้นับถือศาสนาพุทธจะไม่ปล่อย

นกวันโลกาวินาศ หากแต่จะเลือกวันอธิบดีเป็นวัน

ปล่อยนกสู่กรงเพื่อผสมพันธุ์ เพราะเชื่อว่าลูกนกที่

เกดิจะเป็นใหญ่ในวนัข้างหน้า  หรือถ้าเลือกวนัธงชยั

ในการปล่อยนกสู่กรง ลกูนกท่ีเกดิมาจะมชียัชนะใน

สนามแข่งขัน สร้างชื่อเสียงให้กับผู้เป็นเจ้าของ  

(ภาคภูมิ ณ สงขลา, 2552) แต่อย ่างไรก็ตาม                        

ผู้เพาะพันธุ์ส่วนมากเลือกใช้วิธีการเลียนแบบนก   

ในธรรมชาติในการเพาะพันธุ์กล่าวคือ ผู้เลี้ยงจะ

ปล่อยพ่อพันธุ์แม่พันธุ์สู่กรงเพาะพันธุ์ในช่วงท่ีนก

ผสมพันธุ์กันตามธรรมชาติโดยมีหลักส�ำคัญท่ีต้อง

ค�ำนึงคอื นกกรงหวัจกุเพศผูจ้ะมีพฤติกรรมทีก้่าวร้าว

มากกว่าสภาวะปกติ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง

การปกป้องอาณาเขตของนกกรงหัวจุกเพศผู้ไม่ให้

นกเพศผู ้ตัวอ่ืนมายุ ่งนกเพศเมียที่เป็นคู ่ของตน         

ดังน้ันในการเพาะพันธุ์นกกรงหัวจุกของผู ้เลี้ยง      

ไม่ควรมนีกกรงหวัจกุเพศผูอ้ืน่อยู่ในบริเวณใกล้กรง

ผสมพันธุ์ เพราะพฤติกรรมที่ก้าวร้าวของนกเพศผู้

จะน�ำไปสู่การท�ำร้ายตัวเมียหรือการเข่ียไข่ออก    

จากรังอันท�ำให้การผสมพันธุ์ในกรงเพาะพันธุ์ของ

ผู้เลี้ยงไม่ประสบความส�ำเร็จ

การผสมพันธุ ์ของนกกรงหัวจุกในกรง     

เพาะพันธุ์ได้พัฒนาการรูปแบบ กล่าวคือ ผู้เลี้ยงน�ำ 

นกมาผสมข ้ ามสายพัน ธุ ์ กัน  ซึ่ ง ใน เรื่ อ ง น้ี  

ภาคภูมิ ณ สงขลา (2552) กล่าวว่าปี พ.ศ.2545 ได้

เริ่มมีนกลูกผสมข้ามสายพันธุ ์ออกมาปรากฏ 

สู่สายตาผู้เลี้ยงนกกรงหัวจุกอย่างจริงจัง ซ่ึงรูปร่าง 

หน้าตานกจะมีลักษณะคล้ายนกกรงหัวจุก แต่จะ 

ไม่เหมือนนกกรงหัวจุกท้ังหมด มีลักษณะหน้าตา 

ดูแปลก ๆ  จุกหนาสั้น ตัวใหญ่หนา ปากสั้น แต่ม ี

จดุเด่นตรงทีมี่ความสามารถในการร้องเพลงนกกรง

หัวจุกได้ดี ซึ่งเป็นที่ ช่ืนชอบของบรรดาผู ้ เลี้ยง 

นกกรงหัวจุกที่เลี้ยงเพื่อเข้าท�ำการแข่งขัน โดยการ

ผสมพนัธ์ุดังกล่าวจะใช้นกปรอดหน้านวล นกปรอด

หน้าแดง นกปรอดหวัเขม่า มาท�ำการผสม จนลกูนก

ท่ีเกิดจากการผสมข้ามสายพันธุ์ฟักออกมาจากไข ่

คนเลี้ยง นกกรงหัวจุกจะเรียกกันติดปากว่า ลูก 50 

อันหมายถึง ลูกครึ่ง ซ่ึงบรรดาผู้เลี้ยงนกกรงหัวจุก      

ต ่างทราบกันดีว ่า ราคาของนกลูกครึ่งสูงกว่า            

นกกรงหัวจุกธรรมดาค่อนข้างมาก ดังนั้นจึงมีกลุ่ม

ผู้ที่สนใจเพาะพันธุ์ในลักษณะข้ามสายพันธุ์ เพราะ

สามารถสร้างรายได้ให้กบัตนและครอบครวัได้เป็น

อย่างดี

เม่ือการเพาะพันธุ ์นกกรงหัวจุกสามารถ  

สร้างรายได้ช่องทางหนึ่งให้กับผู้เลี้ยงและครอบ 

ครัว กลุ ่มคนจ�ำนวนหน่ึงจึงหันมาเพาะพันธุ์นก  

ชนดินี ้ซึง่ต่างมีหลากหลายอาชพี และวตัถปุระสงค์

ที่แตกต่างกันไป บ้างท�ำเป็นอาชีพเสริมจากงาน

ประจ�ำ  บ้างยึดเป็นอาชีพหลักเพื่อเลี้ยงครอบครัว 

บ้างท�ำเพื่อเป็นงานอดิเรก หรือบ้างท�ำเพื่อธุรกิจ
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นกกรงหัวจุกและการใช้ประโยชน์เพื่อชุมชนสัมพันธ์

พิชศาล  พันธุ์วัฒนา

เป็นต้น ส�ำหรับเรื่องความหลากหลายของอาชีพนี ้

อาชีพต�ำรวจจัดเป็นหน่ึงในหลากหลายนั้น และท่ี

ส�ำคัญคือต�ำรวจเข้ามาเกี่ยวข้องกับนกกรงหัวจุก

หลากหลายวตัถปุระสงค์เช่นกนั นอกจากการจับกมุ

นกกรงหัวจุกที่เลี้ยงไม่ถูกต้องตามกฎหมายซึ่งเป็น

หน ้าที่ โดยตรงในการปฏิบั ติงานของต�ำรวจ               

กองบัญชาการสอบสวนกลางแล้ว ยงัมีต�ำรวจทีเ่ลีย้ง

หรือเพาะพันธุ์นกกรงหัวจุกด้วยตนเองเพื่อน�ำนก    

ทีเ่ลีย้งเข้าท�ำการแข่งขันหรือเพือ่ขายลูกนกท่ีเกิดจาก

การเพาะพันธุ์ หรือแม้กระท่ังเพื่อส่งเสริมและ

สนับสนุนการเล้ียงเพาะพนัธ์ุให้ถูกต้องตามกฎหมาย 

ซ่ึงการเข้ามามีส่วนร่วมของต�ำรวจนอกจากเรื่อง     

ดังกล่าวข้างต้นแล้ว 

ต�ำรวจใช้กจิกรรมเกีย่วกบันกกรงหัวจุกเพ่ือ
ชุมชนสัมพันธ์

ความเกี่ยวพันเร่ืองนกกรงหัวจุกกับต�ำรวจ  

ไม่อาจปฏิเสธได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต�ำรวจท่ีมี 

ภู มิ ล� ำ เ น าห รื อ ปฏิ บั ติ ง า น ในภ า ค ใ ต ้ จ ะ มี                               

ความสัมพันธ์มากกว่าต�ำรวจในภาคอื่น เร่ืองนี้มี

ตัวอย่าง ปรากฏชดัเจนเช่น ผูก้�ำกบัการสถานตี�ำรวจ

ภูธรฉลอง จังหวัดภู เก็ตได ้ เป ็นประธานจัด                      

การแข่งขันร่วมกบัชมรมนกกรงหวัจกุจงัหวดัภเูกต็ 

ซ่ึงจัดงานข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างมวลชน

สัมพันธ์ในพื้นที่ โดยใช้ประชาชนเป็นแนวร่วม       

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด อีกท้ังได ้

สร้างกิจกรรมให้แก่ประชาชนและเยาวชนในพื้นที่

ให้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการเลี้ยง             

นกกรงหวัจกุเพือ่การอนรุกัษ์พนัธ์ุนก และสิง่ส�ำคญั

อีกประการหนึ่งคือ การสร้างภาพพจน์ของ ต�ำรวจ

โดยใช้เวทีต ่าง ๆ ในการประชาสัมพันธ์การ          

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจ ซ่ึงทางผู้บังคับการ

ต�ำรวจภูธรจังหวัดภูเก็ตได้กล่าวเน้นว่า ส่ิงส�ำคัญที่

ได้จากการจัดงานแข่งขันคือการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและท�ำกจิกรรมการกศุลเพือ่ประโยชน์แก่

สังคมร่วมกัน (ยงยศ  พฤกษารักษ์, 2553) ซ่ึงเป็น  

งานหลักประเภทหน่ึงของต�ำรวจในเรื่องชุมชน

สัมพันธ์

ค�ำว่าชุมชนสัมพันธ์หมายถึง การติดต่อ

สื่อสารของหน่วยงานกับกลุ่มคน องค์การ หรือผู้มี 

ส่วนได้ส่วนเสียทีอ่ยูใ่กล้เคยีงหรอืเกีย่วข้องโดยตรง

กับหน่วยงาน เพื่อสร้างความรู้จักคุ้นเคย และความ

เข้าใจอันดีต่อกัน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิด

ทัศนคติท่ีดี เกิดศรัทธาต่อหน่วยงาน รวมถึงการ

สนับสนุนกิจการของหน่วยงาน ซ่ึงมีการแบ่งงาน

ด้านชุมชนสัมพันธ์ออกเป็น 3 ประเภทคือ (1) การ

ประชาสัมพันธ์ (public relation) (2) การให้บริการ

แก่ชุมชน (public service) และ (3) การเข้ามีส่วน

ร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ  ในชุมชน (public participation) 

หรือท่ีเรียกกันว่า หลัก 3P (พงษ์พัศน์ ฉายาพันธุ์, 

2555) ขณะท่ีความหมายของงานต�ำรวจชุมชน

สัมพันธ์หมายถึง งานท่ีต�ำรวจได้กระท�ำเพื่อให้

บุคคลหรือกลุ ่มบุคคลในสังคมหรือชุมชนเกิด       

การรวมตัวกัน มีความสัมพันธ์ ผูกพันเก่ียวข้อง       

ต่อกัน ร่วมมือประสานการปฏบิติัเพือ่ช่วยเหลอืและ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของต�ำรวจ มีลักษณะ       

การด�ำเนินการอย่างเป็นกระบวนการเพื่อให้ต�ำรวจ

มีปฏิสัมพันธ์อันดีกับชุมชน เป็นส่วนหน่ึงของ

ชุมชน มีความเข้าใจในปัญหากันและกัน ตลอดจน

ร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหา

อาชญากรรม ปัญหายาเสพติด เพือ่ให้เกดิความสงบ

เรียบร้อยในชุมชนหรือสังคมนั้น (Reunion, 2006) 

ซึ่งแนวคิดชุมชนสัมพันธ์นี้มีต้นก�ำเนิดมาจาก เซอร์ 

โรเบิร์ต พลี (Sir Robert Peel) ผูก่้อต้ังต�ำรวจมหานคร

ลอนดอนเจ้าของวลท่ีีกล่าวว่า “ต�ำรวจคือประชาชน 

ประชาชนคือต�ำรวจ”  (the police are the public and 
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the public are the police) (Larrabee, 2007)

ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติน�ำองค์ความรูแ้ละ

ระบบการปฏิบัติงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์       

ทีป่ฏบิติัอยูใ่นต่างประเทศเช่น ระบบ KOBAN ของ

ประเทศญ่ีปุ่น ระบบ Neighborhood Police Post ของ

ประเทศสิงคโปร์ และระบบ Community Policing 

ของประเทศในแถบยโุรปและสหรัฐอเมรกิา มาผสม

ผสานปรับใช้โดยให้มีรูปแบบที่ เหมาะสมกับ   

สภาพสังคมและวัฒนธรรมของประเทศไทย        

(พงศ์พฒัน์  ฉายาพนัธ์ุ, 2555) ดังจะเหน็จากโครงการ

ที่เกิดขึ้นมากมายเช่น โครงการสมาชิกแจ้งข่าว

อาชญากรรม โครงการศูนย์มนูธรรมของสถานี

ต�ำรวจนครบาลโชคชัย โครงการต�ำรวจลงแขกของ

เจ้าหน้าทีต่�ำรวจจงัหวัดบรีุรมัย์ หรือโครงการครูข้าง

รางรถไฟของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจกอง บงัคบัการต�ำรวจ

รถไฟเป็นต้น

การจัดกิจกรรมด้านชุมชนสัมพันธ์ของ

ต�ำรวจที่มีความเกี่ยวข้องกับนกกรงหัวจุกได้รับ     

ผลตอบรับของกลุ่มคนส่วนมากเป็นไปในทิศทาง 

ท่ี ดี  เจ ้าหน้าท่ีต�ำรวจได ้รับความร ่วมมือจาก

ประชาชนในพื้นที่ในการประชาสัมพันธ์รณรงค์

ประกาศ หรือกระทั่งหาข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้การ 

ปฏิบั ติงานเป ็นไปตามแผนงานที่ก� ำหนดไว ้

(Reunion, 2006; Larrabee, 2007; Bradford and 

Jonatan, 2009) ท้ังยังมีส่วนช่วยเก้ือหนุนให้สังคม

เป็นไปในทางท่ีถูกท่ีควร เนื่องจากมีการให้ความรู้

แก่เด็กเยาวชนในเรื่องการเลี้ยงดูนกกรงหัวจุกท่ีถูก

ต้องซ่ึงเป็นการกระท�ำทีส่่งเสรมิให้เด็ก และเยาวชน

มีจิตใจเมตตากรุณาต่อสัตว์   รู้จักใช้เวลาว่างให้เกิด

ประโยชน์ (ยงยศ  พฤกษารักษ์, 2553) ซึ่งการที่เด็ก

และเยาวชนได้ซึมซับเรื่องเหล่านี้จัดว่าเป็นการ

พฒันาเรือ่งของ (1) กจิกรรม ส่งเสรมิเฉพาะ และ (2) 

การสร้างเครือข่าย (Galloway and Lynn, 2008) โดย

เป็นการส่งเสรมิท่ีท�ำให้เด็กและเยาวชนห่างไกลจาก

แหล่งอบายมุข เรือ่งของการม่ัวสุมยาเสพติดหรอืสิง่

ที่ผิดกฎหมาย ต่าง ๆ ดังน้ันอาจกล่าวเปรียบได้ว่า 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจโดยใช้หลัก

ป้องกันน�ำหลักปราบปรามบรรลุวัตถุประสงค์ตาม

แผนยทุธศาสตร์ส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาติหรอืเรยีก

ได้ว ่าการปฏิบัติงานของเจ ้าหน้าที่ต�ำรวจเกิด

ประสทิธิผล (Plant and Scott, 2008; Larrabee, 2007; 

Reunion, 2006)
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาต่อผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ

ผู้สูงอายุ II

The Effect of Learning by Using Concept Mapping with a Case Analysis: 
A Case Study of Academic Achievement and Satisfaction in Learning of 
Adults and Elderly Nursing II 
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Kunnika Rugyingcharean, Arpharanee  Thaikla  and Pirin  Nichachotesalid

Abstract
This quasi-experimental research was aimed at comparing the effect of the pre and post-academic 
achievement through using concept mapping in case scenarios analysis on the student satisfaction in adults 
and the elderly II teaching model. The subjects were 91 second-year nursing students at St. Theresa 
International College. The research instruments included 30 scores of cardiovascular nursing learning 
achievement. Four case studies of cardiovascular nursing were used to design the concept mapping by 
group case analysis. The data were analyzed for percentage, mean, and standard deviation.  Dependent 
t-test was used to compare the learning achievement and satisfaction scores of this intervention. This 
research revealed:
	 1. The average percentage of learning achievement scores taken by using concept mapping in the 
case scenario analysis was 84.67% which was higher than the 60% of baseline criteria.

2. After using concept mapping and case study analysis on the topic of cardiology nursing, the 
scores were positive and significantly different at p < 0.01.
	 3. After using  concept mapping and case study analysis on the topic of vascular nursing, the 
scores were positive and significantly different at p < 0.01.
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	 4. The level of student satisfaction in concept mapping and case scenario analysis was high                
( = 4.30) and corresponded with the high level of self-satisfaction about problem solving and nursing 
analysis ( = 4.27).

	 Keywords: Nursing student, concept mapping, adult and elderly nursing, case study

บทคัดย่อ
การวจัิยนีเ้ป็นการวจัิยกึง่ทดลองแบบศกึษากลุม่เดียวสองครัง้  เพ่ือศึกษาผลของการเรยีนรูโ้ดยใช้แผนภมูมิโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ   

ผู้สูงอายุ II  โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์        

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ระหว่างก่อนและหลังการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล 

ชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาในการสอนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่

และผู้สูงอายุ II กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยนานาชาติเซนต์เทเรซา             

จ�ำนวน 91 คน  เครือ่งมอืทีใ่ช้การวจัิยและการเกบ็รวบรวมข้อมลูประกอบด้วย 3 ชดุได้แก่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์

ในการเรยีนรูว้ชิาการพยาบาลผูใ้หญ่ของผูเ้รยีนโดยใช้ข้อสอบ การพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลอืด  30 ข้อ  และ

สถานการณ์ผู ้ป่วยกรณีศึกษาระบบหัวใจและหลอดเลือด 4 กรณีศึกษา ในการให้สรุปท�ำแผนภูมิมโนทัศน์                    

จากกรณีศึกษา และ แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ                 

ผู้สูงอายุโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ก่อนและหลัง

การทดลองด้วยสถิติทดสอบที (dependent t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า

1. ความสามารถในการเรยีนรูว้ชิาการพยาบาลผูใ้หญ่และผูสู้งอาย ุ II  ของผูเ้รยีนโดยใช้แผนภมูมิโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา  ผลจากการประเมินโดยใช้แบบทดสอบมีค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 84.67 สูงกว่าเกณฑ์ 

(ร้อยละ 60) 											         

	 2. คะแนนการทดสอบความรูเ้กีย่วกบัการพยาบาลระบบหัวใจ หลงัการใช้แผนภมูมิโนทศัน์ในการวเิคราะห์

กรณศีกึษาสงูกว่า ก่อนการใช้แผนภมูมิโนทศัน์ในการวเิคราะห์กรณีศกึษา ซึง่แตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .01											         

	 3. คะแนนการทดสอบความรู้เกี่ยวกับการพยาบาลระบบหลอดเลือด หลังการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ใน       

การวิเคราะห์กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ซึ่งแตกต่างกันอย่างมี         

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01									       

	 4. ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 โดยใช้แบบแผนภูมิมโนทัศน์ใน 

การวิเคราะห์กรณีศึกษา โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( = 4.30) และความพึงพอใจต่อตนเองในด้าน

ความสามารถในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาการพยาบาลอยู่ในระดับมาก ( =4.27)				  

	 ค�ำส�ำคัญ: นักศึกษาพยาบาล, แผนภูมิมโนทัศน์, การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ, สถานการณ์ผู้ป่วย 

	 	    กรณีศึกษา 
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์
กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

บทน�ำ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติในปี พ.ศ. 2545 

ได้แสดงให้เหน็ความส�ำคัญของการจดักระบวนการ

เรียนรู ้  ที่ฝ ึกฝนทักษะกระบวนการคิด โดยมี            

การก�ำหนดข้ึนเป ็นหลักสูตรแกนกลางศึกษา             

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ได้กล่าวถึงการศึกษาว่า เป็น 

กระบวนการเรียนรู ้เพื่อความเจริญงอกงามของ

บุคคลและสังคม กระบวนการเรียนรู ้ ท่ี ดีต ้อง

ประกอบด้วยปัจจัยหลัก คือ ผู้เรียน ผู้สอน และ        

วิธีการสอน ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนท่ีท�ำให้         

ผู ้ เรียนมีความรอบรู ้รอบด้านน้ัน ผู ้สอนต้อง

ออกแบบหลักสูตร และกิจกรรม ที่ช่วยให้ผู้เรียน

สามารถวิเคราะห์เนื้อหาการเรียน ให้สัมพันธ์กับ

ปัญหาและเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั ดังน้ัน วธีิการสอน

ถือเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญ เพราะเป็นศาสตร์และศิลป์      

ที่น�ำไปสู่การถ่ายทอดองค์ความรู้และกระตุ้นการ   

ใฝ่รู้ของผู้เรียน หากวิธีการสอนที่ดีมีประสิทธิภาพ 

ย่อมท�ำให้ผูเ้รยีนได้พฒันากระบวนการคิด สามารถ

น�ำความรู ้ไปใช้พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนและ

สงัคมส่วนรวมได้ ซึง่สอดคล้องกบักรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับการศึกษาแห่งชาติ ในปี 2552 ได้มีการ

ก�ำหนดกลยุทธ์การสอนและวิธีการประเมินผล     

การเรียนรู้โดยมีกลยุทธ์การสอนโดยให้การเรียน

การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และผู้เรียนได้มี

การเรียนรู้จากการทดลองปฏิบัติจริง ผู้สอนจะต้อง

มีการมอบหมายงานเพื่อให้ผู้เรียนได้มีการฝึกฝน

ทักษะด้านต่าง ๆ รู้จักการวิเคราะห์ และแก้ปัญหา

ด้วยตนเองและสามารถบูรณาการงานที่ได้รับ           

มอบหมายสู่การปฏิบัติและน�ำไปใช้ได้   

	 ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน วิ ช า                         

การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 2 ส�ำหรับนักศึกษา

พยาบาลชัน้ปีที ่2 พบว่ามีปัญหาเนือ่งจากเนือ้หาวชิา

มาก และซับซ้อนมากข้ึนจากการเปล่ียนแปลง        

ทางด้านการแพทย์และการพยาบาล   รวมถึงมีโรค

และปัญหาทางสุขภาพเกดิขึน้ใหม่มากข้ึน ด้วยเวลา

ที่ จ� ำกัดและวิ ธีการสอนที่ ใช ้ส ่ วนใหญ ่ เป ็น                      

การบรรยาย  ท�ำให้ผูเ้รยีนมีบทบาทน้อย บางครัง้อาจ

ท�ำให้ผู้เรียนขาดความสนใจในการเรียนเนื่องจาก

การส่ือสารเป็นไปแบบทางเดียว ผู้เรียนเป็นผู้รับ

ข้อมูลและไม่สามารถน�ำข้อมูลดังกล่าวมาสรุป     

เป็นแผนผังความคิด (mind mapping) ของตนเอง  

เม่ือพบสถานการณ์ผู้ป่วยเมื่อขึ้นฝึกภาคปฏิบัติได ้

และจากผลคะแนนการสอบแต่ละครัง้พบว่าคะแนน

ของผู้เรียนในปีการศึกษา 2552 - ปัจจุบันในการ 

สอบย่อยแต่ละครั้งมีผู้เรียนท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 

60 มีมากกว่าร้อยละ 50 ขึ้นไป และจากการประเมิน

ผลรายวิชาของผู้เรียนส่วนใหญ่ประเมินว่าเนื้อหา

ของวิชามากท�ำให้อ่านหนังสือไม่ทัน นอกจากนี้ยัง

พบว่า เมื่อขึ้นฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย ผู้เรียน       

ไม่สามารถน�ำความรู้จากภาคทฤษฎีไปประยุกต์ใช้

ในภาคปฏิบัติได้ดีเท่าที่ควร

ดังนั้นภาควิชาการพยาบาลผู ้ใหญ่และ         

ผูส้งูอายมีุแนวคดิว่าการใช้แผนภมิูมโนทัศน์ ในการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้น่าจะสามารถแก้ปัญหา

และพัฒนาทักษะการเรียนรู้  ทักษะการคิดวิเคราะห์  

การคดิอย่างมวีจิารณญาณและการคดิแก้ปัญหาของ

ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   เนื่องจากการใช้

แผนภูมิมโนทัศน์และเป็นการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และท�ำให้ผู้เรียนคิดอย่าง  

เป็นระบบ  น�ำข้อมูลท่ีส�ำคัญมาเชื่อมโยงกันเป็น

แผนผงัความคดิของตนเอง  ซ่ึงจะส่งเสรมิให้ผูเ้รยีน

มีแนวทางในการจัดการปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ

และสามารถพัฒนาทักษะการแก้ป ัญหาอย ่าง                  

มีวิจารณญาณได้ในระยะยาว  รวมถึงการน�ำทักษะ

ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์จริงใน          

หอผู้ป่วยได้ (Wros, 2003) สอดคล้องกับพระราช
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บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 คือ 

การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู ้ เรียนทุกคนมี   

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ โดยใช้

กระบวนการคิดและกระบวนการกลุ่ม ให้ผู้เรียน

ปฏิสัมพันธ ์และมีส ่วนร ่วมในการเรียน โดย               

ภาควิชาการพยาบาลผู ้ใหญ่และผู ้สูงอายุ มีวิธี         

การสอนคือ การให้นักศึกษาท�ำการใช้แผนภูมิ     

มโนทัศน์ (concept mapping) ในการสรุปเนื้อหาใน

บทเรียนแต่ละระบบ แต่ยังไม่ได้ให้นักศึกษาน�ำมา

ใช้เขียนสรุปในสถานการณ์ผู้ป่วยกรณีตัวอย่างใน

วิชาทฤษฎีการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ  ฉะน้ัน

การท่ีให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพื่อตอบ

ประเด็นค�ำถามในสถานการณ์นัน้ แล้ว  เข้ากลุม่ย่อย

เพื่อใช้กระบวนการกลุ่ม เกิดพลวัต การเรียนรู้ท่ีมี

ความหมาย จากการพดูคุย คดิ วเิคราะห์ ซักถาม รวม

ทั้งได้เรียนรู ้ความคิดของผู ้อื่นช่วยให้ ผู ้เรียนมี 

มุมมองท่ีกว้างข้ึน จนสรุปให้ได้มาซ่ึงแผนภูมิมโน

ทศัน์ จากสถานการณ์กรณศีึกษาตวัอยา่งครอบคลมุ

ถึงข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลของสถานการณ์กรณี

ตัวอย่างน้ันได้  ซ่ึงถือว่าเป็นการเรยีนรูท่ี้ท�ำให้ระดับ

ความสามารถในการเรียนรู้วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่

และผู้สูงอายุสูงขึ้น และผู้เรียนมีความพึงพอใจใน

การเรียนมากขึ้น

  	

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้

โดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์ในการวเิคราะห์กรณีศึกษา 

ระหว่างก่อนและหลังการเรียนในรายวิชาการ

พยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II 

2. ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา

พยาบาลชั้นปีท่ี 2 ที่มีต่อการเรียนเรียนรู้โดยใช้

แผนภมิูมโนทัศน์ในการวเิคราะห์กรณศึีกษาในการ

สอนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทาง         

การเรยีนและความพงึพอใจทีมี่ต่อการเรยีนการสอน

วิชาพยาบาลผู้ใหญ่ II โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์        

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา คือ ระบบหัวใจและ

หลอดเลือด ในภาคการศึกษาที่ 3 ปีการศึกษา 2555 

(มนีาคม 2556 - พฤษภาคม 2556) เครือ่งมอืท่ีใช้การ

วิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 ชุด

ได้แก่ ชุดท่ี 1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิในการ 

เรียนรู ้วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ของผู้เรียนโดยใช้

ข้อสอบการพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลือด     

30 ข้อ รวม 30 ข้อ โดยเป็นข้อสอบชนดิให้เลอืกตอบ 

4 ตัวเลือกแบบสอบถามนี้ใช้วัดผลสัมฤทธ์ิทาง      

การเรียนโดยให้ผู้เรียนท�ำการทดสอบย่อย 2 ครั้ง 

เกณฑ์ประเมินผลจากแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 

60  ชุดที่ 2 สถานการณ์ผู้ป่วยกรณีศึกษาระบบหัวใจ

และหลอดเลือด 4 กรณีศึกษา ในการให้สรุป 

ท�ำแผนภูมิมโนทัศน์จากกรณีศึกษาที่ให้ ได้แก่ การ

พยาบาลผู ้ป่วยกล้ามเน้ือหัวใจตาย 1 เรื่อง การ

พยาบาลผู้ป่วยภาวะหัวใจวาย 1 เรื่อง การพยาบาล 

ผู้ป่วยระบบหลอดเลือด 2 เร่ือง สถานการณ์ผู้ป่วย

กรณีศึกษาระบบหวัใจและหลอดเลอืด 4 กรณีศึกษา 

สร้างโดยผู้ท�ำวิจัยและให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ความตรงของเนื้อหาจากผู ้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน  

ภายหลงัพจิารณาตรวจสอบได้น�ำสถานการณ์ผูป่้วย

กรณีศึกษา มาปรับปรุงแก ้ไข จากนั้นได ้น�ำ  

4  สถานการณ์ไปใช้ในการทดลองก่อนสร้างแผนภมิู

มโนทัศน์ ชุดที่ 3 แบบประเมินความพึงพอใจของ 

ผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการพยาบาล

ผูใ้หญ่และผูส้งูอายโุดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์ ซึง่แบ่ง

เป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 แบบประเมินความ 

พึงพอใจในกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมี 

ข้อค�ำถาม ทัง้หมด 8 ข้อ แบบสอบถามมีลกัษณะของ                     
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์
กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

แบบประเมินในเครื่องมือชุดที่ 3 ด้านที่ 1 เป็น

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Likert’s Scale)  คือ 

มากท่ีสุด   มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด           

ด้านท่ี 2 แบบประเมินความพึงพอใจต่อตนเองใน

การวิเคราะห์และแก้ปัญหาทางการพยาบาลโดยมี  

ข้อค�ำถามท้ังหมด 4 ข้อ ลักษณะของแบบประเมิน

ในเครือ่งมือชดุที ่3 ด้านท่ี 2 เป็นมาตราส่วนประเมิน

ค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ

น้อยที่สุด 

ผู ้วิจัยรวบรวมข้อมูลหลังได้รับหนังสือ

รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยของ

คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยนานาชาติเซนต ์            

เทเรซา และได้ขอความร่วมมือในการวิจัย พร้อม

ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจ

และรับทราบ และในการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่ม

ตัวอย่างได้แนบเอกสารการยินยอมเข้าร่วมการวิจัย

เพื่อลงนาม  ผู้วิจัยเริ่มด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

โดยให้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดท�ำแบบทดสอบความรู้ 

(pre  test) ในเรือ่งการพยาบาลผูป่้วยท่ีมปัีญหาระบบ

หวัใจ 15 ข้อ และการพยาบาลผูป่้วยทีมี่ปัญหาระบบ

หลอดเลือด 15 ข้อ  หลังจัดการเรียนการสอนตาม

ปกติที่ ใช ้วิ ธีการบรรยายและมีส ่วนร ่วมของ

นักศึกษาในการตอบข้อซักถาม จากนั้นด�ำเนินการ

สอนโดยผู้สอนจะใช้รูปแบบวิธีการสอนโดยให ้

แบ่งกลุ ่มตามที่ได้จัดไว้ และแจกกรณีศึกษาให้

นักศึกษาโดยให้จัดท�ำแผนภูมิมโนทัศน์จากการ

วิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีจัดไว้ให้ ซ่ึงจะมีกรณีศึกษา

ทั้งหมด 4 เรื่อง ได้แก่ การพยาบาลระบบหัวใจ            

2 เรื่อง การพยาบาลระบบหลอดเลือด 2 เรื่อง  

หลงัจากเสรจ็สิน้การสอนตามรูปแบบท่ีจดัเตรยีมไว้  

ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างท�ำแบบทดสอบความรู้ (post 

test) และตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของ          

ผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียนการสอนนี้และน�ำข้อมูล

ที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยของคะแนน

จากแบบทดสอบแต่ละครั้ง ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

และร้อยละของผูเ้รยีนท่ีสอบผ่านเกณฑ์ (ร้อยละ 60) 

และวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย จ�ำนวนร้อยละของคะแนน      

ที่ได้จากแบบประเมินวิธีการเรียนการสอน และ 

แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน วิเคราะห์

เปรียบเทียบความแตกต ่ างระหว ่ างคะแนน                      

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปี

ที่ 2 ก่อนและหลังการทดลองด้วยสถิติทดสอบที      

ที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน (dependent t-test)

ผลการวิจัย
ความสามารถในการเรียนรู้วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่

และผูสู้งอาย ุII  ของผูเ้รยีนโดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ผลจากการประเมินโดย

ใช้แบบทดสอบมีค่าเฉลี่ยของผู ้เรียนท่ีสอบผ่าน      

สูงกว่าร้อยละ 60 คิดเป็นร้อยละ 84.67 คะแนน       

การทดสอบความรูเ้กีย่วกบัการพยาบาลระบบหวัใจ 

หลังการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์       

กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์      

ในการวิเคราะห์สถานการณ์ผู้ป่วย ซ่ึงแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังแสดง           

ในตารางที่ 1

ในส่วนของคะแนนการทดสอบความรู้

เกี่ยวกับการพยาบาลระบบหลอดเลือด หลัง                

การใช้แผนภมิูมโนทศัน์ในการวเิคราะห์สถานการณ์

กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์       

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษาซ่ึงแตกต่างกันอย่าง           

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังแสดงใน           

ตารางที่ 1

	 ในด ้ านความพึ งพอใจต ่อการ เรี ยน                 

การสอนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 โดยใช้

แบบแผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
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โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (4.30)    

และความพึงพอใจต่อตนเองในด้านความสามารถ

ในการวิ เคราะห ์และแก ้ป ัญหาการพยาบาล                       

อยู่ในระดับมาก (4.27) ดังแสดงในตารางที่ 2 และ 3

ตารางที่ 1. ตารางเปรียบเทียบระดับคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการ     

 วิเคราะห์สถานการณ์ผู้ป่วยตัวอย่าง  ระบบหัวใจของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ก่อนทดลอง  

 และหลังทดลอง

                                                                                                                   N    S.D. t

การพยาบาลระบบหัวใจ                     

ก่อนทดลอง 91 7.16 2.24 8.707**

หลังทดลอง 91 9.27 1.81

การพยาบาลระบบหลอดเลือด

ก่อนทดลอง 91 5.39 1.87 12.693**

หลังทดลอง 91 8.22 1.65

**= p< 0.01

ตารางท่ี 2. ค่าเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจของผู้เรียน ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน แบบแผนภูมิ 

 มโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา

ความพึงพอใจกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ แผนภูมิมโนทัศน์ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ระดับ

1. การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนเข้ากลุ่ม 77.98 3.90 ปานกลาง

2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีการวิเคราะห์สถานการณ์ 

ผู้ป่วยตัวอย่าง
90.79 4.54 มากที่สุด

3. ระยะเวลาในการวิเคราะห์สถานการณ์เหมาะสม 82.25 4.11 มาก

4. นักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ วิจารณ์ 84.94 4.25 มาก

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนการสอนโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา
91.69 4.58 มากที่สุด

6. สื่อ/อุปกรณ์ที่ใช้เอื้อต่อการเรียนรู้ 82.70 4.13 มาก

7. สถานการณ์ผู้ป่วยมีความเหมาะสม 91.69 4.58 มากที่สุด

8. ความสุขที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้แผนภูมิ 

มโนทัศน์
87.64 4.38 มาก

โดยรวม 4.30 มาก
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กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

ตารางที ่3.  จ�ำนวน ค่าร้อยละ คะแนนเฉล่ีย ของความพงึพอใจต่อตนเองในด้านความสามารถในการวเิคราะห์

แก้ปัญหาการพยาบาล

ความพึงพอใจต่อตนเองในด้านความสามารถในการวิเคราะห์         

แก้ปัญหาการพยาบาล

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ระดับ

1. วิเคราะห์ข้อมูลจากประวัติ ผลการตรวจร่างกาย  การตรวจทางห้อง

ปฏิบัติการ  และการรักษา

84.04 4.20 มาก

2. วิเคราะห์สาเหตุของการเกิดโรค  กลไกการดำ�เนินของโรค  และ

กลไกการเกิดอาการ  และอาการแสดงจากสถานการณ์ผู้ป่วยตัวอย่าง

86.52 4.33 มาก

3. วิเคราะห์ปัญหาการพยาบาล  และการวางแผนการพยาบาล 86.29 4.31 มาก

4. สรุปการวิเคราะห์กรณีผู้ป่วยตัวอย่างและเขียน Nursing care 

mapping

85.17 4.26 มาก

โดยรวม 4.27 มาก

อภิปรายผล
จากการศึกษาผลของการเรียนรู ้ โดยใช้แผนภูมิ    

มโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II  

และความพึงพอใจในการเรียนวิชาการพยาบาล

ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II ผลคะแนนจากแบบทดสอบ 

พบว่า ผลจากการประเมินโดยใช้แบบทดสอบ มี      

ค่าเฉลี่ยของผู้เรียน ที่สอบผ่าน สูงกว่าร้อยละ 60           

คิดเป็นร้อยละ 84.67 เม่ือพิจารณาการทดสอบ           

ทัง้ 2 ครัง้  พบว่าในการทดสอบแต่ละครัง้  มีลกัษณะ

ความยากง่ายท่ีแตกต่างกัน   แต่ในระดับคะแนน        

ท่ีเพิ่มข้ึนเป็นผลจากการท�ำกลุ ่มโดยมีอาจารย์        

คอยช่วยชีแ้นะ ขณะท่ีนกัศึกษาท�ำแผนภูมมิโนทัศน์

ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา ท�ำให้เกิดความเข้าใจ         

มากขึ้นก่อนที่จะไปท�ำแบบทดสอบ (post test) ได้ 

จากผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า มีผู้เรียนสอบไม่ผ่าน

เกณฑ์ร ้อยละ 60 น้อยลงเม่ือเปรียบเทียบกับ                 

ผลคะแนนในปีที่ผ่านมา  

ในส่วนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้โดย

ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา   

หลังการเรียนพบว่า ค่าคะแนนการทดสอบความรู้        

เกีย่วกบัการพยาบาลระบบหวัใจหลงัการใช้แผนภมิู

มโนทศัน์ในการวเิคราะห์กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการ

ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา 

(ตารางที่ 1 และ 2) พบว่า คะแนนการทดสอบความ

รู้เกี่ยวกับการพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลือด 

หลังการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์        

กรณีศึกษาสูงกว่า ก่อนการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ใน

การวิเคราะห์กรณีศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

ของ สมาน  ลอยฟ้า (2542) พบว่า การเรียนรู้โดยใช้

แผนผงัมโนทศัน์เป็นวธีิท่ีแสดงให้เป็นถงึโครงสร้าง

ของเนื้อหาความสัมพันธ์ ความสัมพันธ์ข้อเท็จจริง

และแนวคิดในเรือ่งทัง้หมด  ซึง่เป็นวธีิการทีช่่วยให้

ผู ้ เรียนมีความชัดเจน   มีการจัดระบบของแนว      

ความคิดท่ีดีซึ่งจะท�ำให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีระบบ  

ท�ำให้เข้าใจได้ง่ายและสามารถระลึกถึงสิ่งท่ีเรียน   

ได้ง่าย   มีการเชื่อมโยงทางความคิดและวิธีนี้ยังจะ

ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการเรียนให้ดียิ่งขึ้นด้วย  

ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของอัลท์ (Ault, 1985)  

และมนสั  บญุประกอบ (2548) ได้กล่าวถงึประโยชน์
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ของแผนผงัมโนทศัน์ไว้ว่าแผนผงัมโนทัศน์จะแสดง

ให ้ เห็นภาพรวมได ้อย ่างชัดเจนและรวดเร็ว  

และเมื่อน�ำแผนผังมโนทัศน์มาสอนนักเรียนพบว่า 

นัก เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีขึ้น  ซ่ึง

สอดคล้องกับ งานวจิยัของ ลออ  อางนานนท์ (2542) 

ศึกษาพบว่า หลังจากได้รับการสอนโดยใช้แผนผัง

มโนทัศน ์  ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนความคิด

สร้างสรรค์ของกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต

เรื่องส่ิงแวดล ้อมทางสังคม ของนักเรียนชั้น 

ประถมศึกษา ปีที่ 5 ที่ได้รับการสอนโดยใช้แผนผัง

มโนทัศน์ มีผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน และมีความคิด 

สร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตเรื่องส่ิงแวดล้อมทาง

สังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับ

การสอนโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธ์ิ 

สูงขึ้น และ Bodolus (1987) พบว่า นักเรียนที่ได้รับ

การสอนโดยใช้แผนผงัมโนทัศน์ช่วยท�ำให้นักเรยีน

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนและดีกว่านักเรียน

ที่ได้รับการสอนปกติ นอกจากการเรียนรู้โดยใช้

แผนผงัมโนทศัน์เป็นวธีิการทีด่แีล้ว ยงัได้รบัการให้

ข้อมูลย้อนกลับแบบให้คะแนน  ท�ำให้ผู้เรียนได้

ทราบผลการกระท�ำของตนเองว่าได้คะแนน เท่าไหร่

ซ่ึงเป ็นตัวเสริมแรงท่ีดีช ่วยให้ผู ้ เรียนมีความ

กระตือรือร้นในการเรียนได้ดียิ่งขึ้น  เพราะคะแนน

เป็นแรงเสริมที่ดีตัวหนึ่งสามารถจูงใจให้ผู้เรียนท�ำ

กิจกรรมการเรียนได้ดีข้ึน สามารถประเมินความ

สามารถของตัวเองได้ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา

ของ สมพิศ    เกิดศิริ (2550)  ที่ศึกษาความสามารถ

ในการเรยีนรูวิ้ชาการพยาบาลผูใ้หญ่ของผูเ้รยีนโดย

ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์สถานการณ์       

ผู ้ป่วยตัวอย่าง ทั้ง 4 ระบบ ผลจากการประเมิน        

พบว่า หลังใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการวิเคราะห์

สถานการณ์  มีค ่าระดับคะแนนเฉลี่ยหลังท�ำ                

แบบทดสอบสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 มีจ�ำนวน        

ร้อยละ 84.61 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Yekta  

และ Nikbakht (2004) ที่พบว่าการใช้แผนภูมิ          

มโนทัศน์ในการเรียนการสอน ในวิชาการพยาบาล 

ผลพบว่ากลุ ่มทดลองท่ีใช้แผนภูมิมโนทัศน์ใน      

การเรียนการสอนมีระดับคะแนนเฉลี่ยหลังท�ำ     

แบบทดสอบสูงกว่ากลุ่มควบคุม   และมีหลายงาน

วจิยัในต่างประเทศที ่พบว่าการใช้แผนภมิูมโนทศัน์ 

ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้สามารถแก้ปัญหา

และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

การคิดอย่างมวีจิารณญาณ และการคิดแก้ปัญหาของ

ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งเสริมให้         

ผู ้ เ รียนมีแนวทางในการจัดการปัญหาอย ่างมี

วจิารณญาณและสามารถพฒันาทกัษะการแก้ปัญหา

อย่างมีวิจารณญาณได้ในระยะยาว รวมถึงการน�ำ

ทกัษะดังกล่าวไปประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์จรงิใน          

หอผู้ป่วยได้ (Wros, 2003)

ในด้านความพึงพอใจต่อการเรียนที่มีต่อ

การเรียนการสอนวิชาการพยาบาลผู ้ใหญ่และ               

ผูสู้งอาย ุII โดยใช้แผนภมิูมโนทศัน์ในการวเิคราะห์

กรณีศึกษาพบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30) โดยผู้เรียนมีความคิดเห็นว่า 

การเรียนการสอนวิธีนี้มีประโยชน์อยู ่ในระดับ      

มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58) การจัดกิจกรรม     

การเรียนการสอนโดยวิธีการวิเคราะห์กรณีศึกษา 

เป็นวิธีการท่ีท�ำให้ผูเ้รยีนมีความพงึพอใจระดับมาก

ที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54) สถานการณ์ผู ้ป่วย        

กรณีศึกษามีความเหมาะสม   เปิดโอกาสให้ผู้เรียน

ได้แสดงความคดิเหน็  วเิคราะห์  วจิารณ์  มีส่วนร่วม

ในกระบวนการกลุ่ม ท�ำให้ผู้เรียนมีความสุข ซ่ึง

กล่าวสรุปได้ว่า การใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการ

วิเคราะห์กรณีศึกษา ท�ำให้ผู ้เรียนมีความเข้าใจ          

ในเน้ือหามากข้ึน มีการคิดวิเคราะห์ และรู ้ จัก             

แก้ปัญหาทางการพยาบาลได้ดีข้ึน  ซึง่สอดคล้องกบั 
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ผลของการเรียนรู้โดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์
กรรณิกา  รักยิ่งเจริญ และคณะ

กรองได อุณหสุต (2544)  ได้กล่าวว่า ในหลักสูตร

พยาบาลศาสตร์ การใช้แผนภูมิมโนทัศน์ถือเป็น

กลวิธีหน่ึงในการจัดการเรียนการสอน ท่ีช่วย       

เชื่ อมโยงความรู ้ด ้ านทฤษฎีในการวางแผน                   

การพยาบาลได้ และเม่ือพิจารณาความพึงพอใจ      

ต่อตนเองของผูเ้รยีนในด้านการวเิคราะห์  และแก้ไข

ปัญหาทางการพยาบาล พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ย    

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.27) ทัง้นี้ 

ผู ้ เรียนมีความคิดเห็นว่าตนเองมีความสามารถ         

ในด้านการสรุปการวิเคราะห์กรณีศึกษาและเขียน 

Nursing care mapping  อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.26) ทั้งนี้ อาจเป็นผลจากรูปแบบอาจารย ์   

ผูส้อนมีเน้ือหาการน�ำเสนอแนวการสอนภาคทฤษฎี

ซ่ึงมีตัวอย่างการเขียน Nursing Diagnosis เป็น

แนวทางตัวอย่างขณะท�ำการสอน   ซ่ึงท�ำให้ผู้เรียน

ได้น�ำมาใช้ในการวเิคราะห์กรณีศึกษาได้เป็นอย่างดี  

และมีหลายงานวิจัยที่พบว่า รูปแบบการเรียน           

การสอนโดยใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการเรียน        

การสอนเป็นรูปแบบท่ีมีความสุข และสนุกกับ      

การคดิเชือ่มโยงต่อยอดและท�ำให้ความรูท้ีไ่ด้คงทน

และยาวนานโดยถ่ายทอดลงสู่การเขยีนและการวาด 

(Daley, 1996; Guastello et la., 2000; Chang et al., 

2002)

จะเหน็ได้ว่า การน�ำแผนภมิูมโนทศัน์มาใช้

ในกระบวนการเรียนการสอนวิชาการพยาบาล

ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ II นั้น   เป็นกลยุทธ์ในการจัด   

การเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นส�ำคัญ  ทีจ่ะท�ำให้

ผู้เรียนมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ดี และมี

ประสทิธิภาพมากข้ึน และสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้

กับสถานการณ์จริงในหอผู้ป่วยได้ (Wros, 2003) 

นอกจากน้ี ยังข้ึนกับปัจจัยอื่น ๆ ได้แก่ การเตรียม

ความพร้อมในทุก ๆ ด้านของทั้งอาจารย์ผู้สอนและ

ผู้เรียน เทคนิคการสอนของอาจารย์ บรรยากาศ         

ในการเรยีนการสอน ส่ืออปุกรณ์ท่ีเอือ้ต่อการเรยีนรู ้

ซ่ึงจะมส่ีวนส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ด้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	 	 	 	

						    

ข้อเสนอแนะ
(1) ควรน�ำผลการวจัิยไปประยกุต์ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนกับผู้เรียนต่อไป		 	

	 (2) ควรจัดการเรียนการสอน โดยใช้

แผนภมิูมโนทัศน์ในการวเิคราะห์สถานการณ์ผูป่้วย

ตัวอย่างต่อไป เนือ่งจากเป็นรปูแบบการสอนทีท่�ำให้

นกัเรยีนได้ฝึกใช้ความคิด  วเิคราะห์อย่างเป็นระบบ  

เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง  และท�ำให้ผู้เรียนมีความ

พึงพอใจ		 	 	 	 	

	 (3) ควรน�ำผลการประเมินของอาจารย์  และ

ผู้เรียนหลังเสร็จส้ินการเข้ากลุ่มแต่ละครั้งมาเป็น

ข้อมูลในการพิจารณาปรับปรุงเรื่องความยากง่าย

และความซับซ้อนของเนื้อหาในแต่ละสถานการณ์

ผู้ป่วยตัวอย่างให้มีความเหมาะสมมากขึ้น	 	

	 (4) ควรมีการศึกษาผู ้ป่วยระบบต่าง ๆ      

จากสถานการณ์จริงบนหอผู้ป่วย เพื่อให้ผู ้เรียน       

ได้วางแผนการพยาบาลโดยใช้กระบวนการพยาบาล

จากการเหน็สภาพผูป่้วยจรงิ ท�ำให้เกดิการเรยีนรูจ้าก

ประสบการณ์ตรง		 	 	 	

	 (5) ในการประเมินผลการเรียนของผู้เรียน 

นอกจากจะใช้รูปแบบการทดสอบย่อยเป็นระยะ ๆ  

แล้ว ควรประเมินผลงานที่นักเรียนท�ำด้วย เช่น        

การประเมินแฟ้มสะสมงาน (Portfolio)	 	

				  

กิตติกรรมประกาศ				  
ผู้วิจัยขอขอบคุณวิทยาลัยนานาชาติเซนต์เทเรซา       

ที่ ให ้ทุนสนับสนุนการวิจัย  ขอขอบพระคุณ        

อาจารย์วิภา เพ็งเสงี่ยม คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ 

ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ก�ำลังใจในการท�ำวิจัย 

และขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ช่วยตรวจสอบ

เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้
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รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบท

โรงเรียนในประเทศไทย

A Model of a Professional Learning Community of Teachers Toward 21st 
Century Learning of Schools in Thailand 
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Abstract
This research was a qualitative study aimed to investigate elements, characteristics, and models of a  
professional learning community of teachers toward the 21st century learning of schools in Thailand where 
methods of learning management were accordingly employed along with the learning in the 21st century. 
This research was a phenomenological multi-case study with a purposive sampling design focusing on each 
regional area in five schools where methods of learning management were accordingly employed along 
with the learning in the 21st century. The data were collected from 64 school administrators, teachers, and 
students with a purposive sampling in-depth interview. The participant and non-participant observations 
in selected study areas, a literature study, and a focus group discussion of 12 representatives, academics, 
and experts from the areas were acquired to examine the congruence of the theory through the tools of a 
semi-structured interview, a semi-structured observation, a literature study, a field note, and a guided 
question for a group interview. The grounded theory technique was used to analyze the obtained 
phenomenological data which were lacking in theoretical explanation. To make the trustworthiness for 
the research, the rapport approach, flexible duration of data saturation, data triangulation, data investigation 
and analysis with the co-researcher, and development of theoretical sensitivity in the operational pilot 
project area were introduced in parallel with studying a phenomenon. 
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The study revealed that the elements of professional learning community of teachers toward the 
learning of the 21st century consisted of six major parts which were respectively related as follows: 1. a 
caring community based on Thai tradition that lead to deep listening and trust among teachers, 2. courage 
leadership which reveal the ability of transformative leadership, 3. shared vision and faithfulness which 
create a powerful focused shared-vision, 4.teacher-cooperated open system focus on the students which 
create a full participation of students as the owner of the studying, 
5. a professional team learning system that develops teacher’s maturity and spirit, which stimulate the will 
of professions, and development 6. the supportive system based on the job learning space through the work 
that create learning for change culture. When each place has continually develop these six elements until 
they become the normal habit of organization.

               Keywords:  Professional learning community, teacher development, elements of professional 
	 	        learning community

บทคัดย่อ
การวจัิยนีเ้ป็นวจัิยเชงิคณุภาพเพ่ือศกึษาองค์ประกอบ คณุลกัษณะ และรปูแบบของชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีครู

บริบทโรงเรียนในประเทศไทยที่มีแนวทางการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็น 

การศึกษาปรากฏการณ์ แบบพหุกรณี เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนในแต่ละภูมิภาคที่มีแนวทางการจัด 

การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จ�ำนวน 5 แห่ง เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก

เลือกแบบเฉพาะเจาะจงทั้งผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน รวมจ�ำนวน 64 คน การฝังตัวสังเกตการณ์แบบ 

มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมในพ้ืนที่ศึกษา การศึกษาเอกสาร และการสนทนากลุ่มตัวแทนจากพ้ืนที่ศึกษา  

นักวิชาการ และผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 12 คนเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของทฤษฎี ด้วยเครื่องมือแบบสัมภาษณ์

กึ่งโครงสร้าง แบบสังเกตการณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบบศึกษาเอกสาร แบบบันทึกภาคสนาม และแนวค�ำถาม 

การสนทนากลุ่ม โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลปรากฏการณ์ที่ยังขาดทฤษฎีมาอธิบาย 

ให้เข้าใจได้ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือในงานวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีการสร้างความสัมพันธ์และความคุ้นเคย การยืดหยุ่น

เวลาการเกบ็ข้อมลูจนถงึจุดอิม่ตวั การเกบ็ข้อมลูยนืยนัแบบสามเส้า การตรวจสอบข้อมลูและการวเิคราะห์กบัเพือ่น

คู่วิจัย  และการพัฒนาความไวเชิงทฤษฎี  ของผู้วิจัยด้วยการปฏิบัติการในพื้นที่น�ำร่อง แบบคู่ขนานกับการศึกษา

ปรากฏการณ์

	 ผลการวิจัยพบว่า ด้านรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบท

โรงเรียนในประเทศไทย ประกอบด้วย จุดเปลี่ยนผ่านจากระบบปิดสู่ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูที่มี ด้วย 

การขับเคลื่อนผ่านองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียน

ในประเทศไทยที่มีความสัมพันธ์ส่งผลต่อเนื่องกันอย่างเป็นเหตุและผลอย่างเป็นล�ำดับตามองค์ประกอบส�ำคัญ  

6 ด้านด้วยกัน ได้แก่ (1) ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย ส่งผลให้เกิดความไว้วางใจและรับฟัง (2) ภาวะผู้น�ำ 

เร้าศักยภาพ ท�ำให้เกิดการเผยตนของผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง  (3) วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม ท�ำให้เกิดพลังเข็มทิศ 

วิสัยทัศน์ร่วม (4) ระบบเปิดแบบผนึกก�ำลังมุ่งสู่ผู้เรียน ท�ำให้เกิดการเผยตนเป็นเจ้าของงานการเรียนรู้ (5) ระบบ

ทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู ท�ำให้เกิดเจตจ�ำนงร่วมพัฒนาวิชาชีพ (6) พ้ืนที่ 
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รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู

วรลักษณ์ ชูก�ำเนิดิิ์ และคณะ

เรยีนรูแ้บบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจรงิ ท�ำให้เกดิวฒันธรรมการเรยีนรูเ้พือ่การเปลีย่นแปลงบนฐานงานจรงิ เมือ่

แต่ละพื้นที่มีการพัฒนาในรูปแบบดังกล่าวอย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นวิถีปกติขององค์กร

	 ค�ำส�ำคญั : ชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี , การพฒันาวชิาชพีคร,ู องค์ประกอบชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี

บทน�ำ
ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพครู (Professional 

Learning Community) หรือ PLC มีพื้นฐานมาจาก

ภาคธุรกิจเกี่ยวกับความสามารถขององค์กรในการ

เรยีนรู ้(Thompson et al., 2004) กล่าวได้ว่า PLC เกดิ

จากการประยุกต์แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู ้

(Senge, 1990) ประยุกต์สู่โรงเรียนแห่งการเรียนรู้

(Senge et akl., 2000) อย่างไรก็ตามการบริหาร

องค์กรโรงเรยีนโดยทัว่ไป ได้รับอทิธิพลจากแนวคิด

การบริหารอุตสาหกรรมหรือวิทยาศาสตร์การ

จัดการในตอนต้นยุคศตวรรษที่ 20 ตามแนวคิดของ 

Fayol (1916) (อ้างถึงใน Wood and Wood ,2002) ที่

อธิบายการจัดองค์กรแบ่งตามหน้าที่โดยมีการ

จั ด ก า ร ท้ั ง ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จั ด อ ง ค ์ ก ร  

การบังคับบัญชาส่ังการ การประสานงาน และ 

การควบคุม อีกท้ังมุ่งเน้นการฝึกอบรมด้านเทคนิค

วิธีการท�ำงานมากกว่าการเรียนรู้ในฐานงานจริง   

เช ่นนี้ท�ำให้การบริหารโรงเรียนส่วนใหญ่จึง 

เป็นระบบควบคุมบังคับบัญชาและความสัมพันธ์

แบบแนวด่ิง จึงท�ำให้เกิดการเรียนรู ้และความ 

ร่วมมือกันน้อย รวมถึงการแยกส่วนกันท�ำงาน จน

ขาดความสามารถในการแก้ปัญหา นอกจากนั้นยัง

ท�ำให้ลดทอนประสิทธิภาพในการท�ำงานแบบ 

เปิดใจเรียนรู้ รับฟัง เพื่อเปลี่ยนแปลง (ประเวศ   

วะสี และคณะ, 2547) อีกท้ังการพัฒนาการศึกษา 

ที่มีเป้าหมายส�ำคัญคือ พัฒนาความเป็นมนุษย ์

(สอดคล้องกับ มาตรา 6 พระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ปรับปรุง พ.ศ. 2553) นั้นไม่

สามารถท� ำอย ่ างโดดเ ด่ียว  แบ ่ งแยกกันท� ำ 

ตามสายงาน หรือท�ำงานภายในกรอบแนวคิดเดิมที่

มุ่งเน้นเนือ้หาเพือ่สอนมากกว่าการเรยีนรู ้(Ministry 

of Education, 2010) โดยเฉพาะในยุคศตวรรษที่ 21 

ที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านวิถีการเรียนรู้จากเก่าอย่าง

ส้ินเชิง น่ันคือเป็นยุคความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลง  

ถ่ายโอน และเชื่อมโยงท่ัวถึงกันอย่างรวดเร็ว 

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงปลายน้ิว (Trilling 

and Fadel, 2009 และวิจารณ์  พานิช, 2554)

การพัฒนาไปสู่วิถีการเรียนรู้และพัฒนา

ขององค์กรแบบชุมชนการเรียนรู้ท่ีเรียกว่า PLC  

มีหลากหลายในบริบทต่าง ๆ ของแต่ละประเทศ  

ที่ต่ืนตัวเพื่อเปลี่ยนผ่านให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของในยุคศตวรรษที่ 21 ท้ังกรณีศึกษากลุ่มศึกษา 

บทเรียน หรือ lesson study ในประเทศญี่ปุ ่น  

การพัฒนาวิชาชีพครูแบบ problem-solving groups 

ของประเทศฟินแลนด์ และการพัฒนาวิชาชีพครู

แบบ lesson group and research group ในเมือง

เซี่ยงไฮ้ และ PLC แห่งชาติเพื่อปฏิรูปการเรียนรู ้

“teach less, Learn more” ในประเทศสิงค์โปร์ 

เป็นต้น ที่ล้วนมุ่งเน้นการปฏิรูปการจัดการเรียนรู้

ผ ่าน PLC แบบร่วมแรงร่วมใจกันอย่างจริงจัง 

บนฐานงานจริงเป็นส�ำคัญ

	 ส�ำหรับประเทศไทย ผู ้วิจัยยังพบว่า มี

โรงเรียนส ่วนหนึ่งที่ มุ ่ งใช ้โรงเรียนเป ็นฐาน 

การปฏิรูปการจัดการเรียนรู ้  ด ้วยแนวทางท่ี

สอดคล้องกันคือ PLC ในการขับเคลื่อนการเรียนรู้

และการพฒันาวชิาชพีคร ูร่วมกนับนฐานการท�ำงาน

ในห ้อง เรี ยนจริ ง  ส� ำหรับการปฏิรูปการจัด 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ภายใต้บริบทของ PLC 



126

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 12(2) ก.ค. - ธ.ค. 2557
Hatyai Journal 12(2) Jul - Dec 2014

ทีมี่รากฐานวฒันธรรม และเง่ือนไขทางสังคมทีเ่ป็น

ลักษณะเฉพาะของบริบทประเทศไทย ดังนั้น ผู้วิจัย

จึงศึกษาและน�ำเสนอรูปแบบ PLC ครูสู่การเรียนรู้

ในศตวรรษที ่21 บรบิทโรงเรียนในประเทศไทย เพือ่

เป็นองค์ความรู้ส�ำคัญต่อความเข้าใจในการปฏิรูป

การเรียนรู ้สู ่การเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. ศึกษาองค์ประกอบและคุณลักษณะ

ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพครูสู ่การเรียนรู ้ใน

ศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย

2. น�ำเสนอรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพครูสู ่การเรียนรู ้ในศตวรรษท่ี 21 บริบท

โรงเรียนในประเทศไทย

วิธีการวิจัย
การด�ำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี ้ ระยะที่ 1 

สังเคราะห์องค์ประกอบและลักษณะของ PLC ด้วย

การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้ง 

ในประเทศและต่างประเทศ  สร้างเป็นกรอบแนวคดิ

และออกแบบเครื่องมือวิจัย โดยมีผู ้ทรงคุณวุฒิ

จ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบความตรงทางทฤษฎี และ 

ผู ้ เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพ 

เครือ่งมอืวจิยัท้ังแบบสอบถาม และแบบสังเกตการณ์

แบบก่ึงโครงสร้าง แบบศึกษาเอกสาร แบบบันทึก

ภาคสนามและแนวค� ำถามการสนทนากลุ ่ม  

ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลในโรงเรียนระดับการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน ทัง้ภาครฐัและเอกชน จ�ำนวน 5 โรงเรียน

จ า ก ตั ว แทนแต ่ ล ะภู มิ ภ า ค โด ย เ ลื อ ก แบบ 

เฉพาะเจาะจงกรณีที่เป็นต้นแบบ ตัวแทนแต่ละ

ภูมิภาคที่จัดการเรียนรู้สอดคล้องกับแนวคิดการ

เรียนรู ้ในศตวรรษที่  21 ด้วยวิธีการเก็บข้อมูล

สัมภาษณ์เชิงลึก ครู ผู้บริหาร หัวหน้างาน นักเรียน 

และผู้ปกครอง จ�ำนวน 64 คน การสังเกตการณ์ ทั้ง

แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม รวมถึงการศึกษา

เอกสาร   และระยะที่ 3 จัดกลุ่มสนทนาน�ำเสนอ 

ผลการวจัิยเพือ่ตรวจสอบความเหมาะสมของทฤษฎี 

โดยตัวแทนจากพื้นที่ ศึกษา นักวิชาการ และ 

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 12 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคณุภาพโดยเทคนิค

วธีิการสร้างทฤษฎีจากข้อมูล (Patton, 1990; Strauss 

and Corbin,1990; Charmaz, 2006) วิเคราะห์ 

ไปพร้อม ๆ กับการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมี

กระบวนการดังนี้ 

ขั้นที่ 1 อ่านข้อมูลอย่างละเอียดจนเข้าใจ

ประเด็กหลัก ๆ 

ข้ันที่  2 แยกข้อมูลเป็นหมวดหมู่และ 

ให้รหัสแบบเปิดตามกรอบค�ำถามการวิจัย 

ขั้นท่ี 3 เชื่อมโยงหาความสัมพันธ์ข้อมูล 

หรือแนวคิดย ่อย พร ้อมให ้รหัสตามแนวคิด 

ที่สัมพันธ์กัน 

ข้ันท่ี 4 บูรณาการหาความเชื่อมโยงเป็น

แบบแผนเรื่องราวและให้รหัสก�ำหนดแก่นของ 

เรื่องราว

ขั้นที่ 5 ตรวจสอบสะท้อนการคิด

	 ท้ังนี้  ผู ้วิจัยใช้แนวทางข้างต้นในการ

วิเคราะห์ข้อมูลแบบกลับไปกลับมาจนมั่นใจว่า

กรอบทฤษฎีน้ันมคีวามสอดคล้องกบัข้อมูลทีท่�ำการ

วิเคราะห์โดยพิจารณาจากความอิ่มตัวของข้อมูล

การสร้างความน่าเชื่อถือของงานวิจัย 

	 ผู ้วิจัยใช้หลักความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

(Glaser and Strauss, 1967; Strauss and Corbin, 1990; 

Charmaz, 2006) ดังน้ี:   (1) การสร้างสัมพันธ์และ
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ความคุ ้นเคยในพื้นที่ศึกษา   (2) การใช้เวลาท่ี 

เหมาะสมฝังตัวเก็บข้อมูลมากกว่า 1 ช่วงเวลา  

เป็นระยะเวลาประมาณ 1-2 อาทิตย์ต่อพื้นที่จน 

ได้ข้อมูลทีอ่ิม่ตัวและมคุีณภาพ (3) การเกบ็รวบรวม

ข้อมูลยืนยันจากแหล่งที่หลากหลาย (4) ตรวจสอบ

ข้อมูลและการวิเคราะห์กับเพื่อนคู่วิจัย   และ (5)  

การพัฒนาความไวเชิงทฤษฎีของผู้วิจัย ด้วยการ

ปฏิบัติการในโครงการน�ำร่อง PLC 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล
ผู้วิจัยน�ำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย

โดยสรุปเป็นภาพรวมเริ่มจากรูปแบบ PLC สู่การ

เรียนรู ้ ในศตวรรษท่ี  21 บริบทโรงเรียนใน

ประ เทศไทย  ท่ี แสด งคว ามสั มพั นธ ์ ข อ ง 

องค์ประกอบ PLC ทัง้ 6 และอธิบายคณุลกัษณะของ

แต่ละองค์ประกอบ ดังรูปที่ 1.

รปูท่ี 1. รปูแบบชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีครสููก่ารเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 บรบิทโรงเรยีนในประเทศไทย

องค์ประกอบที่ 1 ชุมชนกัลยาณมิตรตาม

วิถีไทย  เป็นชุมชนแห่งการเอาใจใส่ และรับฟัง  

รวมถึงการท�ำงานร่วมกันด้วยบรรยากาศความ 

เป็นมิตร ที่ยึดเหน่ียวกันไว้ด้วยความรู ้สึกแบบ

เกื้อกูลเอื้ออาทร เน้นความสัมพันธ์กันในแนวราบ

เฉกเช่นคนในครอบครัวเดียวกันมากกว่าแนวด่ิง 

เชิงสายงาน ท�ำให้เกิดความรู้สึกไว้วางใจสามารถ

เปิดใจเข้าหากนัเป็นเบือ้งต้น ซ่ึงชุมชนกลัยาณมิตรฯ 

มีลักษณะส�ำคัญ 4 ด้าน ดังน้ี (1) การหล่อเลี้ยง

ธรรมชาติการอยู ่ร ่วมกันแบบเกื้อกูลของคน 

ในองค์กร (2) เปลี่ยนจากอยู่แบบเป็นทางการสู่

บรรยากาศการอยูร่่วมกนัแบบครอบครวั (3) เปลีย่น
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จากวัฒนธรรมแบบปกป้องสู ่วัฒนธรรมแห่ง 

ความไว้วางใจ และการรับฟัง (4) การเปลี่ยนผ่าน

จากความขัดแย้งสู่วัฒนธรรมเคารพความแตกต่าง 

อย่างไรก็ตามในพื้นท่ีศึกษาหลายแห่งมีการจัด

องค์กรทันต่อการเปลี่ยนแปลงแห่งยุคบนพื้นฐาน 

วถิไีทย ทีถื่อได้ว่าเป็นต้นทุนส�ำคัญของสังคมไทยท่ี

มีวถิใีนการต้ังวงพดูคยุ การทกัทาย การเชือ่มโยงกนั

ด้วยรอยยิ้ม การอาสาแบ่งปันช่วยเหลือส่วนรวม 

กล่าวคือมีลักษณะการยึดเหนี่ยวรวมตัวกันได้ง่าย

ผ่านความรู้สึกที่มีต่อกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

มะลิวัลย์   เรือนค�ำ  (2552) ระบุว่า “บุคลิกภาพ 

คนไทยวยัท�ำงานจดัอยูใ่นกลุม่ Amiable adaptor คอื  

ชอบช่วยเหลือ เป็นมิตร ยิ้มแย้ม เป็นผู้ฟังที่ดี ใจเย็น 

รักสงบ เป็นที่รักใคร่ของผู้อื่น และยังสอดคล้องกับ

ความหมายของค�ำว่า ชุมชนของ ประเวศ  วะสี และ

คณะ (2547) กล่าวโดยสรุปว่า “ชุมชนคือการรวม

กลุ ่มตามธรรมชาติ ไม่ว ่าจะเป็นในครอบครัว 

หมู่บ้าน หรือในบริบททางสังคมอื่น ๆ ท่ีรวมตัว 

ร่วมคิด ร่วมท�ำ โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีความ

ใกล้ชิด มีความเอื้ออาทรต่อกัน และมีการเรียนรู ้

ร่วมกนับนพืน้ฐานความไว้วางใจ” ยงัสอดคล้องกบั 

Sergiovanni   (1998) กล่าวคือ PLC เป็นชุมชนที่ 

สร้างเสริมวัฒนธรรมแห่งความไว้วางใจและ 

การเคารพต่อกันจึงเป็นปัจจัยพื้นฐานส�ำคัญต่อการ

สร้างสัมพันธภาพและปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่าง

สมาชิกผู ้ปฏิบัติงาน การเน้น “วัฒนธรรมแบบ

กัลยาณมิตรทางวิชาการ” ซ่ึงเน้นวิธีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างสมาชิก   ที่ยึดถือ “ค่านิยมเชิงคุณธรรม

จริยธรรม”  เช่น  การเอื้ออาทร  ห่วงใย  ช่วยเหลือ

และร่วมมือต่อกันในการปฏบิติังาน  และการด�ำเนิน

ชีวิตประจ�ำวันของสมาชิก   เป็นต้น เช่นเดียวกัน 

ยังสอดคล้องกับ Stoll and Louis (2007) กล่าว 

โดยสรุปว่า PLC เป็น “กลุ ่มท่ีเหนียวแน่นจาก

ภายใน” ทีเ่กดิจาก“จรยิธรรมการดูแลซ่ึงกนัและกนั

เชื่อมโยงกับชีวิตครู นักเรียนและผู้น�ำสถานศึกษา” 

ชุมชนกัลยาณมิตรฯ จึงเป็นทั้งเหตุปัจจัยที่ท�ำให้ 

PLC มีลกัษณะเป็นชมุชนแห่งความไว้วางใจ เปิดใจ

รับฟัง และให้ความเชื่อม่ันกับศักยภาพซ่ึงกันและ

กัน 

องค์ประกอบที่ 2 ภาวะผู้น�ำเร้าศักยภาพ  

เป็นเหตุปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อองค์ประกอบอื่น ๆ 

เป็นอย่างมาก พบว่าลักษณะส�ำคัญของภาวะผู้น�ำ 

เร้าศักยภาพนัน้ มีลกัษณะการน�ำทีเ่ริม่จากน�ำตนเอง

เรยีนรูจ้นเกดิการเปลีย่นแปลงเป็นแบบอย่างท่ีมพีลงั

เพียงพอในการเหน่ียวน�ำศักยภาพผู ้อื่นให้เกิด 

ภาวะผู้น�ำร่วมด้วย โดยเน้นการท�ำหน้าทีเ่อื้ออ�ำนวย

ปัจจัยต่าง ๆ อย่างเข้าใจบริบท เพื่อน�ำเร้าให้คนเกิด

ความเช่ือม่ัน ศรัทธา มีแรงบันดาลใจในการเรียนรู้

เพือ่การเปลีย่นแปลงและพฒันาศักยภาพตนเองโดย

มีผู้น�ำเป็นท้ังแบบอย่างและแรงบันดาลใจ อย่างไร

ก็ตามลักษณะการน�ำของผู้น�ำเร้าศักยภาพเป็นการ 

น�ำเร้าแต่ไม่แทรกแซง ถอืเป็นศิลปะการเร้าศกัยภาพ

คนที่ ไม ่ มีรูปแบบตายตัว ข้ึนอยู ่ กับการรับรู  ้

อย่างว่องไวของผูน้�ำท่ีมีวฒุภิาวะเพยีงพอท่ีจะเข้าใจ

และเข้าถึงสภาวะการเรียนรู้ของครู  อนึ่ง ลักษณะ

ภาวะผูน้�ำเร้าศักยภาพ 4 ด้าน ได้แก่ (1) ภาวะผูน้�ำเร้า

ทางปัญญาปฏบิติั  (2) ภาวะผูน้�ำเร้าสัมพนัธ์ภาพด้วย

การเปิดประตูใจ (3) ภาวะผู ้น�ำแบบไม่น�ำหรือ 

น�ำร่วมกัน (4) ภาวะผู้น�ำทางจิตวิญญาณ  ลักษณะ

ผู ้น�ำเร ้าศักยภาพเช่นนี้ในพื้นท่ีศึกษามีทั้งผู ้น�ำ 

ที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติมีแรงบันดาลใจสามารถน�ำ

ตนเองให้มีศักยภาพในการน�ำ หรือผู้น�ำที่เกิดจาก

การเร้าศักยภาพของผู้น�ำจนเกิดแรงบันดาลใจและ

มองเห็นหนทางการพัฒนาตนเองสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Kanold (2011) ระบุว่า “ผู ้น�ำควร

ตระหนักถึงการมุ่งเร้าศักยภาพในจุดแข็งมากกว่า 
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จดุอ่อนจะเป็นการสร้างแรงบนัดาลใจ ในการท�ำงาน

ของครสูมัครใจทีจ่ะร่วม PLC ได้เป็นอย่างดี ซ่ึงผูน้�ำ

จ�ำเป็นต้องมีสายตาที่เห็นจุดแข็งจุดอ่อนของคน” 

การสร้างผู้น�ำเช่นนี้จึงเป็นการสร้างจากในงานท่ี

ปฏิบัติจริงมากกว่าการพัฒนานอกหน้างานจริงให้

เกิดปัญญาปฏิบัติในตัว ผ่านการปฏิสัมพันธ์กัน 

ในงานจริง จนเกิดผู้น�ำใน PLC ให้มากท่ีสุดเพื่อ 

ท�ำหน้าท่ีเหนี่ยวน�ำศักยภาพซ่ึงกันและกันจนถึง 

จุดสูงสุดทางวิชาชีพครูที่ เรียกว่าวุฒิภาวะหรือ 

จิตวิญญาณความเป็นครู

องค์ประกอบที ่3 วสัิยทศัน์เชงิศรทัธาร่วม  

องค์ประกอบนี้เป็นผลสืบเนื่องจากระบบเปิดท่ีเอื้อ

ให้คนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงานที่ต้องรับผิดชอบ

อย่างตระหนักถึงคุณค่าในงานน้ัน ๆ   ท�ำให้เกิด 

แรงขับท่ีจะท�ำความเข้าใจกับทิศทางการท�ำงาน 

ร ่วมกันอย ่างมีเป ้าหมาย ซ่ึงพบว ่าวิ สัยทัศน  ์

เชิงศรัทธาร่วม ประกอบด้วยลักษณะส�ำคัญ 4 ด้าน  

ดังน้ี (1) ความเชื่อร่วม (2) คุณค่าร่วม โดยเฉพาะ

คุณค่าแท้ท่ีมีความหมายสัมพันธ์ชีวิตตนเองและ

วิชาชีพ (3) เป้าหมายร่วม เป้าหมายร่วมหลกั 4 ด้าน

คือพัฒนาการการเรียนรู้ของเรียน การเรียนรู ้และ

พฒันาวชิาชพีครเูพือ่ศิษย์ การรู้จกัตนเองและพฒันา

วุฒิภาวะ และการเรียนรู้การอยู่ร่วมกันอย่างมีความ

สขุ สดุท้ายคอื (4) ภารกจิร่วม อย่างไรกต็ามวสิยัทศัน์

เชงิศรทัธาร่วมดูเหมือนจ�ำเป็นต้องอยู่ในตัวผูน้�ำและ

ครูที่ท�ำงานร่วมกัน เพื่อสะท้อนเป็นอุดมการณ์ 

ทางวิชาชีพท่ีใช้เป็นจุดยึดเหนี่ยวร่วมกันจนถึงจุดท่ี

ทีมครูสามารถละตัวตนและอุทิศตนเพื่อเป้าหมาย

ทางวิชาชีพร่วมกันคือการเรียนรู้ของเด็กเป็นส�ำคัญ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Sergiovanni (1994) ที่

กล่าวว่า “ค่านิยมเพื่อสังคมเป็นจุดหมายปลายทาง” 

ของชุมชน PLC ที่ ยึดถือ เรื่อง “คุณงามความดี”  

เช่นกันได้สนับสนุนค่านิยมคุณความดีพื้นฐานของ

วิสัยทัศน์ร่วมกันในวิชาชีพครู คือ“การมุ่งเน้น 

การเรียนรู้ของนักเรียน (Hord,1997) และ การมี

คุณค่าร่วม และวิสัยทัศน์ร่วมกัน ไปถึงการเรียนรู้

ร่วมกันและการน�ำส่ิงที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่าง

สร ้างสรรค ์ร ่วมกัน การรวมตัวในรูปแบบนี้ 

เป็นเหมือนแรงผลกัดัน โดยอาศัยความต้องการและ

ความสนใจของสมาชิกใน PLC เพื่อการเรียนรู้และ

พัฒนาวิชาชีพ สู่มาตรฐานการเรียนรู้ของนักเรียน

เป็นหลัก (Senge, 1990; DuFour et al., 2006 ) 

นอกจากนั้นการท�ำงานใน PLC วิสัยทัศน์ระดับ 

จิตวิญญาณที่สามารถท�ำให้วิสัยทัศน์มีคุณค่าและมี

พลังมากพอท่ีจะสร้างศรัทธาร่วม สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Kanold (2011) ที่ว่า “ความเป็นมนุษย์

ของแต่ละคนหากสามารถน�ำให้มารวมกันได้ก็จะ

ท�ำให้โรงเรียนเข้มแข็งและสวยงาม...เพราะไม่มี

มนุษย์เพียงแค่คนเดียวที่สามารถจะตอบค�ำถามได้

ทุกอย่าง แต่เราเรียนรู้ได้เราจึงต้องน�ำซึ่งกันและกัน

ให้พัฒนาและเติบโตตลอดเวลา” อีกทั้งการน�ำ 

ให้เหน็วสัิยทัศน์ทางวชิาชพีร่วมกนัรวมถงึการท�ำให้

สมาชกิเกดิวสัิยทัศน์เสมอืนเขม็ทศิให้กบัชวีติตนเอง

และเข็มทิศร่วมกันของสมาชิกเป็นแรงขับที่ท�ำให้

เกิดความรู้สึกของการเป็นผู้น�ำร่วมกันสู่เป้าหมาย

เดียวกันคือผู้เรียน ยังสอดคล้องกับ Hord (1997) ที่

มองในมุมมองเดียวกัน โดยมองการรวมตัวกัน 

ดังกล่าว มีนัยแสดงถึงการเป็นผู้น�ำร่วมกันของคร ู

หรือเปิดโอกาสให้ครูเป็น “ประธาน” ในการ

เปลี่ยนแปลง (วิจารณ์  พานิช, 2554)  จนมีลักษณะ

ของการท�ำงานท่ีครูแต่ละคนรู ้ สึกถึงการเป ็น 

เจ้าของงาน และพร้อมที่จะอาสาเผยตนเป็นผู้น�ำ

ปฏิบัติใน PLC ร่วมกันอย่างมีวิสัยทัศน์ร่วมมุ่ง 

การเรียนรู้ของศิษย์เป็นเป้าหมายส�ำคัญ

	 องค์ประกอบที ่4 ระบบเปิดแบบผนกึก�ำลงั

มุ ่งสู ่ผู ้ เรียน ระบบเปิดเป็นระบบที่เป็นผลจาก 
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บรรยากาศการอยู่ร่วมกันแบบชุมชนกัลยาณมิตรฯ 

จนเกิดความไว้วางใจจึงกล้าเปิดเผยความรู้สึก  

จึงท�ำให้เกิดบรรยากาศรับฟัง รวมถึงการเผยความ

สามารถทางวิชาชีพ อย่างไรก็ตามพบว่าระบบเปิด

ทั้งระบบโรงเรียน และระบบเปิดในพื้นที่เฉพาะที่มี

ความพร้อม เช่น ระบบแผนก ระบบหน่วยงาน 

ระบบห้องเรยีน และแม้กระทัง้ระบบท่ีเลก็ท่ีสุดของ

องค์กรคือ ระบบในแต่ละคน ซ่ึงพบว่าระบบเปิดฯ 

มีลักษณะส�ำคัญ 3 ด้าน ดังนี้ (1) การกระจายอ�ำนาจ

ให้แต่ละหน่วยต่ืนตัวเป็นเจ้าของงานการเรียนรู ้ 

(2) การเปิดออกจากกรอบพิธีกรรมสู่วิถีพร้อม 

เรียนรู ้ (3) การเปิดเพื่อระดมความร่วมมือจาก 

ทกุภาคส่วน อย่างไรกต็ามระบบเปิดผนกึก�ำลงัมุ่งสู่

ผู้เรียน ยังเป็นวิถีท่ีเป็นธรรมชาติที่เข้าใจธรรมชาติ

ของความเป็นครูเพื่อศิษย์ ที่ต้องการท�ำหน้าท่ีทาง

วิชาชีพเพื่อรับผิดชอบการเรียนรู ้ของศิษย์อย่าง 

เ ต็ ม ท่ี  ส อ ดคล ้ อ ง กั บ ในพื้ น ท่ี ศึ ก ษ าที่ ค ร ู

ทุกคนให้ความหมายของความสุขในการเป็นครู 

ในทิศทางเดียวกันคือ “การเจริญเติบโตของผู้เรียน” 

สอดคล้องกับ DuFour และคณะ (2006) ที่ระบุว่า 

“สิ่งที่ส�ำคัญที่สุดของ PLC คือการท�ำงานที่มุ่งไปที่

การเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนเป็นส�ำคัญ” ระบบเปิด

เช่นน้ี จึงเป็นการกระจายอ�ำนาจการควบคุมแบบ

รวมศูนย์ไปยังหน่วยย่อยและครูให้มีอ�ำนาจทาง

วิชาชีพอย่างเต็มที่ เม่ือครูรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของ

ห้องเรียนโดยไม่ถูกแทรกแซงจากส่วนกลางอย่าง 

ไม่จ�ำเป็น ทั้งในรูปแบบนโยบายสั่งการขับเคลื่อน

รูปแบบเดียวทั้งระบบ รวมถึงความไม่ชัดเจนใน

คุณค่าของสิ่งที่ท�ำในรูปแบบท่ีท�ำ  เพราะเป็นสิ่งท่ี 

ท�ำตามที่เคยท�ำต่อ ๆ กันมา โดยขาดการไตร่ตรอง

ร่วมกันถึงเหตุปัจจยั และคณุค่าทีแ่ท้จรงิว่า “พวกเรา

ท�ำเช่นน้ีไปเพื่ออะไร ?” เม่ือระบบเปิดฯ ท�ำหน้าที่

กระจายอ�ำนาจในหน่วยย่อยต่ืนตัวรบัผดิชอบตนเอง

ได้อย่างเต็มท่ี   การพึ่งพาตนเองหรือทีมท�ำงาน 

ร่วมกันในงานจึงจะเกิดข้ึน เช่น ปรากฏการณ์ใน

พื้นที่ศึกษา การเปลี่ยนจากบรรยากาศการประชุม

ตามวาระ ที่มีประธานก�ำหนดการประชุม เป็น

บรรยากาศไทย ๆ ที่นั่งล้อมวงใช้ความรู้แบบเป็น

กันเอง คุยไปคุยไปจนเกิดงาน และใช้บรรยากาศ

เข้าหาคุยกันบ่อย ๆ   ซ่ึงเปลี่ยนจากประธานเป็น 

คนน�ำที่เข้าใจธรรมชาติเอื้อให้การท�ำหน้าที่ของ

แต่ละคนมาไหลรวมจนเกิดงาน ซ่ึงในพื้นท่ีศึกษา

เปรียบและเรียกหน้าท่ีนี้ว่า วาทยกร (conductor) 

หรือ กระบวนกร (facilitator) สอดคล้องกับ Louis 

(1994)  Sergiovanni (1998) มีแนวคิดที่สนับสนุน

การลดความเป็นองค์กรท่ียดึวฒันธรรมแบบราชการ

ที่มีโครงสร้างแบบสายบังคับบัญชาที่เต็มไปด้วย

อ�ำนาจ กฎระเบียบและข้อบังคับมากมาย ซ่ึงเป็น

โครงสร้างที่มีลักษณะตึงตัวและใช้ได้ดีในอดีตที่

เป็นโลกยุคอุตสาหกรรม อันเป็นอุปสรรคส�ำคัญ 

ในโลกแห่งยุคเศรษฐกิจฐานความรู้   ที่ต้องการมี 

“โครงสร้างองค์การที่ยืดหยุ ่นคล่องตัวได้สูง”   

พร้อมที่จะรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ   ที่เกิด

ขึน้มากมายตลอดเวลา PLC จงึจ�ำเป็นต้องเป็นระบบ

โครงสร้างองค์การแบบไม่รวมศูนย์” เพื่อลด 

ความขัดแย้ง ระหว่างครูผู ้ปฏิบัติงานสอนกับ 

ฝ่ายบริหารให้น้อยลง มีการบริหารจัดการ และ 

การปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีเน้นรูปแบบทีมงาน

เป ็นหลัก   รวมถึงการสนับสนุน“นโยบายท่ี

สนับสนนุการปกครองตนเอง” การสนบัสนนุความ

ร่วมมือและความสามารถของคน (Louis and 

Kruse,1995) 

องค์ประกอบที่ 5 ระบบทีมเรียนรู้สู่วุฒิ

ภาวะและจิตวญิญาณความเป็นคร ู เป็นกระบวนการ

ท�ำงานเป็นทีมที่มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน ใน

การมุ่งการจดัการเรยีนรู ้เพือ่พฒันาผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั
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รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู

วรลักษณ์ ชูก�ำเนิดิิ์ และคณะ

ร ่ วมกันบนพื้นฐานของการ มีวุฒิภาวะและ 

จติวญิญาณความเป็นคร ูเป็นเครือ่งมือตระหนกัรูถ้งึ

อุดมการณ์ทางวิชาชีพอันเป็นพลังขับเคลื่อนเพื่อ

ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้และพัฒนาการของ 

ผูเ้รยีนร่วมกัน ภายใต้การอยูก่บัโจทย์การเรยีนรูข้อง

นักเรียนที่เกิดข้ึนจริงในห้องเรียน มากไปกว่า 

การอบรมนอกหน ้ า ง าน  ซึ่ งสามารถสรุป

กระบวนการส�ำคัญของระบบทีมเรียนรู ้ฯ ที่ มี

ลักษณะส�ำคัญ 2 ด้านได้แก่ (1) การเรียนรู้แบบเปิด

จากภายในเชื่อมโยงภายนอก   มีแนวทางส�ำคัญใน

พื้นที่ศึกษา ดังนี้ การเจริญสติภาวนาด้วยฐานความ

รู้สึก เช่น ศิลปะแขนงต่าง ๆ การชมธรรมชาติ และ 

การสวดมนต์ภาวนา เป็นต้น การเจริญสติภาวนาด้วย

ฐานกาย และการเจริญสติภาวนา ด้วยฐานปัญญา 

เช่น การใคร่ครวญ ผ่านกิจกรรมสุนทรียะสนทนา 

จิตศึกษาและฟังสติ เป็นต้น (2) การเรียนรู้แบบเปิด

จากภายนอกเชื่อมโยงภายใน   ลักษณะส�ำคัญคือ

เป็นการเรียนรู้ในหน้างานจริงแบบเป็นทีมร่วมกัน 

ซ่ึงมีแนวทางส�ำคัญในพื้นที่ศึกษา ดังนี้ การเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้บนฐานการวิจัย

และพัฒนา (R&D) การพัฒนางานประจ�ำสู่งานวิจัย 

การศึกษาบทเรียน (lesson study) การเปิดชั้นเรียน 

(open class) การโค้ช ทั้งการโค้ชงานและโค้ชชีวิต 

การซึมซับแบบอย่างทางวิชาชีพบนหน้างานจริง 

การจัดการความรู ้ และการสะท้อนผล เป็นต้น  

ดังนั้น ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย จึง

มีลักษณะกระบวนการเรียนรู ้และการพัฒนาท่ี 

ยึดหลักการเข้าใจธรรมชาติการเรียนรู้ของมนุษย ์

ที่เกิดแรงจูงในการในการเรียนรู้ร่วมกันก็ต่อเม่ือ 

ส่ิงนั้นมีความหมายกับชีวิตแต่ละคน หรือกล่าวได้

ว่าเป็นการรวมตัวกันของผู้เรียนรู้ท่ีมีวัตถุประสงค์

ร่วมกันในงานที่ลงมือท�ำร่วมกัน สอดคล้องกับ

แนวคิด การพัฒนาวิชาชีพของ Bredeson (2003) 

กล่าวโดยสรปุว่า “ทีมเรยีนรู ้เป็นสิง่ทีมี่ประสิทธิภาพ

โดยเฉพาะทีมท่ีใช้โอกาสในการท�ำงานร่วมกัน 

เรียนรู ้อย่างต่อเน่ืองเป็นประจ�ำ  ซ่ึงจะมีการวาง

วัตถุประสงค์การเรียนรู ้บทเรียนร่วมกัน จัดท�ำ

แผนการแก้ป ัญหาร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู  ้

กันและกัน ถือว่าเป็น การเรียนรู้ร่วมกันไปในงาน

และพัฒนาอยู ่อย่างต่อเนื่อง”   การพัฒนาอย่าง 

ต่อเน่ืองน้ันเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ทาง

วิชาชีพอย่างมีปัญญาจนส่ังสมเป็นวุฒิภาวะและ 

จิตวิญญาณความเป็นครูให้ค่อย ๆ งอกงาม อย่าง 

ไม่หวั่นไหวต่อความยั่วยุ ท้าทาย ให้ไขว้เขวจาก

อุดมการณ์ทางวิชาชีพ จนสามารถสร ้างงาน

สร้างสรรค์ทางปัญญา เป็นนวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้เพื่อเผยแพร่และพัฒนาต่อไป สอดคล้องกับ 

DuFour และคณะ (2006)  ที่ระบุว่า PLC เป็นการ

ร่วมแรงร่วมใจของทีมสามารถในเรยีนรูแ้ละท�ำงาน

สู่เป้าหมายอย่างมีวฒุภิาวะและความรบัผดิชอบด้วย

การพัฒนาทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะความครูของ PLC 

มีลักษณะส�ำคัญคือ เน้นการพัฒนาบนฐานงานจริง

มากกว่าการพัฒนานอกหน้างานจริง 

 	 องค์ประกอบที่ 6 ระบบสนับสนุนพ้ืนที่

เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริง เป็น 

องค์ประกอบที่สอดคล้องกับระบบเปิด กระตุ้นให้

เกิดระบบทีมเรียนรู้ฯ ในพื้นที่ท�ำหน้าที่ขับเคลื่อน

ร่วมกนัเองอย่างเต็มศักยภาพ โดยให้ความส�ำคัญกบั

เวลาในการร่วมแรงร่วมใจเรียนรู้จากหน้างานจริง

แบบ “คลุกคลีเรียนรู้ร่วมกันในงาน” และลดการ

แทรกแซงการพัฒนาครูนอกหน้างานจริง เช่น การ

อบรม และการสัมมนา เป็นต้น ซึ่งระบบสนับสนุน

พื้นที่เรียนรู ้ฯ มี 6 ลักษณะดังนี้ (1) พื้นที่กลาง  

เป็นพื้นท่ีตามธรรมชาติไร้กรอบความเป็นทางการ 

สะดวกใช้ พบปะได้ง่าย รู ้สึกสะดวกสบายและ 
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เป็นกันเองในการรับฟังซึ่งกันและกัน  (2) คู่วิชาชีพ 

เป็นพื้นท่ีเรียนรู ้ฯ ที่เป็นหน่วยเล็กที่สุด ได้แก ่ 

เพือ่นคูซ้ี่ เพือ่นคูห่ ูและคู่พีเ่ลีย้ง  (3) ทมีเรยีนรู ้ได้แก่ 

ทีมรายวิชา ทีมจัดการความรู ้ และทีมนิเทศ (4)  

วงเรียนรู้ มีภารกิจร่วมแบบหลวม ๆ เน้นการเรียนรู้

ร่วมกัน ระหว่าง ครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน  

(5) พืน้ทีเ่สมือน คอื พืน้ทีส่ื่อสารและเรยีนรูร้ะหว่าง

กัน ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ หรือ สื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ และ (6) พื้นท่ีเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน 

ทั้ง 6 พื้นที่เรียนรู้มีแนวคิดส�ำคัญ คือ ธรรมชาติของ

ทุกงานเม่ือมีการเปิดให้สมาชิกร ่วมท�ำหน้าที ่

เป็นเจ้าของงานและการเรียนรู้ในงานนั้น ๆ อีกทั้ง

สร ้ างให ้ มี เป ้ าหมายการท�ำงานท่ีพัฒนาการ 

การเรียนรู้ร่วมกันท่ีชัดเจน ก็จะเกิดลักษณะการ

ปฏสัิมพนัธ์เชงิวชิาการในงานทีต่่างมุ่งเป้าหมายทาง

วิชาชีพร่วมกันอย่างเพลิดเพลิน มีความสุขจาก 

การงานได้ เช ่น ชวนกันต้ังวงคุยเรื่องการจัด 

การเรียนรู ้  และพัฒนาการของเด็ก เป ็นต ้น  

เป็นบรรยากาศท่ีค่อย ๆ มาแทนท่ีการรวมตัว

หาความสุขนอกเหนือการงาน โดยเฉพาะพื้นที่

ปลอดภัยท่ีท�ำให้รู้สึกท้าทาย เคารพและยอมรับกับ

ส่ิงที่เกิดขึ้นว่าเป็นการเรียนรู้เพื่อเติบโตแม้จะเป็น

ความล ้มเหลวก็ตามโดยลดการแทรกแซงท่ี 

ไม่จ�ำเป็น สอดคล้องกับแนวคิดของ Sergiovanni 

(1994) ทีก่ล่าวถงึ วฒันธรรมความกล้าเส่ียงใน PLC 

ว่า สมาชิกของชุมชนแห่งวิชาชีพต้องไม่ถือว่า 

ความผดิพลาดท่ีได้จากการทดลองคือความล้มเหลว  

แต่ต้องถือข้อผิดพลาดท่ีได้ดังกล่าวเป็นโอกาสดี 

ท่ีจะได้เกดิการเรยีนรูใ้หม่เพิม่เติมและ “ถือว่าผดิเป็น

ครู”   ไม่เป็นเรื่องที่ควรต�ำหนิ   แต่เป็นเรื่องที่ควร

สนับสนุนให้ก�ำลังใจเพื่อจะได้ค ้นหาค�ำตอบ 

ที่เหมาะสมต่อไป  ดังนั้น ระบบโรงเรียนแบบ PLC 

จึงเสมือนระบบท่ีเอื้อให้ทุกพื้นที่ท�ำหน้าที่เรียนรู้

และพัฒนาด้วยตนเองอย่างเต็มที่แบบเกื้อกูลแต่ละ

หน่วยย่อยซ่ึงกันและกัน เพื่อท�ำให้ระบบโรงเรียน 

หรือระบบใหญ่ท่ีอาศัยอยู่ด้วยกันมีความยืดหยุ่น

สามารถสร้างความสมดุลในการปรบัตัวอยูไ่ด้ในทุก

กระแสการเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นยุคสมัยใด 

 	 อนึ่งรูปแบบ PLC จึงเป็นรูปแบบการ

พัฒนาวิชาชีพครูในลักษณะการท�ำต่อเนื่องจน 

กลายเป็นวิถีชีวิตปกติที่ไม่เป็นรูปแบบที่ตายตัวแต่

เป็นรูปแบบที่สอดคล้องกับบริบทแต่ละพื้นท่ี 

ที่แสดงความสมดุลขององค์กรนั้น ๆ ที่อยู ่บน 

พื้นฐานความหลากหลายของคนที่แตกต่างกัน 

มาอยู่ร่วมกันเปรียบเสมือนการจัดระบบนิเวศให้

เหมาะสมกับการเป็นอยู ่พึ่งพาอาศัยกัน โดยมี

วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่มีความเป็นกัลยาณมิตรท่ี 

เอือ้อาทร มีผูน้�ำทีส่ามารถเร้าศักยภาพทัง้ตนเองและ

ร่วมกันจนเกิดเป็นความเหนียวแน่นเชิงคุณภาพ

วิชาชีพ และชีวิตการอยู่ร่วมกันของครูใน PLC ที่มี

ทิศทางทางวิชาชีพอย่างมีพลังด้วยการคุมทิศทาง

ด้วยวิสัยทัศน์ท่ีมีความศรัทธาร่วมกัน ภายใต้

บรรยากาศเปิดท่ีส่งเสริมการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 

จนกลายเป ็นวัฒนธรรมการเรียนรู ้ที่ เกิดจาก 

การพัฒนาทางวิชาชีพอย่างมีเส้นทางสูงสุดทาง

วิชาชีพคือการเป็นครูผู้มีวุฒิภาวะและจิตวิญญาณ

ความเป็นครู โดยมุ่งเน้นการพัฒนาบนพื้นท่ีเรียนรู้

บนฐานงานจรงิทีมี่อยูโ่ดยธรรมชาติการด�ำรงอยูร่่วม

กันของแต่ละโรงเรียนที่มีบริบทต้นทุนท่ีแตกต่าง 

กันไป

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป	

	            1.1 งานวิจัยนี้สามารถน�ำไปก�ำหนด

ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการเรียนรู้โดยใช้โรงเรียน 

เป ็นฐานมุ ่งพัฒนาระบบการพัฒนาครูบนฐาน 
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รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู

วรลักษณ์ ชูก�ำเนิดิิ์ และคณะ

งานจริงในภาคส่วนต่าง ๆ เช่น นโยบายการปฏิรูป

การศึกษาของประเทศ ระดับท้องถิ่น และระดับ

สถานศึกษา ด้วยการร่วมกันศึกษาแนวทางในการ

ขับเคล่ือนและเอือ้ให้โรงเรยีนสามารถพฒันาชมุชน

เรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนได้ ตามสภาพบริบท

ของแต่ละพื้นที่ โดยเฉพาะการให้ความส�ำคัญกับ

ปัจจัยที่ส่งเสริมให้ครูรู้สึกปลอดภัยในการเรียนรู้

และมีผู้คอยดูแลเอาใจใส่เป็นมิตรคอยช่วยเหลือครู

ในการพฒันาวชิาชพีบนพืน้ฐานชัน้เรยีนท่ีครแูต่ละ

พื้นที่ประสบอยู่จริงเป็นหลัก มากไปกว่าการอบรม

พัฒนาวิชาชีพนอกหน้างานจริง 

	              1.2 งานวิจัยน้ีสามารถน�ำไปใช้ให้ 

เกิดประโยชน ์  กับสถานศึกษา ครู  และผู ้ มี 

ส่วนได้ส่วนเสียกับการปฏิรูปการเรียนรู้ ควรเริ่ม

เปลี่ยนผ่านจากหน่วยท่ีมีความพร้อมโดยเฉพาะ

ความพร้อมด้านองค์ประกอบที ่1 ชมุชนกัลยาณมิตร

ตามวิถีไทย เป็นเบื้องต้น มากกว่าการด�ำเนินการใน

เชิงนโยบายท้ังโรงเรียน ยกเว้นโรงเรียนที่มีต้นทุน

ที่ดีในมิติด้านบริบทหรือปัจจัยเอ้ือในแต่ละองค์

ประกอบ

	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	        2.1 ควรมีวิจัยและพัฒนาตัวชี้วัดจาก

องค์ประกอบของ PLC ในบริบทของประเทศไทย 

เพื่อเป็นการเทียบเคียงการเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน

ได้อย่างชัดเจน

	        2.2 ส่งเสริมให้มีการน�ำผลการศึกษา

ไปใช้เป็นกรอบแนวคิดการวจิยัเชงิปฏบัิติการทัง้ใน

รปูแบบโรงเรยีนหรอืหน่วยย่อยภายในโรงเรยีนตาม

บริบทพื้นที่วิจัย

	             2.3 การศึกษาเกี่ยวกับ PLC ในกลุ่ม 

และระดับต่าง ๆ ที่ส่งผลสู่การปฏิรูปการจัดการ 

เรยีนรู ้เช่น PLC ระดับชาติ ระหว่างครกูบัผูป้กครอง 

และ PLC ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนหรือองค์กร 

ต่าง ๆ เพื่อเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนร่วมกัน
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Abstract
The purpose of this study was to investigate qualitative elements and indicators of educational management 
for special secondary school classrooms in Sciences, Mathematics, and English project (SME).  The research 
studied the qualitative elements of the SME program and defined guideline in accordance with qualitative 
elements and indicators of educational management. The quantitative data was collected by studying and 
analyzing documentary research and focus group discussions. Qualitative data was collected by 
questionnaires from 25 secondary schools where special classroom in SME are available. The research 
procedure was divided into two phases: (1) studying elements and indicators of quality, and (2) synthesizing 
guideline in accordance with qualitative elements and indicators of educational management. The analysis 
of factors affecting educational quality of SME programs was done employing the Exploratory Factor 
Analysis Model (EFA) to survey and identify common factors, the results showed that only four factors 
are considered as important external environment and the availability of personnel, the process of  

1สาขาการบริหารการศึกษา, 2ภาควิชาการบริหารการศึกษา, 3ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 	
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management and potential of the school, participation and quality of teaching and promotion and 
development potential of students.

Keywords: Quality of education, sciences mathematics english program (SME), education 		
	 	      management

บทคัดย่อ
การวจัิยครัง้นีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือ ค้นหาองค์ประกอบและตวับ่งชี ้คณุภาพการจัดการศกึษา ห้องเรยีนพิเศษ โครงการ

พัฒนาวทิยาศาสตร์ คณติศาสตร์ ภาษาองักฤษ (Sciences, Mathematics and English (SME) Project) ของโรงเรยีน

มัธยมศึกษา  และเพ่ือสร้างแนวทางการพัฒนาตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา ห้องเรียน

พิเศษ โครงการ SME ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา วธิดี�ำเนนิการวจัิยเป็นการผสมผสาน ทัง้ข้อมลูเชงิคณุภาพ คอื การ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสนทนากลุ่มเฉพาะ และข้อมูล

เชิงปริมาณ  ซึ่งใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากโรงเรียนที่จัดการศึกษา ห้องเรียนพิเศษ โครงการ 

SME ทั้งประเทศ ซึ่งมีทั้งสิ้น  จ�ำนวน  25  โรงเรียน กระบวนการวิจัย แบ่งได้เป็น 2 ระยะ คือ  ระยะที่ 1 ค้นหา   

องค์ประกอบและตวับ่งชี ้  ระยะที ่2 สร้างแนวทางการพัฒนาตามองค์ประกอบและตวับ่งชีค้ณุภาพการจัดการศกึษา 

ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ผลการวิจัย พบว่า การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโครงการ SME ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาด้วย  Exploratory Factor Analysis Model : EFA เพื่อส�ำรวจและระบุองค์ประกอบร่วม ผลปรากฏ

ว่าได้จ�ำนวนองค์ประกอบ 4  องค์ประกอบคอื   องค์ประกอบที ่1 ด้านสภาวะแวดล้อมภายนอกและความพร้อมของ

บุคลากร องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารจัดการและศักยภาพของสถานศึกษา องค์ประกอบที่ 3  การมีส่วนร่วม

และคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  องค์ประกอบที่ 4  ด้านการส่งเสริมและการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน		

	 ค�ำส�ำคัญ: คุณภาพการศึกษา, โครงการพัฒนาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ (SME),                  

	        	     การจัดการศึกษา

บทน�ำ
สังคมโลกในปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงในด้าน   

ต่าง ๆ  มากมาย ความเจรญิก้าวหน้าด้านวทิยาศาสตร์  

เทคโนโลยี และการส่ือสาร ท�ำให้สังคมโลกมีการ

ลืน่ไหลระหว่างวฒันธรรมมากขึน้ ประเทศไทยต้อง

มีความสัมพันธ์กับชุมชนโลกบนพื้นฐานของ

ศักด์ิศรีและความเท่าเทียมกัน การพัฒนาคนไทย    

ในยุคโลกาภิวัตน์ ต้องพัฒนาให้เป็นคนดี คนเก่ง 

ด�ำรงชวีติได้อย่างมีคณุค่าและมีความสุข บนพืน้ฐาน

ของความเป็นคนไทยภายใต้บริบทสังคมโลกใหม่ 

ที่นอกจากให้มีคุณภาพสูงขึ้นแล้ว คุณภาพดังกล่าว

ยังรวมถึงสมรรถนะการแข่งขันในเวทีโลก โดย

เฉพาะผูท้ีมี่ศักยภาพและความสามารถพเิศษทีไ่ด้รบั

การพัฒนาที่ถูกต้องเหมาะสม  จะเป็นบุคลากรหลัก

ของประเทศไทยในการก้าวสู่เวทีโลกอย่างมั่นใจ 

(พรชัย  อินทร์ฉาย, 2549) 

จากผลสรุปของการเปิดห้องเรียนพิเศษ 

ของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ     

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน        

พบว่า มีสถานศึกษาเปิดห้องเรยีนส�ำหรบันักเรยีนที่
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การวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 
เกวลิน  ไชยสวัสดิ์ และคณะ

มีศกัยภาพและความสามารถพเิศษ จ�ำนวนประมาณ 

500 โรงเรียน โดยสถานศึกษาส่วนใหญ่เป ิด

ห้องเรียนพิเศษส�ำหรับนักเรียนท่ีมีความสามารถ

พิเศษด้านวิทยาศาสตร์ ด้านคณิตศาสตร์ และด้าน

ภาษาอังกฤษ   ศักยภาพและความสามารถพิเศษใน

ด้านอ่ืน ๆ ยังด�ำเนินการอยู ่ในระดับน้อยมาก 

เนื่องจากเป็นความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง 

และชุมชนท่ีเห็นสมควรให้มีการพัฒนาในด้าน       

ดังกล่าวมากกว่า  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 )  ซึ่ง

การจดัการเรยีนการสอนโดยการเปิดห้องเรียนพเิศษ

ส�ำหรับนักเรียนที่ มีความสามารถพิ เศษด ้าน

วทิยาศาสตร์ ด้านคณติศาสตร์ และด้านภาษาองักฤษ 

กน็บัได้ว่าเป็นการจดัการศึกษาทีมี่ความส�ำคัญ ท่ีจะ

ช่วยส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็กไทยที่มี

ความสามารถพิเศษให้ได้พัฒนาตนเองเพิ่มมากขึ้น 

วิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษา

อังกฤษเป็นวัฒนธรรมของโลกสมัยใหม่ซึ่งเป็น

สังคมแห่งความรู ้  ทุกคนจึงจ�ำเป ็นต้องได้รับ             

การพัฒนาให้รู ้วิทยาศาสตร์ เพื่อที่จะมีความรู ้     

ความเข้าใจโลกธรรมชาติและเทคโนโลยีที่มนุษย์

สร้างสรรค์ข้ึน และน�ำความรู้ไปใช้อย่างมีเหตุผล 

สร้างสรรค์ มีคุณธรรม (สมจิต  สวธนไพบูลย์, 2546) 

การท่ีจะสร้างความเข้มแข็งทางด้านวิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์   และภาษาอังกฤษ นั้น องค์ประกอบ    

ทีส่�ำคญัประการหนึง่คอืการจดัการศึกษาเพือ่เตรยีม

คนให้อยู่ในสังคมวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  ภาษา

อังกฤษ และเทคโนโลยีเป็นทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภค

ที่มีประสิทธิภาพ แต่จากการประเมินผลคุณภาพ   

การจัดการศึกษาโครงการพัฒนานักเรียนที่ม ี       

ความสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร ์

และภาษาอังกฤษ พบว่าคุณภาพและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผู้เรียนยังไม่แตกต่างจากผู้เรียน      

ที่เรียนในห้องเรียนธรรมดา ทั้งที่ผู้เรียนที่เรียนใน

ห้องเรียนพิเศษมีกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ในด้าน

วทิยาศาสตร์  คณิตศาสตร์ และภาษาองักฤษ มากกว่า

นักเรียนในห้องเรียนอื่น ๆ ซ่ึงจากปัญหาดังกล่าว 

ท�ำให้สนใจว่าโรงเรียนที่จัดโครงการพิเศษ SME  

โรงเรียนอื่น ๆ มีปัญหาเช่นเดียวกันหรือไม่  ซึ่งจาก

การสืบค้นการจัดการศึกษาห้องเรียน SME   ของ

โรงเรียนอื่นพบว่าการจัดการศึกษาโครงการพัฒนา

นักเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์  

คณิตศาสตร์  และภาษาอังกฤษ ของแต่ละโรงเรียน 

มีกิจกรรมเสริมการเรียนรู ้ในด้านวิทยาศาสตร ์ 

คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษ แตกต่างกัน ไม่เป็น

ไปในรูปแบบเดียวกัน ผลสัมฤทธิ์หรือคุณภาพของ

ผู ้ เรียนในแต่ละโรงเรียนจึงยังไม่มีเกณฑ์ท่ีวัด

คุณภาพของผู ้เรียนที่แน่นอน ท�ำให้การจัดการ       

การศึกษาโครงการพฒันานกัเรยีนทีมี่ความสามารถ

พิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษา

อังกฤษ ยังขาดรูปแบบการจัดการศึกษาที่แน่นอน 

ท�ำให้หลาย ๆ โรงเรยีนทีจั่ดการศึกษาห้องเรยีนพเิศษ 

โครงการ SME ยังขาดคุณภาพในการจัดการศึกษา 

จงึควรศึกษาว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารจดัการ

ศึกษา ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ของโรงเรียน

มัธยมศึกษา ที่จัดแล้วมีคุณภาพประกอบด้วยอะไร

บ้าง และต้องการสร้างแนวทางการจัดการศึกษา

โครงการพฒันานกัเรยีนทีมี่ความสามารถพเิศษด้าน

วิทยาศาสตร์   คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษที่มี

คุณภาพต่อไป

  	 วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อค้นหาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

คุณภาพการจัดการศึกษา ห้องเรียนพิเศษ โครงการ 

SME ของโรงเรียนมัธยมศึกษา

2. เพื่อสร ้างแนวทางการพัฒนาตาม          

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 
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ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ของโรงเรียน

มัธยมศึกษา

 

วิธีการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา   เป็นการ

วิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชีคุ้ณภาพการจดัการ

ศึกษา ห้องเรยีนพเิศษ โครงการ SME ของโรงเรียน

มัธยมศึกษา ซ่ึงกระบวนการวิจัย แบ่งออกได ้                      

เป็น 2 ระยะ ดังน้ี

	 ระยะที ่1 มรีายละเอยีด ดังน้ี

	 (1) ศึกษาเอกสาร/แนวคดิ/ทฤษฎี/โรงเรยีน

ทีจั่ดโครงการ SME เกีย่วกบัคณุภาพการศึกษา SME

	 (2) การคัดกรองตัวแปรท่ีได้จากเอกสารซ่ึง

เป็นการยนืยนัและเสนอแนะเพิม่เติม โดยการสนทนา

กลุม่จากผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 12 ท่าน

	 (3)  สร ้างแบบสอบถาม/หาคุณภาพ         

เครื่องมือ

	 (4) เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม คือ 

- ฝ่ายบรหิารของโรงเรยีน - หวัหน้ากลุม่สาระวทิย์ฯ

คณิตฯ อังกฤษ และครูผู้สอนในโครงการ

	 (5) วิเคราะห์องค์ประกอบเพื่อส�ำรวจและ

ระบุองค์ประกอบร่วม ที่สามารถอธิบายความ

สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 

	 ระยะที ่2 มรีายละเอยีด ดังน้ี

	 (6) การสร้างแนวทางการพัฒนาตาม       

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ท่ีส่งผลต่อคุณภาพการ

จัดการศึกษา SME 

	 (7) สรุปผลการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ประเภท คือ

	 1. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมคุณภาพ

การจดัการศึกษา ห้องเรยีนพเิศษ โครงการ SME ของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา ได้แก่ ตารางวิเคราะห์เนื้อหา 

และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม

	 2.  เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลเพื่อค้นหา

องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี คุณภาพการจัดการศึกษา 

ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ของโรงเรียน

มัธยมศึกษา ได้แก่ แบบสอบถาม จ�ำนวน 3 ฉบับ 

ฉบับที่ 1 สอบถามผู้อ�ำนวยการและรองฯ วิชาการ 

ฉบับที่ 2 สอบถามหัวหน้าโครงการ SME ฉบับที่ 3 

สอบถามหวัหน้ากลุม่สาระกลุม่วชิาทีเ่ป็นแกนหลกั

และครูผู้สอนในโครงการฯ ประกอบด้วยกลุ่มวิชา

ที่ เป ็นแกนหลักในการจัดโครงการคือ  ครู

วิทยาศาสตร์ ครูคณิตศาสตร์ และครูภาษาอังกฤษ

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

         	 หลังจากส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่

ที่จัดการศึกษา ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ทั้ง

ประเทศ ซึง่มีท้ังส้ิน  จ�ำนวน 25 โรงเรยีนแล้ว ประมาณ 

1   สัปดาห์ให้แต่ละโรงเรียนส่งแบบสอบถาม       

กลับมายังศูนย์ประสานงานของแต่ละภูมิภาค 

จ�ำนวน 4 ภูมิภาค คือ กลุ่มที่ 1  ศูนย์ประสานงาน

โรงเรียนนวมินทราชูทิศ ทักษิณ (ภาคใต้) กลุ่มที่ 2 

ศูนย์ประสานงานโรงเรียนนวมินทราชูทิศ พายัพ 

(ภาคเหนือ) กลุ่มท่ี 3 ศูนย์ประสานงานโรงเรียน 

นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร (ภาคกลาง)        

กลุ่มที่ 4  ศูนย์ประสานงานโรงเรียนนวมินทราชูทิศ 

อีสาน (ภาคอีสาน) เป ็นศูนย์ในการรวบรวม

แบบสอบถาม เม่ือศูนย์ประสานงานของแต่ละ

ภมิูภาคได้รวบรวมแบบสอบถามจากโรงเรยีนต่าง ๆ  

แล ้วผู ้ วิ จั ยจะ เป ็น  ผู ้ ไปเก็บข ้อ มูลจากศูนย  ์             

ประสานงานของแต่ละภูมิภาคด้วยตนเองและ      

หากโรงเรียนใดที่ยังไม่ส่งแบบสอบถามกลับมา      

ยังศูนย์ประสานงานของแต่ละภูมิภาคผู ้วิจัยจะ      

เดินทางไปเก็บแบบสอบถามคืนจากโรงเรียน       

ด้วยตนเอง 
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เกวลิน  ไชยสวัสดิ์ และคณะ

การวิเคราะห์ข้อมูล

วเิคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมส�ำเรจ็รปู และ 

การวเิคราะห์องค์ประกอบ (Factor  Analysis) ส�ำหรบั

การวเิคราะห์ปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพการศึกษาของ

โครงการ SME ในโรงเรยีนมธัยมศึกษาด้วย  Exploratory 

Factor Analysis Model : EFA  เพือ่ส�ำรวจและระบอุงค์

ประกอบร่วม (common factor) โดยวเิคราะห์ข้อมูลดังนี ้ 

1) วเิคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

ข้อมูลเชงิประจักษ์ปัจจยั ทีส่่งผลต่อคุณภาพการศึกษา

ของโครงการ SME ในโรงเรยีนมธัยมศึกษา สภาพ

แวดล้อมภายนอก ปัจจัยน�ำเข้าด้านทรัพยากรวัตถุ     

ปัจจยัน�ำเข้าด้านทรพัยากรบุคคล ด้านกระบวนการ     

การบรหิารงาน และ ด้านกระบวนการการจดัการเรยีน

การสอน  แสดงด้วย อตัราประเมิน 5 ระดับ  2) วเิคราะห์

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 

ห้องเรยีนพเิศษ โครงการ SME ของโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

ด้วยโปรแกรมส�ำเรจ็รปู Factor  Analysis  เพือ่ส�ำรวจ

และระบอุงค์ประกอบร่วม ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพการ

ศึกษาของโครงการ SME ในโรงเรยีนมธัยมศึกษา 

ผลการวิจัย
คณุภาพการศึกษา เม่ือพจิารณาจากผลการวจัิยพบว่า 

ตัวแปรท่ีสามารถบ่งชีค้ณุภาพการศึกษาโครงการ SME 

ได้มากทีสุ่ด คอื ตัวแปรทกัษะการใช้ชวีติและการเรยีน

รู ้ของนักเรียนในโครงการ SME รองลงมา คือ 

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน SME และผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีนตามหลกัสูตรของนกัเรยีน SME 

ตามล�ำดับ    

	 ปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพการศึกษา จากการ

วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ   

การจดัการศึกษาห้องเรยีนพเิศษ โครงการ SME ของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาจ�ำนวน 5 ปัจจัย คือ สภาพ

แวดล้อมภายนอก ซึ่งมีอิทธิพลมากที่สุดรองลงมา 

คือ ปัจจัยน�ำเข้าด้านวัตถุ ด้านกระบวนการบริหาร

งาน ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 

ปัจจัยน�ำเข้าด้านทรัพยากรบุคคลตามล�ำดับ

	 การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพ    

การศึกษาของโครงการ SME ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาด้วย Exploratory Factor Analysis Model 

: EFA เพื่อส�ำรวจและระบุองค์ประกอบร่วม จากที่

ผูว้จัิยได้สร้างขอบข่ายปัจจัยหลกัทีส่่งผลต่อคณุภาพ

การศึกษาของโครงการ SME ในโรงเรียน

มัธยมศึกษา ในการสร้างแบบสอบถามไว้ 5 ปัจจัย

หลัก คือ สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านปัจจัยน�ำเข้า 

(ด้านทรัพยากรวัตถุ) ปัจจัยน�ำเข้า (ด้านทรัพยากร

บุคคล) กระบวนการ (ด้านบรหิาร) และ กระบวนการ 

(ด้านการจัดการเรียนการสอน) นั้น ผลจากการ

วิเคราะห์องค์ประกอบ จากผู้ตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 325 คน ผลปรากฏว่าได้จ�ำนวนองค์

ประกอบ 4 องค์ประกอบคือ องค์ประกอบที่ 1 ด้าน

สภาพแวดล้อมภายนอกและความพร้อมของ

บุคลากร องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารจัดการ

และศักยภาพของสถานศึกษา องค์ประกอบที ่3 การ

มีส่วนร่วมและคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

และองค์ประกอบที่ 4 ด้านการส่งเสริมและการ

พัฒนาศักยภาพของผู้เรียน

อภิปรายผล
การวเิคราะห์ปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพการศึกษาของ

โครงการ SME ผลปรากฏว่าได้จ�ำนวนองค์ประกอบ 

4  องค์ประกอบคือ  

องค์ประกอบท่ี 1 ด้านสภาวะแวดล้อม

ภายนอกและความพร้อมของบคุลากร  ประกอบด้วย 

17  ตัวแปร   ตัวแปรมีน�ำ้หนักองค์ประกอบมากทีส่ดุ 

คือ มีการจัดการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ โดย     

ผู ้เรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน       
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ที่เป็นเช่นน้ีเพราะในการจัดกิจกรรมใด ๆ ก็ตาม

บุ คคลที่ ส� ำ คัญที่ สุ ด และ เป ็ นผลผลิ ตที่ ไ ด ้ 

จ ากก า ร จั ด โค ร งก า รหรื อ กิ จ ก ร รม น้ัน คื อ  

ตัวผู้เรียนเองจึงต้องให้ความส�ำคัญกับผู้เรียนเป็น

อันดับแรกสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ ปีพุทธศักราช 2542 หมวด 4 มาตรา 22  

ระบุว่า การศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู ้เรียนทุกคนมี 

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่า

ผู้เรียนมีความส�ำคัญที่สุด กระบวนการจัดการเรียน

การสอนต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม

ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ (คณะกรรมการการ

ศึกษาแห ่งชาติ , 2545)   และนอกจากนี้ในการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญนั้น 

ต้องเน้นวิธีการส�ำคัญที่สามารถสร้างและพัฒนา 

ผู้เรียนให้เกิดคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ต้องการในยุค

โลกาภิวัตน์ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอน

ที่ให้ความส�ำคัญกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จัก

เรียนรู ้ด้วยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับ    

ความสามารถและความต้องการของตนเองและ      

ได้พฒันา ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มท่ี ซึง่แนวคดิ 

การ จัดการ ศึกษานี้ เป ็นแนวคิดที่ มี ร ากฐาน                       

จากปรชัญาการศึกษาและทฤษฎีการเรยีนรูต่้าง ๆ    ที่

ได ้พัฒนามาอย ่างต ่อเน่ืองยาวนาน และเป ็น 

แนวทางท่ีได้รับการพิสูจน์ว่าสามารถพัฒนาผู้เรียน

ให้มีคุณลักษณะตาม ต้องการอย่างได้ผล (วัฒนาพร 

ระงับทุกข์, 2542)

องค์ประกอบที่ 1. ด้านสภาวะแวดล้อมภายนอกและความพร้อมของบุคลากร  

ตัวแปร ข้อค�ำถาม
น�ำ้หนกัองค์

ประกอบ

MAA1 มีการจัดการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ โดยผู้เรียน

ได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

.952

CHB4 มีความสามารถในการประสานเครือข่าย ความร่วมมือในการจัดโครงการ SME กับโรงเรียนอื่นๆ .951

TAC2 มีความรู้ความเข้าใจและทักษะในการจัดการเรียนการสอนในโครงการ SME .949

MAA2 มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์ตรง ได้ลงมือปฏิบัติจริงโดยเน้นทักษะ

กระบวนการคิด

.945

GOB2 มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ เป้าหมายและกลยุทธ์ให้บุคลากร  ผู้ปกครอง และนักเรียนทราบ .941

CHB3 มีอุดมการณ์ มีความมุ่งมั่น มีภาวะผู้น�ำ และสามารถประสานงานกับบุคลากรต่างๆภายในโรงเรียนได้

เป็นอย่างดี

.937

TAC1 จบการศึกษาอย่างน้อยในระดับปริญญาตรีในรายวิชา วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษ 

โดยตรง

.936

MAA3 มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่ดีงามในการด�ำเนินชีวิตโดยมี

การสอดแทรกในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้

.934

ASG2 ผู้เรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ได้ก�ำหนดไว้ (อาจพิจารณา

จากการเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการ การประชาสัมพันธ์)

.929

ASG1 โรงเรียนได้จัดให้มีการด�ำเนินกิจกรรมและภารกิจต่างๆทั้งด้านวิชาการ/บริการ เพื่อสร้างความมั่นใจ

ให้กับผู้รับบริการทางการศึกษา ว่าการด�ำเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ

.923

PEE1 มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ครูผู้สอนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนพิเศษ SME อย่าง       

ต่อเนื่อง

.911

POC2 กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎหมายระเบียบ และกฎเกณฑ์ต่างๆเช่น ระเบียบการเงิน – พัสดุ ที่เอื้อ

ต่อการบริหารโครงการ SME ให้มีประสิทธิภาพ 

.889

COA2 หลักสูตรการศึกษาโครงการ SME มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับความสามารถและความพร้อม

ของผู้เรียน

.862
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องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารจัดการ

และศักยภาพของสถานศึกษา   ประกอบด้วย                 

12  ตัวแปร  ตัวแปรมนี�ำ้หนกัองค์ประกอบมากทีส่ดุ 

คือ ชมุชน /ผูป้กครอง ส่งเสรมิและให้การสนบัสนนุ    

ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโครงการ SME          

ที่เป็นเช่นนี้เพราะ   ชุมชน /ผู้ปกครอง มีส่วนส�ำคัญ

ทีจ่ะท�ำให้โครงการสามารถด�ำเนนิต่อไปได้หรอืไม่

หากผู ้ปกครองหรือชุมชนไม่ให้การสนับสนุน

โครงการไม่ส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนโครงการน้ี 

โครงการก็จะไม่สามารถด�ำเนินงานได้ อาจต้องยุบ

โครงการน้ีไป เพราะในการจัดโครงการห้องเรียน

พิเศษน้ันผู้ปกครองจะต้องจ่ายค่าเล่าเรียนสูงกว่า

ห้องเรียนปกติ อีกท้ังยังต้องเสียค่าใช้จ่ายในการ      

จัดกิจกรรมต่างๆที่นอกเหนือจากนักเรียนในระดับ

ชัน้เดียวกัน ซ่ึงฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครวัจงึ

กลายเป็นปัจจัยส�ำคัญของการเลือกเรียนด้วย               

(ผู้จัดการออนไลน์, 2554) ดังนั้นการด�ำเนินงาน

โครงการจะต้องได้รบัการสนบัสนนุจากชมุชนและ

สังคม เช่นการที่หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน       

ตัวแปร ข้อค�ำถาม
น�ำ้หนกัองค์

ประกอบ

COA3 หลักสูตรการศึกษาโครงการ SME มีความเกี่ยวข้องทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษา

อังกฤษในระดับชาติ และระดับนานาชาติ

.862

COA1 หลักสูตรการศึกษาโครงการ SME มีมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางของ

กระทรวงศึกษาธิการ

.858

TED1 จากที่ปัจจุบันเทคโนโลยีมีส่วนส�ำคัญในการด�ำรงชีวิต ข้อมูลข่าวสารมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ซึ่งข้อมูลที่ได้รับส่วนใหญ่จะมาในรูปของข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษ ซึ่ง

ท�ำให้ผู้ที่มีความรู้ในด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี ได้เปรียบมากกว่า

บุคคลอื่น

.830

EXA3 มีอดุมการณ์ มีความมุ่งม่ัน เหน็ความส�ำคญัของการพฒันาในด้านวทิยาศาสตร์ คณติศาสตร์และภาษาองักฤษ 

เข้าใจการบรหิารโครงการ SME

ค่าไอเกนเท่ากับ                                               14.227

ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม               27.359

.737

MAA1 มีการจัดการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดยผู้เรียน

ได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

.952

องค์ประกอบที่ 1. (ต่อ)

มีการส่งเสริม   พัฒนาเด็กและเยาวชนที่มีความ

สามารถพิเศษในรูปแบบต่าง ๆ อย่างหลากหลาย

องค์ประกอบที่ 3   การมีส่วนร่วมและ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย         

12  ตัวแปร  ตัวแปรมนี�ำ้หนกัองค์ประกอบมากทีส่ดุ 

คือ ผู ้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

โครงการ SME (พิจารณาจากการได้รับคัดเลือกให้

เป็นคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ

โครงการ และแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมี        

ส่วนร่วมในการน�ำเสนอข้อคิดเห็นต่อโครงการ 

เป็นต้น ทีไ่ด้ผลการวเิคราะห์เช่นนีน่้าจะเกดิจากการ

ด�ำเนนิงานในสถานศึกษา หรอืแม้แต่แนวทางในการ

จัดรูปแบบการเรียนการสอนนั้น ทางสถานศึกษา   

จะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ  

สถานศึกษา ซึ่งการมีส ่วนร ่วมในการศึกษา                   

ของผู้ปกครองนั้นมีหลายรูปแบบวิธีการ ทั้งบริจาค

เงินช่วยเหลือโรงเรียน ให้ค�ำปรึกษาแก่โรงเรียน 

หรือแม้แต่ช่วยประชาสัมพันธ์ กิจการของโรงเรียน    

เหล่านี้ก็ถือว่ามีส่วนร่วม (มานะ  ทองรักษ์,  2549) 
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โดยเฉพาะในการจัดห้องเรียนพเิศษของโรงเรียนน้ัน

ทางโรงเรียนจะต้องให้ผู ้ปกครองได้มีส่วนร่วม       

ในการจัดการศึกษาโครงการ SME ในทุกขั้นตอน

ก า รด� ำ เ นิ น ง าน เพร า ะผู ้ ป กครอ ง เป ็ นผู ้ ท่ี                                        

องค์ประกอบที่ 2. ด้านการบริหารจัดการและศักยภาพของสถานศึกษา

ตัวแปร ข้อค�ำถาม
น�้ำหนักองค์

ประกอบ

MUC2 ชุมชน /ผู้ปกครอง ส่งเสริมและให้การสนับสนุนในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโครงการ SME .950

TIB1 เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลมีความหลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน .947

CHB5 มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เข้าใจบทบาทในการท�ำงานสามารถท�ำงานได้ส�ำเร็จลุล่วง .943

SUA3 มีแผนปฏิบัติงานประจ�ำปีชัดเจน และมีระบบประกันคุณภาพ .943

SUA1 มีการจัดองค์กร โครงสร้างการบริหาร และระบบการบริหารที่เป็นแบบกระจายอ�ำนาจ ให้ทุกคนได้มี

ส่วนร่วม มีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ และมีการก�ำหนดหน้าที่ไว้อย่าง

ชัดเจน

.934

STD1 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะที่ดีและความพร้อมในด้านเนื้อหาสาระวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 

และภาษาอังกฤษ

.931

TIB2 เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลมีความสอดคล้องตามที่ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการก�ำหนด

ไว้ในหลักสูตร

.928

REF2 โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพทางการเรียนของผู้เรียน .89

LEC3 โรงเรียนของท่านมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้องสมุด และบรรยากาศที่เอื้อต่อการจัดการ

เรียนการสอน

.881

POC1 กระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในการจัดการศึกษา โครงการ SME ไว้

อย่างชัดเจน

.872

LEC2 โรงเรยีนของท่านมีห้องเรยีนคณุภาพคณติศาสตร์ ห้องสมุด แหล่งเรียนรูแ้ละบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการจัดการ

เรยีนการสอน

.838

EXA6 มีความสามารถในการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ .828

ค่าไอเกนเท่ากับ                                               10.024

ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม               19.276

องค์ประกอบที่ 3.  การมีส่วนร่วมและคุณภาพการจัดการเรียนการสอน   

ตัวแปร ข้อค�ำถาม
น�้ำหนักองค์

ประกอบ
UC1 ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโครงการ SME (พิจารณาจากการได้รับคัดเลือกให้เป็นคณะ

กรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการโครงการ และแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีส่วนร่วมในการน�ำ

เสนอข้อคิดเห็นต่อโครงการ เป็นต้น)

.974

CHB2 มีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโครงการ 

SME

.969

TAC3 มีความมุ่งมั่นตั้งใจในการพัฒนาการเรียนการสอน และมีการพัฒนาตนเองอย่างสม�่ำเสมอ .968
NED2 มีการร่วมมือกันระหว่างโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานต่างๆในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

ในโครงการ SME

.966

SUA2 ใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม .962
STD3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษ ที่ผ่านมาไม่ต�่ำกว่า

เกรดเฉลี่ย 3.00

.961

EXA4 มีภาวะผู้น�ำ สามารถประสานงานกับบุคลากรต่างๆภายในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี .927
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การวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 
เกวลิน  ไชยสวัสดิ์ และคณะ

มีส่วนได้ส่วนเสียในการด�ำเนินงานโครงการ

โดยตรง

องค์ประกอบท่ี 4   ด้านการส่งเสริมและ  

การพัฒนาศักยภาพของผู ้ เรียน ประกอบด้วย                
9  ตัวแปร  ตัวแปรมีน�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด 

คือ มีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู ้ เรียน 

กล้าแสดงออก สร้างความม่ันใจให้กับตนเอง  

ส่งเสริมความเชื่อม่ันและความภาคภูมิใจในตัวเอง 

ที่เป็นเช่นนี้ น่าจะเกิดจาก การท่ีผู ้ปกครองส่ง 

บุตรหลานเข้ามาเรียนในโครงการห้องเรียนพิเศษ 

เพราะมีวัตถุประสงค์ส�ำคัญท่ีต้องการให้ผู ้เรียน 

กล้าแสดงออก สร้างความม่ันใจให้กับตนเอง           

ส่งเสริมความเช่ือม่ันและความภาคภูมิใจในตัวเอง 

จึงต้องการให้โรงเรียนส่งเสริมกิจกรรมการเรียน 

การสอนท่ีให้ผู้เรียนได้แสดงศักยภาพของตนเอง

อย่างเต็มที่ ซึ่งในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

นัน้ มีแบบฝึกหดัมากมายท่ีครใูช้สอนเด็กปัญญาเลศิ 

โดยเฉพาะ เช่น แบบฝึกหัดให้คิดสร้างสรรค์ คิดแก้

ป ัญหา คิดขยายแยกย่อย คิดดัดแปลงตกแต่ง  

แบบฝึกหัดเหล่าน้ี ครูอาจจะน�ำไปประยุกต์ใช้  

แบบฝึกหัดเด็กให้เป็นเด็กปัญญาเลิศได้ (มลิวัลย์   

ลับไพรี, 2549)

ตัวแปร
ข้อค�ำถาม

น�้ำหนักองค์

ประกอบ

EXA5 มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัหน่วยงานต่างๆมีการประสานความร่วมมือในระบบเครือข่ายในการจัดโครงการ 

SME กบัโรงเรยีนอืน่ๆ 

.915

MEB1 การจัดการเรียนการสอนของโครงการ SME มีการใช้สื่อ และเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและเอื้อต่อ

การเรียนรู้

.909

LEC1 โรงเรียนของท่านมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์ เครื่องมือ ทางด้านวิทยาศาสตร์ และบรรยากาศ

ที่เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอนของโครงการ SME

.888

PEE2 จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูทั้ง 3 กลุ่มสาระ คือวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ

ภาษาอังกฤษ

.691

REF1 โรงเรียนได้จัดให้มีการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นของผู้เรียนโดยสนับสนุนให้ครูและบุคลากรน�ำวิจัย

มาช่วยแก้ไขและพัฒนาคุณภาพการศึกษา

.689

ค่าไอเกนเท่ากับ                                                9.909

ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม              19.057

องค์ประกอบที่ 3. (ต่อ)

องค์ประกอบที่ 4.  ด้านการส่งเสริมและการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน

ตัวแปร
ข้อค�ำถาม

น�้ำหนักองค์

ประกอบ

MAA4 มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้กล้าแสดงออก สร้างมั่นใจให้กับตนเองส่งเสริมความ

เชื่อมั่นและความภาคภูมิใจในตัวเอง

.979

CHB6 มีความสามารถและเข้าใจในด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษซึ่งใช้ในการบริหารงาน

ในโครงการ SME

.973

MAA5 มีการจัดการเรียนการสอนโดยค�ำนึงถึงความถนัด ความสนใจและศักยภาพของผู้เรียน .972

GOB1 มีการก�ำหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมายในการจัดการศึกษาที่เอื้อต่อการจัดโครงการ SME .964

NED1 มีการร่วมมือกันระหว่างโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานต่างๆในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

ในโครงการ SME

.958

STD2 มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

.955	
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ตัวแปร ข้อค�ำถาม
น�้ำหนักองค์

ประกอบ

SOA1 ในสังคมโลกปัจจุบันวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษมีบทบาทส�ำคัญในการพัฒนาชุมชน 

สังคม ประเทศชาติให้เจริญรุ่งเรือง เป็นเหตุผลที่ท�ำให้คนต้องการที่จะพัฒนาตนเองในด้าน

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษ เนื่องจากมีโอกาสเลือกงานและมีรายได้ในการท�ำงานที่

สูง

.940

ECB1 ในภาวะปัจจุบันสภาพทางเศรษฐกิจในสังคมมีการแข่งขันสูง มีลักษณะเป็นเศรษฐกิจที่เน้นการขยาย

โอกาสไปยังที่ต่างๆทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษา

อังกฤษ  มีส่วนส�ำคัญในการพัฒนาทางเศรษฐกิจในระดับต่างๆ จึงส่งผลให้คนอยากที่จะพัฒนา

ตนเองในด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษ เพื่อการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพใน

อนาคต

.931

CHB1 มีความรู้ความเข้าใจในหลักการของการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนพิเศษ โครงการพัฒนา

วิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ (SME)ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ

.926

ค่าไอเกนเท่ากับ                                             8.357

ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม           16.072

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะทั่วไป

1.1 ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงศึกษา

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาโครงการ

ห้องเรียนพิเศษควรให้ความสนใจและให้การ

สนับสนุนโรงเรียนท่ีจัดโครงการห้องเรียนพิเศษ 

โครงการ SME อย่างแท้จริงเนื่องจากโรงเรียน             

ที่จัดการศึกษาห้องเรียนพิเศษ SME ต้องการให ้         

มีการก�ำหนดหลักสูตรและมาตรฐานการเรียนรู ้    

การวดัผลประเมินผล และ การด�ำเนินการต่างๆ ของ

ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

เพือ่ให้การบรหิารจดัการเป็นไปอย่างมคีณุภาพและ

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะองค์ประกอบ ด้านการ

บริหารจัดการและศักยภาพของสถานศึกษา

1.2 หน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน หรือแม้แต่  

ผู้ปกครองมีส่วนส�ำคัญท่ีจะท�ำให้การจัดการศึกษา

โครงการห้องเรียนพิเศษประสบความส�ำเร็จและ

บรรลุวัตถุประสงค์ เพราะหากโรงเรียนได้รับ        

การสนับสนุนจากทุกภาคส่วนในเรื่องต่าง ๆ เช่น    

การสร้างให้มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและมีการ

สนับสนุนให้มีการน�ำเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน จะท�ำให้ผู้

เรียนเกิดการเรียนรู้มากข้ึนส่งผลให้การเรียนการ

สอนมีคณุภาพมากข้ึน สามารถเพิม่ศักยภาพใน การ

เรียนรู้ของผู้เรียน

	 1.3 ปัจจัยน�ำเข้าด้านบุคลากร ไม่ว่าจะเป็น

ผู้บริหาร ครู นักเรียน มีส่วนส�ำคัญในการด�ำเนิน

โครงการเป็นอย่างยิ่ง ดังน้ัน ผู ้บริหาร ครู และ

นักเรียนจะต ้องมีความรู ้ความเข ้ าใจในการ                       

จัดโครงการห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME เป็น

อย่างดี โดยผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์และ ความ

ต้ังใจในการจัดโครงการอย่างแท้จริงครูผู้สอนใน

โครงการนีก้จ็ะต้องมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง 

จบการศึกษาตรงกับวิชาท่ีสอน และสามารถน�ำ

กระบวนการวิจัยมาใช้ในการแก้ปัญหาผู้เรียนได้ 

นักเรียนที่จะเข้าเรียนในโครงการนี้ ก็จะต้องมีการ

องค์ประกอบที่ 4. (ต่อ)
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การวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 
เกวลิน  ไชยสวัสดิ์ และคณะ

สอบคัดเลือกอย่างแท้จริง จะต้องมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 

และภาษาอังกฤษไม่ต�่ำกว่า 3. 00 

1.4 เพื่อให ้การด�ำ เนินงานโครงการ                   

มีประสิทธิภาพมากข้ึน กระทรวงศึกษาธิการหรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการพัฒนาหรือคัดสรร  

ผู ้บริหารท่ีจะด�ำรงต�ำแหน่งในโรงเรียนที่ เป ิด    

ด�ำเนนิการโครงการ SME ให้เป็นผูมี้ความรูเ้กีย่วกบั         

การจัดการศึกษาห้องเรียนพิเศษอย่างแท้จริง  มีการ

ก�ำหนดคุณสมบัติครูผู้สอนในโครงการห้องเรียน

พิเศษ และก�ำหนดคุณสมบัตินักเรียนที่จะเข้าเรียน

ให้มีความชัดเจน และมีการประเมิน ติดตาม            

การจัดโครงการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนต่าง ๆ

อย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ด้าน

1.5 ผู ้บริหารโรงเรียนและผู ้ที่ มีส ่วน        

เกี่ยวข ้องในการจัดการศึกษาห้องเรียนพิ เศษ

โครงการ SME ควรน�ำแนวทางทางการพัฒนาตาม

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 

ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ที่ได้จากการวิจัย  

ครั้ ง น้ีไปใช ้ เพื่อให ้การด�ำ เนินงานโครงการ                       

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1 ควรท�ำวิจัยการวิเคราะห์องค์ประกอบ

และตัวบ่งช้ีคณุภาพการจัดการศึกษา ห้องเรยีนพเิศษ 

โครงการ SME ในโรงเรียนประถมศึกษา

2 .2  ควรมีการท� ำวิ จั ยการวิ เคราะห ์                  

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 

ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ในโรงเรียนสังกัด

เอกชน

	 2 . 3  ค ว รมี ก า ร วิ จั ย ก า ร วิ เ ค ร า ะห ์ 

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา 

ห้องเรียนพิเศษ โครงการ SME ในทุกระดับ โดยใช้

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ กรณีศึกษาเฉพาะโรงเรียน    

ที่ ได ้รับการยอมรับว ่ามีชื่อ เ สียงและประสบ           

ความส�ำเร็จในการด�ำเนินงานโครงการห้องเรียน

พิเศษ โครงการ SME เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก
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สภาพการวดัและการประเมนิผลตามสภาพจรงิในสถานศกึษาสังกดัอาชวีศกึษา
เอกชนในจังหวัดสงขลา

The Measurement and Authentic Evaluation of Private Vocational Institutes 
of Songkhla Province

รัตนาภรณ์  ปานแก้ว1*, ประยูร  เทพนวล1 และ ปรีดา  เบ็ญคาร2

Rattanaporn  Pankeaw,	 Prayoon  Thepnuan and Preeda  Benkar

Abstract
The objectives to this research were to examine the measurement status and authentic evaluation of quality 
of private vocational colleges in Songkhla Province, and to compare the measurement status and evaluation 
implemented by teachers of various teaching experiences. The samples were drawn from 324 teachers at 
private vocational colleges by using stratified random sampling. The structured questionnaires were used 
for data collection from those private vocational colleges. The analysis was made for means, variances and 
standard deviations.
	 The research findings were as follows: the overall measurement and the evaluation of private 
vocational institutes obtained high ranking.  Teachers of different educational levels and different 
experiences gave statistically different measurement and evaluation at p<0.01. The results of measurement 
and evaluation of teachers who have 1-3 years, 6-9 years and 10 years experiences were significantly 
different at p < 0.05 

Keywords: Measurement status, private vocational colleges, authentic assessment
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา และเปรียบเทียบสภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงใน          

สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลาในกลุ่มครูผู้สอนที่มีการศึกษาและประสบการณ์การสอน     

ต่างกัน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลาจ�ำนวน 

324 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีการสุ่ม แบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม               

สภาพการวัด และการประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน  จ�ำนวน 30 ข้อ

ผลการวิจัยสรุปได้ว่า สภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   

ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีสภาพการวัดและการประเมินผลด้านกระบวนการ ขั้นตอนการด�ำเนินการวัดและ

การประเมนิผลตามสภาพจรงิแตกต่างอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 และสภาพการวดัและการประเมนิผล

ตามสภาพจริง ตามประสบการณ์การสอนของครู กลุ่มที่มีประสบการณ์การสอนต่างกัน   มีการวัดและประเมินผล

ตามสภาพจริง ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการด�ำเนินการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง  โดยภาพรวม        

ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบว่าครูที่มีประสบการณ์การสอน 1-3 ปี มีสภาพ      

การวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงโดยภาพรวม แตกต่างจาก ครูที่มีประสบการณ์การสอน 6 – 9 ปี และ        

10 ปีขึ้นไป  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ค�ำส�ำคัญ: การวัด, วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน,  การประเมินตามสภาพจรงิ

บทน�ำ
การกระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา 

มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงให้ผู ้เรียนมีคุณภาพตาม

มาตรฐานหลักสูตร และมาตรฐานการศึกษา  ในการ

ด�ำเนินการพัฒนานักเรียนนั้น พระราชบัญญัติ        

การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ฉบับปรับปรุง

แก้ไขเพิ่มเติม ครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2545 ได้ระบุไว้ใน   

หมวด 4 ว่าด้วยแนวการจัดการการศึกษา มาตรา 22 

การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู ้เรียนทุกคนมี   

ความสามารถเรยีนรู ้และพฒันา ตนเองได้ และถอืว่า

ผูเ้รียนมีความส�ำคญัทีสุ่ด กระบวนการจดัการศึกษา 

ต้องส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศักยภาพ และมาตรา 26 บัญญัติไว้ว่า 

“ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณา

จากพฒันาการของผูเ้รยีน ความประพฤติ การสังเกต

พฤติกรรมการ เรี ยน การร ่วมกิจกรรมและ                        

การทดสอบควบคู่ในกระบวนการเรียนการสอน  

ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ และรูปแบบ  

การศึกษา” (ส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน และ

ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2547) การประเมินผล

การเรียนในปัจจุบันจะต้องมีประสิทธิภาพสูงกว่า

การวัดความรู ้พื้นฐานของผู ้ เรียน เพราะการ

ประเมินผลเป็นกระบวนการส�ำคัญท่ีมีส่วนเสริม

สร้างความส�ำเร็จให้กับผู้เรียน ดังน้ันกระบวนการ

ประเมินผลจงึเป็นยทุธศาสตร์การสอนอย่างหนึ่ง ท่ี

ช ่วยสร ้างความเชื่อ ม่ันและความรับผิดชอบ 

ใ น ก า ร เ รี ย น รู ้ ด ้ ว ย ต น เ อ ง ใ ห ้ กั บ ผู ้ เ รี ย น 

การประเมินผลที่ ดีต ้องด� ำ เนินการในสภาพ 

การจัดการเรียนรู้ที่เป็นจริง ใช้วิธีการท่ีเหมาะสม

ประเ มินโดยทุกฝ ่ าย ท่ี เกี่ ยวข ้อง  และน� ำผล 

การประเมินมาใช้อย่างคุม้ค่า (ชนาธิป พรกลุ, 2545) 

นั บ ไ ด ้ ว ่ า เ ป ็ น ก า รป ร ะ เ มิ น อ ย ่ า ง แท ้ จ ริ ง  

การประเมินผลที่มีผู ้เรียนเป็นศูนย์กลางเรียกว่า   

การประเมินผลตามสภาพจริ ง  การวัดและ                       
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การประเมินผล เป็นองค์ประกอบของกระบวนการ

การจัดการศึกษา เพื่อให ้สอดคล ้องกับการ 

จัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

พุทธศักราช พ.ศ. 2545 (ปรับปรุง 2546) โดยการ

วัดผลและประเมินผลต้องเน้นกระบวนการ ผลของ

การกระท�ำเน้นความสามารถในการด�ำเนินชวีติ และ

การวัดจะต้องสะท้อนให้เห็นถึงการใช้ความคิด

พิจารณาไตร่ตรอง การใช้เหตุผลและการแก้ปัญหา 

เน้นความพึงพอใจในสภาพของตนเองในอดีต 

ที่ผ่านมา การวัดและประเมินผลโดยส่วนใหญ่ 

ให้ความส�ำคัญกับการใช้ข้อสอบไม่สอดคล้องกับ

แนวคิด การเรียนการสอน   ที่เน้นให้ผู ้เรียนคิด 

ลงมือปฏบัิติด้วยกระบวนการหลากหลาย เพือ่สร้าง

องค์ความรู ้  การให้นักศึกษาปฏิบัติภาระงาน 

ท่ีสอดคล้องกับสภาพจริง เป็นทางเลือกหนึ่งของ 

การวัดผลและประเมินผล ที่สอดคล ้องและ 

เหมาะสมกับการจัด การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส�ำคัญ ซึ่งจะน�ำไปสู ่การพัฒนาผู ้เรียนให้มี 

ความรู้ความสามารถ มีความคิดริเริ่ม สามารถคิด

วเิคราะห์เชือ่มโยงชวีติ และได้ปฏบิติัตามสภาพจรงิ 

(เสน่ห์  สิงห์นุ้ย, 2546) 

	 การประเมินผลตามสภาพจรงิเป็นเครือ่งมือ

ประเมินผลในชีวิตจริง เป็นการประเมินจากการ

ปฏิบัติที่ครูผู้สอนมอบหมายงาน หรือกิจกรรมให ้  

ผู ้ เ รี ยนท�ำตามก�ำหนด หรือให ้ เลือกท�ำตาม                   

ความสนใจและความถนัด การประเมินตาม          

สภาพจริงน้ันไม่เน้นการประเมินเฉพาะทักษะ        

พื้นฐาน แต่จะเน้นการประเมินทักษะความคิดท่ี    

ซับซ้อนในการท�ำงานของผู้เรียน ความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา และการแสดงออกที่เกิดจากการ

ปฏิบัติในสภาพจริงในการเรียนการสอน ที่เน้น          

ผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั ผูเ้รยีนเป็นผูค้้นพบและเป็นผูผ้ลติ

ความรู ้ผูเ้รยีนได้ฝึกปฏบัิติจริง รวมท้ังเน้นพฒันาการ

เรียนรู ้ของผู ้ เรียน เพื่อสนองจุดประสงค์ของ

หลักสูตร และตามต้องการของสังคม การประเมิน

ตามสภาพจริงจะแตกต่างจากการประเมินผล         

การเรียนหรือการประเมินเพื่อรับรองผลงานเพราะ

เน้นการให้ความส�ำคัญกับพัฒนาการความต้องการ

ช่วยเหลือและการประสบความส�ำเร็จของผู้เรียน

แต่ละคนมากกว่าการประเมินผลการเรียนที่มุ ่ง        

ให้คะแนนผลผลิต   นอกจากนี้การวัดและการ        

ประเมินผลตามสภาพจริงประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 

ด้านกระบวนการ หรือข้ันตอนการด�ำเนินการวัด

และการประเ มินผลตามสภาพจริง  (สมนึก                  

นนธิจันทร์, 2540) ด้าน การวดัและการประเมนิผลตาม

สภาพจรงิไปใช้ในการเรยีนการสอน (กรมวชิาการ, 

2539) ด้านวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการวัด และ

การประเมินผลตามสภาพจริง (กรมวิชาการ, 2539) 

ดั ง น้ั น  ผู ้ วิ จั ย จึ ง สน ใ จ ศึ กษ า แ ล ะ                     

เปรียบเทียบสภาพการวัด   และการประเมินผล       

ตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา

เอกชนในจังหวัดสงขลาระหว่างครูผู ้สอนที่มี        

การศึกษาและประสบการณ์การสอนต่างกัน   เพื่อ 

ให้ได้ข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง

คุณภาพครูในการประเมินตามสภาพจริงท่ีจะท�ำให้

การเรยีนการสอนบรรลจุดุมุ่งหมายหรอืจดุประสงค์

ของหลกัสตูรเพือ่พฒันาการเรยีนการสอนของครใูห้

ไปสู่การประเมินผลตามสภาพจริง   

  	 วัตถุประสงค์การวิจัย

1 .  เ พื่ อ ศึ กษ าสภ าพก า ร วั ด และ                        

การประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลา

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการวัดและ            

การประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลาระหว่างคร ู  
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ผู ้สอนที่ มีระดับการศึกษาและประสบการณ ์      การสอนต่างกัน

	 กรอบแนวคิด

ตัวแปรอิสระ	 	 	 	                 ตัวแปรตาม

รูปที่ 1. กรอบแนวคิดของการวิจัย

สภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง  

ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา

     1. ด้านกระบวนการหรือขั้นตอนการดำ�เนินการวัด

และการประเมินผลตามสภาพจริง 

      2. ด้านการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง 

ไปใช้ในการเรียนการสอน

     3. ด้านวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริง

1. ระดับการศึกษาครูผู้สอน

- ปริญญาตรี

- ปริญญาโท

2. ประสบการณ์การสอน

- 1-3 ปี

- 4-5 ปี

- 6-9 ปี

- 10 ปีขึ้นไป

วิธีการวิจัย
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือครูผู ้สอน 

สถ าน ศึ กษ า สั ง กั ด อ า ชี ว ศึ ก ษ า เ อ ก ชน ใน 

จังหวัดสงขลา จ�ำนวน  11 โรงเรียน รวม 790 คน 

โดยก�ำหนดขนาดตัวอย ่างโดยการใช ้ตาราง 

เครซ่ีมอร์แกน (Krejecie and Morgan, 1970) มี

ความคลาดเคลือ่น 0.05 สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ ตาม

สถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัด

สงขลา ปีการศึกษา 2555 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 

324 คน ดังแสดงในตารางที่ 1

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 		

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลใน

การวจัิยครัง้น้ี คอื แบบสอบถามสภาพการวดัและการ

ประเมนิผลตามสภาพจริง ในสถานศึกษาอาชวีศีกษา

เอกชน ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น โดยอาศัยแนวคิดจาก

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและหาคุณภาพของ

เครื่องมือซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู ่

ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 แบ่งออกได้เป็น 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1   ถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ        

ผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ  จ�ำนวน 2 ข้อ

ตอนที่ 2  แบบสอบถามสภาพการวัดและ

การประเมินผลตามสภาพจริงเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประเมินค่า (rating scale) 4 ระดับ 

สอบถาม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกระบวนการหรือ            

ขั้นตอนการด� ำ เ นินการวัดและประเ มินตาม              

สภาพจริงได้ค่าความเชื่อมั่น  0.90 ด้านการวัดและ

ประเมินผลตามสภาพจรงิไปใช้ในการเรยีนการสอน 

ด้านวิธีการได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.95 และเครื่องมือ     

ที่ใช้ในการวัดและประเมินตามสภาพจริงได้ค่า 

ความเชื่อมั่น 0.94 ได้ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ 0.93  

แบบสอบถามจ�ำนวน 30 ข้อ 

ตอนที่ 3   ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้

ปัญหาการประเมินผลตามสภาพจริง

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

ได้ท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียน 
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ที่ 1 ปีการศึกษา 2555 (ระหว่างวันที่ 1 ถึง 30         

กันยายน 2555) แล้วน�ำแบบสอบถามท่ีได้จาก      

กลุม่ตัวอย่าง มาตรวจสอบ และคัดแยกแบบสอบถาม

ที่สมบูรณ์ไว้   ส่วนแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์         

ได ้น�ำกลับไปให้ผู ้ตอบแบบสอบถามตอบใน        

ส่วนท่ีไม่สมบูรณ์อีกคร้ัง  ท�ำให้ได้แบบสอบถาม              

ท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลในการวจิยัมีข้อมูลครบถ้วน

ทัง้ 324  ฉบับ

ตารางที่ 1.  จำ�นวนกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดสงขลา

ลำ�ดับ ชื่อสถานศึกษา

1 วท.หาดใหญ่อำ�นวยวิทย์ 88 34

2 วท.อุดมศึกษาพณิชยการ 130 50

3 วท.หาดใหญ่บริหารธุรกิจสากล 40 16

4 วท.หาดใหญ่ 67 26

5 วท.นครหาดใหญ่ 30 12

6 วิทยาลัยพณิชยการหาดใหญ่ 200 77

7 วท.พณิชยการสงขลา 9  4

8 วิทยาลัยอาชีวศึกษาบริหารธุรกิจวิทยาสงขลา 60 24

9 วิทยาลัยวชิราโปลีเทคนิค 41 16

10 วท. เทคโนโลยีสงขลา 110 43

11 ส่องแสงพณิชยการ 55 22

รวม 790 324

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง

การวิเคราะห์ข้อมูล

ได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ คือ   

ตรวจให้คะแนนแบบสอบถามตามเกณฑ์การ      

ตรวจคะแนน ที่ก�ำหนดไว้ แล้ววิเคราะห์หาค่า                           

สถิติพื้นฐาน เพื่อท�ำให้ทราบลักษณะของกลุ ่ม

ตัวอย่างและลักษณะการแจกแจงของตัวแปร โดย

วเิคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ () ค่าความ เบีย่งเบน
มาตรฐาน (S.D.) น�ำค่าเฉลีย่มาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์

ให้คะแนนตามแบบประเมินของลิคอร์ท   4 ระดับ 

ดังนี้ :	 	 	 	 	 	

 คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.00 หมายถงึ สภาพการวดัและ 

	 ประเมินผลตามสภาพจริงปฏิบัติมากท่ีสุด

คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง สภาพการวัดและ 

	 ประเมินผลตามสภาพจริงปฏิบัติมาก

คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง สภาพการวัดและ 

	 ประเมินผลตาม สภาพจริงปฏิบัติน้อย

คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง สภาพการวัดและ 

	 ประเมินผลตามสภาพจรงิปฏบิติัน้อยท่ีสุด

ท�ำการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการวัดและ         

การประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดสงขลา ระหว่างผู้สอนที่

มีระดับการศึกษาต่างกัน หากใช้สถิติการทดสอบที 

(T-test) และการทดสอบเอฟ (F-test) ระหว่างผูส้อน

ที่มีประสบการณ์สอนต่างกัน พบความแตกต่าง  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ก็ท�ำการทดสอบค่าเฉลี่ย

รายคู่ด้วยวิธีของ LSD ต่อไป
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ผลการวิจัย
ผลที่ได้จากการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้

	 1 .  สภาพการวัดและการประเมินผล          

ตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาใน

จังหวัดสงขลา พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า

1 . 1  ด ้ านกระบวนการขั้ นตอนการ            

ด�ำเนินการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง   

โดยรวมอยู่ในระดับมากมีการปฏบัิติการวดัและการ

ประเมินตามสภาพจรงิเร่ืองการก�ำหนดวตัถุประสงค์

ของรายวิชาอยู ่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ            

มีการวางแผนการสอนอย่างรอบคอบรัดคุมตาม

กระบวนการท่ีก�ำหนดก่อนการสอน และก�ำหนด

เกณฑ์การประเมินผลการเรียนไว้ล่วงหน้า

1.2 ด ้านการวัดและประเมินผลตาม      

สภาพจริงไปใช้ในการเรียนการสอน โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากมีการปฏิบัติการวัดและประเมินผล

ตามสภาพจริง มีการวัดและการประเมินผลผู้เรียน

เป็นระยะ ๆ มากท่ีสุด   รองลงมาคือ มีการ เตรียม

เครื่องมือที่ใช้ในการวัดก่อนการประเมินผลและ

ก�ำหนดการวัดผลและการประเมินผลเป็นรูปภาพ

ชัดเจนตามล�ำดับ

1.3  ด้านวิธีการและเคร่ืองมือที่ใช้ในการ

วัดและการประเมินผลตามสภาพจริง โดยภาพรวม

อยูร่ะดับมากมีการปฏบิติัการวดัและประเมินผลตาม

สภาพจริง เรื่องการสร้างข้อสอบ โดยค�ำนึงถึง    

ความยากง่าย และจ�ำนวนข้อเหมาะสมกับนักเรียน

มากที่สุด รองลงมา คือ ก�ำหนดจุดประสงค์การวัด

และประเมินผล และมีเครื่องมือวัดครอบคลุม          

จุ ดประสงค ์การ เรี ยนตามแผนการสอนทุก                        

จุดประสงค์ (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2. สภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาเอกชนใน

จังหวัดสงขลาภาพรวม

สภาพการวัดและการประเมินผล        S.D.
 การแปล

ความหมาย

ด้านกระบวนการขั้นตอนการดำ�เนินการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริง              

3.47                    0.45 มาก

ด้านการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงไปใช้

ในการเรียนการสอน

3.21 0.38 มาก

ด้านวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริง

3.36 0.43 มาก

รวม 3.35 0.37 มาก

2.   ผลการเปรียบเทียบสภาพการวัดและ

การประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาเอกชน ในจังหวัดสงขลาตามระดับ      

การศึกษาพบว่า สภาพการวัดและการประเมินผล

ตามสภาพจริง โดยภาพรวมครูที่มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรีและปริญญาโทมีสภาพการวัดและ        
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สภาพการวดัและการประเมนิผลตามสภาพจรงิในสถานศึกษา
รตันาภรณ์  ปานแก้ว และคณะ

การประเมินผลด้านกระบวนการข้ันตอนการ 

ด�ำเนินการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง 

ทั้งสอง ต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

ครูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท 

มีสภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริง

ด ้ านกระบวนการและ ข้ันตอนการวั ดและ 

การประเมินผล แตกต่างกนัอย่างมีนยัส�ำคัญทางสถติิ

ที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 3)   

ตารางที่ 3.  ผลการเปรียบเทียบสภาพการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัดอาชีว

ศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลา ตามระดับการศึกษาของครูผู้สอน

สภาพการวัดและการประเมินผล
ระดับการศึกษา

tปริญญาตรี ปริญญาโท
 S.D.  S.D.

1. ด้านกระบวนการขั้นตอนการดำ�เนินการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริง

3.44 0.39 3.62 0.74 -2.322

2. ด้านการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงไปใช้

ในการเรียนการสอน

3.21 0.39 3.24 0.33 -0.480

3. ด้านวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริง

3.35 0.43 3.46 0.44 0.1513

ภาพรวม 3.33 0.35 3.44 0.41 -1.724

3.   ผลการเปรียบเทียบสภาพการวัดและ

การประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษา    สังกดั

อาชีว ศึกษา เอกชน ในจังหวัดสงขลา  ตาม

ประสบการณ์การสอนพบว่า สภาพการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริง ของครูที่มีประสบการณ์

การสอนต่างกัน มีการวัดและ ประเมินผลตาม 

สภาพจริงและภาพรวม ด้านกระบวนการขั้นตอน

การด�ำเนินการวดัและ การประเมินผลตามสภาพจรงิ 

แตกต่างกันอย่าง มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

(ตารางที่ 4) โดย ภาพรวมครูที่มีประสบการณ  ์

การสอน 1-3 ปี มีสภาพการวัดและการประเมินผล

ตามสภาพจริงแตกต่างจาก ครูที่มีประสบการณ์ 

การสอน 6 – 9 ปี และครูที่มีประสบการณ์การสอน 

10 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

และด้านกระบวนการขั้นตอนการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริงครูที่มีประสบการณ ์ 

1-3 ปี มีสภาพการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 

แตกต่างจากครูที่มีประสบการณ์ 4-5 ปี 6 – 9 ปี และ 

10 ปีขึ้นไปอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

อภิปรายผล
จากการศึกษาสภาพการวัดและการประเมินผล    

ตามสภาพจริงในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนใน

จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยอภิปรายตามประเด็น ดังนี้

1.  ผลการวิจัยพบว่า การวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลาโดยภาพรวม มี

การวดัผลตามสภาพจรงิมีการปฏบิติัระดับมาก โดย

ครูผู้สอนให้ความส�ำคัญกับกระบวนการ ขั้นตอน

การด�ำเนนิการวดัและการประเมินผลตามสภาพจรงิ

น�ำการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงไปใช้

ในการเรียนการสอน และด้านวิธีการ และเครื่องมือ
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ทีใ่ช้ในการวดัและการประเมินผลตามสภาพจรงิ ซ่ึง

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 

มาตรา 22 และ มาตรา 24 (3) (2) บัญญัติไว้ว่าการ

จัดการศึกษาต ้องยึดหลักว ่ าผู ้ เ รี ยนทุกคนม ี

ความสามารถเรยีนรู ้และพฒันาตนเองได้ และถอืว่า

ผู้เรียนส�ำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้อง 

ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและ

เต็มศักยภาพ

	 1.1 สภาพการวัดและการประเมินผลตาม

สภาพจริงในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาเอกชน

ในจังหวัดสงขลา ด้านกระบวนการขั้นตอนการ

ด�ำเนินการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง คร ู        

ผู้สอนมีการปฏิบัติระดับมาก ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจาก

ในกระบวนการขั้ นตอนการด� ำ เ นินการวั ด                      

การประเมินผลตามสภาพจริง ถือเป็นส่ิงส�ำคัญ 

ที่สถานศึกษาต้องด�ำเนินการ ซ่ึงสอดคล้องกับ 

สมนึก  นนธิจันทร์ (2540) ได้กล่าวถึงกระบวนการ 

ขั้นตอนการด�ำเนินงานการวัดและการประเมินผล

ตามสภาพจรงิ เป็นกระบวนการจัดกจิกรรมการเรยีน

การสอนเป็นกระบวนการท่ีท�ำให้การเรยีนการสอน

เป็นไปด้วยความราบรื่น ครูผู้สอนจะต้องวางแผน

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างรอบคอบรัดกุม 

เพื่อให ้ผู ้ เ รี ยนเกิดกระบวนการเรียนรู ้อย ่ าง 

เต็มศักยภาพของตน

	 1.2 สภาพการวัดและการประเมินผล 

ตามสภาพจริงในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา

เอกชนในจังหวัดสงขลา ด ้านการวัดและการ

ตารางที่ 4.  ผลการเปรียบเทียบสภาพการวัด และประเมินผลตามสภาพจริง ในสถานศึกษาสังกัด

                   อาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดสงขลา ระหว่างครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การสอนต่างกัน

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F

ด้านกระบวนการขั้นตอนการ

ดำ�เนินการวัดแลประเมินผล

ตามสภาพจริง

ระหว่างกลุ่ม 3.50 3 1.17 5.90**

ภายในกลุ่ม 63.24 320 0.20

รวม 66.73 323

ด้านการวัดและประเมินผล ระหว่างกลุ่ม 0.75 3 0.25 1.52ns

ตามสภาพจริงในการเรียน ภายในกลุ่ม 47.05 320 0.17

การสอน รวม 47.80 323

ด้านวิธีการและเครื่องมือ ระหว่างกลุ่ม 1.23 3 0.41 2.19ns

ที่ใช้ในการวัดและประเมิน ภายในกลุ่ม 59.83 320 0.19

ตามสภาพจริง รวม 61.058 323

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.590 3 0.53 4.06**

ภายในกลุ่ม 41.788 320 0.13

รวม 43.377 323

** แตกต่างในระดับมีนัยสำ�คัญยิ่งทางสถิติ (p<0.01), ns ไม่แตกต่างทางสถิติ
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สภาพการวดัและการประเมนิผลตามสภาพจรงิในสถานศึกษา
รตันาภรณ์  ปานแก้ว และคณะ

ประเมินผลตามสภาพจริง โดยรวมมีสภาพการวัด

และการประเมินผลปฏิบัติระดับมาก  แสดงว่าครูมี

ความสนใจ และให้ความส�ำคัญต่อการด�ำเนิน

งานการวดัและประเมนิผลตามสภาพจรงิให้เป็นไป

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาพุทธศักราช 2542  

(มาตรา 26) ได้กล่าวว่า ให้สถานศึกษาจัดการ 

เรียนรู้ โดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียนความ

ประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วม

กิจกรรมและทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรยีน

การสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรปู

แบบการศึกษา การน�ำการวัดและประเมินผลตาม

สภาพจริงไปใช้ในการเรียนการสอนจึงเป็นเทคนิค 

อย่างหน่ึงที่ท�ำให้ผู้เรียนมีการประเมินตนเอง ซ่ึง

สอดคล้องกับการศึกษา ของ สายหยุด ผดุงจันทร ์

(2549) ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการ

ด�ำเนินการวดัและการประเมินผลตามสภาพจรงิ ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า ด้านการวัดผลและการ

ประเมินผลตามสภาพจริงไปใช ้ในการเรียน 

การสอนอยู ่ในระดับมาก โดยข้อที่มีสภาพการ

ด�ำเนินงานมากท่ีสุด คือ ผู ้สอนมีการก�ำหนด 

จดุประสงค์ทีต้่องการประเมิน และข้อท่ีมสีภาพการ

ด�ำเนินงานมากเป็นอันดับสุดท้าย คือ ผู้ปกครองมี

ส่วนร่วมในการวดัและการประเมนิผลซ่ึงถอืว่าเป็น

เรื่องที่ผู ้สอนกับโรงเรียนจะต้องให้ความส�ำคัญ 

เพราะจะท�ำให้เกิดประโยชน์ทางการเรียนของ 

ผู้เรียนได้อย่างสูงสุด

	 1.3 สภาพการวัดและการประเมินผลตาม

สภาพจริงในสถานศึกษา สังกัด อาชีวศึกษาเอกชน 

จังหวัดสงขลา ด้านวิธีการและเครื่องมือท่ีใช้ใน 

การวดัและการประเมินผลตามสภาพจรงิ โดยรวมมี

สภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพจริงมี

การปฏิบัติระดับมาก แสดงว่า ครูผู้สอนให้ความ

ส�ำคัญกับวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและ

ประเมนิผลตามสภาพจรงิ ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั 

ประพนัธ์ พฒุตาล (2547) พบว่าสภาพการวดัผลและ

ประเมินผลตามสภาพจริง ของครูในสถานศึกษาท่ี

เปิดสอนเฉพาะระดับชัน้มัธยมศึกษา ทีศึ่กษาการวดั

และประเมินผลตามสภาพจริงด้านวิธีการและ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลตามสภาพ

จริงอยู่ในระดับมาก โดยส่วนใหญ่ครูมีการปฏิบัติ

ครบทุกข้อ มีการแจ้งผลการประเมินให้นักเรียน

ทราบ เพือ่การปรบัปรงุ พฒันาตนเอง มีการประเมิน

ผลการเรียนรู้ระหว่างการจัดกิจกรรมการสอนและ

น�ำผลการประเมินไปใช้ปรบัปรงุพฒันานกัเรยีนและ

ยงัสอดคล้องกบังานวจัิย ฉัตรวรนิทร์ วรดิษฐ (2548) 

ท่ีศึกษาสภาพการวัดและประเมินผลการเรียนด้าน

พุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย ของ

อาจารย์ผู ้สอนประเภทวิชาพาณิชยกรรมสาขา 

การขาย สาขาคอมพิวเตอร์และสาขาบัญชี ตาม

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2545 พบว่า  

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก คือมีการ

ประเมินผลการเรยีนตามสภาพจรงิ มีการสรปุผลการ

เรียนตามจุดประสงค์การเรียน ชี้แจงวัตถุประสงค์

การเรียนรู้และผ่านเกณฑ์จุดประสงค์การเรียนรู ้

ชีแ้จงวธีิการวดัและประเมนิผลการเรยีนแก่ผูเ้รยีน มี

การทดสอบก่อนและหลัง การวัดและประเมินผล

การเรียนระหว่างเรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ มี

การประเมินผลการเรียนโดยผลงานกลุ่ม วิเคราะห์

คุณภาพของข้อสอบก่อนน�ำไปใช้ปรับปรุงคุณภาพ

ของข้อสอบที่วิเคราะห์แล้ว ใช้แบบทดสอบแบบ

เลือกตอบ ใช้แบบทดสอบแบบอัตนัย ให้นักเรียน

ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการวัดและ

ประเมินผลการเรียน ถาม-ตอบในชั้น เรียน 

สอดคล้องกับหลักการวัดผลและประเมินผล 

ตามสภาพจริงที่ กรมวิชาการ (2542) กล่าวโดยสรุป

ไว้ว่า การวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง  
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จะต้องใช้เครื่องในการวัดอย่างหลากหลาย ได้แก่ 

แบบการสังเกต แบบบันทึกพฤติกรรม แบบส�ำรวจ

รายการ แบบส�ำรวจรองรอย แบบมาตราส่วน

ประมาณค่า แบบการบันทึกจากการสุ่มเวลา แบบ

บนัทกึจากการสุ่มเหตุการณ์ แบบสัมภาษณ์ และ การ

เก็บรวบรวมคะแนนเป็นแฟ้มสะสมผลงาน 

 2.  ผลการเปรียบเทียบ การวัดและ 

การประเมินผลตามสภาพจริงไปใช้ในการเรียน 

การสอนจ�ำแนกตามระดับการศึกษาของผู ้สอน  

พบว่า สภาพการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 

ด้านการวดัและการประเมนิผลตามสภาพจรงิไปใช้

ในการเรียนการสอน โดยภาพรวมไม่มีความแตก

ต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีต้ังไว้  

ซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยของ ประพันธ์ พุฒตาล 

(2547)  ที่ ศึกษาสภาพการวัดผลประเมินผล 

ตามสภาพจริงของครูในสถานศึกษาที่เปิดสอน

ระดับชั้นมัธยมศึกษา จ�ำแนกตามระดับการศึกษา 

และประสบการณ์ พบว่าในภาพรวมไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ อย่างไรก็ตาม ในการ

ด�ำเนินงาน ครยูงัมีการงานมากและครยัูงเข้าใจในวธีิ

การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงไม่ชัดเจน 

อาจเป็นสาเหตุท�ำให้ประสิทธิภาพงานไม่สมบูรณ์	

	 ผลการเปรียบเทียบสภาพการวัดและการ

ประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาเอกชน ในจังหวัดสงขลา ตามระดับ 

การศึกษาและผู ้สอน พบว่า แตกต่างกันอย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่

แตกต่างกนั ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจากครทูีมี่วฒุกิารศึกษา

ปริญญาตรี และปริญญาโท ที่ปฏิบัติการสอนใน

วิทยาลยั ต่างกต้็องจดักจิกรรมการเรยีนการสอนและ

การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้เป็น

ไปตามแนวทางเดียวกันคือ ยึดผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

ท�ำให้ครูได้ศึกษาต�ำรา เอกสาร ตลอดจนเข้ารับการ

อบรมเกีย่วกบัการวดัและประเมนิตามสภาพจรงิ จงึ

ส่งผลให้ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีสภาพการวัด

และประเมินผลตามจรงิ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั

3. การเปรียบเทียบสภาพการวัดและ 

การประเมินผลตามสภาพจริงในสถานศึกษาสังกัด

อา ชีว ศึกษา เอกชนใน จังหวั ดสงขลา  ตาม

ประสบการณ์การสอนพบว่า โดยภาพรวมของครูที่

มีประสบการณ์การสอนต่างกัน มีการวัดและ

ประเมนิผลตามสภาพจรงิ  ด้านกระบวนการขัน้ตอน

การด�ำเนนิการวดัและการประเมินผลตามสภาพจรงิ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

โดยพบว่าในภาพรวมครูที่มีประสบการณ์การสอน 

1-3 ปี มีสภาพการวัดและการประเมินผลตามสภาพ

จริง แตกต่างจาก ครูที่มีประสบการณ์การสอน 6-9 

ปี และครูท่ีมีประสบการณ์การสอน 10 ปีข้ึนไป 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และด้าน

กระบวนการข้ันตอนการวดัและการประเมินผลตาม

สภาพจรงิครท่ีูมีประสบการณ์ 1-3 ปี มีสภาพการวดั

และประเมินผลตามสภาพจริง แตกต่างจากครูท่ีมี

ประสบการณ์ 4-5 ปี 6-9 ปี และ 10 ปีขึ้นไป อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก

ครู ท่ีมีประสบการณ์สอนน้อยกว ่าไม ่ค ่อยให้ 

ความส�ำคัญกับการเตรียมเครื่องมือในการวัดและ

ประเมินผล หรือยังขาดความรู ้ความเข้าใจใน 

หลักการ วิธีการขั้นตอน และเกณฑ์การประเมินผล

ตามสภาพจรงิ ต้องใช้วธีิการท่ีหลากหลาย เครือ่งมือ

วดัผลไม่ควรประเมินแบบทดสอบอย่างเดียว แต่ควร

ใช้ให้เหมาะสมกับส่ิงที่จะวัด เพื่อเป็นการพัฒนา

ศักยภาพของผูเ้รยีน  ด้วยความเต็มใจ มีความสุข และ

เห็นความส�ำคัญของการประเมินผลตามสภาพจริง

โดยมกีารวดัผลประเมินผลให้ครบถ้วนทุกด้านตาม

ศักยภาพและความสามารถของผู้เรียน

 4. การเปรียบเทียบสภาพการวัดและ 
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สภาพการวดัและการประเมนิผลตามสภาพจรงิในสถานศึกษา
รตันาภรณ์  ปานแก้ว และคณะ

การประเมินผลตามสภาพจริงใสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาเอกชน ด้านวิธีการและเคร่ืองมือท่ีใช ้

ในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง ผลการ

เปรียบเทียบโดยภาพรวมไม่แตกต่าง ทั้งนี้เนื่องจาก

วธีิการ ข้ันตอน และเกณฑ์การประเมินผลตามสภาพ

จริง ต้องใช้วิธีการท่ีหลากหลาย เคร่ืองมือวัดผล 

ไม่ควรเป็นแบบทดสอบอย่างเดียว แต่ควรใช้ให้

เหมาะสมกับสิง่ทีจ่ะวดั เพือ่เป็นการพฒันาศักยภาพ

ของผู ้ เรียน การประเมินผลตามสภาพจริงโดย 

ให้ผู ้เรียนได้ประเมินตนเองประเมินเพื่อน หรือ 

ให้เพื่อนประเมินผู้เรียนด้วยความเต็มใจ มีความสุข 

และเห็นความส�ำคัญของการประเมินผล ตลอดจน

ครูผู ้สอน ก็ต ้องให้ความส�ำคัญกับการวัดและ 

การประเมินผลตามสภาพจริง โดยมีการวัดผล

ประเมินผลให้ครบถ้วนทุกด้านตามศักยภาพและ

ความสามารถของผู้เรียนนั่นเอง ซึ่งสอดคล้องกับ

วิจัยของ ฉัตรวรินทร์   วรดิษฐ (2548) ได้ศึกษา 

เปรยีบเทียบสภาพและปัญหาการวดัและประเมินผล

การเรยีนด้านพทุธิพสัิย ด้านจิตพสัิย และด้านทักษะ

พิสัย ของอาจารย์ผู้สอนประเภทวิชาพาณิชยกรรม 

สาขาการขาย สาขาคอมพิวเตอร์ และสาขาบัญชี  

ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา ผลการศึกษาพบว่า สภาพการวัดและ

ประเมินผลการเรยีนของอาจารย์ผูส้อนประเภทวชิา

พาณิชยกรรมในสาขาการขาย คอมพิวเตอร์ บัญช ี

ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 

2545 พบว่า มีระดับการปฏิบัติด้านพุทธิพิสัย ด้าน

จติพสัิย และด้านทกัษะพสัิย อยูใ่นระดับมากปัญหา

การวัดและประเมินผลการเรียนของอาจารย์ผู้สอน 

ประเภทวิชาพาณิชยกรรมในสาขาการขาย สาขา

คอมพิวเตอร ์  และสาขาบัญชี  ตามหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2545 พบว่า  

มีป ัญหาการวัดและประเมินผลการเรียนด้าน 

พุทธิพิสัย อยู ่ในระดับน้อย มีปัญหาการวัดและ

ประเมินผลการเรียนด้านจิตพิสัย และด้านทักษะ

พิสัย อยู่ในระดับปานกลาง และอาจารย์ผู้สอนท่ีมี

เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์สอน และสาขา

ที่ท�ำการสอนต่างกัน จะมีสภาพและปัญหาการวัด

และประเมินผลการเรียนแตกต่างกันอย่างไม่ม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติ
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ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยธุรกิจ ระดับการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์
ทางการเงิน และมูลค่าธุรกิจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย

The Relationship between Firm Factors, Disclosure Level for Financial 
Analysis, and Firm Values of Listed Companies in the Stock Exchange of 
Thailand

มณฑา  เอมสวัสดิ์1*

Monta Aaemsawas

Abstract
The purpose of this study was to examine the relationship among firm factors, disclosure levels for financial 
analysis, and firm values from listed companies in the Stock Exchange of Thailand. The results of the study 
found that there were positive and negative relationships between firm factors and firm values, firm factors 
and disclosure levels for financial analysis, and disclosure levels for financial analysis and firm values. In 
addition, the disclosure level for financial analysis is found to partially mediate the relationship between 
firm factors and firm values. This disclosure variable was accounting policy and relevance of others 
information.

Keywords: Corporate governance, disclosure, Tobin’s Q, stock exchange of Thailand			
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พบว่า ระดับการเปิดเผยข้อมลูส�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการเงนิมอีทิธพิลต่อความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยธรุกจิและ

มูลค่าธุรกิจ ได้แก่ นโยบายการบัญชีและข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้อง เป็นตัวแปรแทรกซ้อน ประเภทตัวแปรแทรกซ้อน

บางส่วน 

ค�ำส�ำคัญ: การก�ำกับดูแลกิจการ, การเปิดเผยข้อมูล, มูลค่าธุรกิจ, ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บทน�ำ 

ปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจทางการเงินของประเทศกลุ่ม

อาเซียนทีเ่ริม่ต้นในประเทศไทยเม่ือปี พ.ศ. 2540 ซ่ึง

สาเหตุหนึง่ท่ีส�ำคัญมาจากความไม่โปร่งใส และการ

เปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงิน ไม่เพียงพอท่ี

สะท้อนความเป็นจรงิ (Vishwanath and Kaufmann, 

1999; Johnson et al., 2000; Mitton, 2002) และจาก

การศึกษาของ Center for International Financial 

Analysis and Research (CIFAR, 1995) ซ่ึง 

เปรยีบเทยีบการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินของบริษัท

ในกลุ ่มวัตถุ ดิบและสินค้าอุตสาหกรรม จาก  

41 ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว และตลาดทุนใหม่รวมท้ัง

ประเทศไทย  ผลการวิจัยพบว่า ประเทศไทยอยู่ใน

อันดับที่ 16 จาก 20 อันดับ  ซึ่งสรุปว่ามีการเปิดเผย

ข้อมูลไม่เพียงพอต่อการวิเคราะห์ทางการเงิน 

ประกอบกับผลการศึกษาของ Standard and Poor’s 

and the National University of Singapore (S&P and 

CGFRC, 2004) ที่สรุปว่า 50 บริษัทขนาดใหญ่ ที ่

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ต้องมีการปรับปรุงความโปร่งใส และการเปิดเผย

ข้อมูลอีกมาก 

สาเหตุของปัญหาดังกล่าว อาจเกิดจาก

ธุรกิจ ท่ีเป็นผู้แต่งต้ังคณะกรรมการบริษัทท�ำการ

แทน ในการแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ  การ

จัดต้ังส�ำนักงานตรวจสอบภายใน และการสรรหา 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตภายนอก เพื่อช่วยในการ

ตรวจสอบควบคุมดูแลฝ่ายบริหาร และธุรกิจ 

ส่วนใหญ่ใช้ผลก�ำไรเป็นตัววัดประสิทธิภาพและ 

ผลการด�ำเนินงานของฝ่ายบริหารด้านหนึ่ง การ

วดัผลการด�ำเนนิงานทีไ่ด้จากข้อมูลทางการบัญชีใน

รายงานทางการเงนิซ่ึงเป็นข้อมลูทางการเงนิในอดีต

เพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ เนื่องจากรายงานทาง 

การเงินอาจมีช่องโหว่ท่ีท�ำให้มีการตกแต่งตัวเลข

ทางการเงินได้ (Benston, 1985;  ศิลปพร  ศรจ่ัีนเพชร, 

2551) อกีด้านหนึง่ การวดัผลการด�ำเนินงานท่ีได้จาก

การวัดมูลค่าทางธุรกิจ ซึ่งมีสองทางเลือก ทางเลือก

ทีห่น่ึง การวดัมลูค่าทางธุรกจิบนพืน้ฐานมูลค่าตลาด

ของหุ้น (market value of equity-based firm value 

measure) โดยใช้ Tobin’s Q จะแสดงให้เห็นถึงการ

วัดมูลค่าทางธุรกิจท่ีทันสมัย (Alshimmiri, 2004) 

และทางเลือกที่สอง การวัดมูลค่าทางธุรกิจจากการ

วัดมูลค่าเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value 

Added, EVA) ก็ได้การยอมรับว่าเป็นการวัดมูลค่า

ทางธุรกิจท่ีทันสมัยซ่ึง EVA จะวัดมูลค่าเพิ่ม 

ต่อต้นทุนที่เป็นเงินลงทุนทั้งหมดจึงเป็นการวัด 

ผลติภาพของปัจจยัการผลติโดยรวมหรอืต้นทนุทาง

เศรษฐกจิท่ีแท้จรงิท่ีเกดิจากการใช้ทรพัยากรท้ังหมด 

เป็นการวัดค่าความม่ังคั่งแก่ผู ้ถือหุ้น/ผู ้ลงทุนใน

ระยะยาว (ศลิปพร ศรีจัน่เพชร, 2551) อย่างไรก็ตาม 

Pham และคณะ (2011) แนะน�ำว่า การวัดผลการ

ด�ำเนินงานจากการวัดค่า Tobin’s Q และ EVA 

เหมือนกัน โดย Tobin’s Q เหมาะสมกับการวัดค่า

จากปัจจัยต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ส�ำหรับ EVA  

เหมาะสมกับการวัดมูลค่าทางธุรกิจในระยะยาว  

ดังนั้น การวิจัยครั้งน้ีจะใช้ Tobin’s Q แสดงให ้

เห็นถึงมูลค่าทางธุรกิจ เน่ืองจากการวิจัยครั้งนี้ใช้
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ปัจจัยธุรกิจระดับการเปิดเผยข้อมูลและมูลค่าธุรกิจของบริษัทจดทะเบียน

มณฑา  เอมสวัสดิ์

ปัจจัยต่าง ๆ ที่หลากหลายในการวิจัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้ มีดังนี้ (1) เพื่อ

ศึกษาความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยธุรกิจกับมูลค่า

ทางธุรกจิ ของบริษัทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย (2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยธุรกิจกับระดับการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรับวิเคราะห์ทางการเงินของบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (3) เพื่อศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรบัวเิคราะห์ทางการเงนิกบัมูลค่าทางธุรกจิของ

บริ ษัทจดทะเบี ยนในตลาดหลักทรัพย ์แห ่ ง

ประเทศไทย และ (4) เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยธุรกิจและมูลค่าธุรกิจของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดย

มีระดับการเปิดเผยข้อมูล�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการ

เงินเป็นตัวแปรแทรกซ้อน 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

	 แนวคิดของ Daily และคณะ (2003) ท่ีว่า 

ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะเฉพาะของธุรกจิและ

มูลค่าของธุรกิจ ในความเป็นจริงตามธรรมชาติ 

จะมีความสัมพันธ์กันทางอ้อมมากกว่าทางตรง 

ความสัมพันธ์ระหว่างสองตัวแปรนี้ ในทางอ้อม 

จ�ำเป็นจะต้องใช้ข้อมูลทางการบัญชีในรายงาน

ประจ�ำปีของบรษัิท และแนวคดิของ Willekens และ

คณะ (2005) ที่ว่า ลักษณะการก�ำกับดูแลกิจการ

สามารถช่วยเหลือให้บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูล 

ครบถ้วนเพิ่มขึ้นและการด�ำเนินการเปิดเผยข้อมูล

ครบถ้วนมีความหมายในการลดข้อมูลท่ีไม่สมส่วน 

และลดปัญหาของตัวแทน   จากแนวคิดดังกล่าว 

ข้างต้นสามารถก�ำหนดกรอบแนวคดิของการวจัิยได้

ดังรูปที่ 1

ปัจจัยธุรกิจ

ลักษณะการกำ�กับ
ดูแลกิจการ ระดับการเปิดเผยข้อมูล

สำ�หรับการวิเคราะห์
ทางการเงิน

มูลค่าธุรกิจ
Tobin’s Q

ลักษณะเฉพาะธุรกิจ

รูปที่ 1. กรอบแนวคิดของการวิจัย

วิธีการวิจัย 
1. ประชากร

ประชากร ได้แก่ บริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์ปีพ.ศ. 2553 มีจ�ำนวนท้ังส้ิน  

458 บริ ษัท ซ่ึงการศึกษาครั้ งนี้ จะใช ้บริ ษัท 

จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ ปีพ.ศ. 2553 ทัง้หมด 

ยกเว ้นบริ ษัทจดทะเบียนใหม ่ที่ไม ่ มีรายงาน 

ประจ�ำปี พ.ศ. 2553 และบริษัทที่อยู่ระหว่างการ

พิทักษ์ทรัพย์ เพราะบริษัทจะไม่มีคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เนื่องจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

เป็นตัวแปรทีส่�ำคญัในการศึกษาครัง้นีเ้ป็นประชากร

กลุ่มเป้าหมาย

2. ตัวแปรในการศึกษา

ตัวแปรในการศึกษา ได้แก่ ตัวแปรอิสระ 

คือ ปัจจัยธุรกิจ ซึ่งประกอบด้วย ลักษณะการก�ำกับ

ดูแลกิจการ (corporate governance characteristics) 

หมายถึง ลักษณะของคณะกรรมการบริษัท ได้แก่ 

ขนาดของคณะกรรมการบริษัท อัตราส่วนของ
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กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร อัตราส่วนของกรรมการ

จากภายนอกท่ีไม่ได้เป็นผู้บริหาร อัตราส่วนของ

กรรมการทีเ่ป็นอสิระท่ีไม่ได้เป็นผูบ้รหิาร อัตราส่วน

ของสมาชิกครอบครัว อัตราส่วนพื้นฐานความรู ้

ด้านการบัญชีหรือการเงินของกรรมการและ

อัตราส่วนจ�ำนวนคร้ังการเข้าร ่วมประชุมของ

กรรมการบริษัทต่อปี ลักษณะของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ได ้แก ่  ขนาดของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ อตัราส่วนของกรรมการตรวจสอบทีเ่ป็น

อสิระ อัตราส่วนจ�ำนวนครัง้การเข้าร่วมประชมุของ

กรรมการตรวจสอบต่อปีและอัตราส่วนกรรมการ

ตรวจสอบท่ีมีประสบการณ์ด้านการบัญชีหรือ 

การเงิน ลักษณะของผู้ตรวจสอบภายใน คือ บริษัท

มีการจดัต้ังส�ำนักงานตรวจสอบภายใน และลกัษณะ

ของผูส้อบบัญชรีบัอนญุาตภายนอก คอื ผูส้อบบัญชี

รับอนุญาตภายนอกท่ีมาจากส�ำนักงานตรวจสอบ

บัญชีขนาดใหญ่ และลักษณะเฉพาะธุรกิจ   (firm-

specific characteristics) หมายถึง ส่ิงท่ีสามารถ

อธิบายและประเมินระดับของการเปิดเผยข้อมูล 

จะถูกแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ลักษณะของผลส�ำเร็จ

จากการด�ำเนินงานของธุรกิจ (performance-related 

characteristics) ซ่ึงประกอบด้วย อัตราส่วน 

ความสามารถในการท�ำก�ำไร (profit margin) และ

อัตราส่วนสภาพคล่อง (liquidity ratio) ลักษณะ

โครงสร ้ างของธุรกิจ    ( s t ruc tu re - re la t ed 

characteristics) ซ่ึงประกอบด้วย ขนาดของธุรกิจ 

และอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู ้ถือหุ ้น และ

ลักษณะการตลาดของธุรกิจ (market-related 

characteristics) ซ่ึงประกอบด้วย ขอบเขตของการ

ด�ำเนินธุรกิจ  และอิทธิพลของส�ำนักงานสอบบัญชี

ขนาดใหญ่ 

ตัวแปรแทรกซ้อน ซึ่งประกอบด้วย ระดับ

การเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน 

(disclosure level for financial analysis) หมายถึง 

การเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ�ำปี ภายใต  ้

หลักการเปิดเผยข้อมูลท่ีมีประโยชน์และเปิดเผยให้

มากทีสุ่ดอย่างโปร่งใส เพือ่การวเิคราะห์ทางการเงิน

ตามแนวคดิของ CIFAR(1995) ซ่ึงการเปิดเผยข้อมูล

ในรายงานประจ�ำปีส�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการเงนิ 

หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนและ 

ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี ซ่ึงประกอบด้วย  

7 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป งบดุล งบก�ำไรขาดทุน  

งบกระแสเงินสด ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถือหุ้น นโยบาย

การบัญชี และข้อมูลอื่น ๆ ที่ส�ำคัญ และ 

ตัวแปรตาม ซ่ึงประกอบด้วย มูลค่าธุรกิจ 

(Tobin’s Q) ได้แก่ Tobin’s Q1 = MVE + TA – EQ 

/ TA (Lindenberg and Ross, 1981; Chung and Pruitt, 

1994; Hyland and Diltz, 2002; Alshimmiri, 2004), 

Tobin’s Q2 = MVE / Book Value of Net Assets 

(Lindenberg and Ross, 1981; Craswell et al., 1997; 

Alshimmiri, 2004), และ Tobin’s Q3 = MVE + LTD 

+ STD+ PSALV / TA (Agarwal and Knoeber, 1996; 

Alshimmiri, 2004) โดย MVE เป็นราคาหุ้นสามัญ 

(ราคาปิดของหุน้สามญัทีอ่อกจ�ำหน่ายและช�ำระเงนิ

เรยีบร้อยแล้ว) TA เป็นมูลค่าตามบญัชีของสนิทรพัย์

รวม EQ เป็นมูลค่าตามบัญชีของส่วนของผู้ถือหุ้น 

LTD เป็นมูลค่าตามบัญชีของหนี้ระยะยาว STD  

เป็นมูลค่าตามบัญชีของหน้ีระยะส้ัน และ PSALV 

เปน็มลูคา่ ณ วันครบก�ำหนดช�ำระของหุ้นบุริมสิทธิ์

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล

ทุติยภูมิ คือ รายงานประจ�ำปี พ.ศ. 2553 ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ที่อยู ่ ในห ้องสมุดของตลาดหลักทรัพย ์แห ่ง

ประเทศไทย โดยมีวิธีการวัดค่าระดับการเปิดเผย

ข้อมูลในรายงานประจ�ำปีส�ำหรับการวิเคราะห์
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ปัจจัยธุรกิจระดับการเปิดเผยข้อมูลและมูลค่าธุรกิจของบริษัทจดทะเบียน

มณฑา  เอมสวัสดิ์

ทางการเงินแบบไม่ถ่วงน�้ำหนัก (unweighted 

disclosure index หรือ UWI จะมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 

หรือ 0 ≤ UWI ≤1) ซึ่งเป็นการศึกษาตามงานวิจัย

ของ Cooke (1989) และตัวแปรตาม คือ มูลค่าทาง

ธุรกจิ (Tobin’s Q) โดย จะท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลู

มูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดและข้อมูลอื่น 

ที่เก่ียวข้องในการค�ำนวณหาค่า Tobin’s Q จาก 

แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ คือ รายงานประจ�ำปี พ.ศ. 2553 

ของบริ ษัทจดทะ เบี ยนในตลาดหลักทรัพย  ์

แห ่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไท ย ท่ี อ ยู ่ ใ นห ้ อ ง สมุ ด ข อ ง

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาครั้งน้ีใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป โดยก�ำหนด

ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 (p = .05) เป ็น 

การก�ำหนดค่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติในงานวิจัย

ครั้งนี้   โดยผลของงานวิจัยที่ต้องน�ำไปใช้ในการ

ตัดสินใจในกรณีทั่วไปหรืออาจจะก่อให้เกิดความ

เสียหายอย่างท่ัวไป ซ่ึงมีสัญลักษณ์ที่ใช้ คือ *  

หมายถึง น้อยกว่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 (p < .05) และสัญลักษณ์ที่ใช ้ คือ ** หมายถึง 

น ้อยกว่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

(p < .01) เป็นการก�ำหนดค่าระดับนัยส�ำคัญยิ่ง 

ทางสถิติในงานวิจัยครั้งนี้โดยผลของงานวิจัยที ่

ต้องน�ำไปใช้ในการตัดสินใจในกรณทีีต้่องเส่ียงหรอื

อาจจะก ่อให ้ เกิดความเสียหายอย ่างร ้ายแรง 

(ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2555) ซึ่งมีการใช้สถิติในการ

วิจัย ดังนี้

       4.1 การวัดค่าของความน่าเชื่อถือของ

ตัวแปรตามในการศึกษาคร้ังน้ีใช้ Cronbach’s Alpha 

(Cronbach, 1951) จุดที่ตัดสินใจยอมรับว่าข้อมูล 

มีความน่าเชื่อถือในงานวิจัยนี้ คือ ค่า Cronbach’s 

Alpha coefficient มีค่าเท่ากับหรือมากกว่า 0.70 

(Nunnally, 1978; Sureshchandra et al., 2002)

    4.2 การหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เพื่อ

หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัย

ธุรกิจ ตัวแปรแทรกซ้อนและตัวแปรกดดัน คือ 

ระดับการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทาง 

การเงินและตัวแปรตาม คือ มูลค่าธุรกิจของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ถ้า

ค่าความสัมพันธ์มีค่ามากกว่า .80 จะเกิดปัญหาจาก

การที่ ตัวแปรมีความสัมพันธ ์ในระดับสูงมาก 

(multicollinearity) ซ่ึงมีการใช้ในการศึกษาของ 

Field (2000) และ Mangena และ Pike (2005)

    4.3 การวิเคราะห์การถดถอยโดยล�ำดับ

ขั้น (hierarchical regression analysis) เป็นการ

วิเคราะห์การถดถอยส�ำหรับหาความสัมพันธ์เชิง

พยากรณ์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

ทางธุรกิจ (independent variable อักษรย่อ คือ X) 

และมูลค่าทางธุรกิจ (dependent variable อักษรย่อ 

คือ Y) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย โดยมีระดับการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรับการวิ เคราะห์ทางการเงินเป ็นตัวแปร

แทรกซ้อน (Mediating Variable อักษรย่อ คือ Me) 

และมีรูปแบบของสมการท่ียอมรับมาจาก Muller 

และคณะ (2005) ดังนี้   

Y    = β
10

 + β
11

X + ε
1
	   	 (1)

Me = β
20

 + β 
21

X + ε
2
 	  	 (2)

Y    = β
30
 + β

31
X + β

32
Me + ε

3
  	 (3)

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาตัวแบบพยากรณ์ความสัมพันธ  ์

ระหว่างปัจจัยธุรกิจ (ประกอบด้วย ลักษณะการ

ก�ำกบัดูแลกจิการและลกัษณะเฉพาะธุรกจิ) กบัมูลค่า

ธุรกิจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย โดยมีระดับการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน เป็นตัวแปร
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แทรกซ้อน พบว่า

	 1. ค่า Cronbach’s alpha coefficient ของ

ระดับการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทาง 

การเงินในรายงานประจ�ำปี 2553 เป็นข้อมูลม ี

ความน่าเชื่อถือสูง ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป มีค่าเท่ากับ 

.8022 และงบดุล มีค่าเท่ากับ .8083 และเป็นข้อมูล 

มีความน่าเชื่อถือเป็นที่ยอมรับได้ ได้แก่ งบก�ำไร

ขาดทุน มีค่าเท่ากับ .7849 งบกระแสเงินสด มีค่า

เท่ากับ .7969 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ถือหุ้น มีค่าเท่ากับ 

.7649 นโยบายการบัญช ีมีค่าเท่ากบั .7507 ข้อมูลอืน่

ทีเ่กีย่วข้อง มีค่าเท่ากับ .7541 และข้อมูลรวมทัง้หมด 

มีค่าเท่ากับ .7271

2. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรอิสระด้วยกัน เกิด multicollinearity ระหว่าง

นโยบายการบัญชีกับข้อมูลรวมทั้งหมด (r = .82**) 

จึงตัดตัวแปร “ข้อมูลรวมทั้งหมด” ออกไป ระหว่าง

สินทรัพย์รวม ยอดขายสุทธิ และมูลค่าหลักทรัพย์

ตามราคาตลาด จึงตัดตัวแปร “สินทรัพย์รวมและ

มูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาด” ออกไป ระหว่าง

อัตราส่วนของกรรมการจากภายนอกที่ไม ่ได  ้

เป็นผู ้บริหารกับอัตราส่วนของกรรมการที่เป็น 

ผูบ้รหิาร จงึตัดตัวแปร “อัตราส่วนของกรรมการจาก

ภายนอกทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้รหิาร” ออกไป และระหว่าง 

อตัราส่วนหน้ีสนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้กบัอตัราส่วน

ของกรรมการตรวจสอบท่ีเป็นอิสระ จึงตัดตัวแปร 

“อัตราส่วนของกรรมการตรวจสอบท่ีเป็นอิสระ” 

ออกไป เพราะมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์กับ

ตัวแปรตามน้อยที่สุด

3. ผลการวิจัยของรูปแบบสมการถดถอย

คะแนนมาตรฐานของสมการที่  1 ใช ้ส�ำหรับ

พยากรณ์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัธุรกจิกบัมูลค่า

ทางธุรกิจ (Tobin’s Q) มีดังนี้:	 	

Tobin’s Q1 = .161 อตัราส่วนก�ำไรต่อยอดขาย +.155  

	 อัตราส ่วนผลตอบแทนต ่อส ่วนของ 

	 ผู ้ถือหุ ้น +.117 อัตราส่วนสภาพคล่อง  

	 +.212 ขนาดของยอดขายสุทธิ (1.1)	

Tobin’s Q2 = .113 อัตราส่วนของกรรมการท่ีเป็น 

	 อสิระท่ีไม่ได้เป็นผูบ้รหิาร -.095 อตัราส่วน 

	 พื้นฐานความรู้ด้านการบัญชีหรือการเงิน 

	 ของกรรมการ  + . 4 3 5  อั ต ร าส ่ วน 

	 ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น +.120  

	 ขนาดของยอดขายสุทธิ (1.2)	

Tobin’s Q3 = -.112 อัตราส่วนของกรรมการที่เป็น 

	 ผู้บริหาร +.113 อัตราส่วนพื้นฐานความรู ้

	 ด้านการบัญชีหรือการเงินของกรรมการ  

	 - . 117  บริษัท มีการจัด ต้ั งส� ำ นักงาน 

	 ตรวจสอบภายใน +.158 ผู ้สอบบัญชี 

	 ภายนอกมาจากส�ำนักงานตรวจสอบบัญชี 

	 ขนาดใหญ่ +.144 อัตราส่วนก�ำไรต่อ 

	 ยอดขาย +.151 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อ 

	 ส ่วนของผู ้ถือหุ ้น +.182 อัตราส ่วน 

	 สภาพคล่อง +.118 ขนาดของยอดขาย 

	 สุทธิ (1.3)

4. ผลการวิจัยของรูปแบบสมการถดถอย

คะแนนมาตรฐานของสมการที่  2 ใช ้ส�ำหรับ

พยากรณ์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยธุรกจิกบัระดับ

การเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับวิเคราะห์ทางการเงิน 	

มีดังนี้:	 	 	 	 	 	

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท = .146 อัตราส่วนผลตอบ 

	 แทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (2.1)		

งบดุล = .154 อัตราส่วนของกรรมการท่ีเป็นอิสระ 

	 ที่ไม่ได้เป็นผู ้บริหาร +.151 ขนาดของ 

	 ยอดขายสุทธิ (2.2)				 

งบก�ำไรขาดทุน = -.137 อัตราส่วนพื้นฐานความรู ้

	 ด้านการบัญชีหรือการเงินของกรรมการ  

	 +.189 ขนาดของยอดขายสุทธิ (2.3)		
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งบกระแสเงินสด = -.104 อัตราส่วนกรรมการ 

	 ตรวจสอบที่มีประสบการณ์ด้านการบัญชี 

	 หรือการเงิน (2.4)				  

ข้อมูลส่วนของผู้ถือหุ้น = .113 อัตราส่วนกรรมการ 

	 ตรวจสอบที่มีประสบการณ์ด้านการบัญชี 

	 หรอืการเงิน +.165 อตัราส่วนผลตอบแทน 

	 ต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (2.5)		

นโยบายการบัญชี = -.134 ขนาดของคณะกรรมการ 

	 บริษัท -.103 อัตราส ่วนของสมาชิก 

	 ครอบครัว -.117 อัตราส่วนจ�ำนวนครั้ง 

	 การเข้าร่วมประชุมของกรรมการบริษัท 

	 ต่อปี +.112 อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

	 ของผู้ถือหุ้น (2.6)				  

ข ้อ มูลอื่ นที่ เ กี่ ยวข ้อง  =  - . 146  ขนาดของ 

	 คณะกรรมการบรษิทั -.143 อตัราส่วนของ 

	 สมาชิกครอบครัว +.217 อัตราส ่วน 

	 ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (2.7)	

รวมข้อมูลท้ังหมด = -.118 ขนาดของคณะกรรมการ 

	 บริษัท -.111 อัตราส่วนพื้นฐานความรู้ 

	 ด้านการบัญชีหรือการเงินของกรรมการ  

	 +.166 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

	 ของผู้ถือหุ้น (2.8)

5. ผลการวิจัยของรูปแบบสมการถดถอย

คะแนนมาตรฐานของสมการที่  3 ใช ้ส�ำหรับ

พยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการเปิดเผย

ข้อมูลส�ำหรับวิเคราะห์ทางการเงินกับมูลค่าทาง

ธุรกิจ (Tobin’s Q) มีดังนี้:	 	 	

Tobin’s Q1 = .159 อัตราส่วนก�ำไรต่อยอดขาย +.173  

	 อัตราส ่วนผลตอบแทนต ่อส ่วนของ 

	 ผู ้ถือหุ ้น +.125 อัตราส่วนสภาพคล่อง  

	 +.191 ขนาดของยอดขายสุทธิ -.137  

	 นโยบายการบัญชี (3.1)		

Tobin’s Q2 = .106 อัตราส่วนของกรรมการที่เป็น 

	 อสิระท่ีไม่ได้เป็นผูบ้รหิาร -.096 อตัราส่วน 

	 พื้นฐานความรู้ด้านการบัญชีหรือการเงิน 

	 ของกรรมการ -.103 อตัราส่วนจ�ำนวนครัง้ 

	 การเข้าร่วมประชุมของกรรมการบริษัท 

	 ต่อปี +.466 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อ 

	 ส ่วนของผู ้ถือหุ ้น -.147 ข ้อมูลอ่ืนท่ี 

	 เกี่ยวข้อง (3.2)			 

Tobin’s Q3 = .105 อัตราส่วนพื้นฐานความรู้ด้าน 

	 การบัญชีหรือการเงินของกรรมการ -.119  

	 บริษัทมีการจัดต้ังส�ำนักงานตรวจสอบ 

	 ภายใน +.150 ผู้สอบบัญชีภายนอกมาจาก 

	 ส�ำนกังานตรวจสอบบัญชีขนาดใหญ่ +.148  

	 อัตราส ่วนก� ำไรต ่อยอดขาย  + .151  

	 อัตราส ่วนผลตอบแทนต ่อส ่วนของ 

	 ผู ้ถือหุ ้น +.180 อัตราส่วนสภาพคล่อง  

	 +.128 ขนาดของยอดขายสุทธิ -.096  

	 สดัส่วนของผูถ้อืหุน้รายย่อย -.145 นโยบาย 

	 การบัญชี (3.3)

6. อทิธิพลของระดับของการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการเงนิในรายงานประจ�ำปี

ท่ีมีต่อความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยธุรกิจกับมูลค่า

ทางธุรกิจ มีดังรูปที่ 2

รูปที่ 2. อิทธิพลของนโยบายการบัญชีท่ีมีต่อความ

สัมพนัธ์ระหว่างอตัราส่วนผลตอบแทนต่อ

ส่วนของผู ้ถือหุ ้นกับมูลค ่าทางธุรกิจ 

(Tobin’s Q1)

 

ROE 

β21 = .112* 

β31 = .173** 

MEF 

Q1 
β11 = .155** 

β32 = -.137* 
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จากรูปที่ 2 พบว่า (1) ตัวแปรอิสระ (ปัจจัย

ธุรกิจ) คือ อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของ 

ผูถ้อืหุน้ (ROE) มีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (β
11
 = .155**) กับตัวแปรตาม คือ มูลค่า

ทางธุรกิจ (Tobin’s Q1) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 (2) ตัวแปรอิสระ (ปัจจัยธุรกิจ) คือ 

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 

มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน  

(β
21
 = .112*) กับตัวแปรแทรกซ้อน (ระดับของ 

การเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน

ในรายงานประจ�ำปี) คือ นโยบายการบัญชี (MEF) 

อย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิท่ีระดับ .05 และ (3) ตัวแปร

อสิระมีค่าสัมประสทิธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 

(β
31
 = .173**) และตัวแปรแทรกซ้อน มีค ่า

สัมประ สิท ธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน  

(β
32
 = -.137*) กับตัวแปรตาม คือ มูลค่าทางธุรกิจ 

(Tobin’s Q1) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และ .05 ตามล�ำดับ แสดงว่าตัวแปรแทรกซ้อน 

(ระดับของการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์

ทางการเงินในรายงานประจ�ำปี) คือ นโยบาย 

การบัญชี (MEF) มีผลกระทบต่อความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรอิสระ (ปัจจัยธุรกิจ) คือ อัตราส่วน

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้ถือหุ ้น (ROE) กับ 

ตัวแปรตาม คือ มูลค่าทางธุรกิจ (Tobin’s Q1) มี 

ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐานเพิม่ข้ึน

เท่ากบั .02 อย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 จาก

ผลลัพธ์น้ีจะสนับสนุนสมมุติฐานการวิจัยและชนิด

ของตัวแปรแทรกซ้อน (ระดับของการเปิดเผยข้อมลู

ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงินในรายงานประจ�ำ

ปี) คือ นโยบายการบัญชี (MEF) เป็นตัวแปร

แทรกซ้อนบางส่วน (partial mediator variable)

จากรูปที่ 3 พบว่า (1) ตัวแปรอิสระ (ปัจจัย

ธุรกิจ) คือ อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของ 

 

ROE 

β21 = .217** 

β31 = .466** 

MEG 

Q2 
β11 = .435** 

 

β32 = -.147* 

 

ผูถ้อืหุน้ (ROE) มีค่าสมัประสทิธ์ิการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (β
11 
= .435**) กับตัวแปรตามคือ มูลค่า

ทางธุรกิจ (Tobin’s Q2) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 (2) ตัวแปรอิสระ (ปัจจัยธุรกิจ) คือ 

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 

มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน  

(β
21
 = .217**) กับตัวแปรแทรกซ้อน (ระดับของ 

การเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน

ในรายงานประจ�ำปี) คือ ข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้องของ

บริษัท (MEG) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และ (3) ตัวแปรอิสระ มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย

คะแนนมาตรฐาน (β
31
 = .466**) และตัวแปร

แทรกซ้อน มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (β
32
 = -.147*) กับตัวแปรตาม คือ มูลค่า

ทางธุรกิจ (Tobin’s Q2) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 และ .05 ตามล�ำดับ แสดงว่าตัวแปร

แทรกซ้อน (ระดับของการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับ 

การวิเคราะห์ทางการเงินในรายงานประจ�ำปี) คือ 

ข้อมูลอืน่ทีเ่กีย่วข้องของบรษัิท (MEG) มีผลกระทบ

ต่อความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ (ปัจจยัธุรกจิ) 

คือ อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 

(ROE) กับตัวแปรตาม คือ มูลค่าทางธุรกิจ (Tobin’s 

Q2) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนมาตรฐาน

รปูที ่3. อทิธิพลของข้อมูลอืน่ทีเ่กีย่วข้องทีมี่ต่อความ

           สัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนผลตอบแทนต่อ

           ส่วนของผู้ถือหุ้นกับมูลค่าทางธุรกิจ

           (Tobin’s Q2)
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เพิ่มขึ้นเท่ากับ .03 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 จากผลลัพธ์นี้จะสนับสนุนสมมุติฐานการวิจัย

และชนิดของตัวแปรแทรกซ้อน (ระดับของการเปิด

เผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงินใน

รายงานประจ�ำปี) คอื ข้อมูลอ่ืนทีเ่กีย่วข้องของบรษิทั 

(MEG) เป็นตัวแปรแทรกซ้อนบางส่วน (partial 

mediator variable)

รูปที่  4. อิทธิพลของนโยบายการบัญชีที่มีต ่อ 

คว ามสั มพั นธ ์ ร ะหว ่ า ง อั ต ร าส ่ วน 

ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้อืหุน้กบัมูลค่า

ทางธุรกิจ (Tobin’s Q3)

จากรูปที่ 4 พบว่า (1) ตัวแปรอิสระ (ปัจจัย

ธุรกิจ) คือ อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของ 

ผูถ้อืหุน้ (ROE) มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (β
11
 = .151**) กับตัวแปรตาม คือ มูลค่า

ทางธุรกิจ (Tobin’s Q3) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 (2) ตัวแปรอิสระ (ปัจจัยธุรกิจ) คือ 

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 

มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน  

(β
21
 = .112*) กับตัวแปรแทรกซ้อน (ระดับของการ

เปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน 

ในรายงานประจ�ำปี) คือ นโยบายการบัญชี (MEF) 

อย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิท่ีระดับ .05 และ (3) ตัวแปร

อสิระมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 

(β
31
 = .151**) และตัวแปรแทรกซ้อน มีค ่า

สัมประ สิท ธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน  

 

ROE 

β21 = .112* 

β31 = .151** 

MEF 

Q3 
β11 = .151** 

 

β32 = -.145* 

 

(β
32
 = -.145*) กับตัวแปรตาม คือ มูลค่าทางธุรกิจ 

(Tobin’s Q3) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และ .05 ตามล�ำดับ แสดงว่าตัวแปรแทรกซ้อน 

(ระดับของการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับการวิเคราะห์

ทางการเงินในรายงานประจ�ำปี) คือ นโยบายการ

บัญชี (MEF) มีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรอิสระ (ป ัจจัยธุรกิจ)  คือ อัตราส ่วน 

ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ (ROE) กบัตัวแปร

ตาม คือ มูลค่าทางธุรกิจ (Tobin’s Q3) มีค่า

สัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐานเพิ่มขึ้น

เท่ากบั .01 อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 จาก

ผลลัพธ์น้ีจะสนับสนุนสมมุติฐานการวิจัยและชนิด

ของตัวแปรแทรกซ้อน (ระดับของการเปิดเผยข้อมลู

ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงินในรายงานประจ�ำ

ปี) คือ นโยบายการบัญชี (MEF) เป็นตัวแปร

แทรกซ้อนบางส่วน (partial mediator variable)

การอภิปรายผล 
อภิปรายผลการศึกษาความสัมพันธ ์ระหว ่าง 

ปัจจัยธุรกิจ ระดับการเปิดเผยข้อมูล ส�ำหรับการ

วเิคราะห์ ทางการเงิน และมลูค่าธุรกจิของบรษัิทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

มีดังนี้:

	 1. อภิปรายผลการศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยธรุกจิกบัมลูค่าธรุกจิ (Tobin’s Q) และ

ระหว่างปัจจัยธุรกิจกับระดับการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการเงิน ในการศึกษาครัง้นี้

ใช้ค่าสถิติทดสอบ F ที่เปลี่ยนไป (F Change) 

มากกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ (ค่า F Change มากกว่า 3.84) 

จงึยอมรบัสมมติุฐานการวจิยั และสรปุผลว่ามคีวาม

สัมพันธ์กันระหว่างปัจจัยธุรกิจ คือ ลักษณะการ

ก�ำกับดูแลกิจการกับมูลค่าธุรกิจ (Tobin’s Q) และ

ระหว่างปัจจัยธุรกิจ คือ ลักษณะการก�ำกับดูแล
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กิ จการกับระ ดับการ เป ิด เผยข ้อ มูลส� ำหรับ 

การวิเคราะห์ทางการเงิน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนกับการวิจัย 

ตัวอย่างเช่น Chen และ Jaggi (2000); DeZoort และ 

Salterio (2001); Felo และคณะ (2003); Balachandran 

และ Bliss (2004); Evans (2004) และ Willekens และ

คณะ (2005) เป็นต้น และผลการวิจัยนี้สนับสนุน 

ข้อพงึปฏบัิติท่ีดสี�ำหรบักรรมการบรษัิทจดทะเบยีน 

(ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2542ก) ทีว่่า (1) 

คณะกรรมการบริษัทจดทะเบียนควรประกอบด้วย

กรรมการท่ีเป็นอิสระและกรรมการจากภายนอกอืน่ 

ในจ�ำนวนที่เพียงพอที่จะสามารถสร้างกลไกเพื่อ 

ถ่วงดุลอ�ำนาจภายในคณะกรรมการบริษัท ไม่ให้

บุคคลใดหรือกลุ ่มบุคคลใดมีอ�ำนาจเหนือการ 

ตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท และท�ำให้

กรรมการทุกคนสามารถแสดงความเห็นได้อย่าง

อิสระ และ (2) บริษัทควรจัดให้มีการประชุมคณะ

กรรมการอย่างสม�ำ่เสมอ และควรเป็นการจดัประชมุ

ที่มีผู้เข้าประชุมครบองค์ประชุม เมื่อมีการพิจารณา

ลงมติในเรื่องหรือรายการท่ีมีนัยส�ำคัญ รายการที่มี

นัยส�ำคัญควรรวมถึงรายการได้มาหรือจ�ำหน่าย

ทรัพย์สินของบริษัทจดทะเบียน และบริษัทย่อยที่มี

ผลกระทบส�ำคัญต่อบริษัทจดทะเบียน การขยาย

โครงการลงทุน การก�ำหนดระดับอ�ำนาจด�ำเนนิการ 

และการก�ำหนดนโยบายการบริหารการเงินและ 

การบรหิารความเส่ียงของกจิการ เป็นต้น สนบัสนนุ

แนวทางปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2542ข) ทีว่่า (1) 

องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบ

ด้วยกรรมการท่ีเป็นอิสระอย่างน้อย 3 คน โดย

จ�ำนวนสมาชิกควรขึ้นอยู ่กับขนาด ขอบเขต  

ความรับผิดชอบและความมีประสิทธิภาพในการ

ด�ำเนินงาน โดยท่ัวไปจ�ำนวนสมาชิกจะอยู่ระหว่าง 

3-5 คน (2) จ�ำนวนครั้งการประชุมในแต่ละปีขึ้นอยู่

กับขนาดของธุรกิจ และหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

เพือ่ให้การด�ำเนนิงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

บรรลวุตัถปุระสงค์ตามทีต้ั่งไว้ โดยทางปฏบัิติท่ัวไป

คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมโดยเฉลีย่ปีละ 

4 ครั้ง และ (3) การปฏิบัติงานที่เกี่ยวเนื่องกับหน้าที่

ของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให ้บรรลุ

วตัถปุระสงค์ในหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ 

เช่น คณะกรรมการตรวจสอบควรประชุมเป็น 

การเฉพาะกบัผูส้อบบญัชจีากภายนอก เพือ่ขอความ

เห็นจากผู้สอบบัญชีในเรื่องต่าง ๆ  เช่น คุณภาพของ

เจ้าหน้าที่บัญชีและการเงิน และคณะผู้ตรวจสอบ

ภายในของบรษิทั รวมท้ังเรือ่งท่ีผูส้อบบญัชเีป็นห่วง

มากที่สุด และเขาเชื่อว่ามีส่ิงอื่นอีกหรือไม่ที่ควร

ปรึกษาหารือร่วมกันกับคณะกรรมการตรวจสอบ  

ซ่ึงไม ่ได ้หยิบยกมาหรืออธิบายไว ้ ท่ีอื่น และ

สนับสนุนแนวปฏิบัติท่ีดีด้านบทบาท หน้าท่ี และ

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการในหลักการ

ก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน 

ปี 2549 (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2549) 

ที่ว่าคณะกรรมการควรท�ำหน้าที่พิจารณาและให้

ความเห็นชอบในเรื่ องที่ส� ำคัญ เกี่ ยวกับการ 

ด�ำเนินงานของบริษัท เช่น วิสัยทัศน์และภารกิจ 

กลยุทธ์ เป้าหมายทางการเงิน ความเส่ียง แผนงาน 

และงบประมาณ รวมทั้งก�ำกับ ควบคุม ดูแลให ้

ฝ่ายจัดการด�ำเนินงานตามนโยบายและแผนท่ี

ก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

โดยสรปุอาจกล่าวได้ว่ามีความสมัพนัธ์กนั

ระหว่างปัจจัยธุรกิจ คือ ลักษณะเฉพาะธุรกิจกับ

มูลค่าธุรกจิ (Tobin’s Q) และระหว่างปัจจยัธุรกจิ คอื 

ลักษณะเฉพาะธุรกิจกับระดับการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยนี้สนับสนุนกับการ
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ปัจจัยธุรกิจระดับการเปิดเผยข้อมูลและมูลค่าธุรกิจของบริษัทจดทะเบียน

มณฑา  เอมสวัสดิ์

วจิยั ตัวอย่างเช่น Singhvi และ Desai (1971); Ahmed 

และ Nicholls (1994); Wallace และ Naser (1995); 

Hossain และ Taylor (2000); Haniffa และ Cooke 

(2002) และ Balachandran และ  Bliss (2004) เป็นต้น 

ซ่ึง Lang และ Lundholm (1993) ได้ชี้ให้เห็นว่า 

ตัวแปรลักษณะเฉพาะธุรกิจนี้ คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับ

ช่วงเวลา ที่แสดงถึงข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถ 

หรือศักยภาพของฝ่ายบริหาร ที่ท�ำได้และข้อมูล

ภายในช่วงเวลาน้ันจะเกีย่วข้องกบัการเปิดเผยข้อมูล

ภายใต้การควบคุม และตัวแปรท่ีรู ้จักกันอย่าง 

กว้างขวาง และคาดว่าจะคงทนต่อไปอีกเป็น 

เวลานาน รวมทั้ง Wallace และคณะ (1994) ได้

อธิบายลักษณะของตัวแปรลักษณะเฉพาะธุรกิจน้ี 

คอื ตัวแปรทีบ่รษัิทอาจควบคมุได้หรือควบคมุไม่ได้

และอาจจะด�ำรงภายใต้ช่วงเวลาหนึ่งเฉพาะหรือ 

อาจจะด�ำรงอยู่ตลอดไปก็ได้    

	 2. อภิปรายผลการศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยธุรกิจ ระดับการเปิดเผยข้อมูลใน

รายงานประจ�ำปีส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน

และมูลค่าธุรกิจ (Tobin’s Q)การศึกษาครั้งนี้

สามารถน�ำตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยธุรกิจ ตัวแปร

แทรกซ้อน คือ ระดับการเปิดเผยข้อมูลในรายงาน

ประจ�ำปีส�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการเงิน กบัตัวแปร

ตาม คือ มูลค่าธุรกจิ (Tobin’s Q) เข้าสมการวเิคราะห์

การถดถอยเชิงเส้นได้ โดยมีอ�ำนาจการตัดสินใจ 

ที่เปลี่ยนไป (R Square Change) เพิ่มขึ้น และมีค่า

สัมประสทิธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standard 

Beta) อย่างมนียัส�ำคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .05 แสดงว่า

ระดับการเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ�ำปีส�ำหรับ

การวเิคราะห์ทางการเงิน มีอทิธิพลต่อความสัมพนัธ์

ระหว่างปัจจยัธุรกจิกบัมูลค่าธุรกจิ (Tobin’s Q) อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากผลการวิจัยน้ี

สนับสนุนว่าระดับการเปิดเผยข้อมูลในรายงาน

ประจ�ำปีส�ำหรบัการวเิคราะห์ทางการเงนิเป็นตัวแปร

แทรกซ้อน ประเภทตัวแปรแทรกซ้อนบางส่วน 

(partial mediator variable) โดยมงีานวจัิยทีส่นบัสนนุ

ผลการวิจัยนี้ ตัวอย่างเช่น Bathala และ Rao (1995) 

เป็นต้น นอกจากน้ี ผลการวิจัยคร้ังน้ีสนับสนุน

แนวคิดของ Daily และคณะ (2003) ได้อภิปรายว่า

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยธุรกิจกับมูลค่าธุรกิจ 

(Tobin’s Q) ในความเป็นจริงตามธรรมชาติจะมี

ความสมัพนัธ์กนัท้ังทางตรงและทางอ้อม โดยความ

สัมพันธ์ระหว่างสองตัวแปรนี้ในทางอ้อมจ�ำเป็น

ต้องใช้ระดับการเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ�ำปี

ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน ซ่ึงสอดคล้องกับ 

Jensen และ Meckling (1976), Owusu-Ansah (1998), 

Wiseman และ Gomez-Mejia (1998), Kistruck 

(2006) ที่รายงานผลการวิจัยว่าสามารถใช้การ 

เป ิดเผยข้อมูลในรายงานประจ�ำปีเป ็นตัวแปร

แทรกซ้อนระหว่างขนาดของบริษัทและการบรรลุ

ผลส�ำเรจ็ทางการเงนิ นอกจากนี ้Willekens และคณะ 

(2005) เสนอแนะว่าการเปิดเผยข้อมูลในรายงาน

ประจ�ำปี ถูกใช้เพื่อมีความหมายในการลดข้อมูล 

ที่ไม่สมส่วน (Information asymmetry) และลด

ปัญหาของตัวแทน (Agency problems) ระหว่าง 

ผู้บริหารกับผู้ถือหุ้น 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้

สนับสนุนทฤษฎีที่ใช้ ได้แก่ (1) สนับสนุนทฤษฎี

ตัวแทน (agency theory) ต้นทุนเกี่ยวกับการเมือง

และข้อมูล (information and political costs) ต้นทุน

เกี่ยวกับกรรมสิทธ์ิ (proprietary costs) และความ

ต้องการเงินทุน (capital need) ที่ให้กรอบแนวคิด

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดเผยข้อมูล

มาจากลักษณะเฉพาะสัมพันธ์กับโครงสร้างของ
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ธุรกิจ (structure-related characteristics) (2) 

สนับสนุนแนวคิดของ Daily และคณะ (2003) ที่ว่า

ความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะเฉพาะของธุรกจิและ

มูลค่าของธุรกิจในความเป็นจริงตามธรรมชาติจะมี

ความสัมพันธ์กันทางอ้อมมากกว่าทางตรงและ 

ความสัมพันธ์ระหว่างสองตัวแปรนี้ในทางอ้อม

จ�ำเป็นจะต้องใช้ข้อมูลทางการบัญชีในรายงาน

ประจ�ำปีของบริษัท และ (3) สนับสนุนแนวคิดของ 

Willekens และคณะ (2005) ที่ว่าลักษณะการก�ำกับ

ดูแลกิจการสามารถช่วยเหลอืให้บรษัิทมีการเปิดเผย

ข้อมูลครบถ้วนเพิ่มข้ึนและการด�ำเนินการเปิดเผย

ข้อมูลครบถ้วนมีความหมายในการลดข้อมูลท่ี 

ไม่สมส่วน (information asymmetry) และลดปัญหา

ของตัวแทน (agency problems)

2. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้

สนับสนุนการท�ำงาน ได ้แก ่  (1) สนับสนุน 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก� ำ กั บ ห ลั ก ท รั พ ย ์ แ ล ะ

ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย ์ แ ล ะ ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย ์ 

แห่งประเทศไทยเพื่อเข้าใจดัชนีการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางการเงิน ซ่ึงการเปิดเผย

ข้อมูลครบถ้วน (full disclosure) เกี่ยวข้องกับการ

เปิดเผยข้อมูลที่อยู่นอกเหนือข้อก�ำหนดเชิงบังคับ

ตามพระราชบัญญัติการบัญชี (Accounting Act) 

เท่ากับเป็นทางเลือกโดยอิสระของบริษัท ที่จะเปิด

เผยข้อมูลเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของ 

ผู้ใช้ข้อมูล ส�ำหรับการตัดสินใจท่ีถูกต้องเป็นการ

ป้องกันผู้ถือหุ้นหรือผู้ลงทุน (shareholder/Investor 

protection) ภายใต้หลักการเปิดเผยข้อมูลที่มี

ประโยชน์และเปิดเผยให้มากท่ีสุดอย่างโปร่งใส 

และ (2) สนับสนุนให้มีระบบตรวจสอบให้

สอดคล้องกับการรักษาสมดุลระหว่างผู้บริหารและ

ผู ้ ถื อหุ ้ น เพร าะการ เป ิ ด เ ผยข ้ อ มูลส� ำหรั บ 

การวิเคราะห์ทางการเงินของผู้บริหารโดยแท้จริงมี

ความสลับซับซ้อนปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาจากบทบาท 

ที่ ไ ม ่ มี ป ร ะ สิท ธิ ภ าพและคว ามน ่ า เ ชื่ อ ถื อ 

ในความรับผิดชอบ ซึ่งคณะกรรมการก�ำกับ 

หลั ก ท รั พ ย ์ แ ล ะ ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย ์  แ ล ะ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยควรก�ำหนดให้มี

ระบบตรวจสอบให้สอดคล้องกับการรักษาสมดุล 

ส�ำหรับพฤติกรรมการเปิดเผยข้อมูลภาคสมัครใจ 

ด้านหน่ึงก�ำหนดให้มีระบบควบคุมตรวจสอบให้

สอดคล้องกับการรักษาสมดุล และอีกด้านหนึ่ง

ก�ำหนดให้มรีะบบสนับสนนุและจงูใจ เพือ่ให้มีการ

ด�ำเนินการเปิดเผยข้อมูลภาคสมัครใจมากขึ้น

3. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

ได้แก่ (1) ควรมีการวิจัยซ�้ำในเรื่องน้ี ในช่วง 

ระยะเวลาอ่ืน หรือในกลุ่มธุรกิจอ่ืน ทั้งนี้เนื่องจาก

เวลาเปลี่ยนไป หรือกลุ ่มตัวอย ่างเปลี่ยนไป  

อาจจะส่งผลท�ำให้สภาพแวดล้อมทางการบัญชี

เปลี่ยนแปลงไปด้วย และยากแก่การควบคุม ซึ่งอาจ

จะส่งผลต่อปัจจยัทางธุรกจิให้มกีารเปลีย่นแปลงไป

จากเดิมได้ (2) ควรท�ำการศึกษาเปรยีบเทยีบระหว่าง

ระดับการเปิดเผยข้อมูลในรายงานประจ�ำปี ส�ำหรับ

การวเิคราะห์ทางการเงนิ จากดัชนีการเปิดเผยข้อมลู

วิธีถ่วงน�้ำหนัก วิธีไม่ถ่วงน�้ำหนัก และวิธีอื่นที ่

อาจจะมีขึ้นในอนาคต และ (3) ควรท�ำการศึกษา

มูลค่าธุรกิจ ซ่ึงในอนาคตอาจจะมีการเปลี่ยนแปลง

สูตรในการค�ำนวณหามูลค่าธุรกิจ (Tobin’s Q)  

ท่ีแตกต่างจากการศึกษาครั้งนี้ เพราะเม่ือมีการแบ่ง

ออกเป็นส่วนใหม่ระดับคะแนนท่ีได้  อาจจะ

เปลี่ยนแปลงไปด้วย ซ่ึงอาจจะท�ำให้ความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได้
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Abstract
The objectives of this research were to study the level of, and factors influencing the maintenance of Chinese 
identity of the “Generation Y” Chinese at Chinatown Yawaraj. The sample group was 280 people taken by 
purposive random sampling technique. The researcher sent 280 questionnaires and obtained 100% return. 
The statistical analyses were made for means, standard deviation, and statistical associations.

The results of the study revealed that the level of maintenance of the Chinese identity of the Generation 
Y Chinese at Chinatown Yawaraj was at the high level, with a mean of 3.84. This study had found that the 
average of value identity was the highest at 4.69 and the cloth dressing style was the lowest with an average of 
1.99.

According to hypothesis testing, it was found that factors of age, the period living at Yawaraj, average 
income per month, race of father, the commitment of family, kinship and the commitment in ancestry could 
be combinedly used to predict to the level of maintenance of the identity of the Generation Y Chinese at with 
an average of 85.70% which was statistically significant at p<0.01, and which can be written by the following 
equation y = - 0.832 +0.001 X1+0.003 X2+0.005 X3+7.696 X4+0.005 X5+0.873 X6.

Keywords: Identity, Generation Y Chinese, Yawaraj Chinatown
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ชาวจีนเจนเนอเรชั่นวายที่พักอาศัยอยู่ในย่านไชน่าทาวน์เยาวราช จ�ำนวน 280 คน สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง   

(purposive  random sampling) เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูคอื แบบสอบถาม สถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์

ข้อมลูได้แก่  ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคณู

ผลการวเิคราะห์ข้อมลูการธ�ำรงอตัลษัณ์ของชาวจีนเจนเนอเรชัน่วายในเขตเยาวราชโดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 3.84  ซึง่เมือ่พิจารณารายด้าน พบว่า อตัลกัษณ์ด้านค่านิยมมค่ีาเฉลีย่สูงสุด โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.69 

และด้านการแต่งกายมค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ดมค่ีาเท่ากบั 1.99  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า ปัจจัยอายุ ถิ่นก�ำเนิดของ

บรรพบุรษุ เชือ้ชาติของบิดามารดา ระยะเวลาในทีพั่กอาศยัอยูใ่นเขตเยาวราช รายได้เฉลีย่ต่อเดือน ความยดึมัน่ผกูพัน

ในครอบครวัและเครอืญาติ ความยดึมัน่ผกูพันในเชือ้ชาติสามารถร่วมกนัพยากรณ์การธ�ำรงอตัลกัษณ์ของชาวจีนเจน

เนอเรชัน่วายในย่านไชน่าทาวน์ยาวราช ได้ร้อยละ 85.7อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดับ 0.01 โดยสามารถน�ำเสนอใน

รปูสมการได้ดังนี ้ y = - 0.832 +0.001 X1+0.003 X2+0.005 X3+7.696 X4+0.005 X5+0.873 X6

ค�ำส�ำคญั: อตัลกัษณ์, ชาวจนีเจนเนอเรชัน่วาย, ย่านไชน่าทาวน์เยาวราช

บทน�ำ
สังคมไทยเป็นลักษณะสังคมแบบพหุสังคม (plural 

society) ทีป่ระกอบไปด้วยผูค้นทีมี่ความหลากหลาย

ทางชาติพนัธ์ มาอยูร่่วมกันอย่างผสมผสานกลมกลืน 

ไม่ว่าจะเป็นชาวไทยเชือ้สายลาว ชาวไทยเชือ้สายเขมร 

ชาวไทยเชื้อสายมาลายู และที่ส�ำคัญคือชาวไทย         

เชื้อสายจีน ที่เป็นกลุ่มชาติพันธ์กลุ่มใหญ่ที่สุดของ

ประเทศไทยที่มีการผสมผสานกลมกลืนทั้งในด้าน

เชือ้ชาติ ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณ ีจนกลาย

เป็นส่วนหนึ่งของชนชาติไทยอย่างแยกไม่ออก              

ที่ส�ำคัญมีชาวจีนส่วนใหญ่ในประเทศไทยมีการ

แต่งงานกบัคนพืน้เมอืง นบัว่าเป็นการผสมผสานทาง

สายเลอืดจนอาจกล่าวได้ว่าคนไทยในปัจจบัุนจ�ำนวน

มากมีสายเลือดจนีปนอยูใ่นตัว จะมีกเ็พยีงผวิพรรณ 

หน้าตา และขนบธรรมเนยีมประเพณีทีย่งัถอืปฏบัิติ

อยูท่ี่พอจะเป็นเครือ่งจ�ำแนกชาติพรรณความเป็นจนี

ได้ 

คนจีนเดินทางมาเมืองไทยต้ังแต่สมัย

สโุขทัยทีมี่บรรณาการระหว่างไทยกบัจนี สุโขทยัมี

ช่างจีนท่ีส�ำนักจีนสอนช่างไทยท�ำเคร่ืองสังคโลก      

ในสมยันัน้ชาวจีนต้ังถิน่ฐานในเมอืงไทยพ่อค้าชาวจนี

ที่ เดินทางท่องเที่ยวตามเมืองต่าง ๆ บริเวณท่ี                  

เมืองสโุขทัยบ้าง ในสมัยนัน้ทางราชการไทยก�ำหนด

ให้กรมท่าซ้ายดูแลชาวจีนที่มาอยู่ในไทยตามแบบ

สมัยอยธุยา และแต่งต้ังพระยาโชดึกราชเศรษฐีเป็น 

เจ้ากรมท่าซ้ายซ่ึงมหีน้าทีช่่วยดูแลชาวจีน (วลิาสวงศ์  

พงศะบุตร และประทิน   มโนมัยวิบูลย์, 2548)             

สมยัรตันโกสินทร์ตอนต้นชาวจนีแต้จ๋ิวได้อพยพเข้า

มาสู่อาณาจกัรสยามจ�ำนวนมากโดยส่วนใหญ่อาศัยอยู่

ในกรงุเทพ และเขตทีร่าบลุม่ภาคกลาง หลงัจากนัน้

ได้มีชาวจีนเชื้อสายอื่น ๆ อพยพตามมาที่ส�ำคัญคือ

ไหหล�ำและแคะ (Skinner, 1975) ทั้งนี้ส่วนใหญ ่       

ชาวจีนตัง้ถิ่นฐานอยูบ่ริเวณส�ำเพ็งซึ่งกินพื้นทีต่ัง้แต่

สามปลื้ม (วัดจักรวรรดิราชาวาส) ถึงวัดปทุมคงคา     

ส�ำเพง็จึงเป็นชุมชนท่ีอยูอ่าศัยและค้าขายของชาวจีน

แหล่งใหญ่ทีส่ดุในประเทศไทย (สถาบันเอเชยีศึกษา, 

2534) โดยในสมัยรชักาลที ่5 พ.ศ.2434  ได้ทรงโปรด

ให้สร้างถนนทีส่�ำคญัหลายสายในถิน่ท่ีมีความเจรญิ

แล้วเพื่อให้เกิดการค้าเจริญเติบโตที่ส�ำคัญคือถนน

เยาวราช (องักฤษ: Yaowarat Road) เป็นถนนสายหนึง่

ในกรงุเทพมหานคร ระยะทางความยาวตลอดเส้นทาง

ประมาณ 1 กิโลเมตร ได้รับการกล่าวขานและ        

ขนานนามว่าเป็น “ถนนมังกร” โดยมีจุดเริม่ต้นของ

หัวมังกรที่ซุ ้มประตูเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  
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สานิต  ศิริวิศิษฐ์กุล และ เฉลิมชัย  วิโรจน์วรรณ

บริเวณวงเวียนโอเดียน ท้องมังกรอยู่ที่บริเวณ        

ตลาดเก่าเยาวราชและส้ินสุดปลายหางมังกรท่ีบริเวณ

ปลายสุดของถนน เพือ่ให้เยาวราชกลายเป็นสถานท่ี

ส�ำหรบัส่งเสรมิการค้าขาย เดิมทชีือ่ “ถนนยพุราช” 

และได ้โปรดเกล ้าพระราชทานนามใหม ่ว ่ า                     

“ถนนเยาวราช” (สารานุกรมเสร,ี 2557) การเกดิข้ึน

ของถนนยาวราชได้กลายเป็นเมืองไชน่าทาวน์               

ทีส่�ำคัญของประเทศไทยและมีความส�ำคัญระดับโลก 

การอยูร่วมกนัของชาวจนีจ�ำนวนมากก่อให้เกิดความ

เข้มแข็งในการรักษาวัฒนธรรมประเพณีจีนหลาย

อย่างท่ีส�ำคัญคือ เทศกาลกินเจ ประเพณีตรุษจีน          

ได้ถูกสืบสานและเป็นเทศกาลของชาวจีนท่ีมี           

ความส�ำคัญและเป ็นท่ีรู ้จักของชาวไทยและ                      

ชาวต่างชาติ ซ่ึงแสดงให้เหน็ว่า ชาวจนีแมจะมาจาก

หลายมณฑล ไมว่าจะพดูภาษาใดกต็ามแต่มีส่ิงหน่ึงที่

เกิด ข้ึนอยู ่ เสมอคือ การธ�ำรงรักษาประเพณี      

วัฒนธรรมจีนของตนไว้ เพราะชาวจีนส่วนใหญ่ยัง    

คงยึดม่ันในแนวทางการด�ำรงชีวิตอย่างบรรพบุรุษ  

ยึดถือคติความเชื่อของตนอย่างเหนียวแน่นและ  

ปฏิบัติสืบทอดต่อกันมายาวนานโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ความเชือ่เก่ียวกบัเทพเจา เทวดา ผสีางและวญิญาณ

บรรพบุรุษ เพราะชาวจีนเชื่อว่าเทพเจาจะประทาน

ความสุข ความโชคดีให้ได้ (ปญญา เทพสิงห์,  

2548) 

วฒันธรรมประเพณีของชาวจีนมีความเป็น

เอกลักษณ์เฉพาะท่ี ไมเหมือนกับประเพณีของคน  

กลุ่มใหญ่ของประเทศ และเอกลักษณ์ที่น่าสังเกต

ไดอย่างหนึง่คือ  ชาวจนีไมว่าจะอพยพไปต้ังถ่ินฐาน

ท�ำมาหากินอยู ท่ีใดก็ตาม พวกเขาจะน�ำอุปนิสัย

ประเพณีเดิมของตนเองไปด้วย โดยจะพยายามรักษา

ระเบียบประเพณีของตนไว  มากบ้างน้อยบ้างตาม

สภาพ ถึงแม้ว่าพวกเขาจะเป็นชาวจีนในชุมชนจีน

โพ้นทะเล ในฐานะของชาวต่างชาติหรือในสังคม

ตะวนัตก (พลศักด์ิ  จิรไกรศิร,ิ 2531)

ส�ำหรบัมโนทัศน์ของอตัลกัษณ์ของชาวจีน 

(Chinese identity) Wang (1991) ได้ให้ความส�ำคญั

ของความ “รูสึ้กความเป็นคนจีน” (Chineseness) เป็น

องค์ประกอบหลกัในการวเิคราะห์ โดยหวงัได้ศึกษา

ชาวจนีในเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้  โดยความตระหนกั

หรือความรู้สึกของความเป็นจีนนั้นมีองค์ประกอบ

หลกัร่วมกนั (core element)  หวงัได้เสนอวธีิการศึกษา

เชงิภาวะวสิยั (subjective approach) โดยก�ำหนดกรอบ

การวิเคราะห์วัฒนธรรมไว้ในกลุ่มของความเชื่อ          

ค่านยิม และขนบธรรมเนียมประเพณี เจนเนอเรชัน่ 

วาย คอื กลุม่ประชากรทีเ่กดิต้ังแต่ ค.ศ. 1977-1992 

(พ.ศ. 2520-2535) ปัจจุบันอายุประมาณ 21-36 ปี 

ประชากรกลุ ่มนี้ก�ำลังจะเป ็นอัตราก�ำลังหรือ

ทรัพยากรบุคคลท่ีส�ำคัญขององค์กรต่าง ๆ ในยุค

ปัจจุบันและอนาคตอันใกล้เน่ืองจากประชากรใน  

กลุ่มนี้เติบโต เรียนรู้ และใช้ชีวิตอยู่ในยุคที่มีอัตรา  

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง และมีความเจริญ

ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น           

การส่ือสารโทรคมนาคมท่ีคล่องตัว การเข้าถงึข้อมูล

ข่าวสารต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา การเดินทางทีร่วดเรว็ด้วย

พาหนะทีท่นัสมัย ความสะดวกในชีวติประจ�ำวนั ซ่ึง

น�ำไปสูว่ถิกีารด�ำเนนิชวีติท่ีรวดเรว็ เป็นตัวของตัวเอง

สูง ต้องการการยอมรบัและความเข้าใจ ชอบอะไรท่ี

ท้าทาย มีความอยากรู้อยากเห็นแต่แอบแฝงไว้ด้วย

ความอ่อนไหวต่อสถานการณ์และความไม่แน่นอน

ของการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ  (กานต์พชิชา  เก่งการช่าง, 

2556) การศึกษาการธ�ำรงอัตลักษณ์ของชาวจีน          

เจนเนอเรชัน่วาย จงึมีความส�ำคญัอย่างยิง่ด้วยเหตุทีว่่า

กลุ ่มคนดังกล่าวเป็นกลุ ่มที่รับอิทธิพลจากการ

เปลีย่นแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะในเขตยาวราชซ่ึงเป็น

ย่านไชน่าทาวน์ของเมืองไทยมีช่ือเสียงเป็นท่ีรับรู้

ทัว่ไปในกลุม่นกัท่องเทีย่วชาวไทยและชาวต่างชาติ 
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เป็นศูนย์กลางของวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยว่า

กลุม่คนดงักล่าวยงัธ�ำรงรกัษาความเป็นจนีได้มากน้อย

เพียงใดหรือถูกกลืนกลายจากกระแสเทคโนโลยี

สารสนเทศในปัจจบุนัเพยีงใด			 

						    

	 วตัถุประสงค์การวจัิย			 

	 1. เพือ่ศึกษาการธ�ำรงอตัลกัษณ์ความเป็นจนี

ของชาวจีนเจนเนอเรชั่นวายในย่านไชน่าทาวน์

เยาวราช กรงุเทพมหานคร	 	 	 	

	 2. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความ        

แตกต่างในการธ�ำรงอัตลักษณ์ความเป็นจีนของ       

ชาวเจนเนอเรชั่นวายในย่านไชน่าทาวน์เยาวราช 

กรงุเทพมหานคร	

					   

วธิดี�ำเนนิการวจัิย
ในวิธีการศึกษาแบบวิธีการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey 

Research) กลุม่ชาวจนีเจนเนอเรชัน่วายในเขตเยาวราช  

โดยศึกษาจากประชากรคือ ชาวไทยเชื้อสายจีนท่ีมี   

ถิน่พ�ำนักอยูใ่นเขตเยาวราช มีประชากรอยู ่45,051 คน 

(ส�ำนักงานเขตสัมพนัธวงศ์, 2556) โดยก�ำหนดขนาด

กลุม่ตัวอย่างโดยให้สอดคลองตามหลกัการวเิคราะห์

ข้อมูล ซ่ึงขนาดของกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ไมควรน้อยกว่า 

100 คน  นอกจากนี้ ในการวิจัยทางสังคมศาสตร์  

ต้องมีความเหมาะสมระหว่างตัวแปรแต่ละตัวกับ

จ�ำนวนคนทีเ่ป็นกลุม่ตัวอย่างซ่ึงจ�ำนวนกลุม่ตัวอย่าง

ทีเ่หมาะสมตามหลกัเกณฑ์คอื 20 คน ต่อ 1 ตัวแปร 

(Kline, 2011) โดยก�ำหนดขนาดตัวอย่างไว้ที่ 280 

ตัวอย่าง ผูว้จิยัได้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือทีใ่ช้

ในการรวบรวมข ้อมูล โดยจัดล� ำ ดับเ น้ือหา

แบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 

แบบสอบถามเกี่ ยวกับข ้อมูลในลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ ถิน่ก�ำเนดิของบรรพบรุษุ 

เชือ้ชาติของบิดามารดา ระยะเวลาในท่ีพกัอาศัยอยูใ่น

เขตเยาวราช รายได ้ เฉลี่ยต ่อเดือน ส ่วนท่ี 2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลความยึดมั่นผูกพันใน

ครอบครัวและเครือญาติ ความยึดม่ันผูกพันใน          

เชื้อชาติ  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการธ�ำรง      

อตัลกัษณ์ความเป็นจนีของชาวจีนเจนเนอเรชัน่วายใน

ย่านไชน่าทาวน์เยาวราช กรงุเทพมหานคร 6 ด้าน คือ 

1) อัตลักษณ์ด้านภาษา และชีวิตความเป็นอยู  ่                      

2) อัตลักษณ์ด้านการแต่งกาย 3) อัตลักษณ์ด้าน       

ความเชือ่ 4) อตัลกัษณ์ด้านค่านยิม 5) อตัลกัษณ์ด้าน

ประเพณ ีและ 6) ด้านสมัพนัธ์ทางครอบครวั ระบบ

เครอืญาติ และแซ่ตระกลู

ท�ำการตรวจสอบความเท่ียงตรงของ

แบบสอบถาม (Content Validity)   ท�ำการหาค่า

สัมประสทิธ์ิอลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) เท่ากับ .9369 

สถติิท่ีใช้วเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าความถี ่

ร้อยละ เพื่ออธิบายถึงลักษณะทางประชากรศาสตร์  

ค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐานใช้อธิบายระดับการ

ธ� ำ ร ง อั ต ลั ก ษณ ์ ค ว า ม เ ป ็ น จี นขอ งช า ว จี น                                         

เจนเนอเรชั่นวายในย่านไชน่าทาวน์เยาวราช 

กรงุเทพมหานคร 6 ด้าน คือ 1) อตัลกัษณ์ด้านภาษา 

และชวีติความเป็นอยู ่ 2) อตัลกัษณ์ด้านการแต่งกาย  

3) อตัลกัษณ์ด้านความเช่ือ 4) อตัลกัษณ์ด้านค่านิยม  

5) อตัลกัษณ์ด้านประเพณ ีและ 6) ด้านสัมพนัธ์ทาง

ครอบครัว  ระบบเครือญาติ  และแซ ่ตระกูล                             

การวเิคราะห์การถดถอยพหคูุณ (Multiple Regression) 

เพื่อท�ำนายปัจจัยถิ่นก�ำเนิดของบรรพบุรุษ เช้ือชาติ

ของบิดามารดา ระยะเวลาในท่ีพักอาศัยอยู่ในเขต

เยาวราช รายได้เฉลีย่ต่อเดือน  ความยดึม่ันผกูพนัใน

ครอบครัวและเครือญาติ ความยึดม่ันผูกพันใน           

เชือ้ชาติสามารถร่วมกนัพยากรณ์การธ�ำรงอตัลกัษณ์

ของชาวจีนเจนเนอเรชันวายในย่านไชน่าทาวน์ 

เยาวราช
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สานิต  ศิริวิศิษฐ์กุล และ เฉลิมชัย  วิโรจน์วรรณ

ตัวแปรพยากรณ์    

(Predictive Variable)   

รูปที่ 1. กรอบแนวคิดในการวิจัย

ผลการวจัิย
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามจ�ำนวน 280 

ชดุ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

คิดเป็นร้อยละ 65.70 โดยบิดาเป็นเชื้อชาติจีนและ

มารดาเชือ้ชาติไทยมากทีสุ่ด คิดเป็นร้อยละ 57.9 เช้ือ

ชาติเดิมของบรรพบุรษุแต้จิว๋ ร้อยละ 65.4 อายตุ�ำ่เฉลีย่ 

30 ปี  มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนระหว่าง 52,471.64 บาท  

ระยะเวลาทีพ่กัอาศัยในเยาวราชเฉล่ีย 18 ปี

ในส่วนของการธ�ำรงอัตลัษณ์ของชาวจีน

เจนเนอเรชัน่วายในเขตเยาวราชโดยรวม (ตารางท่ี 1) 

อยูใ่นระดับมาก มีค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.84  ซึง่เม่ือพจิารณา

รายด้าน พบว่า ด้านอตัลกัษณ์ด้านค่านยิมมีค่าเฉลีย่

สูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 รองลงมาด้าน

สัมพันธ์ภาพครอบครัวและตระกูลแซ่ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.41 ด้านประเพณีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21          

ด้านความเชื่อมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ด้านภาษาและ  

ชวีติความเป็นอยู่มีค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.61 และด้านการ

แต่งกายมีค่าเฉลีย่น้อยท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 1.93

จากการวเิคราะห์การถดถอยพหคุณู พบว่า 

ปัจจัยถิ่นก�ำเนิดของบรรพบุรุษ เชื้อชาติของบิดา

มารดา ระยะเวลาในท่ีพักอาศัยอยู่ในเขตเยาวราช     

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน  ความยดึมัน่ผกูพนัในครอบครวั

และเครอืญาติ ความยดึม่ันผกูพนัในเช้ือชาติสามารถ

ร่วมกันพยากรณ์การธ�ำรงอัตลักษณ์ของชาวจีน         

เจนเนอเรชัน่วายในย่านไชน่าทาวน์ยาวราช ได้ร้อยละ 

85.7 อย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.01  โดยความ

ผกูพนัในเชือ้ชาติมีอ�ำนาจในการพยากรณ์มากท่ีสุด

ร้อยละ 87.3 และระดับรายได้มีอ�ำนาจในการพยากรณ์

ร้อยละ 76.9 สามารถน�ำเสนอในรูปสมการได้ดังนี ้       

y = - 0.832 + 0.001X
1 
+ 0.003X

2 
+ 0.005X

3
 + 7.696 

X
4
 + 0.005 X

5 
+ 0.873 X

6
 (ก�ำหนดให้  X

1
= ปัจจัยถิน่

ก�ำเนิดของบรรพบรุษุ  X
2
  = เช้ือชาติของบดิามารดา 

X
3
 =ระยะเวลาในท่ีพักอาศัยอยู ่ในเขต-เยาวราช            

X
4
 = รายได้เฉลีย่ต่อเดือน  X

5  
= ความยดึม่ันผกูพนัใน

ตัวแปรเกณฑ์ 

(Criteria Valuable)
 

การธ�ารงอัตลักษณ์ของชาวจีน 

เจอเนอเรช่ันวายในเขตเยาวราช 

1. อัตลักษณ์ด้านภาษา  

และชีวิตความเป็นอยู่ 

2. อัตลักษณ์ด้านการแต่งกาย 

3. อัตลักษณ์ด้านความเช่ือ 

4. อัตลักษณ์ด้านค่านิยม 

5. อัตลักษณ์ด้านประเพณี 

6.ดานสัมพันธทางครอบครัว	

ระบบเครือญาติ	และแซตระกูล 

ปัจจัยส�าคัญ 

- ถ่ินก�าเนิดของบรรพบุรุษ 

- เช้ือชาติของบิดามารดา 

- ระยะเวลาในที่พักอาศัยอยู่ใน

เขต-เยาวราช	

- รายได้เฉล่ียต่อเดือน	

- ความยึดม่ันผูกพันในครอบครัว

และเครือญาต ิ

- ความยึดม่ันผูกพันในเช้ือชาต ิ
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 ตารางที่ 1. ภาพรวมการธำ�รงอัตลักษณ์

ความผูกพันต่อองค์กร ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับความคิดเห็น

1. อัตลักษณ์ด้านภาษา และชีวิตความเป็นอยู่ 3.61 0.624 มาก

2. อัตลักษณ์ด้านการแต่งกาย 1.93 0.514 น้อย

3. อัตลักษณ์ด้านความเชื่อ 4.19 0.663 มาก

4. อัตลักษณ์ด้านค่านิยม 4.69 0.365 มากที่สุด

5. อัตลักษณ์ด้านประเพณี 4.21 0.662 มากที่สุด

6. ด้านสัมพันทางครอบครัว ระบบเครือญาติ และ

แซตระกูล

4.41 0.540 มากที่สุด

รวม 3.84 0.4643 มาก

ตารางที่ 2. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในการทำ�นายปัจจัยกับการธำ�รงอัตลักษณ์ของชาว

จีนเจนเนอเรชั่นวาย

ตัวแบบ

(Model)

การธำ�รงอัตลักษณ์

  B SE(b) Beta    t Sig.

ค่าคงที่ (Constant) -0.832 0.182 -4.578** 0.000

ถิ่นกำ�เนิดของบรรพบุรุษ 0.001 0.000 0.065 1.995* 0.047

เชื้อชาติของบิดามารดา 0.003 0.000 0.253 9.460** 0.000

ระยะเวลาในที่พักอาศัย 0.005 0.002 0.057 1.999* 0.047

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 7.696 0.000 0.196 7.666** 0.000

ความผูกพันในเครือญาติ 0.005 0.001 0.106 3.722** 0.000

ความผูกพันในเชื้อชาติ 0.837 0.039 0.839 21.499** 0.000

  r   R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig.

0.926 0.857 0.854 0.448 232.24** 0.000

**  มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

*  มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ครอบครวัและเครอืญาติ X
6 
= ความยึดม่ันผกูพนัใน

เชือ้ชาติ) (ตารางท่ี 2)
อภปิรายผล
จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าภาพรวมของการธ�ำรง    
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การธำ�รงอัตลักษณ์ของชาวจีนเจนเนอเรชั่นวาย
สานิต  ศิริวิศิษฐ์กุล และ เฉลิมชัย  วิโรจน์วรรณ

อัตลัษณ์ของชาวจนีเจนเนอเรชัน้วายในเขตเยาวราช

อยูใ่นระดับมาก และในด้านทีอ่ยูใ่นระดับมากทีสุ่ด   

3 ด้านคือ ด้านค่านิยม ด้านความเชื่อ และด้าน

ขนบธรรมเนียมประเพณี ท้ังน้ี สาเหตุของการทีช่าว

จนีในย่านไชน่าเทาว์สามารถธ�ำรงอตัลกัษณ์ความเป็น

จีนได้ในระดับมากเป็นเพราะมีการรวมกลุ่มของ

ชุมชนชาวจีนขนาดใหญ่และเป็นชุมชนท่ีมีความ 

เก่าแก่ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจัิยของ สุชาวดี เกษมณี 

และวิไลศักด์ิ   กิ่งค�ำ  (2552) การศึกษาเรื่อง 

อตัลกัษณจนีในสังคมไทยจากวรรณกรรมไทย ซ่ึงการ

ศึกษาอตัลักษณจนีในวรรณกรรมไทยท้ัง 4 ด้านคอื                    

1) ด้านสมัพนัธทางครอบครัว ระบบเครือญาติ และ

แซตระกูล 2) ด้านภาษาจนี 3) ด้านศิลปะการแสดง   

4) ด้านขนบธรรมเนียมประเพณี พบวา แมชาวจีน 

รุ่นแรกจะเครงครัดในวัฒนธรรมประเพณีเพียงใด 

ก็ไมอาจจะสกัดก้ันการรับวัฒนธรรมไทยของคน      

รุ่นใหมซึ่งเป็นบุตรหลานของชาวจีนโพนทะเลได้ 

เพราะคนรุน่ใหมนีเ้กิดและเติบโตข้ึนในสังคมไทย ซ่ึง

เป็นอกีสังคมหนึง่ทีมี่ลักษณะแตกต่างจากสังคมของ

บรรพบุรุษ สภาพสังคม เศรษฐกิจและการเมือง       

ย่อมส่งผลให้แบบแผนวัฒนธรรมประเพณีเดิมของ

ชาวจีนเกิดการเปลี่ยนแปลง และบางวัฒนธรรม

ประเพณีก็สูญหายไป ชาวจนีและชาวไทยเชือ้สายจนี

ยิ่งตางรุ นตางอายุเท่าใดความแตกต่างทางด้าน

วัฒนธรรมประเพณีก็ยิ่งมากขึ้น แตส่ิงที่ยังคง                   

เหนียวแนน ม่ันคง ไมเปล่ียนแปลง คือ การทีช่าวจีน

และชาวไทยเชือ้สายจีนปลกูฝงใหบุตรหลานยดึม่ัน

ในความกตัญญู ซ่ึงนับว่าเป็นตัวอย่างที่ ดีงาม        

ส�ำหรับในด้านความเชื่อ และขนบธรรมเนียม

ประเพณีโดยเฉพาะด้านการแสดง สังคมไทยมีความ

ยึดโยงกับศาลเจ้าเป็นเครื่องยึดเหนียวทางจิตใจ ซ่ึง 

ศาลเจ้าแต่ละศาลเจ้าต่างมีธรรมเนียมประเพณี              

การแสดงงิ้ว ศยามล   เจริญรัตน์ (2544)   ได้ศึกษา 

ง้ิวแต้จ๋ิว ในฐานะละครสังคม : สัญลักษณ์ทาง

ชาติพนัธ์ุไทยจนี เป็นการศึกษาถงึประวติัความเป็นมา              

ความส�ำคัญและพัฒนาการของงิ้วในฐานะเสมือน

หนึง่เป็นละครทางสงัคมทีส่ามารถสะท้อนภาพของ

สังคมออกมาในรูปแบบของละครเน่ืองจากงิ้ว

เป็นการแสดงของชาวจีน จึงเป็นส่ิงท่ีแสดงออกถึง

ขอบเขตทางชาติพนัธ์ุจนีในสงัคมไทย การแสดงง้ิว   

มีพัฒนาการมาอย่างต่อเน่ืองในสังคมไทยและถูก 

ปรับเปลี่ยนสถานภาพเรื่อยมา จากฐานะส่ิงบูชา

เทพเจ้าและค่อย ๆ กลายเป็นส่ิงสร้างความบนัเทิงแก่

ชาวจีน ไปจนถงึการก่อให้เกดิส�ำนกึร่วมในความเป็น

จีนเนื่องจากภาษาท่ีใช้ก็คือภาษาจีน และสภาพการ

เป็นเสมือนส่ิงบูชาเทพเจ้า ในทุกวนัน้ีง้ิวเป็นอัตลกัษณ์

ทางชาติพันธุ์ที่มีการให้นิยามตัวเองใหม่ไม่ได  ้

ถกูจ�ำกดัด้วยขอบเขตทางภาษาจีนเช่นในอดีต สิง่ทีง้ิ่ว

น�ำเสนอในการแสดงได้สะท้อนถึงตัวตนของ 

สังคมจีน ในด้านการสะท้อนภาพความเป็นจีนใน 

วถิกีารด�ำเนินชีวติโดยการสอดแทรกค�ำส่ังสอนตาม

ความเชือ่ให้กระท�ำคุณงามความดีแก่สังคม นอกจาก

นี้ ชุมชนชาวจีนยังมีการจัดต้ังองค์กรการกุศลเป็น 

กลไกลทีส่�ำคัญในการเสรมิสร้างอตัลกัษณ์ของความ

เป็นจีนเช่นงานวิจัยของวิมลรัตน์ ทวีสิทธ์ิ (2546) 

ศึกษาเร่ือง การปรับเปลีย่นอตัลกัษณ์ความเป็นจีนของ

ชาวไทยเชือ้สายจีนในบรบิทขององค์กรประชาสังคม

ของกลุม่ชาติพนัธ์ุจนี : ศึกษากรณีองค์กรในจงัหวดั

อบุลราชธาน ี ช้ีให้เหน็ว่ากลุม่ชาติพนัธ์ุจีนในจังหวดั

อุบลราชธานีได้ก่อต้ังองค์กรเพื่อเป็นสาธารณกุศล

และสาธารณประโยชน์ต่อชาวอุบลราชธานีเป็น

ส�ำคญัจากอดีตจนถงึปัจจุบนัองค์กรประชาสังคมของ

กลุ่มชาติพันธุ์จีนในจังหวัดอุบลราชธานีมีลักษณะ

แตกต่างกันในรายละเอียดของแต่ละองค์กร แต่มี 

เป้าหมายด�ำเนนิการไปสูว่ตัถปุระสงค์อนัเดียวกนัคือ 

นอกเหนือจากการท�ำหน้าทีเ่ป็น องค์กรการกศุลเพือ่
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ตอบสนองความต้องการด้านสวสัดิการสังคมของผู้

ยากไร้แล้วองค์กรเหล่านี้ยังมีส่วนช่วยในการธ�ำรง 

อตัลกัษณ์ความเป็นจีน	 	 	 	

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะผลการวิจัยเพ่ือน�ำไปใช้ จาก

การศึกษาวจิยั ผูว้จิยัมีข้อเสนอแนะดังต่อไปน้ี

1. ควรรณรงค์ให้ชาวไทยเชือ้สายจีนทีพ่�ำนกั

อยู่ในเขตเยาวราช อยู่ช่วงวัยระหว่าง 21-36 ปี ซ่ึง 

ได้รับอิทธิพลจากเทคโนโลยีสารสนเทศได้รักษา

ขนบธรรมเนยีมของบรรพบุรษุชาวจีน เช่น ภาษา การ

แต่งกาย สัมพนัธ์ภาพในครอบครวั เป็นต้น

2. ควรประชาสมัพนัธ์อตัลกัษณ์ของชาวจนี

ในเขตเยาวราชให้เป็นท่ีรบัรูข้องนกัท่องเท่ียวชาวไทย

และชาวต่างชาติ รวมไปถงึการน�ำอตัลกัษณ์ของชาว

จีนมาเป็นกลยทุธ์การท่องเทีย่วในเขตเยาวราช
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การประยุกต์ใช้บาร์โค้ดสองมิติ (2D barcode) เพื่อการจัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส�ำหรับธุรกิจ

The Application of Two-Dimensional Barcode for the Management of 
Business Information Systems

จักรกฤษณ์ หมั่นวิชา1*

Jakkrit Manwicha

Abstract
2D Barcode is an bar code with innovation two-dimensional data storage. It has a more data storage capacity 
than the original system (1D barcode). It can be applied in several business systems, such as advertising, 
vehicles, export, the food business, transportation business, Internet transactions, etc. It results in convenience, 
costs reduction, reduction of errors, time saving cost, and amount of human resources. It also reduces the 
problem of counterfeiting and access to personal information. As a result, a business can proceed effectively 
which worth the investment. In the future, there will be new business use the 2D barcode.

	 Keywords: QR Code, 2D Barcode

บทคัดย่อ
โค้ดสองมติิ (2D Barcode) เป็นนวตักรรมใหม่ของบาร์โค้ด ทีม่ลีกัษณะเป็นบาร์โค้ดสองมติิ (2D Barcode) เป็นการ 

จัดเกบ็ข้อมลูแบบสองมติ ิท�ำให้มคีวามจุในการจัดเกบ็ข้อมลูมากกว่าระบบเดิมหน่ึงมติ ิ(1D Barcode) ถือเป็นแนวทาง

หนึง่ท่ีจะสามารถน�ำมาประยกุต์ใช้ในระบบธรุกจิทีม่คีวามหลากหลาย เช่น ธรุกจิส่ือโฆษณา ธรุกจิรถยนต์ ธรุกจิอาหาร 

ธรุกจิการส่งออก ธรุกจิการขนส่ง ธรุกจิการส่ือสาร รวมไปถึงการท�ำธรุกรรมบนอนิเทอร์เน็ต ท�ำให้เกดิความสะดวก 

รวดเรว็ ลดต้นทนุ ลดความผดิพลาด ประหยดัเวลา ลดปรมิาณทรพัยากรบุคคล และยงัช่วยลดปัญหาการปลอมแปลง

และการเข้าถงึข้อมลูของตัวบุคคลได้อกีด้วย ซึง่ส่งผลให้เกดิการด�ำเนินธรุกจิอย่างมปีระสิทธภิาพคุม้ค่าต่อการลงทนุ 
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และน�ำไปสู่การด�ำเนินธุรกิจแบบยั่งยืนได้ ยิ่งไปว่าน้ันในอนาคตอาจจะมีธุรกิจใหม่ ๆ ที่มีการน�ำเอา            

ระบบ 2D Barcode ไปใช้มากขึ้นอีกด้วย

	 ค�ำส�ำคัญ: คิวอาร์โค้ด, บารโ์ค้ดสองมิต ิ

บทน�ำ
ในปัจจุบันน้ี เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามี

บทบาทอย่างแพร่หลายในทุกองค์กร ไม่ว่าจะเป็น

องค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชน ในทุก ๆ ประเภท

ธุรกิจ ทั้งที่เป็นธุรกิจขนาดเล็กและขนาดใหญ่ เช่น 

ธุรกจิการศึกษา ธุรกจิการท่องเทีย่ว ธุรกจิการซ้ือขาย

ออนไลน์ ธุรกิจอาหาร ธุรกิจการส่งออก ธุรกิจเกี่ยว

กบัการสือ่สาร ฯลฯ เนือ่งจากเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ช่วยก่อให้เกิดประโยชน์มากมายต่อองค์กรนัน้ ๆ  ไม่

ว่าจะเป็นการจัดเกบ็ข้อมูล การสืบค้นข้อมูล และการ

ประมวลผลข้อมูลฯลฯ การเลือกเอาเทคโนโลยีมา

ใช้ในองค์กรน้ันมีความส�ำคัญเป็นอย่างย่ิงต่อการ

เพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานภายในองค์กร ก่อให้

เกดิความรวดเรว็ ความสะดวก และความม่ันคงของ

ธุรกิจ

เทคโนโลยี ที่มีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่ง

ส�ำหรับการพัฒนาภายในองค์กร คือ เทคโนโลยี

สารสนเทศ ซ่ึงมีหลายรูปแบบด้วยกัน ทั้งในด้าน

ของการจัดการข้อมูล การจัดเก็บข้อมูล การค�ำนวณ 

และการสืบค้นข้อมูล เป็นต้น ซ่ึงในการน�ำไปใช้น้ัน

มีหลายรูปแบบด้วยกัน ทั้งรูปแบบโปรแกรมทั่วไป 

ที่เป็นโปรแกรมพื้นฐาน เช่น Microsoft office หรือ

อาจะเป็นโปรแกรมส�ำเร็จรูป ที่มีความเหมาะสม

และเฉพาะเจาะจงต่องานนั้น ๆ เช่น โปรแกรมการ

จดัเกบ็สินค้า และโปรแกรมการจองห้องพกั เป็นต้น 

ซึง่การเลอืกระบบสารสนเทศมาใช้ให้เหมาะสมกบั

งานนั้น เป็นการท�ำให้เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพให้

กับองค์กรได้เป็นอย่างดี ดังนั้นบุคลากร ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศจ�ำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ และมี

ความรู ้ความสามารถในการผลิตเทคโนโลยี

สารสนเทศ และสามารถเลือกใช้รูปแบบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เหมาะสมกับงานแต่ละ

สาขา แต่ละธุรกิจ เพื่อให้เกิดการพัฒนาทางด้าน

ธุรกิจที่ยั่งยืนต่อไป

บาร์โค้ดสองมิติ (two-dimensional bar 

code or 2D Barcode) หรือ QR-Code (Quick 

Response Code) จดัเป็นเทคโนโลยสีารสนเทศอย่าง

หนึ่ง ที่น�ำมาใช้กันอย่างแพร่หลายในองค์กรธุรกิจ

ต่าง ๆ เป็นบาร์โค้ดชนิดหนึ่ง ที่มีการใช้ในสินค้า

หลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นหนังสือ กล่อง ขวด      

ป้ายสินค้า แผ่นพบั หรอืแม้กระท่ังแผ่นป้ายโฆษณา 

เป็นภาพของแท่งหรือเส้นในแนวตั้ง ที่แทนอักขระ

ชุดหนึ่ง หากต้องการรู้ว่าหมายความว่าอะไร ก็ต้อง

ใช้เครือ่งอ่าน ทีเ่หน็กนัตามจดุช�ำระเงนิในห้างสรรพ

สินค้า ซึ่งจะใช้แสงเลเซอร์ส่องกราดที่ป้ายบาร์โค้ด

เพื่อวัดความกว้าง ความห่าง ของแท่งทุกแท่ง แล้ว

แปลงกลบัมาเป็นชุดของอกัขระดังเดิมแล้วก็ค้นจาก

ตาราง หาความหมายที่ตรงกับชุดอักขระนั้น ๆ แต่ 

บาร์โค้ดสองมิติจะไม่ใช้แถบหรือเส้น และไม่ต้อง

ใช้อุปกรณ์ส�ำหรับอ่านบาร์โค้ดสองมิติเป็นการ

เฉพาะ บาร์โค้ดสองมิติ นบัเป็นเทคโนโลยใีหม่ทีไ่ด้

รับการพัฒนาและคิดค้นข้ึนในปี 1994 โดยบริษัท

สัญชาติญีปุ่่น ทีช่ือ่ Denso-Wave  และได้จดทะเบียน

ลิขสิทธ์ิชื่อ QR-Code ไปแล้ว ทั้งในญี่ปุ ่นและ   

ทั่วโลก ท�ำให้เรามักจะเรียกว่า QR-Code แทนเพื่อ

เลี่ยงปัญหาลิขสิทธ์ิ อย่างไรก็ตาม ค�ำว่า QR-Code 

นัน้จดัได้ว่าเป็น ระบบบาร์โค้ดทีมี่การตอบสนองท่ี

รวดเร็ว ซ่ึงมาจากความต้ังใจของผู้คิดค้นที่จะให ้



185

การประยกุต์ใช้บาร์โค้ดสองมติิ
จกัรกฤษณ์ หม่ันวชิา

บาร์โค้ดสองมิติสามารถได้รบัการอ่านอย่างรวดเรว็

นั่นเอง ตัวสัญลักษณ์บาร ์โค ้ดสองมิติได ้รับ 

QR Code (2D Code)

Contains 

data

Contains data

Contains  

no data

Bar Code

Contains data

รปูที ่1.  เปรยีบเทียบบาร์โค้ดสองมิติ (แบบใหม่) และ บาร์โค้ด (แบบเดิม) 	 	 	 	  

ท่ีมา: Denso Wave Incorporated, 2012.

ความนิยมเป็นอย่างมาก จนกลายเป็นเร่ืองธรรมดา

ในประเทศญี่ปุ่นไปแล้ว (อนุชา  ชีช้าง, 2553)

จากรูปที่ 1. จะเห็นได้ว่าบาร์โค้ดสองมิติ     

มีข ้อมูลท้ังในแนวต้ังและแนวนอน ในขณะท่ี        

บาร์โค้ดธรรมดามีข้อมูลในแนวต้ังเพียงแนวเดียว 

ท� ำให ้บาร ์โค ้ดสองมิ ติสามารถบรรจุข ้อมูล                       

ได้มากกว่าบาร์โค้ดธรรมดา ลักษณะพื้นฐานของ

บาร์โค้ดสองมิติ เป็นเพียงรูปภาพสองมิติ ที่ใช้แถบ

สีขาวด� ำแทนข ้อความหรือข ้อมูล ท่ี มีความ                 

หลากหลายได้ถึง 4,296 - 7,089 ตัวอักษร ปัจจุบัน   

มีการน�ำบาร์โค้ดสองมิติมาประยุกต์ใช้งานอย่าง

แพร่หลาย  ทั้งนี้เนื่องจากใช้งานง่าย และสะดวก    

ในการอ่านรหัสข้อมูลที่ปรากฏในบาร์โค้ดสองมิติ 

เพื่อเข้าถึงข้อมูลท่ีต้องการหรือโทรศัพท์มือถือท่ีมี

กล้องดิจิตอลและโปรแกรมถอดรหัส ซึ่งสามารถ         

หามาติดต้ังได้โดยง่าย และไม่มีค่าใช้จ่ายในการติดต้ัง

อกีด้วย

ปัจจุบัน นอกจากจะน�ำบาร์โค้ดสองมิติ     

ไปใช้ในแวดวงการค้าขายสินค้า หรือการขนส่งแล้ว 

ยังน�ำมาใช้ในกลยุทธ์ทางการตลาดและธุรกิจอื่น ๆ 

อีกด้วย ซ่ึงเห็นบาร์โค้ดสองมิติอยู่ตามแมกกาซีน 

แผ่นพับ หรือ แผ่นป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ เป็นต้น 

ส�ำหรบัในต่างประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา จะพบเหน็

บาร์โค้ดสองมิติอยู ่บริเวณตามมุมตึก หรือการ

โฆษณา ตัวรนัการเข้าถงึข้อมูลของคนในประเทศนี้

กระท�ำได้โดยง่าย ซ่ึงทางผู้ผลิตสามารถสร้างฐาน

ข้อมูลต่าง ๆ  ให้ บาร์โค้ดสองมิติ เก็บข้อมูลเว็บไซต์

ของบริษัทได้ และเม่ือพบบาร์โค้ดสองมิติ ใน

แมกกาซีน หรอืป้ายโฆษณากส็ามารถเอามือถอืทีมี่การ

ติดต้ังโปรแกรมไปอ่าน บาร์โค้ดสองมิติ เพือ่รบัข้อมูล

นัน้มาได้โดยสะดวกและรวดเรว็ (ภควัต รักศรี, 2553)

					   

การพัฒนาระบบบาร์โค้ดสองมิติ		
ระบบบาร์โค้ดแบบสองมิติ เป็นผลผลิตของบริษัท

ในประเทศญี่ปุ่น ชื่อว่า Denso-Wave ซึ่งพัฒนาบาร์

โค้ดนี้ข้ึนในปี พ.ศ. 2537 ต่อมาได้รับการพัฒนา

อย่างต่อเน่ืองจนมีลักษณะที่แตกต่างกัน 5 แบบ 

(ตารางที่ 1) 	 	 	 	 	

	 จากตารางท่ี 1 เห็นได้ว่าลักษณะของบาร์

โค้ดสองมิติได้รบัการรบัรองมาตรฐานมากท่ีสดุ ไม่

ว่าจะเป็น AIMI, ISO และ JIS บาร์โค้ดนี้มีความจุ

ของข้อมูลในแบบของตัวอกัษรและตัวเลขได้สงูสุด

จ�ำนวน 4,296 ตัวอักษร (เฉพาะตัวเลขได้ 7,089 

ตัวเลข) และมีคณุลกัษณะเฉพาะคือ ขนาดเลก็ เข้าถงึ

ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และสามารถรองรับการ

ท�ำงานของอุตสาหกรรมต่าง ๆ ได้ทุกประเภท



186

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 12(2) ก.ค. - ธ.ค. 2557
Hatyai Journal 12(2) Jul - Dec 2014

ตารางที่ 1.  ลักษณะและคุณสมบัติของบาร์โค้ดสองมิติในแต่ละประเภท

PDF417
DATA 

MATRIX
MAXI CODE 2D BARCODE

AZTEC 

CODE

ผู้พัฒนา (ประเทศ)
Symbol 

(USA)

CI Matrix 

(USA)
UPS (USA) DENSO (Japan)

Han Held 

Products 

(USA)

ชนิดโค้ด Multi-low Matrix Matrix Matrix Matrix

ขนาดความจุข้อมูล 

(ตัวอักษรและ

ตัวเลข)

1,850 2,355 93 4,296 3,067

ลักษณะเฉพาะ ความจุข ้อมูล

สูง

ความจุข้อมูลสงู

ขนาดเล็ก

อ ่านข้อมูลได้

อย่างรวดเร็ว

ความจุข้อมูลสูง

ขนาดเล็ก

อ่านข้อมูลได้อย่าง

รวดเรว็

ความจุข ้อมูล

สูง

การประยุกต์ใช้ ส�ำนักงาน โรงงาน

อุตสาหกรรม

ทางการแพทย์

อุตสาหกรรม

ขนส่งสนิค้าน�ำเข้า 

และส่งออก

อุตสาหกรรมทุก

ประเภท

อุตสาหกรรม

การบนิ

อุตสาหกรรม

การขนส่ง

มาตรฐาน AIMI, ISO AIMI, ISO AIMI, ISO AIMI, ISO, JIS AIMI

ที่มา: Denso Wave Incorporated, 2012.

คุณสมบัติของบาร์โค้ดสองมิติ
 	 1.สามารถบรรจุข้อมูลได้ในปริมาณสูง  

บาร์โค้ดแบบธรรมดาสามารถบรรจขุ้อมูลตัวเลขได้

สูงสุดเพียง 20 ตัว ( 20 Digits)  แตบ่าร์โค้ดสองมิติ

สามารถบรรจุข้อมูลได้มากกว่าบาร์โค้ดธรรมดา

หลายเท่า การบรรจุข้อมูลของบาร์โค้ดสองมิติยัง   

ไม่ได้จ�ำกัดอยู่เพียงแค่ตัวเลขเท่าน้ัน แต่ยังสามารถ

บรรจุตัวอักษรและตัวเลข (alphanumeric) ตัวอักษร

ภาษาญ่ีปุ่น (ท้ัง Kanji และ Hiragana) สัญลักษณ์

ตัวเลขฐานสอง (binary digits) และรหัสสี (color 

code) อีกด้วย โดยทั้งหมดนี้สามารถจะบรรจุไว้ได้

ในคราวเดียวกัน

	 2. มีขนาดเล็ก บาร์โค้ดสองมิติสามารถ

บันทึกข้อมูลได้ทั้งในแนวต้ังและแนวนอน ท�ำให้

ความสามารถในการบรรจุข้อมูลมีมากกว่าการใช้

บาร์โค้ดแบบเดิมอย่างชัดเจน

	 3. มีความสามารถในการบรรจุตัวอักษร

ภาษาญ่ีปุ ่น บาร ์โค ้ดสองมิติ เป ็นการพัฒนา                   
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ทางสัญลักษณ์โดยประเทศญี่ปุ ่น ท�ำให้ต ้องมี

คุณลักษณะความสามารถในการบรรจุตัวอักษร

ญ่ีปุ ่นอยู ่ในคุณสมบัติเบื้องต ้นด ้วย และด ้วย

คุณสมบัตินี้เองท�ำให้บาร์โค้ดสองมิติได้รับรางวัล 

Japanese Industrial Standard (JIS) หรือมาตรฐาน

อุตสาหกรรมของประเทศญี่ปุ่น ซ่ึงเป็นสัญลักษณ์

บอกว่าบาร์โค้ดสองมิตินี้สามารถใช้ได้ในกิจกรรม

อุตสาหกรรมในประเทศญี่ปุ่น ซ่ึงการบรรจุข้อมูล

ในลักษณะตัวอักษรญ่ีปุ่น (Kanji และ hiragana)     

ในตัวเต็มรปูแบบนัน้บาร์โค้ดสองมติิสามารถท�ำได้

สูงสุดถึง 13 bits (26 ตัวอักษร) ซึ่งมากกว่าบาร์โค้ด

แบบอื่นถึง 20 เปอร์เซ็นต์

	 4. มีการป้องกันคราบสกปรกและการ       

ฉกีขาด บาร์โค้ดสองมิติสามารถทีจ่ะอ่านข้อมูลหรอื

กู้ข้อมูลได้ แม้ว่าจะมีการฉีกขาดหรอืมีคราบสกปรก

เพียงบางส่วน โดยสามารถกู ้คืนได้มากท่ีสุด             

ร้อยละ 30 ของ codeword (1 codeword = 8 bits หรือ 

16 ตัวอักษร) ซ่ึงขึ้นอยู่กับปริมาณความเสียหาย          

ที่เกิดขึ้นด้วย

	 5. สามารถอ่านข้อมูลได้ 360 องศา             

บาร์โค้ดสองมิติมีความสามารถในการอ่านข้อมูล 

360 องศาด้วยความเร็วสูง ความสามารถดังกล่าว

ท�ำได้โดยผ่านรปูแบบของการตรวจสอบต�ำแหน่งท่ี

อยูท้ั่ง 3 มุมของสัญลกัษณ์ ซ่ึงรปูแบบการตรวจสอบ

เหล่านี้ท�ำให้เครื่องอ่านมีความเสถียรภาพในเรื่อง

ของความเร็วในการอ่าน และเป็นตัวป้องกันการ

รบกวนของพื้นหลังอีกด้วย

	 6. คุณสมบัติในการควบรวม บาร์โค้ดสอง

มิติสามารถแบ่งข ้อมูลที่หน่ึงสัญลักษณ์ลงใน     

หลาย ๆ สัญลักษณ์ได้ และขณะเดียวกันก็สามารถ

จะน�ำสัญลักษณ์ดังกล่าวนั้นมาวางติดกันแล้วอ่าน

ข้อมูลออกมาเป็นชิ้นเดียวกันได้ โดย 1 สัญลักษณ์

สามารถแบ่งได้ สูงสุดถึง 16 สัญลักษณ์ จึงเป็น

ประโยชน์อย่างมากต่อการใช้งานในพื้นท่ีจ�ำกัด          

(ภควัต รักศรี, 2553) 

รูปแบบของสัญลักษณ์บาร์โค้ดสองมิติ
สัญลักษณ์บาร์โค้ดสองมิตินั้นปัจจุบันมีต้ังแต่รุ่นที ่

1 ถึง รุ่นที่ 40 ซึ่งแต่ละรุ่นมีจ�ำนวนหน่วยที่แตกต่าง

กันเรียกว่า โมดูล (Module) ก็คือสีขาวและสีด�ำที่อยู่

บนบาร์โค้ดสองมิตินั่นเอง โดยท่ีรุ่นแรกของบาร์

โค้ดสองมิตนิั้นจะมีจ�ำนวนโมดูล = 21 x 21 โมดูล 

และรุ่นสุดท้ายคือรุ่นที่ 40 จะมีจ�ำนวน โมดลู = 177 

x 177 โมดูล โดยในรุน่ยิง่สงูโมดูลกจ็ะยิง่เพิม่มากขึน้ตาม

ไปด้วย โดยจะเพิม่ขึน้ 4 โมดูลต่อรุน่ ดังรูปที ่2

การท�ำงานของบาร์โค้ดสองมิติ
บาร์โค้ดสองมิติสามารถใช้รองรับเนื้อหา และ

ปริมาณข้อมูล แต่ละประเภท ดังนี้ 	 	

ตัวเลขเท่านั้น	 ปริมาณสูงสุด 	 7,089  ตวัอกัษร

ชุดอักขระ	 ปริมาณสูงสุด	 4,296  ตวัอกัษร

ข้อมูล	 	 ปริมาณสูงสุด	 2,953 ตัวเลข	

ตัวอักษรญี่ปุ่น(Kanji/Kana)	 ปริมาณสูงสุด	

	 	 	 	 1,817 ตัวอกัษร 

	 รหัสในบาร์โค้ดเกี่ยวข้องกับการเข้ารหัส 

คือ การปรับเปลี่ยนรูปแบบข้อความท่ีแสดงผล        

ให้เป็นตัวอักษร ให้แสดงผลเป็นภาพรูปทรง

เรขาคณิต ดังน้ัน การถอดรหัสก็คือการแปลงภาพ

กลับมาเป็นข้อความ ซ่ึงประมวลผลโดยผ่าน      

เครือ่งอ่านแบบอตัโนมัติ ไม่ต้องการการป้อนข้อมูล

เข้าสู่ระบบ ท�ำให้เกิดความรวดเร็วไม่ยุ่งยาก และ   

ไม่เกิดความผิดพลาดจากการคีย์ข้อมูลที่ผิดพลาด  

อีกด้วย	 	 	 	 	 	

	 นอกจากบาร ์โค ้ดสองมิติจะมีความ 

เหมาะสมในการใช้แทนบาร์โค้ดมิติเดียวแล้ว ยังมี

คุณลักษณะท่ีต่างจากบาร์โค้ดมิติเดียว คือ รองรับ
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การเชือ่มต่อเข้าเวบ็ไซต์ด้วยเครือ่งอ่านจากโทรศัพท์

มือถือได้ทันที ซ่ึงสะดวก ต่อการเข้าสู่เว็บไซต์

โฆษณาของบริษัทห้างร้านต่าง ๆได้เป็นอย่างดี  

จะเห็นได้ว่าบาร์โค้ดสองมิติ เป็นสื่อโฆษณาที่ 

มีศักยภาพสูงสามารถท�ำให้ลูกค้ามีความสะดวก 

ในการเข้าชมเวบ็ไซต์ได้โดยง่าย  เพยีงแต่มีโทรศัพท์

มือถือท่ีมีการติดต้ังโปรแกรมอ่านรหัสก็สามารถ 

ใช้งานนี้ได้โดยง่ายแล้ว และนอกจากนี้ยังเป็นการ

ประหยัดค่าใช้จ ่ายในการท�ำแผ่นป้ายโฆษณา 

ของบริษัทห้างร้านต่าง ๆ   อีกด้วย เพราะสามารถ 

ใช้เพียงแผ่นป้ายโฆษณา ที่มีรหัสบาร์โค้ดสองมิติ

เพียงแผ่นเดียวติดบริเวณ ตึกที่มองเห็นได้ง ่าย  

ซ่ึงสามารถใช้ได้ตลอดไปไม่ต้องมีการปรับเปลี่ยน

แผ่นป้ายโฆษณานั้นอีก เพียงแค่ปรับเปลี่ยนเนื้อหา

ภายในเว็บไซต์ก็เพียงพอแล้ว ซ่ึงท�ำให้เกิดความ 

ส้ินเปลอืงในเรือ่งของการผลติสือ่โฆษณาทีล่ดลงได้

มาก ส่งผลให้สามารถลดต้นทุนในการผลิตได้อีก

ด้วย(ภควัต  รักศรี, 2553)

									       

										        

รูปที่ 2. เปรียบเทียบรูปแบบสัญลักษณ์ของบาร์โค้ดสองมิติ 

ที่มา: Denso Wave Incorporated, 2012.

												          
 21×21, 10-25 alphanumeric chars      25×25, 20-47 alphanumeric chars        29×29, 35-77 alphanumeric chars	

33×33, 50-114 alphanumeric chars             57x57, 174-395 alphanumeric chars      177x177, 1,852-4,296 alphanumeric chars

การสร้างบาร์โค้ดสองมิติ
บาร์โค้ดสองมิติเป็นบาร์โค้ดแบบสองมิติท่ีมีการน�ำ

มาใช้งานมากที่สุด เพราะมีคุณสมบัติทางด้าน 

ความไวในการอ่านบาร์โค้ดและโครงสร้างข้อมูล 

ที่ต่อเนื่องกัน ซ่ึงจะมีรายละเอียดของการจัดเก็บ

ข้อมูลในบาร์โค้ดอยู ่4 ส่วนด้วยกนัคอื  (อนชุา ชช้ีาง, 

2553)

(1) Finder pattern คือ ใช้ส�ำหรับระบุ

ต�ำแหน่งบาร์โค้ดเพื่อถอดรหัส 

(2) Timing pattern คอื ใช้ส�ำหรบัระบุพกิดั

ของสัญลักษณ์ในบาร์โค้ดเพื่อถอดรหัส 

(3) Encode data คือ เป็นต�ำแหน่งของ

ข้อความที่ถูกเข้ารหัส 

(4) Format information คือ ใช้เก็บข้อมูล

ของระดับการตรวจสอบข้อผิดพลาด 

ปัญหาการใช้บาร์โค้ดสองมิติ 
เนื่องจากบาร์โค้ดสองมิติท่ีสร้างขึ้นจาก

โปรแกรมมักจะมีตัวรบกวน (noise) สูง ท�ำให้ผู้ใช้

ไม่สามารถอ่านได้ ดังน้ัน จึงมีการน�ำโปรแกรมสร้าง

บาร ์โค ้ดสองมิ ติมา ศึกษา  เพื่ อ เปรียบเ ทียบ

ประสิทธิภาพในการอ่านบาร์โค้ด โดยมีการน�ำ



189

การประยกุต์ใช้บาร์โค้ดสองมติิ
จกัรกฤษณ์ หม่ันวชิา

โปรแกรม wavelet transform เข้ามาใช้ในการสร้าง

บาร์โค้ดสองมิติ พบว่า การใช้โปรแกรมดังกล่าวมา 

สร้างบาร์โค้ดสองมติิ ช่วยลดตัวรบกวน และยงัเพิม่

ประสิทธิภาพให้บาร์โค้ดสองมิติด้วย (Zou et al., 

2010a) หลังจากนั้น ยังได้ปรับวิธีการสร้างบาร์โค้ด

สองมิติจากเดิมการสร้างบาร์โค้ดสองมิติ ประกอบ

ด้วย 3 ขั้นตอนคือ 1) การให้สี (graying) 2) การ 

ซ้อนทับ (filtering) และ 3) การสร้างภาพ 2 มิติ 

(binarization) ซ่ึงบาร์โค้ดสองมิติที่สร้างจากวิธีนี้

บางครั้งผู้ใช้ไม่สามารถอ่านบาร์โค้ดสองมิติได้ จึง

ได้มีการพัฒนาระบบการสร้างบาร์โค้ดสองมิติด้วย

วิธีใหม่ คือมีการให้สีเป็นอันดับแรก จากนั้นจึง

ท�ำการสร้างภาพ 2 มิติ แล้วค่อยการซ้อนทับภาพ พบ

ว่าสามารถลดปัญหาการอ่านบาร์โค้ดสองมิติได ้

และใช้เวลาในการสร้างบาร์โค้ดสองมิติน้อยกว่า

การสร้างแบบเดิม (Zou et al., 2010b)

					   

	 นอกจากนี ้ Ouldbarikalla และคณะ (2009) 

ยงัได้มีการพฒันาโปรแกรม Sum Product Algorithm 

(SPA) ขึ้นเพื่อใช้อ่านบาร์โค้ดสองมิติ โดยเมื่อ  

เปรียบเทียบกับโปรแกรมเดิมที่ใช้อยู่ทั่วไป พบว่า 

SPA มีประสิทธิภาพในการอ่านบาร์โค้ดสองมิติ     

ได ้ ดีกว ่า  โดยท่ี  SPA มีลักษณะการท�ำงาน                       

รูปที่ 3. โครงสร้างของบาร์โค้ดแบบสองมิติ

ที่มา: Denso Wave Incorporated, 2012.

แบบส่งผ่านข้อมูลเป็นทอด ๆ หรือท่ีเรียกว่า                   

A Posteriori Probabilities (APP) ซ่ึง SPA จะ

ประมวลผลจากแต่ละจุดบนบาร์โค้ดสองมติิ แล้วส่ง

ต่อไปยังหน่วยประมวลผลกลาง ซ่ึงจะท�ำหน้าท่ี

รวบรวมข้อมูลจากแต่ละจุดบนบาร์โค้ดกลับมา    

เป็นข้อมูลที่สมบูรณ์ อย่างไรก็ตามปัญหาที่เกิดจาก

การใช้ โปรแกรม SPA คือ เวลาในการประมวลผล

ที่ช้ากว่าโปรแกรมอ่านบาร์โค้ดแบบเดิม 	 	

						    

ประโยชน์จากการใช้บาร์โค้ดสองมิติ		
	 บาร์โค้ดสองมิติได้มีการน�ำมาใช้อย่าง 

กว้างขวางในงานเกี่ยวกับการจ�ำแนกต่าง ๆ เช่น 

อปุกรณ์ เครือ่งมือ หรอืเวบ็ไซต์ โดยการประยกุต์ใช้

ความแตกต่างในเรื่องของขนาด จุดแตกต่าง หรือ   

แม้กระท่ังความสว่างของบาร์โค้ดเพยีงเลก็น้อยเป็น

ตัวจ�ำแนก และยังได้มีการประยุกต์ใช้บาร์โค้ดสอง

มิติผ่านโทรศัพท์มือถือ ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีมีใช้           

กันอย่างแพร่หลาย มีประสิทธิภาพสูงในการ          

ถ่ายโอนข้อมูล และยังมีระบบการประมวลผล

รูปภาพที่แม่นย�ำ  Liu และคณะ (2008) ทดลองใช้

โทรศัพท์มือถือรุ ่น Motorola รุ ่น A1200r ที่มี

ฮาร์ดแวร์ Intel®XScale processor (ความเร็ว            

312 MHz) การ์ด Micro-SD ความจ�ำขนาด 512 MB 

กล้องที่มีความชัด 20,000 พิกเซล และประมวลผล

บาร์โค๊ดด้วยโปรแกรม barcode image processing 

algorithm พบว่าโทรศัพท์มือถือสามารถอ่าน         

บาร์โค้ดสองมิติได้ และยังมีการประมวลผลท่ีมี

ประสิทธิภาพ เมื่อท�ำการปรับเปลี่ยนสภาวะในการ

ทดลองก็ยังสามารถอ่านบาร์โค้ดได้อย่างถูกต้อง 

และยังไม่จ�ำเป็นต้องใส่โปรแกรมพิเศษใด ๆ ลงไป

ซ่ึงก่อให้เกิดความสะดวกในการใช้งานของผู้ใช้ได้

เป็นอย่างดี ทั้งนี้ยังมีการน�ำไปประยุกต์ใช้กับธุรกิจ

หลากหลาย (ภควัต รักศรี, 2553) เช่น 
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ธรุกจิรถยนต์ ในประเทศญ่ีปุน่ใช้บาร์โค้ด

สองมิติในการบนัทกึข้อมลูเกีย่วกบัลกูค้า ข้อมูลการ

ส่งสินค้า ข้อมูลของปริมาณสินค้าที่จะส่ง รหัสของ

สินค้า และข้อมูลอื่น ๆ ที่ใช้ส�ำหรับการสั่งซื้อและ

การตรวจสอบผลิตภณัฑ์ ผูร้บัหรอืผูส่้งเองไม่จ�ำเป็น

จะต้องท�ำการสแกนหลายครั้งเพื่อบันทึกข้อมูล     

ต่าง ๆ ซ่ึงในแต่ละวันจะมีรายการรับสินค้า และ

รายการสั่งซื้อสินค้ามากมาย ที่ถูกส่งออกไป ท�ำให้

ลดระยะเวลาการท�ำงาน และข้อผิดพลาดในการ

ตรวจสอบสินค้า  นอกจากน้ียงัสามารถลดค่าใช้จ่าย

ของใบสั่งซื้อแบบเดิม ๆได้อีกด้วย (Tan, 2008)  	

	 ธุรกิจชิ้นส่วนอิเลคทรอนิคส์ บาร์โค้ด    

สองมิติได้น�ำไปใช้ในการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับ      

วันที่ในการผลิต สายการผลิต หมายเลขของสินค้า 

และข้อมูลอ่ืน ๆ ที่ใช้ในการควบคุมกระบวนการ 

ต่าง ๆ  และการต้ังค่าอตัโนมติั ซ่ึงเป็นประโยชน์มาก

ต่อการบันทึกประวัติและควบคุมการผลิต โดยเม่ือ

แขนกลอ่านค่าของสินค้าชิ้นนี้แล้ว มันจะท�ำการ

บันทึกทันทีว่าได้ท�ำการผลิตไปแล้วกี่ครั้ง และ     

การผลิตนั้นใช้เวลาเท่าไร ซ่ึงจะส่งผลให้สามารถ

ค�ำนวณระยะเวลาการผลิตได้ เพื่อใช้วางแผน         

การผลิตในอนาคต   อีกประการหนึ่งคือ บาร์โค้ด  

สองมิติสามารถส่ังให้เครื่องจักรท�ำงานได้โดย        

ไม่ต้องมีคนสั่งงาน (Tan, 2008)  	 	 	

	 ธรุกจิอาหาร สามารถบนัทึกรหัสของสินค้า 

วันหมดอายุ วันที่ผลิต สถานที่การผลิต และข้อมูล

อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้ โดยเป็นประโยชน์ต่อการ

ควบคุมวันหมดอายุ อีกทั้งยังสามารถที่จะปรับปรุง

และติดตามประวัติการผลิตได้อีกด้วย เช่น สินค้า      

ที่ผลิตออกมา หากไม่มีบาร์โค้ดสองมิติ แต่ใช้การ

พิมพ์วันหมดอายุ วันท่ีผลิตและสถานท่ีการผลิต     

จะท�ำให้เสียเวลาในการตรวจสอบ เพราะบางครั้ง 

ข้อความดังกล่าวก็ซีดจาง ไม่ชัดเจน และต้องใช ้     

วิธีการจดบันทึก ซ่ึงการจดบันทึกก็อาจเกิดข้อ         

ผิดพลาดได้ และต้องเสียเวลาในการป้อนข้อมูล     

เข้าสู ่ระบบ และยากต่อการที่จะค้นหาประวัติ            

ว่า อาหารชิน้ไหนเข้าก่อน ชิน้ไหนเข้าทีหลงัซึง่ต้อง

เสียเวลาอย่างมากในการเปรียบเทียบ แต่ถ้าใช ้       

บาร์โค้ดสองมิติก็สามารถที่จะแยกประเภทและ     

วันที่ของสินค้าได้อย่างง่ายดายและไม่ต้องเสียเวลา

มาท�ำการบันทึกอีกด้วย (ศุภศิลป์   กุลจิตต์เจือวงศ์, 

2555)	 	 	 	 	 	

	 ธุรกิจการขนส่งสินค ้า บันทึกข ้อมูล        

เกี่ยวกับสถานที่ปลายทางที่จะจัดส่ง เช่น การขนส่ง

เส้ือ สามารถช่วยในเรื่องการบันทึกขนาดของเส้ือ 

จ�ำนวน สี  รหัสสินค้า และข้อมูลอื่น ๆ ที่ใช้ในการ

ควบคมุการขนส่งเป็นประโยชน์อย่างมากในการลด

ข้อผิดพลาดในการขนส่งสินค้า นอกจากนี้ยังช่วย

รวบรวมการบันทึกการขนส่งแทนการใช้คนอกีด้วย 

เช่น เม่ือผลิตเสร็จแล้ว ผ้าจะไปกองรวมกันท่ีฝ่าย    

จัดส่งสินค้า และจะมีใบจัดส่งสินค้าออกมาหนึ่งใบ 

เจ้าหน้าทีก่ท็�ำหน้าท่ีเพยีงการสแกน แล้วกจ็ะมีค�ำส่ัง

ออกมาว่า ต้องจัดเสื้อขนาดเท่าไร กี่ตัว สีอะไรบ้าง 

รหสัสินค้าใดบ้าง แล้วจะน�ำไปจดัส่งทีไ่หน และเม่ือ

มีการสแกนใบสั่งซ้ือ แล้วข้อมูลก็จะถูกส่งไปยัง

คอมพิวเตอร์เพื่อบันทึกว่า ได้ท�ำการเตรียมจัดส่ง

สินค้าแล้ว เป็นการลดการท�ำงาน ลดข้อผิดพลาด 

และประหยัดเวลา ท�ำให้สูญเสียทรัพยากรการผลิต

น้อยมาก (บุษรา  ประกอบธรรม, 2553)	 	

	 การท�ำธุรกรรมบนอินเตอร์เน็ท มีการน�ำ

บาร์โค้ดสองมิติมาใช้ส�ำหรับท�ำธุรกรรมต่าง ๆ บน

อินเทอร์เน็ต เช่น การจ่ายค่าธรรมเนียมต่าง ๆ         

การช�ำระค่าบัตรเครดิตต่าง ๆ รวมไปถึงการจองตั๋ว

เครื่องบิน จากผลการทดลองพบว ่าสามารถ                   

ลดปริมาณทรัพยากรบุคคล ลดเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง

ในการก�ำหนดพาสเวร์ิดแบบเดิม และยงัสามารถลด
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ค่าใช้จ่ายลงจากการก�ำหนดพาสเวร์ิดด้วยระบบเดิม

ได้ (Gao et al., 2007; Lisa and Piersantelli, 2008; 

Liao et al., 2009) 		 	 	 	

	 การจัดเก็บข้อมูล มีการน�ำเอาบาร์โค้ด    

สองมิติมาใช้ในธุรกิจเพือ่ลดปัญหาการจดัเก็บข้อมลู 

และเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงเอกสารของ          

ผู้ป่วยในโรงพยาบาล จากการทดลองพบว่า การใช้          

บาร์โค้ดสองมิติช่วยเพิม่ประสิทธิภาพในการจดัเกบ็ 

การรักษาข้อมูล และการเข้าถึงเอกสารได้ดี ช่วยลด

ปริมาณทรัพยากรต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ท�ำให้การรักษา

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังประสบปัญหา

ความผิดพลาดประมาณ 25 เปอร์เซ็นต์ ในการอ่าน

โค้ดและบางครั้ง โค้ดที่สร้างขึ้นไม่สามารถอ่านได้ 

อันเน่ืองมาจากความผดิพลาดของโปรแกรมท่ีใช้ใน

การสร้างโค้ด พบว่า โค้ดที่มีขนาดเล็ก (3 x 3 ซม.) 

จะมีประสทิธิภาพต�ำ่เม่ือเทียบกบัโค้ดทีม่ขีนาดใหญ่

กว่า (Chung et al., 2009) 	 	 	 	

	 การปลอมแปลงข้อมลู สามารถน�ำบาร์โค้ด

สองมิติมาประยกุต์ใช้เพือ่ลดปัญหาการปลอมแปลง

และแอบอ้างเพื่อเข้าถึงข้อมูลลูกค้า ทั้งการสร้าง

พาสเวิร์ด และระบบการป้องกันแบบเดิม ๆได้         

อีกด้วย ทั้งยังเป็นปัญหาใหญ่ส�ำหรับการใช้งาน

คอมพิวเตอร์ในองค์กรต่าง ๆ เนื่องจากต้องใช้ท้ัง

ทรพัยากรและค่าใช้จ่ายในอตัราทีสู่ง ดังนัน้บาร์โค้ด

สองมิติจึง เป ็นอีกทางเลือกหน่ึงที่ เข ้ ามาเพื่อ                   

แก้ปัญหาดังกล่าว โดยการศึกษานี้ได้น�ำระบบ      

บาร์โค้ดสองมิติ เข้ามาใช้ในการจ�ำแนกตัวบุคคลท่ี

จะเข้าใช้คอมพิวเตอร์ (Sankara, 2012)  	 	

	 Meng and Yang (2008) ได้รายงานว่า ใน

ประเทศจีนได้มีการน�ำเอาบาร์โค้ดสองมิติมาใช้

อย่างแพร่หลาย เนื่องจากมีประสิทธิภาพสูง และยัง

เข้าถึงได้ง่าย เพียงแค่ผู้ใช้มีโทรศัพท์มือถือ และ

โปรแกรมส�ำหรับอ่านบาร์โค้ดก็สามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้โดยง่าย ซ่ึงมีการน�ำไปใช้ใน 3 ลักษณะ   

ด้วยกันคือ 	 	 	 	 	

	 (1) การใช้งานส่วนบุคคล เป็นการใช้งาน

บาร์โค้ดสองมิติส�ำหรับการท�ำธุรกรรมส่วนบุคคล 

เช่น การสั่งซ้ือสินค้า การดาวน์โหลดเพลง หรือ

เกมส์ผ่านโทรศัพท์มอืถอื นอกจากนัน้ยงัใช้ส�ำหรบั       

การติดต่อส่ือสาร เช่นการใช้บาร์โค้ดสองมิติเพื่อ

เป็นสื่อเชื่อมโยงไปยังกลุ่มท่ีมีความสนใจเดียวกัน

เช่น บล็อก หรือไดอารีส่วนบุคคล เป็นต้น	 	

	 (2) การใช้งานทางธุรกิจโฆษณา การน�ำ

บาร์โค้ดสองมิติมาใช้ในธุรกิจต่าง ๆ ท�ำให้การ       

เข้าถงึของลกูค้าสะดวก ลกูค้าสามารถรบัข้อมูลของ

สินค้าได้อย่างครบถ้วน และท�ำการส่ังซ้ือสินค้าได้

สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น	 	 	 	

	  (3) การใช้งานในอตุสาหกรรม ในโรงงาน

อุตสาหกรรมได้มีการน�ำบาร์โค้ดสองมิติมาใช้เพื่อ

การจ�ำแนกสินค้า ท�ำให้เข้าถึงข้อมูลของสินค้า 

คณุภาพ และจ�ำนวนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

	 การประยุกต์ใช้บาร์โค้ดสองมิติส�ำหรับ  

การด�ำเนินการธุรกิจต่าง ๆ โดยผ่านทางระบบ

โทรศัพท์มือถือ มีข้อจ�ำกัด คือ ประเทศนั้น ๆ  หรือ

พื้นที่บริการ น้ัน ๆ ต ้องมีระบบการส่ือสาร

โทรคมนาคมที่ค่อนข้างทันสมัย สามารถรองรับ

เทคโนโลยใีหม่ ๆ  ได้ เช่น เทคโนโลย ีGPRS, EDGE, 

3G และ 4G ซ่ึงตอนนี้ในประเทศไทยก็มีระบบนี ้  

เริ่มใช้กันบ้างแล้วในหลายพื้นท่ีท่ีเป็นเมืองใหญ่ 

ส่วนระบบ 4G นัน้กมี็ใช้โดยท่ัวไปแล้วตามประเทศ

ทีมี่การพฒันาเทคโนโลยใีนขัน้สงูแล้ว เช่น เกาหลใีต้ 

ญี่ปุ่น จีน และอเมริกา เป็นต้น ส�ำหรับประเทศไทย

นัน้ การพฒันาระบบการจดัการธุรกจิโดยการน�ำเอา

เทคโนโลยใีหม่ ๆ  เข้ามาประยกุต์ใช้น้ันจดัว่าเป็นส่ิง

ทีจ่�ำเป็นอย่างมากเพือ่ให้ธุรกจินัน้เกดิความคุม้ค่าต่อ

การลงทนุ เกดิความสะดวก รวดเรว็รวมไปถงึท�ำให้
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ธุรกิจนั้นเกิดความม่ันคง ดังนั้นการน�ำบาร์โค้ด    

สองมิติมาประยุกต์ใช้กับธุรกิจต่าง ๆ นั้น จึงจัดได้

ว่าเป็นนวตักรรมใหม่ทีก่่อให้เกดิการพฒันารปูแบบ

ของธุรกิจที่ มีประโยชน์และคุ ้มค ่ามากยิ่ง ข้ึน 

นอกจากนี้  ในอนาคตหากระบบการส่ือสาร

โทรคมนาคมของประเทศไทยมีการพัฒนาไปได ้ 

เท่าเทียมกับประเทศอื่น ๆ ก็ยิ่งจะส่งผลให้เกิด         

การพัฒนาระบบธุรกิจท่ีมี เทคโนโลยีใหม่  ๆ                 

มาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว      

รวมไปถึงการพัฒนาธุรกิจท่ียั่งยืนอีกด้วย นอกจาก

นี้บาร์โค้ดสองมิติ ยังสามารถช่วยลดต้นทุนของ

ธุรกิจบริการอีกด้วย เช่น ธุรกิจโรงภาพยนตร์ ธุรกิจ

สายการบิน เป็นต้น ยิง่ไปกว่าน้ันอาจน�ำมาใช้ในการ

รักษาความลับและความปลอดภัยในธุรกิจการเงิน  

ก็ เป ็นได้ และอาจจะช่วยให้เกิดธุรกิจอีกด้าน         

อย่างหน่ึง คือ ธุรกิจรบัออกแบบบาร์โค้ดสองมติิ ซ่ึง

สามารถที่จะสร้างให้เกิดสีสัน และแสดงให้เห็นถึง

ความเป็นตัวตนของตัวเองได้อีกด้วย และในอนาคต 

บริษัทและสื่อโฆษณาต่าง ๆ น่าจะมีปริมาณการใช้

บาร์โค้ดสองมิติท่ีมากกว่าเดิม ธุรกิจน้ีจึงน่าจะมี

โอกาสเกิดขึ้นและเติบโตได้ในประเทศไทย 	 	

	 เทคโนโลยีท�ำให้ชีวิตของมนุษย์ง่ายขึ้น 

และลดข้ันตอนการท�ำงานลง ซ่ึงเป็นประโยชน์ใน

เชิงธุรกิจและในด้านการใช้ชีวิตแต่เทคโนโลยี        

ทกุอย่างกมี็ข้อผดิพลาดและมีบางอย่างทีไ่ม่สามารถ

จะทดแทนมนุษย์ได้ มนุษย์เองจึงจ�ำเป็นต้องเรียนรู้

และรู้จักใช้เทคโนโลยีในปริมาณท่ีเหมาะสมและ

รู้จักที่จะพึ่งพาตนเองบ้างในบางครั้ง เพราะการ

พึ่งพาเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียวจะท�ำให้มนุษย์เอง

ไม่รู้จักที่จะคิดและสุดท้ายมนุษย์อาจจะถูกครอบง�ำ

ทางความคิดโดยเทคโนโลยี	 	 	

สรุป					     	

บาร์โค้ดสองมิติเป็นนวตักรรมใหม่จดัเป็นเครือ่งมือ

อย่างหนึ่งท่ีจะน�ำมาประยุกต์ใช้กับการพัฒนา    

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส�ำหรับธุรกิจได ้           

ซ่ึงสามารถท�ำงานได้รวดเร็วและน�ำไปใช้งาน          

ได้หลากหลายธุรกิจ เช่น ธุรกิจสื่อโฆษณา ธุรกิจ

รถยนต์ ธุรกิจอาหาร ธุรกิจการส่งออก ธุรกิจ

การขนส่ง รวมไปถงึการท�ำธุรกรรมบนอนิเทอร์เน็ต 

เป็นต้น เพียงแค่มีโทรศัพท์มือถือท่ีมีกล้องถ่ายรูป    

ก็สามารถอ ่านข ้อมูลจากบาร ์โค ้ดสองมิติได ้              

กอร ์ปกับในป ัจจุ บันระบบอินเทอร ์ เน็ตบน    

โทรศัพท ์ มือถือ  ยิ่ ง มีการพัฒนาระบบให ้ มี         

ความเร็วสูงขึ้นด้วย ก็ยิ่งสามารถช่วยให้การด�ำเนิน

ธุรกิ จ เกิ ดได ้ ง ่ า ยและมีความสะดวกยิ่ ง ข้ึน                             

และยิ่งไปกว่าน้ัน ในอนาคตอาจจะมีธุรกิจใหม่ ๆ      

ท่ี มีการน� ำ เอาระบบบาร ์ โค ้ดสองมิ ติไปใช  ้                     

มากขึ้นอีกด้วย
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ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียน
	

วารสารหาดใหญ่วิชาการ เป็นวารสารที่จัดพิมพ์เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ด้าน

มนษุยศาสตร์ สงัคมศาสตร์ และสาขาวชิาทีเ่ก่ียวข้อง ของมหาวทิยาลัยหาดใหญ่ รวมท้ังสถาบันและ 

หน่วยงานอ่ืน ๆ  ทัว่ประเทศ โดยเน้นสาขามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ซึง่จดัพมิพ์เป็นราย 6 เดือน 

(ปีละ 2 ฉบับ: ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน, ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม) รับพิมพ์ผลงานที่ไม่เคย

พิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของ

วารสารอื่น ทุกบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารนี้ ได้ผ่านการตรวจสอบเชิงวิชาการจาก 

ผู้ทรงคุณวุฒิที่กองบรรณาธิการเรียนเชิญ จ�ำนวน 2-3 ราย บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ผู้เขียนจะได้

รับวารสารฯ จ�ำนวน 2 เล่ม

ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์

(1)	 บทความวิจัย (Research Article) เป็นผลงานที่เตรียมจากข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

ที่ผู้เขียนหรือกลุ่มผู้เขียนได้ค้นคว้าวิจัยด้วยตนเอง

(2)	 รายงานวจิยั (Research Report, Research Notes) ผลงานจากการวจิยักรณศึีกษา, รายงาน

วิจัยที่ขาดรูปแบบสมบูรณ์

(3)	 บทความวิชาการชนิดอื่น ๆ (Technical Paper) เป็นผลงานที่เขียนจากข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) โดยแยกเป็นบทความปริทัศน์ (Review Paper) ซ่ึงเรียบเรียงจาก

การตรวจเอกสารวิชาการในสาขานั้น ๆ และบทความพิเศษ (Special Paper) ซึ่งเสนอ

ความรู้ท่ัวไปในด้านมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และสาขาอื่นท่ีเกี่ยวข้อง ซ่ึงเป็นองค์

ความรู้ที่ได้เรียบเรียง หรือสังเคราะห์จากการอ่านเอกสาร หนังสือ บทความวิจัย หรือ

สิ่งพิมพ์อื่น ๆ อย่างทั่วถึง และมีความทันสมัย

การเตรียมต้นฉบับบทความ

	 รับตีพิมพ์ผลงานทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ต้นฉบับพิมพ์ด้วยตัวอักษร Angsana New 

ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 15 พิมพ์ 1 คอลัมน์ในกระดาษ ขนาด A4 พิมพ์หน้าเดียว  

เว้นขอบซ้าย ขอบขวา ขอบบน และขอบล่าง 1.25 นิ้ว ใช้ระยะห่างระหว่างบรรทัด 1.5 พร้อมระบุ

หมายเลขหน้าและหมายเลขบรรทัด พร้อมตารางและภาพประกอบไม่เกิน 15 หน้า ซึ่งรายละเอียด

ในบทความประกอบด้วย

	 1. ชื่อเรื่อง (Title) กะทัดรัด ไม่ยาวจนเกินไป

	 2. ชื่อผู้เขียน (Authors) ชื่อเต็ม-นามสกุลเต็ม ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผู้เขียนครบ

ทกุคน พร้อมระบุต�ำแหน่งและทีอ่ยู ่ส�ำหรบัผูเ้ขียนท่ีให้การติดต่อให้ใส่ท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้ พร้อม

หมายเลขโทรศัพท์/โทรสาร และ E-mail address และใส่เครื่องหมายดอกจันก�ำกับท่ีชื่อผู้น�ำเสนอ

ด้วย



	 3. ชื่อเรื่องย่อ (Running head) ก�ำหนดชื่อเรื่องย่อเพื่อเป็นหัวเรื่องแต่ละหน้าของบทความ

ที่พิมพ์

	 4. บทคัดย่อ (Abstract) จะปรากฏน�ำหน้าตัวเรื่อง มีความยาวไม่เกิน 250 ค�ำ บทคัดย่อ

ประกอบด้วยค�ำน�ำอย่างสั้น ๆ ไม่เกิน 2 บรรทัด ตามด้วยวัตถุประสงค์หลัก วิธีการวิจัยโดยย่อ  

ผลการวิจัย การอภิปรายผลการวิจัย และผลสรุป บทคัดย่อมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การเขียน

บทคัดย่อไม่ใช้หัวข้อและย่อหน้าโดยไม่จ�ำเป็น และไม่ใช้เอกสารอ้างอิง

	 5. ค�ำส�ำคัญ (Keywords) ให้มีค�ำส�ำคัญเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 3-5 ค�ำ

	 6. เนื้อเรื่อง (Text) ใช้หัวข้อดังนี้

(1) บทน�ำ (Introduction) เพื่ออธิบายถึงที่มาและความส�ำคัญของปัญหาการวิจัย รวมถึง

การตรวจเอกสาร (Literature review) เพื่ออ้างอิงในเรื่องเดียวกันที่ท�ำมาแล้ว พร้อมวัตถุประสงค์ไว้

ในตอนสุดท้ายของบทน�ำ   การตรวจเอกสารหลาย ๆ เล่ม เขียนแบบเชื่อมความที่อ่านต่อเนื่องกัน   

ให้ได้ความหมาย การอ้างอิงในบทน�ำให้ใช้ระบบนามปี (name-year system) เช่น สมรรัตน์  แก้วนิล 

(2547) พบว่าปัจจุบันน้ีเกษตรกรมอีตัราการเป็นหนีเ้พิม่ขึน้ และเกษตรกรทีท่�ำนามอีตัราการเป็นหนี้

สูงกว่าเกษตรกรทีท่�ำสวน สนอง  โกศลัวฒัน์ (2548) แสดงความเห็นว่า การให้เกษตรกรมอีาชพีเสรมิ 

มีส่วนท�ำให้การเป็นหน้ีลดลง บทความแต่ละเรื่องท่ีใช้ไม่ต้องแสดงรายละเอยีดมากเกนิความจ�ำเป็น 

และหากมีผูเ้ขียน 2 คน ให้ลงชือ่ผูเ้ขียนท้ัง 2 คน เช่น วนัเพญ็  ฉตัรอรุณ และสุวรรณ  มณี (2546) และ

หากมีผู้เขียนมากกว่า 2 คน ให้ลงชื่อผู้เขียนคนแรกตามด้วยค�ำว่า “และคณะ” เช่น วันเพ็ญ  ฉัตรอรุณ 

และคณะ (2554) หากเป็นเอกสารอ้างอิงภาษาอังกฤษ มีผู้เขียน 2 คน นอกวงเล็บให้ใช้ “และ” เช่น 

Fick และ Miller (1997) ในวงเล็บให้ใช้ “and” เช่น (Fick and Miller, 1997) ผู้เขียนมากกว่า 2 คน 

ให้ตัดเหลือคนเดียว เช่น Burton และคณะ (1997) ถ้าในวงเล็บให้เขียน et al. เช่น (Burton et al., 

1997) 

วตัถปุระสงค์ของการวจัิย เป็นการเขยีนเพือ่แสดงว่าท�ำการวจิยัเพือ่อะไรในบทความวจัิย

ทางสังคมศาสตร์นิยมเขียนเป็นข้อ ๆ ข้อละ 1 ประเด็นปัญหา 

กรอบแนวคิดของการวิจัย (ถ้ามี) เป็นแบบจ�ำลองที่สร้างข้ึนโดยทฤษฎีหรืองานวิจัย 

ในอดีต แสดงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส�ำหรับตัวแปรหรือปรากฏการณ์ที่ต้องการศึกษา เพื่อน�ำไป

ตรวจสอบการวิจัยครั้งนี้ ส่วนนี้ไม่จ�ำเป็นในบทความวิจัยทางวิทยาศาสตร์

(2) วธิกีารทดลองหรอืวธิกีารวจัิย (Research Method) อธิบายวธีิการวจิยั  เครือ่งมอืวจิยั 

เขียนแบบเรียงความ ย่อหน้าเมื่อจบแต่ละหมวด แสดงวิธีการทางสถิติที่ใช้ พยายามลดการเขียนเป็น

ข้อ ๆ

(3) ผลการวิจัย (Results) เขียนแบบเรียงความ เสนอผลการทดลองอย่างชัดเจน ตรง

ประเด็น ควรมีรูปภาพ และ/หรือตารางประกอบ การเสนอผลในตารางและรูปภาพต้อง 



ไม่ซ�้ำซ้อนกัน

	 (3.1) รูปภาพและกราฟ ในการส่งต้นฉบับให้แยกจากเนื้อเรื่อง โดยให้มี 1 รูปต่อ  

1 หน้า ค�ำบรรยายอยู่ใต้รูป บันทึกเป็นไฟล์ท่ีมีนามสกุล JPEGs ท่ีมีความละเอียด 300 dpi ข้ึนไป

เท่านั้น ถ้าเป็นภาพถ่ายกรุณาส่งภาพต้นฉบับ (original) ไม่รับภาพประกอบบทความที่เป็นการถ่าย

ส�ำเนาหรอืสแกนจากต้นฉบับ เนือ่งจากจะมผีลต่อคุณภาพในการพมิพ์ และจะพมิพ์ภาพสีเม่ือจ�ำเป็น

จริง ๆ เท่านั้น เช่น แสดงสีของดอกไม้ เป็นต้น ในกรณีที่เป็นรูปลายเส้นให้วาดโดยใช้หมึกสีด�ำที่มี

เส้นคมชัด หมายเลขรูปภาพและกราฟ ให้เป็นเลขอารบิก ค�ำบรรยายและรายละเอียดต่าง ๆ  

อยู่ด้านล่างของรูปภาพและกราฟ 

	 (3.2) ตารางแยกออกจากเนื้อเรื่อง โดยให้มี 1 ตารางต่อ 1 หน้า หมายเลขตารางให้

เป็นเลขอารบิก ค�ำบรรยายอยู่ด้านบนของตาราง รายละเอียดประเภทตารางอยู่ที่เชิงอรรถ (footnote)

(4) การอภิปรายผล (Discussion) เป็นการอภิปรายผลการวิจัย เพื่อให้ผู้อ่านมีความเห็น

คล้อยตาม เพื่อเปรียบเทียบกับผลการวิจัยของผู้อื่น เพื่อเสนอลู่ทางท่ีจะให้ประโยชน์ หาข้อยุติใน 

ผลการวิจัย ฯลฯ ควรอ้างอิงทฤษฎีหรือการทดลองของผู้อื่นประกอบ 

(5) บทสรุป (Conclusion) สรุปประเด็นและสาระส�ำคัญของการวิจัย

(6) กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgements) อาจมีหรือไม่มีก็ได้ (เขียนอย่างสั้น ๆ)

(7) เอกสารอ้างองิ (References) ถ้ามทีัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ให้เรยีงภาษาไทยข้ึน

ก่อนในแต่ละกลุ่มเรียงตามล�ำดับตัวอักษร บทความที่มีผู้เขียนหลายคนให้ใส่ชื่อทุกคน วิธีการเขียน

ตามตัวอย่าง ดังนี้:
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การส่งต้นฉบับ

 	 ส่งต้นฉบับ 2 ชุด พร้อมแผ่นบันทึกข้อมูลไฟล์ word และ pdf. และหนังสือน�ำส่งถึง

บรรณาธิการวารสารหาดใหญ่วชิาการ มหาวทิยาลัยหาดใหญ่ 125/502 ถนนพลพชิยั อ�ำเภอหาดใหญ่ 

จงัหวดัสงขลา 90110 และขอให้เสนอชื่อผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือมีต�ำแหน่ง

ทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป จ�ำนวน 4 ท่าน เพ่ือประเมินบทความของผู้เขียน

ค�ำแนะน�ำเพิ่มเติม

1. ขอให้ผูเ้ขียนตรวจสอบเรือ่งวรรค-ตอน วรรคในประโยคเป็นวรรคเลก็ ระหว่างประโยคเป็นวรรค 

   ใหญ่ บทความที่ให้วรรคตอนไม่ถูกต้องมากเกินไปจะถูกส่งกลับให้ปรับปรุงแก้ไข

2. ค่าหลังจุดทศนิยมใช้ 2 หลัก หรือ 4 หลัก

3. ในภาษาไทยไม่ใช้ % ให้ใช้ “ร้อยละ” หรือ “เปอร์เซ็นต์”
4. ในการพิมพ์เคาะ 1 ครั้ง หน้า-หลัง วงเล็บ, เครื่องหมาย ๆ, +, -, ×, ÷, σ 2, σ , &, t, F, , µ, หน้า 
    และหลังข้อความที่เป็นภาษาอังกฤษ

5. ในกรณีเป็นอเนกรรถประโยคใช้ “และ” ในรายการสุดท้าย เช่น นายแดง นายด�ำ และนายขาว มา 

    เรียนตามปกติ

6. ในการอ้างอิง ใช้ (Karl et al., 1970), Karl et al. (1970)

7. การอ้างองิบทความจากวารสาร บอกเลขหน้าดังนี ้Hatyai Journal 12(1): 18-32. หรอื Hatyai Journal  

    12: 18-32. หรือ Hatyai J. 12: 18-32.

8. ต้นฉบับต้องมีเลขหน้าทุกหน้า แต่ละหน้าต้องมีเลขบรรทัด

9. ถ้ามีตาราง หรือรูป ให้แยกจากเนื้อเรื่อง รูป หรือตารางละ 1 หน้า
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