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การสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

Research Synthesis of the Model of School Administrative Effectiveness

พิชญา  ชูเพชร1*  และ สุจิตรา  จรจิตร1

Pitchaya  Chupate1*  and  Sujitra  jorajit1

Abstract
	 The objectives of this research were to study and synthesize the characteristics of fundamental 
information of certain doctoral researches and academic articles in partial fulfillment for doctorate 
dissertations of public and private universities. All of these doctoral researches and academic articles were 
about educational administration, effective model of school administration, and school education published 
between 2006 and 2013. Nineteen of which were specifically detected from ThaiLIS database. 
	 The instrument utilized in this study was a record form of information for research synthesis. 
Synthesis of the researches revealed that most of dissertations studied, 36.84%, belonged to Silpakorn 
University, most published in 2013. The sample groups studied were institutional administrators, educational 
administrators, experts, scholars, academic teachers, school boards, and students, selected by specified 
sampling. The research methodology proceeded in several steps, such as a research conceptual framework 
definition, a basic information study and analysis, creation of an administrative model, a model examination, 
and a model adjustment and presentation. The instrument mostly used was a questionnaire. Data analysis 
was performed by determining the means and standard deviations and content analysis.
	 The effectiveness of school administration models was found to be composed of following elements: 
administrators, teachers, educational quality administration, strategic planning, learners, and the 
participation of guardians, communities and societies, as well as financial concerns, tools, and materials.

 	 Keywords:  administrative model, school, effectiveness. 
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บทคัดย่อ
	 งานวจัิยนีม้วีตัถุประสงค์เพ่ือศกึษาลกัษณะข้อมลูพ้ืนฐาน และสังเคราะห์งานวจัิยระดับดุษฎบัีณฑิต และ

บทความวิจัยที่เป็นส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล ประชากรที่

ใช้ในการวจัิย คอื งานวจัิยระดับดุษฎบัีณฑิตของนักศกึษาสาขาบรหิารการศึกษาหรอืสาขาทีเ่กีย่วข้องกบัการศึกษา 

และบทความวจัิยทีเ่ป็นส่วนหน่ึงของดุษฎนิีพนธ์ของมหาวทิยาลยัรฐัและเอกชน ซึง่ตพิีมพ์เผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ.

2549-2556 เจาะจงเฉพาะที่สืบค้นได้จากฐานข้อมูล ThaiLIS จ�ำนวน 19 เรื่อง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบ

บันทึกข้อมูลเพื่อการสังเคราะห์งานวิจัย 

	 ผลการสังเคราะห์งานวจัิย พบว่า ดุษฎนิีพนธ์ทีศ่กึษาส่วนใหญ่เป็นของมหาวทิยาลยัศลิปากร ร้อยละ 36.84 

ส่วนใหญ่ตพีมิพ์เผยแพร่ในปี พ.ศ.2556 กลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษาเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา ผูบ้รหิารการศกึษา ผูเ้ชีย่วชาญ 

ผูท้รงคณุวฒุ ิคร ูคณะกรรมการสถานศกึษา และนักเรยีน ใช้วธิกีารเลอืกกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจง วธิกีารด�ำเนนิการ

วจัิยมหีลายขัน้ตอน เช่น การกําหนดกรอบแนวคดิในการวจัิย การศกึษาและวเิคราะห์ข้อมลูพ้ืนฐาน การสร้างรปูแบบ

การบริหาร การตรวจสอบรูปแบบ การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบ  เครื่องมือที่ใช้ส่วนใหญ่เป็นแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยค�ำนวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหา 

	 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล พบว่า มีองค์ประกอบ ดังนี้ ผู้บริหาร ครู การบริหารงาน

คณุภาพการศกึษา การวางแผนเชงิกลยทุธ์ ผูเ้รยีน การมส่ีวนร่วมของผูป้กครอง ชมุชนและสังคม รวมถึงด้านการเงนิ 

วัสดุอุปกรณ์

	 ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการบริหาร, สถานศึกษา, ประสิทธิผล 

บทน�ำ
	 การศึกษาเป็นกระบวนการส�ำคัญของการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นทรัพยากรหลักของ

การพัฒนาทุกด้าน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้

เป็นมนษุย์ทีม่คีณุภาพ  มคีวามสามารถเตม็ศกัยภาพ  

มีการพฒันาทีส่มดุลท้ังร่างกาย  สติปัญญา และจติใจ  

การศึกษาเป็นกระบวนการถ่ายทอดและเรียนรู้ใน

การที่จะสร้างสรรค์และพัฒนาคนท้ังในแง่ความรู้ 

ความคิด ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้

สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

สามารถสนองตอบทศิทางการพฒันาเศรษฐกจิและ

สังคมของประเทศชาติ ดังเช่นหลากหลายประเทศ

โดยเฉพาะประเทศที่มีความเจริญก้าวหน้าทางด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึงด้านเศรษฐกิจ

ได้ให้ความส�ำคัญกับการศึกษาของประชาชนโดย

การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดการศึกษาในล�ำดับ

ต้น ๆ ส�ำหรับประเทศไทยก็เช่นเดียวกัน ได้ให้

ความส�ำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และยึด

ประชาชนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545 ก�ำหนดให้มีการ

ปฏริปูการศึกษา และมีการกระจายอ�ำนาจการศึกษา

ไปยังสถานศึกษาตามหลักการ ดังนี้ 1) หลักการ 

กระจายอ�ำนาจ (Decentralization) เป็นการกระจาย

อ�ำนาจการจัดการศึกษาจากกระทรวงและส่วนกลาง

ไปยงัสถานศึกษาให้มากท่ีสดุ  2) หลกัการมีส่วนร่วม 

(Participation or Collaboration or Involvement) 
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พิชญา  ชูเพชร และ สุจิตรา  จรจิตร

เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหาร การตัดสินใจ

และร่วมจัดการศึกษา 3) หลักการคืนอ�ำนาจจัดการ

ศึกษาให้ประชาชน (Return Power to People) 

กระทรวงศึกษาธิการก�ำหนดให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องกบั

การศึกษาหรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการ

ศึกษามีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาในรูปแบบ

ต่าง ๆ เช่น มีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการ

สถานศึกษา 4) หลักการบริหารตนเอง (Self 

Management) ส่วนกลางมีหน้าท่ีเพียงก�ำหนด

นโยบายและเป้าหมาย ส่วนโรงเรียนสามารถก�ำหนด

วิธีการท�ำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้ด้วยตนเอง

โดยมีอ�ำนาจ หน้าท่ี และความรับผิดชอบในการ

ด�ำเนินงาน 5) หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล 

(Check and Balance) ส่วนกลางมีหน้าที่ก�ำหนด

นโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองค์กรอิสระท�ำ

หน้าทีต่รวจสอบคณุภาพการบรหิารและการจดัการ

ศึกษา เพื่อให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นไปตามท่ี

ก�ำหนดและเป็นไปตามนโยบายของชาติ (ชูชาติ  

แปลงล้วน, 2551)

	 จากการรายงานผลการศึกษาที่ผ่านมาโดย

หลายหน่วยงาน พบว่า การจัดการศึกษาของไทยอยู่

ในเกณฑ์ไม่น่าพอใจ และจ�ำเป็นต้องได้รับการ

ปรับปรุงให้ดีข้ึน ท้ังในด้านความรู้ ความคิด และ

ทักษะความสามารถ รวมทั้งในด้านคุณธรรม 

จริยธรรมด้วย นอกจากนี้ ข้อมูลผลสัมฤทธ์ิจาก

ส�ำนักงานทดสอบระดับชาติ พบว่า อยู่ในระดับต�่ำ 

โดยเฉพาะความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์มี

แนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง  และจากการศึกษาผล

การประเมินคุณภาพของการจัดการศึกษา พบว่า 

ผู ้บริหารโรงเรียนจ�ำนวนหนึ่ง ขาดความรู้ ความ

เข้าใจในการบริหารจัดการ การพัฒนาระบบของ

โรงเรียน การน�ำระบบสารสนเทศไปใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน และขาดการจูงใจครูในการ

ปฏบิติังาน ครสูอนไม่ตรงตามวชิาเอก วชิาโท ดังนัน้ 

จงึมีความจ�ำเป็นต้องปรบัปรงุพฒันาการด�ำเนนิงาน

ในสถานศึกษาให้เกดิประสิทธิผล (ทรงพล  เจรญิค�ำ, 

2552)

	 ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันว่า การบริหาร

สถานศึกษามีความส�ำคัญ เนือ่งจากเป็นหน่วยงานที่

ท�ำหน้าท่ีจดัการทรพัยากรการบรหิาร ได้แก่ คน เงิน 

และวัสดุอุปกรณ์ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของ

สถานศึกษา ดังนัน้ สถานศึกษาทีป่ระสบความส�ำเรจ็

ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้น ควรมีรูปแบบ

ในการบรหิารคณุภาพการศึกษาท่ีมีประสทิธิผล เพือ่

น�ำมาใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนให้การด�ำเนิน

งานของสถานศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการบริหารสถาน

ศึกษาที่มีประสิทธิผล เพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็น

ข้อมูลเพื่อการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาต่อไป

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐาน และวิธีด�ำเนินการวิจัย

ของงานวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิตเก่ียวกับรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

2.  เพือ่สังเคราะห์งานวจัิยระดับดุษฎีบัณฑติเกีย่วกบั

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล

	 ข้อตกลงเบื้องต้น

	 งานวิจัยท่ีรวบรวมทั้งหมดเป็นงานวิจัย

ระดับดุษฎีบณัฑติของนกัศึกษาสาขาบรหิารการศึกษา 

หรอืสาขาทีเ่ก่ียวข้องกบัการศึกษา และบทความวจัิย

ทีเ่ป็นส่วนหนึง่ของดุษฎีนพินธ์ของมหาวทิยาลยัรฐั

และเอกชน ซึ่งตีพิมพ์เผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ.2549-

2556 จ�ำนวน 19 เรื่อง เจาะจงเฉพาะที่สืบค้นได้จาก

ฐานข้อมูล ThaiLIS ซ่ึงผ่านกระบวนการควบคุม

มาตรฐานและคณุภาพโดยคณาจารย์ ท่ีปรกึษา ผูท้รง-
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คุณวฒุท่ีิมีความเชีย่วชาญของแต่ละมหาวทิยาลยั จึง

ถอืว่าเป็นงานวจิยัทีม่คีณุภาพและมีมาตรฐาน ดังนัน้ 

จึงไม่ต้องประเมินคุณภาพงานวิจัยอีก

วิธีการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดหัวข้อปัญหาการวิจัย คือ 

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึง

เป็นปัญหาทีน่่าสนใจ โดยการศึกษาแนวคิด หลักการ 

และทฤษฎีทีเ่ก่ียวข้อง ค้นคว้า คัดเลอืก และรวบรวม

งานวิจัยโดยตรวจสอบงานวิจัยแต่ละเรื่องอย่าง

ละเอียด คัดเลือกงานวิจัยที่มีคุณภาพ เพื่อน�ำมา

สังเคราะห์และสรุปผล อภิปรายผลการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 แบบบันทึกข้อมูลเพื่อการสังเคราะห์งาน

วิจัย ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ชื่อเรื่อง ชื่อ

ผู้วิจัย ชื่อมหาวิทยาลัย  ปีท่ีพิมพ์เผยแพร่ และวิธี

ด�ำเนินการวิจัย ได้แก่ ประชากร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้

ในการวิจัย เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง รูปแบบของการ

วิจัย วิธีด�ำเนินการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

สถติิท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ผลการวจัิย ประกอบ

ด้วยข้อค้นพบต่าง ๆ การอภิปรายผลและการน�ำผล

การวิจัยไปใช้

ผลการวิจัย
	 จากการสังเคราะห์งานวิจัยระดับดุษฎี

บัณฑิตและบทความวิ จัยที่ เป ็นส่วนหนึ่งของ

ดุษฎีนิพนธ์เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา

ท่ีมีประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชน ซ่ึง

ตีพิมพ์เผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ.2549-2556 เจาะจง

เฉพาะที่สืบค้นได้จากฐานข้อมูล ThaiLIS จ�ำนวน 

19 เรื่อง สรุปได้ดังนี้

	 1.  ลกัษณะข้อมลูพ้ืนฐาน จากการวเิคราะห์

ดุษฎีนิพนธ์ในช่วงปี พ.ศ.2549-2556 พบว่า 

ดุษฎีนิพนธ์ท่ีศึกษาส่วนใหญ่เป็นของมหาวิทยาลัย

ศิลปากร จ�ำนวน 7 เรื่อง รองลงมาคือ มหาวิทยาลัย

นเรศวร จ�ำนวน 5 เรื่อง ส่วนใหญ่ตีพิมพ์เผยแพร่ ปี 

2556 จ�ำนวน 5 เรื่อง รองลงมาคือ ตีพิมพ์เผยแพร่ ปี 

2552 จ�ำนวน 3 เรื่อง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

ส่วนใหญ่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการ-

ศึกษา ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ ครู คณะกรรมการ

สถานศึกษา และนักเรียน การสุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง รองลงมา 

คอื การสุ่มแบบชัน้ภมิู รปูแบบการวจิยัส่วนใหญ่ใช้

วิธีการผสมผสาน (Mixed Method Research) โดย

ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ วิธีการ

ด�ำเนินการวิจัย ส่วนใหญ่มีข้ันตอน เช่น กําหนด 

กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยผู ้วิ จัยศึกษาและ

สังเคราะห์เอกสารหลักการ ทฤษฎี และสาระสําคัญ

ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร แล้วนํามาสรุปเป็น 

กรอบแนวคิดในการวิจัย วิเคราะห์ข้อมูลและสร้าง

รูปแบบ เป็นการนําผลจากกรอบแนวคิด หลักการ 

ทฤษฎ ีจากข้ันตอนแรกมาสรปุเป็นขอบเขตของการ

ศึกษา และจัดทําเครื่องมือวิจัยเพื่อศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน และความต้องการในการบริหารโดยผ่าน

กระบวนการวิจัย และนําผลท่ีได้ไปเป็นฐานข้อมูล

ในการพัฒนาร่างรูปแบบการบริหาร สร้างรูปแบบ

การบริหาร เป็นการนําเอาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี

สาระสําคัญงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และที่สังเคราะห์ได้

มาประยุกต์ใช้ในการสร้างรูปแบบการบริหาร ขั้น

ตรวจสอบรปูแบบ เป็นการประเมินตรวจสอบความ

ถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ

รูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วสรุปผล วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ความคิดเหน็ของผูท้รงคณุวฒุ ิข้ันปรบัปรงุ

และนําเสนอรูปแบบ โดยนําข้อมูล ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ มาทําการปรับปรุง

รูปแบบการบริหารเพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารที่
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การสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
พิชญา  ชูเพชร และ สุจิตรา  จรจิตร

เหมาะสม เครื่องมือในการวิจัย ส่วนใหญ่ใช้

แบบสอบถามเป็นเครือ่งมือหลกั รองลงมา ใช้เครือ่งมอื

แบบอืน่ ๆ  เช่น แบบบนัทึกข้อมูล แบบสอบถามแบบ

ไม่มีโครงสร้าง (Non-Structured Questionnaire) 

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured 

Interview) แบบบนัทกึการสนทนากลุม่ สถติิทีใ่ช้ใน

การวเิคราะห์ข้อมลู โดยใช้การแจกแจงความถี ่ค่าร้อย

ละ ค่าเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) วเิคราะห์ค�ำตอบท่ีได้จากส่วนท่ีเป็นข้อค�ำถาม

ปลายเปิด โดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

	 2. รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มี

ประสิทธิผล มีองค์ประกอบดังนี้

	 1) ผูบ้รหิาร พบว่า ควรมีภาวะผูน้�ำ มีความ

ศรัทธาในวิชาชีพ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์ 

เป็นแบบอย่างดีทีดี่ทัง้ค�ำพดูและการกระท�ำ สามารถ

สร้างแรงบนัดาลใจและจงูใจให้บคุลากรมส่ีวนร่วม

ในการสร้างประโยชน์ให้กับโรงเรียนและชุมชน มี

บุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ดี และมีอารมณ์ท่ี

ม่ันคง สร้างความผูกพันระหว่างครูและบุคลากร

ทางการศึกษา นกัเรยีน ผูป้กครอง รวมถงึการพฒันา

คุณภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2) ครู  ควรมีวุฒิการศึกษาตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพ มีความสามารถในการสอนที่

สอดคล้องกบัหลกัสูตรและความต้องการของผูเ้รยีน

และท้องถิน่ มีการค�ำนงึถงึศักยภาพผูเ้รยีนและความ

แตกต่างระหว่างบคุคล มกีระบวนการจดัการเรยีนรู้

ทีทั่นสมัย หลากหลาย กระตุ้นความคิดของนกัเรยีน

และเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ โดยใช้ภูมิปัญญาและ

แหล่งเรยีนรูจ้ากท้องถิน่เพือ่พฒันาคณุภาพผูเ้รยีน มี

คุณธรรมจริยธรรม และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ

	 3) การบรหิารงานคณุภาพการศึกษา พบว่า 

ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีคุณภาพภายใต้

บริบทที่เปลี่ยนแปลง มีระบบการประกันคุณภาพ

ภายในและภายนอกสถานศึกษา การจดัท�ำหลกัสตูร

และกระบวนการจัดการเรียนการสอนมีความ

ยืดหยุ่น โดยบูรณาการระหว่างการเรียนรู้และการ

ด�ำรงชีวิต มีหลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการ

ของสังคมและผู้เรียน มีการจัดการเรียนการสอนที่

ยดืหยุน่ มุง่เน้นคุณภาพและความสามารถของผูเ้รยีน 

ใช้หลักสูตรที่เหมาะสมกับผู้เรียน หลักสูตรปฐมวัย

สอดคล้องกับชุมชนท้องถิ่น รวมถึงมีการวัดและ

ประเมินผลการเรียนการสอน

	 4) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีการก�ำหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงานและ 

โครงการเพื่อการพัฒนาคณุภาพของผูเ้รียนและการ

เติบโตของโรงเรียนอย่างชัดเจนให้สอดคล้องกับ

นโยบายของรัฐบาล นโยบายคณะกรรมการ

สถานศึกษา ทั้งนี้ การวิเคราะห์แผนกลยุทธ์จะต้อง

มีส ่วนร ่วมของบุคลากรภายในและภายนอก

โรงเรียนด้วยวิธี SWOT Analysis หรือการระดม

สมอง โดยที่โรงเรียนต้องมีโครงสร้างองค์การ และ

วัฒนธรรมการท�ำงานท่ียอมรับการเปลี่ยนแปลงที่

เหมาะสมกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ การ

ด�ำเนินการตามแผนกลยุทธ์ควรมีการสื่อสาร โดย

การประชุม อบรมสัมมนา ให้ทุกฝ่ายได้รับทราบ

อย่างชัดเจน ซึ่งการด�ำเนินการตามแผนกลยุทธ์ควร

ต้องมีการประชุม สัมมนา ระดมสมองร่วมกันกับ

ผู้ที่มีส่วนร่วมและเกี่ยวข้อง เพื่อปรับเปลี่ยนหรือ

พัฒนาแผนงาน โครงการ เป้าหมายหรือวิธีการ

ปฏิบัติให้เหมาะสม รวมถึงครูและผู้บริหารควรมี

ส่วนร่วมในการก�ำหนดแผนพฒันาคุณภาพในสถาน-

ศึกษา โดยจดัให้มีสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการ

เรียนรู้ที่เอื้อและส่งเสริมต่อการเรียนรู้

	 5) ผู้เรียน ควรได้รับโอกาสทางการศึกษา

อย่างทั่วถึงและเสมอภาค พัฒนาผู้เรียนด้านการคิด-
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วิเคราะห์และทักษะวิชาชีพ พัฒนาระบบการดูแล

ช่วยเหลือผู ้ เรียน พัฒนาระบบการเรียนรู ้ด ้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร พฒันาผูเ้รียน

ด้านคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงาม

	 6) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน 

และสังคม การส่งเสริม สนับสนุน และประสาน

ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 

บุคคล ครอบครัว ชุมชน และองค์กรอ่ืนท่ีจัดการ

ศึกษา

	 7) การเงิน วัสดุ อุปกรณ์ ควรจัดการ

ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพและคุ้มค่า โดยการ

วางแผนใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบ การ

ก�ำกับติดตาม และรายงานผลการใช้งบประมาณต่อ

ผู้ท่ีเกี่ยวข้องและตรวจสอบได้อย่างโปร่งใส จัดท�ำ

แผนระดมทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการเรียนการ

สอนอย่างมีประสิทธิภาพ

อภิปรายผล
	 การสังเคราะห์งานวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิต

และบทความวิจัยที่เป็นส่วนหน่ึงของดุษฎีนิพนธ์

เกี่ ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ มี

ประสิทธิผล อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1. ผู้บริหาร ควรมีภาวะผู้น�ำ ศรัทธาใน

วิชาชพี ปฏบัิติหน้าท่ีด้วยความซือ่สัตย์ เป็นแบบอย่าง

ที่ดีทั้งค�ำพูดและการกระท�ำ สามารถสร้างแรง

บันดาลใจและจูงใจให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

สร้างประโยชน์ให้กับโรงเรียนและชมุชน สอดคล้อง

กบัการศึกษาวจิยัของ เอด็มอนดส์ (Edmonds, 1979) 

พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่มีความแข็งแกร่งเป็นผู้

เชี่ยวชาญและมีทักษะพื้นฐาน ซึ่งเป็นคุณลักษณะ

ของผู้บริหารมืออาชีพท่ีจะน�ำโรงเรียนไปสู่ความมี

ประสิทธิผลได้ และยังสอดคล้องกับ ออสติน และ

เรโนลดส์ (Austin & Reynolds, 1990) พบว่า การ

บริหารโรงเรียนที่ มีประสิทธิผลนั้น ผู ้บริหาร

โรงเรียนต้องมีภาวะผู้น�ำในการบริหารโรงเรียนให้

ประสบผลส�ำ เร็จ  นอกจากนี้ผู ้บริหารควรมี

บุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ดี และมีอารมณ์ท่ี

ม่ันคง สร้างความผูกพันระหว่างครูและบุคลากร

ทางการศึกษา นกัเรยีน ผูป้กครอง รวมถงึการพฒันา

คุณภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้

อย่างมปีระสทิธิภาพสอดคล้องกบัท่ี นริมิต  เทียมทัน 

(2548) กล่าวว่า การท่ีจะขับเคลื่อนองค์กรไปยัง

อนาคตให้เติบโตอยู่ตลอดเวลาแม้ว่าเง่ือนไขสภาพ

แวดล้อมจะเปลี่ยนไป ซ่ึงการจะท�ำเช่นนั้นได้

ล้วนขึ้นอยู่กับคนคิด คนจัดการทั้งสิ้น ดังนั้น ความ

ส�ำเร็จทั้งหมดอยู ่ ท่ีผู ้บริหารและพนักงาน หาก

ผู ้บริหารและพนักงานมีความรู้ไม่เท่าทันกับการ

เปลี่ยนแปลงจะท�ำให้การด�ำเนินงานขององค์กร

สะดุดและพัฒนาไปอย่างเชื่องช้า

	 2. ครู ควรมีวุฒิการศึกษา ตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพ มีความสามารถในการสอนที่

สอดคล้องกบัหลกัสตูรและความต้องการของผูเ้รยีน

และท้องถิน่ มกีารค�ำนงึถงึศักยภาพผูเ้รยีนและความ

แตกต่างระหว่างบคุคล มกีระบวนการจดัการเรยีนรู้

ทีทั่นสมัย หลากหลาย กระตุ้นความคิดของนกัเรยีน

และเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั ครใูช้ภมิูปัญญาและแหล่ง

เรียนรู ้จากท้องถิ่นเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียน มี

คุณธรรมจริยธรรม และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสถานการณ์บ้านเมืองใน

ปัจจุบันมีปัญหาความเส่ือมถอยในด้านคุณธรรม 

จริยธรรมของคนในทุกระดับ โดยเฉพาะกลุ ่ม

เยาวชนทีทุ่กคนต่างลงความเห็นตรงกันว่าเยาวชนไทย

ขาดการปลกูฝังในด้านคณุธรรมจรยิธรรม จงึจ�ำเป็น

ต้องปลูกฝังในด้านคุณธรรม จริยธรรมอย่างยั่งยืน 

ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ เชวง  เตชะโกศยะ 

(2557) ได้ให้แนวคิดเรื่องการปลูกฝังคุณธรรม 
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การสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
พิชญา  ชูเพชร และ สุจิตรา  จรจิตร

จรยิธรรมให้กับเยาวชน ต้องสร้างทีเ่หตุ คือ ให้ความรู้ 

ความเข้าใจ และมีผู้ใหญ่ที่เป็นแบบอย่างท่ีดีด้วย  

การปลูกฝังในด้านคณุธรรมจรยิธรรม จงึจ�ำเป็นต้อง

มคีร ูเป็นต้นเหต ุคอื ครทูีบ้่าน ครูที่โรงเรียน และครู

ที่เป็นค�ำสอนในศาสนา

	 3.  การบรหิารงานคณุภาพการศึกษา พบว่า 

ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีคุณภาพภายใต้

บริบทที่เปลี่ยนแปลง มีระบบการประกันคุณภาพ

ภายในและภายนอกสถานศึกษา การจดัท�ำหลกัสตูร

และกระบวนการจัดการเรียนการสอนมีความ

ยืดหยุ่น โดยบูรณาการระหว่างการเรียนรู้และการ

ด�ำรงชีวิต มีหลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการ

ของสังคมและผู้เรียน มีการจัดการเรียนการสอนที่

ยดืหยุน่ มุง่เน้นคุณภาพและความสามารถของผูเ้รยีน 

ใช้หลักสูตรที่เหมาะสมกับผู้เรียน หลักสูตรปฐมวัย

สอดคล้องกับชุมชนท้องถ่ิน รวมถึงมีการวัดและ

ประเมินผลการเรียนการสอน เนื่องจากผลการเรียน

การสอนเม่ือเฉลี่ยทั้งประเทศมีคุณภาพต�่ำในทุก

ระดับ ที่เห็นเด่นชัดคงเป็นผลการสอบ O-NET ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และมัธยมศึกษาปี

ที่  3 ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น ที่มีคะแนน O-NET ไม่ถึง 50% 

สอดคล้องกับผลการรายงานสภาวะการศึกษาไทย  

ซ่ึงพบว ่าการศึกษาไทยใช ้งบประมาณสูงแต ่

ประสิทธิภาพต�่ำไม่สะท้อนคุณภาพ เม่ือดูผลการ

สอบ O-NET ย้อนหลัง 5 ปี ผลสัมฤทธ์ิเฉลี่ยท้ัง

ประเทศค่อนข้างต�่ำมากและต�่ำลงมากกว่าปีก่อน ๆ  

(วทิยากร  เชยีงกลู, 2553) และสอดคล้องกับสถาบัน

ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 

(2553) ได้เสนอแนะไว้ในวิกฤตการศึกษาไทยว่า 

การจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการเน้น

เฉพาะปัจจัยน�ำเข้าอย่างเดียวไม่เน้นกระบวนการ

จดัการเรยีนการสอน ซ่ึงหมายถึงพฤติกรรมผูบ้รหิาร

โรงเรยีน คร ูกรรมการสถานศึกษา และชมุชน ถ้าครู

ไม่ครบทุกวิชาทุกชั้นอาจใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย 

เช ่น การท�ำแผนการสอนที่ ทันสมัย การท�ำ 

E-Teaching  E-Learning E-Testing ช่วยครูในวิชาที่

ขาดแคลน โดยเฉพาะในโรงเรียนที่ขาดแคลนครู

ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็น

จุดอ่อนที่ซ�้ำซาก

	 4. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีการก�ำหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน และ

โครงการ เพือ่การพฒันาคณุภาพของผูเ้รยีนและการ

เติบโตของโรงเรียนอย่างชัดเจนให้สอดคล้องกับ

นโยบายของรฐับาล นโยบายคณะกรรมการสถานศึกษา 

ทั้งนี้ การวิเคราะห์แผนกลยุทธ์จะต้องมีส่วนร่วม

ของบุคลากรภายในและภายนอกโรงเรียนด้วยวิธี 

SWOT Analysis หรือการระดมสมอง โดยที่

โรงเรียนต้องมีโครงสร้างองค์การ และวัฒนธรรม

การท�ำงานทีย่อมรบัการเปลีย่นแปลงท่ีเหมาะสมกบั

การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ การด�ำเนินการตาม

แผนกลยทุธ์ควรมีการส่ือสาร โดยการประชมุ อบรม

สัมมนา ให้ทุกฝ่ายได้รับทราบอย่างชัดเจน ซ่ึงการ

ด�ำเนินการตามแผนกลยุทธ์ควรต้องมีการประชุม 

สัมมนา ระดมสมองร่วมกันกับผู้ที่มีส่วนร่วมและ

เกี่ยวข้อง เพื่อปรับเปลี่ยนหรือพัฒนาแผนงาน 

โครงการ เป้าหมายหรือวิธีการปฏิบัติ ให้เหมาะสม 

ครู และผู ้บริหารมีส่วนร่วมในการก�ำหนดแผน

พฒันาคุณภาพในสถานศึกษา มสีภาพแวดล้อม และ

บรรยากาศการเรียนรู้ มีสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อและ

ส่งเสรมิต่อการเรยีนรู ้ ซึง่ขัตติยา  ด้วงส�ำราญ (2552) 

กล่าวว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับโรงเรียน

ขนาดเล็ก ต้องวางแผนกลยุทธ์ ประเมินกลยุทธ์ของ

โรงเรียน ก�ำหนดทิศทางของโรงเรียน ก�ำหนด

กลยุทธ์ของโรงเรียน การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของ

โรงเรียน และประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน
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	 5. ผู้เรียน ควรได้รับโอกาสทางการศึกษา

อย่างทั่วถึงและเสมอภาค พัฒนาผู้เรียนด้านการคิด

วิเคราะห์และทักษะวิชาชีพ พัฒนาระบบการดูแล

ช่วยเหลือผู ้ เรียน พัฒนาระบบการเรียนรู ้ด ้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร พฒันาผูเ้รียน

ด้านคุณธรรม จรยิธรรม และค่านยิมท่ีดีงาม ยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ได้มาตรฐานทุกระดับ 

ควรมีการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

(ICT) นวตักรรมและโปรแกรมการเรยีนทีห่ลากหลาย

ในการจดัการเรยีนการสอน รวมถึงการพฒันาผูเ้รียน

ให้สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ทั้งนี้ เนื่องจากการ

ก้าวสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทย ในปี พ.ศ.

2558 ท�ำให้ทุกภาคส่วนได้เตรียมความพร้อมสร้าง

ความตระหนักให้แก่องค์กร โดยเฉพาะส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งมีหน้าที่

รับผิดชอบในการจัดการศึกษาได้ก�ำหนดนโยบาย

และเป้าหมายในการพัฒนาให้ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง

มีความรู้ความเข้าใจเพื่อร่วมกันพัฒนา การเรียนรู้

สู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงความส�ำเร็จของการพัฒนา

นักเรยีนสู่ประชาคมอาเซียนนัน้อยู่ทีส่ถานศึกษาเป็น

ส�ำคัญ ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของ ส�ำนกังานคณะ-

กรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (2554) ทีไ่ด้วจิยัเรือ่ง 

สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง และความจ�ำเป็นใน

การพัฒนาสู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงระบุว่าโรงเรียน

ควรมีระบบบริหารจัดการท่ีเทียบเคียงมาตรฐาน

สากล มุ่งเน้นนักเรียนให้มีคุณภาพเป็นพลโลก เน้น

ภาษาเพื่อการสื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา

	 6. การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน 

และสังคม การส่งเสริม สนับสนุน และประสาน

ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 

บุคคล ครอบครัว ชุมชน และองค์กรอ่ืนท่ีจัดการ

ศึกษา การส่งเสรมิให้ชมุชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการ

บริหารจัดการศึกษา สร้างภาคีเครือข่ายร่วมพัฒนา

ในระดับท้องถิ่น ภาครัฐ เอกชน และสถาบันการ

ศึกษาทั้งระดับประเทศและระหว่างประเทศ และ

พฒันาหลกัสตูรสถานศึกษาเพือ่มุ่งสูม่าตรฐานสากล 

ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากในปัจจุบันระบบเศรษฐกิจ

ฐานความรู ้  ความก ้าวหน้าทางวิทยาศาสตร ์ 

เทคโนโลยแีละการส่ือสาร ท�ำให้สังคมโลกมกีารลืน่

ไหลระหว่างวัฒนธรรมมากข้ึน การเมืองแบบเสรี

ประชาธิปไตยเป ็นท่ีนิยมยอมรับกันท่ัวโลก 

ประเทศไทยจะมคีวามสมัพนัธ์กบัชมุชนบนพืน้ฐาน

ของศักด์ิศรแีละความเท่าเทยีมกนัจะมีความสามารถ

ในการแข่งขันและร่วมมือกับการศึกษาเพื่อให้

สามารถพฒันาคนและสังคมไทยให้มีสมรรถนะใน

การแข่งขัน มีคุณภาพสูงข้ึน กระทรวงศึกษาธิการ 

(2553) ได้เสนอแนวทางการด�ำเนินงานในการ

ขับเคลื่อนโรงเรียนมาตรฐานสากลว่าต้องอาศัย

ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน การสร้างภาคเีครอืข่าย 

และการพัฒนาหลักสูตร โดยรูปแบบการจัดการ

เรยีนรูจ้�ำเป็นต้องมีส่ือ อปุกรณ์ เครือ่งมือ นวตักรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่เหมาะสม

	 7. การเงิน วัสดุ อุปกรณ์ ควรจัดการ

ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพและคุ้มค่า โดยการ

วางแผนใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบ การ

ก�ำกับติดตาม และรายงานผลการใช้งบประมาณต่อ

ผู้ท่ีเก่ียวข้องและตรวจสอบได้อย่างโปร่งใส จัดท�ำ

แผนระดมทรพัยากรเพือ่สนับสนนุการเรยีนการสอน

อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ

วีระยุทธ  ชาตะกาญจน์ (2551) ท่ีได้กล่าวถึงการ

วางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) และจัดท�ำ

กรอบการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะ

ปานกลาง (Medium Term Expenditure Framework: 

MTEF) ไว้เป็นแผนล่วงหน้าระยะ 3-5 ปี เพื่อเป็น 

กรอบส�ำหรับการจัดสรรงบประมาณรายปีของ

สถานศึกษา พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
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การสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
พิชญา  ชูเพชร และ สุจิตรา  จรจิตร

2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 การ

บรหิารงบประมาณโดยสถานศึกษาได้รบัจดัสรรใน

ลักษณะเงินก้อน (Block Grant) และด�ำเนินงานตาม

มาตรฐานทางการบริหารจดัการและควบคุมทางการ

เงินใน 7 ด้าน (7 Hurdles) ได้แก่ การวางแผนงบ

ประมาณ การก�ำหนดผลผลติและการค�ำนวณต้นทุน 

การจัดระบบการจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารทางการ

เงนิและการควบคมุงบประมาณ การรายงานทางการ

เงนิและผลการด�ำเนินงาน การบรหิารสินทรพัย์ และ

การตรวจสอบภายใน เป็นต้น

ข้อเสนอแนะ
	 1. สถานศึกษาควรน�ำองค์ประกอบของ

รูปแบบการบรหิารสถานศึกษาทีม่ปีระสิทธิผลทีไ่ด้

จากการสังเคราะห์งานวิจัยน้ีไปเป็นแนวทางการ

พัฒนาสถานศึกษา และน�ำไปประยุกต ์ใช ้ให ้

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา

	 2. ควรส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามี

ส่วนร่วมในการบริหารจัดการสถานศึกษา รวมถึง

ส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจแนวทางการ

เปลี่ยนแปลง

กิตติกรรมประกาศ
	 บทความฉบับนี้ส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยความ

อนุเคราะห์ของบุคคลหลายท่าน ซึ่งไม่อาจจะน�ำมา

กล่าวได้ท้ังหมด ซ่ึงผู้มีพระคุณท่านแรกที่ผู้ศึกษา

ใคร่ขอขอบคุณคือ รศ.ดร.สุจิตรา  จรจิตร ผู้สอนที่

ได้ให้ความรู้ ค�ำแนะน�ำ ตรวจทาน และแก้ไขข้อ

บกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ทุกขั้นตอน เพื่อ

ให้การเขียนบทความฉบับนี้สมบูรณ์ที่สุด 

เอกสารอ้างอิง
กระทรวงศกึษาธิการ. (2553). แนวทางการด�ำเนนิงานโรงเรยีนมาตรฐานสากล. กรงุเทพฯ: โรงพมิพ์ชมุนมุ

สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.

ขัตติยา  ด้วงส�ำราญ. (2552). รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก (ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญา 

ดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศิลปากร, กรุงเทพฯ.   

ชูชาติ  แปลงล้วน. (2551). การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน: กรณีศึกษาโรงเรียนในโครงการปฏิรูปการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 4 (วิทยานิพนธ์

ครุศาสตรมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, เชียงราย.

เชวง  เตชะโกศยะ. (2557). การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียน. จาก http://www.Jariyatam.com/

moral-cultivatiun

ทรงพล  เจริญค�ำ. (2552). รูปแบบความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญา

ดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศิลปากร, กรุงเทพฯ. 

นิรมิต  เทียมทัน. (2548). ยุทธศิลป์การบริหารจัดการ = ศาสตร์และศิลป์ส�ำหรับผู้สร้างอนาคตใหม.่ 

กรุงเทพฯ: พิมพ์ตะวัน.

วิทยากร  เชียงกูล. (2553). รายงานสภาวะการศึกษาไทย. กรุงเทพฯ: วี.ที.ซี.คอมมิวนิเคชั่น.

วีระยุทธ  ชาตะกาญจน์. (2551). เทคนิคการบริหารส�ำหรับนักบริหารการศึกษามืออาชีพ. กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.



10

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 15(1) ม.ค. - มิ.ย. 2560
Hatyai Academic Journal 15(1) Jan - Jun 2017

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน). (2553). วิกฤตการศึกษาไทย. กรุงเทพฯ: หจก.

วี.ที.ซีคอมมิวนิเคชั่น.

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2554). หลักสูตรพัฒนาผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับ

การกระจายอ�ำนาจส�ำหรับผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา. กรุงเทพฯ: คณะรัฐมนตรี

และราชกิจจานุเบกษา. 
Austin, G. E., & Reynolds, J. D. (1990). Managing for improved school effectiveness: An international 

survey. School Organization, 10(2-3), 167-178.
Edmonds, R. R. (1979). Effective schools for the urban poor. Education Leadership, 37(1), 15-24. 




บทความวจิยั

	 Hatyai Academic Journal 15(1) : 11-23

สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน

The Current School Administration for Achieving Internal Quality 
Assurance of Secondary Schools in the South Andaman Area

วัชรศักดิ์  สงค์ปาน1*, วัน  เดชพิชัย1, และ เรวดี  กระโหมวงศ์2

Watcharasuk  Songpan1*, Wan  Dechpichai1, and Rewadi  Krahomwong2

Abstract
	 This study of the current school administration for achieving internal quality assurance of 
secondary schools in the south Andaman area aimed to study (1) the levels of school administration, (2) 
the obstacles, issues and needs facing the school administration, and (3) suggestions proposed for the school 
administration. 
	 The respondents to the given questionnaires, school administrators, acting school administrators, 
and teachers in charge of the internal quality assurance were from sixty schools selected by simple random 
sampling of seventy-one schools. Three school administrators from large, medium, and small-sized schools, 
selected by purposive sampling, were deeply interviewed. Mean and standard deviation were used to 
analyze the quantitative data, and content analysis for the qualitative data.
	 The research findings were as the follows:
	 (1) Currently the secondary schools in the south Andaman area are administered under their 
principles, objectives, administrative systems, and administrative models at a high level. 
 
1 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 

90110, 2 สาขาวชิาการประเมินผลและการวจิยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัทักษิณ ต.เขารปูช้าง อ.เมอืง จ.สงขลา 

90000
* ผู้ให้การติดต่อ (Corresponding e-mail: watchrasuk14@gmail.com)

รับบทความวันที่ 30 พฤศจิกายน 2558  รับลงตีพิมพ์วันที่ 1 เมษายน 2559  
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	 (2) The schools encountered problems, obstacles, and were in need of developing administrative 
models at the highest level; in particular, the students’ achievement was lower than that of the national 
average requirement. The schools’ annual internal quality assurance assessment was irregular. Almost all 
the assessments conducted were only at the end of the year.
	 (3) Key recommendations from the study to the schools are: 1) have systematic planning under 
the School-Based Management System and effective quality circles, 2) be flexible in administration with 
an in accordance with the context, input, process, output, outcome, and impact system, and 3) take into 
account the schools’ administration policy, community engagement, and educational administrative 
strategies. The schools must accelerate the improvement of the schools’ internal quality unpopularity, and 
maintain the already-popular.

   	 Keywords:  current school administration, secondary schools, south Andaman area

บทคัดย่อ
	 การวจัิยครัง้นีเ้ป็นการศกึษาสภาพปัจจุบันของการบรหิารโรงเรยีนเพ่ือบรรลผุลการประกนัคณุภาพภายใน

ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั มวีตัถปุระสงค์เพ่ือ (1) ศกึษาระดับของการบรหิารโรงเรยีน (2) ศกึษา

ปัญหาอุปสรรค และความต้องการในการบริหารโรงเรียน (3) ศึกษาข้อเสนอแนะในการบริหารโรงเรียน โดยการ

สอบถามผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต�ำแหน่ง และครูผู้สอนที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในจาก 

60 โรงเรียน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายจากจ�ำนวนโรงเรียน 71 โรงเรียน และโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ที่คัดเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน 3 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดย

การหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหาส�ำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 ผลการวิเคราะห์มีดังต่อไปนี้ 

	 (1) ในปัจจุบันโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน บริหารโรงเรียนโดยยึดหลักการ วัตถุประสงค์ 

ระบบบริหารโรงเรียน และใช้รูปแบบการบริหารโรงเรียนในระดับมาก

	 (2) โรงเรยีนมปัีญหา อปุสรรค และความต้องการในการพัฒนารปูแบบการบรหิารอยูใ่นระดับมาก ทีส่�ำคญั 

คอื ผูเ้รยีนมผีลสัมฤทธิต์�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ของประเทศ และโรงเรยีนด�ำเนนิการประกนัคณุภาพภายในอย่างไม่ต่อเนือ่ง

ตลอดทั้งปี ส่วนใหญ่เน้นการท�ำเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายในตอนสิ้นปีเท่านั้น

	 (3) ข้อเสนอแนะส�ำคัญที่ได้จากการวิจัย คือ โรงเรียนควรมีกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ ใช้การ

บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) และวงจรคุณภาพอย่างแท้จริง ควรมีการยืดหยุ่น

ในการบริหารโรงเรียนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับระบบ CIPOO คือ บริบทของโรงเรียน ปัจจัยน�ำเข้า 

กระบวนการบริหาร ผลผลิต และผลลัพธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องค�ำนึงถึงนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียน  

การมีส่วนร่วมของชุมชน และการใช้กลยุทธ์ในการจัดการศึกษา คือ ต้องรีบพัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียนที่

ไม่ใช่ยอดนิยมเป็นพิเศษ ส่วนที่เป็นยอดนิยมอยู่แล้ว ก็ต้องรักษาไว้ให้เป็นยอดนิยมยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง

	 ค�ำส�ำคัญ:  การบริหารโรงเรียน, โรงเรียนมัธยมศึกษา, ภาคใต้ฝั่งอันดามัน
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สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน
วัชรศักดิ์  สงค์ปาน และคณะ

บทน�ำ
	 ปัจจุบันประเทศไทยมกีฎหมายว่าด้วยการ

ศึกษา เรียกว่าพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 เป็น

เอกสารแม่บททีก่�ำหนดทศิทางการจดัการศึกษาของ

ประเทศไว้ว่าต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษย์ทีส่มบูรณ์ ทัง้ร่างกาย จติใจ สติปัญญา ความรู้

และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการ

ด�ำรงชวีติ สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ืน่ได้อย่างมีความสุข 

(ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องค์การมหาชน), 2557) และทีส่�ำคัญระบุ

ให้สถานศึกษามีระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 

เพือ่พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 

โดยมีการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาท้ังการจัด

ระบบโครงสร้าง การวางแผน และการด�ำเนินงาน

ตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส�ำนึกว่าการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเป็นความรับผิดชอบร่วมกัน 

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จงึเป็นเป้าหมาย

ท่ีผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต้องได้รับรู้เพื่อการ

พฒันาร่วมกนั เพือ่การตรวจสอบการด�ำเนนิงานของ

สถานศึกษาว่าสามารถน�ำพาผูเ้รยีนไปสูม่าตรฐานที่

ได้ก�ำหนดร่วมกัน (ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา, 

2555)

	 ในการด�ำเนินงานตามกฎหมายดังกล่าว มี

กระบวนการการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีต่อเนือ่ง

กัน 3 องค์ประกอบ คือ (1) การประเมินคุณภาพ 

(Quality Assessment) (2) การติดตามตรวจสอบ

คณุภาพ (Quality Audit) และ (3) การพฒันาคณุภาพ 

(Quality Development) ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา 

(2555) และสุพักตร์  พิบูลย์ (2557) ได้น�ำเสนอไว้ว่า 

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งพบว่า มีระบบ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ไม่

เข้มแข็ง สถานศึกษาไม่ได้สร้างระบบคุณภาพให้

เกิดอย่างจริงจัง แต่มุ่งเน้นการปรับปรุงเพื่อให้ผ่าน

เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกเท่านั้น ผลผลิต

ทางการศึกษายังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย อาทิ การ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 

(O-NET) และการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ 

(PISA) ต�่ำมาก กระบวนการเรียนการสอนไม่ได้

มาตรฐาน โดยเฉพาะภาษาไทย ซ่ึงเป็นเครื่องมือ

การเรียนรู้ท่ีส�ำคัญ กระบวนการส่งเสรมิคณุลกัษณะ

หรือทักษะที่จ�ำเป็นพื้นฐานยังไม่มีประสิทธิภาพ 

ไม่มีรูปแบบที่เป็นรูปธรรม หรือได้รับการวิจัยและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนท้ังระดับครอบครัว ห้องเรียน ชั้นเรียน 

โรงเรียน และชุมชน ยังไม่สอดรับกันอย่างมี

ประสทิธิภาพ ทีผ่่านมามีผูศึ้กษาเกีย่วกบัการประกัน

คุณภาพภายในไว้หลายเรื่อง และน�ำเสนอไว้ว่า

โรงเรยีนทีป่ระสบความส�ำเรจ็จะต้องมีกระบวนการ

บริหารเพื่อการประกันคุณภาพภายใน 3 ข้ันตอน 

ประกอบด้วย ข้ันตอนที่ 1 เตรียมความพร้อมของ

บุคลากร และก�ำหนดเป้าหมายของสถานศึกษาโดย

ยึดมาตรฐานการศึกษา ขั้นตอนที่ 2 ด�ำเนินการตาม

วงจรคุณภาพ และขั้นตอนที่ 3 จัดท�ำรายงานตนเอง

ประจ�ำปีเสนอต่อผูเ้กีย่วข้องและหน่วยงานต้นสังกดั

และการพฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ควรเปิดโอกาสให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องได้มีส่วนร่วมใน

ทกุขัน้ตอนของการด�ำเนินงาน และควรมีการด�ำเนิน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างเป็น

ระบบต่อเนือ่ง มรีปูแบบหลากหลาย (ไมตร ี บญุทศ, 

2554) นอกจากน้ี สถานศึกษาต้องมีการส�ำรวจความ

ต้องการของผู้ท่ีเกี่ยวข้องว่ามีความต้องการไปใน

ทิศทางใด รวมท้ังความต้องการในการได้รับการ

ประกันคุณภาพภายใน ทั้งนี้ เพื่อจะได้ตอบสนอง

ความต้องการให้มากที่สุด 
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	 สถานศึกษาในกลุ่มจังหวัดอันดามัน ซ่ึง

ประกอบด้วยจังหวัดระนอง ภูเก็ต พังงา กระบี่ และ

ตรัง ได้บริหารโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ตามแนวทางการประกนัคณุภาพ

ภายในที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐานได้จัดท�ำขึ้น เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้

สถานศึกษาข้ันพืน้ฐานทกุแห่งใช้เป็นแนวทางในการ

พฒันาระบบประกันคณุภาพภายในของสถานศึกษา

ให้เข็มแข็ง (ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา, 2556) 

เพื่อให้การด�ำเนินงานประกันคุณภาพเป็นไปตาม

หลักการของการประกันคุณภาพที่ระบุว่า จะต้อง

สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ ความต้องการของชุมชน

และสังคม โดยเน้นกระบวนการด�ำเนินงานที่ให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสยีในชมุชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

องค์กรเอกชน เข้ามามีส่วนร่วม อนัจะส่งผลให้ผูเ้รยีน

เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ รวมทั้งให้มีส่วนร่วมในการ

ก�ำกับติดตามการบริหารจัดการและการเรียนการ

สอน เพื่อให้สถานศึกษาสามารถด�ำเนินงานตาม

ระบบประกนัคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบและเกิด

ความยั่งยืน ในการนี้ จ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องทราบ

ข้อมูลพื้นฐานในปัจจุบันของกลุ่มจังหวัดดังกล่าว

เป็นอย่างดี แบบรู้เขา รู้เรา จึงจะด�ำเนินการบริหาร

ได้ตรงเป้าประสงค์ต่อไป ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา

สภาพปัจจุบันของการบรหิารโรงเรยีนเพือ่บรรลผุล

การประกนัคุณภาพภายใน ของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ภาคใต้ฝ่ังอนัดามัน เพือ่เป็นแนวทางให้กบัโรงเรยีน

ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารสถานศึกษาให้มี

คณุภาพและให้เกดิการพฒันาคุณภาพอย่างต่อเนือ่ง

	 ค�ำถามการวิจัย

	 1. ระดับของการบรหิารโรงเรยีนเพือ่บรรลุ

ผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ ฝั่งอันดามันในปัจจุบันอยู่ใน

ระดับใด

	 2. ปัญหาอปุสรรค และความต้องการในการ

บริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน

มีอะไรบ้าง

	 3. ข้อเสนอแนะในการบรหิารโรงเรยีนเพือ่

บรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันมีอะไรบ้าง

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ทั่วไปเพื่อ

ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเพื่อ

บรรลุผลของการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั ่งอันดามัน โดยมี

วัตถุประสงค์เฉพาะดังต่อไปนี้

	 1.  เพือ่ศึกษาระดับของการบรหิารโรงเรยีน

เพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันในปัจจุบัน

	 2. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และความ

ต้องการในการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการ

ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรยีนมัธยมศึกษาภาค

ใต้ฝั่งอันดามันในปัจจุบัน

	 3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการบริหาร

โรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน

	 ความส�ำคัญของการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้มีความส�ำคัญดังนี้

	 1. ด้านความรู้ ท�ำให้ทราบระดับของการ

บรหิารโรงเรยีน ปัญหา อปุสรรค ความต้องการและ

ข้อเสนอแนะในการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผล

การประกนัคณุภาพภายในของโรงเรยีนมัธยมศึกษา

ภาคใต้ฝั่งอันดามันในปัจจุบัน

	 2.  ด้านประโยชน์และการน�ำไปใช้ ผลการ

วิจัยครั้งน้ีเป็นข้อมูลพื้นฐานในการน�ำไปพัฒนา

รูปแบบและแนวทางการบรหิารโรงเรยีนเพือ่บรรลุ
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ผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันต่อไป

	 ขอบเขตของการวิจัย

	 1. ด้านเนื้อหา มีขอบเขต 3 ประเด็น ดังนี้

	 1.1 การบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ภาคใต ้ฝ ั ่ งอันดามัน ประกอบด้วย หลักการ 

วัตถุประสงค์ ระบบบริหารโรงเรียน และรูปแบบ

การบริหารโรงเรียน

	 1.2 ปัญหา อปุสรรค และความต้องการของ

การบริหารโรงเรียน

	 1.3 ข้อเสนอแนะในการบริหารโรงเรียน

	 2. ด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

	 2.1 ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต�ำแหน่ง และครูผู้สอน

ที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในจาก 60 

โรงเรียน รวมจ�ำนวน 120 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่ม

อย่างง่ายจากประชากร 71 โรงเรียน	

	 2.2 ผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

ประเภทละ 1 คน รวม 3 คน ซึ่งเลือกโดยวิธีเจาะจง

	 3. ด้านตัวแปร ตัวแปรส�ำคัญที่ศึกษา คือ 

สภาพปัจจุบันของการบรหิารโรงเรยีนเพือ่บรรลผุล

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ภาคใต้ฝั่งอันดามัน

	 4. ข้อตกลงเบื้องต้น

	 4.1 ในการวิจัยคร้ังนี้ ถือว่า ทั้งผู้บริหาร

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต�ำแหน่ง และครูผู้สอน

ที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน เป็นผู้ท่ีมี

ประสบการณ์เกี่ยวกับงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันเป็น

อย่างดี

	   4.2 เนื่องจากประชากรในการวิจัยครั้งนี้

เป็นโรงเรยีนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝ่ังอนัดามัน จงึถอืว่า 

หนึง่โรงเรยีนมีข้อมูลเพยีง 1 ค่า ส�ำหรบัแบบสอบถาม

แต่ละข้อ ซึ่งได้แก่ ค่าเฉลี่ยท่ีได้จากค�ำตอบของ

ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้รักษาการในต�ำแหน่ง กับ

ค�ำตอบของครูผู ้สอนที่รับผิดชอบงานประกัน

คุณภาพภายในรวมกัน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจัิยครัง้นี ้เป็นการวจัิยประเภทผสมวธีิ 

(Mixed Method) คอื ท�ำการวจิยัเชงิปรมิาณเป็นหลกั

แล้วตามด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ (QUAN qual)  

รายละเอียดของการด�ำเนินการมีดังต่อไปนี้	

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.  ในการรวบรวมข้อมลูโดยแบบสอบถาม 

(Questionnaire) 

	 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ โรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝ่ังอนัดามัน (เขต 13 และ เขต 14) 

จ�ำนวน 71 โรงเรียน

	 1.2 กลุ ่มตัวอย ่างท่ีใช ้  คือ โรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝ่ังอนัดามัน (เขต 13 และ เขต 14) 

จ�ำนวน 60 โรงเรียน ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มตัวอย่าง

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

	 ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ผูบ้รหิาร

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต�ำแหน่ง จ�ำนวน 60 คน 

และครูผู ้สอนที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน จ�ำนวน 60 คน รวม 120 คน 

	 2.  ในการรวบรวมข้อมลูโดยการสัมภาษณ์

เชิงลึก (Indepth Interview)  

	   2.1 ประชากรเป็นกลุม่เดียวกนักบัท่ีใช้ใน

การตอบแบบสอบถามตามข้อ 1.1

	   2.2 กลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ คอื ผูบ้รหิารโรงเรยีน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันจากโรงเรียนขนาด

เล็ก 1 คน ขนาดกลาง 1 คน และขนาดใหญ่ 1 คน 
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รวม 3 คน ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1. ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ประเภท ได้แก่

	 1.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันของการ

บริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

	 ตอนท่ี  1  ข ้อ มูลพื้นฐานของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม

	 ตอนที่  2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้

ฝั่งอันดามันมีลักษณะเป็นแบบรายการตรวจสอบ 

(Checklist) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับแบบ

ลิคเกิร์ต (Likert’s Five-point Rating Scale) คือ 5 4 

3 2 1

	 ตอนที่  3 ข ้อเสนอแนะในการบริหาร

โรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน แบบปลาย

เปิด (Open Ended)

	 1.2 แบบสัมภาษณ์ เชิงลึก เป ็นแบบ

สัมภาษณ์กึง่โครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 

แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่ 1 สอบถามสภาพทั่วไปเก่ียวกับ

สถานศึกษา

	 ตอนที่  2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการ

บริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน

	 2.  คณุภาพของเครือ่งมอื ในการหาคุณภาพ

เครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ ดังนี้

	 2.1 ความตรงของเครื่องมือเป็นความตรง

เชิงเนื้อหา (Content Validity) ซ่ึงได้ตรวจสอบท้ัง

แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เชิงลกึด้วยวธีิหาค่า 

IOC (Index of Item Objective Congruency) โดยใช้

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 คน และได้ค่า IOC รายข้อ

ระหว่าง .60 ถึง 1.00 

	 2.2 ความเท่ียงของเครื่องมือ (Reliability) 

ใช้การหาค่าสมัประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

โดยวิธีการของ ครอนบัค (Cronbach, 1990) กับ

แบบสอบถามจากผลการทดลองใช้เครื่องมือกับ

โรงเรยีนมธัยมศึกษาภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัทีไ่ม่ใช่กลุม่

ตัวอย่างและโรงเรียนชายขอบ 30 โรงเรียน ได้ค่า

ความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ .954

	 การรวบรวมข้อมูล ผู ้วิ จัยด�ำเนินการ

รวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 18 มีนาคม 2558 ถึง 31 

พฤษภาคม 2558 กับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 ชุด คือ ใช้

แบบสอบถาม ถามผูบ้รหิารโรงเรยีนหรอืผูร้กัษาการ

ในต�ำแหน่ง และครูผู้สอนที่รับผิดชอบการประเมิน

คุณภาพภายใน และสัมภาษณ์เชิงลึกผู ้บริหาร

โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต�ำแหน่งจากโรงเรียน

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จิยัวเิคราะห์ข้อมลูตามวตัถปุระสงค์ของ

การวิจัย ดังตารางที่ 1

ผลการวิจัย
	 แบ่งการเสนอออกเป็น 3 ข้อใหญ่ ดังนี้

	 1. ผลการศึกษาระดับของการบริหาร

โรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรยีนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝ่ังอนัดามัน ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล ปรากฏดังรายละเอียดในตารางที่ 2

	 1.1 ด้านหลักการ โดยภาพรวมอยู ่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า โรงเรียนใช้

การบรหิารเชงิกลยทุธ์ทีค่�ำนงึถงึหลกัการมีส่วนร่วม
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับของการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของ 

	     โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน 6 ด้าน

ด้าน x S.D. ระดับ

1. หลักการ 4.41 0.47 มาก

2. วัตถุประสงค์ 4.30 0.55 มาก

3. ระบบบริหารโรงเรียน 4.08 0.50 มาก

4. รูปแบบการบริหารโรงเรียน 4.12 0.57 มาก

5. ปัญหาอุปสรรค 3.54 1.08 มาก

6. ความต้องการ 4.32 0.46 มาก

ตารางที่ 1 ระบบของการวิเคราะห์ข้อมูล

วัตถุประสงค์ แหล่งข้อมูล วิธีการวิเคราะห์

1. เพือ่ศึกษาระดับของการบรหิาร

โรงเรยีนเพือ่บรรลุผลการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน

- ผลการตอบแบบสอบถาม ตอน

ที่ 2 ด้านหลักการ วัตถุประสงค์ 

ระบบบริหารโรงเรียนและรูป

แบบการบริหารโรงเรียน

- หาค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าความ

เบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  แปลผล

โดยเปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์สัมบูรณ์

ตามวิธีของวัน  เดชพิชัย (2535)

2.  เพือ่ศึกษาปัญหา อุปสรรค และ

ความต ้องการในการบริหาร

โรงเรยีนเพือ่บรรลุผลการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน

มัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน

-  ผลการตอบแบบสอบถาม ตอน

ที่ 2 ด้านปัญหา อุปสรรค และ

ความต้องการ

- หาค่าเฉลีย่ ( x ) และ ค่าเบีย่งเบน

มาตรฐาน (S.D.) แปลผลโดย

เปรียบเทียบกับเกณฑ์สัมบูรณ์

ตามวิธีของวัน  เดชพิชัย (2535)

3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการ

บรหิารโรงเรยีนเพือ่บรรลผุลการ

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ข อ ง

โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั ่ง

อันดามัน

- ผลการตอบแบบสอบถาม ตอน

ท่ี 3 แบบปลายเปิดตามระบบ 

CIPOO

- ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก

- การวิเคราะห์เนื้อหา

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ โรงเรียนบริหารงานโดยค�ำนงึถึงหลัก

การกระจายอ�ำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา 

โรงเรียนบริหารโดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา
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ร่วมพัฒนาโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย ตวัแทนชมุชน 

ผูป้กครอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ องค์กรชมุชน 

และโรงเรยีนบรหิารโดยค�ำนงึถงึหลกัการตรวจสอบ

และถ่วงดุลในการบรหิารสถานศึกษามีค่าเฉล่ียต�ำ่สุด

	 1.2 ด้านวัตถุประสงค์ โดยภาพรวมมีค่า

เฉลีย่ระดับมาก เม่ือพจิารณารายด้าน พบว่า วสัิยทัศน์

ของโรงเรียนสอดคล้องกับหลักการ เป้ากลยุทธ์ 

บริบทสภาพแวดล้อมของโรงเรียนและชุมชน มีค่า

เฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ โรงเรียนได้ด�ำเนินการ

จัดการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้เพื่อเป็นพื้นฐาน 

เพื่อการประกอบสัมมาชีพหรือศึกษาต่อ อัตลักษณ์

หรอืปรชัญาของโรงเรียนสอดคล้องกับวตัถุประสงค์

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาและความต้องการของ

ท้องถิ่น และโรงเรียนจัดการศึกษาท่ีมุ่งให้ผู้เรียน

ค้นพบความสามารถ ความถนดั และความสนใจของ

ตนเองมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

	 1.3 ด้านระบบบรหิารโรงเรยีน โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้าน

กระบวนการ มีค่าเฉลีย่สงูสดุ ในประเดน็โรงเรยีนมี

ค�ำสั่งมอบหมายงาน อ�ำนาจหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ

แต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน รองลงมา คือ ประเด็น

โรงเรยีนมีโครงสร้างการบรหิารท่ีชดัเจน มีการแบ่ง

ฝ่ายงานไม่ซ�้ำซ้อนและมีแผนผังการบริหารเป็น

รูปธรรม โรงเรยีนมีการวางแผนในการบรหิารอย่าง

เป็นระบบ โดยให้ทกุฝ่ายมีส่วนร่วม และผูเ้รียนมีผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการทดสอบระดับชาติ 

(O-NET) สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศอยู่ในระดับ

ปานกลางซึ่งมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

	 1.4 ด้านรูปแบบการบริหารโรงเรียน โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เม่ือพจิารณารายด้าน พบว่า 

โรงเรียนมีความต้องการในการพัฒนารูปแบบการ

บริหารเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในให้

สูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ โรงเรียนมีการ

ส่ือสารสร้างความเข้าใจรปูแบบการบรหิารโรงเรยีน

อย่างแพร่หลาย บุคลากรทกุคนทราบและปฏบิติัตาม

รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่ใช้อยู่ ส่งผลให้การ

ประกันคุณภาพภายในบรรลุผล และโรงเรียนมีการ

ใช้รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่หลากหลาย เพื่อ

บรรลุผลการประกันคุณภาพภายในมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

	 2.  ผลการศึกษาปัญหา อปุสรรค และความ

ต้องการในการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ภาคใต้ฝั่งอันดามัน

	 2.1 ด้านปัญหาอุปสรรค โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนไม่ได้ให้ความส�ำคัญกับงานด้านวิชาการ 

ในเรื่องการจัดการเรียนการสอนของครูและการ

เรียนรู้ของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 

โรงเรียนไม่มีอิสระในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

บรหิารอย่างแท้จรงิ คณะกรรมการสถานศึกษาไม่มี

ความรูเ้รือ่งการบรหิารโรงเรยีน ทกัษะกระบวนการ

จัดการ และความชดัเจนในบทบาทของตน และด้าน

กิจกรรมในการบริหารโรงเรียน ท�ำให้บุคลากรต้อง

ใช้เวลาเพิ่มขึ้นจากเวลาท�ำงานปกติของแต่ละวันมี

ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

	 2.2 ด้านความต้องการ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ผู้เรียนที่จบ

การศึกษามีความต้องการความรูเ้พือ่เป็นพืน้ฐาน ใน

การประกอบสัมมาชีพหรือการศึกษาต่อ มีค่าเฉลี่ย

สงูสุด รองลงมา คือ โรงเรยีนต้องการบรหิารงานให้

บรรลุวิสัยทัศน์ท่ีวางไว้ โรงเรียนบริหารจัดการให้

บรรลุผลตามอัตลักษณ์หรือปรัชญาของโรงเรียน 

และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง

โรงเรียนมัธยมศึกษา และบุคลากรทุกคนใน

โรงเรียนต้องการทราบเป้าหมายของการจัดการ

ศึกษาระดับมัธยมศึกษามีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด
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สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน
วัชรศักดิ์  สงค์ปาน และคณะ

	 3.  ผลการศึกษาข้อเสนอแนะในการบริหาร

โรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน พบว่า

	 3.1 ด้านบริบทของโรงเรียน (Context) มี

ข ้อเสนอแนะดังน้ี (1) โรงเรียนท่ีขาดแคลน

ทรัพยากรด้านงบประมาณและบุคลากร โดยเฉพาะ

โรงเรยีนท่ีอยูน่อกเมือง ต้องขอรบัการสนับสนุนจาก

ชุมชน (2) โรงเรียนท�ำการตรวจสอบบริบทของ

โรงเรียนทุกปี เพื่อปรับปรุงกระบวนการบริหารให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป (3) โรงเรียน

ศึกษาความต้องการของชุมชนเพื่อตอบสนองความ

ต้องการที่แท้จริง (4) โรงเรียนส่งเสริมการใช้แหล่ง

เรยีนรู ้ภมิูปัญญาท้องถิน่ และศักยภาพของชมุชนมา

ใช้จัดการศึกษา โดยประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับ

บริบทของแต่ละโรงเรียน (5) โรงเรียนควรจัดท�ำ 

SWOT โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายเพือ่หาจดุอ่อน 

จุดแข็งด้านบริบท เพื่อเป็นข้อมูลในการจัดท�ำแผน

พัฒนาโรงเรียน (6) ค่านิยมของผู้ปกครองนิยมส่ง

บตุรหลานเข้าเรยีนในเมือง ควรรณรงค์ให้ผูป้กครอง

เหน็ความส�ำคัญของสถานศึกษาใกล้บ้าน (7) บรบิท

ของโรงเรียนอาจแตกต่างกันตามสภาพของพื้นที่ 

ผู้บรหิารควรเน้นการบริหารแบบ SBM อย่างแท้จรงิ 

(8) ในการประเมินการประกนัคุณภาพภายใน เกณฑ์

การประเมินต้องสอดคล้องกับบริบทของแต่ละ

โรงเรียน (9) การปรับเปลี่ยนผู้บริหารโรงเรียนบ่อย 

ท�ำให้นโยบายในการพัฒนาไม่ต่อเน่ืองโดยเฉพาะ

ในโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพมาก	

	 3.2 ด้านปัจจยัน�ำเข้า (Input) มีข้อเสนอแนะ

ดังนี้ (1) โรงเรียนควรด�ำเนินการสอบวัดความรู้

พื้นฐานเพื่อคัดเลือกนักเรียนเข้าเรียน (2) โรงเรียน

ทีไ่ม่ใช่โรงเรยีนยอดนิยมไม่สามารถเลอืกผูเ้รยีนได้ 

จ�ำเป็นต้องใช้กลยุทธ์การบริหารที่หลากหลาย 

(3) ด้านงบประมาณ หน่วยงานต้นสังกดัควรจดัสรร

ให้เพียงพอ (4) โรงเรียนมีการหมุนเวียนการปฏิบัติ

งานเพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา (5) โรงเรียน

ควรมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่ือการเรียนรู้ที่

ทนัสมัย มาใช้ในการบรหิารและจัดการเรยีนการสอน 

และมบีคุลากรผูร้ับผิดชอบ (6) ควรเน้นให้บคุลากร

ทกุคนในหน่วยงานสามารถเป็นผูน้�ำในทีมงาน และ

มีความสามัคคใีนการพฒันางานให้เกดิประสทิธิภาพ 

(7) ต้องจัดระบบปฐมนิเทศ ปรับทัศนคติ และสร้าง

วินัยแก่บุคลากร (8) ต้องให้โอกาสนักเรียนทุกคน

อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง โดยเฉพาะโอกาสด้านการ

ศึกษา (9) ปรับพื้นฐานนักเรียน และน�ำข้อมูลมา

ออกแบบการเรียนรู ้ โดยค�ำนึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล (10) โรงเรียนควรมีการพัฒนา

บุคลากรอย่างต่อเน่ือง (11) มีการระดมทรัพยากร 

งบประมาณมาสนับสนุนให้เพียงพอ (12) ควรให้

ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการสถาน

ศึกษา สมาคมศิษย์เก่า วทิยากรภายนอก และมีส่วน-

ร่วมในการระดมทรัพยากร

	 3.3 ด้านกระบวนการบริหาร (Process) มี

ข้อเสนอแนะดังน้ี (1) โรงเรียนควรมีกระบวนการ

วางแผนอย่างเป็นระบบ และใช้การบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน และวงจรคุณภาพอย่างแท้จริง 

(2) มีการบรหิารจดัการโดยใช้แผนปฏบิติัการประจ�ำปี 

(3) มีคณะกรรมการนิเทศติดตามประเมินผลอย่าง

ต่อเน่ือง (4) มกีารประชมุจดัท�ำค�ำส่ังมอบหมายงาน

อย่างชัดเจน (5) เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ี

เกีย่วข้อง (6) วางโครงสร้างการบรหิารทีช่ดัเจน โดย

เฉพาะอย่างยิ่ง ระบบสารสนเทศ การใช้ ICT เพื่อ

การบริหาร (7) เน้นการกระจายอ�ำนาจภายในเพื่อ

ความสะดวกคล่องตัวในการบริหาร (8) ใช้กลยุทธ์

ภาคีเครอืข่ายในการพฒันาสถานศึกษา (9) จดัระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาให้เอื้อต่อการด�ำเนินงาน

และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ (10) มีการ
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วางแผนการบรหิารอย่างเป็นระบบโดยใช้กลไกการ

ประกนัคุณภาพเป็นตัวขบัเคล่ือน มีการนิเทศติดตาม

ประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนอย่างต่อเน่ือง

เป็นรูปธรรม (11) ควรยึดนโยบายการจัดการศึกษา 

โดยโรงเรยีนมุ่งส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนมุง่

ให้ผู ้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ครูจัดการ

เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมี

ทักษะการเรียนรู้ตามศตวรรษที่ 21 

	 3.4 ด้านผลผลิต (Output) มีข้อเสนอแนะ

ดังนี้ (1) โรงเรียนควรจัดท�ำโครงการหรือกิจกรรม

เกี่ยวกับการยกระดับผลสัมฤทธ์ิอย่างต่อเนื่องและ

เข้มข้น (2) โรงเรียนควรประสานงานกับสถาน

ประกอบการเพือ่ความร่วมมือในการฝึกอาชพีระยะ

ส้ันหรือช่วงปิดภาคเรียน (3) โรงเรียนส่งเสริม

นักเรียนในด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์และค่า

นิยมของคนไทย (4) โรงเรียนต้องมุ ่งเน้นด้าน

กระบวนการผลิตผู้เรียน เพื่อส่งผลต่อการมีความรู้

พื้นฐานในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และการ

ประกอบอาชีพเบื้องต ้น พร้อมกับสอดแทรก

คุณธรรมจริยธรรมแก่ผู้เรียน (5) โรงเรียนควรจัด

โครงการพเิศษเพือ่การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 

ผลการทดสอบระดับชาติให้สงูขึน้ (6) โรงเรยีนควร

พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้เพิ่มข้ึน มีการบริหาร

จัดการในชั้นเรียน แบ่งกลุ่มนักเรียน เก่ง ปานกลาง 

อ่อน และสนับสนุนนักเรียนด้านวิชาการ เพื่อเพิ่ม

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (7) โรงเรียนจะต้องวาง

เป้าหมายให้ชัดเจนว่าต้องการผลผลิตแบบใด แล้ว

ด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้

	 3.5 ด้านผลลพัธ์ (Outcome) มีข้อเสนอแนะ

ดังน้ี (1) ควรพัฒนาโรงเรียนให้เป็นท่ียอมรับของ

ชุมชน โดยใช้จุดเน้นตามสมรรถภาพของโรงเรียน 

(2) นักเรียนที่จบออกไปสามารถช่วยเหลือตนเอง มี

จิตอาสา เป็นสมาชกิท่ีดีของสังคม (3) ควรจัดต้ังหรือ

ประสานงานสมาคมศิษย์เก่า เครือข่ายผู้ปกครอง 

เครอืข่ายชมุชน มาช่วยเหลอืพฒันาโรงเรยีน (4) สร้าง

ค่านิยมให้นักเรยีนรกัและภมูใิจในสถานศึกษา และ

ท้องถิ่นของตน (5) ควรใช้กลยุทธ์ในการจัดการ

ศึกษา ดังต่อไปนี ้สร้างความตระหนักรู ้ตระหนักคดิ 

รู้หน้าท่ี เน้นการมีส่วนร่วม เน้นการขับเคลื่อน

กลยุทธ์ของโรงเรียนที่สอดรับกับมาตรฐานการ

ศึกษา น�ำพระราชด�ำรัสในการขับเคลื่อน: เข้าใจ 

เข้าถึง และพัฒนา มาใช้ขับเคลื่อนโดยกระบวนการ 

8 ข้ันตอนของระบบประกันคุณภาพ นิเทศก�ำกับ

ติดตาม และใช้วงจรคณุภาพมาขบัเคลือ่นให้ตรงกบั

บริบทของโรงเรียน

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการ

บรหิารโรงเรยีนเพือ่บรรลผุลประกนัคณุภาพภายใน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝ ั ่งอันดามัน 

สามารถอภิปรายได้ดังต่อไปนี้

	 1. ระดับของการบริหารโรงเรียนโดย

ภาพรวม โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามันมี

การด�ำเนินงาน โดยค�ำนึงถึงหลักการบริหาร ยึด

วัตถุประสงค์หรือปรัชญาการจัดการโรงเรียน

มัธยมศึกษา ยดึระบบการบรหิาร และใช้รปูแบบการ

บริหารโรงเรียนในภาพรวมระดบัมาก เมื่อพิจารณา

รายละเอียด พบว่า โรงเรียนยึดหลักการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ท่ีค�ำนึงถึงหลักการมีส่วนร่วม ด้าน

วัตถุประสงค์ โรงเรียนก�ำหนดวัตถุประสงค์ให้

สอดคล้องกบัหลกัการ เป้ากลยทุธ์ บรบิท และสภาพ

แวดล้อมของโรงเรียนและชุมชนเป็นหลัก ด้าน

ระบบบรหิารโรงเรยีน โรงเรยีนด�ำเนนิงานในรปูแบบ

การใช้ค�ำส่ังมอบหมายงานแก่ผู้ปฏิบัติอย่างชัดเจน 

สอดคล้องกบัผลการศึกษาของสมชยั  จรรยาไพบลูย์ 

(2555) ท่ีได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาการประกัน
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สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน
วัชรศักดิ์  สงค์ปาน และคณะ

คณุภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 พบว่า สภาพการ

ด�ำเนินงานระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ด้านบริบทอยู่ในระดับมาก ยกเว้นการมีส่วนร่วม

และการรู้บทบาทหน้าท่ีของตนเองในการจัดการ

ศึกษาของสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ด้าน

ปัจจัยส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นการ

นิเทศ ติดตามจากหน่วยงานต้นสังกัดอยู่ในระดับ

มาก ด้านกระบวนการอยู่ในระดับมาก ด้านผลผลิต

อยู่ในระดับมาก ยกเว้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับปานกลาง 

ด้านผลกระทบอยู่ในระดับมาก ยกเว้นการเข้ามา

ศึกษาดูงานหรือการเป็นที่ยอมรับของสถานศึกษา

อื่นอยู่ในระดับปานกลาง

	 2. ปัญหา อุปสรรค และความต้องการใน

การบริหารโรงเรียน พบว่า โรงเรียนมีปัญหา 

อุปสรรค และความต้องการในการพัฒนารูปแบบ

การบริหารอยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ด้านผลผลิต

ปรากฏว่าคุณภาพผู ้ เรียนยังมีผลท่ีไม่น่าพอใจ 

เน่ืองจากผูเ้รยีนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนค่าเฉลีย่ต�ำ่

กว่าค่าเฉล่ียระดับประเทศ การด�ำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนเป็นการด�ำเนินงานเพื่อรับ

การประเมินคุณภาพตอนส้ินปี ไม่ได้ด�ำเนินการ

อย่างต่อเน่ืองโดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ผู้บริหาร

โรงเรียนไม่ได้ให้ความส�ำคัญกับการบริหารงาน

วชิาการ ในเรือ่งการจัดการเรียนการสอนของครแูละ

การเรยีนรูข้องนักเรยีน สอดคล้องกับผลการวจิยัของ

ละมุล  รอดขวญั (2555) ท่ีได้ศึกษาการพฒันารปูแบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคใต้ตอนบน 

และได้น�ำเสนอไว้ว่าสถานศึกษาก�ำหนดมาตรฐาน

และตัวชี้วัด จัดท�ำแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาไม่สอดคล้องกับมาตรฐานการ

ศึกษา และไม่สอดคล้องกบัแผนปฏบัิติการประจ�ำปี 

โครงการและกิจกรรมไม่ชัดเจน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาไม ่ เห็นความส�ำคัญของข ้อมูล

สารสนเทศ การจัดระบบข้อมูล การน�ำสารสนเทศ

ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม่ต่อเนื่อง 

และการน�ำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษายังไม่ครอบคลุม เครื่องมือการประเมิน

คุณภาพไม่ชัดเจน ขาดการระดมความคิดในการหา

แนวทางพัฒนาและการวางแผนการด�ำเนินงาน

ประกันคุณภาพ

	 3. ข้อเสนอแนะ พบว่า โรงเรียนควรมี

กระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ และใช้การ

บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และวงจรคุณภาพ

อย่างแท้จริง โรงเรียนต้องการพัฒนารูปแบบการ

บริหารโรงเรียนเพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพ

ภายใน โดยเฉพาะโรงเรยีนทีไ่ม่ใช่โรงเรยีนยอดนยิม 

สอดคล้องกบัส�ำนกัทดสอบทางการศึกษา (2553) ที่

ได้น�ำเสนอไว้ว่า โรงเรียนมีความต้องการกระบวนการ

พัฒนาการศึกษาเข ้าสู ่ คุณภาพที่สอดคล้องกับ

มาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีรูปแบบการ

บริหาร การจัดระบบโครงสร้าง การวางแผน การ

ด�ำเนินการตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส�ำนึกให้

เหน็ว่าการด�ำเนนิการพฒันาคณุภาพการศึกษาจะต้อง

ด�ำเนินการอย่างต่อเน่ืองและเป็นความรับผิดชอบ

ร่วมกันของทุกคน 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.1 ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 13 และ เขต 14 ควรน�ำผลการศึกษาครั้งนี้เป็น

ฐานในการพัฒนา การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในส่วนของการประกนัคณุภาพภายในให้เป็นระบบ 

มีความก้าวหน้า และต่อเนื่องในทุกระดับของการ
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บริหารสถานศึกษา

	 1.2 โรงเรียนมีความต้องการในการพัฒนา

รปูแบบการบรหิารเพือ่บรรลผุลการประกนัคณุภาพ

ภายในให้สูงขึ้น เพื่อการพัฒนาคุณภาพให้ก้าวหน้า

แบบยกขึ้นเป็นหน้ากระดานไปพร้อม ๆ กันทุก

โรงเรียน ควรที่จะน�ำผลการศึกษาเผยแพร่ หรือ

น�ำเข ้าท่ีประชุมผู ้บริหารและคณะกรรมการทุก

ระดับ เพื่อทราบและปรับปรุงพัฒนารูปแบบการ

บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละ

โรงเรียนต่อไป

	 1.3 ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 13 และ เขต 14 ควรจัดโครงการพัฒนาผู้บริหาร

สถานศึกษาและให้นโยบายกับผู้บริหาร บริหาร

สถานศึกษา พร้อมทัง้จดัให้มีการนิเทศช่วยเหลือจาก

ศึกษานิเทศเขตพื้นที่การศึกษา ด�ำเนินการนิเทศ

ช่วยเหลือในการบริหารงานวิชาการเพื่อให้การ

ปฏิบัติงานของผู ้บริหารเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสูงขึ้น

	 1.4 หน่วยงาน คณะกรรมการ สถาบัน

การศึกษา หรือองค์กรท่ีรับผิดชอบในการผลิต

ผู ้บริหารใหม่ ควรน�ำผลการวจิยัไปเน้นย�ำ้ให้เข้าใจ

สภาพปัจจุบันของการบริหารสถานศึกษาอย่าง

ละเอียด เพื่อจะได้มีความพร้อมในการบริหาร

สถานศึกษา เม่ือได้รับการบรรจุหรือย้ายมาเป็น

ผู้บริหารในพื้นที่นี้

	 1.5 โรงเรียนท่ีขาดแคลนทรัพยากรด้าน

งบประมาณและบคุลากร โดยเฉพาะโรงเรยีนขนาด

เล็กหรือโรงเรียนที่ต้ังอยู่นอกเมือง ทั้งน้ี โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ หรือโรงเรียนยอดนิยม ควร

จัดโครงการพี่ช่วยน้อง เพื่อนช่วยเพื่อนและด�ำเนิน

การอย่างจริงจัง เพื่อจะได้ไม่มีช่องว่างระหว่าง

โรงเรียนต่าง ๆ

	 2.  ในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1 ควรท�ำวิจัยแบบกรณีศึกษาเฉพาะ

โรงเรียนที่มีลักษณะพิเศษ ว่ามีการบริหารโรงเรียน

เพื่อบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในเช่นไรบ้าง

	 2.2 ควรใช้การวจิยัแบบอืน่ นอกจากใช้การ

ออกแบบเชิงผสม เช่น การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัย

เชิงอนาคต การวิจัยเชิงทดลอง หรือการวิจัยเชิง

ปฏบิติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) ในการตอบโจทย์

หรือค�ำถามการวิจัย เป็นต้น

	 2.3 สถติิหรอืวธีิการวเิคราะห์ข้อมูลประเภท 

t-test  F-test เพือ่เปรยีบเทยีบระหว่างตัวแปรต้น อาจ

จะน�ำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้ได้ค�ำตอบ

ที่มีประโยชน์เพิ่มมากขึ้น

	 2.4 นอกจากรวบรวมข้อมูลตามระบบ 

CIPOO แล้ว อาจจะขยายผลไปเป็นระบบ CIPOOI 

ด้วยก็จะยิ่งดี (Context, Input, Process, Output, 

Outcome และ Impact) ท้ังนี ้เพือ่จะได้ทราบผลกระทบ

ของระบบเพิ่มขึ้นอีกประเด็นหนึ่ง
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Abstract
	 The objectives of this study were: 1) to develop indicators for desirable characteristics of English 
secondary teachers under the Secondary Educational Service Area, Office 16, for the development of 
English learning quality, and; 2) to examine the quality of the indicators. Five-point rating scale 
questionnaires of which overall internal reliability =.996 were administered to 304 secondary English 
teachers, the target group of the study. Teachers’ personal information and exploratory factors and 
confirmatory factors were analyzed. The finding, in accordance with the first objective of the study, was 
ninety-nine indicators were developed. 
	 Analysis of five main exploratory factors showed several sub-features and classifications of the 
indicators. The factor for designing and developing curriculum comprised four sub-features and twenty-
two indicators, namely: curriculum analysis skill, identifying curriculum objectives and curriculum content 
selection, curriculum evaluation, and background information analysis skill for curriculum design. Each 
of the sub-features consisted of seven, six, five, and four indicators, respectively. The factor for learning 
design abilities comprised six sub-features and thirty-two indicators, namely: learning activities and lesson 
plan design; providing learners with opportunities to participate in learning design and self-assessment; 
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knowing, understanding and realizing how to identify learning outcomes; identifying learning outcomes 
focusing on language analysis and language use; using suitable learning design; and identifying learning 
outcomes in a response to individual learner’s needs. Each of the sub-features consisted of twelve, five, 
four, six, and two indicators, respectively. The factor for child-centered learning management comprised 
four sub-features and twenty-six indicators, namely: using psychology for learning management and for 
the development of learners’ desirable characteristics; using a wide variety of teaching techniques in a 
response to English learning policy and individual learner needs to use English in a real situation; using 
a wide variety of teaching techniques and coordinating with learning networks; and designing data and 
information base for learning design. Each of the sub-features consisted of nine, seven, seven, and three 
indicators, respectively. The factor for using and developing learning media, innovation and technology 
for learning management comprised two sub-features, namely: designing and using learning resources to 
meet individual learner’s needs, and seeking and providing learners with learning media and resources. 
Each of the sub-features consisted of six and three indicators, with a consequence.  The factor for learning 
outcome measurement and evaluation comprised three sub-features, namely: designing methods of 
measurement and evaluation, designing and using measurement and evaluation instruments, and using 
measurement and evaluation results for learning development. Each of the sub-features consisted of four, 
three, and three indicators. The results of the second objective derived from the qualitative indicators 
showed that the factors of a desired attribute indicator of the English teachers are consistent with the 
empirical data at the significance level of 0.05. These factors were created and developed after the model 
adjustment.

	 Keywords: indicators, desirable characteristics of English secondary teachers, Secondary  
		        Educational Service Area Office 16

บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ในการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ และ 2) ตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู

ภาษาองักฤษระดับมธัยมศกึษาในสถานศึกษา สงักดัส�ำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาเขต 16 ในการพัฒนา

คณุภาพการจัดการเรยีนรูว้ชิาภาษาองักฤษ ท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ โดยมค่ีาความเชือ่มัน่รายด้านตัง้แต่ .961 - .989 และมค่ีาความเชือ่มัน่ทัง้ฉบับเท่ากบั .996 กลุม่เป้าหมาย  

ได้แก่ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ปี

การศกึษา 2558 ในจังหวดัสงขลาและสตลู จ�ำนวน 304 คน ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูพ้ืนฐานกบักลุม่ตัวอย่าง วเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงส�ำรวจและวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

	 ผลการวิจยัตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 พบว่า การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู

ภาษาองักฤษระดับมธัยมศกึษาในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 16 ในการพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษได้ตัวบ่งชี้ทั้งหมด 99 ตัว จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ

ทั้ง 5 องค์ประกอบหลกั สามารถก�ำหนดองค์ประกอบย่อยและจัดกลุม่ตวับ่งชีไ้ด้ดังนี ้1) องค์ประกอบหลกัด้านการ
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วรรณี อมตเวทย์ และคณะ

สร้างและการพัฒนาหลักสูตร มี 4 องค์ประกอบย่อย 22 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ องค์ประกอบย่อยด้านการมีความรู้เกี่ยวกับ

การวิเคราะห์หลักสูตร มี 7 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดจุดมุ่งหมายและคัดเลือกเนื้อหาสาระของ

หลักสูตร มี 6 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการประเมินการใช้หลักสูตร มี 5 ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบย่อยด้าน

การวเิคราะห์ข้อมลูพ้ืนฐานในการจัดท�ำหลกัสูตรม ี4 ตวับ่งชี ้2) องค์ประกอบหลกัด้านความรูค้วามสามารถในการ

ออกแบบการเรียนรู้ มี 6 องค์ประกอบย่อย 32 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ องค์ประกอบย่อยด้านการออกแบบกิจกรรมและการ

จัดท�ำแผนการจัดการเรยีนรู ้ม ี12 ตัวบ่งชี ้องค์ประกอบย่อยด้านการเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมในการออกแบบ

การเรียนรู้และประเมินตนเอง มี 5 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักในการ

ออกแบบการเรียนรู้ มี 4 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดผลการเรียนรู้โดยเน้นการวิเคราะห์ภาษาและ

การน�ำภาษาไปใช้ มี 6 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการน�ำผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้อย่างเหมาะสม มี 3 

ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบย่อยด้านการก�ำหนดผลการเรียนรู้ที่สนองตอบต่อผู้เรียนเป็นรายบุคคลมี 2 ตัวบ่งชี้ 

3) องค์ประกอบหลักด้านการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญมี 4 องค์ประกอบย่อย 26 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

องค์ประกอบย่อยด้านการใช้จิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

มี 9 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการใช้เทคนิคการเรียนการสอนอย่างหลากหลายที่สนองตอบต่อนโยบายและ

สภาพผู้เรียนโดยมุ่งเน้นที่การส่ือสารในสถานการณ์จริง มี 7 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการใช้เทคนิควิธีการ

สอนที่หลากหลายและประสานสัมพันธ์กับเครือข่ายการเรียนรู้ มี 7 ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบย่อยด้านการจัดท�ำ

ฐานข้อมูลเพ่ือออกแบบการเรียนรู้มี 3 ตัวบ่งชี้ 4) องค์ประกอบหลักด้านการใช้และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ มี 2 องค์ประกอบย่อย 9 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ องค์ประกอบย่อยด้านการพัฒนาและใช้สื่อ

ที่สอดคล้องกับสภาพผู้เรียน มี 6 ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบย่อยด้านการจัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้มี 3 ตัวบ่งชี้ และ 

5) องค์ประกอบหลกัด้านการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้ม ี10 ตัวบ่งชี ้ม ี3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ องค์ประกอบ

ย่อยด้านการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล มี 4 ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบย่อยด้านการสร้างและน�ำเครื่องมือวัด

และประเมนิผลไปใช้ ม ี3 ตัวบ่งชี ้และองค์ประกอบย่อยด้านการน�ำผลการประเมนิการเรยีนรูไ้ปใช้ในการพัฒนาการ

เรียนรู้ มี 3 ตัวบ่งชี้ ส�ำหรับผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ พบว่า 

องค์ประกอบของตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษที่สร้างและพัฒนาขึ้นหลังปรับโมเดลมี

ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 ค�ำส�ำคัญ: ตัวบ่งชี้, คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ, ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

		     มัธยมศึกษาเขต16

บทน�ำ
	 ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือเพื่อการสื่อสาร

ของคนท่ัวโลก และนับวันความต้องการใช้ภาษา

อังกฤษจะมีมากข้ึน เนือ่งมาจากองค์ประกอบส�ำคญั

หลายประการ ได้แก่ 1) การสื่อสารไร้พรมแดนซึ่ง

เปิดกว้างให้ผู้คนรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากท่ัวโลกได้

พร้อม ๆ กันอย่างปัจจุบันทันด่วนผ่านช่องทางการ

ส่ือสารท่ีหลากหลาย โดยใช้ภาษาองักฤษเป็นเครือ่งมือ

ในการส่ือสาร 2) ระบบเศรษฐกจิในปัจจบุนัทีอ่งิกบั
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เศรษฐกิจฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึง

น�ำเสนอองค์ความรู้เป็นภาษาอังกฤษ และจ�ำเป็นที่

จะต้องแปลความหมายขององค์ความรู้เหล่านัน้ก่อน

ทีจ่ะน�ำความรูดั้งกล่าวไปใช้ในการพฒันาเศรษฐกจิ 

สังคม และการเมืองของประเทศได้เทียบเท่ากับ

นานาประเทศ และ 3) การด�ำเนินธุรกิจในรูปแบบ

ใหม่ ๆ  เช่น บริษัทข้ามชาติซึ่งต้องการก�ำลังแรงงาน

ท่ีสามารถสื่อสารกันด้วยภาษาอังกฤษเพื่อการ

ด�ำเนินธุรกิจที่มีประสิทธิภาพ

	 อย่างไรก็ตาม หากจะพิจารณาถึงความ

สามารถในด้านภาษาองักฤษของคนไทยแล้ว นบัว่า

ยังมีปัญหาในด้านคุณภาพอยู่มาก ดังจะเห็นได้จาก

ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน 

(Ordinary National Education Test, O-NET) วิชา

ภาษาอังกฤษ ซ่ึงจากข้อมูลท่ีรายงานโดยส�ำนัก

ทดสอบทางการศึกษา (2557) พบว่า ผลการสอบ

ภาพรวมระดับประเทศอยูใ่นระดับท่ีต�ำ่มากและต�ำ่กว่า

วิชาอื่น ๆ ในทุกช่วงชั้น โดยในปีการศึกษา 2557 

พบว่า ผลจากการสอบ O-NET วิชาภาษาอังกฤษ

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่าร้อยละ 

50 ในทุกระดับชั้น เน่ืองจากมีคะแนนเฉลี่ยเพียง

ร้อยละ 36.02 27.46 และ 23.44 ตามล�ำดับ ส�ำหรับ

ปัญหาของการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ นั้น 

เกดิจากหลายสาเหตุด้วยกัน ดังท่ี สายพณิ  รุ่งวฒันกิจ 

(2554) กล่าวว่า ในฐานะที่เป็นครูสอนภาษาอังกฤษ

ในระดับมัธยมศึกษามากกว่า 10 ปี ได้พบปัญหา

หลายอย่าง เช่น ปัญหาด้านการจดักิจกรรมการเรยีน

การสอนไม่มีความหลากหลาย นกัเรยีนไม่ได้ปฏบัิติ

อย่างจริงจัง ท�ำให้นักเรียนไม่เกิดทักษะทางภาษา 

ส�ำหรบัปัจจยัปัญหาด้านครผููส้อน นัน้ พบว่า ครผููส้อน

บางคนอาจไม่มีความถนดัและเชีย่วชาญการสอนใน

วิชาทีส่อน ทําให้ขาดความม่ันใจในการจดักจิกรรม

การสอน เนื่องจากไม่ได้สอนในสาขาที่เรียนมา ซึ่ง

สอดคล้องกับลลิดา  ภู่ทอง (2552) ท่ีกล่าวว่า จาก

การประเมินความสามารถของครูผู ้สอนภาษา

องักฤษ จํานวน 15,000 คน ใน 80 เขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

30 จังหวัดท่องเท่ียว เขตละประมาณ 200 คน ซ่ึง

ท�ำการประเมินโดยสํานกังานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานร่วมกับมหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการ

ประเมิน พบว่า ครูผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มี

ทกัษะภาษาองักฤษทัง้การฟัง พดู อ่าน และเขียน อยู่

ในระดับต้นหรืออ่อนถึงร้อยละ 75 ระดับกลาง

ประมาณร้อยละ 15 ในขณะท่ีมีทักษะอยูใ่นระดับสูง

หรอืเก่งเพยีงประมาณร้อยละ 10 ทัง้น้ี มีผูส้อบได้ 91 

คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน และได้คะแนน

ต�่ำสุด 2 คะแนน ซึ่งสภาพการณ์ดังกล่าวสอดคล้อง

กบัผลการศึกษาของวฒันา  กลิน่ช ู(2548) ซึง่ท�ำการ

ส�ำรวจข้อมูลพืน้ฐานครภูาษาองักฤษในสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 

พบว่า จากจ�ำนวนครูภาษาอังกฤษทั้งสิ้น 652 คน มี

ครทูีจ่บการศึกษาวชิาเอกภาษาองักฤษ เพยีง 153 คน 

คดิเป็นร้อยละ 23.47 ในขณะท่ีมีครซูึง่ไม่จบการศึกษา

วชิาเอกภาษาองักฤษ จ�ำนวน 499 คน คดิเป็นร้อยละ 

76.53

	 การจัดการเรียนรู ้วิชาภาษาอังกฤษใน

บริบทของแต่ละพื้นที่ย ่อมต้องการคุณลักษณะ

อันพงึประสงค์ของครภูาษาอังกฤษแตกต่างกันออกไป 

ดังที่ บัว  สีเงิน (2551) ได้กล่าวถึง มาตรฐานครู

ภาษาองักฤษของส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานว่า จะต้องมีความสามารถในการจัด

กระบวนการเรียนรู ้ ท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร

สถานศึกษา โดยท่ีครูจะต้องสามารถวิเคราะห์

หลักสูตรแกนกลางแล้วเชื่อมโยงเข้ากับความ

ต้องการของผู ้ เรียน ชุมชน และสังคมได้ ซ่ึง

สอดคล้องกับคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพครู



29

การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ
วรรณี อมตเวทย์ และคณะ

แห่งมลรฐัอนิเดียน่า (Indiana Professional Standard 

Board, 2002) ซ่ึงได้ก�ำหนดมาตรฐานของครู

ภาษาองักฤษไว้ว่า ครูจะต้องยอมรบัและเข้าใจความ

หลากหลายของวัฒนธรรมและภาษาทั้งในชุมชน

และในโรงเรียน และสอดคล้องกับแผนกบริการ

การสอนเพื่อสาธารณะแห่งรัฐนอร์ทคาโรไลนา 

(North Carolina Department of  Public Instructional 

Services, 2002) ซ่ึงได้กล่าวว่า ครูซ่ึงสอนภาษา

อังกฤษเป็นภาษาที่สองจะต้องสามารถเลือกและ

ปรับใช้ส่ือการเรียนการสอนและเทคโนโลยี เพื่อ

เสริมสร้างการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนในการเรียนภาษา

และวัฒนธรรม มีความรู้ในเรื่องความหลากหลาย

ของผู้เรียน แสดงความเข้าใจว่าผู้เรียน เรียนรู้ภาษา

ที่สองโดยวิธีที่ต่างกัน และครูจัดการเรียนการสอน

ให้เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู ้และความ

สามารถของผูเ้รียนแต่ละคน เป็นตัวแบบท่ีเคารพใน

ความแตกต่างระหว่างผู้เรียนเพื่อสร้างบรรยากาศ

ทางบวกในชัน้เรยีน อนัจะช่วยเสรมิการเรยีนรูภ้าษา

ทีส่องส�ำหรบัผูเ้รยีนทกุคน และสอดคล้องกบัแผนก

การศึกษาแห่งมลรัฐเวอร์จเินยี (Virginia Department 

of Education, 2006) ซ่ึงได้กล่าวว่า การก�ำหนด

มาตรฐานครผููส้อนจะต้องสอดคล้องกับสภาพผูเ้รยีน

ซึง่แตกต่างกนัทัง้ในด้านความรู ้ประสบการณ์ ภาษา 

วัฒนธรรม และรูปแบบการเรียนรู้ เช่นเดียวกับที่

แซมซัน และคอลลินส์ (Samson & Collins, 2012) 

กล่าวว่า ผูเ้รยีนในประเทศสหรัฐอเมรกิามีความแตก

ต่างกันทั้งด้านเชื้อชาติ ศาสนา และภาษาพูด  จึง

จ�ำเป็นท่ีครจูะต้องเข้าใจผูเ้รยีน และจดัการเรยีนรูใ้ห้

สอดคล้องกบัความต้องการของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

	 ส�ำหรับการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 16 ซ่ึงรบัผดิชอบ

การจดัการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของจงัหวดัสงขลา

และสตูล นั้น จากการที่ผู้วิจัยได้ท�ำการศึกษาบริบท

ต่าง ๆ พบว่า มีบริบทท่ีเกี่ยวข้องซึ่งส่งผลต่อ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษใน

พื้นท่ีดังกล่าว ดังนี้ 1) กรอบหลักสูตรแกนกลาง 

กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ ตามหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

ซ่ึงก�ำหนดให้สถานศึกษาจัดการเรียนรู้ให้เป็นไป

ตามมาตรฐานและตัวชีว้ดัตามทีห่ลกัสูตรแกนกลาง

ก�ำหนด ซ่ึงครอบคลุมสาระการเรียนรู้ ท้ัง 4 สาระ 

ได้แก่ ภาษาเพื่อการสื่อสาร ภาษากับวัฒนธรรม 

ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น 

และภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2551)  2) คุณภาพการจดัการเรยีนรูว้ชิาภาษาองักฤษ 

โดยพจิารณาจากผลการสอบ O-NET ของผูเ้รยีนชัน้

มัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า มี

คะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่าร้อยละ 50 ในทุกระดับ ท้ังใน

ระดับภาพรวมเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต16 

(ภาพรวม 2 จังหวัด คือ สงขลา และสตูล) และ

ภาพรวมระดับจงัหวดั โดยระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 

3 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละในระดับภาพรวมเขตพื้นที่ 

ภาพรวมจังหวัดสงขลา และภาพรวมจังหวัดสตูล 

เพยีงร้อยละ 27.70  27.89 และร้อยละ 26.69 ตามล�ำดับ 

ส�ำหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า มีคะแนนเฉลี่ย

ร้อยละในระดับภาพรวมเขตพื้นท่ี ภาพรวมจังหวัด

สงขลา และภาพรวมจงัหวดัสตูล เพยีงร้อยละ 24.74 

25.43 และร้อยละ 21.79 เท่านั้น และเมื่อเชื่อมโยง

ผลการสอบ O-NET เข้ากับสภาพผู้เรียนและสภาพ

สถานศึกษา โดยสภาพผู ้เรียนน้ัน พิจารณาจาก

ศาสนาทีผู่เ้รยีนนับถอื พบว่า จงัหวดัสงขลามีผูเ้รยีน

นบัถอืศาสนาพทุธ อสิลาม และอืน่ ๆ  คิดเป็นร้อยละ 

92.17 7.57 และร้อยละ 0.26 ตามล�ำดับ ในขณะที่

จงัหวัดสตูลมีผูเ้รยีนนับถอืศาสนาพทุธ อสิลาม และ
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อื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 42.84  57.06 และร้อยละ 0.10 

ตามล�ำดับ ส�ำหรับสภาพสถานศึกษา นั้น พิจารณา

จากการเปรยีบเทียบผลการสอบ O-NET ของผูเ้รยีน

ในสถานศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 10 ล�ำดับแรก

และคะแนนต�่ำสุด 10 ล�ำดับสุดท้าย พบว่า มีระดับ

ความสามารถด้านภาษาองักฤษแตกต่างกนัมากกว่า

ผู้เรียนของสถานศึกษาท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด 10 

ล�ำดับสุดท้าย โดยสถานศึกษาท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 

10 ล�ำดับแรก ส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษายอดนิยม 

เป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พเิศษ มทีีต้ั่งใน

เขตเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เป็นสถานศึกษา

ประจ�ำจังหวัดและสถานศึกษาประจ�ำอ�ำเภอ ส่วน

สถานศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด 10 ล�ำดับสุดท้าย 

ส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเลก็ 

ต้ังอยู ่ในเขตองค์การบริหารส่วนต�ำบลและเป็น

สถานศึกษาประจ�ำต�ำบล (ส�ำนักทดสอบทางการ

ศึกษา, 2557)  3) นโยบายของส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ซ่ึงก�ำหนดให้มีการ

ส่งเสริม สนับสนุนการทดสอบ O-NET และการน�ำ

ระบบการทดสอบกลางมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ

การเรยีนรูว้ชิาภาษาองักฤษเพือ่ยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน (O-NET) วิชาภาษาอังกฤษส�ำหรับ

ผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และปีท่ี 6 โดย

ก�ำหนดมาตรการ/แนวทางส่งเสริมและสนับสนุน

การด�ำเนินงานในหลากหลายรปูแบบทีจ่ะก่อให้เกดิ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการเรียนรู้

วิชาภาษาอังกฤษอันประกอบด้วย การน�ำหลักสูตร

สู่การปฏิบัติและการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้อง

กบัความจ�ำเป็น และความต้องการของผูเ้รียน ชมุชน 

ท้องถิ่น และสังคม การใช้ส่ือเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ การจัดระบบนิเทศ

ติดตามประเมินผล และรายงานผลอย่างต่อเนือ่งและ

เป็นรูปธรรม การก�ำหนดให้มีข้อมูลป้อนกลับเพื่อ

สะท้อนคุณภาพของผู้เรียน การสนับสนุนโรงเรียน

ดีมีคุณภาพตามความต้องการจ�ำเป็นของผู ้เรียน 

ชุมชน การก�ำหนดรูปแบบการเรียนการสอนท่ี

สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่และมุ่งสู่มาตรฐาน

สากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย การพัฒนาครู

เพือ่รองรบัประชาคมอาเซยีน การสร้างเครอืข่ายและ

ชมุชนแห่งการเรยีนรู ้(ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16, 2559 ก)  และ 4) กรอบหลกัสูตร

ท้องถิน่ของส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา

เขต 16 ซ่ึงมีเนื้อหาสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับ

ท้องถิ่นของจังหวัดสงขลาและสตูลในด้านต่าง ๆ 

ได้แก่ สภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ทรัพยากร 

ส่ิงแวดล้อม ประวัติความเป็นมา สภาพเศรษฐกิจ 

สังคม การด�ำรงชีวิต ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 

ภูมิปัญญา อาชีพ แหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนสภาพ

ปัญหาและส่ิงท่ีควรได้รับการถ่ายทอดพัฒนาใน

ชุมชนและสังคม ซึ่งเป็นกรอบของเน้ือหาสาระที่

ก�ำหนดให้สถานศึกษาได้จัดให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้

เกี่ยวกบัท้องถิน่ของตนเอง (ส�ำนักงานเขตพืน้ท่ีการ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 16, 2559 ข)

	 จากการศึกษาบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการ

จัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษของสถานศึกษาใน

เขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 16 ตามทีไ่ด้กล่าว

ไว้ในตอนต้น ซ่ึงเป็นบรบิททีเ่กีย่วข้องกบั 1) การน�ำ

กรอบหลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พทุธศักราช 2551 สู่การปฏบิติั  2) คณุภาพการจดัการ

เรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ โดยพิจารณาจากผลการ

สอบ O-NET ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ

ปีที่ 6 ซึ่งเชื่อมโยงกับสภาพผู้เรียนและสภาพสถาน

ศึกษา 3) นโยบายของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ท่ีเกีย่วข้องกบัการพฒันาคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ และ 4) กรอบ
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การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ
วรรณี อมตเวทย์ และคณะ

หลักสูตรท้องถิ่นของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ซึ่งบริบททั้ง 4 ประการนี้มีความ

เก่ียวข้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู

ภาษาอังกฤษในพื้นที่ดังกล่าวโดยตรง จึงมีประเด็น

ที่น่าสนใจว่า หากน�ำบริบทดังกล่าวข้างต้นมา

เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้ 5 ด้านของสมรรถนะประจ�ำ

สายงานด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ

เรียนรู ้ ตามคู่มือการประเมินสมรรถนะครู ของ

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.

2553 อันประกอบด้วย 1) ด้านการสร้างและพัฒนา

หลักสูตร 2) ด้านความรู ้ความสามารถในการ

ออกแบบการเรียนรู้ 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ 4) ด้านการใช้และพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ และ 

5) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ดังนั้น ครู

ภาษาอังกฤษในเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เขต 16 ควรจะมีคณุลักษณะอันพงึประสงค์อะไรบ้าง 

เพื่อให้สามารถจัดการเรียนรู ้วิชาภาษาอังกฤษท่ี

สนองตอบต่อบรบิทของการจดัการเรยีนรูว้ชิาภาษา

อังกฤษ ของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ทัง้ 4 ประการข้างต้น อนัจะน�ำมา

ซ่ึงการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้วิชาภาษา

อังกฤษให้สูงขึ้น

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

	 1. พฒันาตัวบ่งชีค้ณุลกัษณะอนัพงึประสงค์

ของครภูาษาองักฤษระดับมธัยมศึกษาในสถานศึกษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เขต 16 ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้วิชา

ภาษาอังกฤษ

	 2. ตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชีคุ้ณลกัษณะ

อันพงึประสงค์ของครภูาษาองักฤษระดับมัธยมศึกษา

ในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ในการพฒันาคณุภาพการจัดการ

เรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ

	 กรอบแนวคิดการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ท�ำการวิเคราะห์บริบทท่ีเก่ียวข้อง

กับการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษในเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1) การวิเคราะห์สาระ มาตรฐาน และตัวชี้วัดกลุ่ม

สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ ตามหลกัสตูรแกน

กลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551 เพื่อพิจารณา

ว่าหลักสูตรมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพัฒนาผู ้เรียนให้รู ้

อะไรและท�ำอะไรได้บ้าง จากการที่ได้เรียนรู้วิชา

ภาษาอังกฤษ 2) การวิเคราะห์คุณภาพการจัดการ

เรยีนรูว้ชิาภาษาองักฤษ ซ่ึงพจิารณาจากผลการสอบ 

O-NET ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และปีที่ 6 

ในมติิต่าง ๆ  ได้แก่ การพจิารณาคะแนนเฉลีย่ร้อยละ

ภาพรวมระดับเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 

แล้วเปรียบเทียบกับระดับประเทศ คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละภาพรวมระดับจังหวัด และวิเคราะห์ผลการ

สอบจ�ำแนกตามสถานศึกษาท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 

10 ล�ำดับแรก และคะแนนต�่ำสุด 10 ล�ำดับสุดท้าย 

เพื่อพิจารณาว่าผู้เรียนมีความรู้ความสามารถด้าน

ภาษาอังกฤษแตกต่างกันอย่างไร อีกทั้งวิเคราะห์ผล

การสอบเทียบกับสัดส่วนผู้เรียนจ�ำแนกตามศาสนา 

เพื่อพิจารณาว่าในพื้นท่ีที่มีสัดส่วนผู้เรียนนับถือ

ศาสนาแตกต่างกัน มีคะแนนเฉลี่ยผลการสอบ 

O-NET แตกต่างกันหรือไม่ 3) วิเคราะห์นโยบาย 

มาตรการ/แนวทางของส�ำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการ

จัดการเรยีนรูว้ชิาภาษาองักฤษว่าส่งผลต่อการพฒันา

คุณภาพการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่างไร 

และ 4) วิเคราะห์กรอบหลักสูตรท้องถิ่น ของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ซึ่ง

ก�ำหนดสาระการเรียนรู้ระดับท้องถิ่น เพื่อให้สถาน
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ศึกษาน�ำไปใช้ในการจดัท�ำหลกัสูตรสถานศึกษาให้

สอดคล้องกับหลักสตูรแกนกลาง สภาพปัญหาและ

ความต้องการของท้องถ่ิน ตลอดจนการจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ทั้งนี้ เพื่อพิจารณาว่า

ป ัจจัยดังกล่าวเชื่อมโยงกับคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของครภูาษาองักฤษอย่างไรทีส่่งผลต่อการ

พฒันาคุณภาพการจัดการเรียนรูว้ชิาภาษาองักฤษใน

บรบิทของส�ำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เขต 16 และภายหลังจากทีไ่ด้ท�ำการวเิคราะห์บรบิท

ต่าง ๆ  ดงักล่าวแล้ว จากนัน้ จึงน�ำผลการวิเคราะห์ไป

เช่ือมโยงกบัตัวบ่งชี ้5 ด้านของสมรรถนะประจ�ำสาย

งานด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

ตามคู่มือการประเมินสมรรถนะครู ของส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2553 อัน

ประกอบด้วย 1) ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 

2) ด้านความรู้ความสามารถในการออกแบบการ

เรียนรู้ 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ  4) ด้านการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม 

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนรู ้และ 5) ด้านการวดั

และประเมินผลการเรยีนรู ้ท้ังนี ้ภายใต้ตัวบ่งชีแ้ต่ละ

ตัว ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานได้

ก�ำหนดรายการพฤติกรรมส�ำหรับเป็นแนวทางให้

สถานศึกษาได้น�ำไปใช้ในการประเมินครูเป็นการ

ทั่วไปในทุกวิชา ส�ำหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้

น�ำตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ด้านดังกล่าวมาก�ำหนดเป็นองค์

ประกอบหลัก และน�ำรายการพฤติกรรมภายใต้ตัว

บ่งชี้ทั้ง 5 ด้านมาก�ำหนดเป็นองค์ประกอบย่อยได้ 

16 องค์ประกอบย่อย โดยได้น�ำองค์ประกอบหลัก

และองค์ประกอบย่อยมาใช้เป็นกรอบในการก�ำหนด

ตัวบ่งชีแ้สดงคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของครภูาษา

อังกฤษระดับมัธยมศึกษา ของสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ซึ่ง

เป็นตัวบ่งชีที้ไ่ด้จากการน�ำผลการวเิคราะห์บรบิทที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษของ

สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 16 มาเชื่อมโยงกับหลักการ แนวคิด 

ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง จากการด�ำเนินการ

ดังกล่าว ท�ำให้ได้ตัวบ่งชี้ จ�ำนวน 99 ตัว ท้ังน้ี 

สามารถน�ำเสนอองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบ

ย่อย และจ�ำนวนตัวบ่งชี้ ส�ำหรับเป็นกรอบแนวคิด

การวิจัย ดังรูปที่ 1

วิธีการวิจัย 
	 ท� ำ ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข ้ อ มู ล โ ด ย ใ ช ้

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

กับกลุ ่มเป ้าหมาย คือ ครูภาษาอังกฤษระดับ

มัธยมศึกษาในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ปีการศึกษา 2558 ใน

จังหวัดสงขลาและสตูล จ�ำนวน 304 คน ซึ่งเป็น

ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ Comrey และ Lee (Comrey &  

Lee, 1992) ก�ำหนดไว้ว่าอยู่ในเกณฑ์ดี 

	 ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานในส่วนที่

เกีย่วข้องกบัข้อมลูส่วนบคุคลของกลุม่ตัวอย่าง และ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจและวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันในส่วนที่ เกี่ยวข้องกับ

รายละเอียดตัวบ่งชี้และการตรวจสอบคุณภาพตัว

บ่งช้ี

	 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ครู

ภาษาองักฤษระดับมัธยมศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขต

พืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 16 ในจงัหวดัสงขลา

และสตูล ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 304 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เป ็นแบบสอบถามที่มีลักษณะข้อค�ำถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มี 1 

ฉบับ จ�ำนวน 99 ข้อ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 

1 เป็นข้อค�ำถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ตอนที่ 2 
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รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

เป็นข้อค�ำถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ โดยมีค่าความ

เชื่อมั่นจ�ำแนกรายด้าน ดังนี้ 1) การสร้างและพัฒนา

หลักสูตร เท่ากับ .972 2) ความรู้ความสามารถใน

การออกแบบการเรียนรู้ เท่ากับ .989 3) การจัดการ

เรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคัญ เท่ากบั .989 4) การใช้

และพฒันาส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยเีพือ่การจดัการ

เรียนรู้ เท่ากับ .971 และ 5) การวัดและประเมินผล

การเรยีนรู ้เท่ากบั .961 ซ่ึงมีค่าความเชือ่มัน่โดยรวม

เท่ากับ .996

	 ด�ำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผูว้จิยั

จัดส่งหนังสือของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ทักษิณ พร้อมแนบแบบสอบถามทางไปรษณีย์ถึง

ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา ในการให้ความอนุเคราะห์

ส่งต่อแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายการวิจัย 

ส�ำหรับตอบแบบสอบถามการวิจัยในครั้งนี้ 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามท่ีได้รับคืน

จากกลุ่มเป้าหมายมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์

ที่ก�ำหนด และใช้โปรแกรมส�ำหรับวิเคราะห์หาค่า

สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบน-

มาตรฐาน และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ 

(Exploratory Factor Analysis) โดยค่าของตัวแปร

สังเกตได้ในแต่ละองค์ประกอบ ตามทีว่ภิาว ี เวทวงศ์ 

(2545) ได้กล่าวว่า จะต้องมีค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบ

ต้ังแต่ 0.40 ขึ้นไป ถ้าตัวบ่งชี้ใดมีค ่าน�้ำหนัก

องค์ประกอบมากกว่า 0.40 ในองค์ประกอบหลาย

องค์ประกอบจะเลือกตัวบ่งช้ีท่ีมีค่าน�้ำหนักสูงที่สุด
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ในองค์ประกอบนัน้ ๆ  วธีิวเิคราะห์องค์ประกอบหลัก 

(Principal Component Analysis : PCA) และหมุน

แกนองค์ประกอบแบบต้ังฉากโดยใช้วิธี Varimax 

ซ่ึง Field (2000) กล่าวว่า องค์ประกอบท่ีได้จะ

เป็นการน�ำตัวแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงมารวมกนั

เป็นองค์ประกอบเดียวกัน ส่วนตัวแปรท่ีอยู่คนละ

องค์ประกอบมีความสัมพนัธ์กนัน้อยหรือไม่มีความ

สัมพันธ์กันเลย ท�ำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง

ยืนยัน (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ, 2553) ทั้งนี้ เพื่อยืนยันว่า

องค์ประกอบหลกั (PCA) ทีไ่ด้เป็นองค์ประกอบย่อย

ของคณุลักษณะอันพงึประสงค์ของครภูาษาองักฤษ

ทั้ง 5 ด้าน ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตาม

สมมติฐานกับข้อมูลเชงิประจกัษ์ โดยใช้ค่าไค-สแควร์

ก�ำลังสองสัมพันธ์( χ 2/df) ตามท่ี Moss (2016) 

ก�ำหนดไว้ว่า ค่าสถติิไค-สแควร์จะต้องไม่มีนยัส�ำคัญ 

(p > .05) อย่างไรก็ตาม หากค่าสถิติไค-สแควร์มี

นัยส�ำคัญ นกัวจิยัไม่จ�ำเป็นต้องพจิารณาค่าสถติิไค-

สแควร์ท่ีมีนัยส�ำคัญนี ้ถ้ากลุม่ตัวอย่างมีมากกว่า 200 

ขึ้นไป และดัชนีอื่น ๆ อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ เช่น 

ดัชนวีดัระดับความกลมกลนื (GFI) ซ่ึง Moss (2016) 

ก�ำหนดว่าจะต้องมีค่าสงูกว่า 0.90 จงึจะถอืว่าโมเดล

มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับค่าแล้ว (AGFI) 

ก�ำหนดว่าจะต้องมีค่ามากกว่า .90 จึงจะถอืว่าโมเดล

มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของเศษเหลอืในรปู

ของคะแนนมาตรฐาน (SRMR) ก�ำหนดว่า มีค่าอยู่

ระหว่าง 0 ถึง 1 ถ้ามีค่าต�่ำกว่า 0.05 แสดงว่าโมเดล

มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(Schermelleh & Moosbrugger, 2003)

ผลการวิจัย
	 จากการตรวจสอบความเหมาะสมของ

ข้อมูลส�ำหรับใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ ซ่ึง

พิจารณาจากค่า Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) พบว่า 

มีค่า KMO เท่ากับ .924 ซึ่งมากกว่า .50 และเข้าใกล้ 

1 แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมทีจ่ะใช้เทคนคิการ

วิเคราะห์องค์ประกอบได้ และค่า Bartlett’ s Test มี

การแจกแจงโดยประมาณแบบ Chi-Square = 

29668.118 ได้ค่า Significance = .000 ซึ่งน้อยกว่า 

.05 แสดงว่า ตัวแปรคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

16 ทั้ง 99 ตัว มีความสัมพันธ์กันเพียงพอที่จะน�ำมา

วเิคราะห์องค์ประกอบได้เช่นกนั ทัง้นี ้สามารถสรปุ

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังต่อไปนี้

	 1. ผลพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาใน

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ในการพฒันาคณุภาพการจัดการ

เรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ ได้ตัวบ่งชี้ท้ังหมด 99 ตัว-

บ่งชี ้โดยมีค่าเฉลีย่ของตัวบ่งชีต้ั้งแต่ 4.21 - 4.83 โดย

ตัวบ่งช้ีที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดและอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ได้แก่ การมีความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร 

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 รองลงมา ได้แก่ ความ

เข้าใจแนวทางการจดักิจกรรมและการใช้สือ่ในการ

จัดการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และ

ก�ำหนดจุดมุ่งหมายหลักสูตรได้สอดคล้องกับสาระ 

มาตรฐานการเรียนรู ้ และตัวชี้วัดของหลักสูตร

แกนกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 และ 4.79 ตาม

ล�ำดับ ส่วนตัวบ่งชีท่ี้มีค่าเฉลีย่ต�ำ่สุด ได้แก่ การจัดท�ำ

ฐานข้อมูลเพื่อออกแบบการเรียนรู ้โดยค�ำนึงถึง

ระดับความสามารถในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเป็นราย

บุคคล โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 ท้ังน้ี สามารถจัด

กลุ่มองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ได้ดังนี้

	 1.1 องค์ประกอบด้านการสร้างและพัฒนา
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หลักสูตร พบว่า มีตัวบ่งชี้ท้ังหมด 22 ตัว โดยมี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 0.440 - 0.815 ทั้งน้ี 

สามารถจัดกลุ่มตัวบ่งชี้ได้ 4 องค์ประกอบ ดังน้ี 

1) มีความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร (A1) มี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 0.525 - 0.778 มี 7 

ตัวบ่งชี้ 2) การก�ำหนดจุดมุ่งหมายและคัดเลือก

เน้ือหาสาระของหลักสูตร (A2) มีค่าน�้ำหนักองค์-

ประกอบต้ังแต่ 0.440 - 0.800 มี 6 ตัวบ่งชี้ 3) การ

ประเมินการใช้หลักสูตร (A3) มีค่าน�้ำหนักองค์-

ประกอบต้ังแต่ 0.695 - 0.815 มี 5 ตัวบ่งชี ้และ 4) การ

วเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานในการจดัท�ำหลักสูตร (A4) มี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 0.587 - 0.769 มี

จ�ำนวน 4 ตัวบ่งชี้

	 1.2 องค์ประกอบด้านความรูค้วามสามารถ

ในการออกแบบการเรียนรู้ พบว่า มีตัวบ่งชี้ทั้งหมด 

32 ตัว โดยมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.426 - 

0.855 ท้ังน้ี สามารถจดักลุม่ตัวบ่งชีไ้ด้ 6 องค์ประกอบ 

ดังน้ี 1) การออกแบบกิจกรรมและการจดัท�ำแผนการ

จัดการเรียนรู้ (B1) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 

0.426 - 0.760 มี 12 ตัวบ่งชี้ 2) เปิดโอกาสให้ผู้เรียน

มีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้และประเมิน 

(B2) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.702 - 0.790 

มี 5 ตัวบ่งชี้ 3) มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนัก

ในการออกแบบการเรียนรู ้ (B3) มีค่าน�้ำหนัก

องค์ประกอบต้ังแต่ 0.647 - 0.808 มี 4 ตัวบ่งชี ้ 4) การ

ก�ำหนดผลการเรยีนรูโ้ดยเน้นการวเิคราะห์ภาษาและ

การน�ำภาษาไปใช้ (B4) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ

ตั้งแต่ 0.462 - 0.721 มี 6 ตัวบ่งชี้ 5) การน�ำผลการ

ออกแบบการเรียนรู้ไปใช้อย่างเหมาะสม (B5) มี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.809 - 0.855 มี 3 ตัว

บ่งชี้  และ 6) การก�ำหนดผลการเรียนรู้ที่สนองตอบ

ต่อผู ้เรียนเป็นรายบุคคล (B6) มีค่าน�้ำหนักองค์

ประกอบตั้งแต่ 0.767 - 0.848 มี 2 ตัวบ่งชี้

	 1.3 องค์ประกอบด้านการจัดการเรยีนรูโ้ดย

เน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคัญ พบว่า มีตัวบ่งชีท้ัง้หมด 26 ตัว 

โดยมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 0.532 - 0.888 

ทัง้น้ี สามารถจัดกลุม่ตัวบ่งชีไ้ด้ 4 องค์ประกอบ ดังน้ี 

1) การใช้จิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้และการ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน (C1) 

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.718 - 0.888  มี 9 

ตัวบ่งชี้ 2) การใช้เทคนิคการเรียนการสอนอย่าง

หลากหลายทีส่นองตอบต่อนโยบายและสภาพผูเ้รยีน 

โดยมุ่งเน้นที่การส่ือสารในสถานการณ์จริง (C2) 

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.593 - 0.797  มี 7 

ตัวบ่งชี้ 3) การใช้เทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลาย

และประสานสัมพันธ์กับเครือข่ายการเรียนรู้ (C3) 

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.532 - 0.708 มี 7 

ตัวบ่งช้ี และ 4) การจัดท�ำฐานข้อมูลเพื่อออกแบบ

การเรียนรู้ (C4) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 

0.579 - 0.845  มีจ�ำนวน 3 ตัวบ่งชี้

	 1.4 องค์ประกอบด้านการใช้และพฒันาสือ่ 

นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ พบว่า 

มีตัวบ่งช้ีท้ังหมด 9 ตัว โดยมีค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบ

ต้ังแต่ 0.753 - 0.917 ทั้งนี้ สามารถจัดกลุ่มตัวบ่งชี้

ได้ 2 องค์ประกอบ ดังน้ี 1) การพัฒนาและใช้สื่อ

ที่สอดคล้องกับสภาพผู้เรียน (D1) มีค่าน�้ำหนัก

องค์ประกอบตั้งแต่ 0.753 - 0.902 มี 6 ตัวบ่งชี้และ 

2) การจัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้ (D2) มีค่าน�้ำหนัก

องค์ประกอบต้ังแต่ 0.847 - 0.917 มจี�ำนวน 3 ตัวบ่งช้ี

	 1.5 องค์ประกอบด้านการวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้ พบว่า มีตัวบ่งชี้ทั้งหมด 10 ตัว โดยมี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 0.637 - 0.901 ทั้งนี้ 

สามารถจัดกลุ่มตัวบ่งชี้ได้ 3 องค์ประกอบ ดังน้ี 

1) การออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล (E1) มี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.771 - 0.865 มี 4 ตัว

บ่งชี ้2) การสร้างและน�ำเครือ่งมือวดัและประเมินผล
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ไปใช้ (E2) มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.861 - 

0.901 มี 3 ตัวบ่งชี ้และ 3) การน�ำผลการประเมินการ

เรยีนรูไ้ปใช้ในการพฒันาการเรยีนรู ้(E3) มีค่าน�ำ้หนกั

องค์ประกอบตั้งแต่ 0.637 - 0.899 มี 3 ตัวบ่งชี้

	 2. การตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ในการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 

ผลการวิเคราะห์ พบว่า องค์ประกอบของตัวบ่งชี้

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษที่

สร้างและพฒันาข้ึนหลงัปรบัโมเดลมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจกัษ์อย่างมีนัยส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ .05 โดยท่ีดัชนีต่าง ๆ อยู่ในเกณฑ์ท่ี

ยอมรบัได้ ดังน้ี น�ำ้หนักองค์ประกอบมีค่าต้ังแต่ 0.54 

- 0.82 ค่าความผันแปรของตัวแปรตอบสนอง (R - 

squared) เท่ากับ 0.91 ค่าไค-สแควร์ก�ำลังสอง

สัมพันธ์ ( χ 2/df) = 174.81 /121 = 1.44 ซึ่งมีค่า

น้อยกว่า 2 ความแปรปรวนของส่วนเหลอื (Residual 

Variance) มีค่าต้ังแต่ 0.36 - 0.71 ดัชนวีดัระดับความ

กลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.94 ค่าดัชนีวัดระดับความ

กลมกลนืท่ีปรบัค่าแล้ว (AGFI) เท่ากบั 0.91 ดัชนรีาก

ของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของเศษเหลือในรูปของ

คะแนนมาตรฐาน (SRMR) เท่ากับ 0.04 แสดงว่า

โมเดลตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู

ภาษาอังกฤษที่สร้างข้ึนมีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี

	 ท้ังน้ี สามารถน�ำเสนอผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันดังแผนภาพต่อไปนี้

รูปที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันภาพรวมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษระดับ 

            มัธยมศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16
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การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูภาษาอังกฤษ
วรรณี อมตเวทย์ และคณะ

อภิปรายผล
	 ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัยการพัฒนาตัว

บ่งชีคุ้ณลักษณะอนัพงึประสงค์ของครภูาษาองักฤษ

ระดับมัธยมศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 เป็นราย

องค์ประกอบ ดังนี้

	 องค์ประกอบด้านการสร้างและพัฒนา

หลักสูตร พบว่า ครกูลุม่เป้าหมายส่วนใหญ่ให้ความ

ส�ำคัญกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความรู้

เกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร เนื่องจาก มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับสูงสุด เพราะหลักสูตรคือหัวใจส�ำคัญ

ของการจดัการศึกษาและการจดัการเรยีนรู ้ซ่ึงท�ำให้

ครูทราบว่า การจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้

มุ ่งเน้นไปในทิศทางใด มีองค์ประกอบใดบ้างที่

เกีย่วข้องกบัการจดัการเรียนรู้ มีวธีิการในการจดัการ

เรียนรู ้และการวัดประเมินผลอย่างไรท่ีจะท�ำให้

สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตามที่คาดหวังไว้ ดังนั้น 

การที่ครูมีความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร จึง

ช่วยให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับ

ทิศทางของการจัดการศึกษาในทุกระดับ ทั้งใน

ระดับชาติ เขตพืน้ที ่และระดับสถานศึกษา ตลอดจน

การจัดการเรียนรู้ท่ีสนองตอบต่อสภาพของสังคม 

ผูเ้รยีนและชมุชนได้อย่างแท้จรงิดังที ่สันต์  ธรรมบ�ำรุง 

(2527) ได้กล่าวว่า ครูมีความจ�ำเป็นต้องรู้เกี่ยวกับ

หลักสูตร เพราะหลักสูตร คือ เครื่องมือที่จะช่วยให้

ครูสามารถปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย 

เนื้อหาสาระ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ

การประเมินผลตามท่ีก�ำหนด ซ่ึงหลักการดังกล่าว

สนองตอบต่อเจตนารมณ์ของหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 ท่ีได้ก�ำหนด

มาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส�ำคัญของการ

พัฒนาคุณภาพผู ้เรียน ดังนั้น การท่ีครูมีความรู ้

เกี่ยวกับการวเิคราะหห์ลกัสตูร จงึท�ำให้ครทูราบว่า

จะต้องสอนอะไร สอนอย่างไร และประเมินอย่างไร 

เพื่อให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานของกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ท้ัง 8 มาตรฐาน ซึ่ง

สอดคล้องกับแผนกบริการการสอนเพื่อสาธารณะ

แห่งรฐันอร์ทคาโรไลนา (North Carolina Department 

of Public Instructional Services, 2002) ซึ่งก�ำหนด

ว่า ครูจะต้องพัฒนาหลักสูตรเฉพาะทางด้านภาษา

บนพื้นฐานของกรอบมาตรฐานรายวิชา และ

สอดคล้องกับผลการวิจัยของพรพรหม  เอื้อทวีกุล 

(2547) ที่พบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู

ภาษาอังกฤษที่นักเรียนต้องการมากที่สุด คือ ครูมี

ความรูค้วามเข้าใจเรือ่งหลกัสตูรการสอนด้วยภาษา

อังกฤษเป็นอย่างดี

	 องค์ประกอบด้านความรู้ความสามารถ

ในการออกแบบการเรียนรู้ พบว่า ครูกลุ่มเป้าหมาย

ส่วนใหญ่ให้ความส�ำคญักบัคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์

ด้านความเข้าใจในแนวทางการจดักจิกรรมและการ

ใช้ส่ือในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

ส่ือสาร เน่ืองจาก มีค่าเฉลีย่อยูใ่นระดับสงูสดุ เพราะ

ความเข้าใจในแนวทางการจัดกิจกรรมและการใช้

สือ่ในการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพือ่การส่ือสาร 

ท�ำให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมและใช้สื่อได้

สอดคล้องกับจุดมุ ่งหมายของการเรียนรู ้ภาษา

อังกฤษ เนื้อหา สภาพผู ้เรียน ท�ำให้ผู ้เรียนเห็น

ประโยชน์และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู ้ภาษา

อังกฤษ ตลอดจนการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้

ผู้เรียนมีความสนุกสนาน มีความต่ืนตัวท่ีจะเรียนรู้

และฝึกทักษะทางภาษาตลอดเวลา โดยมีเป้าหมาย

ส�ำคัญ คือ ผูเ้รยีนสามารถใช้ภาษาเพือ่การส่ือสารได้ 

ซ่ึงสอดคล้องกบัอรณุ ี วริยิะจติรา (2532) ท่ีได้กล่าวว่า 

การเรยีนการสอนภาษาเพือ่การสือ่สารจะต้องอาศยั

กิจกรรมที่เอื้อให้เกิดความสามารถในการส่ือสาร 

เมื่อจบบทเรียนแล้ว ผู้เรียนเกิดทักษะทางภาษาตาม
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ที่ก�ำหนด ดังน้ัน การที่ครูเข้าใจแนวทางการจัด

กิจกรรมและการใช้สื่อจะช่วยให้ครูสามารถ

ออกแบบกิจกรรมท่ีท�ำให้ผู ้เรียนสามารถส่ือสาร

ได้จริง และท�ำให้ผูเ้รยีนเห็นประโยชน์ของกจิกรรม

ตลอดจนมีแรงจูงใจในการส่ือสารมากข้ึน ดังที่ 

สุมิตรา  อังวัฒนกุล (2535) ได้กล่าวว่า การสอน

ภาษาต่างประเทศให้บรรลเุป้าหมายจ�ำเป็นต้องอาศัย

องค์ประกอบหลายประการ องค์ประกอบท่ีส�ำคัญ

ประการหน่ึง คอื กิจกรรมในชัน้เรยีน ซ่ึงจะต้องเป็น

กิจกรรมที่ เน้นให้ผู ้ เรียนได้ฝึกใช้ภาษาอย่างมี

ความหมาย เพราะการทีค่รจูดักจิกรรมซ่ึงเน้นทีก่าร

ใช้ภาษาในสถานการณ์จริงและจัดกิจกรรมให้ผูเ้รยีน

จ�ำเป็นต้องใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร จะท�ำให้ผู้เรียน

เรียนรู้ด้วยการฝึกปฏิบัติทางภาษามากข้ึน อันจะ

น�ำไปสู ่การเรียนรู ้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิผล

อย่างแท้จริง

	 องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้โดย

เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ พบว่า ครูกลุ ่มเป้าหมาย

ส่วนใหญ่ให้ความส�ำคญักบัคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์

ด้านการใช้ภาษาท่ีหนึ่งได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

ในการถ่ายโอนทักษะทางปัญญา วชิาการ และทักษะ

การส่ือสาร เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาภาษา

ที่สอง เน่ืองจาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด ทั้งนี้

เพราะภาษาท่ีหน่ึงหรอืภาษาแม่ของผูเ้รียนมีอทิธิพล

ต่อการเรียนรู้ภาษาท่ีสองหรือภาษาอังกฤษ ดังนั้น 

การที่ครูสามารถใช้ภาษาที่หนึ่งในการถ่ายโอนสู่

การเรยีนรูภ้าษาองักฤษได้อย่างถกูต้องเหมาะสม จะ

ท�ำให้ผูเ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษได้ง่ายขึน้ ดังท่ี ฤทัย 

พานิช (2559) ได้กล่าวว่า ภาษาแม่ปรากฏในสมอง

ของผู้เรียนตลอดเวลา เนื่องจากความรู้ที่มีในสมอง

ของผู้เรียนเต็มไปด้วยข้อมูลท่ีบันทึกด้วยภาษาแม่ 

ผู้เรียนจึงมีกระบวนการและสร้างความเข้าใจผ่าน

การใช้ภาษาแม่ ประกอบกบัการใช้ภาษาแม่ในชัน้เรยีน

สัมพันธ์กับการสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียน 

ช่วยให้ผูเ้รยีนเกดิความม่ันใจทีจ่ะใช้ภาษาและก่อให้

เกดิประสบการณ์ในการใช้ภาษา เพราะผูเ้รยีนไม่รูสึ้ก

ถึงความกดดันในการใช้ภาษาที่ไม่คุ้นเคย ส�ำหรับ

ความส�ำคัญซึ่งมีค่าเฉลี่ยในล�ำดับรองลงมาของการ

จัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญพบว่า ครูใช้

ภาษาอังกฤษเป็นส่ือกลางในการจัดการเรียนรู ้

ได ้ เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู ้เรียน 

เนือ่งจาก มีค่าเฉลีย่ในล�ำดับรองลงมา ท้ังนี ้เนือ่งจาก

การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในปัจจุบัน มุ่งเน้นที่

การเรียนภาษาเพื่อการสื่อสาร ดังนั้น การท่ีครูใช้

ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการจัดการเรียนรู้ จึงมี

ความจ�ำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาทักษะทางภาษา

ของผูเ้รยีน เนือ่งจากเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้

เรียนรู ้ภาษาอังกฤษด้วยความคุ ้นเคยและเป็น

ธรรมชาติ เนื่องจากผู้เรียนเรียนรู้จากส่ิงแวดล้อมท่ี

เป็นภาษาอังกฤษ ท�ำให้สามารถพัฒนาทักษะภาษา

อังกฤษของผู ้ เรียนได้เร็วข้ึนซ่ึงสอดคล้องกับ

คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพครูแห่งมลรัฐ

อินเดียน่า (Indiana Professional Standards Board, 

2002) ซึง่ก�ำหนดไว้ว่า ครจูะต้องใช้ภาษาองักฤษใน

การจัดการเรียนรู้และการจัดการในชั้นเรียน และ

สอดคล้องกับผลการวิจัย ของ Wong (2010) ซึ่ง

พบว่า ผู้เรียนกลุ่มทดลองท่ีครูใช้ภาษาอังกฤษเป็น

ส่ือกลางในช่ัวโมงเรียนภาษาอังกฤษ รู้สึกชอบวิชา

ภาษาอังกฤษมากขึ้นและมีความสามารถในการใช้

ภาษาองักฤษเพิม่ขึน้ อกีทัง้ยงัมคีวามสามารถในการ

ใช้ภาษาองักฤษสงูกว่านักเรยีนกลุม่ควบคมุ เนือ่งจาก

การจัดการเรียนรู ้ท่ีให้ผู ้เรียนอยู ่ในบรรยากาศที่

เป็นภาษาอังกฤษน้ัน ท�ำให้ผู้เรียนจ�ำต้องส่ือสาร

ระหว่างกนัด้วยภาษาองักฤษ จงึสามารถพฒันาความรู้

ความสามารถด้านภาษาองักฤษได้ดีกว่าชัน้เรยีนทีมี่

การใช้ภาษาแม่หรอืภาษาอืน่ ๆ  ร่วมกับภาษาองักฤษ 
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เพราะพัฒนาการในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจะถูก

รบกวนด้วยภาษาอื่น ๆ ดังนั้น การท่ีครูใช้ภาษา

อังกฤษเป็นส่ือกลางในการจดัการเรยีนรูไ้ม่เพยีงแต่

จะท�ำให้ผูเ้รยีนมีความคุ้นชนิกบัภาษาอังกฤษเท่านัน้ 

แต่ยงัท�ำให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูภ้าษาองักฤษในบรรยากาศ

ที่ใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงอีกด้วย

	 องค์ประกอบด้านการใช้และการพัฒนาสือ่ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู ้ 

พบว่า ครกูลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ให้ความส�ำคญักบั

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านการจัดหาแหล่ง

สืบค้นข้อมูลภาษาอังกฤษเพื่อบริการผู้เรียนอยู่ใน

ระดับสูงสุด เน่ืองจากครูมีความเข้าใจในรปูแบบการ

เรยีนรูแ้ละระดับความสามารถด้านภาษาองักฤษของ

ผู้เรียนแต่ละคนเป็นอย่างดี ดังน้ัน การที่ครูจัดหา

แหล่งสืบค้นข้อมูลภาษาอังกฤษเพื่อบริการผู้เรียน 

ท�ำให้ครสูามารถจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษได้สนอง

ตอบต่อสภาพและความต้องการผู้เรียนมากข้ึน ซึ่ง

จะส่งผลให้สามารถพัฒนาความสามารถด้านภาษา

อังกฤษของผู้เรียนให้สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Pan 

(2013) ท่ีได้น�ำเสนอบทอภิปรายเกี่ยวกับการ

ประเมินผลการเรยีนรูภ้าษาเพือ่การส่ือสาร พร้อมท้ัง

ได้น�ำเสนอผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประสิทธิผล

ของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารว่า ครูจะต้องเปิด

โอกาสให้ผูเ้รยีนได้ใช้สือ่ในการฝึกทกัษะทางภาษา

อย่างกว้างขวาง เนือ่งจากยิง่ครจูดักจิกรรมการส่ือสาร

มาก ก็จะยิ่งท�ำให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการส่ือสารได้มากยิ่งข้ึน และสอดคล้องกับผล

การวิจัยของ Klassen, Detaramani, Lui, Patri, and  

Wu (1998) ซึ่งพบว่า ผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยการใช้สื่อ

ด้วยตนเอง มีการพัฒนาทักษะการอ่านเพิ่มสูงข้ึน 

เนือ่งจากผูเ้รยีนมีความคิดเหน็ว่า การเรยีนรูด้้วยการ

ใช้ส่ือด้วยตนเองเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ ผู ้ เรียน

สามารถจดัล�ำดับเนือ้หาของบทเรียนได้อย่างถกูต้อง 

สามารถสร้างแรงจูงใจ และท�ำให้ผู้เรียนเกิดความ

ม่ันใจในการเรยีนภาษาองักฤษมากข้ึน และการทีค่รู

จัดหาและให้บริการสื่อท่ีหลากหลายน้ัน เป็นการ

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกใช้ส่ืออย่างอิสระตาม

ความต้องการและความชอบของตน ซ่ึงเป็นวธีิการหนึง่

ท่ีสามารถกระตุ้นผู้เรียนให้มีความต้องการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษมากขึ้น

	 องค์ประกอบด้านการออกแบบวิธีการวัด

และประเมินผล พบว่า ครูกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่

ให้ความส�ำคัญกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้าน

การติดตามผลการเรียนและรวบรวมผลงานท่ี

แสดงถึงพัฒนาการด้านทักษะทางภาษาของผู้เรียน

อย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองอยู ่ในระดับสูงสุด 

เนื่องจากการติดตามผลการเรียนและการรวบรวม

ผลงานผู ้ เรียนอย่างต่อเน่ือง จะท�ำให้ครูทราบ

พัฒนาการความก้าวหน้า ความส�ำเร็จ ปัญหา และ

อุปสรรคในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้เรียน ซ่ึง

จะน�ำไปสูก่ารปรบัปรงุแก้ไข ตลอดจนเพิม่ศักยภาพ

ในการเรยีนรูภ้าษาของผูเ้รยีนให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ พรพรหม  เอื้อทวีกุล (2547) ที่พบว่า ครูควร

ติดตามผลการเรียน มอบหมายงานหรือการบ้าน 

และตรวจงานนักเรียนอย่างสม�่ำเสมอ ซ่ึงเป็นแนว

การวัดผลและประเมินผลทางภาษาที่ต้องการให้ครู

ท�ำการประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรับปรุง

การเรยีนการสอนมากกว่าการประเมินเพือ่ตัดสินผล

การเรียนของผู้เรียน และการประเมินอย่างต่อเน่ือง

ยังช่วยให้ผู ้ เรียนสามารถตรวจสอบพัฒนาการ

ทางด้านภาษาของตนเอง และมีความต้องการท่ีจะ

พัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง ซ่ึง

ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษ

ตามมา
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บทสรุป
	 ผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาใน

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 16 ตามความคิดเห็นของครูกลุ่ม

เป้าหมาย นั้น ได้ให้ความส�ำคัญกับคุณลักษณะอัน

พงึประสงค์ด้านความรูเ้กีย่วกับการวเิคราะห์หลกัสูตร 

ความเข้าใจในแนวทางการจัดกิจกรรม และการใช้

สือ่ในการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพือ่การส่ือสาร 

การใช้ภาษาที่หน่ึงได้อย่างถูกต้องเหมาะสมในการ

ถ่ายโอนทักษะทางปัญญา วิชาการ และทักษะการ

สือ่สาร เพือ่ช่วยให้ผูเ้รยีนเกดิการพฒันาภาษาทีส่อง 

การจดัหาแหล่งสบืค้นข้อมูลภาษาองักฤษเพือ่บรกิาร

ผูเ้รยีน ตลอดจนการติดตามผลการเรยีนและรวบรวม

ผลงานที่แสดงถึงพัฒนาการด้านทักษะทางภาษา

ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ซ่ึงผลการ

พฒันาตัวบ่งชีมี้ความสอดคล้องกบัหลกัการ แนวคดิ 

ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่มีผู้ได้ศึกษาไว้ และผลการ

พฒันาตัวบ่งชีม้คีวามสอดคล้องกบัข้อมูลเชิงประจักษ์

เช่นเดียวกัน
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สมรรถนะผูบ้รหิารสถานศกึษา วทิยาลยัการอาชพี สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการ 
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Abstract
	 The objectives of this research were to study the components and criteria of the administrative 
competency of industrial and community education colleges under the Vocational Education Commission 
and to investigate concurrent validity of the components and criteria of the colleges’ administrators in a 
known group. 
	 Selected by proportion cluster random sampling, the samples were consisted of 564 administrators, 
deputy directors, department heads, and educational committees of the colleges. Questionnaires and validity 
instruments of the components and criteria were the research instruments. Statistic frequency, percentage, 
means, t-test and standard deviation were used for data analysis. Factor Analysis Techniques by Principle 
Component Analysis (PCA method) and Orthogonal Rotation by the Varimax method were used for 
criteria and components description. The concurrent validity was investigated in a known group from 37 
administrators under the Vocational Education Commission whose educational standards were verified 
by the Organization on Standards and Quality Assessment as good or excellent. 
The results of this research were as follow;
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	 1. There were six components and 52 criteria for the administrative competency of colleges under 
the Vocational Education Commission. The weighted average of components was 0.458-0.754. There were 
12 criteria of personal competency, 10 criteria of professional competency, nine criteria of directing 
subordinate competency, 11 criteria of leadership competency and five criteria of analyzing and deciding 
competency.
	 2. The concurrent validity in the known group revealed that the administrators’ level of agreement 
with the components and criteria of the administrative competency was high and statistically significant 
at the level of 0.05 in all criteria. As a result, it can be concluded that 52 criteria and six components were 
valid and practical.

	 Keywords: competency of administrators, industrial and community education colleges, Vocational 
		      Education Commission.

บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย

การอาชพีสังกดัส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา และตรวจสอบความเทีย่งตรงตามสภาพจรงิ (Concurrent 

Validity) ขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษากับกลุ่มผู้รู้ชัด (Known Group) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้บริหารสถานศึกษา 

หัวหน้าแผนกวชิา และกรรมการสถานศกึษา วทิยาลยัการอาชพี จ�ำนวน 564 คน ซึง่ได้มาโดยวธิกีารสุ่มแบบแบ่งกลุม่ 

(Cluster Random Sampling) ตามสัดส่วน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบด้วย แบบสอบถามความคดิเห็น และ

แบบตรวจสอบความเที่ยงตรงตามสภาพจริงขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

การวเิคราะห์องค์ประกอบ ด้วยวธิสีกดัปัจจัย (Principal Component Analysis: PCA) และหมนุแกนองค์ประกอบ

แบบออโทกอนอล (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) ส่วนการตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม

สภาพจรงิ ใช้การตรวจสอบกบักลุม่ผูรู้ช้ดั ได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

ที่บริหารสถานศึกษาที่ผ่านการรับรองมาตรฐานการศึกษาจากส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) ในระดับดี หรือดีมาก จ�ำนวน 37 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การทดสอบค่าที 

	 ผลการวิจัย พบว่า

	 1. องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงาน  

คณะกรรมการการอาชวีศกึษา มจี�ำนวน 6 องค์ประกอบ 52 ตวับ่งชี ้มค่ีาน�ำ้หนักองค์ประกอบตัง้แต่ 0.458 ถึง 0.754 

ประกอบด้วย สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competency) จ�ำนวน 12 ตัวบ่งชี้ สมรรถนะด้านวิชาชีพ 

(Professional Competency) จ�ำนวน 10 ตัวบ่งชี้ สมรรถนะด้านการบริหารจัดการ (Managerial Competency) 

จ�ำนวน 9 ตัวบ่งชี้ สมรรถนะด้านการบังคับบัญชา (Directing Subordinate Competency) จ�ำนวน 11 ตัวบ่งชี้ 

สมรรถนะด้านภาวะผู้น�ำ (Leadership Competency) จ�ำนวน 5 ตัวบ่งชี้ และสมรรถนะด้านการวิเคราะห์และการ

ตัดสินใจ (Analyzing and Deciding Competency) จ�ำนวน 5 ตัวบ่งชี้

	 2.  ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามสภาพจริงกับกลุ่มผู้รู้ชัด พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย
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สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ
สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

การอาชพี สังกดัส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา กลุม่ผูรู้ช้ดัเหน็ด้วยกบัองค์ประกอบและตัวบ่งชีส้มรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในระดับมากอย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 ทกุตวับ่งชี ้ดังน้ัน จึงสามารถสรปุได้ว่า ตัวบ่งชีจ้�ำนวน 52 ตัวบ่งชี ้จาก 6 องค์ประกอบ 

มีความเที่ยงตรงตามสภาพจริง สามารถน�ำไปใช้ได้

	 ค�ำส�ำคัญ: สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา, วิทยาลัยการอาชีพ, ส�ำนักงานคณะกรรมการการ 

		     อาชีวศึกษา

บทน�ำ
	 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญในการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ 

เจตคติ และค่านิยมที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิตใน

สังคมยคุโลกาภวิตัน์ได้อย่างมีความสุข นโยบายการ

จัดการศึกษาของแต่ละประเทศจึงมีความส�ำคัญ

อย่างยิง่ต่อการพฒันาประชาชนในชาติให้มีศักยภาพ

เพียงพอต่อการด�ำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพในสังคมที่

มีการเปลี่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา ประเทศไทย

ตระหนักถึงความส�ำคัญในเรื่องนี้ ดังจะเห็นได้จาก

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 

(พ.ศ.2550-2554) ให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาคน 

โดยใช้การศึกษาเป็นหลักในการพัฒนา อีกทั้ง แผน

พฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.

2555-2559) ยังคงยึดแนวคิดการพัฒนาคนสู่สังคม

แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน แสดงให้เห็น

ถงึเจตนารมณ์ในการปฏรูิปการศึกษา เพือ่พฒันาการ

ศึกษาไทยท้ังระบบให้เข้าสู่ยุคโลกาภิวัฒน์ เพื่อให้

ประชาชนสามารถด�ำรงชีวิตได้อย่างราบรื่น ผสม

กลมกลืนระหว ่างธรรมชาติ ส่ิงแวดล ้อมกับ

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและระหว่างสังคมไทย

กับสังคมโลก (ชาญณรงค์  แสงสว่าง, 2549)

	 จากสภาพสังคมทีเ่ปล่ียนแปลงไปส่งผลให้

ความต้องการของตลาดแรงงานมีแนวโน้มเพิ่มมาก

ขึ้นตามระบบเศรษฐกิจของประเทศท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลง รัฐบาลจึงพยายามส่งเสริม พัฒนา การ

ศึกษาคนในชาติไปสู่ระดับทีส่ามารถสนองตอบต่อ

ความต้องการของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การศึกษาด้านอาชวีศึกษาเป็นความพยายามของภาค

รัฐที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และความช�ำนาญ 

เพื่อเป็นก�ำลังแรงงานท่ีส�ำคัญของชาติ ดังนั้น 

กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศจัดต้ังสถาน

ศึกษาทางด้านวชิาชพี ประเภทวทิยาลยัการอาชพีใน

ระดับอ�ำเภอ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตบุคคลทาง

ด้านวชิาชีพรองรบัตลาดแรงงานในประเทศและต่าง

ประเทศ (ส�ำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา, 

2552) วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษา จัดตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2530 

ในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร และแม่ฮ่องสอน โดยมี

เป้าหมายที่จะจัดการศึกษาทุกประเภทวิชาชีพและ

หลักสูตร ทั้งในและนอกระบบการศึกษา ต่อมาใน

ปี พ.ศ.2535-2539 ได้มีโครงการจัดต้ังวิทยาลัย

การอาชีพเพิ่มข้ึนอีกจ�ำนวน 93 แห่ง โดยจัดต้ัง

วิทยาลัยการอาชีพ ระดับอ�ำเภอ 60 แห ่ง มี

วัตถุประสงค์เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาวิชาชีพ

ไปสู่ท้องถิ่น สนับสนุนการพัฒนาชนบท เพื่อผลิต

ก�ำลังคนด้านวิชาชีพในระดับช่างก่ึงฝีมือให้ตรงกับ

ความต้องการของตลาดแรงงาน (ส�ำนักติดตามและ

ประเมินผลการอาชีวศึกษา, 2555) 



46

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 15(1) ม.ค. - มิ.ย. 2560
Hatyai Academic Journal 15(1) Jan - Jun 2017

	 การจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษามีความ

ส�ำคัญอย่างยิง่ต่อการพฒันาประเทศให้มีความเข้มแขง็

ทางด้านเศรษฐกิจและมีความพร้อมในการแข่งขัน

กบันานาประเทศ ดงันัน้ การจดัการศึกษาอาชวีศึกษา

จึงจ�ำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารที่มีสมรรถนะในการ

บริหาร ซึ่งต้องมีลักษณะเฉพาะหลายอย่าง จึงจะ

สามารถบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม

ท่ีก�ำหนดไว้ โดยผู้บริหารจะต้องมีอุดมการณ์และ

วิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดสร้างสรรค์ กล้าเผชญิ

กับเหตุการณ์ และมีศักยภาพในการใช้ภาวะผู้น�ำ

อย่างเหมาะสมในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีมีอทิธิพล

ต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน

กบัทุกคนในองค์การ Boyatzis (1982 อ้างถงึใน ชชูยั  

สมิทธิไกร, 2552) กล่าวว่า “สมรรถนะ” คือ กลุ่ม

ของความสามารถท่ีมีอยู่ในตัวบุคคล ซ่ึงก�ำหนด

พฤติกรรมของบุคคลเพื่อให้บรรลุถึงความต้องการ

ของงานภายใต้ปัจจัยสภาพแวดล้อมขององค์การ 

และท�ำให้บุคคลมุ ่งม่ันไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต ้องการ 

สอดคล้องกับ McClelland (1973 อ้างถึงใน ชูชัย  

สมิทธิไกร, 2552) ที่นิยามไว้ว่า “สมรรถนะ” คือ 

บคุลิกลักษณะท่ีซ่อนอยูภ่ายใต้ตัวบุคคล ซ่ึงสามารถ

ผลักดนัให้บุคคลน้ันสร้างผลการปฏบิติังานท่ีดีหรือ

ตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ในงาน ส่วนสมรรถนะของผู้

บริหารในการบริหารงานแนวใหม่ของ Bomb and 

Sparrow (1992 อ้างถงึใน ชวนพศิ  สทิธ์ิธาดา, 2552) 

ครอบคลุมสมรรถนะท่ีจ�ำเป็น ได้แก่ ผลลัพธ์ของ

ความส�ำเรจ็ การวเิคราะห์และการตัดสินใจ และการ

ท�ำงานร่วมกับผู ้อื่น สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Goleman, Boyatzis, and McKee (2002) ท่ีว่า

สมรรถนะของผู้บริหารประกอบด้วยองค์ประกอบ 

4 ด้าน ได้แก่ ด้านการรู้จักตนเอง ด้านการจัดการ

ตนเอง ด้านการรับรู้ทางสังคม และด้านการจัดการ

ทางสังคม นอกจากน้ี แนวคิดสมรรถนะผู้บริหาร

ของ Boyatzis (1982 อ้างถงึใน นสิดารก์  เวชยานนท์, 

2549) ประกอบด้วย 6 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มสมรรถนะ

ด้านการบรรลุเป้าหมาย กลุ่มสมรรถนะด้านการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ กลุ่มสมรรถนะด้านการมี

ภาวะผูน้�ำ กลุม่สมรรถนะด้านการบงัคับบัญชา กลุม่

สมรรถนะด้านความรู้พิเศษ กลุ่มสมรรถนะด้าน

อื่น ๆ สอดคล้องกับ Spencer and Spencer (1993) 

ซ่ึงมีแนวคิดในเรื่องสมรรถนะของผู ้บริหาร 

ประกอบด้วยปัจจัย 10 ประการ ได้แก่ การคิด

เชิงกลยทุธ์ การเป็นผูน้�ำการเปลีย่นแปลง การจัดการ

ด้านความสัมพันธ์ ความยืดหยุ่น วิธีการปฏิบัติใน

การเปลี่ยนแปลง นวัตกรรมของการเป็นเจ้าของ

กิจการ ความเข้าใจเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหว่าง

บคุคล การมอบอ�ำนาจ การสนบัสนนุการท�ำงานเป็น

ทีม และความพร้อมในการท�ำงาน

	 ส�ำหรับการบริหารจัดการศึกษาระดับ

อาชีวศึกษานั้น คณะกรรมการอ�ำนวยการปฏิรูป

การศึกษา ส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 

ได้สรปุสภาพปัจจุบนัและปัญหาของการอาชวีศึกษา 

คอื ขาดทิศทางและเป้าหมายการพฒันาก�ำลงัคนโดย

รวมของชาติ มีผลท�ำให้การจัดการศึกษาไม่เป็นไป

ตามความพร้อมของสถานศึกษา ไม่สอดคล้องกับ

ความต้องการของบคุลากรและประเทศชาติ คุณภาพ

และสมรรถภาพของก�ำลังคนยังไม่ได้มาตรฐาน 

ท� ำ ให ้ ขีดความสามารถในการแข ่ ง ขันของ

ประเทศไทยอยู่ในระดับค่อนข้างต�่ำ (ส�ำนักงาน

เลขาธิการคุรุสภา, 2548) นอกจากน้ี ผลการศึกษา

ปัญหาเกีย่วกับการอาชวีศึกษาของคณะกรรมาธิการ

การศึกษาวุฒิสภาระหว่างปี พ.ศ.2551-2554 พบว่า 

ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาไม่มีความสามารถใน

การปฏิบัติงานตามหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นักศึกษาขาดการฝึกงานท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 

เนื้อหาของวิชาที่เปิดสอนไม่ตรงกับความต้องการ
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สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ
สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

ของสถานประกอบการ และเม่ือนักศึกษาจบการ

ศึกษาแล้วจะได้รบัเฉพาะประกาศนยีบัตรรบัรองว่า

จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) เท่าน้ัน 

แต่ไม่มีเอกสารใดรับรองว่าผูน้ัน้มีสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานอยู่ในระดับใด (คณะกรรมาธิการการ

ศึกษาวฒุสิภา, 2555) ส่วนปัญหาของผู้บริหารสถาน

ศึกษาอาชีวศึกษา พบว่า มีปัญหาเกีย่วกบัการพฒันา

สมรรถนะ ซ่ึงประกอบด้วย 1) ปัญหาด้านมุ่งผล

สัมฤทธิ์ ขาดการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลหรือท�ำ

ไม่ต่อเนือ่ง ขาดความมุ่งมัน่ ความเชือ่ม่ัน และความ

กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 2) ปัญหาการ

บริการท่ีดี ขาดการจัดระบบบริการท่ีดี ขาดการ

เอาใจใส่อย่างจริงจัง 3) ปัญหาการพฒันาตนเอง ไม่

น�ำอุปกรณ์เทคโนโลยีทีท่ันสมยัมาใช้ในการพัฒนา

งาน พัฒนาตนเอง ขาดการแลกเปล่ียนเรยีนรูใ้นการ

ปฏบัิติงาน และ 4) ปัญหาด้านการท�ำงานเป็นทมี การ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัย นอกจากนี้ ยังพบ

ว่าคุณภาพการศึกษาของอาจารย์อยู่ในระดับต�่ำและ

บัณฑิตท่ีผลิตออกไปยังไม่เข้าสู่ตลาดแรงงานใน

สาขาที่ประเทศต้องการ (คมชัดลึก, 2552)

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยใน

ฐานะผู้บริหารวิทยาลัยการอาชีพ จึงสนใจศึกษา

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพื่อ

ค้นหาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาวิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาว่าควรเป็นอย่างไร 

อันจะเกิดประโยชน์ในการพัฒนาสมรรถนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลง มีผลท�ำให้เกิดการผลิตผู ้บริหาร

อาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพ สามารถพัฒนาอาชีวศึกษา

ของไทยให้มีประสิทธิภาพต่อไป

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

	 2. เพือ่ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามสภาพ

จรงิขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีสมรรถนะผูบ้รหิาร

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชพี สงักดัคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา กับกลุ่มผู้รู้ชัด

วิธีการวิจัย
	 การวจัิยครัง้นีมุ้ง่ศึกษาองค์ประกอบและตัว

บ่งชี้ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชวีศึกษา แบ่งได้ เป็น 2 ข้ันตอน ตามวตัถปุระสงค์ 

ดังนี้

	 ขัน้ตอนที ่1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 	

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 

ผู ้บริหารสถานศึกษา รองผู ้บริหารสถานศึกษา 

หัวหน้าแผนกวิชา และกรรมการสถานศึกษา จาก 

137 สถานศึกษาวิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคกลาง ภาค

ตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ ภาคเหนือ และ

ภาคใต้ จ�ำนวนทั้งสิ้น 2,603 คน 

	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบ

ด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้บริหารสถานศึกษา 

หวัหน้าแผนกวชิา และกรรมการสถานศึกษา จาก 94 

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชีพ สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชวีศึกษาในภาคกลาง ภาคตะวนัออก 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้  

ผู้วจิยัได้ก�ำหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่างตามแนวคดิ

ของ Hair, Black, Babin, and Anderson (2010 อ้าง
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ถึงใน ไหมไทย  ไชยพันธ์, 2555) ซึ่งกล่าวถึงขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ

ว่า โดยกฎทั่ว ๆ ไปกลุ่มตัวอย่างน้อยที่สุดต้องเป็น 

5-10 เท่าของตัวแปรทีต้่องการวเิคราะห์  ส�ำหรบัการ

วิจัยครั้งน้ีผู ้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์ก�ำหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่าง 7 เท่า จากนั้นด�ำเนินการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

โดยวิธีการแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

แบ่งเป็น 5 ภาค ประกอบด้วย ภาคกลาง ภาคตะวนัออก 

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ ภาคเหนอื และภาคใต้ แล้ว

เลอืกกลุ่มตัวอย่างตามสดัส่วน โดยวธีิการสุม่อย่างง่าย

ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 564 คน

	 เครือ่งมือท่ีใช้ในการวจิยั คือ แบบสอบถาม

ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 

Scale) ที่สอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบและตวับ่งชี้

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการ-

อาชพี สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

มีค่าความเชือ่ม่ัน (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach s, Alpha 

Coefficient) เท่ากับ 0.985 

	 ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม

สภาพจริงขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษากับกลุ่มผู้รู ้ชัด (Known 

Group) 

	 ศึกษาจากประชากรทั้งหมด ซึ่งเป็นกลุ่มผู้

รู้ชัด ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จาก 37 

วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ที่มีผลงานการบริหารที่ผ่านการ

รับรองมาตรฐานการศึกษาจากส�ำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ

มหาชน) (สมศ.) ในระดับดี หรอืดีมาก จ�ำนวน 37 คน 

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจัิย คอื แบบสอบถาม

ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 

Scale) ท่ีพฒันามาจากแบบสอบถามจากข้ันตอนท่ี 1 

ด้วยการคัดเลือกข้อค�ำถามตามผลการศึกษาจาก

ขั้นตอนที ่1 เพือ่สอบถามกลุม่ผูรู้ช้ดั  เพือ่ตรวจสอบ

ว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชีส้มรรถนะของผูบ้รหิาร

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชีพ สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษาดังกล่าว มีความเที่ยงตรง

ตามสภาพจริง (Content Validity) หรือไม่

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการ

วิจัยมีรายละเอียด ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1  

	 1) การวิเคราะห์สถานภาพของผู ้ตอบ

แบบสอบถามด้าน เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์การท�ำงาน ต�ำแหน่งปัจจุบัน  ด้วยการ

ค�ำนวณค่าความถี่ ค่าร้อยละ โดยใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป

	 2) การวิเคราะห์ค่าระดับความคิดเห็นของ

ผู้ตอบแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ ใช้ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทั้งนี้ 

ในการวิเคราะห์ถือว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนท่ีได้จาก

การตอบแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลตกอยู่ในช่วง

พฤติกรรมใดกแ็สดงว่าลกัษณะการปฏบิติัทีต่รงตาม

สภาพจริงเป็นแบบน้ัน โดยใช้เกณฑ์การประเมิน

ความคิดเห็นตามแนวคิดการแบ่งช่วงค่าเฉลี่ยของ 

ชูศรี  วงศ์รัตนะ (2553) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 5 

4 3 2 1

	 3) การวิเคราะห์องค์ประกอบหลกั โดยการ

ตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์

ระหว่างตัวบ่งชี ้ เพือ่พจิารณาความสมัพนัธ์ระหว่าง

ตัวบ่งชีท้ัง้ 80 ข้อ ส�ำหรบัค่าสถติิทีจ่ะใช้พจิารณาตาม

ข้อเสนอของ Hair, Black, Babin, and Anderson 

(2006) คือ ค่า Bartlett’s Test of Sphericity จะต้อง

มีนัยส�ำคญัท่ีบ่งบอกว่าข้อค�ำถามมีความสัมพนัธ์กนั

เพยีงพอทีจ่ะวเิคราะห์องค์ประกอบต่อไป ประกอบ
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สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

กับการพิจารณาค่า KMO (Kaiser–Meyer–Olkin 

Measure of Sampling Adequacy) ซึ่งเป็นค่าบ่งบอก

ความเหมาะสมของข้อมูล ควรมีค่ามากกว่า 0.50  

และใช้เทคนคิการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิส�ำรวจ 

ด้วยวิธีสกัดปัจจัย และหมุนแกนองค์ประกอบแบบ

ออโทกอนอล ด้วยวิธีแวริแมกซ์ โดยพิจารณาค่า

ไอเกน (Eigenvalue) ตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนดว่าองค์-

ประกอบต้องมีค่าไอเกนมากกว่าหรือเท่ากับ 1 มี

ตัวบ่งชีท้ีอ่ธิบายองค์ประกอบต้ังแต่ 3 ตัวบ่งชีข้ึน้ไป 

และตัวบ่งชีใ้นแต่ละองค์ประกอบจะต้องมค่ีาน�ำ้หนกั

องค์ประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต่ 0.45 ขึ้นไป 

ถ้าตัวบ่งชีน้ัน้มีค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบมากกว่า 0.45 

ในองค์ประกอบหลายองค์ประกอบ ผู้วิจัยจะเลือก

ค่าน�ำ้หนักสงูท่ีสุดในองค์ประกอบนัน้ ๆ  (Hair et al., 

2006) แล้วก�ำหนดชื่อองค์ประกอบจากตัวบ่งชี้

ร่วมหลาย ๆ  ตัว ทีร่่วมกนัชีว้ดัสมรรถนะของผูบ้รหิาร

สถานศึกษา วทิยาลัยการอาชพี สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษาในแต่ละองค์ประกอบ

	 ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์เพื่อยืนยันความ

เที่ยงตรงตามสภาพจริงขององค์ประกอบและตัว

บ่งชี้สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 1) วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ของความคิดเห็นจากกลุ่มผู้รู้ชัดในแต่ละ

ตัวบ่งชี้

	 2) วเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดับค่าเฉลีย่ของ

ตัวบ่งชีท้ีไ่ด้กบัเกณฑ์การประเมินความคิดเหน็ตาม

แนวคิดการแบ่งช่วงค่าเฉล่ียของ ชูศรี วงศ์รัตนะ 

(2553) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1

	 3) การทดสอบค่าเฉลีย่โดยใช้สถติิทดสอบ

ค่าที (t-test) เพื่อทดสอบความแตกต่างของระดับ

ค่าเฉลี่ยท่ีได้ในแต่ละตัวบ่งชี้ที่ได้มาจากข้อมูลของ

กลุ่มผู้รู้ชัด กับเกณฑ์ประเมินค่าที่ระดับมาก (µ = 

3.50) และมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แล้ว

ท�ำการแปลความหมายค่าเฉลี่ยแบบอิงเกณฑ์ 

(Criterion Reference) หลังจากนั้นจึงหาความ

สอดคล้องระหว่างผลการประเมินของกลุม่ผูรู้ชั้ดกับ

เกณฑ์ (ชวลิต  ชูก�ำแพง, 2549)

ผลการวิจัย
	 การศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถาน

ศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษา ผู้วิจัยได้น�ำเสนอผลการ

ศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์สถานภาพ ระดับความ

คิดเห็น และผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

	 ขั้นตอนที่ 1

	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาด้วย

การวิเคราะห์เชิงส�ำรวจ พบว่า สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษามี 6 องค์ประกอบ 52 

ตัวบ่งชี้ ได้แก่

	 องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะส่วนบุคคล มี

น�้ำหนักองค์ประกอบอยู่ต้ังแต่ 0.458-0.708 มีค่า

ผลรวมของความแปรปรวน 9.963 คิดเป็นร้อยละ 

12.454 ของความแปรปรวนท้ังหมด ประกอบด้วย

ตัวบ่งชี ้จ�ำนวน 12 ตัวบ่งชี ้คอื 1) ความกระตือรอืร้น

ท่ีจะท�ำงานให้ส�ำเร็จ 2) ให้ความส�ำคัญเรื่องความ

เจริญก้าวหน้าและการแสวงหาโอกาสท่ีดี 3) มีการ

ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ ๆ 

ทางวชิาการและวชิาชพี 4) มกีารเข้มงวดเรือ่งตาราง

การปฏิบัติงาน สามารถก�ำหนดเวลาในการปฏิบัติ

งานให้ส�ำเร็จลุล่วงได้ 5) มีส่วนร่วมในการพัฒนา

บคุลากร และการปฏบิติัตนเป็นแบบอย่าง 6) มีความ
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เป็นอิสระ ไม่ขึ้นอยู่กับการควบคุมของบุคคลอ่ืน 

7) สามารถสนบัสนนุการพฒันาของบคุลากร ให้เกดิ

ความรับผิดชอบต่องานที่รับมอบหมายได้ 8) รู้จัก

เอาใจเขามาใส่ใจเรา 9) สามารถให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ 

และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้ท่ีเก่ียวข้อง 

10) มีเทคนิคในการท�ำงานร่วมกนักบัผูบ้รหิารอืน่ ๆ  

ครู นักเรยีน ผูป้กครอง ชมุชน ภาครัฐ และหน่วยงาน

ในการพัฒนาวิทยาลัย 11) มีการคิดอย่างมีเหตุผล มี

ความเชือ่ด้วยเหตุและผล และ 12) ตระหนกัถงึคุณค่า

ของความคิดเห็นของบุคคลอื่นที่แตกต่างกัน

	 องค์ประกอบที ่2 สมรรถนะด้านวชิาชพี มี

น�้ำหนักองค์ประกอบอยู่ต้ังแต่ 0.483-0.567 มีค่า

ผลรวมของความแปรปรวน 9.918 คิดเป็นร้อยละ 

12.399 ของความแปรปรวนท้ังหมด ประกอบด้วย

ตัวบ่งชี้ 10 ตัวบ่งช้ี คือ 1) มีการสนับสนุนให้ใช้

ข้อมูลการวเิคราะห์ วจิยัเพือ่ค้นหาความต้องการของ

ครู ผู้เรียน และชุมชน 2) ส่งเสริมความร่วมมือของ

ชมุชนและการมีส่วนร่วมในการสนับสนนุ 3) สามารถ

จัดการองค์การ โครงสร้างการบริหาร และก�ำหนด

ภารกิจของครแูละบคุลากรทางการศึกษาได้เหมาะสม 

4) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท�ำงานของตนเองให้เข้า

กบักลุม่ 5) สามารถใช้ทกัษะการส่ือสารและเทคนิค

การมีมนษุยสมัพนัธ์กบัชมุชน เพือ่แลกเปลีย่นความ

คิดท่ีสนับสนุนวิสัยทัศน์ของวิทยาลัย 6) สามารถ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ในการ

บรหิารจดัการการศึกษา 7) มีความเข้าใจในภาระงาน

ในการบริหารเพื่อให ้ เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 8) สามารถระดมทรัพยากรและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อส่งเสริมการจัดการศึกษา 

สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้

ในการบริหารจัดการการศึกษา 9) สามารถก�ำหนด

วสิยัทัศน์และเป้าหมายของการศึกษา และ 10) สามารถ

น�ำความรูค้วามเข้าใจในหลกัการและทฤษฎีทางการ

บริหารการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการบริหารการ

ศึกษา

	 องค์ประกอบท่ี 3 สมรรถนะด้านการ

บริหารจัดการ มีน�้ำหนักองค์ประกอบอยู ่ต้ังแต่ 

0.466-0.676 มีค่าผลรวมของความแปรปรวน 8.963 

คิดเป็นร้อยละ 11.203 ของความแปรปรวนทั้งหมด 

ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้9 ตัวบ่งชี ้คือ 1) น�ำองค์ความรู้

มาใช้ในการพฒันางานในหน้าท่ีอย่างต่อเน่ือง 2) จดั

ให้มกีารจัดนิเทศส�ำหรบับคุลากรใหม่ 3) มีวธีิการน�ำ

นโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยการสร้างความเข้าใจ

กับผู้ร่วมงานและให้มีส่วนร่วมทุกขั้นตอน 4) มี

ความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ทีเ่กดิขึน้ได้ตลอดเวลา โดย

ไม่รอคอยโอกาส 5) เข้าใจหลักการของการจัดการ

องค์การ การให้งบประมาณ การใช้ทรัพยากร การ

เงิน การจัดการ และการใช้เทคโนโลยี 6) จัดให้มี

รูปแบบการพัฒนาอาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ในสถานศึกษา 7) ก�ำหนดกลยุทธ์อื่นเพื่อโยงถึง

ธุรกิจ ศาสนา การเมือง และการบริหารองค์การใน

การสนบัสนนุวสัิยทศัน์วทิยาลยั 8) มีความรูพ้ืน้ฐาน

ด้านกระบวนการและกฎหมาย เพื่อการคัดเลือก

บคุลากร และ 9) การเรยีนรูก้ฎระเบียบในการปฏบิติั 

การสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน

	 องค์ประกอบท่ี 4 สมรรถนะด้านการบังคับ

บญัชา มีน�ำ้หนกัองค์ประกอบอยูต้ั่งแต่ 0.462-0.701 

มีค่าผลรวมของความแปรปรวน 8.489 คิดเป็นร้อยละ 

10.612 ของความแปรปรวนท้ังหมด ประกอบด้วย

ตัวบ่งชี ้11 ตัวบ่งชี ้คอื 1) มีการใช้เกณฑ์การประเมิน

ในการตัดสินการท�ำงาน 2) มีส่วนร่วมในการเจรจา

ร่วมแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง 3) การควบคมุ สังเกตการณ์ 

การท�ำงานของบุคลากร 4) กระตุ้นให้ผู้อื่นมีความ

คิดเห็นไปในทางเดียวกัน 5) มีความเด็ดขาดในการ

พิจารณาในทุก ๆ  เรื่อง 6) มีการมอบหมายงานอย่าง

มีประสิทธิภาพ เน้นการท�ำงานเป็นทีม 7) สามารถ
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สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

ชักจูง หรือมอบภารกิจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท�ำงาน

ร่วมกันได้ 8) สามารถระบุหน้าที่ ความรับผิดชอบ

ของบุคคลากรได้ดี 9) สามารถสื่อสารให้ผู้ร่วมงาน

ทราบถงึความต้องการส�ำหรบัการเปลีย่นแปลงของ

องค์การ 10) ตระหนักถงึความต้องการของบุคลากร 

และ 11) มีความสามารถในการใช้คน จูงใจคน 

โน้มน้าวคนให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

	 องค์ประกอบท่ี 5 สมรรถนะด้านภาวะผูน้�ำ 

มีน�ำ้หนกัองค์ประกอบอยู่ต้ังแต่ 0.473-0.530 มีค่าผล

รวมของความแปรปรวน 5.310 คดิเป็นร้อยละ 6.638 

ของความแปรปรวนท้ังหมด ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้5 

ตัวบ่งชี้ คือ 1) สามารถสร้างศรัทธาให้กับบุคลากร

ทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษาในการขบัเคลือ่น

ภารกิจของวิทยาลัย 2) ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

ของวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษา 3) มคีวามยุติธรรม 

ความยึดม่ัน และความเคารพต่อความแตกต่างของ

แต่ละคน 4) สามารถตัดสินใจและใช้ความเป็นผู้น�ำ

อย่างเหมาะสม และ 5) มีความสุขุมเยือกเย็น และมี

สติแม้จะอยู่ภายใต้ภาวะวิกฤต

	 องค์ประกอบท่ี 6 สมรรถนะด้านการ

วิเคราะห์และการตัดสินใจ มีน�้ำหนักองค์ประกอบ

อยู ่ ต้ังแต่ 0.460-0.754 มีค ่าผลรวมของความ

แปรปรวน 3.550 คิดเป็นร้อยละ 4.437 ของความ

แปรปรวนทั้งหมด ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 5  ตัวบ่งชี้ 

คือ 1) สนับสนุนการผสมผสานเทคโนโลยีท่ีเกี่ยว

กับระบบการสอน 2) สนับสนุนให้หาทรัพยากร 

นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อการท�ำวิจัยหรือวิธีสมัยใหม่

เพือ่ส่งเสรมิระบบการสอน 3) จดัสรรทรพัยากรการ

เงินเพือ่สนบัสนนุกจิกรรม การพฒันา และการตรวจ

สอบโครงการ 4) สามารถก�ำหนดนโยบาย วางแผน

การด�ำเนนิงานและประเมินคณุภาพการจดัการศึกษา

ได้เป็นอย่างดี และ 5) มีการคิดในมุมกว้าง ค้นหา

ข้อมูล และรวบรวมข้อมลูต่าง ๆ  ก่อนท�ำความเข้าใจ

สถานการณ์ในเชิงกว้างและเชิงลึก

	 ขัน้ตอนที ่2 ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรง

ตามสภาพจริง กับกลุ่มผู้รู้ชัด   ดังนี้

	 การวิเคราะห์เพื่อหาความเท่ียงตรงตาม

สภาพจริงขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะ

ผู ้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา กบักลุม่ผูรู้้

ชดั เป็นการหาค่าเฉลีย่ในแต่ละตัวบ่งชี ้และทดสอบ

ค่าที (t–test) โดยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยที่ก�ำหนด 

พบว่า ผูบ้รหิารสถานศึกษา วทิยาลยัการอาชีพ สังกดั

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีความคิด

เหน็ต่อองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีสมรรถนะผูบ้รหิาร

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชีพ สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษา ในระดับมากอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกตัวบ่งช้ี ดังนั้น จึง

สามารถสรุปได้ว่า ตัวบ่งชี้ทั้ง 52 ตัวบ่งชี้ จาก 6 องค์

ประกอบ มีความเทีย่งตรงตามสภาพจรงิสามารถน�ำ

ไปใช้ได้

อภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จาก

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิส�ำรวจ พบว่า ตวับ่งชี้

ในองค์ประกอบเดียวกันมีความสัมพันธ์กัน แสดง

ว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวบ่งชีมี้ความเหมาะสมที่

จะน�ำมาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ จึงได้

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะผู้บริหารสถาน

ศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษา ทั้งหมด 6 องค์ประกอบ 

52 ตัวบ่งชี ้ดังกล่าวล้วนเป็นแนวทางการปฏบิติังาน

ในบทบาทหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศึกษายคุใหม่ท่ี

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นเป้าหมาย ซ่ึงต้องอาศัย



52

วารสารหาดใหญ่วิชาการ 15(1) ม.ค. - มิ.ย. 2560
Hatyai Academic Journal 15(1) Jan - Jun 2017

สังคมฐานความรู้ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย 

ในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นผู้น�ำในการเปลี่ยนแปลง 

อันเป็นลักษณะผู้บริหารในอนาคตท้ังส้ิน และที่

ส�ำคัญตัวบ่งชี้สมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ทั้ง 52 ตัวบ่งชี้ ใน 6 องค์ประกอบ 

ได้บรรยายถึงคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่มีประสิทธิผลไว้อย่างครบถ้วน ตามความหมาย 

หลักการ และแนวคิดองค์ประกอบสมรรถนะ ของ

นักวิชาการต่างประเทศและของไทย ได้กล่าวไว้

สอดคล้องกันว่า สมรรถนะ เป็น ความรู้ ความ

สามารถ ทักษะ คุณลักษณะ ค่านิยม และบุคลิกภาพ

ทีมี่อยูใ่นตัวของบุคคล ซึง่สามารถผลกัดันให้บคุคล

นั้น สร้างผลการปฏิบัติงานท่ีดี ท�ำงานได้ประสบ

ความส�ำเร็จตามมาตรฐานที่ก�ำหนด หรือสามารถ

สร้างผลงานได้โดดเด่นและหรือ มีผลการปฏบัิติงาน

สูงกว่าบุคคลอื่น ซ่ึงสามารถวัดได้ โดยมีองค์

ประกอบส�ำคัญ คือ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ 

(Skill) แนวคิดของตนเอง (Self - Concept) แรงจงูใจ 

/ เจตคติ (Motives / Attitude) คณุลกัษณะส่วนบุคคล 

(Traits) และภาพลักษณ์ของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง 

(Self Image) ท่ีผสมผสานกัน สามารถสรุปเป็น

สมรรถนะของผู้บริหารในด้านต่าง ๆ ที่จะส่งผล

ให้การด�ำเนินงานบรรลุผลส�ำเร็จตามวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และเป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างมี

ประสทิธิภาพและมีประสิทธิผล (McClelland, 1973;  

Boyatzis, 1982; Spencer & Spencer, 1993; Parry, 

1996; Clark, 1999; McShane & Von Glinow, 2000; 

ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2548; 

เทื้อน  ทองแก้ว, 2550; ชูชัย  สมิทธิไกร, 2552 และ 

อารีวรรณ์  น้อยดี, 2553) เม่ือพิจารณาเป็นราย

องค์ประกอบ สามารถอธิบายได้ ดังนี้ 

	 องค์ประกอบท่ี 1 สมรรถนะส่วนบุคคล 

เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญต่อสมรรถนะ

ผู ้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เม่ือ

พิจารณาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของสมรรถนะนี้ 

เห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับแนวคิดของนักการ

ศึกษาและนักบริหารของต่างประเทศและของไทย

ที่ได้เสนอไว้สอดคล้องกัน อาทิ Boyatzis (1982 

อ้างถึงใน นิสดารก์  เวชยานนท์, 2549) ที่กล่าวว่า 

ผูบ้รหิารทีมี่ประสิทธิผลควรมสีมรรถนะในกลุม่การ

บรรลุเป้าหมาย (Goal and Action Management 

Cluster) ได้แก่ สมรรถนะในการมุ่งประสิทธิภาพ 

สมรรถนะในการวินิจฉัย สมรรถนะในการท�ำงาน

เชิงรุก  และในด้านการพัฒนาศักยภาพคน  โดยการ

ให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ ช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้ร่วมงาน

และผู ้ ท่ีเกี่ยวข้อง การมีส่วนร่วมในการพัฒนา

บุคลากร และการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง ซึ่ง

สมรรถนะด้านนี้เป็นสมรรถนะที่มีความส�ำคัญ

อย่างยิ่งในการท�ำให้บุคคลเป็นผู้ท่ีท�ำงานได้อย่างมี

ประสิทธิผลและเป็นผูท้ีป่ระสบความส�ำเรจ็ เป็นต้น

	 องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะด้านวิชาชีพ 

เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญต่อสมรรถนะ

ผู ้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เม่ือ

พิจารณาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของสมรรถนะนี้

เห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับสมรรถนะผู้บริหาร

ของส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (ส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553) ในด้านการวางแผน

กลยุทธ์ภาครัฐ โดยการก�ำหนดวิสัยทัศน์ หรือ

แนวทางการพัฒนาองค์การ การพัฒนาองค์การท่ี

เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ การยอมรับแนวคิดหรือ

วธีิการใหม่ ๆ  เพือ่การพฒันางาน และสอดคล้องกบั

สมรรถนะผูบ้รหิารของส�ำนักงานเลขาธิการครุสุภา 
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สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

คือ หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา โดย

สามารถน�ำความรูค้วามเข้าใจในหลักการและทฤษฎี

ทางการบริหาร การศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการ

บรหิารการศึกษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างองค์

ความรู้ในการบริหารจัดการ 

	 องค์ประกอบท่ี 3 สมรรถนะด้านการ

บริหารจัดการ เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญต่อ

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เมื่อ

พิจารณาองค์ประกอบและตัวบ่งชีข้องสมรรถนะน้ี

เหน็ได้ว่ามีความสอดคล้องกบั แนวคดิของ Delmont 

(2002 อ้างถงึใน อนนัต์  พนันกึ, 2554) ท่ีได้กล่าวถงึ

สมรรถนะท่ีส�ำคญัของผูบ้รหิาร ซ่ึงจะต้องมีสมรรถนะ

ด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย การจัดการ

องค์การ การวางแผน การมอบหมายงาน และการจัด

ล�ำดับความส�ำคัญของงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรและประสิทธิภาพของ

องค์การ  การตัดสินใจที่ทันเวลาและเหมาะสม 

ความรู้ความช�ำนาญเกี่ยวกับนโยบาย ระเบียบและ

แนวปฏบิติัเกีย่วกบัการจดัการศึกษา การด�ำเนินการ

ที่มีประสิทธิภาพ และคงทน และการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีและการด�ำเนินการ เป็นต้น

	 องค์ประกอบที ่4 สมรรถนะด้านการบังคับ

บญัชา เป็นองค์ประกอบทีมี่ความส�ำคญัต่อสมรรถนะ

ผู ้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เม่ือ

พิจารณาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของสมรรถนะนี้

เหน็ได้ว่ามีความสอดคล้องกบัแนวคดินักการศึกษา

หลายท่าน ได้แก่ Spencer and Spencer (1993) ซึ่ง

ได้กล่าวถึง สมรรถนะที่ส�ำคัญส�ำหรับผู้บริหารและ

ผู ้จัดการในอนาคต ด ้านความเข ้าใจเกี่ยวกับ

สัมพันธภาพระหว ่างบุคคล (Interpersonal 

Understanding) ว่าผูบ้รหิารต้องมีความเข้าใจบคุคล

อื่น และตระหนักถึงคุณค่าของความคิดเห็นของ

บุคคลอื่นท่ีแตกต่างกัน และสมรรถนะในด้านการ

มอบอ�ำนาจ (Empowering) พฤติกรรมในการบรหิาร

จัดการต้องแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร สามารถจูงใจให้

ท�ำงานร่วมกัน แสดงความคิดเห็นต่าง ๆ การ

สนบัสนนุการพฒันาของผูร่้วมงาน ความรบัผดิชอบ

ต่องานทีไ่ด้รบัมอบหมาย การอยูภ่ายใต้เง่ือนไขของ

ข้อมูลย้อนกลับ การคาดหวังทางบวกต่อผู้ใต้บังคับ

บัญชา การให้รางวัลในการปรับปรุงผลการปฏิบัติ

งาน เป็นต้น 

	 องค์ประกอบท่ี 5 สมรรถนะด้านภาวะผูน้�ำ 

เป็นองค์ประกอบท่ีมีความส�ำคัญต่อสมรรถนะผู้

บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เม่ือ

พิจารณาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของสมรรถนะนี้  

จะเห็นได้ว ่ามีความสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Boyatzis (1982) ท่ีกล่าวว่า ผูบ้รหิารควรมีสมรรถนะ

ในด้านกลุ่มการมีภาวะผู้น�ำ (Leadership Cluster) 

ได้แก่ สมรรถนะในการมีความเชื่อม่ันในตนเอง  

สมรรถนะในการมองภาพรวมสมรรถนะในการน�ำ

เสนอด้วยการพดู  สมรรถนะในการคดิอย่างมีเหตุผล 

	 องค์ประกอบท่ี 6 สมรรถนะด้านการ

วิเคราะห์และการตัดสินใจ เป็นองค์ประกอบท่ีมี

ความส�ำคัญต่อสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา เม่ือพิจารณาองค์ประกอบและตัว

บ่งชีข้องสมรรถนะน้ี  จะเหน็ได้ว่ามีความสอดคล้อง

กับ  แนวคิดของ Bomb and Sparrow (1992 อ้างถึง

ใน ชวนพิศ  สิทธิ์ธาดา, 2552) ที่กล่าวถึงสมรรถนะ

ของผู้บริหารในการบริหารงานแนวใหม่ว่าควรมี

สมรรถนะในด้านการวเิคราะห์และการตัดสนิใจ คอื 

การคดิในมุมกว้าง คดิเชงิวเิคราะห์  มีความเข้าใจใน

ภาระงาน และการตัดสินใจอย่างมีเป้าหมาย กับ
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แนวคิดสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาระดับ

กลางของรัฐโอคลาโฮมา (The Oklahoma Subject 

area Test – Test Competencies: Middle Level 

Principal Specialty Test) โดยผู ้บริหารควรมี

สมรรถนะในด้านความเข้าใจวธีิการใช้หลกัการของ

การวางแผน การพฒันา และการประเมินผล เพือ่ส่งเสริม

ความส�ำเร็จของนักเรียน

	 จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าองค์ประกอบ

สมรรถนะท้ัง 6 ด้าน เป็นองค์ประกอบท่ีมีความ

ส�ำคัญต่อสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีว ศึกษา โดยสมรรถนะส ่วนบุคคลเป ็น

คุณลักษณะทางกายภาพของบุคคล หรือคุณสมบัติ 

คุณลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ที่ มีความ

สามารถพิเศษ เป็นความสามารถเฉพาะตัว ในขณะ

ทีส่มรรถนะด้านวชิาชพีเป็นส่ิงทีผู่บ้รหิารต้องมีการ

คิดเชิงกลยุทธ์ อีกท้ังการเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 

และการจัดการด้านความสัมพันธ์นั้น ผู ้น�ำต้อง

สามารถน�ำความรู ้ ความเข้าใจในหลักการและ

ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไปประยุกต์ใช้ใน

การบรหิารการศึกษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ และสร้าง

องค์ความรูใ้นการบริหารจดัการการศึกษาสอดคล้อง

กับ แนวคิดของ Delmont (2002 อ้างถึงใน อนันต์ 

พันนึก, 2554) ที่กล่าวว่าสมรรถนะด้านการบริหาร

จัดการ ผู้บริหารต้องเข้าใจในงบประมาณ การใช้

ทรัพยากรการจัดการทางการเงินและการใช ้

เทคโนโลย ีเข้าใจหลกัการจดัการองค์การ เข้าใจหลกั

การวางแผนและการจัดการทรัพยากรบุคคล และ

ปัจจัยที่เกี่ยวกับทรัพยากรอื่น ๆ ของสถานศึกษา

สอดคล้องกับ Boyatzis (1982 อ้างถึงใน นิสดารก์  

เวชยานนท์, 2549) ท่ีกล่าวว่าสมรรถนะด้านการ

บังคับบัญชา ผู้บริหารต้องให้ความร่วมมือกับผู้อื่น 

ต้องส่ือจุดมุ่งหมายที่ส�ำคัญและให้ข้อมูลท่ีแม่นย�ำ 

เพือ่ให้เกดิความเข้าใจ ความเชือ่ถอื และความม่ันใจ 

ต้องคอยสนบัสนนุและช่วยเหลอืผูอ้ืน่ ให้ความเป็น

มิตรกัน และต้องแบ่งปันความดีความชอบให้กับ

เพื่อนร่วมงาน เข้าใจ และส่ือสารข้อคิดเห็นและ

แนวคิดของผู้อื่น การจัดการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

บคุคลเป็นไปตามแนวคดิของ Spencer and Spencer 

(1993) ซึ่งได้กล่าวถึง สมรรถนะที่ส�ำคัญส�ำหรับ

ผู ้บริหารและผู้จัดการในอนาคต ด้านความเข้าใจ

เกีย่วกบัสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล ว่าผูบ้รหิารต้อง

มีความเข้าใจบุคคลอื่น และตระหนักถึงคุณค่าของ

ความคิดเห็นของบุคคลอื่นท่ีแตกต่างกัน และ

สมรรถนะในด้านการมอบอ�ำนาจ สมรรถนะด้าน

ภาวะผูน้�ำ ในการเป็นต้นแบบทีดี่ของผูบ้รหิารส่งผล

ต่อประสิทธิผลขององค์การ โดยการเป็นต้นแบบ

ที่ดี ได้แก่ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ยอมรับใน

ความคิดเห็นของผู้อื่น มีจิตส�ำนึกในความเป็นครู

ที่ดี มีจรรยาบรรณ ให้โอกาสบุคลากรในการแก้ไข

ข้อผิดพลาด พูดจาด้วยถ้อยค�ำที่สุภาพ มีเหตุผล 

ใจเย็น ตัดสินปัญหาด้วยความเท่ียงธรรม และ

สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และการตัดสินใจ 

ผู ้บริหารต ้องสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์และ

ยุทธศาสตร์ขององค์การท่ีปฏิบัติได้จริง และบรรลุ

ตามเป้าหมายท่ีต้องการให้บคุคลในองค์การและผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสียปฏิบัติ เพื่อกระตุ้นและสร้างแรง

จูงใจให้เขาเหล่านั้นอยากท�ำงานและท�ำสัญญา

ประชาคมร่วมกันในการท่ีจะเปลี่ยนแปลงองค์การ

ไปสู่สิ่งที่ดีขึ้น

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้	

	 1. ด้านองค์ประกอบสมรรถนะส่วนบคุคล 

ควรให้ความส�ำคัญและพัฒนาในทักษะเก่ียวกับ

ความกระตือรอืร้นท่ีจะท�ำงานให้ส�ำเรจ็ การให้ความ
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สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ
สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

ส�ำคัญเรื่องความเจริญก้าวหน้าและการแสวงหา

โอกาสท่ีดี มกีารศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์-

ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพอยู่เสมอ เป็น

ผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร และการปฏิบัติ

ตนเป็นแบบอย่าง  สนับสนุนการพฒันาของบคุลากร 

ให้เกิดความรับผิดชอบต่องานที่รับมอบหมายได้  

รวมถึงสามารถให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ และช่วยแก้

ปัญหาให้แก่ผู ้ร ่วมงานและผู ้ท่ีเกี่ยวข้อง และมี

เทคนิคในการท�ำงานร่วมกันกับผู้บริหารอื่น ๆ ครู 

นักเรยีน ผูป้กครอง ชมุชน ภาครฐั และหน่วยงานใน

การพฒันาวทิยาลยั เพือ่ให้เป็นผูบ้รหิารสถานศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาที่มีประสิทธิผล เป็นที่ศรัทธาของผู้

ใต้บังคับบัญชา และชุมชน

	 2. องค์ประกอบสมรรถนะด้านวชิาชพี ควร

ให้ความส�ำคัญและพัฒนาในทักษะเกี่ยวกับการ

สนับสนุนให้ใช้ข้อมูลการวิเคราะห์ วิจัยเพื่อค้นหา

ความต้องการของคร ูผูเ้รยีน และชมุชน  รวมถงึการ

ส่งเสริมความร่วมมือของชุมชนและการมีส่วนร่วม

ในการสนับสนุน ผู ้บริหารต้องสามารถจัดการ

องค์การ โครงสร้างการบริหาร และก�ำหนดภารกิจ

ของครูและบคุลากรทางการศกึษาได้เหมาะสมและ

มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท�ำงานของตนเองให้

เข้ากับกลุ่ม เป็นผู้บริหารที่สามารถใช้ทักษะการ

ส่ือสารและเทคนิคการมีมนุษยสัมพันธ์กับชุมชน 

เพื่อแลกเปล่ียนความคิดท่ีสนับสนุนวิสัยทัศน์ของ

วิทยาลัย รวมถึงต้องสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และสร้างองค์ความรูใ้นการบรหิารจดัการการศึกษา  

ระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อส่งเสริม

การจดัการศึกษา และเป็นผูท่ี้สามารถน�ำความรูค้วาม

เข้าใจในหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการ

ศึกษาไปประยกุต์ใช้ในการบรหิารการศึกษา เพือ่ให้

เป็นผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีมี

ประสิทธิผล

	 3. องค์ประกอบสมรรถนะด้านการบรหิาร

จัดการ ของผู้บริหารผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชวีศึกษา ควรให้ความส�ำคญัและพฒันาในทกัษะ

เกีย่วกบัการน�ำองค์ความรูม้าใช้ในการพฒันางานใน

หน้าที่อย่างต่อเนื่อง จัดให้มีการนิเทศส�ำหรับ

บุคลากรใหม่ มีวิธีการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ

โดยการสร้างความเข้าใจกับผู ้ร่วมงานและให้มี

ส่วนร่วมทุกข้ันตอน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่

เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา โดยไม่รอคอยโอกาส เป็นผู้ที่

เข้าใจหลักการของการจัดการองค์การ การให้งบ-

ประมาณ การใช้ทรัพยากร การเงิน การจัดการ และ

การใช้เทคโนโลยี  มีการก�ำหนดกลยุทธ์อื่นเพื่อโยง

ถึงธุรกิจ ศาสนา การเมือง และการบริหารองค์การ

ในการสนับสนุนวิสัยทัศน์วิทยาลัย ผู้บริหารต้องมี

ความรูพ้ื้นฐานด้านกระบวนการและกฎหมาย เพื่อ

การคัดเลือกบุคลากร และการเรียนรู้กฎระเบียบใน

การปฏิบัติ การสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน 

เพื่อให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีมี

ประสิทธิผล 

	 4. องค์ประกอบสมรรถนะด้านการบังคับ

บัญชา ของผู้บริหารผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัย

การอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชวีศึกษา ควรให้ความส�ำคญัและพฒันาในทกัษะ

เก่ียวกับการใช้เกณฑ์การประเมินในการตัดสินการ

ท�ำงาน ต้องมีส่วนร่วมในการเจรจาร่วมแก้ปัญหาข้อ

ขดัแย้ง สามารถควบคุม สังเกตการณ์ การท�ำงานของ

บคุลากรได้ การกระตุ้นให้ผูอ้ืน่มีความคดิเหน็ไปใน

ทางเดียวกัน เป็นผู้ที่มีความเด็ดขาดในการพิจารณา

ในทกุ ๆ  เรือ่ง ผูบ้รหิารต้องมีการมอบหมายงานอย่าง
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มีประสิทธิภาพ เน้นการท�ำงานเป็นทีม รวมถึงต้อง

สามารถชักจูง หรือมอบภารกิจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ท�ำงานร่วมกนัได้ สามารถระบหุน้าท่ี ความรบัผดิชอบ

ของบุคคลากรได้ และสื่อสารให้ผู้ร่วมงานทราบถึง

ความต้องการส�ำหรับการเปลี่ยนแปลงขององค์การ 

มีความสามารถในการใช้คน จูงใจคน โน้มน้าวคน

ให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพื่อให้เป็นผู ้

บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีมี

ประสิทธิผล และเป็นผู้น�ำในการเปลี่ยนแปลง

	 5. องค์ประกอบสมรรถนะด้านภาวะผู้น�ำ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ควรให้

ความส�ำคัญและพัฒนาในทักษะเกี่ยวกับความ

สามารถในการสร้างศรทัธาให้กับบคุลากรท้ังภายใน

และภายนอกสถานศึกษา ในการขับเคลื่อนภารกิจ

ของวทิยาลยั  เป็นผูท้ีป่ฏบิติัตนตามจรรยาบรรณของ

วิชาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษา รวมถงึมีความยติุธรรม  

ความยึดม่ัน และความเคารพต่อความแตกต่างของ

แต่ละคน สามารถตัดสินใจและใช้ความเป็นผู้น�ำ

อย่างเหมาะสม และมีความสุขุมเยือกเย็น และมีสติ

แม้จะอยู่ภายใต้ภาวะวิกฤต เพื่อให้เป็นผู้บริหาร

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชพี สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษา ที่มีประสิทธิผล สามารถ

น�ำชุมชนให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน

	 6.  องค ์ประกอบสมรรถนะด ้านการ

วิเคราะห์และการตัดสนิใจของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

วิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ควรให้ความส�ำคัญและพัฒนาใน

ทักษะเกี่ ยวกับการสนับสนุนการผสมผสาน

เทคโนโลยี ท่ี เ ก่ียวกับระบบการสอน รวมถึง

สนับสนนุให้หาทรพัยากร นวตักรรมใหม่ ๆ  เพือ่การ

ท�ำวิจัยหรือวิธีสมัยใหม่เพื่อส่งเสริมระบบการสอน   

จดัสรรทรพัยากรการเงนิเพือ่สนบัสนุนกจิกรรมการ

พัฒนา และการตรวจสอบโครงการ ผู้บริหารต้อง

สามารถก�ำหนดนโยบาย วางแผนการด�ำเนินงาน

และประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาได้เป็นอย่างดี 

และมีการคิดในมุมกว้าง ค้นหาข้อมูล รวบรวมข้อมลู

ต่าง ๆ ก่อนท�ำความเข้าใจสถานการณ์ในเชิงกว้าง

และเชงิลกึ เพือ่ให้เป็นผูบ้รหิารสถานศึกษา วทิยาลยั

การอาชีพ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา ที่มีประสิทธิผล

	 7. ควรน�ำตัวบ่งช้ีสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชีพ สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษา ไปใช ้ เป ็นตัวบ ่ง ช้ี

สมรรถนะของผู ้บริหารท่ีผ ่านการพัฒนาจนมี

คุณภาพไปใช้เป็นแนวทางในการฝึกอบรมเตรียม

บุคลากรเข้าสู่ต�ำแหน่งทางการบริหารสถานศึกษา 

และวิทยาลัยสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา และใช้เป็นแบบประเมินภาวะผู้น�ำของ

ผู้บริหารในสถานศึกษา

	 8. ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่

เกีย่วข้องสามารถน�ำตัวบ่งชีส้มรรถนะของผูบ้รหิาร

สถานศึกษา วทิยาลยัการอาชีพ สังกดัส�ำนักงานคณะ

กรรมการการอาชีวศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการ

เพิม่เติมองค์ความรูใ้นสมรรถนะด้านต่าง ๆ  ซ่ึงจะได้

องค์ความรู้ใหม่ท่ีสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ใน

ทางการบริหารสถานศึกษาต่อไป

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบถึงความแตกต่าง

ของสมรรถนะผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังาน

คณะกรรมการการอาชวีศึกษา ตามประเภทวชิาของ

สถานศึกษา เช่น วิทยาลัยการอาชีพ วิทยาลัย

อาชีวศึกษา วิทยาลัยเทคนิค ฯลฯ

	 2. ควรศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษา
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สิทธิพงศ์  นกแอนหมาน และคณะ

สังกัดอื่น ๆ  เช่น  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อุดมศึกษา 

เป็นต้น

	 3. ควรศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะผู ้

บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน
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Abstract
	 The objectives of this research were to study the use of managerial accounting and problems 
encountered when using the managerial accounting in their jobs, and to compare the managerial accounting 
used by different SMEs administrators, positions, business operations, duration, and number of employees. 
Analytical statistics used in this study were as follows: frequency distribution, percentages, standard 
deviation, and F-test. It was found that the SMEs’ administrators used managerial accounting, at the 
highest level, for operation control, strategic planning, and making decisions, respectively. However, 
problems and barriers in using managerial accounting, as a whole, were at a moderate level. Comparatively, 
the results showed that there were significant differences among administrators’ positions, business 
operations, and the numbers of employees in using the managerial accounting for controlling, planning, 
and making decisions. There was also a significant difference among SMEs in using managerial accounting 
in different time periods of planning and making decisions.
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บทคัดย่อ	

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้บัญชีบริหาร ปัญหาและอุปสรรคของการใช้บัญชีบริหาร และ

เปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหารของผู้บริหาร ที่มีต�ำแหน่ง รูปแบบธุรกิจ ระยะเวลาในการประกอบกิจการ และ

จ�ำนวนพนกังานท่ีแตกต่างกนั กลุม่ตัวอย่างเป็นผูบ้รหิารวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัสงขลา จ�ำนวน 

400 ราย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ F-test 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารมีการใช้บัญชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีการใช้งานด้านการควบคุมมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านการวางแผน และด้านการตัดสินใจ ตามล�ำดับ ส่วนปัญหาและอุปสรรคของการใช้บัญชี

บริหารในกิจการ พบว่า มีปัญหาและอุปสรรคการใช้งานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบ

การใช้บัญชีบริหารของผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา พบว่า ผู้บริหารท่ีมีต�ำแหน่ง 

รูปแบบของกจิการ และจ�ำนวนพนกังานทีต่่างกนั มีการใช้บญัชบีรหิารในกจิการด้านการควบคุม ด้านการวางแผน 

และด้านการตัดสินใจแตกต่างกนั ส�ำหรบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ท่ีมรีะยะเวลาประกอบธุรกจิท่ีต่างกนั

มีการใช้บัญชีบริหารในกิจการด้านการวางแผน และด้านการตัดสินใจที่แตกต่างกัน

	 ค�ำส�ำคัญ: การบัญชีบริหาร, วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

บทน�ำ
	 ปัจจุบันประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างทางเศรษฐกิจจากสาขาการเกษตรไปสู่

สาขาอุตสาหกรรมและบริการ การเปลี่ยนแปลง

ดังกล่าวส่งผลให้มีกิจการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม หรือธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

(Small and Medium Enterprises: SMEs) เพิม่มากข้ึน 

และได้กลายเป็นโครงสร้างพื้นฐานท่ีส�ำคัญของ

ระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย ตลอดจนมีบทบาท

ส�ำคัญต่อการพัฒนาประเทศ และช่วยกระตุ้นระบบ

เศรษฐกิจโดยรวมภายในประเทศให ้ เ ติบโต 

(ประหยดั  แซ่หลมิ, 2547) ส�ำหรบัภาคใต้มวีสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อมรวมท้ังส้ิน 360,883 ราย 

คิดเป็นร้อยละ 13.2 ของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมรวมท้ังประเทศ จังหวัดที่ มีจ�ำนวน

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมากที่สุด คือ 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ�ำนวน 54,666 ราย รองลงมา 

คือ จังหวัดนครศรีธรรมราช จ�ำนวน 53,115 ราย 

และจังหวัดสงขลา จ�ำนวน 49,214 ราย (ส�ำนักงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2556)

	 การพัฒนาหรือประกอบกิจการวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมให้ประสบผลส�ำเรจ็ได้น้ัน

ไม่ใช่เรื่องง่าย เนื่องจากวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมของไทยยงัมีปัญหาในหลาย ๆ  ด้าน ดังผล

การศกึษาวจิยัหลายฉบับทีไ่ด้ชีใ้ห้เหน็ว่า ปัญหาของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ประกอบด้วย 

ปัญหาด้านการตลาด ด้านเงินทุนและแหล่งเงินทุน 

ด้านการบัญชี ด้านแรงงาน และด้านการบริหาร

จดัการ (สมคิด  จาตุศรพีทิกัษ์, 2541; ดนัย เทยีนพฒุ, 

2542; ส�ำนกังานพาณิชย์จงัหวดัมหาสารคาม, 2543) 

ดังนั้น จึงได้มีการพัฒนาข้อมูลทางการบัญชีท่ีได้

มีการจดบันทึกไว้แล ้วมาใช้ เป ็นข้อมูลท่ีเป ็น

ประโยชน์ต่อผูบ้รหิารมากข้ึนและถอืเป็นศาสตร์หนึง่

ทางการบญัชทีีเ่รยีกว่า การบัญชบีรหิาร (Managerial 

Accounting)  ซ่ึงการบัญชบีรหิารจะเกีย่วข้องกับการ
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การใช้บัญชีบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
วีระวรรณ  ศิริพงษ์

รวบรวมข้อมูล การวเิคราะห์ข้อมูล และการรายงาน

ข้อมูลทางการเงิน เพื่อช่วยผู้บริหารในการวางแผน 

การควบคุม และการตัดสินใจต่าง ๆ ท�ำให้ผู้บริหาร

สามารถบริหารธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประสิทธิผล (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ์, สุภาพร  

เชิงเอี่ยม, ดวงมณี  โกมารทัต และ Bailes, 2543) 

การบัญชีบริหารจึงถือว่ามีความส�ำคัญอย่างมากต่อ

การประสบความส�ำเร็จของธุรกิจ เนื่องจากบัญชี

บริหารสามารถให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ

วางแผนธุรกิจ สามารถใช้ข้อมูลในอดีตส�ำหรับการ

วางแผนงานในอนาคต เป็นส่ือกลางในการเชือ่มโยง

ข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ  เพือ่ให้การบรหิารงาน

บรรลุเป้าหมายขององค์กรร่วมกันได้ ตลอดจน

ผู้บริหารสามารถน�ำข้อมูลทีไ่ด้จากการบญัชบีรหิาร

ไปใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์เพื่อเลือกหา

แนวทางปฏิบัติงานที่ดีท่ีสุดขององค์กรได้ อย่างไร

ก็ตาม ข้อมูลที่ได้จากการบัญชีบริหาร ต้องมีความ

เกี่ยวข้องกับปัญหาท่ีก�ำลังจะตัดสินใจ มีความ

ถูกต้อง ทันต่อเวลาในการน�ำไปใช้งาน มีความ

กระชับและเข้าใจได้ง่าย และต้องพิจารณาความ

คุม้ค่าของต้นทุนท่ีเสียไปกับการได้มาของข้อมูลด้วย 

(คมกฤช  ภาวศุทธินนท์ และสุภาภรณ์  คงสวัสดิ์, 

2554)

	 จากปัญหาของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมที่ยังมีจุดอ่อนในด้านการบริหารจัดการ

ต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านบัญชี รวมถึงจากประโยชน์

และความส�ำคญัของการบญัชบีรหิารข้างต้น ดังนัน้ 

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการใช้บัญชีบริหารของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา 

ซึ่งผลการศึกษาท่ีได้สามารถใช้เป็นแนวทางในการ

วางแผนและตัดสินใจเก่ียวกับการใช้บญัชบีริหาร ซึง่  

อาจเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและด�ำเนินธุรกิจ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไป

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพือ่ศึกษาการใช้บัญชบีรหิารของผูบ้รหิาร

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา

	 2. เพือ่ศึกษาปัญหาและอปุสรรคของการใช้

บัญชีบริหารของผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมจังหวัดสงขลา

	 3. เพือ่เปรยีบเทยีบการใช้บญัชบีรหิารของ

ผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัด

สงขลา ทีมี่สถานภาพ รปูแบบธุรกจิ ระยะเวลาในการ

ประกอบกิจการ และจ�ำนวนพนักงานแตกต่างกัน

	 กรอบแนวคิด

	 แนวคิดเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร และการ

ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	

	 การบัญชีบริหาร หมายถึง กระบวนการ

ในการระบุ การวัดผลงาน การสะสมข้อมูล การ

วิเคราะห์ การจัดเตรียม การตีความ และการติดต่อ

ส่ือสารข้อมูลทางการเงิน ซ่ึงฝ่ายบริหารบุคคล

ภายใน (Internal Users) ที่จะสามารถใช้ข้อมูลจาก

การบัญชีบริหารเพื่อการวางแผน การควบคุม และ

การประเมินผล ภายในกิจการ อันจะก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการใช้ทรัพยากรของกิจการ 

รวมท้ังมีความรับผิดชอบในการบริหารท่ีมีต่อ

เจ้าของกจิการ นอกจากนี ้การบัญชบีรหิารยงัมีหน้าที่

และความรับผิดชอบต่อการเสนอรายงานข้อมูล

ทางการเงินท่ีไม่ใช่กลุ่มผู้บริหารของกิจการอีกด้วย 

เช่น นกัลงทุน เจ้าหนี ้เป็นต้น (สมนึก  เอือ้จิระพงษ์พนัธ์, 

2552) ส�ำหรบัวตัถปุระสงค์ของการบญัชบีรหิารมี 5 

ประการ คือ 1) จัดหาข้อมูลเพื่อใช้ในการตัดสินใจ

และวางแผน 2) ช่วยผู ้บริหารในการก�ำกับและ

ควบคุมการด�ำเนินงานขององค์กร 3) กระตุ ้น

ผู ้บริหารและพนักงานให้ปฏิบัติงานให้บรรลุถึง

เป้าหมายขององค์กร 4) วัดผลการปฏิบัติงานของ

ผู้บริหาร พนักงาน และหน่วยงานย่อยภายในองค์กร 
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และ 5) ประเมินสถานะของกิจการเพื่อการแข่งขัน 

ซึ่งคมกฤช  ภาวศุทธินนท์ และสุภาภรณ์  คงสวัสดิ์ 

(2554) ได้ศึกษาการบัญชีบริหาร: บทบาทส�ำคัญใน

ฐานะเครื่องมือของผู ้น�ำองค์กรยุคใหม่ พบว่า 

การบัญชีบรหิารถอืว่ามีความส�ำคัญอย่างมากต่อการ

ประสบความส�ำเรจ็ของธุรกจิ เนือ่งจากบัญชบีริหาร

สามารถให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน

ธุรกิจ สามารถใช้ข้อมูลในอดีตส�ำหรับการวางแผน

ในอนาคต อีกท้ังยังเป็นส่ือกลางในการเชื่อมโยง

ข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้การบริหาร

งานบรรลุเป้าหมายขององค์กรร่วมกันได้ และ

สมเจตต์  ปันแก้ว (2556) ได้ศึกษาความต้องการใช้

ข้อมูลทางบัญชีบริหารของผู ้ประกอบการธุรกิจ

ก่อสร้างในอ�ำเภอเมืองเชียงใหม่ โดยใช้แนวคิด

หน้าที่ของผู้บริหารกับความต้องการข้อมูลทางการ

บัญชีบริหาร แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ

วางแผน ด้านการสั่งการ ด้านการควบคุม และด้าน

การตัดสินใจ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการ

ธุรกิจก่อสร้างส่วนใหญ่มีความต้องการใช้ข้อมูลทาง

บัญชีบริหารในระดับมาก เม่ือแบ่งความต้องการ

ใช้ข้อมูลทางบัญชีบริหารในแต่ละด้าน พบว่า ผู้

ประกอบการมีความต้องการใช้ข้อมูลทางบัญชี

บรหิารด้านการวางแผนอยูใ่นระดับมาก ซ่ึงข้อมูลที่

มีความต้องการ คือ วางแผนเป้าหมายทางการเงิน 

ส่วนด้านการส่ังการ ผู้ประกอบการมีความต้องการ

ใช้ข้อมูลทางบญัชบีรหิารอยูใ่นระดับมาก  ซ่ึงข้อมูล

ทีมี่ความต้องการ คือ สัง่การให้พนกังานมีวธีิปฏบัิติ

ทางภาษีให้ถูกต้อง ด้านการควบคุม ผู้ประกอบการ

มีความต้องการใช้ข้อมูลทางบัญชีบริหารในระดับ

ปานกลาง ซึง่ข้อมูลทีมี่ความต้องการ คอื การควบคมุ

เงินทุนหมุนเวียนภายในกิจการให้เหมาะสม ด้าน

การตัดสนิใจ ผูป้ระกอบการมีความต้องการใช้ข้อมูล

ทางบัญชีบริหารในระดับมาก ซ่ึงข้อมูลท่ีมีความ

ต้องการ คือ ตัดสินใจให้มีการจัดท�ำงบการเงินโดย

ให้มีการเปรียบเทียบข้อมูลปีก่อนกับปีปัจจุบัน จาก

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า

ความส�ำเร็จของการบริหารองค์กร ขึ้นอยู่กับความ

สามารถของผู้บริหารในการท�ำหน้าท่ีบริหารได้

อย่างสมบูรณ์ โดยท่ีความสมบูรณ์ในการท�ำหน้าท่ี

ทางการบรหิารจะอยูใ่นระดับใดกจ็ะขึน้อยูก่บัความ

พร้อม ตลอดจนความสามารถในการจัดหาและใช้

ข้อมูลได้ดมีากน้อยเพยีงไร ซ่ึงหน้าทีท่างการบรหิาร

ที่ส�ำคัญ ได้แก่ การวางแผน การสั่งการ การควบคุม 

และการตัดสินใจ การบัญชบีรหิารเป็นการน�ำเสนอ

ข้อมูลทางการบัญชี เพื่อให้ผู ้บริหารน�ำไปใช้

ประโยชน์ในการตัดสนิใจและวางแผนเกีย่วกบัการ

ด�ำเนินธุรกิจ ข้อมูลทางการบัญชีบริหารจึงมีความ

ส�ำคญั เพราะผูบ้รหิารต้องน�ำข้อมูลมาวเิคราะห์และ

พยากรณ์ วางแผนจัดการองค์กร ดังนั้น ผู้บริหาร

จ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคัญกับประสิทธิภาพการ

ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารเพื่อให้การด�ำเนินงาน

นั้น ๆ เป็นผลส�ำเร็จและถูกต้อง

  การใช้บัญชีบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและ   
  ขนาดย่อม
    - การบัญชีเพื่อการควบคุม
    - การบัญชีเพื่อการวางแผน
    - การบัญชีเพื่อการตัดสินใจ

  สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม
      - ต�ำแหน่ง  
      - อายุ  
      - ระดับการศึกษา
  รูปแบบธุรกิจ
  ระยะเวลาในการประกอบกิจการ
  จ�ำนวนพนักงาน

ตัวแปรตาม

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรอิสระ
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วิธีการวิจัย

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู้บริหาร

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา 

ท่ีด�ำเนินธุรกิจในปี พ.ศ.2556 จ�ำนวน 49,214 ราย 

(ส�ำนักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม, 

2556) ซึ่งน�ำมาค�ำนวณกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้สูตร

ของยาเมเน่ (Yamane, 1976) ได้กลุ่มตัวอย่าง 400 ราย 

และก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มอ�ำเภอ

ในจังหวัดสงขลาโดยวิธีก�ำหนดโควตา เนื่องจาก

กลุ่มตัวอย่างที่ท�ำการศึกษานี้มีท่ีอยู่กระจัดกระจาย

ในแต่ละพื้นที่ของจังหวัดสงขลา ซึ่งประกอบด้วย

อ�ำเภอต่าง ๆ  จ�ำนวน 16 อ�ำเภอ เพือ่ให้การเกบ็ข้อมูล

ครอบคลุมท้ังจังหวัดสงขลา ผู้วิจัยจึงได้กระจาย

การจัดเก็บไปยังอ�ำเภอต่าง ๆ ในจังหวัดสงขลาโดย

ก�ำหนดเป็นโควตา (Quota) ให้อ�ำเภอละ 25 ราย 

รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจ�ำนวน 400 ราย

	 เครื่องมือที่ใช ้ในการศึกษา คือ แบบ 

สอบถาม โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไป

ของผู ้ตอบแบบสอบถาม 2) ข ้อมูลท่ัวไปของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา 

3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้บัญชีบริหารของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา 

4) ปัญหาและอุปสรรคของการใช้บัญชีบริหารของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดสงขลา 

5) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้บัญชีบริหารของ

วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจงัหวดัสงขลา ซ่ึง

แบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรง

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ในการหาความตรงตามเนื้อหา 

(Content Validity) ผูว้จิยัน�ำเครือ่งมือท่ีได้พฒันาข้ึน 

ให้ผู้เชี่ยวชาญ ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ 

3 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและ

ความตรงตามเน้ือหา และน�ำมาหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกบัวตัถุประสงค์ (Index 

of Item Objective Congruence: IOC) (สุวิมล                

ติรกานนัท์, 2550) โดยให้ผูเ้ชีย่วชาญพจิารณาและมี

เกณฑ์การให้คะแนน จากนั้นจึงน�ำคะแนนที่ได้ 

มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อ

ค�ำถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์ เกณฑ์การพิจารณา

ผลการค�ำนวณค่าของ IOC คือ ถ้า IOC มีค่ามากกว่า

หรอืเท่ากบั 0.5 แสดงว่าข้อค�ำถามนัน้มคีวามเทีย่งตรง

ตามเนื้อหาสามารถน�ำไปใช้งานได้ และถ้า IOC ต�่ำ

กว่า 0.5 แสดงว่า ข้อค�ำถามนัน้ใช้ไม่ได้ ควรตัดทิง้ไป

หรือปรับปรุงใหม่ให้เหมาะสมข้ึน จากน้ันน�ำผล

การพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ มาปรับปรุงข้อค�ำถาม

ของแบบสอบถามน�ำมาหาค่าความตรงตามเนื้อหา

จากค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถาม 

วัตถุประสงค์ และนิยามศัพท์ท่ีก�ำหนด จากวิธีการ

หาค่า IOC (สุวิมล  ติรกานันท์, 2550) จากนั้นน�ำผล

การวเิคราะห์ไปใช้ในการปรบัปรงุข้อค�ำถามตามข้อ

เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญและทีป่รกึษางานวจิยั เพือ่

เตรยีมน�ำไปทดสอบก่อนท�ำการเกบ็ข้อมลูจรงิ (Try 

Out) โดยท�ำการหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของ

แบบสอบถาม กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมท่ีไม่ได้ถูกเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยน้ี 

แล้วน�ำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถามรายด้านและทั้งฉบับ โดยการหาค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 

2547) จากการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น พบว่า 

แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.898 นับว่า

แบบสอบถามมค่ีาความเชือ่ม่ันอยูใ่นระดับสงู ซ่ึงค่า

ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามที่มีค่าความเช่ือม่ัน 

0.20-0.40 ถือว่ามีความเชื่อม่ันระดับต�่ำ 0.41-0.60 

ถือว่ามีความเช่ือม่ันระดับปานกลาง 0.61- 0.80 

ถอืว่ามีความเชือ่ม่ันระดับค่อนข้างสงู และ 0.81-1.00 

ถอืว่ามีความเชือ่มัน่ระดับสูง (ประภาพร  เจรญิวงษ์-
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ตระกูล, 2548) การตรวจสอบความเชื่อม่ันของ

เครื่องมือการวิจัยเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า ค่า-

ความเชือ่ม่ันทีไ่ด้น้ัน ควรจะมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา

มากกว่า 0.70 (ยุทธ  ไกยวรรณ์, 2550) จากนั้นจึงน�ำ

แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและทดลองใช้

แล้ว ไปจดัท�ำแบบสอบถามฉบับสมบรูณ์ เพือ่น�ำไป

ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

ต่อไป

	 การเก็บข้อมูลใช้วิธีส่งแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย์ไปยังที่อยู่ของกลุ่มตัวอย่าง และให้กลุ่ม

ตัวอย่างตอบค�ำถามท้ังหมดในแบบสอบถามและ

ส่งกลับมายังผู้วิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่า

เฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และสถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐานและ

ความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม คือ 

สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบค่าเอฟ (F-Test) 

กรณีท่ีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ จะท�ำการ

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของ 

Least Significant Difference (LSD)

ผลการวิจัย

	 ลกัษณะท่ัวไปของกลุม่ตัวอย่าง พบว่า กลุม่

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 47.20 การศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็น

ร้อยละ 70.0 มีต�ำแหน่งงานเป็นกรรมการผู้จัดการ 

คิดเป็นร้อยละ 53.50 ลักษณะท่ัวไปของกิจการ

ส่วนใหญ่มีรูปแบบเป็นบริษัทจ�ำกัด คิดเป็นร้อยละ 

80.5 มีระยะเวลาที่ได้ประกอบธุรกิจ 16 ปีข้ึนไป 

คิดเป็นร้อยละ 46.50 มีจ�ำนวนพนักงาน 10-50 คน 

คิดเป็นร้อยละ 55.00 มีการใช้บัญชีบริหารโดยรวม

ทัง้ 3 ด้าน คอื ด้านการควบคมุ ด้านการวางแผน และ

ด้านการตัดสินใจ อยู่ในระดับมาก ( x = 3.61) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการใช้งานด้านการ

ควบคุมและด้านการวางแผนอยู่ในระดับมาก ส่วน

ด้านการตัดสินใจมีการใช้งานอยูใ่นระดับปานกลาง 

โดยมีการใช้งานด้านการควบคุมมากที่สุด ( x = 

3.69) รองลงมาคือ ด้านการวางแผน ( x = 3.65) และ

มีการใช้งานด้านการตัดสินใจน้อยที่สุด ( x = 3.49) 

การใช้ข้อมลูบัญชบีรหิารในด้านต่าง ๆ   สรปุได้ดงัน้ี 

1) ด้านการควบคุม มีการใช้งานด้านการควบคุมโดย

รวมในระดับมาก ( x = 3.69) โดยใช้ในการจัดท�ำงบ

ก�ำไรขาดทุนเพื่อเสนอผู ้บริหารแบบต้นทุนเต็ม

มากที่สุด ( x = 4.07) รองลงมาคือ การก�ำหนดราคา

ขายจากต้นทนุบวกส่วนเพิม่ ( x = 4.06) และทีมี่การ

ใช้งานน้อยที่สุด คือ การบริหารสินค้าคงเหลือแบบ

ทันเวลา (JIT) ( x = 3.32) 2) ด้านการวางแผน มีการ

ใช้งานด้านการวางแผนโดยรวมอยูใ่นระดับมาก ( x
= 3.65) โดยใช้เพือ่ก�ำหนดแนวทางการประมาณการ

รายรับ-รายจ่าย (ประมาณการงบก�ำไรขาดทุน) 

มากที่สุด ( x = 3.94) รองลงมาคือ เพื่อวางแผน

ก�ำหนดเป้าหมายด้านการเงนิ ( x = 3.76) และท่ีมีการ

ใช้งานน้อยทีสุ่ด คอื การประมาณการล่วงหน้าเกีย่วกบั

เงินสดที่จะได้รับและที่จะจ่าย (งบประมาณเงินสด) 

( x = 3.52) 3) ด้านการตัดสินใจ มีการใช้งานด้าน

การตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 

3.49) โดยใช้ในเรือ่งของการใช้ข้อมูลต้นทุนในการ

ตัดสินใจเพื่อก�ำหนดราคาขายมากท่ีสุด ( x = 3.80) 

รองลงมาคอื การวเิคราะห์จดุคุม้ทนุ ( x = 3.63) และ

ท่ีมีการใช้งานน้อยที่สุดคือ การตัดสินใจยกเลิก

สินค้าหรือหน่วยงาน ( x = 3.29)  

	 ปัญหาและอปุสรรคในการใช้บัญชบีรหิาร

ในกิจการ พบว่า การใช้บัญชีบริหารในกิจการมี

ปัญหาและอปุสรรคในการใช้งานในภาพรวมอยูใ่น

ระดับปานกลาง ( x = 2.51) โดยมีปัญหาและ
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อุปสรรคมากท่ีสุดคือ แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การบัญชีบริหารไม่ชัดเจน ( x = 2.76)  รองลงมาคือ 

ขาดการวางระบบบัญชีที่ชัดเจน ( x = 2.74) และที่มี

ปัญหาและอุปสรรคน้อยที่สุด คือ ผู ้บริหารไม่

สนับสนุนและไม่เห็นความส�ำคัญของการบัญชี

บริหาร ( x = 1.88)

	 ผลการเปรียบเทียบการใช้บญัชบีรหิารของ

ผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัด

สงขลา จ�ำแนกตามสถานภาพ และลักษณะท่ัวไป

ของกิจการ (ดังตารางที่ 1) สรุปได้ดังนี้ 

	 1. ผู้บริหารท่ีมีต�ำแหน่งต่างกันมีการใช้

บัญชีบริหารในกิจการด้านการควบคุม ด้านการ

วางแผน และด้านการตัดสินใจแตกต่างกัน เม่ือ

เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ สรุปได้ดังนี้ 

	 1.1 ด้านการควบคมุ หุน้ส่วนผูจั้ดการมีการ

ใช้บัญชีบริหารด้านการควบคุมมากกว่าต�ำแหน่ง

งานอืน่ทกุกลุม่ และต�ำแหน่งงานอืน่ ๆ  มีการใช้บัญชี

บริหารด้านการควบคุมน้อยกว่าต�ำแหน่งงานอื่น ๆ 

ทุกต�ำแหน่ง 

	 1.2 ด้านการวางแผน หุน้ส่วนผูจั้ดการมีการ

ใช้บัญชีบริหารด้านการวางแผนมากกว่าต�ำแหน่ง

งานอืน่ทกุกลุม่ และต�ำแหน่งงานอืน่ ๆ  มีการใช้บัญชี

บริหารด้านการวางแผนน้อยกว่าต�ำแหน่งงานอื่น ๆ  

ทุกต�ำแหน่ง  

	 1.3 ด้านการตัดสินใจ เจ้าของกิจการและ

กรรมการผู ้จัดการมีการใช้บัญชีบริหารด้านการ

ตัดสนิใจมากกว่าหุน้ส่วนผูจ้ดัการ และต�ำแหน่งงาน

อืน่ ๆ  มีการใช้บญัชบีรหิารด้านการตัดสินใจน้อยกว่า

ต�ำแหน่งงานอื่น ๆ ทุกต�ำแหน่ง  

	 2. รปูแบบของกจิการต่างกนัมีการใช้บัญชี

บริหารในกิจการด้านการควบคุม ด้านการวางแผน 

และด้านการตัดสินใจแตกต่างกัน เม่ือเปรียบเทียบ

ความแตกต่างเป็นรายคู่ (ดังตารางที่ 2) สรุปได้ดังนี้ 

	 2.1 ด้านการควบคุม ห้างหุ้นส่วนสามัญ/

จ�ำกัด และบรษิทัมหาชนจ�ำกดั มีการใช้บญัชบีรหิาร

ด้านการควบคมุมากกว่ากจิการเจ้าของคนเดียวและ

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหารในกิจการ จ�ำแนกตามต�ำแหน่งงานของผู้บริหาร

การใช้บัญชีบริหารในกิจการ

เจ้าของ
กิจการ

กรรมการผู้
จัดการ

หุ้นส่วนผู้
จัดการ

ต�ำแหน่งงาน
อื่น ๆ

F p-value

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ด้านการควบคุม 3.62 0.89 3.69 0.39 4.11 0.39 3.25 0.43 17.87 0.000***

2. ด้านการวางแผน 3.64 0.68 3.69 0.41 3.86 0.54 3.14 0.63 14.57 0.000***

3. ด้านการตัดสินใจ 3.71 0.84 3.50 0.58 3.68 0.56 2.60 0.65 27.38 0.000***

*** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001

บริษัทจ�ำกัด โดยบริษัทมหาชนจ�ำกัด มีการใช้บัญชี

บรหิารด้านการควบคมุมากทีสุ่ด และกจิการเจ้าของ

คนเดียวมีการใช้บัญชีบริหารด้านการควบคุมน้อย

ที่สุด

	 2.2 ด้านการวางแผน ห้างหุ้นส่วนสามัญ/

จ�ำกดั และบรษิทัมหาชนจ�ำกดั มีการใช้บญัชบีรหิาร

ด้านการวางแผนมากกว่ากจิการเจ้าของคนเดียวและ

บริษัทจ�ำกัด โดยห้างหุ้นส่วนสามัญ/จ�ำกัด มีการใช้
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บัญชีบริหารด้านการวางแผนมากท่ีสุด และบริษัท

จ�ำกัด มีการใช้บัญชีบริหารด้านการวางแผนน้อย

ที่สุด 

	 2.3 ด้านการตัดสินใจ ห้างหุ้นส่วนสามัญ/

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหารในกิจการ จ�ำแนกตามรูปแบบของกิจการ

การใช้บัญชีบริหาร

เจ้าของ
คนเดียว

ห้างหุ้นส่วน
สามัญ/จ�ำกัด บริษัทจ�ำกัด บริษัทมหาชน

จ�ำกัด
F p-value

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ด้านการควบคุม 3.59 0.85 4.42 0.81 3.67 0.39 4.90 0.00 11.44 0.000***

2. ด้านการวางแผน 3.66 0.82 4.54 0.76 3.61 0.43 4.40 0.00 15.51 0.000***

3. ด้านการตัดสินใจ 3.81 0.93 4.27 0.96 3.39 0.61 4.89 0.00 15.67 0.000***

*** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001

จ�ำกดั และบรษิทัมหาชนจ�ำกดั มีการใช้บญัชบีรหิาร

ด้านการตัดสนิใจมากกว่ากจิการเจ้าของคนเดียวและ

บริษัทจ�ำกัด โดยบริษัทมหาชนจ�ำกัด มีการใช้บัญชี

บริหารด้านการตัดสินใจมากที่สุด และบริษัทจ�ำกัด 

มีการใช้บัญชีบริหารด้านการตัดสินใจน้อยที่สุด 

	 3. ผลการเปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหาร 

จ�ำแนกตามระยะเวลาที่ได้ประกอบธุรกิจ พบว่า   

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่มีระยะเวลาที่

ได้ประกอบธุรกิจต่างกันมีการใช้บัญชีบริหารใน

กจิการด้านการวางแผน  และด้านการตัดสินใจท่ีแตก

ต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (ดัง

ตารางที่ 3) สรุปได้ดังนี้ 

	 3.1 ด ้านการวางแผน ระยะเวลาท่ีได้

ประกอบธุรกิจ 5-10 ปี มีการใช้บัญชบีรหิารด้านการ

วางแผนมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ ทุกกลุ่ม โดยธุรกิจท่ีมี

ระยะเวลาที่ได้ประกอบธุรกิจ 5-10 ปี มีการใช้บัญชี

บรหิารด้านการวางแผนมากทีส่ดุ และทีม่รีะยะเวลา

ท่ีได้ประกอบธุรกจิ 16 ปีข้ึนไป มีการใช้บญัชบีริหาร

ด้านการวางแผนน้อยที่สุด

	 3.2 ด้านการตัดสินใจ ระยะเวลาที่ได้

ประกอบธุรกิจ 5-10 ปี มีการใช้บัญชบีรหิารด้านการ

ตัดสินใจมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ ทุกกลุ่ม โดยธุรกิจท่ีมี

ระยะเวลาที่ได้ประกอบธุรกิจ 5-10 ปี มีการใช้บัญชี

บรหิารด้านการตัดสนิใจมากท่ีสุด และท่ีมีระยะเวลา

ทีไ่ด้ประกอบธุรกจิ 16 ปีข้ึนไป มีการใช้บญัชบีรหิาร

ด้านตัดสินใจน้อยที่สุด 

	 4. ผลการเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชี

บริหาร จ�ำแนกตามจ�ำนวนพนักงานของกิจการ 

พบว่า วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่มี

จ�ำนวนพนักงานที่ต่างกันมีการใช้บัญชีบริหารใน

กิจการด้านการควบคุม ด้านการวางแผน และด้าน

การตัดสินใจที่แตกต่างกัน เม่ือเปรียบเทียบความ

แตกต่างเป็นรายคู่ (ดังตารางที่ 4) สรุปได้ดังนี้ 

	 4.1 ด้านการควบคุม ธุรกิจที่มีจ�ำนวน

พนักงาน 101 คนข้ึนไป มีการใช้บัญชีบริหารด้าน

การควบคุมมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ ทุกกลุ่ม โดยธุรกิจที่

มีจ�ำนวนพนักงาน 101 คนข้ึนไป มีการใช้บัญชี

บริหารด้านการควบคุมมากท่ีสุด และธุรกิจท่ีมี

จ�ำนวนพนักงานต�่ำกว่า 10 คน มีการใช้งานบัญชี

บริหารด้านการควบคุมน้อยที่สุด 
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วีระวรรณ  ศิริพงษ์

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหารในกิจการ จ�ำแนกตามระยะเวลาที่ได้ประกอบธุรกิจ 

การใช้บัญชีบริหาร
ต�่ำกว่า 5 ปี 5 – 10 ปี 11 – 15 ปี 16 ปีขึ้นไป

F p-value
x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ด้านการควบคุม 3.77 0.76 3.65 0.81 3.57 0.57 3.71 0.43 1.658 0.175

2. ด้านการวางแผน 3.81 0.60 4.01 0.61 3.55 0.40 3.53 0.52 13.78 0.000***

3. ด้านการตัดสินใจ 3.64 0.91 3.93 0.71 3.48 0.38 3.31 0.97 11.86 0.000***

*** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 4.2 ด้านการวางแผน ธุรกิจที่มีจ�ำนวน

พนักงาน 10-50 คน และ 51-100 คน มีการใช้บัญชี

บริหารด้านการวางแผนมากกว่าธุรกิจท่ีมีจ�ำนวน

พนักงานต�ำ่กว่า 10 คน และจ�ำนวนพนักงาน 101 คน

ขึน้ไป โดยธุรกจิทีมี่จ�ำนวนพนกังาน 10-50 คน และ 

51-100 คน มีการใช้บัญชีบริหารด้านการวางแผน

มากท่ีสดุ และธุรกจิทีมี่จ�ำนวนพนกังาน 101 คนขึน้ไป 

มีการใช้บัญชีบริหารด้านการวางแผนน้อยที่สุด

	 4.3 ด้านการตัดสินใจ ธุรกิจที่มีจ�ำนวน

พนักงาน 10-50 คน มีการใช้บัญชีบริหารด้านการ

ตัดสินใจมากกว่าธุรกิจที่มีจ�ำนวนพนักงาน 51-100 

คน และจ�ำนวนพนักงาน 101 คนขึ้นไป ส่วนธุรกิจ

ท่ีมีจ�ำนวนพนักงานต�่ำกว่า 10 คน มีการใช้บัญชี

บริหารด้านการตัดสินใจมากกว่าธุรกิจท่ีมีจ�ำนวน

พนกังาน 51-100 คน  โดยธุรกจิท่ีมีจ�ำนวนพนกังาน 

10-50 คน มีการใช้บัญชีบริหารด้านการตัดสินใจ

มากที่สุด และธุรกิจที่มีจ�ำนวนพนักงาน 51-100 คน 

มีการใช้บัญชีบริหารด้านการตัดสินใจน้อยที่สุด

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหารในกิจการ จ�ำแนกตามจ�ำนวนพนักงานของกิจการ 

การใช้บัญชีบริหาร
ต�่ำกว่า 10 คน 10 – 50 คน 51 – 100  คน 101 คนขึ้นไป

F p-value
x S.D. x S.D. x S.D. x S.D.

1. ด้านการควบคุม 3.41 1.01 3.66 0.58 3.64 0.38 3.92 0.39 7.767 0.000***

2. ด้านการวางแผน 3.51 0.73 3.74 0.54 3.74 0.27 3.44 0.58 7.623 0.000***

3. ด้านการตัดสินใจ 3.59 0.83 3.61 0.77 3.16 0.59 3.37 0.48 7.559 0.000***

*** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

การอภิปราย
	 ผลการศึกษาครัง้น้ี มีประเด็นท่ีสามารถน�ำ

มาอภิปรายผลได้ดังนี้

	 1. ผลการศึกษาพบว่า วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมจังหวัดสงขลา มีการใช้บัญชีบริหาร

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับมนูญชัย  

ธีระอกนิษฐ์ (2552) ที่พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตภาคตะวันออก



68

วารสารหาดใหญ่วชิาการ 15(1) ม.ค. - ม.ิย. 2560
Hatyai Academic Journal 15(1) Jan - Jun 2017

เฉยีงเหนอืมีการประยุกต์ใช้การบญัชบีริหารโดยรวม

อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ วิมลพรรณ  

เลาหเจริญยศ (2553) และสมเจตต์  ปันแก้ว (2556) 

ท่ีพบว่า ผู้บริหารมีความต้องการในการใช้ข้อมูล

ทางบัญชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็น

เพราะว่าปัจจัยหน่ึงท่ีมีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จ

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม คือ ความรู้

และความสามารถของการบริหารจัดการ และการ

บรหิารงานท่ีมีประสิทธิภาพของผูบ้รหิารโดยเฉพาะ

การวางแผน การควบคุม และการตัดสินใจที่ดี 

(ประหยัด  แซ่หลิม, 2547) ประกอบกับปัจจุบันเป็น

ยุคของการค้าไร้พรมแดน ธุรกิจต่าง ๆ จะต้อง

ปรับเปล่ียนการบรหิารให้เหมาะกบัสภาพแวดล้อม

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากและต้องพร้อมต่อการ

แข่งขัน ผู้บริหารธุรกิจมีความต้องการข้อมูลและ

ข่าวสารที่มากข้ึน เพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ในการ

บริหารงาน การตัดสินใจและการวางแผนเกี่ยวกับ

การด�ำเนินธุรกิจ (วลัลภ  บวัชมุ, 2552) ดังนัน้ จงึเป็น

ส่ิงส�ำคัญอย่างมากส�ำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมท่ีจะต้องปรับปรุงระบบข้อมูลเพื่อการ

บริหารจัดการ ซ่ึงสามารถน�ำเสนอข้อมูลเหล่านั้น

ให้ฝ่ายบริหารเพื่อใช้ในการวางแผน การควบคุม 

และประกอบการตัดสินใจได้ ท�ำให้ผู ้บริหาร

สามารถบริหารธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประสิทธิผล (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ์ และคณะ, 

2543; เบญจมาศ  อภสิิทธ์ิภญิโญ, 2546) ความส�ำเรจ็

ของการปฏบัิติทางบัญชบีรหิารมีผลกระทบเชงิบวก

ต่อประสิทธิผลของการวางแผน การตัดสินใจท่ีดี 

การบรรลุเป ้าหมายในการควบคุม ตลอดจน

ประสิทธิภาพขององค์กรและผลการด�ำเนินงาน 

(สธีุรา  ทิพย์ววิฒัน์พจนา, พทิรู  กาญจนพนัธ์, สุขเกษม  

ลางคุลเสน, ณัฐนันท์  ฐิติยาปราโมทย์, และอนุรักษ์  

อาทิตย์กวิน, 2555)  

	 2. การใช้บัญชีบริหารเป็นรายด้าน พบว่า 

มีการใช้งานด้านการควบคุมและด้านการวางแผน

อยูใ่นระดับมาก โดยมกีารใช้งานในด้านการควบคมุ

มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการวางแผน ซึ่งขัดแย้ง

กับสารทูล  บัวขาว (2549) ที่พบว่า นักบัญชีธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมเห็นด้วยกับการประยุกต์

ใช้การบัญชีบริหารด้านการควบคุม และด้านการ

วางแผน อยู่ในระดับปานกลาง  แต่สอดคล้องกับ

มนญูชยั  ธีระอกนษิฐ์ (2552) ท่ีพบว่า ผูป้ระกอบการ

ธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือเห็นด้วยกับการมีประสิทธิภาพการ

ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารด้านการวางแผน และ

ด้านการควบคุม ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า ใน

ทางปฏบิติัการวางแผนและการควบคมุ มีความเกีย่ว

พันกันอย่างลึกซ้ึงยากท่ีจะแยกออกจากกัน ในการ

บริหารนั้นมุ่งประเด็นความสนใจท้ังช่วงของการ

วางแผนและการควบคุมจะช่วยให้การวิเคราะห์

ง่ายขึ้น ซึ่งการวางแผนจะเป็นการก�ำหนดเป้าหมาย

และแนวทางในการด�ำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ส่วนการควบคุมนั้นเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริม

หรือสนับสนุนแผนท่ีได้วางไว้และมีการใช้ข้อมูล

ย้อนกลับ เพื่อช่วยในการบรรลุเป้าหมาย ข้อมูล

ย้อนกลับเป็นส่วนท่ีมีความส�ำคัญต่อข้ันตอนการ

วางแผนและการควบคุม การวางแผนจะเป็นตัว

ก�ำหนดการด�ำเนินการ เป็นตัวที่ท�ำให้เกิดข้อมูล

ย้อนกลับ และข้อมูลย้อนกลับเป็นตัวผลักดันให้มี

การวางแผนต่อไป

	 3. การใช้บัญชีบริหาร ด้านการตัดสินใจ มี

การใช้งานอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับ

สารทูล  บัวขาว (2549) และมนูญชัย  ธีระอกนิษฐ์ 

(2552) ทีพ่บว่า นกับญัชธุีรกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อมในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เห็นด้วยกับ

การประยกุต์ใช้การบัญชบีรหิารด้านการตัดสินใจใน
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ระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะว่า การตัดสินใจนั้น 

เป็นเรื่องของการเลือกแนวทางปฏิบัติหรือแนวทาง

แก้ไขปัญหาที่ดีที่สุดจากหลาย ๆ ทางเลือก การ

ตัดสินใจท่ีดีนั้นจึงต้องอาศัยข้อมูลและข่าวสารที่

ถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา และตรงประเด็น ดังนั้น 

การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล

นั้น จึงไม่อาจใช้เฉพาะข้อมูลการบัญชีบริหารเพียง

อย่างเดียว จ�ำเป็นท่ีจะต้องอาศัยข้อมูลทีเ่กีย่วข้องกบั

ธุรกิจในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ

หรอืเชงิปรมิาณ ตลอดจนข้อมูลด้านอืน่ ๆ  และข้อมูล

จากหลาย ๆ แหล่ง เช่น ข้อมูลข่าวสารจากภายนอก 

ข้อมูลจากหน่วยราชการ ข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต 

ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 

ข้อมูลทางการตลาด เป็นต้น อย่างไรก็ตามการ

ตัดสินใจของผู้บริหาร โดยใช้ข้อมูลทางการบัญชี

บริหาร มักจะพบกับปัญหามากในการใช้ข้อมูล 

ท�ำให้การตัดสินใจมีความเส่ียง ซ่ึงความเสีย่งดังกล่าว

อาจเกิดจากตัวข้อมูล วธีิการในการเสนอข้อมูล และ

ผลกระทบจากปัจจัยภายนอก เช่น ภาวะเศรษฐกิจ 

การเมือง กฎหมาย เป็นต้น ดังนั้น การที่ผู้บริหารจะ

ใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารเพื่อการตัดสินใจ ก็

ควรให้ความระมัดระวงัและพจิารณาอย่างรอบคอบ

ในลักษณะของข้อมูล ได้แก่ ความแน่นอนของ

ข้อมูล ความทันสมัยของข้อมูล ความเชื่อถือได้ของ

ข้อมูลเชิงคุณภาพ และความเกี่ยวข้องของข้อมูล 

นอกจากนี้ การตัดสินใจยังขึ้นอยู่กับประสบการณ์

ของผู้บริหาร ซึ่งถ้าผู้บริหารไม่มีประสบการณ์หรือ

ไม่มีความเชี่ยวชาญแล้ว ก็จะมีความล�ำบากในการ

ตัดสนิใจในการด�ำเนินงาน จ�ำเป็นต้องได้ข้อมูลจาก

การบัญชีบริหารและจากแหล่งอื่น ๆ ซึ่งข้อมูลที่ได้

ต้องเป็นข้อมูลท่ีถูกต้อง ทนัต่อเวลา และตรงประเด็น

ที่ต้องตัดสินใจ ซ่ึง Hilton (1999) ได้กล่าวว่า 

กิจกรรมของงานบญัชบีรหิาร มีวตัถปุระสงค์หน่ึงที่

ส�ำคัญ คือ การจัดหาข้อมูลเพื่อใช้ในการตัดสินใจ 

และการตัดสินใจในปัญหาท่ีส�ำคัญทัง้หมด ผูบ้รหิาร

จ�ำเป็นต้องใช้ข้อมูลท่ีเช่ือถือได้จากข้อมูลของการ

บัญชีบริหาร 

	 4. การใช้บัญชีบริหารในกิจการ มีปัญหา

และอุปสรรคในการใช้งานในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง ซึ่งการใช้งานบัญชีบริหารที่มีปัญหาและ

อุปสรรคมากท่ีสุด คือ แนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับ

การบัญชบีรหิารไม่ชดัเจน รองลงมาคอื ขาดการวาง

ระบบบัญชีที่ชัดเจน ซ่ึงสอดคล้องกับสารทูล  

บัวขาว (2549) ที่พบว่า นักบัญชีธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม เหน็ว่าการประยกุต์ใช้บญัชบีรหิารมี

ปัญหาและอุปสรรคโดยรวมและรายด้านอยู ่ใน

ระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะว่า ธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม มีความเชื่อว่า วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดเล็ก เป็นธุรกิจขนาดเล็ก จึงไม่มีความ

จ�ำเป็นทีจ่ะต้องมุ่งเน้นในเรือ่งของการวางระบบการ

บัญชี และการวางแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับบัญชี

บริหารมากนัก นอกจากนี้ ยังอาจเกิดจากปัญหา

เกี่ยวกับต้นทุนในการจัดตั้งระบบบัญชีการเงินและ

บัญชีบริหาร การขาดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง

เกี่ยวกับประโยชน์และการน�ำข้อมูลบัญชีมาใช้ใน

การบริหารจัดการธุรกิจ และมีข้อจ�ำกัดของขนาด

ธุรกิจ จึงนับเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ท�ำให้ขาดแรง

จงูใจในการทีจ่ะลงทนุเพือ่ระบบบญัชแีละแนวทาง

ปฏบิติัทางบัญชบีรหิาร (ณภทัร  วไิลสกลุยง, 2553)  	

	 5. ผู ้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม จังหวัดสงขลา มีการใช้บัญชีบริหาร

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้านพบว่า มี

การใช้งานด้านการควบคุมและด้านการวางแผน

อยู่ในระดับมาก และด้านการตัดสินใจมีการใช้

งานอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการใช้งานใน

ด้านการควบคุมมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการ
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วางแผน และด้านการตัดสินใจ ตามล�ำดับ ส่วน

ปัญหาและอุปสรรคของการใช้บัญชีบริหารใน

กิจการ พบว่า มีปัญหาและอุปสรรคการใช้งาน

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 ผลการเปรียบเทียบการใช้บัญชีบริหาร

ของผูบ้รหิารวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

จังหวัดสงขลา พบว่า ผู้บริหารวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม ที่มีต�ำแหน่ง อายุ รูปแบบ

ของกิจการ และจ�ำนวนพนักงานที่ต่างกันมีการ

ใช้บัญชีบริหารในกิจการด้านการควบคุม ด้าน

การวางแผน และด้านการตัดสินใจแตกต่างกัน 

ส�ำหรับผู้บริหารท่ีมีระดับการศึกษาท่ีต่างกันมี

การใช้บญัชบีรหิารด้านการควบคมุ และด้านการ

วางแผนที่แตกต่างกัน และวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม ทีมี่ระยะเวลาทีไ่ด้ประกอบธุรกจิ

ทีต่่างกนัมกีารใช้บญัชีบรหิารในกจิการด้านการ

วางแผน และด้านการตัดสินใจที่แตกต่างกัน

	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย

	 1.  ผูบ้รหิารวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อม ควรให้ความส�ำคัญในการปรบัปรงุหรอืจดัวาง

ระบบบัญชีและแนวปฏิบัติด้านบัญชีบริหารให้มี

ความชัดเจน และเหมาะสมกับลักษณะการด�ำเนิน

ธุรกิจขององค์กร เพื่อให้ได้ข้อมูลทางการบัญชี

บริหารท่ีถูกต้อง เหมาะสม เชื่อถือได้ และเป็น

ประโยชน์ต่อการวางแผน การควบคุม และการ

ตัดสินใจ

	 2. ผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อม ควรเน้นให้บุคลากรเห็นถึงความส�ำคัญของ

คุณภาพข้อมูลทางการบัญชีบริหาร โดยเฉพาะผู้ที่

มีหน้าท่ีในการเก็บรวบรวมข้อมูล และผู้ที่มีหน้าที่

ในการจดัท�ำและน�ำเสนอข้อมูลทางการบัญชบีริหาร 

เพือ่ให้ข้อมูลทางการบัญชบีรหิารทีจ่ดัท�ำข้ึนมคีวาม

น่าเชือ่ถอื สามารถตอบสนองและเป็นประโยชน์ต่อ

การน�ำไปใช้งานของผู้บริหารได้เป็นอย่างดี 

	 3. จดัอบรมและพฒันานักบัญชขีองกจิการ

ให้มีความรู้ความเข้าใจในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการ

บัญชีบรหิารให้มากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ การอบรม

ความรู้เพิ่มเติมในด้านการวิเคราะห์ การจัดท�ำ และ

การน�ำเสนอข้อมูลทางบัญชี เพื่อให้นักบัญชีได้มี

ความรู้ ความเข้าใจ และมีความมั่นใจต่อการน�ำ

ความรู ้ไปใช้ได้อย่างถูกต้องและเกิดประโยชน์

สูงสุด 

	 4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ควรให้การ

สนับสนุนและให้ความรู้ในการจัดท�ำและประยุกต์

ใช้ข้อมูลทางการบัญชี เพื่อให้บริการแก่วิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม โดยเฉพาะวิสาหกิจ

ขนาดย่อมท่ีมีงบประมาณในการจัดจ้างบุคลากร

จ�ำกัด

	 5. สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงานที่

เก่ียวข้องกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ควรมีบทบาทในการเผยแพร่ความรู้ด้าน

การประยุกต์ใช้ การจัดท�ำข้อมูลบัญชีบริหาร และ

การน�ำเสนอข้อมูลบัญชบีรหิารให้แก่ผูป้ระกอบการ

หรือบุคลากรด้านบัญชีของกิจการให้มากขึ้นใน

หลากหลายช่องทาง เช่น การจัดอบรมเชงิปฏบิติัการ 

การจัดต้ังศูนย์ให้ค�ำปรึกษาทางธุรกิจ การจัดอบรม

ระยะสั้น การจัดทีมที่ปรึกษาด้านบัญชี และการ 

กระจายความรู ้ผ ่านสื่อต่าง ๆ เช ่น โทรทัศน์ 

อินเตอร์เน็ต เป็นต้น

	 6. สถาบันการศึกษา ควรจัดการเรียนการ

สอนในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการบัญชีบริหารท้ังด้าน

ทฤษฎแีละด้านการฝึกปฏบิติังานจรงิให้มากข้ึน โดย

เน้นการน�ำความรูไ้ปใช้ได้จรงิในสถานประกอบการ 
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ผลกระทบของสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

บัญชีในมหาวิทยาลัยในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพการท�ำงาน

The effects of southern Thailand universities’ accounting lecturers’ 
competency in reference to the international education standards on 
working effectiveness

มัทนชัย  สุทธิพันธุ์1*, เสาวคนธ์  กลิ่นนาวี2, ศิริกาญจน์  ชวลิตสิทธิกุล2, สุภาทิพย์  บุญภิรมย์2, และ

สุดารัตน์  มะดีเย๊าะ2

Muttanachai Suttipun1*, Saowakhon Klinnawee2, Sirikan Chawalitsittikul2, Supathip 
Boonphirom2, and Sudarat Madiyoh2

Abstract
	 This study aims to investigate the level of competency in reference to the international education 
standards for accounting professionals and the level of working effectiveness of accounting lecturers 
working in southern Thailand universities, and to test the effect of their competency on the working 
effectiveness. 
	 The population used in this study is accounting lecturers from universities in southern Thailand. 
Descriptive analysis and multiple regressions are used to analyze the data. The results reveal that the level 
of working effectiveness of the accounting lecturers in southern Thailand is at high level (3.97), while the 
level of all competencies, consisting of ethics (4.14), learning (4.19), skill (3.81), relations (4.09), and analysis 
(3.82), are also at high level. Moreover, there is a significantly positive effect of skill competency, analysis 
competency, and ethical competency on the level of their working effectiveness.

 	 Keywords: the International Education Standards, working effectiveness, accounting lecturers
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บทคัดย่อ
	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการศึกษาระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศส�ำหรับอาจารย์สาขาการบัญชีและระดับประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชีระดับอุดมศึกษาภาค

ใต้ และทดสอบผลกระทบของสมรรถนะตามมาตรฐานการศกึษาระหว่างประเทศของอาจารย์บัญชใีนมหาวทิยาลยั

ในภาคใต้ต่อประสิทธภิาพการท�ำงาน ประชากรในการศกึษา คอื อาจารย์บัญชจีากมหาวทิยาลยัในภาคใต้ วเิคราะห์

ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงพหุ ผลการศึกษา พบว่า ระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชีในภาคใต้อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 3.97 ส่วนสมรรถนะด้านจริยธรรม อยู่

ในระดับสูง เท่ากับ 4.14 ด้านการเรียนรู้ อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 4.19 ด้านทักษะ อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 3.81 ด้าน

ความสัมพันธ์ อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 4.09 และด้านการวิเคราะห์ อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 3.82 นอกจากนี้ ผลการ

ศึกษา พบว่า สมรรถนะด้านทักษะ สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ และสมรรถนะด้านจริยธรรมมีผลกระทบเชิงบวก

อย่างมีนัยส�ำคัญกับประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชีภาคใต้

	 ค�ำส�ำคัญ: มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ, ประสิทธิภาพการท�ำงาน, อาจารย์บัญชี

บทน�ำ
	 ส่วนส�ำคัญของการประสบความส�ำเรจ็ของ

องค์กรมาจากการท�ำงานอย่างหนักของพนักงาน

ในองค์กรเพื่อเป้าหมายสูงสุด โดยพนักงานถือเป็น

ทรัพยากรที่ส�ำคัญท่ีสุดขององค์กร ดังนั้น การที่

องค์กรประกอบไปด้วยพนักงานที่มีประสิทธิภาพ

ในการท�ำงานจะเป็นส่วนส�ำคญัและยิง่ท�ำให้องค์กร

ประสบความส�ำเรจ็อย่างรวดเร็วและย่ังยืน การท�ำให้

คนในองค์กรทุกกลุ่มมีประสิทธิภาพการท�ำงาน

สูงสุด คือ การพัฒนาสมรรถนะหรือความสามารถ

สูงสุด กลุ่มบุคลากรด้านการบัญชีก็เช่นกัน สภา

วิชาชีพการบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์มีการ

ก�ำหนดสมรรถนะหรอืความสามารถให้กบับุคลากร

ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งประกอบด้วยสมรรถนะ

หลัก 5 ด้าน คือ ด้านจริยธรรมผู้ประกอบวิชาชีพ

การบัญชี ด้านการเรียนรู้ ด้านทักษะ ด้านความ

สัมพันธ์บุคคล และด้านการวิเคราะห์ (สภาวิชาชีพ

บัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์, 2555) นอกจากนี้ 

เน่ืองจากวิชาชีพบัญชีเป็นหนึ่งในวิชาชีพที่ต้องมี

การเปลี่ยนแปลงเพื่อเตรียมตัวรองรับการเป็น

ส่วนหนึ่งในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในปี พ.ศ.

2558 และมีการปรับปรุงเพื่อปรับมาตรฐานให้

สอดคล้องกบับรบิทของประชาคมอาเซยีน โดยการ

เปลี่ยนแปลงดังกล่าวท�ำให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี

ต้องปรบัตัวให้สอดรบักบัการเปลีย่นแปลงท่ีเกดิข้ึน 

โดยหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญ คือ การที่สภา

วิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ได้ก�ำหนด

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส�ำหรับผู ้

ประกอบวชิาชพีบัญช ีเพือ่เป็นการพฒันาบุคลากรผู้

ประกอบวิชาชีพบัญชีให้มีสมรรถนะและความ

สามารถทัดเทียมกับประเทศสมาชิกประชาคม

อาเซียน และเตรยีมพร้อมเพือ่การแข่งขันท่ียิง่รนุแรง

ขึ้น โดยผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีหมายรวมถึง

บุคลากรในสาขาการบัญชีทุกกลุ่ม อาทิ นักเรียน

นักศึกษาบัญชี อาจารย์บัญชี ผู้จัดท�ำบัญชี ผู้สอบ

บญัช ีและหน่วยงานก�ำกบัดูแลต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง เช่น 

สภาวชิาชพีการบญัชฯี กรมพฒันาธุรกจิการค้า และ
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

กรมสรรพากร เป็นต้น

	 อย่างไรก็ตาม การทดสอบอิทธิพลของ

สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชต่ีอประสิทธิภาพ

การท�ำงานถกูจ�ำกดัจากการศึกษาทีเ่กีย่วข้องในอดีต

ตามกลุ่มที่การศึกษาต้องการ เช่น กลุ่มผู้จัดท�ำบัญชี 

(มัทนชัย  สุทธิพันธุ์, สุนิสา  สุขสวัสด์ิ, อนัญญา  

มาเจริญ, อมรรัตน์  เธียรพิทยามาศ, อรรณธิรา  

คงยาง, กนกนันท์  จุลเทพ, และสุดารัตน์  ไชยชนะ, 

2557) กลุ ่มนักเรียนนักศึกษาบัญชี (อัครวัฒน์   

รวีย์ชชานนท์ และศิลปพร  ศรีจั่นเพชร, 2556; 

มัทนชยั  สุทธิพนัธ์ุ และคณะ, 2557) และกลุม่ผูส้อบ

บัญชี (เยาวลักษณ์  สุขวิบูลย์, 2549) แต่ไม่มีงานวิจัย

ใดท่ีท�ำการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างของอาจารย์

บัญชี ท�ำให้ไม่สามารถมีข้อสรุปเก่ียวกับระดับ

สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

และระดับประสิทธิภาพในการท�ำงาน รวมทั้ง ยัง

ไม่มีการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับ

สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

และระดับประสิทธิภาพในการท�ำงานจากกลุ ่ม

อาจารย์บญัช ีนอกจากน้ี การศึกษาในอดีตส่วนใหญ่

ถกูจ�ำกดัจากการศึกษาในส่วนพืน้ทีเ่ดียว เช่น ระดับ

จังหวัด ระดับอ�ำเภอ หรือระดับเขต แต่มีงานวิจัย

ส่วนน้อยท่ีขยายความส�ำคัญของปัญหาในระดับภาค 

และระดับประเทศ

	 ดังน้ัน จากปัญหาวิจัยข้างต้น การศึกษา

ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก คือ (1) เพื่อศึกษาระดับ

สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ 

ส�ำหรบัอาจารย์สาขาการบัญช ีและระดับประสทิธิภาพ

การท�ำงานของอาจารย์บัญชรีะดับอดุมศึกษาในภาค

ใต้ และ (2) เพื่อทดสอบผลกระทบของสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

บญัชใีนมหาวทิยาลยัในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพการ

ท�ำงาน ผลการศึกษาท่ีได้จะน�ำมาตอบค�ำถามวิจัย 

ดังนี้ (1) ระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา

ระหว่างประเทศ ส�ำหรบัอาจารย์สาขาการบญัชแีละ

ระดับประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บญัชรีะดับ

อดุมศึกษาในภาคใต้เป็นอย่างไร และ (2) สมรรถนะ

ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

บัญชีในมหาวิทยาลัยในภาคใต้มีผลกระทบต่อ

ประสิทธิภาพการท�ำงานหรือไม่ ถ้ามีในทิศทางใด

	 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการศึกษา

ครั้งนี้ คือ การจุดประกายการศึกษาสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส�ำหรบัอาจารย์

สาขาการบัญชีและประสิทธิภาพในการท�ำงานของ

อาจารย์บัญชีในระดับมหาวิทยาลัย รวมท้ัง การ

ทดสอบอิทธิพลของมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศและประสทิธิภาพการท�ำงาน นอกจากนี ้ผล

การศึกษายงัสามารถเป็นฐานข้อมูลทีเ่ป็นประโยชน์

ส�ำหรับหน่วยงานก�ำกับดูแลในการปรับปรุงและ

พัฒนาให้มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

ดังกล่าวถูกใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงาน

ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอย่างแท้จริง ผลการ

ศึกษายังสามารถใช้ประโยชน์ในการถูกใช้เป็นฐาน

ข้อมูลในการท�ำวิจัยส�ำหรับผู้วิจัย อาจารย์ นักศึกษา 

และผู ้สนใจต่าง ๆ เน้ือหาของการศึกษาครั้งน้ี

ประกอบด้วย ทฤษฎีทีเ่กีย่วข้อง มาตรฐานการศึกษา

ระหว่างประเทศส�ำหรบัผูป้ระกอบวชิาชพีบญัช ีการ

พัฒนาสมมติฐานการศึกษา วิธีการศึกษาวิจัย ผล

การศึกษาและการอภิปรายผล และสรุปผลและข้อ

เสนอแนะ

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง		
	 การศึกษาคร้ังนี้ใช้ทฤษฎีความคาดหวัง

ของ บลูม (วรารัตน์  สุวรรณไตรย์, 2554) เพื่อ

อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างระดับสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ส�ำหรบัอาจารย์
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สาขาการบัญชีและระดับประสิทธิภาพการท�ำงาน  

เนือ่งจากเม่ืออาจารย์บญัชมีีระดับความรู้ความเข้าใจ

ในสมรรถนะตามท่ีมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศฯ ก�ำหนดไว้แล้ว จะก่อให้เกดิประสิทธิภาพ

ในการท�ำงาน และน�ำองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่าง

ย่ังยนื โดยแนวความคิดของทฤษฎีความคาดหวงัจะ

อธิบายการกระตุ้นท่ีท�ำให้บุคคลท�ำส่ิงท่ีสามารถ

บรรลเุป้าหมายได้ด้วยการจงูใจท่ีเหมาะสม และปรบั

เป้าหมายในส่วนบคุคลทีแ่ตกต่างให้เข้ากบัเป้าหมาย

ขององค์กร นอกจากน้ี ทฤษฎีความคาดหวังยัง

สะท้อนระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา

ระหว่างประเทศฯ ในทุกสมรรถนะ อาทิ ทกัษะด้าน

สติปัญญา ทักษะด้านเทคนิคทั่วไปและเทคนิค

เฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพ ทักษะส่วนบุคคล ทักษะใน

การสื่อสารและการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น และทักษะ

ด้านการจัดการทางธุรกิจและองค์กร และนักบัญชี

มืออาชีพจะต้องมีการเรียนรู้อย่างไม่จบส้ินอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนา

สมรรถนะทางวิชาชีพ

	 เกณฑ์การจ�ำแนกความคาดหวงัตามทฤษฎี

ของบลูม (Broom, 1980) แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้าน

พุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย โดย

ในแต่ละด้านมีการจ�ำแนกระดับความสามารถจาก

ต�่ำสุดไปถึงสูงสุด เช่น ด้านพุทธิพิสัย เริ่มจาก

ความรู้ ความเข้าใจ การน�ำไปใช้ การวิเคราะห์ การ

สังเคราะห์ การประเมิน นอกจากนี ้ยังน�ำเสนอระดับ

ความสามารถทีม่กีารปรบัปรงุใหม่ตามแนวคดิของ 

Anderson and Krathwohl (2001) เป็น การจ�ำ 

(Remembering) การเข้าใจ (Understanding) การ

ประยุกต์ใช้ (Applying) การวิเคราะห์ (Analysing) 

การประเมินผล (Evaluating) และการสร้างสรรค์ 

(Creating) ด้านจิตพิสัย จ�ำแนกเป็น การรับรู้ การ

ตอบสนอง การสร้างค่านิยม การจัดระบบ และการ

สร้างคณุลกัษณะจากค่านยิม ด้านทกัษะพสัิย จ�ำแนก

เป็น ทักษะการเคลื่อนไหวของร่างกาย ทักษะการ

เคลือ่นไหวอวยัวะสองส่วนหรอืมากกว่าพร้อม ๆ  กนั 

ทกัษะการส่ือสารโดยใช้ท่าทาง และทักษะการแสดง

พฤติกรรมทางการพูด

	 การศึกษาในอดีตที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา

ครั้งนี้ ส่วนใหญ่ใช้ทฤษฎีความคาดหวังของบลูม

ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถ

หรือสมรรถนะและผลการด�ำเนินงานทั้งในรูป

องค์กร หรือประสิทธิภาพการท�ำงาน อาทิ นงคราญ  

ช่างสาน และมัทนชัย  สุทธิพันธุ์ (2558) ศึกษาถึง

ปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อความพร้อมของผูส้อนบญัชใีน

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในการ

เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และสงกรานต์  

ไกรวงษ์ (2551) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะความ

เป็นมืออาชีพในบริบทของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

และผู้สอบบัญชีภาษีอากร เป็นต้น

	 มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

ส�ำหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี

	 มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

ส�ำหรับผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีอธิบายถึงส่วน

ประกอบของสมรรถนะของบุคคลท่ีพร้อมจะเป็น

ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี โดยสมาชิกขององค์กร

สหพนัธ์นกับัญชีนานาชาติ (International Federation 

of Accountants: IFAC) จ�ำเป็นต้องมี เพื่อให้ได้

คุณสมบัติเป็นผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการท�ำ

หน้าท่ีฐานะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ซ่ึงท�ำให้

ผู้ประกอบวชิาชพีบัญชสีามารถประกอบอาชพีของ

ตนได้ในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพที่มีความสามารถ 

ซ่ึงปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนได้ สภา

วิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูประถัมภ์ (2555) ได้

กล่าวถึงสมรรถนะท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับนักวิชาชีพบัญชี

ไว้  5 ด้าน ดังนี้ 	
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

	 1. สมรรถนะด้านจริยธรรมส�ำหรับนัก

วชิาชพีบัญช ีเฉพาะเจาะจงส�ำหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ 

ท่ีต้องมีความช�ำนาญในศาสตร์ เช่น การค�ำนวณ

ในเชิงประยุกต์ทางคณิตศาสตร์ การค�ำนวณทาง

สถิติ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

โดยสามารถน�ำส่ิงเหล่านี้มาใช้ในการจ�ำลองการ

ตัดสินใจในการท�ำงาน การวเิคราะห์ความเส่ียง และ

การบริหารขจัดความเส่ียงภายในองค์กร และการ

ควบคุมภายในการวัดมูลค่าของรายการที่ถูกต้อง

ครบถ้วนเชื่อถือได้ การรายงานทางการบัญชี การ

ปรับปรุงบัญชีที่ถูกตามหลักการบัญชี การปฏิบัติ

ตามกฎหมายในทางวชิาชพีบัญช ีรวมทัง้การปฏบิติั

ตามข้อบังคับอื่น ๆ  ที่ได้มีการก�ำหนดไว้ส�ำหรับนัก

วิชาชีพบัญชี

	 2. สมรรถนะด้านการเรียนรู ้อย่างชาญ

ฉลาด มีด้วยกัน 6 ระดับ คือ ความรู้ ความเข้าใจ 

การน�ำไปประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 

และการประเมินผล ซึ่งด้านทักษะทางปัญญาหรือ

การเรยีนรูอ้ย่างฉลาด ประกอบด้วย ความสามารถที่

จะระบุก�ำหนดการได้มา การจดัระบบทางการบญัชี 

และเข้าใจในด้านสารสนเทศจากผู้อ่ืน และแหล่ง

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในยุคปัจจุบัน ความสามารถ

ด้านการซักถาม ข้อสงสัยเยี่ยงวิชาชีพทางการบัญชี 

การท�ำวจิยั การคิดอย่างมีเหตุผลและเชงิวเิคราะห์ใน

การน�ำไปสู่การท�ำวจัิย การให้เหตุผลและการวเิคราะห์

อย่างละเอียดรอบคอบ รวมท้ังความสามารถท่ีจะ

ระบุใช ้ในการแก้ไขปัญหาที่ไม ่ เป ็นระบบใน

สถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคยมาก่อน

	 3. สมรรถนะด้านทักษะ คือ การวางแผน

เชงิกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบคุลากร

และทรัพยากร และการตัดสินใจในการด�ำเนิน

กิจการและหน้าที่รับผิดชอบ ความสามารถท่ีจะจัด

และแบ่งหน้าที่งาน พัฒนาบุคลากร การมีภาวะผู้น�ำ 

การพิจารณาและตัดสินใจได้อย ่างผู ้ มีวิชาชีพ 

ประกอบด้วย การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การบริหาร

โครงการ การบรหิารทรพัยากรมนุษย์ และการจดัหา

แหล่งทรัพยากรทางการลงทุน และการตัดสินใจ 

ความสามารถท่ีจะจัดระบบการบริหารความเสี่ยง 

การควบคุมภายใน  และมอบหมายงาน ในการจูงใจ

และพฒันาบคุลากรในองค์กร รวมท้ังลกัษณะความ

เป็นผู้น�ำสูง

	 4. สมรรถนะด้านความสัมพันธ์บุคคล คือ 

การมีทัศนคติ และพฤติกรรมความคิดของผู ้

ประกอบวิชาชีพบัญชี เช่น จัดการตัวเอง ความคิด

รเิริม่ อทิธิพล การเรยีนรูด้้วยตนเอง การท�ำงานบัญชี

ใหเ้สรจ็ตามก�ำหนดเวลา ความสามารถทีจ่ะเข้ารว่ม 

การปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงสู่สากล 

พจิารณาการปรบัใช้ค่านยิมทางการบญัช ีจรรยาบรรณ

และทัศนคติให้เข้ากับการตัดสินใจในการท�ำงาน

ภายในองค์กร และความระมัดระวังสงสัยเยี่ยง

ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี ประกอบด้วย การบริหาร

จดัการทีมี่ทักษะ ใช้ในการบรหิารจดัการตัวเอง การ

มีความคิดริเริ่ม การมีอิทธิพล และการเรียนรู้ ความ

สามารถท่ีจะเลือกและจัดล�ำดับทรัพยากรท่ีมีอยู ่

จ�ำกัด และสามารถจะจัดระบบการท�ำงานให้เสร็จ

ตามก�ำหนดเวลา ความสามารถท่ีจะคาดคะเนและ

ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์

ต่าง ๆ รวมทั้งการพิจารณาน�ำคุณค่าแห่งวิชาชีพ 

จริยธรรม และทัศนคติในการตัดสินใจ การสงสัย

เยี่ยงมืออาชีพ

	 5. สมรรถนะด้านการวเิคราะห์ การอยูร่่วม

กัน คือ การท�ำงานร่วมกับผู ้อื่นในกระบวนการ

ปรึกษาหารือกันเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 

ความขัดแย้งจากการท�ำงานเป็นทีม การปฏสัิมพนัธ์

กบัผูท้ีม่วีฒันธรรม ภาษา ขนบธรรมเนียม หรอืความ

คิดต่างกัน การเจรจาหาข้อสรุปหรือข้อตกลงใน
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สถานการณ์ทางวิชาชีพทางบัญชี การท�ำงานใน

วฒันธรรมทีต่่าง การน�ำเสนอ การพดูคยุ การรายงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการเขียน การพดู ทัง้ท่ีเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ ตลอดจนการฟังและ

อ่าน รวมถึงให้ความส�ำคัญกับวัฒนธรรมและภาษา

ที่แตกต่าง ประกอบด้วย ท�ำงานร่วมกับผู้อื่น ให้ค�ำ

ปรกึษา ข้อขัดแย้งหรือปัญหา ใช้ในการปรึกษาหารือ

และแก้ไขความขัดแย้งที่เกิดขึ้น การท�ำงานเป็น

หมู่คณะ ความหลากหลายในวัฒนธรรม เช่น ต่าง

เชือ้ชาติ มีการท�ำงานในวฒันธรรมต่างกนัได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เรียนรู ้อย่างฉลาด การน�ำเสนอ 

อภิปราย รายงาน และป้องกันรูปแบบของการ

ส่ือสารทางวาจา หรือลายลักษณ์อักษร ท้ังท่ีเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ รวมท้ัง การรับฟังและ

เข้าใจอย่างมีประสิทธิผล รวมถึงความอ่อนไหวต่อ

ความแตกต่างด้านภาษาและวัฒนธรรม

การพัฒนาสมมติฐานการศึกษา
	 การศึกษาผลกระทบของสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

บัญชีในมหาวิทยาลัยในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพ

การท�ำงานมีการพัฒนาสมมติฐานงานวิจัยไว ้ 

จ�ำนวน 5 สมมติฐาน ตามประเภทสมรรถนะท่ีถูก

ก�ำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

ส�ำหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ที่แบ่งประเภทของ

สมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีออกเป็น 

5 สมรรถนะ คือ สมรรถนะด้านจริยธรรมส�ำหรับ

นกัวชิาชพีบัญช ีสมรรถนะด้านการเรียนรู้ สมรรถนะ

ด้านทกัษะ สมรรถนะด้านความสมัพนัธ์บคุคล และ

สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ โดยคณะผู้วิจัยได้น�ำ

ผลการศึกษาจากงานวิจัยในอดีตท่ีเก่ียวข้องมา

อ้างอิง ดังนี้

	 การทดสอบอิทธิพลของระดับสมรรถนะ

ของผูป้ระกอบวชิาชีพบัญชีในด้านจรยิธรรมส�ำหรบั

นักวิชาชีพบัญชีกับระดับประสิทธิภาพในการ

ท�ำงานโดย มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ (2557); 

Sinlarat (2011) และ Steelyana (2012) พบความ

สัมพันธ์เชิงบวกระหว่างปัจจัยดังกล่าว เนื่องจาก

สมรรถนะด้านจริยธรรมมีความจ�ำเป็นอย่างมาก

ส�ำหรับผู้ประกอบวิชาชีพการบัญชี โดยจริยธรรม

ส�ำหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีจะถูกก�ำหนดให้

สอนนักศึกษาบัญชีต้ังแต่รายวิชาแรก เพื่อให้

นักศึกษาทราบและเข้าใจในการปฏิบัติร่วมกัน  

ดังนั้น ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีจ�ำเป็นต้องมีความรู้

ความเข้าใจในจริยธรรมเป็นอย่างดี และจากทฤษฎี

ความคาดหวังของ Broom (1980) ที่กล่าวว่าหลัก

เกณฑ์ด้านจิตพิสัย (จริยธรรม) ต้องสูงกว่าหลัก

เกณฑ์ด้านพุทธพิสัย (ทักษะ การวิเคราะห์ การ

เรียนรู้ และความสัมพันธ์) และส่งผลโดยตรงต่อ

ประสทิธิภาพการท�ำงาน แต่ Pongtanee (2008) ไม่พบ

ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะด้านจรยิธรรมและ

ระดับประสิทธิภาพในการท�ำงาน ดังนั้น ในการ

ศึกษาครั้งนี้ได้ก�ำหนดสมมติฐาน ดังนี้ 

	 H1: มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกระหว่างระดับ

สมรรถนะด้านจริยธรรมส�ำหรับนักวิชาชีพบัญชี

และระดับประสิทธิภาพในการท�ำงานของอาจารย์

บัญชี

	 การศึกษาในอดีตส่วนใหญ่ อาท ิPongtanee 

(2008); Sinlarat (2011); Steelyana (2012) และ 

International Accounting Education Standards 

Board (2013) พบความสัมพันธ์ระหว่างระดับ

สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในด้านการ

เรียนรู ้และประสิทธิภาพในการท�ำงานบัญชี 

เนื่องจากสมรรถนะด้านการเรียนรู้น�ำไปสู่ ความรู้ 

ความเข้าใจ การน�ำไปประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์การ

สังเคราะห์ และการประเมนิผล รวมถงึความสามารถ
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

ท่ีจะระบุใช้ในการแก้ไขปัญหาท่ีไม่เป็นระบบใน

สถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคยมาก่อน ท�ำให้เกิดผลลัพธ์

ด้านประสิทธิภาพการท�ำงานเพิ่มขึ้น (สภาวิชาชีพ

บญัชใีนพระบรมราชปูระถมัภ์, 2555)  อย่างไรกต็าม 

มัทนชยั  สุทธิพนัธ์ุ (2556) ไม่พบความสัมพนัธ์ของ

สมรรถนะของผู ้ท�ำบัญชีในด้านการเรียนรู ้และ

ความพร้อมของผูท้�ำบญัชไีทยในการเข้าเป็นสมาชกิ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดังน้ัน ในการศึกษา

ครั้งนี้ได้ก�ำหนดสมมติฐาน ดังนี้ 

	 H2: มคีวามสัมพนัธ์เชงิบวกระหว่างระดับ

สมรรถนะด้านการเรียนรู้ส�ำหรับนักวิชาชีพบัญชี

และระดับประสิทธิภาพในการท�ำงานของอาจารย์

บัญชี  

	 สมรรถนะด้านทักษะ ประกอบด้วย การ

วิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประเมิน และการ

ตัดสินใจ โดยผลการศึกษาในอดีตพบความสัมพนัธ์

เชงิบวกระหว่างระดับสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชพี

บัญชีในด้านทักษะกับระดับความรู้ความเข้าใจใน

การพัฒนาการศึกษาการบัญชีของประเทศไทย 

(Pongtanee, 2008; Sinlarat, 2011; Steelyana, 2012; 

International Accounting Education Standards 

Board, 2013; Kunklaw, 2014) เนือ่งจากรายวชิาบญัชี

ต้องอาศัยทักษะเพื่อท�ำความเข้าใจกระบวนการ

จดัการในส่วนของการบนัทกึรายการค้า การจ�ำแนก

แยกประเภทหมวดหมู่รายการค้า การสรุปผลการ

ด�ำเนินงาน และการแปลความหมายข้อมูล โดย

อาจารย์บัญชีต้องมีสมรรถนะด้านทักษะสูงเพื่อ

อธิบายและแสดงข้อมูลให้นักศึกษาเข้าใจและน�ำไป

ปฏิบัติตามที่มาตรฐานต่าง ๆ จากหน่วยงานก�ำกับ

ดูแลได้ก�ำหนดไว้ เช่น มาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินส�ำหรบักิจการต่าง ๆ  มาตรฐานการศึกษา

ระหว่างประเทศส�ำหรับผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี 

เป็นต้น ดังนั้น การที่อาจารย์บัญชีมีสมรรถนะด้าน

ทกัษะสูงจะท�ำให้มีประสิทธิภาพในการท�ำงานสูงขึน้

เช่นกัน อย่างไรก็ตาม มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ (2556) 

ไม่พบอิทธิพลของระดับสมรรถนะของผู้ท�ำบัญชี

ในด้านทักษะกบัระดับความพร้อมของผูท้�ำบญัชไีทย 

ดังนัน้ ในการศึกษาครัง้น้ีได้ก�ำหนดสมมติฐาน ดังน้ี 

	 H3: มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกระหว่างระดับ

สมรรถนะด้านทักษะส�ำหรับนักวิชาชีพบัญชีและ

ระดับประสิทธิภาพในการท�ำงานของอาจารย์บัญชี  

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์บุคคลของผู้ประกอบ

วิชาชีพบัญชีภายใต้มาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศ ประกอบด้วย การท�ำงานเป็นทมี ภาวะผูน้�ำ 

ความสามารถในการพัฒนาตนเอง และความรับ

ผิดชอบต่อองค์ความรูน้ัน้ ๆ  การศึกษาในอดีตพบว่า 

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์บุคคลมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของผู้ท�ำบัญชีในประเทศ

อินโดนีเซีย (Steelyana, 2012) ซึ่งสอดคล้องกับผล

การศึกษาของ Pongtanee (2008); Sinlarat (2011) 

และ Kunklaw (2014) ท่ีพบความสัมพันธ์ระหว่าง

การพัฒนาการศึกษาไทยและสมรรถนะด้านความ

สัมพันธ์บุคคล เน่ืองจากสมรรถนะด้านความ

สัมพันธ์บุคคลน�ำไปสู่ การจัดการตัวเอง ความคิด

รเิริม่ อทิธิพล การเรยีนรูด้้วยตนเอง การท�ำงานบัญชี

ใหเ้สรจ็ตามก�ำหนดเวลา ความสามารถทีจ่ะเข้ารว่ม 

การปรบัตัวให้เข้ากบัการเปลีย่นแปลงสู่สากล พจิารณา

การปรับใช้ค่านิยมทางการบัญชี จรรยาบรรณและ

ทศันคติให้เข้ากบัการตัดสนิใจในการท�ำงานภายใน

องค์กร และความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ

วิชาชีพบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชู

ประถมัภ์, 2555) โดยผลของการเพิม่สมรรถนะด้าน

ความสัมพันธ์บุคคลสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ

ท�ำงานของคนในองค์กรได้ อย่างไรกต็าม Pongtanee 

(2008) ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้าน

ความสัมพนัธ์บุคคลและระดับประสิทธิภาพในการ
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ท�ำงาน ดังน้ัน การศึกษาครั้งนี้จะท�ำการทดสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรดังกล่าว โดยมี

สมมติฐาน ดังนี้

	 H4: มีความสัมพนัธ์เชงิบวกระหว่างระดับ

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์บุคคลส�ำหรับนัก

วิชาชีพบัญชีและระดับประสิทธิภาพในการท�ำงาน

ของอาจารย์บัญชี  

	 สมรรถนะด้านการวเิคราะห์ ประกอบด้วย 

การเลือก การประยุกต์ และการประเมิน แม้ว่าผล

การศึกษาในอดีตจะไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง

สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในด้านการ

วเิคราะห์กบัประสทิธิภาพการท�ำงานของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบัญชี (มัทนชัย  สุทธิพันธุ์, 2556; Sinlarat, 

2011; Pongtanee, 2012) แต่ Steelyana (2012) พบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรดังกล่าว ณ ประเทศ

อินโดนีเซีย เน่ืองจากการท�ำงานของอาจารย์บัญชี

ต้องมีสมรรถนะด้านการวิเคราะห์อย่างสูงเพื่อใช้

ในการสอนนักศึกษา ประกอบกับรายวิชาใหม่ ๆ 

ทางการบัญชีท่ีเน้นการวิเคราะห์เป็นหลัก อาทิ งบ

การเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน การบริหาร

ต้นทุน การวางแผนและควบคุมภายใน สัมมนา

การบัญชี และการวิจัยทางการบัญชี เป็นต้น จากที่

กล่าวมาแล้วท�ำให้อาจารย์บัญชีที่มีสมรรถนะด้าน

การวิเคราะห์สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ท�ำงานได้มากกว่าอาจารย์ที่ไม่มีความสามารถด้าน

การวิเคราะห์ ดังน้ัน การศึกษาครั้งนี้ได้ก�ำหนด

สมมติฐาน ดังนี้ 

	 H5: มีความสัมพนัธ์เชงิบวกระหว่างระดับ

สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ส�ำหรับนกัวชิาชพีบัญชี

และระดับประสิทธิภาพในการท�ำงานของอาจารย์

บัญชี  	

	 นอกจากนี้  การศึกษาครั้ง น้ี มีตัวแปร

ควบคุมต่อความสัมพันธ์ระหว่างระดับสมรรถนะ

ส�ำหรับนักวิชาชีพบัญชีและระดับประสิทธิภาพ

ในการท�ำงานของอาจารย์บัญชี จ�ำนวน 2 ตัวแปร 

ได้แก่ อายุของอาจารย์บัญชี และประสบการณ์

การท�ำงาน ตัวอย่างเช่น ตัวแปรอายขุองอาจารย์บญัชี

ต่อความสัมพันธ์ระหว่างระดับสมรรถนะส�ำหรับ

นักวิชาชีพบัญชีและระดับประสิทธิภาพในการ

ท�ำงาน วัลลภ  บัวชุม (2554) พบความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรดังกล่าว โดยผู้ท�ำบัญชีรุ่นใหม่ (อายุ

น้อยกว่า) จะมรีะดับประสิทธิภาพการท�ำงานมากกว่า

ผูจ้ดัท�ำบญัชรีุน่เก่า (อายมุากกว่า) แต่ในทางกลบักนั 

ชูศรี  เท้ียศิริเพชร (2554) และ นฤมล  สุมรรคา 

(2554) ไม่พบว่าอายุของผู้จัดท�ำบัญชีมีอิทธิพลต่อ

ระดับประสิทธิภาพการท�ำงาน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ

ข้อจ�ำกัดของการกระจายตัว เนื่องจากจ�ำนวนกลุ่ม

ตัวอย่างน้อยและอายขุองกลุม่ตัวอย่างทีท่�ำการศึกษา

ใกล้เคียงกัน ท�ำให้ไม่พบความสัมพันธ์กับความ

พร้อม 

	 งานวจัิยในอดีตส่วนใหญ่พบความสัมพนัธ์

ระหว่างปัจจัยด้านประสบการณ์การท�ำงานของ

ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับระดับประสิทธิภาพการ

ท�ำงาน (วัลลภ  บัวชุม, 2554; และ นฤมล  สุมรรคา, 

2554) โดยการศึกษาของวลัลภ  บวัชมุ (2554) พบว่า 

ผู้จัดท�ำบัญชีที่มีประสบการณ์การท�ำงานน้อยกว่า

มีระดับประสทิธิภาพการท�ำงานสูงกว่าผูจ้ดัท�ำบัญชี

ที่มีประสบการณ์การท�ำงานท่ีมากกว่า เนื่องจากผู้

จดัท�ำบญัชท่ีีมีประสบการณ์ท�ำงานมากน้ัน ส่วนใหญ่

อยู่ในต�ำแหน่งงานบริหารท่ีต้องมีหน้าที่ความรับ

ผิดชอบมาก ท�ำให้ไม่สามารถเตรียมความพร้อมต่อ

ระดับประสิทธิภาพการท�ำงานได้ดีเท่ากับผู้จัดท�ำ

บัญชีท่ีมีประสบการณ์การท�ำงานที่น้อยกว่า แต่ใน

ทางกลับกัน นฤมล  สุมรรคา (2554) พบว่า ผู้จัดท�ำ

บัญชีท่ีมีประสบการณ์การท�ำงานมากกว่ามีระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงานสูงกว่าผู ้จัดท�ำบัญชีที่มี
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

ประสบการณ์การท�ำงานที่น้อยกว่า เนื่องจากแรง

กดดันจากเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารระดับสูงเพื่อ

การแข่งขันในระดับสากลของกิจการ ท�ำให้ผูบ้รหิาร

ด้านการบัญชี (ผู้จัดท�ำบัญชีท่ีมีประสบการณ์การ

ท�ำงานที่มากกว่า) ต้องเรียนรู ้และเตรียมความรู ้

ความเข้าใจในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

มากกว่าพนักงานบญัช ี(ผูจ้ดัท�ำบญัชท่ีีมีประสบการณ์

การท�ำงานน้อยกว่า) 

	 H6: มีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างอายุ

และระดับประสิทธิภาพในการท�ำงานของอาจารย์

บัญชี  

	 H7: มีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง

ประสบการณ์ท�ำงานและระดับประสิทธิภาพในการ

ท�ำงานของอาจารย์บัญชี  

วิธีการศึกษาวิจัย	
	 วิธีการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย 3 ส่วน

ส�ำคัญ คือ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวัดค่าตัวแปร และ

การวิเคราะห์ข้อมูล ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีใช้การ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากอาจารย์บัญชีท่ีท�ำงานใน

มหาวิทยาลัยในภาคใต้ ประกอบด้วย มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ และวิทยาเขต

ตรัง มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิทยาเขตสงขลา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏภเูก็ต มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ มหาวิทยาลัย

วลัยลักษณ์ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา โดยคณะผู้วิจัยเก็บข้อมูล

จากประชากรทั้งหมด จ�ำนวน 92 คน ข้อมูลที่ได้

จากประชากรมาจากการส่งแบบสอบถามโดย

จดหมายไปยงัมหาวทิยาลยั เมือ่ผูต้อบแบบสอบถาม

ตอบเรียบร้อยแล้วส่งกลับมายังคณะผู้วิจัยด้วยซอง

ติดแสตมป์ท่ีส่งไปพร้อมกบัจดหมายแบบสอบถาม

	 แบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี้แบ่งออก

เป็น 3 ส่วนส�ำคัญ คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ

อาจารย์บัญชี ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์ท�ำงาน 

และวุฒิการศึกษาสูงสุด เป็นต้น ส่วนที่ 2 ระดับ

สมรรถนะของอาจารย ์บัญชีด ้านต่าง ๆ ตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของผูป้ระกอบ

วชิาชพีบัญชโีดยประยกุต์มาจากงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

ในอดีตของ Sinlarat  (2011) และส่วนที่ 3 ระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชี โดย

ประยุกต์มาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในอดีตของ 

Steelyana (2012) และ Nguyen and Gong (2012)

	 การศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย 5 ตัวแปร

อิสระ 1 ตัวแปรตาม และ 2 ตัวแปรควบคุม กรณี

ตัวแปรอิสระ ศึกษาการวัดระดับสมรรถนะของ

อาจารย์บัญชีแบ่งออกเป็น 5 สมรรถนะย่อยตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบัญชีท่ีถูกน�ำมาใช้ในประเทศไทย โดยสภา

วิชาชีพบัญชีฯ (Sinlarat, 2011) คือ สมรรถนะด้าน

จริยธรรม สมรรถนะด้านการเรียนรู้ สมรรถนะด้าน

ทักษะ สมรรถนะด้านความสัมพันธ์บุคคล และ

สมรรถนะด้านการวเิคราะห์ โดยแต่ละสมรรถนะจะ

ถกูแบ่งวดัจาก 10 ค�ำถามย่อยโดยการวดัแบบ Likert 

Scale แบบ 5 ตัวเลือก (มัทนชัย  สุทธิพันธุ์, 2556) 

กรณีตัวแปรด้านประสิทธิภาพการท�ำงานของ

อาจารย์บัญชีประยุกต์มาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในอดีตของ Steelyana (2012) และ Nguyen and 

Gong (2012) ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ งานส�ำเร็จ

ทนัเวลา ความน่าเชือ่ถอืได้ ผลงานได้มาตรฐาน และ

ให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำที่สมบูรณ์และถูกต้อง โดย

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์ท้ัง 4 ด้าน

สอดคล้องกับกระบวนการท�ำงานตามทฤษฎีของ 

Broom (1980)  โดยท�ำการวดัแบบ Likert Scale แบบ 



82

วารสารหาดใหญ่วชิาการ 15(1) ม.ค. - ม.ิย. 2560
Hatyai Academic Journal 15(1) Jan - Jun 2017

5 ตัวเลือก (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2553) อาจารย์บัญชี

เลือกตอบจาก 5 ระดับประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ 

คอื ระดบั 5 คอื มีระดับสมรรถนะ/ ประสิทธิภาพสูง

ทีสุ่ด (ค่าคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 4.21 ถงึ 5.00 คะแนน) 

ระดับ 4 คือ มีระดับสมรรถนะ/ ประสิทธิภาพสูง (ค่า

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41 ถึง 4.20 คะแนน) ระดับ 

3 คอื มีระดับสมรรถนะ/ ประสิทธิภาพปานกลาง (ค่า

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61 ถึง 3.40 คะแนน) ระดับ 

2 คือ มีระดับสมรรถนะ/ ประสิทธิภาพต�่ำ (ค่า

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81 ถึง 2.60 คะแนน) และ

ระดับ 1 คือ มีระดับสมรรถนะ/ ประสิทธิภาพต�ำ่ทีสุ่ด 

(ค่าคะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 ถึง 1.80 คะแนน)

 	 นอกจากน้ี คณะผู้วิจัยได้ก�ำหนดตัวแปร

ควบคุมความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

สาขาการบัญชีและระดับประสิทธิภาพการท�ำงาน

ของอาจารย์บัญชี ได้แก่ อายุของอาจารย์ และ

ประสบการณ์การท�ำงาน (นฤมล  สุมรรคา, 2554; 

วัลลภ  บัวชุม, 2554) โดยอายุของอาจารย์บัญชี

วัดจากอายุตามจ�ำนวนปีของอาจารย์บัญชีผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนประสบการณ์การท�ำงานวัดจาก

จ�ำนวนปีตั้งแต่เริ่มสอนหนังสือ

	 แบบสอบถามที่ได้รับกลับมา จ�ำนวน 67 

ชุด น�ำไปวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบค่าความเชื่อม่ัน 

โดยใช้ค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั (Cronbach 

Alpha Coefficient) พบว่า ค่าสัมประสทิธ์ิอลัฟาของ

ครอนบัค เท่ากับ 0.763 ซึ่งสูงกว่าค่าสัมประสิทธ์ิ

ที่ก�ำหนดไว้โดย Cronbach (1995) เท่ากับ 0.60 

แสดงว่าแบบสอบถามมรีะดับความน่าเชือ่ถอือยูใ่น

ระดับสูง  

	 การศึกษาใช้การวเิคราะห์เชิงพรรณนาโดย

วิธี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความถี่ และ

ร ้อยละถูกน� ำมาใช ้ ศึกษาลักษณะและระดับ

สมรรถนะอาจารย์บัญชีตามมาตรฐานการศึกษา

ระหว่างประเทศและระดับประสิทธิภาพการท�ำงาน

ของอาจารย ์บัญชีจากมหาวิทยาลัยในภาคใต ้ 

นอกจากน้ัน การศึกษาใช้การวิเคราะห์สมการ

ถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อทดสอบผลกระทบของ

สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

ของอาจารย์บัญชีในมหาวิทยาลัยในภาคใต้ต่อ

ประสทิธภิาพการท�ำงาน ดงัสมการที ่1 ส่วนสมการ

ที่  2 จะทดสอบผลกระทบของสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

บญัชีในมหาวทิยาลยัในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพการ

ท�ำงานโดยมีตัวแปรควบคุม คือ ลักษณะของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ อายุของอาจารย์บัญชี และ

ประสบการณ์ท�ำงาน โดยมีสมการ ดังนี้
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Y = ระดับประสทิธิภาคการท�ำงานของอาจารย์บัญชี

X
1
 = สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ 

X
2
 = สมรรถนะด้านการเรียนรู้

X
3
 = สมรรถนะด้านความสัมพันธ์บุคคล

X
4
 = สมรรถนะด้านจริยธรรมผู้ประกอบวิชาชีพ

X
5 
= สมรรถนะด้านทักษะ

X
6 
= อายุของอาจารย์บัญชี

X
7
 = ประสบการณ์ท�ำงานของอาจารย์บัญชี
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล
	 การศึกษาครั้งนี้ได้รับแบบสอบถามท่ี

สมบูรณ์จ�ำนวน 67 (ร้อยละ 72.8 ของแบบสอบถาม

จ�ำนวน 92 ชุด) แบบสอบถามจากอาจารย์บัญชีท่ี

ท�ำงานในมหาวิทยาลัยในภาคใต้เพื่อศึกษาความ

สมัพนัธ์ระหว่างระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ศึกษาระหว่างประเทศส�ำหรบัอาจารย์สาขาการบญัชี

และระดับประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชี 

โดยผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศชาย 

จ�ำนวน 20 คน (ร้อยละ 29.9) และเพศหญิง จ�ำนวน 

47 คน (ร้อยละ 70.1) อายุเฉลี่ยของอาจารย์บัญชีใน

ภาคใต้ เท่ากับ 40.08 ปี มีประสบการณ์ท�ำงานเฉลี่ย 

เท่ากับ 13.15 ปี อาจารย์บัญชีส่วนใหญ่ส�ำเร็จการ

ศึกษาระดบัปรญิญาโท จ�ำนวน 57 คน (ร้อยละ 85.1) 

และส�ำเรจ็การศึกษาระดับปริญญาเอก จ�ำนวน 10 คน 

(ร้อยละ 14.9) ในตารางท่ี 1 แสดงการวเิคราะห์ข้อมูล

เชงิพรรณนาของระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ศึกษาระหว่างประเทศส�ำหรบัอาจารย์สาขาการบญัชี

และระดับประสิทธิภาพการท�ำงาน พบว่า ระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชใีนภาคใต้

อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 3.97 ซ่ึงประสิทธิภาพการ

ท�ำงานน�ำมาจากค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพการ

ท�ำงาน จ�ำนวน 4 ด้าน คอื งานส�ำเร็จทันเวลา (ค่าเฉลีย่ 

เท่ากับ 4.14) ความน่าเชื่อถือได้ (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 

4.21) ผลงานได้มาตรฐาน (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.73) 

และให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำที่สมบูรณ์และถูกต้อง (ค่า

เฉลี่ย เท่ากับ 3.80) โดยค่าเฉลี่ยแต่ละด้านของ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชีก็อยู่ใน

ระดับสูง ส่วนสมรรถนะด้านต่าง ๆ ของอาจารย์

บัญชี พบว่า (1) สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ อยู่ใน

ระดับสูง เท่ากับ 3.82 (2) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ 

อยูใ่นระดับสงู เท่ากบั 4.19 (3) สมรรถนะด้านความ

สัมพันธ์ อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 4.09 (4) สมรรถนะ

ด้านจริยธรรม อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 4.14 และ 

(5) สมรรถนะด้านทักษะ อยูใ่นระดับสูง เท่ากบั 3.81 

ซ่ึงผลการศึกษาสอดคล้องกบัการศึกษาของ มัทนชยั 

สุทธิพนัธ์ุ และคณะ (2557) ท่ีพบว่า ระดับสมรรถนะ

ด้านต่าง ๆ ของผู้จัดท�ำบัญชีในภาคใต้อยู่ในระดับ

สูงเช่นกัน

	 ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบ Multicol-

linearity โดยใช้ Variance Inflation Factor (VIF) 

เพื่อทดสอบความเกี่ยวพันและความสอดคล้อง

ของตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาทุกตัวว่าเป็นตัวแปร

เดียวกนัหรอืไม่ และมีความเป็นอสิระต่อกนัหรอืไม่ 

ซ่ึงผลจากการทดสอบโดยใช้สหสัมพนัธ์พบค่า VIF 

สูงสุด เท่ากับ 4.537 จากสมรรถนะด้านทักษะ (โดย

ค่า VIF ไม่ควรเกนิ 10 (ธานนิทร์  ศิลป์จาร,ุ 2553) 

และค่าความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปร (t) ท่ีใช้แต่ละตัว

ไม่เกิน 0.750 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าตัวแปรทุกตัวที่ใช้

ในการศึกษาครั้งนี้ไม่ใช่ตัวเดียวกัน มีความเป็น

อิสระต่อกัน และสามารถน�ำไปใช้ทดสอบความ

สัมพันธ์ด้วย Multiple Regression Model ได้ และ

เม่ือทดสอบสหสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส�ำหรบัอาจารย์

สาขาการบัญชีและประสิทธิภาพการท�ำงานของ

อาจารย์บัญชี พบว่า สมรรถนะของอาจารย์บัญชีทุก

ด้านมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�ำคัญกับระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชีท่ีระดับ 

0.01 แต่ไม่พบความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุประสบการณ์

ท�ำงาน และประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์

บัญชีอย่างเป็นนัยส�ำคัญ

	 ตารางท่ี 3 แสดงผลการทดสอบผลกระทบ

ของสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศของอาจารย์บญัชใีนมหาวทิยาลยัในภาคใต้

ต่อประสิทธิภาพการท�ำงานในสมการท่ี 1 และ

ทดสอบผลกระทบของสมรรถนะตามมาตรฐาน
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะตามมาตรฐานระหว่างประเทศ

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนฯ ค่าสูงสุด ค่าต�่ำสุด ระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงาน (Y) 3.97 .36 4.94 3.19 สูง

งานส�ำเร็จทันเวลา 4.14 .41 5.00 3.70 สูง

ความน่าเชื่อถือได้ 4.21 .40 5.00 3.85 สูง

ผลงานได้มาตรฐาน 3.73 .32 4.80 3.40 สูง

ให้ค�ำปรึกษาที่สมบูรณ์และถูกต้อง 3.80 .38 4.95 3.60 สูง

สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ (X1) 3.82 .36 5.00 3.20 สูง

สมรรถนะด้านการเรียนรู้ (X2) 4.19 .36 5.00 3.40 สูง

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ (X3) 4.09 .32 4.80 3.40 สูง

สมรรถนะด้านจริยธรรม (X4) 4.14 .33 5.00 3.67 สูง

สมรรถนะด้านทักษะ (X5) 3.81 .42 5.00 3.00 สูง

ตารางที่ 2 การทดสอบ Multicollinearity

วิเคราะห์ 

(X1)

เรียนรู้ 

(X2)

ความสัมพันธ์ 

(X3)

จริยธรรม 

(X4)

ทักษะ   

(X5)

อายุ

(X6)

ประสบการณ์ 

(X7)

Y .586** .314** .538** .658** .688** .130 .092

X1 1 .415** .381** .480** .528** .272* .128

X2 1 .507** .581** .418** .241 .045

X3 1 .733** .723** .270* .100

X4 1 .673** .282* .100

X5 1 .166 -.032

X6 1 .313*

X7 1

VIF 3.692 1.263 3.826 4.266 4.537 1.059 1.233

** นัยส�ำคัญที่ระดบั < 0.01, * นัยส�ำคัญที่ระดับ < 0.05
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

การศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์บัญชีใน

มหาวิทยาลัยในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพการท�ำงาน

ควบคุมโดยปัจจัยควบคุม คือ อายุของอาจารย์บัญชี 

และประสบการณ์ท�ำงานในสมการท่ี 2 โดยใช้ 

Multiple Regression Model ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการศึกษาจากตารางที่ 3 สมการที่ 1 พบว่า 

สมรรถนะด้านการวเิคราะห์ สมรรถนะด้านจรยิธรรม 

และสมรรถนะด้านทักษะ มีความสัมพันธ์เชิงบวก

อย่างมีนัยส�ำคัญกับประสิทธิภาพการท�ำงานของ

อาจารย์บัญชีในภาคใต้ที่ระดับ 0.01 อย่างไรก็ตาม 

การศึกษาครัง้น้ีไม่พบความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส�ำคญั

ระหว่างสมรรถนะด้านการเรียนรู้ สมรรถนะด้าน

ความสัมพันธ์บุคคล กับระดับประสิทธิภาพการ

ท�ำงานของอาจารย์บัญชีในภาคใต้

	 กรณีความสัมพันธ ์ เชิ งบวกระหว ่าง

สมรรถนะด้านการวเิคราะห์กบัระดับประสทิธิภาพ

การท�ำงานของอาจารย์บญัชใีนภาคใต้ ผลการศึกษา

ครั้งนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาในอดีตท่ีเกี่ยวข้อง

ของ Steelyana (2012) เน่ืองจากการท�ำงานของ

อาจารย์บัญชีในปัจจุบันนอกจากสมรรถนะด้าน

ทักษะวิชาชีพบัญชีแล้ว อาจารย์บัญชีเองต้องมี

สมรรถนะด้านการวิเคราะห์อย่างสูงเพื่อใช้ในการ

สอนนักศึกษา ประกอบกับรายวิชาใหม่ ๆ ทางการ

บญัชเีน้นการวเิคราะห์เป็นหลกั อาทิ งบการเงินและ

การวิเคราะห์งบการเงิน การบริหารต้นทุน การ

วางแผนและควบคุมภายใน สัมมนาการบัญชี และ

การวิจัยทางการบัญชี เป็นต้น จากที่กล่าวมาแล้ว

ท�ำให้อาจารย์บัญชีที่มีสมรรถนะด้านการวิเคราะห์

สามารถเพิม่ประสทิธิภาพในการท�ำงานได้มากกว่า

อาจารย์ที่ไม่มีความสามารถด้านการวิเคราะห์

	 กรณีความสัมพันธ ์ เชิ งบวกระหว ่าง

สมรรถนะด้านจรยิธรรมกบัระดับประสิทธิภาพการ

ท�ำงานของอาจารย์บัญชใีนภาคใต้ โดยผลการศึกษา

ทีไ่ด้สอดคล้องกบัผลการศึกษาในอดตีของ มัทนชยั 

สุทธิพันธุ์ (2556) Sinlarat (2011) และ Steelyana 

(2012) เนือ่งจากจรยิธรรมส�ำหรบัผูป้ระกอบวชิาชพี

บัญชีมีความจ�ำเป็นอย่างมากส�ำหรับผู ้ประกอบ

วิชาชีพการบัญชี โดยจริยธรรมวิชาชีพฯ จะถูก

ก�ำหนดให้สอนนกัศึกษาบัญชต้ัีงแต่รายวิชาแรกเพือ่

ให้นักศึกษาทราบและเข้าใจในการปฏิบัติร่วมกัน 

ดังนัน้ อาจารย์ผูส้อนวชิาบญัชีจึงจ�ำเป็นต้องมีความรู้

ความเข้าใจในจริยธรรมส�ำหรับผู้ประกอบวิชาชีพ

การบัญชีดังกล่าวเป็นอย่างดี นอกจากน้ี Broom 

(1980) กล่าวไว้ว่าหลกัเกณฑ์ด้านจรยิธรรม (ด้านจติ

พิสัย) ต้องมีสูงกว่าหลักเกณฑ์ด้านพุทธพิสัยท่ี

ประกอบด้วย ทักษะ ความคิดวิเคราะห์ การเรียนรู้ 

และความสัมพันธ์บุคคล ท�ำให้ผู้ที่มีสมรรถนะด้าน

จรยิธรรมท่ีสูงจะมปีระสทิธิภาพการท�ำงานทีส่งูขึน้

เช่นกัน

	 กรณีความสัมพันธ ์ เชิ งบวกระหว ่าง

สมรรถนะด้านทักษะกับระดับประสิทธิภาพการ

ท�ำงานของอาจารย์บัญชีในภาคใต้ ผลการศึกษา

ครั้งนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาในอดีตที่เกี่ยวข้อง

ของ Pongtanee (2008) Sinlarat (2011) Steelyana 

(2012) International Accounting Education 

Standards Board (2013) และ Kunklaw (2014) 

เ น่ืองจากรายวิชาบัญชีต ้องอาศัยทักษะเพื่ อ

ท�ำความเข้าใจกระบวนการจัดการในส่วนของการ

บนัทกึรายการค้า การจ�ำแนกแยกประเภทหมวดหมู่

รายการค้า การสรุปผลการด�ำเนินงาน และการแปล

ความหมายข้อมูล โดยอาจารย์บญัชต้ีองมีสมรรถนะ

ด้านทกัษะสงูเพือ่อธิบายและแสดงข้อมูลให้นักศึกษา

เข้าใจและน�ำไปปฏิบัติตามท่ีมาตรฐานต่าง ๆ จาก

หน่วยงานก�ำกับดูแลได้ก�ำหนดไว้ เช่น มาตรฐาน

การรายงานทางการเงินส�ำหรับกิจการต่าง ๆ 

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส�ำหรับผู ้
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ประกอบวิชาชีพบัญชี เป็นต้น ดังนั้น การที่อาจารย์

บัญชีมีสมรรถนะด้านทักษะสูงจะท�ำให้อาจารย์มี

ประสิทธิภาพในการท�ำงานสูงขึ้นเช่นกัน 

	 ผลการศึกษาจากตารางที่ 3 สมการที่ 2 มี

การเพิ่มตัวแปรควบคุม 2 ตัวแปร คือ อายุของ

อาจารย์บัญชี และประสบการณ์การสอนของ

อาจารย์บญัช ีซ่ึงผลการศึกษายังคงพบความสัมพนัธ์

เชิงบวกอย่างเป็นนัยส�ำคัญระหว่างสมรรถนะด้าน

ทักษะ สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ สมรรถนะด้าน

ตารางที่ 3 การทดสอบความสัมพันธ์เชิงพหุ

ตัวแปร สมการที่ 1 สมการที่ 2

β t (sig.) β t (sig.)

Constant .851 1.902 (.042*) .899 1.986 (.042*)

สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ .278 2.754 (.008**) .281 2.739 (.008**)

สมรรถนะด้านการเรียนรู้ .172 1.595 (.116) .156 1.483 (.144)

สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ .123 .864 (.391) .140 .809 (.422)

สมรรถนะด้านจริยธรรม .442 3.170 (.002**) .503 3.164 (.002**)

สมรรถนะด้านทักษะ .335 3.087 (.003**) .345 3.018 (.004**)

อายุของอาจารย์บัญชี - - .005 -1.049 (.301)

ประสบการณ์ท�ำงาน - - .002 .796 (.429)

R Square .614 .582

Adjusted R Square .623 .578

F-value 13.096** 13.695**

** นัยส�ำคัญที่ระดับ < 0.01, * นัยส�ำคัญที่ระดับ < 0.05

จริยธรรม และระดับประสิทธิภาพการท�ำงานของ

อาจารย์บัญชีในภาคใต้ โดยผลการศึกษาเหมือนกับ

ผลการศึกษาในสมการที่ 1  อย่างไรก็ตามการศึกษา

ครั้งน้ีไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�ำคัญระหว่าง 

สมรรถนะด ้านความสัมพันธ ์ระหว ่างบุคคล 

สมรรถนะด้านการเรียนรู้ อายุของอาจารย์บัญชี 

ประสบการณ์การสอนของอาจารย์บัญชี และระดับ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชี 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	 จากวตัถุประสงค์หลกัเพือ่การศกึษาระดบั

สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

ส�ำหรบัอาจารย์สาขาการบัญชแีละระดับประสทิธิภาพ

การท�ำงานของอาจารย์บัญชีระดับอุดมศึกษาใน

ภาคใต้ และทดสอบผลกระทบของสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์

บัญชีในมหาวิทยาลัยในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพ
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สมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างปรเทศของอาจารย์บัญชี
มัทนชัย  สุทธิพันธุ์ และคณะ

การท�ำงาน ผลการศึกษาพบว่า ระดับประสิทธิภาพ

การท�ำงานของอาจารย์บัญชีในมหาวิทยาลัยใน

ภาคใต้ อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 3.97 ส่วนสมรรถนะ

ด้านต่าง ๆ ของอาจารย์บัญชี พบว่า (1) สมรรถนะ

ด้านการวิเคราะห์ อยู ่ในระดับสูง เท่ากับ 3.82 

(2) สมรรถนะด้านการเรยีนรู ้อยูใ่นระดบัสูง เท่ากบั 

4.19 (3) สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ อยู่ในระดับ

สูง เท่ากับ 4.09 (4) สมรรถนะด้านจริยธรรม อยู่ใน

ระดับสูง เท่ากับ 4.14 และ (5) สมรรถนะด้านทักษะ 

อยู่ในระดับสูง เท่ากับ 3.81 นอกจากนี้ ผลการศึกษา 

พบว่า สมรรถนะด้านทักษะ สมรรถนะด้านการ

วเิคราะห์ และสมรรถนะด้านจรยิธรรม มีผลกระทบ

เชงิบวกอย่างมีนยัส�ำคญักบัประสิทธิภาพการท�ำงาน

ของอาจารย์บัญชีภาคใต้ 

	 การศึกษาครั้งนี้ก่อให้เกิดประโยชน์ที่ได้

รับจากผลการศึกษา คือการน�ำผลของการศึกษา

ทดสอบผลกระทบของสมรรถนะตามมาตรฐาน

การศึกษาระหว่างประเทศของอาจารย์บัญชีใน

มหาวิทยาลัยในภาคใต้ต่อประสิทธิภาพการท�ำงาน

ไปปรับปรุงและพัฒนาสมรรถนะของอาจารย์บัญชี 

อาทิ การเพิม่เครือข่ายการท�ำงานร่วมกนัของอาจารย์

บัญชี หรือเพิ่มการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ

พัฒนาของจริยธรรมของอาจารย์สาขาการบัญชี

ให้มากขึ้น ผลการศึกษาอาจเป็นการจุดประกายการ

ศึกษาสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศส�ำหรับอาจารย ์สาขาการบัญชีและ

ประสิทธิภาพในการท�ำงานของอาจารย์บัญชีใน

ระดับมหาวิทยาลัย รวมทั้งการทดสอบอิทธิพลของ

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศและประสิทธิภาพ

การท�ำงาน นอกจากนี้ ผลการศึกษาดังกล่าวยังเป็น

ประโยชน์ต่อการเป็นฐานข้อมูลให้การศึกษาที่

เกี่ยวข้องในอนาคต และผลจากการศึกษาสามารถ

เป็นข้อเสนอแนะให้แก ่หน่วยงานก�ำกับดูแล

มหาวทิยาลยั อาทิ มหาวทิยาลยั สภาวชิาชพีการบัญชี

ในพระบรมราชูปถมัภ์ และส�ำนกังานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา ในการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษา

ระหว่างประเทศ เพิม่ประสทิธิภาพในการท�ำงานให้

ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี เพื่อความสามารถในการ

แข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศได้ 

	 อย่างไรก็ตามข้อจ�ำกัดในการศึกษาครั้งนี้ 

คือ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาถูกจ�ำกัดไว้เพียง

อาจารย์บัญชใีนระดับมหาวทิยาลยัในภาคใต้เท่าน้ัน 

ท�ำให้ผลการศึกษาอาจคลาดเคลือ่นจากผลการศึกษา

กรณีการเก็บข้อมูลทั้งประเทศ เนื่องจากข้อจ�ำกัด

ด้านระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูลและงบประมาณการ

ท�ำวจิยั นอกจากนัน้ อาจมปัีจจยัอืน่ ๆ  ทีมี่อทิธิพลต่อ

ระดับประสิทธิภาพการท�ำงานของอาจารย์บัญชี 

ดังนัน้ ข้อเสนอแนะส�ำหรบัการศึกษาครัง้ต่อไป คือ 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับสมรรถนะ

ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ส�ำหรับผู้

ประกอบวิชาชีพบัญชีและระดับประสิทธิภาพการ

ท�ำงานส�ำหรับบุคคลกรในวิชาชีพบัญชีสาขาอ่ืน ๆ 

อาทิ นักศึกษาบัญชี ผู้จัดท�ำบัญชี หรือผู้สอบบัญชี

ท้ังประเทศไทย รวมทั้งการเปรียบเทียบความ

แตกต่างของระดับสมรรถนะตามมาตรฐานการ

ศึกษาระหว่างประเทศ ส�ำหรับผู้ประกอบวิชาชีพ

บัญชีและระดับประสิทธิภาพการท�ำงานระหว่าง

กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่สนใจ
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Abstract
	 The Phetchburi regional version of the literature Kritsana Son Nong Kham Klon contains teachings 
for unmarried women by presenting “socially expected femininity”:  having a beautiful appearance and 
mind, having good manners, being a good housewife, displaying proper conduct, having moral principles, 
and legally earning a living. It also presents bad characteristics of women; having bad manners, and 
engaging in immoral activities, such as, engaging in prostitution. Women’s behaviors in accordance to 
social expectations are but for the satisfaction of men. The appropriate functions of women, as expected, 
are mechanized for social organization of living together happily.
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อาชพีสุจรติ และได้แสดงให้เห็นถงึลกัษณะทีไ่ม่ดีของสตร ีคอื มมีารยาททราม เกีย่วข้องกบัอบายมขุ และเป็นหญิง

โสเภณี การที่ผู้หญิงปฏิบัติตามบทบาทที่สังคมก�ำหนดก็เพื่อที่จะให้เป็นที่ถูกใจของผู้ชาย บทบาทที่เหมาะสมของ

ผู้หญิงซึ่งก�ำหนดไว้นั้น เพื่อใช้เป็นกลไกในการจัดระเบียบสังคมให้ทุกคนอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข

	 ค�ำส�ำคัญ: กฤษณาสอนน้อง, วรรณกรรมท้องถิ่น, เพศ 

บทน�ำ
	 เพศ (Sex) หมายถงึ ลกัษณะทางร่างกายของ

ผู้หญิงและผู้ชายในทางกายภาพ (วิระดา  สมสวัสดิ์, 

2549) เป็นลักษณะที่ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ 

มีเพียง 2 เพศ คือ เพศหญิงและเพศชาย ส่วนความ

เป็นเพศ (Gender) เป็นสิ่งท่ีสังคมก�ำหนดในเรื่อง

บทบาทหน้าทีข่องหญิงชาย ภาพลกัษณ์ผูห้ญงิผูช้าย 

และความคาดหวังท่ีก�ำหนดว่าผู ้หญิงผู ้ชายควร

เป็นอย่างไรในสังคม (พิมพวัลย์  บุญมงคล, นิภรณ์  

สัณหจริยา และแววรุ้ง  นาวาบุญนิยม, 2553) ความ

เป็นเพศหญิงหรือชายเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้าง

สังคมและเป็นการจัดการทางสังคมให้มีความ

แตกต่างระหว่างเพศในด้านต่าง ๆ ความเป็นเพศ

เป็นพฤติกรรมท่ีต้องเรยีนรูท้างสังคมและเป็นความ

คาดหวังของสังคมที่สัมพันธ์กับเพศสองเพศ

	 ธรรมชาติแบ่งมนุษย์ไว้เป็นเพศชายและ

เพศหญิง ส่วนหน้าที่นั้นธรรมชาติไม่ได้แยกไว้ 

มนุษย์จึงตกลงกันเอง แม้หน้าทีบ่างอย่างทัง้สองเพศ

สามารถท�ำได้เหมือนกัน แต่มนุษย์ต้องการความ

สะดวกสบายจงึตกลงแบ่งบทบาทหน้าท่ีกัน โดยอ้าง

ความเหมาะสมด้วยพละก�ำลังของชายหรือความ

ละเอียดประณีตของผู้หญิง แต่เม่ือมนุษย์ต้องอยู่

ร่วมกันเป็นสงัคมจงึต้องยอมรบักฎกติกาของสังคม 

การยอมรบักฎกติกาของสงัคมกค็อื การยอมท�ำตาม

ข น บ ธ ร ร ม เ นี ย ม ป ร ะ เ พ ณี เ ดี ย ว กั น นั่ น เ อ ง 

ขนบธรรมเนียมประเพณีน้ันจะเป็นแบบแผนที่

มนษุย์ยดึถอืในการปฏบัิติตนเพือ่อยู่ร่วมกันในสังคม 

ซ่ึงถือได้ว่าเป็นวิธีการจัดระเบียบสังคมแบบหนึ่ง 

สิ่งที่ส�ำคัญในการจัดระเบียบสังคม คือ การขัดเกลา

ทางสังคม (Socialization) ซึ่งท�ำให้บุคคลมีลักษณะ

ที่เป็นไปตามแนวทางที่สังคมต้องการ 

	 วรรณกรรมเป็นส่ือหนึ่งท่ีถูกใช้ในการ

ขัดเกลาคนในสังคมให้อยู ่ในขนบธรรมเนียม

ประเพณีท่ีสังคมต้องการ เม่ือศึกษาวรรณกรรมจะ

ท�ำให้ทราบถงึสิง่ทีสั่งคมในระยะเวลาทีร่่วมสมยักับ

วรรณกรรมเรื่องนั้น ๆ ต้องการหรือเห็นว่าเป็นส่ิง

ที่เหมาะสมเป็นอย่างไร เช่น สุภาษิตสอนหญิงของ

สุนทรภูไ่ด้แสดงให้เหน็มิติความเป็นหญงิและความ

เป็นชายในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นว่า คาดหวัง

และยกย่องผู ้หญิงท่ีม่ันคงในความรัก ถ้าผู ้หญิง

คนใดจิตใจรวนเรมีหลายรักจะถูกสังคมต�ำหนิ 

เพราะถือว่าเป็นความประพฤติท่ีไม่เหมาะสม ใน

ขณะท่ีผู้ชายนั้นสามารถมีคนรักได้หลายคน โดยท่ี

สังคมไม่ถือว่าเป็นความประพฤติท่ีไม่เหมาะสม 

ลักษณะดังกล่าวน้ีแสดงให้เห็นถึงโอกาสในการ

เลือกคนรักของชายหญิงไม่เท่ากัน ดังนั้น จะเห็น

ได้ว่าวรรณกรรมเป็นส่ิงทีส่ะท้อนประสบการณ์ชวีติ

ในยุคสมัย ไม่ว่ากวีจะจงใจหรือไม่ก็ตาม จนกล่าว

ว่า วรรณกรรมเป็นคันฉ่องแห่งยุคสมัย (วิทย์  

ศิวะศริยานนท์, 2531) เนื่องจากเป็นภาพถ่ายชีวิต

ของยุคสมัยนั่นเอง

	 นอกจากวรรณกรรมเรือ่งสุภาษิตสอนหญงิ 

ซ่ึงเป็นวรรณกรรมราชส�ำนักได้สะท้อนให้เห็นมิติ
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สุภาวดี  เพชรเกตุ

ความเป็นหญงิและความเป็นชายดังทีก่ล่าวมาข้างต้น

แล้ว ยังมีวรรณกรรมท้องถิ่นหลายเรื่องท่ีแสดง

ให้เห็นมิติความเป็นหญิงและชาย อีกท้ังยังแสดง

ให้เหน็ถงึความคาดหวงัของคนในสงัคมต่อพฤติกรรม

ของหญิงและชาย ดังเช่น วรรณกรรมเรื่องกฤษณา

สอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ซึ่งมี

เน้ือเรือ่งกล่าวถงึ กฤษณาซ่ึงมีอายุ 19 ปี และน้องสาว

ชื่อ ศรีสุวรรณ มีอายุ 15 ปี ทั้งสองพี่น้องมีเชื้อสาย

พราหมณ์ อาศัยอยูเ่มืองเชษฏ์ธาน ีพ่อแม่ของท้ังสองคน

เสยีชวีติและต้องสูญเสียทรพัย์สมบติัท้ังหมด กฤษณา

จึงพาศรีสุวรรณระหกระเหินและได้ไปอาศัยอยู่กับ

ตายายคู่หนึ่ง ตายายคู่นี้ไม่ได้มีฐานะร�่ำรวย แต่มี

น�้ำใจที่จะอุปการะหญิงสาวทั้งสองคน กฤษณาซ่ึง

เป็นพีส่าวได้รบัการอบรมสัง่สอนมาอย่างดี เนือ่งจาก

อยู ่ในสกุลพราหมณ์ก็ได้ส่ังสอนน้องสาวตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในเรื่องความประพฤติ กิริยา

มารยาท การแต่งกาย ฯลฯ เพื่อให้สามารถอาศัยอยู่

กับตายายได้อย่างมีความสุข วรรณกรรมดังกล่าว

แสดงให้เห็นถึงความคาดหวังของคนในสังคมว่า

ผู ้หญิงท่ีดีควรมีคุณลักษณะเช่นใด วรรณกรรม

เรื่องน้ีมีลักษณะเด่นตรงที่เป็นวรรณกรรมที่คนใน

ท้องถ่ินเขียนข้ึน จึงเป็นมุมมองแบบชาวบ้านมิใช่

มุมมองแบบราชส�ำนักดังเช่นวรรณกรรมสอนหญงิ

เรื่องอื่น ๆ อีกท้ังภาษาและส�ำนวนท่ีใช้ก็เป็นแบบ

ชาวบ้านท่ีใช้ค�ำง่ายและส่ือความชดัเจนตรงไปตรงมา

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพือ่วเิคราะห์มิติความเป็นหญงิในกฤษณา

สอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรีกับ

กลไกในการจัดระเบียบสังคม

วิธีการวิจัย
	 วจิยัช้ินน้ีเป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยผูว้จัิย

ได้ศึกษาเอกสารและงานวจัิยเกีย่วกบัมิติชายหญงิใน

วรรณกรรม และศึกษาวรรณกรรมเรือ่งกฤษณาสอน

น้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรีอย่าง

ละเอยีดแล้วน�ำข้อมูลมาวเิคราะห์มติิความเป็นหญิง

ท่ีปรากฏในวรรณกรรมเรือ่งกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน 

ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี

ผลการวิจัย
	 เม่ือกล่าวถึงเรื่องกฤษณาสอนน้อง คน

ส่วนใหญ่มักจะนึกถึงกฤษณาสอนน้องค�ำฉันท์ 

พระนิพนธ์สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระปรมา

นุชิตชิโนรส ท่ีไพเราะงดงามด้วยชั้นเชิงทาง

วรรณศิลป์ แต่ยงัมวีรรณกรรมเรือ่งกฤษณาสอนน้อง

ฉบับชาวบ้านท่ีน่าสนใจอีกฉบับหนึ่ง คือ กฤษณา

สอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี

	 วรรณกรรมเรือ่งกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน 

ฉบบัชาวบ้านเมืองเพชรบุรเีป็นเอกสารสมุดไทยขาว 

เขียนด้วยหมึกด�ำ อยู่ในความครอบครองของนาง

ประจวบ  สุทธิวนิช ชาวจังหวัดเพชรบุรี สมุดไทย

เล่มน้ี “คุณน้อย” ซึ่งเป็นภิกษุเป็นผู ้สร้าง (ธนู  

บุณยรัตพันธุ์, 2523) ธนู  บุณยรัตพันธุ์ ได้ต้นฉบับ

แล้วน�ำมาปริวรรตเผยแพร่ด้วยเห็นว่ายังไม่มีผู้ใด

ปริวรรตและพิมพ์เผยแพร่มาก่อน เนื่องด้วยพบ

ต้นฉบับท่ีจังหวัดเพชรบุรีและเป็นวรรณกรรมท่ีใช้

ถ้อยค�ำเข้าใจง่ายแบบชาวบ้านจึงต่อท้ายชื่อเรื่องว่า 

“ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี”

	 ว ร ร ณ ก ร ร ม เ รื่ อ ง นี้ มี ค ว า ม โ ด ด เ ด ่ น 

เน่ืองจากมีเนื้อหามุ่งสอนผู้หญิงท่ียังไม่ได้แต่งงาน 

แตกต่างกับวรรณกรรมเร่ืองกฤษณาสอนน้องฉบับ

อืน่ ๆ  ทีมุ่่งสัง่สอนผูห้ญงิทีแ่ต่งงานมีครอบครวัแล้ว 

ผลการศึกษาวรรณกรรมเรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุร ีพบผลการศึกษา 

2 ประเด็น คือ มิติความเป็นหญงิในกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบบัชาวบ้านเมอืงเพชรบรุ ีและกลไกการ
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ควบคุมสังคมผ่านกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับ

ชาวบ้านเมืองเพชรบุรี รายละเอียดดังนี้

	 1. มิติความเป็นหญิงในกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี

	 จากการศึกษาวรรณกรรมค�ำสอนเร่ือง

กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมือง

เพชรบุรี แสดงให้เห็นถึงความเป็นหญิง โดยใช้เพศ

ก�ำเนิดเป็นเครือ่งก�ำหนดบทบาทและหน้าทีไ่ด้อย่าง

ชัดเจน ในวรรณกรรมเรื่องน้ีได้แสดงให้เห็นถึง

บทบาทและหน้าที่ของความเป็นหญิงที่สังคม

ยอมรับและไม่ยอมรับ ดังรายละเอียดท่ีจะกล่าว

ต่อไปนี้

	 1.1 บทบาทและหน้าที่ของความเป็นหญิง

ทีสั่งคมยอมรบั กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาว

บ้านเมืองเพชรบุรี แสดงให้เห็นว่าสังคมได้ก�ำหนด

บรรทัดฐานให้ผู้หญิงประพฤติปฏิบัติในด้านต่าง ๆ 

เพื่อแสดงความเป็นหญิงตามบทบาทที่ สังคม

ต้องการไว้ท้ังหมด 6 ประการ ได้แก่ รูปลักษณ์

งดงาม มารยาทงดงาม การเป็นแม่บ้านท่ีดี การวางตัว

เหมาะสม การเป็นผู้มีคุณธรรม และการเลี้ยงชีพ

สุจริต ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 1.1.1 รูปลักษณ์งดงาม กฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี กล่าวถึงความ

งามของนางกฤษณาและศรีสุวรรณไว้ว่า

อันเชษฐานารีศรีโสภา ชื่อกฤษณาทรงโฉมประโลมศรี

ชันษาอายุสิบเก้าปี สวัสดีโสภาสง่างาม

ช่างงามรูปงามโฉมสมกริยา งามวาจาไพเราะไม่หยาบหยาม

งามทั้งจิตเจียมสงวนไม่ลวนลาม บุญงามตามวงศ์แห่งพงศ์ตน

ขนิษฐานารีอันมีศักดิ์ นรลักษณ์ลือทั่วทุกแห่งหน

จ�ำเริญตาแก่มหาประชาชน ทุกตัวคนมิได้เว้นสวาทวาย

...

ถึงเงินทองข้าไทใช้ติดตาม ถึงไม่งามก็คงงามนะโฉมศรี

ยังไม่เท่ากิริยาและพาที สวัสดีงามจริงทุกสิ่งอัน

...

จงเสงี่ยมเตรียมใจแม่โฉมศรี กิริยาพาทีสิ่งทั้งสาม

ถึงงามรูปงามทรัพย์ไม่นับงาม สุจริตทั้งสามนั้นงามจริง

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้าน

เมืองเพชรบุรี ได้กล่าวถึงความเป็นหญิงท่ีเด่นชัด

ต้ังแต่ต้นเรื่องประการหนึ่ง คือ การมีรูปลักษณ์ท่ี

งดงาม แสดงให้เห็นว่าสังคมช่วยกันหล่อหลอมให้

ผูห้ญิงนยิมชมชอบความงามของรปูลกัษณ์ภายนอก 

แต่อย่างไรก็ตามสังคมก็ยังเห็นว่าความงามด้าน
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รูปลักษณ์ไม่เท่ียงแท้เป็นเพียงส่ิงท่ีลวงตา ดังนั้น 

ความงามท่ีผู้หญิงจ�ำเป็นต้องมีอีกประการหนึ่ง คือ 

กิริยา วาจา และจิตใจที่งดงาม หรือที่เรียกว่า สุจริต 

3 หมายถึง ความประพฤติชอบ 3 ประการ ได้แก่ กาย

สุจรติ หมายถงึ ความประพฤติชอบทางกาย วจสุีจรติ 

หมายถึง ความประพฤติชอบทางวาจา และมโน

สุจริต หมายถึง ความประพฤติชอบทางใจ (กมล  

ตันจินวัฒนกุล, 2555)

	 1.1.2 มารยาทงดงาม กฤษณาสอนน้องค�ำ

กลอน ฉบบัชาวบ้านเมืองเพชรบรุ ีกล่าวถงึความเป็น

หญิงว่าจะต้องเป็นผู ้ที่มีมารยาทงดงามทั้งในที่

สาธารณะและท่ีส่วนตัว ทัง้กริยิาการกนิ การเดิน การ

นั่ง การนอน ดังตัวอย่างต่อไปนี้

จ้างามสรรพจงระงับสำ�เนียงเล่า เมื่อกินข้าวอย่าพูดกันหาหือ

อย่าเปิบใหญ่ใส่หมดหัวนิ้วมือ เขาจะลือไยไพให้ได้อาย

อย่าหงายหน้าอ้าปากรับคำ�เข้า ทั้งลิ้นเล่าอย่าแลบให้ยืดสาย

นิ้วมือเล่าเปิบข้าวอย่ากรีดกราย อย่าเปื้อนป้ายไปทั่วเหมือนถั่วงา

...

อย่าดัดจริตกรีดเดินเกินระเบียบ แม่จะเหยียบข้าวของเขาหกคว่ำ�

ไม่ดีแท้เจ้าแม่อย่าแสทำ� จะงามล้ำ�เกินสาวชวดฉาวอึง

อย่าทำ�ย่างกางเท้าก้าวให้หนัก เสียงประจักษ์ตึงตังดังผางผึง

อย่านาดแขนแอ่นเอวให้อกตึง อย่าทะลึ่งลนลานเป็นคนดง

...

อย่านอนหงายเท้าซ้ายก่ายเท้าขวา เอามือซ้ายก่ายหน้าราศีสูญ

อย่าแยกขาท่าอสภไม่จำ�รูญ จงอนุกูลฟังที่พี่รำ�พัน

...

อย่านั่งตั้งเข่าเข้าทับถัน ของสำ�คัญจงสงวนแม่งามขำ�   

จะเสียฐานยานย้อยคล้อยระกำ� เป็นรอยช้ำ�ราคีไม่มีนวล

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

 	 จากตัวอย่างบทร้อยกรองท่ียกมาข้างต้น

แสดงให้เห็นว่าสังคมให้ความส�ำคัญกับกิริยา

มารยาทของผูห้ญิง ต้องการให้ผูห้ญงิมีกริิยามารยาท

ที่เรียบร้อยทั้งต่อหน้าผู้อื่น เช่น ในการรับประทาน

อาหาร การเดิน การนั่ง และในที่ส่วนตัว เช่น การ

นอน เป็นต้น  

	 1.1.3 การเป็นแม่บ้านทีดี่ กฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมอืงเพชรบุร ีได้กล่าวเน้นย�ำ้

ถงึคุณสมบัติความเป็นแม่บ้านแม่เรอืนของผูห้ญงิไว้

เป็นอย่างมาก โดยกล่าวเน้นย�้ำว่าผู้หญิงจะต้องเป็น
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ผูดู้แลบ้านเรอืนต้ังแต่ในบ้าน ในครวั รวมท้ังบรเิวณ รอบ ๆ บ้านอีกด้วย ดังค�ำประพันธ์ต่อไปนี้

หม้อข้าวต้มแกงที่แล้วการ อย่านิ่งนานล้างรดหมดมลทิน

อย่าวางทิ้งกลิ้งเกลื่อนบนเตาไฟ จงคว�่ำไว้ให้เป็นที่แม่โฉมฉิน

จงปัดเป่าเถ้าฝุ่นที่ราคิน เสียให้สิ้นเกลี่ยกวาดสะอาดตา

...

.................................... กินแล้วอย่าด่วนวิ่งแร่ไป

จงดูแลน�้ำท่ากระยาหาร คอยจัดการเก็บง�ำอย่าไถล

กวาดแผ้วแล้วเจ้าจึงค่อยไป ประตูมิดปิดไว้ให้มั่นคง

...

เจ้าอยู่เรือนดูแลเป็นแม่เรือน อย่าแชเชือนเที่ยวไปนะโฉมศรี

ของสิ่งใดวางไว้เห็นไม่ดี จงเก็บไว้ในที่ที่ควรการ

...

อย่าเกียจคร้านการทรชนเห็นแก่นอน จงผันผ่อนจัดแจงแต่งเหย้าเรือน

...

.............................. หลังคาสิ้นเป็นช่องมองสวรรค์

ทั้งเฟืองฝากาลวงไม่เป็นอัน เสาเซเหหันเป็นรังกา

ทั้งขันน�้ำก็ด�ำเหมือนกระบวย ดูไม่สวยเสียหญิงทุกสิ่งสา

...

หยากเยื่อเฝือฝอยใต้ถุนมี รกเต็มทีแทบจะถึงซึ่งพื้นเรือน

ทั้งแฝกคาหญ้าปกออกรกชัฏ ขึ้นแออันเหลือดีไม่มีเหมือน

แต่หนทางทางเท้าก้าวขึ้นเรือน ทั้งแฝกคาหญ้าเกลื่อนไม่มีทาง

แม่ยอดหญิงจริงจ�ำค�ำของพี่ แต่ล้วนดีจงตรองอย่ามองหมาง

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

 	  	

	 จากค�ำประพันธ์เรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี แสดงให้เห็น

ว่าสังคมต้องการให้ผู้หญิงมีคุณสมบัติเป็นแม่บ้าน

แม่เรือน กล่าวคือจะต้องไม่นิยมชมชอบในการ

เท่ียวเตร่ไปบ้านผู้อื่น จะต้องอยู่บ้านคอยดูแลบ้าน

โดยเฉพาะเรื่องการหุงหาอาหารและการท�ำความ
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สะอาดบ้าน กล่าวได้ว่าจะต้องมีความสามารถในการ

ดูแลและจัดการงานบ้านทุกอย่างได้อย่างสมบูรณ์ 

การสอนให้ผู้หญิงมีคุณสมบัติเป็นแม่บ้านแม่เรือน

น้ัน เพราะหวังว่าในอนาคตเม่ือแต่งงานออกเรือน

ไปแล้วจะเป็นผู ้หญิงท่ีดีสามารถดูแลบ้านเรือน

พร้อมทั้งดูแลลูกและสามีได้

	 1.1.4 การวางตัวเหมาะสม กฤษณาสอน-

น้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ได้สอน

ให้ผูห้ญงิรูจ้กัวางตัวต่อผูอ้ืน่ให้เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็น

ต่อผู้อาวุโส เพศตรงข้าม และเพื่อนบ้าน ดังต่อไปนี้

.................................. เห็นผู้ใหญ่แล้วอย่าแส่นั่งแค่เคียง

จงเคารพนบนอบมธุรส อย่ายกยศลอยหน้าเขาว่าเถียง

อย่ายืนง�้ำท�ำท่าเป็นลาวเวียง จะผิดเยี่ยงเขาจะโห่วิ่งโร่ไป

ผู้ใหญ่พูดแล้วอย่าแข่งแต่งคารม เขาไม่ชมหรอกหนาอย่าสงสัย

จงฟังหูไว้หูคอยดูไป เจ้าอย่าได้สื่อแสร้งแข่งวาจา

...

รู้เคารพนบถ้อยสุนทรวอน ทั้งบิดามารดรก็กลัวเกรง

ทั้งยายย่าตาปู่ท่านผู้ใหญ่ ท่านว่าไรมิได้โกงท�ำโฉงเฉง

...

พี่จะสอนอ่อนละมุนเพิ่งรุ่นสาว สนุกนักมักฉาวขึ้นเป็นสอง

ฮานักมักได้คู่อยู่ประคอง เฮนักมักมีท้องนะน้องอา

ตื่นนักมักเก้อละเมอเปล่า งามนักมักเศร้าเหมือนบุปผา

แมงภูพานรานกลีบให้อัปรา กานดาแม่จงตรึกนึกคนึง

...

    เมื่อเจ้าเรือนไม่อยู่ไปสู่หา จะพูดจาตรงตรองของหน้าหลัง

ท่านไม่อยู่อย่าจู่ขึ้นไปนั่ง จงหยุดยั้งเสียก่อนค่อยผ่อนปรน

...

ถ้าของหายแล้วสิยับจะอับปาง อนงค์นางแม่จงตรองให้เห็นจริง

บางทีพ่อแม่เจ้าบ้านพาลพาโล ท�ำเฉโกโจทว่าหาผู้หญิง

เราไม่อยู่ของหายไปหลายสิ่ง เพราะผู้หญิงเข้าบ้านก็พาลเอา

...

โบราณว่าพรหมจารีย์ คือหญิงดีบริสุทธิ์ทุกสิ่งสรรพ์
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สงวนนามตามจริตพรหมจรรย์ บุรุษนั้นมิได้ต้องประคองกร

...

นิสัยสาวเจ้าอย่าเดินคนเดียวดาย ราคีคายเพื่อนบ้านท่านสงสัย

มีเพื่อนสองน้องนางจึงค่อยไป ได้กันภัยนินทาประชาชน

หนุ่มกับสาวพลเข้าเขาทักหา อย่าซุบซิบขยิบตาไม่เป็นผล

อย่าพูดจาปราศรัยให้พ้นคน พูดกันให้พ้นคนนินทา

อย่ากล่าวค�ำท�ำเนียบเป็นค�ำนัย พูดสิ่งใดอย่าให้เป็นปัญหา

อย่าหยุดยั้งนั่งนานให้เนิ่นช้า ครหาราคีจะมีคาว

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 มิติความเป็นหญิงในเร่ืองกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ได้สอนให้

ผู้หญิงรู้จักวางตัวต่อผู้อื่นให้เหมาะสม โดยจะต้อง

เคารพผู้อาวุโส ไม่แสดงกิริยาอันไม่เหมาะไม่ควร

ต่อท่าน เช่น ไม่น่ังเสมอผู้อาวุโส ไม่ยืนค�้ำศีรษะ

ผู ้อาวุโส ไม่พูดจาแข่งหรือโต้เถียงผู ้อาวุโสกว่า 

ส�ำหรับการวางตัวต่อผู้อื่นโดยเฉพาะเพศตรงข้าม 

รวมท้ังเพื่อนบ้าน ได้สอนว่าผู้หญิงไม่ควรที่จะไป

ที่ใดตามล�ำพงัควรมเีพือ่นไปด้วย และไม่ไปท่ีใดกบั

ผูช้ายโดยล�ำพงัสองต่อสอง อีกทัง้ไม่ควรอยู่กับผูช้าย

ในทีล่บัตาคน รวมไปถงึไม่แสดงกริยิาทีไ่ม่เหมาะสม

โดยเฉพาะการส่งสายตาย่ัวยวนและการพูดจา

สองแง่สองง่ามให้สามารถตีความไปในแง่ลบได้ 

นอกจากนีแ้ล้วไม่ควรข้ึนไปบนบ้านผูอ่ื้น โดยทีไ่ม่มี

เจ้าของบ้านไม่ว่าจะเป็นบ้านของเพื่อนชายหรือ

เพือ่นหญิงก็ตาม ควรจะไปมาหาสู่ในเวลาท่ีมีพ่อแม่

หรอืญาติของเขาอยูท่ีบ้่าน อีกทัง้เม่ือไปแล้วกไ็ม่ควร

จะนั่งอยู่เป็นเวลานาน เม่ือเสร็จธุระของตนแล้วก็

ควรกลบัมาบ้านของตนเอง กล่าวโดยสรปุคอื ผูห้ญิง

ต้องมีกิริยาที่พอเหมาะพองามไม่ท�ำหน้าตาบูดบึ้ง

ตึงตัง แต่ก็ไม่เฮฮายิ้มหัวมากจนเกินไป

	 วธีิการปฏบิติัตนของผูห้ญงิดังท่ีกล่าวมานี้

เป็นการสอนเพื่อให้ผู้หญิงรู้จักวางตัวให้เหมาะสม

และเพื่อป้องกันเหตุร้ายที่จะเกิดขึ้นได้ไม่ว่าจะ

เป็นการดูหม่ินเหยียดหยามหรือเหตุร้ายอันเกิดจาก

การถูกล่วงละเมิด กล่าวคือ เมื่อผู้หญิงปฏิบัติตน

ดังกล่าวแล้วจะไม่ถูกกล่าวหาว่าเป็นผู้ประพฤติ

ไม่เหมาะสมต่อผูอ้าวโุส และมกีริยิาในการเชญิชวน

ผู้ชายให้มาหาตนเอง ที่ส�ำคัญที่สุด คือ การไม่เปิด

ช่องว่างให้อยู่สองต่อสองกับผู้ชายหรือใกล้ชิดกัน

มากเกินไป ซ่ึงเป็นการตัดไฟต้ังแต่ต้นลม ถือได้ว่า

เป็นการป้องกันตนเองที่ดีท่ีสุด เพราะสังคมเห็นว่า

พรหมจรรย์ของผูห้ญิงเป็นส่ิงส�ำคญัท่ีผูห้ญงิจะต้อง

รักษาไว้

	 1.1.5 การเป็นผู้มีคุณธรรม คุณธรรมท่ี

ปรากฏในวรรณกรรมเรือ่งกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน 

ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี คือ ความกตัญญูและ

ความซื่อสัตย์ ในวรรณกรรมเรื่องนี้เน้นให้เห็นว่า

คุณธรรมที่ผู้หญิงจะต้องมี คือ ความกตัญญู เพราะ

ในเรื่องนี้กฤษณาและศรีสุวรรณเป็นก�ำพร้า ต้องมา

ขออาศัยตายายคูห่นึง่จึงต้องรูจั้กกตัญญูต่อผูใ้ห้อาศัย 

โดยกฤษณาสอนน้องสาวของตน ดังนี้
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เราตกยากจากบ้านเที่ยวซานซน ความยากจนอยู่อาศัยในเคหา

เห็นแต่ท่านผู้อื่นเหมือนมารดา ขนิษฐาแม่จงแจ้งประจักษ์ใจ

การงานท่านท�ำถ้าตนเห็น อย่านั่งเล่นพึงช่วยท่านแก้ไข

ดูแลจับต้องของสิ่งใด จงช่วยให้จริงจริงอย่านิ่งนาน

...

การสิ่งไรในเรือนและนอกเรือน อย่าแชเชือนทิ้งเรี่ยให้เสียของ

ควรจะแล้วก็ให้แล้วเสียเถิดน้อง อย่าว่าของเอ็งกูไม่สู้ดี

ของเขาเหมือนของเราเจ้าพี่อา เหตุเพราะมาอาศัยอยู่ที่นี่

...

..................................... ของสิ่งใดแม้นรักอย่าลักฉวย

ควรจะขอก็จงขอท่านเอออวย อย่าฉกฉวยจับต้องจะหมองใจ

อยู่ที่ไหนอย่าท�ำลายซึ่งที่อยู่ ...........................................

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 จากค�ำสอนในเรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน  ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ข้างต้นแสดง

ให้เห็นว่าสังคมนิยมชมชอบผู้ที่มีความกตัญญูรู้คุณ 

โดยกฤษณาสอนศรีสุวรรณให้เคารพตายายประหน่ึง

แม่ผู ้ให้ก�ำเนิด แสดงให้เห็นว่าสังคมเห็นว่าผู ้ที่

ให้การอุปการะเล้ียงดูผู้ท่ีไร้ท่ีพักพิงน้ันมีพระคุณ

เท่ากับผู ้ให้ก�ำเนิด เพราะเห็นว่าผู ้ น้ันเป็นผู ้ให้

ชีวิตใหม่และต่อลมหายใจให้แก่ผู้ท่ีตกยากได้กลับ

มามีชีวิตงดงามอีกครั้งหนึ่ง

	 เม่ือท่านเมตตาอุปการะเลี้ยงดูแล้วก็ต้อง

รูจ้กัตอบแทนพระคุณ โดยการช่วยเหลอืท�ำงานของ

ท่านเหมือนประหนึง่เป็นงานของตนและจะต้องไม่

เนรคุณท่านโดยการขโมยข้าวของของท่าน ถือว่า

เป็นอกีคณุธรรมหนึง่ท่ีต้องมี เพราะการขโมยสิง่ของ

ผู ้อื่นไปก็เหมือนการฉ้อโกงทรัพย์สินของเขา 

นอกจากไม่ขโมยหรือฉ้อโกงทรัพย์สินของผู ้มี

พระคณุแล้วก็ต้องไม่ฉ้อโกงทรพัย์สินของผูอ้ืน่ด้วย 

ดังค�ำประพันธ์ดังนี้

จะหยิบยืมข้าวของท่านมาใช้ จงก�ำหนดจดไว้แม่เนื้อเหลือง

จงแลดูแม่กรองให้นองเนือง จะขาดเคืองร้างบิ่นให้สิ้นความ

จงบอกเล่าเจ้าของให้จงหนัก จงซ่อมซักดูแลแล้วไต่ถาม

ถึงราคาค่าของให้ต้องตาม อย่าลวนลามดูแลให้แน่นอน

...
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ถ้าเงินทองของแก้วของตัวมี ให้กู้หนี้ยืมสินทุกสิ่งสรรพ์

ศักราชปีเดือนและคืนวัน ขึ้นแรมเป็นส�ำคัญเป็นมั่นคง

ผู้เขียนผู้ประกันส�ำคัญนัก ยึดเป็นหลักจริงจังอย่าพลั้งหลง

ชื่อผู้กู้ให้รู้เป็นมั่นคง ให้เขียนลงกรมทัณฑ์นะขวัญตา

ให้ขีดแกงไดในบรรทัด ให้แจ้งจัดจดจ�ำให้แน่นหนา

ทั้งต้นเงินดอกเบี้ยเสียกันมา จงจดจารึกไว้ให้แน่นอน

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้าน

เมืองเพชรบุรี สอนไม่ให้ฉ้อโกงของผู้อื่น เมื่อหยิบ

ยมืของเขามาใช้ หากเกดิความเสียหายต้องซ่อมแซม

ให้อยูใ่นสภาพเดิมหรอืไม่กต้็องชดใช้ค่าเสียหายให้

แก่เขา แต่ไม่ควรปล่อยปละละเลยท�ำเฉยเสีย เพราะ

สังคมเห็นว่าการละเลยนั้นมีค่าเท่าการฉ้อโกงเขา 

เม่ือรูว่้าไม่ควรฉ้อโกงผูอ้ืน่แล้วกต้็องระวงัตนไม่ให้

ผู้อื่นมาฉ้อโกงตนเองได้ ดังน้ัน กฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี จึงยังได้สอน

วิธีการป้องกันการถูกโกงเม่ือมีคนมาหยิบยืมเงิน

ของตน โดยการให้ท�ำสญัญาลงชือ่ผูกู้ย้มื วนัเดือนปี

ทีกู่ย้มื รวมทัง้จ�ำนวนเงนิต้นและดอกเบ้ียให้ครบถ้วน 

จะเห็นได้ว่าสังคมสอนให้ผู้หญิงมีคุณธรรมรู้จัก

กตัญญู ไม่ฉ้อโกงผู้อื่น และในขณะเดียวกันก็ต้อง

ไม่ซื่อตรงจนถูกผู้อื่นโกงได้

	 1.1.6 การเลี้ยงชีพสุจริต กฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ช้ีให้เห็นว่า

ผู้หญงิต้องประกอบอาชพีหาเลีย้งตนเองให้ได้ ดังค�ำ

ประพันธ์ว่า

จงก้มหน้าหากินข้างหน้าเถิด ทรัพย์ประเสริฐเย็นใจไม่เกิดเข็ญ

ค่อยแคะได้ใส่ปากตามยากเย็น ถ้าบุญแล้วคงเป็นไปตามบุญ

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 จากค�ำประพันธ์เรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี แสดงให้เห็น

ว่าสงัคมไม่ได้สัง่สอนให้ผูห้ญงิงอมืองอเท้า แต่สอน

ให้ผู้หญิงรู้จักท�ำมาหากินเลี้ยงชีพโดยสุจริต แม้ว่า

จะมรีายได้น้อยกต้็องรู้จกัใช้จ่ายให้พอเหมาะพอควร

ตามอัตภาพของตน

	 บทบาทและหน้าที่ของความเป็นหญิงทั้ง 

6 ประการข้างต้นแสดงให้เห็นว่า สังคมคาดหวังให้

ผู้หญิงมีความงดงามทั้งด้านร่างกาย วาจา และจิตใจ 

เพื่อท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข อีกทั้ง

ยังคาดหวังว่าผู ้หญิงสามารถดูแลกิจการภายใน

บ้านเรือนได้  และในขณะเดียวกันก็สามารถ

ประกอบอาชีพเลี้ยงดูตนเองได้อีกด้วย อาจกล่าวได้

ว่าความคาดหวังสูงสุดของสังคมที่มีต่อผู้หญิง คือ 
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ต้องการให้ผู้หญิงสามารถพึ่งพาตนเองได้และไม่

เป็นภาระแก่ผูอ่ื้นในทกุด้านท้ังเรือ่งความเป็นอยูแ่ละ

เศรษฐกิจ

	 1.2 บทบาทและหน้าที่ของความเป็นหญิง

ที่สังคมไม่ยอมรับ กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับ

ชาวบ้านเมืองเพชรบุรี แสดงให้เห็นว่าสังคมกล่าว

ต�ำหนิผู้หญิงท่ีมีพฤติกรรมท่ีผิดไปจากบรรทัดฐาน

ทีสั่งคมก�ำหนดไว้ และกล่าวห้ามไม่ให้ผูห้ญงิปฏบิติั

ตนตามแบบผูห้ญงิเหล่านัน้ โดยได้กล่าวถงึบทบาท

และหน้าท่ีของความเป็นหญิงที่สังคมไม่ยอมรับ 

3 ประการ คือ เป็นผู้มีมารยาททราม เป็นผู้เกี่ยวข้อง

กับอบายมุข และเป็นหญิงโสเภณี ดังต่อไปนี้

	 1.2.1 ผู้มีมารยาททราม  กฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบรุ ีกล่าวถงึผูห้ญงิ

ที่มีมารยาททราม ไว้ดังนี้

อย่าท�ำปากจั๊บจั๊บขยับเคี้ยว ชั่วทีเดียวมัวหมองไม่ผ่องใส

เหมือนสุกรกินร�ำระย�ำไพร่ จงจ�ำไว้นารีศรีสุดา

...

เมื่ออาบน�้ำเจ้าจงหันหน้ามา ดูผืนผ้าไว้ที่ฝั่งวารีศรี

อย่าเล่นโลดโดดเต้นเป็นกุลี เจ้าอย่าด�ำเกศีวารีริน

...

บ้วนน�้ำลายคายหมากจงแลดู อะไรอยู่ที่ไหนจะถูกต้อง

จะเปรอะเปื้อนเชือนแชแม่จงมอง ถ้าบ้านร่องแม่จงแลให้แน่นอน

อย่าท�ำต�่ำเหมือนหนึ่งการักษาไข่ ดูต�่ำไร้เต็มประดาดวงสมร

...

จะเรียกว่าผู้ดีมิได้ต้อง ผิดท�ำนองวิบัติให้ขัดสน

กิริยามารยาทไม่เทียมคน ทรชนต�่ำช้าเป็นราคี

จะเรียกว่าผู้ดีหามิได้ เหมือนโจรไพร่ต�่ำช้าน่าบัดสี

ดูอาการเหมือนอย่างนางชะนี ใช่ผู้ดีอย่าได้แลแม่ดวงดา

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้าน

เมืองเพชรบุรี กล่าวเปรียบผู้มีมารยาททรามว่ามี

ลักษณะเหมือนสัตว์หรือผู้ที่มีฐานะทางสังคมต�่ำ 

ได้แก่ หมู กา ชะน ีกลุ ีและโจร แสดงให้เห็นว่าสังคม

ไม่ชอบผู้หญิงที่มีมารยาทไม่งดงาม จึงได้น�ำไป

เปรียบกับลักษณะของสัตว์และคนไม่ดีต่าง ๆ เพื่อ

ไม่ให้ปฏิบัติตามแบบนั้น

	 1.2.2 ผู ้เกี่ยวข้องกับอบายมุข กฤษณา
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สอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ได้

แสดงให้เหน็ว่าสังคมทีม่อีบายมุขจะเป็นสงัคมท่ีไม่

สงบสุข ผู ้ที่ยุ ่งเกี่ยวกับอบายมุขจะได้รับความ

เดือดเนือ้ร้อนใจ ดังน้ัน ผูห้ญงิทีดี่ไม่ควรยุง่เกีย่วกบั

อบายมุขต่าง ๆ ทั้งการพนันและส่ิงเสพติด ดัง

ความว่า

ขวัญเอ๋ยอย่าไปเลยเล่นพนัน บ่อนสะแกมันจะกันเอาขวัญเมือง

ตั้งแต่นี้พี่จะห้ามแม่ทรามเชย อย่าไปเลยนวลจะราหน้าจะเหลือง

ผ้าจะหมองของจะหายระคายเคือง ยับทั้งเรื่องเคืองทั้งใจไม่ไยดี

เสียทั้งทรัพย์ยับทั้งรูปนะนวลน้อง เสียขมิ้นดินสอพองแม่โฉมศรี

เปรียบเหมือนหงส์ทรงสัตย์สวัสดี ไปลงที่บ่อบ้านจัณฑาลเมือง

...

อย่าท�ำตัวอย่างหญิงชั่วที่มัวเมิน กินแต่เหล้าเฝ้าแต่เพลินทุกเวลา

เอาเมรัยใส่ปากความยากหาย จิตสบายเกิดโสมนัสสา

บ้างก็เที่ยวสูบฝิ่นกินกัญชา ขมิ้นแป้งแต่งออกร่าตาเป็นมัน

...

ใจกระด้างอย่างสารถูกเหล้าวาง อย่าเอาอย่างนะน้องจะหมองนวล

ดูต�่ำช้าสาระย�ำชั่วซ�้ำสาม ดูหยาบหยามทุจริตท�ำผิดผวน

...

สาวแส้แก่เฒ่าเหล่าสตรี อย่าดูเยี่ยงนางนารีที่หยาบหยาม

ไม่รักตัวอยากชั่วจงท�ำตาม

ถ้ารักงามแล้วอย่าพานให้จานเจือ

นวลละอองทองทิพย์ชมพูนุช บริสุทธิ์ด้วงแลงไม่แฝงเฝือ

อย่าเอาพิมเสนไประคนปนปะเกลือ อย่าลงเรือน�้ำคร�ำไปตามกัน

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	 กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้าน

เมอืงเพชรบุรี ชี้ให้เห็นโทษของอบายมขุ ได้แก่ การ

เล่นการพนัน รวมท้ังการเสพสิ่งเสพติดท้ังสุรา ฝิ่น 

และกัญชา อกีทัง้แสดงให้เหน็ลกัษณะของผูท่ี้ลุม่หลง

ในอบายมุขนัน้ ว่าเป็นผูห้มองเศร้าหมดสง่าราศี ผูแ้ต่ง

ใช้ความเปรียบ เป็นต้นว่าเปรียบผู้หญิงเป็นเหมือน

หงส์ซ่ึงเป็นสัตว์ที่สง่างาม แต่เมื่อผู้หญิงไปยุ่งเกี่ยว

กับอบายมุขก็เปรียบได้กับหงส์ซึ่งตกลงในบ่อ

จัณฑาล หมายถึง สระน�้ำที่ต�่ำช้าสกปรก ซึ่งเป็นสิ่ง

ที่ไม่คู่ควรกัน ดังนั้น ผู้หญิงจึงไม่ควรเข้าไปยุ่งเกี่ยว
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มติคิวามเป็นหญงิในกฤษณาสอนน้องค�ำกลอนฉบับชาวบ้านเมอืงเพชรบุรี
สุภาวดี  เพชรเกตุ

กับอบายมุข

	 1.2.3 หญิงโสเภณ ีกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน 

ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ได้กล่าวถึงผู ้หญิงที่

ประกอบอาชีพโสเภณี ไว้ดังนี้

แต่ก่อนนั้นเรามีเป็นศรีเมือง บัดนี้เราแค้นเคืองให้ขัดขวาง

หาใส่ปากเช้าเย็นไม่เว้นวาง อย่าเอาอย่างนวลนางโสภิณี

สอยผมสมหน้ามาลาร้อย ทัดหูห้อยแต่งแง่ห่มแพรสี

ร้อยมาลัยใส่กรให้เปรมปรีดิ์ กระจกหวีมิได้เว้นสักเวลา

ขมิ้นแป้งแต่งผัดสะอาดเอี่ยม ดูเล่ห์เหลี่ยมเหมือนจะลอยในเวหา

เที่ยวเร่รายขายรูปแห่งอาตมา เลี้ยงชีวากว่าชีวิตจะปลิดปลง

อย่าเอาอย่างนางสาวฉบับนี้ สังกะสีดอกนะแม่อย่าแลหลง

อย่าเอาทองค�ำน�้ำแปดไปปนลง จะเสียพงศ์เสียเผ่าเหล่าผู้ดี

...

แพศยาอาธรรม์จ�ำพวกนี้ นครโสภิณีหญิงสาวหาว

คนออกชื่อลือนามอยู่เกรียวกราว ถึงตัวแก่ก็เป็นสาวสิบห้าปี

หญิงนักเลงโปแปะและสกา เหมือนหนึ่งเดินแก้ผ้าห่มแพรสี

ปากหวานขมเพราะทุกค�ำมี เป็นผู้ดีน�ำแนะอีแปะยวน

หญิงสามชื่อเจ้าอย่าถือเป็นตัวอย่าง ผิดท่าทางโฉมงามทรามสงบ

แปะโปโรงบ่อนนี้หลายกระบวน เอาเงินชวนต่อเงินให้เรามา

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523)

	

	 จากค�ำประพันธ์เรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ข้างต้นแสดง

ให้เห็นว่าสังคมเห็นว่าผู้หญิงท่ีหาเลี้ยงตนเองด้วย

การประกอบอาชีพโสเภณีนั้นเป็นผู ้หญิงท่ีไม่ดี 

ไม่ควรเอาเป็นเยีย่งอย่าง เพราะผูห้ญงิเหล่านีใ้ช้เวลา

ส่วนใหญ่แต่งหน้าแต่งตัวตนเองให้ดงูดงาม เนือ่งจาก

ต้องใช้เรือนร่างในการท�ำมาหากิน ผู้หญิงเหล่านี้จึง

ไม่ได้ใส่ใจดูแลบ้านเรือนหรือกระท�ำสิ่งต่าง ๆ  ตาม

บทบาทของผูห้ญงิท่ีสังคมก�ำหนดไว้ ผูแ้ต่งใช้ความ

เปรยีบว่าหญงิโสเภณีเป็นเพยีงสังกะสซ่ึีงค่าน้อย แต่

ผูห้ญงิทีดี่จะมีค่ามากเหมือนทองน�ำ้แปดซึง่เป็นทอง

บริสุทธ์ิ อีกทั้งหญิงโสเภณีเป็นผู ้ที่ยุ ่งเกี่ยวกับ

อบายมุขและมีสามีเป็นจ�ำนวนมาก ซ่ึงเป็นสาเหตุ

ท�ำลายความสงบสุขในสังคมอีกด้วย

	 กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้าน

เมอืงเพชรบุร ีได้แสดงให้เหน็มิติความเป็นหญงิตาม

ที่สังคมต้องการ โดยก�ำหนดพื้นที่และบทบาทของ

ผูห้ญงิไว้อย่างชัดเจน กวไีด้ถ่ายทอดขนบธรรมเนยีม
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ประเพณีของสังคมท่ีก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีของ

ความเป็นหญิงให้ผู้หญิงยึดถือเป็นแบบอย่างและ

ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยใช้กลวิธีการชื่นชม 

ยกย่อง กล่าวถึงผลดีส�ำหรับผู้ปฏิบัติตาม และใช้

การต�ำหนิกล่าวถึงผลเสียของผู ้ไม่ด�ำเนินตาม

ขนบธรรมเนียมประเพณีดังกล่าว โดยผู้หญิงท่ีไม่

ปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีตามที่สังคม

ก�ำหนดไว้จะได้รับการต�ำหนิจากคนในสังคมและ

อาจกลายเป็นบคุคลท่ีไม่พงึปรารถนาในสังคม  การ

เป็นบุคคลที่ไม่พึงปรารถนาในที่นี้ หมายถึง ผู้หญิง

คนนั้นจะไม่ได้รับเลือกให้แต่งงานกับผู้ชาย

	 2. กลไกการควบคุมสังคมผ่านกฤษณา

สอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี

	 ก า ร จั ด ร ะ เ บี ย บ ท า ง สั ง ค ม  ( S o c i a l 

Organization) หมายถึง การท�ำให้เกิดความมี

ระเบียบขึ้นในสังคมมนุษย์ (ศิริรัตน์  แอดสกุล, 

2544) เพื่อให้มนุษย์ที่มีความต้องการแตกต่างกัน

สามารถอาศัยอยูใ่นสังคมเดียวกนัได้อย่างมีความสุข 

องค์ประกอบส�ำคัญในการจัดระเบียบสังคมมี 2 

ประการ คือ บรรทัดฐาน (Norm) หมายถึง แนวทาง

ปฏิบัติตนให้ถกูต้องเหมาะสม เป็นกฎกติกามารยาท

ในการอยู่ร่วมกันในสังคม และสถานภาพ (Status) 

หมายถงึ หน้าทีท่ีบุ่คคลได้รบัโดยก�ำเนดิ (สุดา  ภริมย์

แก้ว, 2544)   

	 มนุษย์สร้างบรรทัดฐานข้ึนเพื่อใช้ควบคุม

และเป็นแนวทางการปฏบัิติตนในสังคม บรรทัดฐาน

ถือเป็นมาตรฐานก�ำหนดว่าการกระท�ำใดถูกหรือ

ผิด สมควรหรือไม่สมควรที่จะได้รับการยอมรับ 

นอกจากน้ี มนุษย์ยงัก�ำหนดสถานภาพหรอืต�ำแหน่ง

ต่าง ๆ ให้ติดตัวคนในสังคมไว้ เพื่อให้แต่ละคนรู้ว่า

ตนมีหน้าที่ต้องเก่ียวข้องสัมพันธ์กับบุคคลอื่นใน

ฐานะใด การท่ีจะให้มนุษย์ยอมรับบรรทัดฐานของ

สังคมและสถานภาพของตนเองนั้นย่อมเกิดข้ึนเมื่อ

มนุษย์เข้าสู่กระบวนการขัดเกลาทางสังคม 

	 กระบวนการขัดเกลาทางสังคม หมายถึง 

กระบวนการในการถ่ายทอดความรู ้  ความคิด 

ทัศนคติ อุดมการณ์ บุคลิกภาพ ของสังคมจากรุ่น

หนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง นอกจากนี้ การขัดเกลาทาง

สงัคมยงัมจีดุมุ่งหมายเพือ่ช่วยสร้างระเบียบวนิยัขัน้

พื้นฐาน สร้างแรงบันดาลใจ สอนให้บุคคลรู้จัก

บทบาททางสังคม และช่วยให้บุคคลมีทักษะด้าน

ต่าง ๆ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมท่ีจะเข้าร่วม

กิจกรรมทางสังคม กระบวนการขัดเกลาทางสังคม

สามารถท�ำได้ 2 ทาง คือ การขัดเกลาทางสังคม

โดยตรง เช่น การสั่งสอนและฝึกอบรมโดยพ่อแม่

และครูบาอาจารย์ ฯลฯ และการขัดเกลาทางสังคม

โดยอ้อม เช่น การฟังอภิปราย การอ่านหนังสือ การ

ชมภาพยนตร์ ฯลฯ ท�ำให้เกดิการปรบัตัวและพฒันา

บุคลิกภาพให้เป็นไปตามท่ีสังคมคาดหวัง (จ�ำนงค์  

อดิวัฒนสิทธ์ิ, เฉลียว  อดิวัฒนสิทธ์ิ, ประพีร ์  

วริยิะสมบรูณ์, เสาวคนธ์  สุดสวาสด์ิ, สุดา  ภริมย์แก้ว 

และสรุพันธ์  เพชรราภา, 2540)

	 การอ่านวรรณกรรมเป็นการขัดเกลาทาง

สังคมโดยอ้อม กล่าวคือ ถ้อยค�ำหรือภาพของ

ตัวละครในวรรณกรรมมีส่วนในการสร้างตัวตน

ในอุดมคติ (Ideal-self) หรือภาพแบบอย่างให้กับ

บุคคล ท�ำให้บุคคลมุ่งท่ีจะพัฒนาตนเองให้เป็นไป

ตามภาพแบบอย่างน้ัน ในกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน 

ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ได้สร้างภาพแบบอย่าง

ของผู้หญิงท่ีดีว่าจะต้องมีความงดงามท้ังร่างกาย 

วาจา และจิตใจ สามารถพึ่งพาตนเองได้ อีกทั้งไม่

ยุ่งเกี่ยวกับอบายมุขและไม่เป็นหญิงโสเภณี การที่

ผู้หญิงต้องปฏิบัติตนให้เป็นไปตามภาพแบบอย่าง

นัน้เพือ่ให้ผูช้ายเหน็ว่าผูห้ญงิน้ันมีคุณสมบติัทีดี่และ

เพยีบพร้อมท่ีจะเป็นคูช่วีติของผูช้ายได้   ดังความว่า



105

มติคิวามเป็นหญงิในกฤษณาสอนน้องค�ำกลอนฉบับชาวบ้านเมอืงเพชรบุรี
สุภาวดี  เพชรเกตุ

บุปผาชาติย่อมสะอาดด้วยกลิ่นสี ภุมรีแลเห็นก็ยิ้มหัว

ร่อนล่อคลอเคล้าจนเมามัว หมายจะกลั้วคลึงเคล้าเสาวคนธ์

ถ้าบุปผาราโรยเป็นรอยต้อง ดูเศร้าหมองแลเห็นไม่เป็นผล

ภุมรีมิได้เคล้าเสาวคนธ์ เพราะกลิ่นตนเสียศรีไม่มีงาม

...

ค่อยนุ่งเจียมห่มเจียมไว้ให้ดี ที่สามีคงได้ไม่เสื่อมสูญ

อย่าเร่งรัดมันจะตัดเอาต้นทุน จะชวดเฝ้าเอาบุญนะน้องอา

...

เมื่ออยากได้สามีที่ดีล�้ำ จงกระท�ำร�ำไพ่ไว้เถิดหนา

ถึงยากจนพ้นค�ำเขานินทา แม่ปัญญาแล้วคงได้ดังใจจง

(ธนู  บุณยรัตพันธุ์, 2523 )

	 กวใีช้ค�ำเปรยีบผูห้ญิงเป็นดอกไม้ ผูช้ายเป็น

แมลง แสดงให้เห็นทัศนะของสังคมว่าเห็นผู้หญิง

และผูช้ายเป็นส่ิงท่ีคู่กนั เหมอืนแมลงทีเ่ฝ้าคลอเคล้า

ดอกไม้ แต่หมู่แมลงหรือผู้ชายนั้นย่อมเลือกดอกไม้

ท่ีสะอาดบริสุทธ์ิมีความงดงามและหอมหวาน 

มวลดอกไม้หรือผู ้หญิงจึงจ�ำเป็นท่ีจะต้องรักษา

ความสะอาดบริสุทธ์ิมีความงดงามและหอมหวาน

เหล่าน้ันให้แก่หมู่แมลงหรอืผูช้ายในเวลาทีเ่หมาะสม 

โดยการปฏบัิติตนตามบทบาททีสั่งคมได้ก�ำหนดไว้ 

ผู้หญิงจึงจะมีคุณค่าคู่ควรส�ำหรับผู้ชาย   

	 ในกฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้าน

เมืองเพชรบุรี ได้สอนให้ผู้หญิงเป็นคนดี โดยการ

ปฏิบัติตนตามบทบาทและหน้าที่ท่ีสังคมยอมรับ 6 

ประการ และไม่ปฏบัิติสิง่ทีสั่งคมไม่ยอมรบั 3 ประการ 

หากปฏิบัติตนดังกล่าวจะท�ำให้เป็นที่ชื่นชอบและ

ได้แต่งงานกับผู้ชาย ซึ่งนับเป็นการขัดเกลาทาง

สังคมอย่างแยบคาย โดยการบอกว่าผู้หญิงต้องเป็น

คนเช่นไร ด้วยวิธีการใด และจะได้รับผลลัพธ์

อย่างไร การขัดเกลาทางสังคมผ่านงานวรรณกรรม

เป็นการขัดเกลาทางสังคมโดยอ้อม ผู้หญิงที่อ่าน

วรรณกรรมจะค่อย ๆ ซึมซับ เห็นด้วย และยอม

ปฏบิติัตามกรอบขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคม

ท่ีสอดแทรกไว้ในวรรณกรรม อันน�ำไปสู่การอยู่

ร่วมกันอย่างเป็นสุขในสังคม 

การอภิปราย
	 ในบรรดาวรรณกรรมเรือ่งกฤษณาสอนน้อง

ทัง้ในลกัษณะวรรณกรรมแปล วรรณกรรมแบบฉบบั 

และวรรณกรรมท้องถิ่น มีทั้งสิ้น 7 ส�ำนวน (รัชฎา  

พุฒิประภาส, 2543) อันได้แก่ (1) วินิจฉัยเรื่อง

กฤษณาสอนน้อง พระราชนิพนธ์พระบาทสมเด็จ

พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (2) กฤษณาสอนน้อง

ฉบับธนบรุ ี(3) กฤษณาสอนน้องค�ำฉันท์ พระนิพนธ์

สมเด็จพระมหาสมณเจ้ากรมพระปรมานุชติชโินรส 

(4) กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน (5) ปริสนาสอนน้อง 

ฉบับนายวิน เลขะธรรม (6) กฤษณาสอนน้องฉบับ
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ภาคอีสาน และ (7) กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับ

ชาวบ้านเมืองเพชรบุรี นั้น มีเพียงกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุร ีเพยีงเรือ่งเดียว

เท่านั้นที่มุ่งสอนผู้หญิงที่ยังไม่ได้แต่งงาน

	 เป้าหมายในการสอนที่แตกต่างกันของ

กฤษณาสอนน้องค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบรุี

ดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความคิดที่คมคายของกวี 

ทีมุ่่งสอนผูห้ญิงทีย่งัไม่ได้แต่งงาน เพือ่ท่ีจะเตรยีมพร้อม

ให้ผู้หญิงแสดงบทบาทท่ีเหมาะสมต้ังแต่วัยแรกรุ่น 

เม่ือแต่งงานออกเรอืนไปแล้วจะได้ปฏบิติัหน้าท่ีนัน้

ได้อย่างดีโดยไม่ต้องเสียเวลาฝึกฝนอีก กวีอาจจะ

เห็นว่าควรสอนผู้หญิงต้ังแต่แรกรุ่น เพราะเห็นว่า

ไม้อ่อนน้ันดัดง่าย ไม้แก่ดัดยาก ดังนัน้ การสอนเด็ก

ย่อมง่ายกว่าผู ้ใหญ่และเป็นการป้องกันการเกิด

ปัญหาผูห้ญิงทีแ่ต่งงานไปแล้ว แต่ไม่สามารถแสดง

บทบาทความเป็นผู้หญิงตามที่สังคมก�ำหนดได้

	 จากวรรณกรรมเรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี แสดงให้เห็น

ว่าเป้าหมายสูงสุดที่ผู้หญิงต้องเป็นคนดี คือ เพื่อให้

ได้แต่งงานกับผู้ชาย สังคมไทยแต่เดิมผู้หญิงเม่ือ

ยังเลก็จะอยูใ่นความปกครองของพ่อแม่ หากพ่อแม่

เสียชีวิตก็อาจจะไปอยู่ในความปกครองของญาติ

ผู้ใหญ่อื่น ๆ  เมื่อโตพอก็จะมีผู้มาสู่ขอไปเป็นภรรยา  

หญิงผู้นั้นก็จะอยู่ในความปกครองของสามี ดังเช่น 

กฤษณาและศรีสุวรรณ เมื่อพ่อแม่เสียชีวิตก็อยู่ใน

ความดูแลของตายาย เนือ่งจากในสมัยโบราณเชือ่ว่า

ผู ้หญิงไม่สามารถอยู่โดยล�ำพังได้ ดังน้ัน การ

แต่งงานจึงเป็นส่ิงจ�ำเป็นและท�ำให้ผู้หญิงที่ไม่ได้

แต่งงานถูกมองในแง่ลบ ลักษณะดังกล่าวแตกต่าง

กบัปัจจบุนัท่ีผูห้ญงิสามารถดูแลตนเองได้ท้ังในด้าน

ความปลอดภยัและด้านเศรษฐกจิ อกีท้ัง เมือ่พ้นจาก

การดูแลของพ่อแม่แล้ว ผู้หญิงในปัจจุบันสามารถ

ดูแลตนเองได้จึงเลอืกเป็นโสด อย่างไรกต็ามจากการ

ศึกษาของ กัญญารัตน์  สุดสอาด (2542) ชี้ให้เห็นว่า

แม้ผู้หญิงจะสามารถดูแลตนเองได้ แต่ยังมีผู้หญิง

โสดบางกลุ่มรู้สึกไร้ค่า กดดัน และรู้สึกว่าตนเอง

ผิดปกติ ในขณะท่ีผู ้ชายกว่าครึ่งเห็นว่าผู ้หญิงที่

เป็นโสดเน่ืองมาจากมีข้อบกพร่อง เช่น รูปร่าง

หน้าตาไม่ดึงดดูเพศตรงข้าม และนสัิยไม่ดี แสดงให้

เห็นว่าสังคมไทยต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบันยังคง

สืบทอดความคิดที่ว่าผู้หญิงต้องแต่งงานมีสามี มิใช่

เพื่อสืบเผ่าพันธุ์มนุษย์เท่านั้น แต่เป็นการแสดงให้

เห็นว่าหญิงผู้นั้นมีคุณค่ามากพอท่ีจะได้รับเลือกให้

แต่งงานอยู่เคียงคู่กับผู้ชาย

บทสรุป
	 ลักษณะค�ำสอนและการก�ำหนดมิติความ

เป็นหญิงในวรรณกรรมเรื่องกฤษณาสอนน้อง

ค�ำกลอน ฉบับชาวบ้านเมืองเพชรบุรี ได้แสดงให้

เห็นมิติความเป็นหญิงตามที่สังคมต้องการ โดย

ก�ำหนดลักษณะของผู้หญิงไว้อย่างชัดเจน กล่าวคือ 

ผู้หญิงที่ดีจะต้องมีรูปลักษณ์ และจิตใจที่งดงาม มี

กิริยามารยาทเรียบร้อย มีความเป็นแม่บ้านแม่เรือน 

รู ้จักวางตัวให้เหมาะสม เป็นผู ้มีคุณธรรม และ

ประกอบอาชีพสุจริต ส่วนผู้หญิงที่ไม่ดีน้ัน คือ มี

มารยาททราม เก่ียวข้องกับอบายมุข และเป็นหญิง

โสเภณี พื้นท่ีของผู้หญิง คือ บ้าน หน้าท่ีหลัก คือ 

ดูแลบ้าน จัดเตรียมข้าวปลาอาหาร ปรนนิบัติและ

ดูแลทุกข์สุขของผู้ชาย การท่ีผู้หญิงปฏิบัติตนตาม

บทบาททีส่งัคมก�ำหนดกเ็พือ่ท่ีจะให้เป็นทีถ่กูใจของ

ผู้ชาย บทบาทที่เหมาะสมของผู้หญิงก�ำหนดไว้น้ัน 

เพื่อใช้เป็นกลไกในการจัดระเบียบสังคมให้ทุกคน

อยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข    
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Abstract
	 There are two purposes of this study. The first is to compare the successfulness of implementing 
the local-wisdom conservation policy of Khohong Municipality with that of the Subdistrict Administrative 
Organization of Thakham. The second is to study the principal factors which affect the successfulness of 
implementing the local wisdom conservation policy of the Khohong Municipality with that of the Subdistrict 
Administrative Organization of Thakham. 
	 All 745 samples lived in the area of responsibility of the Subdistrict Administrative Organization 
and that of the municipality. Collected by using questionnaires and statistically analyzed by t-statistic and 
multiple regressions, the data had the study reveal that; 
	 (1) The mean value, significantly different in statistics, concerning the policy implementation’s 
fundamental factors: local wisdom, given by the people in the area of responsibility of the municipality, is 
higher than that of the people in the area of responsibility of the sub district administrative organization.

1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ทักษิณ ต.เขารูปช้าง อ.เมือง จ.สงขลา 90000
* ผู้ให้การติดต่อ (Corresponding e-mail: nosza-5555@hotmail.com)
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	 (2) The mean value, statistically significant, concerning the policy implementation’s fundamental 
factors: local government leadership, given by the people in the area of responsibility of by the administrative 
organization, is higher than that of the people in the area of responsibility of the municipality. 
	 (3) There is no statistically significant difference in participation of the community members with 
the concerned agents. 
	 (4) The samples living in the municipality and administrative organization’s area show no 
statistically significant difference in valuing the implementation success of the policy. 
The factors affecting the implantation of local wisdom conservation policy of the municipality and 
administrative organization are (1) the participation of community’s members and (2) the community’s 
leaders.

	 Keywords: Local wisdom, Conservation, Local government

บทคัดย่อ
	 การศึกษามีวัตถุประสงค์ 2 ประการ (1) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้าน

การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม และ (2) เพ่ือศึกษา

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินของเทศบาลเมือง

คอหงส์และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม กลุ่มตัวอย่างของการศึกษา คือ ประชาชนเขตความรับผิดชอบของ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้ามและเทศบาลเมืองคอหงส์ จ�ำนวน 745 ตัวอย่าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถามและน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ ได้แก่ t-Statistic และ Multiple Regression 

	 ผลการศึกษา การศึกษาเปรียบเทียบความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถ่ินจ�ำแนกตามลักษณะหน่วยงาน พบว่า (1) ประชาชนในเขตความรับผิดชอบของเทศบาลมีระดับคะแนน

เฉลี่ยเกี่ยวกับปัจจัยพ้ืนฐานของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นปัจจัยด้านปราชญ์

ชาวบ้านมากกว่าประชาชนในเขตความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต�ำบลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(2) ประชาชนในเขตความรบัผดิชอบขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลมรีะดับคะแนนเฉลีย่เกีย่วกบัปัจจัยพ้ืนฐานของ

การด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นปัจจัยด้านผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากกว่า

ประชาชนในเขตความรับผิดชอบของเทศบาลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (3) ปัจจัยพื้นฐานของการด�ำเนินนโยบาย

ด้านการอนรุกัษ์ภมูปัิญญาท้องถ่ินของเทศบาลและองค์การบรหิารส่วนต�ำบลด้านการมส่ีวนร่วมของสมาชกิชมุชน

และบทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (4) ประชาชนที่อยู่อาศัย

ในเขตเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�ำบลมีระดับคะแนนความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภมูปัิญญาท้องถิน่ไม่แตกต่างกนั การศกึษาปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อความส�ำเรจ็ของการด�ำเนนินโยบายด้านการอนุรกัษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมของ

สมาชิกชุมชน และ (2) ผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น  

	 ค�ำส�ำคัญ: ภูมิปัญญาท้องถิ่น, การอนุรักษ์, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  



111

ความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมปัิญญาท้องถิน่
ยศธร  ทวีพล

บทน�ำ
	 ตามพระราชบัญญัติก�ำหนดแผนและ

ข้ันตอนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 หมวด 2 เรื่อง การก�ำหนด

อ�ำนาจหน้าท่ีในการจัดระบบการบริการสาธารณะ 

มาตรา 16 ระบุว่า ให้เทศบาล เมืองพัทยา และ

องค์การบรหิารส่วนต�ำบลมีอ�ำนาจและหน้าท่ีในการ

จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ

ประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง และในพระราช

บัญญัติฯ ดังกล่าว มาตรา 16 (11)  ยังก�ำหนดให้มี

การบ�ำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญา

ท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน รวมถึง

พระราชบัญญัติจัดต้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แต่ละฉบับ เช่น พระราชบัญญัติสภาต�ำบลและ

องค์การบริหารส่วนต�ำบล พ.ศ. 2537 ส่วนที่ 3 เรื่อง 

อ�ำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต�ำบล มาตรา 

8 ระบุว่า ให้องค์การบริหารส่วนต�ำบลบ�ำรุงรักษา

ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและพระราชบัญญัติ

เทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 50 (8) ระบวุ่า ให้เทศบาล

บ�ำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

วัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น ส่งผลให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลและองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลจ�ำเป็นต้องก�ำหนดนโยบายด้าน

การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อมุ่งสู่ความส�ำเร็จ

ตามข้อบังคับ (พนินท์  เครือไทย และชิชญาสุ์  

ช่างเรียน, 2554) 

	 ป ัจจุ บันการด�ำ เนินนโยบายด ้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของเทศบาลและองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลพบว่า ส่วนใหญ่ขาดระเบียบ

แบบแผน ข้ันตอนท่ีมีความส�ำคัญและแนวทางท่ีมี

ความชดัเจน กล่าวคือ โดยปกติการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถ่ินจ�ำเป็นต้องมีมาตรการและแนวทางการ

ปฏบิติั ซ่ึงเป็นกระบวนการในการอนุรกัษ์ภมูปัิญญา

ท้องถิ่นอย่างเป็นขั้นตอน โดยแต่ละขั้นตอนถือเป็น 

กระบวนการส�ำคัญในการเพิ่มศักยภาพความส�ำเร็จ

ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่น (รูปที่ 1) เช่น การค้นคว้าวิจัย (Research) 

แม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งพยายาม

น�ำภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการ

ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เช่น 

ก�ำหนดให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจัดการเรียนการสอน

โดยสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่เยาวชน 

แต่ผลปรากฏว่าการจัดการเรียนการสอนลักษณะ

ดังกล่าวขาดรูปแบบการจัดการท่ีมีคุณภาพ ขาด

ความหลากหลาย ขาดบุคลากรครูที่มีความสามารถ

ในการพัฒนาศักยภาพเด็ก ขาดส่ือและอุปกรณ์

ประกอบการท�ำกจิกรรม เป็นต้น (ทัศนย์ี  นาคุณทรง, 

สุรกานต์  จังหาร,  ประดิษฐ์  เอกทศัน์, สมาน  เอกพมิพ์ 

และบุษกร  เขตรภักดิ์. 2553) ในขณะที่การอนุรักษ์ 

(Conservation) และการฟื้นฟู (Renewal) เป็นอีก

หนึง่ปัญหาของการก�ำหนดนโยบายด้านการอนุรกัษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

เน่ืองจากเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�ำบล

จ�ำนวนมากละเลยหรือขาดการให้ความส�ำคัญกับ

ภมิูปัญญาท้องถิน่ทีมิ่ได้รบัความนยิมในชมุชน เช่น 

ภูมิปัญญาด้านภาษาและวรรณกรรม โดยมีความ

เกี่ยวข้องกับการส่ือสาร การสร้างความเข้าใจ

ระหว่างกลุ่มคนในชุมชน ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ที่สร้าง

ความแตกต่างระหว่างชุมชน เป็นต้น 

	 นอกจากน้ัน มิติเกี่ยวกับการขับเคลื่อน

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นอาจ

จ�ำเป็นต้องพิจารณามิติการพัฒนา (Development) 

และการถ่ายทอด (Transfer) โดยองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นต้องขับเคลื่อนมิติดังกล่าวเพื่อให้
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ประชาชนรับทราบและเกิดความตระหนักจน

กระทั่งให้ความส�ำคัญกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของตน 

ผ่านการส่งเสริมกิจกรรม (Activities) ด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นและเสริมสร้างศักยภาพ (Potential) สร้าง

บุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถด้านภมิูปัญญาท้องถิน่ 

(ปราชญ์ชาวบ้าน) จนกระทัง่ก่อเกดิการเผยแพร่และ

แลกเปลี่ยน (Exchange) ภูมิปัญญาท้องถิ่นระหว่าง

พื้นที่ในต�ำบล อ�ำเภอ หรือจังหวัด รวมถึงมีการ

พัฒนาต่อยอดภูมิปัญญาระหว่างประเทศอย่าง

หลากหลาย (เทิดชาย  ช่วยบ�ำรุง, 2554) ดังรูปที่ 1       

	 การก�ำหนดนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ให้ประสบความส�ำเรจ็จ�ำเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบ

ในการพิจารณา เช ่น การเพิ่มพูนความรู ้ด ้าน

ภูมิปัญญาโดยอาศัยการวิจัย การเพิ่มศักยภาพ

ปราชญ์ชาวบ้าน ฯลฯ ซ่ึงในปัจจุบันพบว่า องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ขาดการให้ความส�ำคัญกบัการ

ก�ำหนดนโยบายอย่างเป็นระบบ หรอืกล่าวอกีนยัหน่ึง

รูปที่ 1 กระบวนการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นไทย

            ที่มา : เทิดชาย  ช่วยบ�ำรุง, 2554

ว่านิยมด�ำเนินการก�ำหนดนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยขาดหลักการที่มีความส�ำคัญ  

ในขณะเดียวกันยังมีความแตกต่างระหว่างเทศบาล

และองค์การบริหารส่วนต�ำบลในการด�ำเนิน

นโยบายดังกล่าวไปสู่ความส�ำเร็จ ผู้วิจัยจึงสนใจ

ศึกษาเปรียบเทียบและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ

ส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นระหว่างเทศบาลและองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล เพื่อน�ำข้อค้นพบมาปรับปรุง

แนวทางการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่น

	 วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1. ศึกษาเปรียบเทียบความส�ำเร็จของการ

ด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา

	 2. ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จ

ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา

วิธีการวิจัย
	 กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาและวิธีการ

สุ่มตัวอย่าง 	

	 ประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่แต่ละแห่ง ได้แก่ เทศบาล

เมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม 

จังหวัดสงขลา เป็นกลุ่มตัวอย่างของการศึกษา โดย

เกณฑ์การเลือกอยู ่บนพื้นฐานด้านศักยภาพของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีความแตกต่างกัน

ไม่มากนกั แม้ว่าจะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ที่มีประเภทแตกต่างกัน ต่อจากนั้นด�ำเนินการ

ก�ำหนดขนาดกลุม่เป้าหมายในการศึกษาจากจ�ำนวน
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ประชากรภายในเขตความรับผิดชอบขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง ตามขนาดกลุ่ม

เป้าหมายการศึกษาที่เหมาะสมของ Krejcie and 

Morgan ซึง่ได้ 745 ตัวอย่าง  โดยเป็นการสุ่มตัวอย่าง

แบบบังเอิญ รายละเอียดดังตารางที่ 1 และ 2

	 การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 การทดสอบ t-test

	 1) วิเคราะห์ความแตกต่างของความส�ำเร็จ

ในการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลท่าข้าม ได้แก่ คณุลกัษณะปราชญ์

ชาวบ้าน การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน ผู้น�ำ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บทบาทหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้อง เป็นต้น เพื่อเป็นการตอบค�ำถามว่าองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลกับองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลมีความแตกต่างกันหรือไม่    

	 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression)

	 1) วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จ

ตารางที่ 1 ตัวแปร ความหมาย และระดับการวัด

ตัวแปร ความหมาย ระดับการวัด

ลักษณะปราชญ์ชาวบ้าน

(Local Knower)

(ตัวแปรต้น)

ลักษณะของบุคคลผู้ซึ่งมีความรู้ความสามารถ

เกี่ยวกับภูมิปัญญาจนกระทั่งมีความสามารถใน

การถ่ายทอด พัฒนา ต่อยอด เผยแพร่ ประยุกต์ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สมาชิกชุมชนอย่างเหมาะ

สม

อันตรภาค

(Interval)

การมีส่วนร่วมสมาชิกชุมชน

(Participation)

(ตัวแปรต้น) 

บทบาทของสมาชิกชุมชนต่อภูมิปัญญาท้องถิ่น

ในฐานะผู้รับภูมิปัญญาท้องถิ่นตลอดจนการ

เป็นส่วนหนึ่งของการอนุรักษ์ภูมิปัญญา เช่น 

เข้าร่วมกิจกรรมอนุรักษ์ การรณรงค์ เป็นต้น

อันตรภาค

(Interval)

คุณลักษณะปราชญ์ชาวบ้าน

การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน

ผู้น�ำองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

บทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ความส�ำเร็จของการด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่น

กรอบแนวคิดการวิจัย
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ผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

(Leader)

(ตัวแปรต้น)

ลักษณะผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น 

นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลและเทศบาลที่มี

ความเกี่ยวข้องกับการผลักดันให้เกิดการด�ำเนิน

นโยบายการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

อันตรภาค

(Interval)

บทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

(Organization)

(ตัวแปรต้น)

บทบาทของหน่วยงานรองที่มีความเกี่ยวข้องกับ

การส่งเสริมการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น กรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น เป็นต้น 

อันตรภาค

(Interval)

ความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบาย

ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น

(Success)

(ตัวแปรตาม)

การด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นที่มีกระบวนการเหมาะสม เช่น ค้นคว้า

วิจัย การเผยแพร่ การฟื้นฟู การเพิ่มศักยภาพ 

เป็นต้น 

อันตรภาค

(Interval)

ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถ่ินของเทศบาลคอหงส์และองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลท่าข้าม ได้แก่ คุณลกัษณะปราชญ์ชาวบ้าน 

การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน ผู ้น�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ บทบาทหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

เพือ่เป็นการตอบค�ำถามว่ามปัีจจยัใดบ้างทีมี่อทิธิพล

ต่อความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

	 เครื่องมือในการเก็บข้อมูล

	 เก็บข้อมูลโดยอาศัยแบบสอบถาม ซึ่งแบ่ง

การเก็บข้อมูลออกเป็นสองลักษณะ ได้แก่ การเก็บ

ตารางที่ 2 จ�ำนวนกลุ่มเป้าหมายในการศึกษา

รายชื่อ
ประชากร  

(กลุ่มตัวอย่าง)
รายชื่อ

ประชากร  
(กลุ่มตัวอย่าง)

เทศบาลเมืองคอหงส์ 50,000 คน (381) อบต. ท่าข้าม 7,746 คน (364)

ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยก�ำหนดให้กลุ่มตัวอย่างลง

หมายเลขตามช่วงคะแนนตั้งแต่ 0-10 ในขณะที่การ

เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพผู ้วิจัยด�ำเนินการถามตาม

ค�ำถามดังกล่าวข้างต้น

	 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออก

เป็น 6 ตอน มีรายละเอียดดังนี้

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบ 

สอบถาม เช่น อายุ การศึกษา เพศ อาชีพ ภูมิล�ำเนา 

การได้รบัข่าวสารด้านการอนรุกัษ์ภมูปัิญญาท้องถิน่ 

เป็นต้น

	 ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัคุณลกัษณะปราชญ์
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ชาวบ้าน เช่น การถ่ายทอด การพัฒนา การประยุกต์ 

การคิดค้น การต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น   

	 ตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน 

เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น 

การรับการถ่ายทอดและสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น 

เป็นต้น  

	 ตอนที่ 4 ผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เช่น การสนับสนุนการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ของนายกเทศมนตรี นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

เป็นต้น  

	 ตอนที่ 5 บทบาทหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ส�ำนักงานคณะ

กรรมการการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

	 ตอนท่ี 6 ความส�ำเร็จของการด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ เช่น การ

วจิยั การเผยแพร่ การพฒันา การฟ้ืนฟ ูและการเสรมิ

สร้างศักยภาพ   	

ผลการวิจัย 
	 การน�ำเสนอผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 

หวัข้อตามวตัถปุระสงค์การศึกษา โดยวตัถปุระสงค์

ข้อที่ 1 คือ การศึกษาเปรียบเทียบความส�ำเร็จของ

การด�ำเนนินโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่

ของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา พบว่า มีความแตกต่าง

กันในประเด็นเกี่ยวกับปราชญ์ชาวบ้าน ผู้น�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ ในขณะท่ีประเด็นเกีย่วกบัการ

มีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน บทบาทหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ โดยมีรายละเอียด ดังตารางที่ 3-7

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

	     ด้านคุณลักษณะปราชญ์ชาวบ้าน จ�ำแนกตามถิ่นที่อยู่อาศัยของประชาชน

ถิ่นที่อยู่ N x S.D. t P

เทศบาล 381 2.57 1.43
-4.34 .00

อบต. 364 2.14 1.29

	 ถ่ินท่ีอยูอ่าศัยของประชาชนกบัการด�ำเนนิ

นโยบายการอนุรักษ ์ภูมิป ัญญาท้องถิ่น ด ้าน

คุณลกัษณะปราชญ์ชาวบ้าน ตามตารางที ่3 แสดงให้

เห็นว่า ระดับการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้านคุณลักษณะปราชญ์ชาวบ้าน 

จ�ำแนกตามถิ่นที่อยู่อาศัย มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติ (P < .05) กล่าวคือ ประชาชนที่

อยู่อาศัยในเขตเทศบาลเมืองคอหงส์ให้ความส�ำคัญ

กับการด�ำเนินนโยบายด้านคุณลักษณะปราชญ์

ชาวบ้านสูงกว่าประชาชนท่ีอยู ่ในอาศัยในเขต

องค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม 
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ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

	     ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน จ�ำแนกตามถิ่นอาศัยของประชาชน

ถิ่นที่อยู่ N x S.D. t P

เทศบาล 381 3.73 .65
-.449 .654

อบต. 364 3.71 .76

	 ถ่ินท่ีอยูอ่าศัยของประชาชนกบัการด�ำเนนิ

นโยบายด้านการอนุรกัษ์ภูมิปัญญาท้องถิน่ ด้านการ

มีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน ตามตารางที่ 4 ระดับ

การด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถ่ิน ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน

จ�ำแนกตามถิ่นที่อยู่อาศัย ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ กล่าวคือ ประชาชนที่อาศัยในเขต

เทศบาลเมอืงคอหงส์และองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

ท่าข้าม ให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินนโยบายด้าน

การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนไม่แตกต่างกัน

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

	     ด้านผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ�ำแนกตามถิ่นอาศัยของประชาชน

ถิ่นที่อยู่ N x S.D. t P

เทศบาล 381 3.06 .77
5.32 .00

อบต. 364 3.34 .63

	 ถ่ินท่ีอยูอ่าศัยของประชาชนกบัการด�ำเนนิ

นโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ ด้านผูน้�ำ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามตารางที่ 5 แสดง

ให้เห็นว่า ระดับการด�ำเนินนโยบายด้านภูมิปัญญา

ท้องถิ่น ด้านผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มี

ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (P <.05) 

กล่าวคือ ประชาชนทีอ่ยูอ่าศัยในเขตองค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลท่าข้าม ให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนิน

นโยบายด้านผูน้�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่สูงกว่า

ประชาชนที่อยู่อาศัยในเขตเทศบาลเมืองคอหงส์

ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

	     ด้านบทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ�ำแนกตามถิ่นอาศัยของประชาชน

ถิ่นที่อยู่ N x S.D. t P

เทศบาล 381 2.73 .62
-1.01 .31

อบต. 364 2.69 .54
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	 ถ่ินท่ีอยูอ่าศัยของประชาชนกบัการด�ำเนนิ

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้าน

บทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามตารางที่ 6 ระดับ

การด�ำเนนินโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ 

ด้านบทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่แตกต่างกัน 

กล่าวคือ ประชาชนที่มีถิ่นอาศัยท้ังในเขตเทศบาล

เมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม 

ให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินนโยบายด้านบทบาท

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่แตกต่างกัน 

ตารางที ่7 ผลการเปรยีบเทยีบความส�ำเรจ็ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมูปัิญญาท้องถิน่ จ�ำแนก 

	   ตามถิ่นอาศัยของประชาชน

ถิ่นที่อยู่ N x S.D. t P

เทศบาล 381 2.89 .63
-1.55 .87

อบต. 364 2.90 .62

	

	 ถิน่ท่ีอยู่อาศัยของประชาชนกับความส�ำเรจ็

ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่น ตามตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่า ระดับความ

ส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ไม่มีความแตกต่างกัน กล่าวคือ 

ประชาชนทีมี่ถิน่อาศัยทัง้ในเขตเทศบาลเมืองคอหงส์

และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้ามให้ความส�ำคัญ

กับความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่แตกต่างกัน

	 การน�ำเสนอผลการศึกษาตามวตัถปุระสงค์

ข้อที่ (2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จ

ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบลท่าข้าม จังหวดัสงขลา พบว่า ปัจจยั

ท่ีมีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบาย

ด้านการอนุรกัษ์ภมูปัิญญาท้องถิน่ คือ การมีส่วนร่วม

ของสมาชิกชุมชน และผู้น�ำองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น

ตารางที ่8 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีอทิธิพลต่อความส�ำเรจ็ของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญา 

	 ท้องถิน่ของเทศบาลเมืองคอหงส์และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้ามโดยใช้สถติิ Multiple Regression 

ปัจจัย B Beta t Sig

คุณลักษณะปราชญ์ชาวบ้าน -.02 -.06 -1.72 .08

การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน -.07 -.08 -2.34 .01

ผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น -.06 -.07 -2.05 .04

บทบาทหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง .04 .03 1.07 .28
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	 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

ส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นของเทศบาลเมืองคอหงส์และ

องค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม ตามตารางที่ 8 

ได้แก่ มีการส่วนร่วมของสมาชกิชมุชน ผูน้�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ เป็นต้น ในขณะทีคุ่ณลกัษณะ

ปราชญ์ชาวบ้าน และบทบาทหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

พบว่า ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (P > .05) โดยตัวแปร

ที่มีค่าความสัมพันธ์มากท่ีสุดเมื่อพิจารณาจากค่า 

Beta ได้แก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน และ

ผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามล�ำดับ และมี

ค่า R2 เท่ากับ .020 

การอภิปรายผล
	 เปรียบเทียบความส�ำเร็จของการด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จ�ำแนกตามลักษณะ

หน่วยงาน 

	 1) คุณลักษณะปราชญ์ชาวบ้าน พบว่า 

ประชาชนท่ีมีภูมิล�ำเนาในเขตเทศบาลเมืองคอหงส์

ให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินนโยบายด้านการ

อนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ด้านปราชญ์ชาวบ้านสูงกว่า

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาในเขตองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลท่าข้าม เพราะเทศบาลเมืองคอหงส์มีการ

ด�ำเนินกิจกรรมด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

โดยอาศัยปราชญ์ชาวบ้านและกลุ ่มผู ้สูงอายุที่มี

ความรู ้ความสามารถด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็น

พื้นฐานของการอนุรกัษ์ เช่น การขบัเคล่ือนโครงการ

สืบสานภูมิปัญญา พัฒนาสุขภาพผู้สูงอายุเทศบาล

เมืองคอหงส์ ร่วมกับคณะทันตแพทยศาสตร์และ

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

งานส่งเสริมสุขภาพ งานศูนย์บริการสาธารณสุข 

กองสาธารณะและส่ิงแวดล้อม เทศบาลเมืองคอหงส์ 

เพือ่ส่งเสรมิและสนบัสนนุภมิูปัญญาท้องถิน่ในการ

ดูแลสุขภาพ และเป็นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับภาวะ

สุขภาพของกลุ ่มผู ้สูงอายุในพื้นที่เทศบาลเมือง

คอหงส์ โดยกิจกรรมดังกล่าวประกอบด้วย สมาชิก

ชมรมผู้สูงอายุ จ�ำนวน 300 คน เป็นต้น จึงท�ำให้

ตัวแปรคณุลกัษณะปราชญ์ชาวบ้านมคีวามแตกต่าง

กันระหว่างเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

	 สอดคล ้องกับการศึกษาของ รุ ่ งนภา 

มุกดาอนนัต์ (2544) การจดัการด้านภมิูปัญญาท้องถิน่

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ�ำเป็นต้องมีการ

จดัการและขับเคลือ่นโดยหน่วยงานท่ีมคีวามพร้อม 

ซึง่ท�ำหน้าทีเ่ป็นผูส้นบัสนนุปราชญ์ชาวบ้านท้องถิน่ 

เช่น เทศบาล ถือว่ามีความพร้อมทั้งในแง่บุคลากร 

งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องมือต่าง ๆ  

มากกว่าองค์การบริหารส่วนต�ำบล ดังนั้น การขับ

เคลื่อนนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ด้านปราชญ์ชาวบ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

รปูแบบเทศบาล จึงมีความได้เปรยีบมากกว่าองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบล เช่นเดียวกบัการศึกษาของ ธวชัชัย 

บุญมี (2557) พบว่า กลไกการด�ำเนินนโยบายด้าน

การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลมีผลต่อความส�ำเร็จ

แตกต่างกับองค์การบริหารส่วนต�ำบล โดยเฉพาะ

การน�ำปราชญ์ชาวบ้านมาเข้าร่วมกระบวนการอนุรักษ์

และถ่ายทอด โดยอาศัยกลไกต่าง ๆ  เช่น ศูนย์พฒันา

เด็กเลก็สังกดัเทศบาล เป็นต้น และเม่ือกลไกดังกล่าว

ถกูขบัเคลือ่นโดยอาศัยความเข้มแข็งจากเทศบาล ซ่ึง

มีสูงกว่าองค์การบริหารส่วนต�ำบล ย่อมส่งผลให้

ปราชญ์ชาวบ้านมีบทบาทส�ำคัญต่อการอนุรักษ์

ภมิูปัญญาท้องถิน่ผ่านกระบวนการเรยีนรูท่ี้มีปราชญ์

ชาวบ้านเป็นแกนน�ำหลัก (พรจิต  ชูชื่น, ปวีณา  

แก้วเจริญ, พรชดารัตน์  พุฒสาม, ศุภดา  สุขเกษม, 

ปนัดดา  หลวงนา, และ ณัฐกานต์  สุขมิตร, 2555) 
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	 2) ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน 

พบว่า ประชาชนท่ีอาศัยในเขตเทศบาลเมอืงคอหงส์

และองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้ามให้ความส�ำคัญ

กับการด�ำเนนินโยบายด้านการมส่ีวนร่วมของสมาชิก

ชุมชนไม่แตกต่างกัน เพราะการศึกษาเปรียบเทียบ

ความส�ำเรจ็ของการด�ำเนนินโยบายด้านการอนรุกัษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เม่ือจ�ำแนกตามหน่วยงานทีมี่ลักษณะสภาพแวดล้อม

ของสังคมท่ีใกล้เคียงกัน เช่น กรณีขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลท่าข้ามและเทศบาลเมืองคอหงส์ 

ถือว่ามีสภาพบริบทของสังคมการมีส่วนร่วมไม่

แตกต่างกนั โดยเฉพาะมติิความสามารถของประชาชน

ต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมในการด�ำเนินนโยบายด้าน

การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น สอดคล้องกับการ

ศึกษาของ  ประยุทธ  พานิชนอก (2553) พบว่า การ

มีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนไม่มีความแตกต่างกัน

ในบริบทท่ีมีความใกล้เคียงกันของสภาพองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ยกเว้นกลุ่มคณะกรรมการ

ผู้สูงอายุประจ�ำหมูบ้่าน กลุม่ตัวแทนผูสู้งอายุ บคุคล

ภายนอก ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมและ

สนับสนุนกลุ ่มกิจกรรมผู ้สูงอายุในชุมชน ผู ้น�ำ

ชุมชน ประชาชน นักเรียน และปราชญ์ชาวบ้าน 

	 3) ด้านผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตความรับผิดชอบของ

องค์การบรหิารส่วนต�ำบลท่าข้ามให้ความส�ำคญักบั

การด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิน่ ด้านผูน้�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสูงกว่า

ประชาชนท่ีอาศัยในเขตเทศบาลเมืองคอหงส์ เพราะ

สภาพแวดล้อมขององค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม

มีลักษณะสภาพความเป็นชนบทสูงกว่าเทศบาล

คอหงส์ ส่งผลให้การปฏสัิมพนัธ์ใกล้ชดิกบัประชาชน

หรือมีการให้ความส�ำคัญกับกิจกรรมการอนุรักษ์

ภมิูปัญญาท้องถิน่สูงกว่าพืน้ทีอ่ืน่ ๆ  นอกจากนัน้เขต

พื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่ีมีลักษณะความ

เป็นชุมชนชนบทมักปรากฏผู้น�ำองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นท่ีให้ความส�ำคัญต่อนโยบายด้านการ

อนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ในลกัษณะต่าง ๆ  และนิยม

แสดงบทบาทผู้น�ำตามธรรมชาติของชุมชน มีการ

ผลติผลงานทีมี่ความโดดเด่นด้านภมิูปัญญาท้องถิน่

ควบคูก่บัการด�ำรงต�ำแหน่งหน้าท่ีของตน ตลอดจน

เผยแพร่ รณรงค์ให้เกิดความคิดในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติที่มีประโยชน์ต่อการต่อยอด

ภูมิปัญญาท้องถิ่น มีเทคนิคการผสมผสานแนวคิด

การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามวิถีทางต่าง ๆ 

อันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าให้แก่สมาชิก

ชุมชนโดยรวม อย่างไรก็ตามประเด็นดังกล่าว

แตกต่างกบัการศึกษาของนันทยิา  ปิติกะวงศ์ (2553) 

พบว่า ปัจจัยเกีย่วกบัผูน้�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ไม่มีความแตกต่างกันจากลักษณะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่รปูแบบต่าง ๆ  เช่น เทศบาลหรอื

องค์การบริหารส่วนต�ำบล เป็นต้น ในขณะเดียวกัน

อาจข้ึนอยู่กับการให้ความส�ำคัญของผู้น�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ต่อการด�ำเนนินโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

	 4) ด้านบทบาทหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง พบว่า 

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาในเขตองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลท่าข้าม และเทศบาลเมืองคอหงส์ให้ความ

ส�ำคัญกับการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภมิูปัญญาท้องถิน่ด้านบทบาทหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

ไม่แตกต่างกนั ส�ำหรบับทบาทหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง

ประเด็นดังกล่าวไม่ได้รบัความสนใจจากประชาชน 

เพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพและ

ความสามารถของการขับเคลื่อนนโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ตามพระราชบญัญติัจัดต้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

และพระราชบัญญัติก�ำหนดแผนและขั้นตอนการ 
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กระจายอ�ำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใน

ขณะเดียวกันหน ้าที่การด�ำ เ นินนโยบายด ้าน

ภมิูปัญญาท้องถิน่ควรเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ในเขตความรบัผดิชอบของตนเป็นผูด้�ำเนนิการ ส่วน

หน่วยงานอืน่ ๆ  อาจท�ำหน้าทีเ่ป็นหน่วยงานรอง เช่น 

โรงเรียน วัด หรือกระทรวง กรม ต่าง ๆ เป็นต้น 

แตกต่างกบัการศึกษาของอารณุ  อนุตรี (2557) พบว่า 

บทบาทของหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องมีความจ�ำเป็น โดย

เฉพาะการส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ขนาดเล็กมีศักยภาพเทียบเท่ากับองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ขนาดใหญ่ เช่น การอาศัยหน่วยงานการ

ศึกษาระดับโรงเรียนเข้ามามีบทบาทขับเคลื่อน

นโยบายการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

	 5) ด้านความส�ำเรจ็ของการด�ำเนินนโยบาย

ด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ พบว่า ประชาชน

ทีม่ภีมูลิ�ำเนาในเขตองค์การบริหารส่วนต�ำบลท่าข้าม 

และเทศบาลเมืองคอหงส์ให้ความส�ำคัญกับการ

ด�ำเนินนโยบายด้านการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถ่ินไม่

แตกต่างกัน เพราะความพร้อมโดยรวมขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งองค์การบริหารส่วนต�ำบล

และเทศบาลมีกลไกท่ีเอื้อให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่สามารถกระท�ำได้อย่างรวดเรว็ แต่อาจจ�ำเป็น

ต้องพจิารณาบางประเด็น เช่น การได้รบัการยอมรบั

จากชมุชนในการระดมความเห็นร่วมกนัต่อประเด็น

การอนุรกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่ การค้นหาจดุร่วมและ

รูปแบบความร่วมมือที่มีความเหมาะสมจากทุกฝ่าย 

การได้รับประโยชน์เก้ือกูลซ่ึงกันและกันระหว่าง

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และประชาชน ในขณะ

เดยีวกันการพจิารณาปัจจัยอืน่ควบคูก่บัการขับเคลือ่น

นโยบายด้านการอนรุกัษ์ภูมิปัญญาท้องถิน่อาจท�ำให้

นโยบายดังกล่าวประสบความส�ำเร็จอย่างเป็นรูป

ธรรม เช่น การศึกษาความเป็นไปได้ของการขับ

เคล่ือนนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ก่อนการด�ำเนนิการ โดยพิจารณาบนพื้นฐานปัญหา

และความจ�ำเป็น การลดการให้ความส�ำคัญกับตัวชี้

วัดต่าง ๆ ที่ละเลยผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูป

ธรรม การพัฒนาองค์ความรู ้ของการยกระดับ

แนวทางการอนรุกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่และให้ความ

ส�ำคัญกบักรณีศึกษาด้านภมิูปัญญาท้องถิน่ทีมี่ความ

โดดเด่น แตกต่างกับการศึกษาของ  พนินท์  เครือ

ไทย และ ชิชญาสุ์  ช่างเรียน (2554) พบว่า องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดกลาง มีจุดเด่นการให้

บรกิารสาธารณะด้านสาธารณูปโภคข้ันพืน้ฐาน ด้าน

การลงทุน พาณิชกรรมและการท่องเที่ยว และด้าน

การสาธารณสุข ในขณะทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นขนาดเล็ก มุ่งเน้นการให้บริการสาธารณะเฉพาะ

ด้าน (Specific Function) เช่น ด้านการจัดระเบียบ

ชมุชนและการรกัษาความสงบเรยีบร้อย ด้านการส่ง

เสริมศิลปวัฒนธรรม ศาสนา จารีตประเพณี และ

ภมิูปัญญาท้องถิน่ และด้านการบรหิารจดัการและการ

อนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของการ

ด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ิน

ของเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�ำบล

	 ผลการวิจัย พบว่า การมีส่วนร่วมของ

สมาชกิชมุชน และผูน้�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

เป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของการด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของ

เทศบาลเมอืงคอหงส์ และองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

ท่าข้าม จังหวัดสงขลา ทั้งนี้ เพราะลักษณะพื้นฐาน

ของการปกครองท้องถิน่ท่ีผ่านกระบวนการเลอืกต้ัง

ท้องถิ่นโดยประชาชน ย่อมเป็นระบบหรือกลไก

ส�ำหรับการค้นหาความเป็นตัวแทนของประชาชน 

ดังนั้น ลักษณะความเป็นผู้น�ำองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่จงึมพีืน้ฐานเป็นท่ียอมรบัของประชาชน ดังน้ัน 

การขับเคลื่อนนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา
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ความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมปัิญญาท้องถิน่
ยศธร  ทวีพล

ท้องถิน่ โดยอาศัยเครอืข่ายกลุม่สมาชกิในชมุชนเพือ่

ก่อให้เกิดการเรียนรู้ การสร้างจิตส�ำนึก สามารถ

ด�ำเนินการได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับการ

ศึกษาของ หทัยรัตน์  มาประณีต และ เบ็ญจรัศม์  

มาประณีต (2553) ระบุว่า กลุ่มผู้น�ำองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพและความสามารถต่อการ

ขับเคลื่อนให้นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นประสบความส�ำเร็จ โดยเฉพาะผู้น�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่มีความสามารถในการจดัสรร

งบประมาณด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น

เดียวกับการศึกษาของนันทิยา  ปิติกะวงศ์ (2553) 

พบว่า องค์การบริหารส่วนต�ำบลจ�ำเป็นต้องด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนุรกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่บนพืน้ฐาน

การขับเคลื่อนจากบทบาทของผู้น�ำองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน ในขณะท่ีการมีส่วนร่วมของสมาชิก

ชุมชน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของการ

ด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ของเทศบาล และองค์การบริหารส่วนต�ำบลใน

จังหวัดสงขลา ท้ังนี้ เพราะการด�ำเนินนโยบายด้าน

การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินจ�ำเป็นต้องอาศัย

ประชาชนซึ่งเป็นพลังส�ำคัญในการขับเคลื่อนให้

นโยบายประสบความส�ำเรจ็ โดยเฉพาะบทบาทการ

ถ่ายทอดวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยจากเยาวชน

รุน่เก่าสู่เยาวชนรุน่ใหม่ด้วยวธีิการต่าง ๆ  การยกระดับ

การมส่ีวนร่วมของประชาชนโดยกระบวนการแปลง

ค่านิยมของสมาชิกชุมชนให้หันมาให้ความส�ำคัญ

ต่อการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น การก�ำหนดให้

ภูมิปัญญาท้องถ่ินมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิตจน

สามารถผลักดันให้ภูมิปัญญาท้องถิ่นสามารถสร้าง

คณุค่าให้แก่สมาชกิชมุชนได้ (Mungmachon, 2012) 

สอดคล้องกับการศึกษาของ ปรีดา  พูลสิน (2555) 

พบว่า การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนส่งผลต่อ

ความส�ำเรจ็ของการด�ำเนนินโยบายด้านการอนรุกัษ์

ภมิูปัญญาท้องถิน่ โดยการมีส่วนร่วมดังกล่าวจ�ำเป็น

ต้องมีการจัดการกับความรู้ บทบาทของหน่วยงาน 

ระดับการให้ความส�ำคัญกับวัฒนธรรม ภูมิปัญญา 

รวมถงึระดับการเปิดโอกาสให้สมาชกิชมุชนมส่ีวนร่วม

ต่อภมิูปัญญาท้องถิน่ การมีส่วนร่วมตัดสินใจร่วมกนั 

การแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกัน ในขณะที่ปัจจัย

คุณลักษณะปราชญ์ชาวบ้านและบทบาทหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องไม่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของการ

ด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ของเทศบาลเมืองคอหงส์ และองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลท่าข้าม จงัหวดัสงขลา เพราะ แม้ปราชญ์ชาวบ้าน

จะเป็นบุคคลหลักของชุมชนในการขับเคลื่อน

ภมิูปัญญาท้องถิน่ท้ังในแง่ของมิติการอนรุกัษ์ เผยแพร่ 

แลกเปลีย่น รวมถงึพฒันา แต่การขับเคลือ่นภมิูปัญญา

ท้องถิ่นให้ประสบความส�ำเร็จจ�ำเป็นต้องน�ำบุคคล

ดังกล่าวมาเป็นตัวแปรส�ำคัญของการถ่ายทอด เผยแพร่ 

และรกัษาภมิูปัญญา ซ่ึงปัจจบัุนปราชญ์ชาวบ้านอาจ

ไม่สามารถขับเคลื่อนบทบาทดังกล่าวได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการเผยแพร่และพัฒนา

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนการถ่ายทอดที่มีความ

ทันสมัย สอดคล้องกับการศึกษาของ เดชวิทย์ 

นิลวรรณ และ ทิพย์พธู  กฤษสุนทร (2557) พบว่า 

ปราชญ์ชาวบ้านเป็นผู้รู ้ที่มีความสามารถในการ

ถ่ายทอดเพื่อให้การด�ำเนินนโยบายภูมิปัญญา

ท้องถิ่นประสบความส�ำเร็จ แต่จ�ำเป็นต้องอยู่บน

พื้นฐานความสัมพันธ์ระหว่างผู้ถ่ายทอด (ปราชญ์

ชาวบ้าน) กับ ผู้รับการถ่ายทอด (ประชาชน) โดย

ปราชญ์ชาวบ้านจ�ำเป็นต้องอยู ่บนพื้นฐานความ

ใกล้ชิด การเรียนรู้บนพื้นฐานสายสัมพันธ์แบบลูก

หลาน ตลอดจนมีความสามารถในการปรับปรุง

ภมิูปัญญาท้องถิน่ให้มีความทนัสมัย ดังน้ัน ข้อจ�ำกดั

เกี่ยวกับบทบาทส�ำคัญของปราชญ์ชาวบ้านจึง

ไม ่สามารถส่งผลต่อความส�ำเร็จของการด�ำเนิน
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นโยบายการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ในขณะที่

ตัวแปรบทบาทหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง พบว่า ไม่ส่งผล

ต่อความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของเทศบาลเมืองคอหงส์ 

และองค์การบรหิารส่วนต�ำบลท่าข้าม จงัหวดัสงขลา  

เน่ืองจากปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท้ัง

สองรปูแบบมีศักยภาพทีใ่กล้เคียงกนัในการก�ำหนด

นโยบาย งบประมาณ การบรหิารบคุลากร บนพืน้ฐาน

ศักยภาพของตนโดยไม่จ�ำเป็นต้องพึ่งพาองค์กรอื่น

มากนกั แตกต่างกบัการศึกษาของปัทมา  จรญูโรจน์ 

ณ อยุธยา (2557) พบว่า การก�ำหนดบทบาทของ

หน่วยงานอื่น ๆ ท่ีมีความเกี่ยวข้องส่งผลต่อความ

ส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายด้านการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยจ�ำเป็นต้องท�ำหน้าท่ีร่วมกับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ หรอืก�ำหนดบทบาทรอง

เพือ่ท�ำการขับเคลือ่นโครงการหรือกจิกรรมต่าง ๆ  ท่ี

มีความเกี่ยวข้องกับภูมิปัญญาท้องถิ่น    

ข้อเสนอแนะการน�ำผลวจัิยไปใช้ประโยชน์
	 1) ภาพรวมความส�ำเร็จของการด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของ

เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�ำบลไม่มีความ

แตกต่างกัน เพราะฉะนัน้การขับเคลือ่นนโยบายการ

อนุรกัษ์ภมิูปัญญาท้องถิน่โดยอาศัยองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลหรือองค์การบริหาร

ส ่วนต�ำบลจึงมีความเหมาะสมทั้งสองระดับ 

เนือ่งจากการมบีรบิทของสภาพพืน้ท่ีท่ีเอือ้อ�ำนวยให้

ประสบความส�ำเรจ็ เช่น มีขอบเขตความรบัผดิชอบ

อย่างจ�ำกัดและมีความสามารถในการผลักดัน

นโยบายอย่างครอบคลุม ซึ่งอาจมากกว่าองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบอื่น ๆ เป็นต้น ดังนั้น 

การก�ำหนดยทุธศาสตร์ระดับประเทศเพือ่ขบัเคลือ่น

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินจ�ำเป็น

ต้องอาศัยการกระจายทรัพยากรลงสู ่องค ์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นประเภทดังกล่าว   

	 2) จุดเด่นของการด�ำเนินนโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลมีความแตกต่างกับองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลในประเด็นเกีย่วกบัปราชญ์ชาวบ้าน  

โดยเทศบาลมีความพร้อมในการจัดการกับปราชญ์

ชาวบ้านมากกว่าองค์การบริหารส่วนต�ำบล ดังนั้น 

บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการรวม

กลุ่มปราชญ์ชาวบ้าน พัฒนาทักษะความสามารถ  

การแลกเปลีย่นภมิูปัญญาท้องถิน่ให้มีความทนัสมัย 

จึงควรเป็นหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

รูปแบบเทศบาล โดยเฉพาะการมีศักยภาพทาง

บุคลากร งบประมาณ และขนาดของพื้นที่ที่มีความ

เหมาะสมแก่การพัฒนาปราชญ์ชาวบ้าน รวมถึง

ความเหมาะสมตามหลักการความประหยัดทาง

ขนาด (Economic of Scale) ซ่ึงมีมากกว่าองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล 

	 3) จุดเด่นของการด�ำเนินนโยบายด้านการ

อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นรูปแบบองค์การบริหารส่วนต�ำบลมีความ

แตกต่างกับเทศบาลในประเด็นเก่ียวกับผู้น�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ โดยองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

มีระดับความเป็นผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในฐานะเป็นผู ้ริเริ่มขับเคลื่อนนโยบายมากกว่า

เทศบาล ดังนั้น จุดเริ่มต้นส�ำคัญของการก�ำหนดให้

องค์การบริหารส่วนต�ำบลเป็นหน่วยการด�ำเนิน

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นอาจ

ด�ำเนินการผ่านผู้น�ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

รูปแบบองค์การบริหารส่วนต�ำบล โดยเฉพาะการ

ริเริ่มขับเคลื่อนนโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญา

ท้องถิน่ร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่รปูแบบ

อื่น ๆ เช่น เทศบาลหรือองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
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เป็นต้น 

	 4) การขับเคล่ือนนโยบายการอนุรักษ์

ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ทั้งรูปแบบองค์การบริหารส่วนต�ำบลและเทศบาล 

จ�ำเป็นต้องอาศัยปัจจัยส�ำคัญ 2 ประการ เช่น การมี

ส่วนร่วมของสมาชกิชมุชนท้องถิน่ และผูน้�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ ดังนัน้ การก�ำหนดยทุธศาสตร์

ระดับกระทรวงหรือกรมท่ีมีความเกี่ยวข้องจ�ำเป็น

ต้องพิจารณาพื้นที่ที่มีระดับความพร้อมของปัจจัย

ดังกล่าวเพือ่ลดโอกาสความล้มเหลวของการด�ำเนนิ

นโยบายด้านการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ในขณะ

เดียวกันรัฐบาลหรือส�ำนักงานคณะกรรมการการ 

กระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จ�ำเป็นต้องส่งเสรมิให้เกดิพืน้ฐานของการมีส่วนร่วม

ของสมาชิกชุมชนและปลูกฝังให้เกิดการตระหนัก

ในนโยบายภูมิปัญญาท้องถิ่นของผู ้น�ำองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขยีน

	 วารสารหาดใหญ่วิชาการ เป็นวารสารท่ีจัดพิมพ์เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ด้าน

มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจและการจัดการ นิติศาสตร์ และสาขาวิชา

อืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง ของมหาวทิยาลยัหาดใหญ่ รวมท้ังสถาบันและหน่วยงานอืน่ ๆ  ท่ัวประเทศ   ซ่ึงจดัพมิพ์

เป็นราย 6 เดือน (ปีละ 2 ฉบับ: ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน, ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม) รับพิมพ์

ผลงานท่ีไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพ์อื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการ

พจิารณาของวารสารอืน่ ทกุบทความทีไ่ด้รบัการตีพมิพ์ในวารสารนี ้ได้ผ่านการตรวจสอบเชงิวชิาการ

จากผู้ทรงคุณวุฒิที่กองบรรณาธิการเรียนเชิญ จ�ำนวน 2-3 ราย บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ผู้เขียนจะ

ได้รับวารสารฯ จ�ำนวน 1 เล่ม

1. ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์

	 1. บทความวิจัย (Research Article) เป็นผลงานที่ได้มาจากการค้นคว้าและวิจัยด้วยตนเอง 

ประกอบด้วย บทน�ำ วัตถุประสงค์ การทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง วิธีด�ำเนินการวิจัย 

ผลการวิจัย สรุปและอภิปรายผล ข้อเสนอแนะ กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) และอ้างอิง

	 2. บทความวิชาการ (Academic Article) เป็นผลงานที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมทาง

วชิาการ มีการวเิคราะห์เปรยีบเทียบ โดยมุง่เน้นการน�ำเสนอความรู้ใหม่ในเชิงวชิาการ ประกอบด้วย 

บทน�ำ การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัเนือ้หา (เน้ือหาต้องชีถ้งึประเด็นของส่ิงทีต้่องการน�ำเสนอ

อย่างชัดเจน) บทวิจารณ์หรือสรุป และอ้างอิง

	 3. บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) คือ งานเขียนที่ถ่ายทอดความคิดเห็น โดยน�ำเสนอ

เนื้อหาสาระที่เป็นความรู้ ด้วยการใช้หลักวิชาที่เหมาะสม เพื่อวิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ แสดงให้เห็น

ถึงข้อดี ข้อไม่ดี โดยชี้ให้เห็นถึงข้อบกพร่องของหนังสือที่จะวิจารณ์ และเสนอแนวทางแก้ไข 

ประกอบด้วยบทน�ำหรอืประเด็นทีจ่ะวจิารณ์ เนือ้หา บทสรปุและข้อสงัเกตท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูอ่้าน

	 4. บทความปริทัศน์ (Review Article) คือ งานเขียนที่ประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการ

เฉพาะทางที่มีการศึกษาค้นคว้า ซ่ึงมีการผสมผสานแนวคิด การทบทวนความก้าวหน้าของเรื่องใด

เรื่องหนึ่ง และสรุปความรู้ในเรื่องนั้น ๆ จากหลาย ๆ การศึกษาจนถึงปัจจุบัน เพื่อน�ำเสนอแนวคิด

ใหม่ ๆ  หรอืองค์ความรูใ้หม่ โดยมกีารวเิคราะห์ สังเคราะห์องค์ความรูอ้ย่างทันสมัย และมีข้อวจิารณ์

ที่ชี้ให้เห็นแนวโน้มที่ควรศึกษาและพัฒนาต่อไป

2. การจัดรูปแบบของบทความ

	 2.1 ชือ่เรือ่ง มีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ใช้รูปแบบอกัษร Angsana New  ขนาด 16 ตัวหนา

	 2.2 ชื่อผู้เขียน มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใช้รูปแบบอักษร Angsana New  ขนาด 16 

ตัวหนา	

	 2.3 เนือ้หา บทความทัง้ฉบับมีจ�ำนวนไม่เกนิ 15 หน้ากระดาษ A4 พมิพ์ด้วยตัวอกัษร Angsana 

New ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 15 ก�ำหนดระยะห่างจากขอบซ้าย ขอบขวา ขอบบน และ



ขอบล่าง 2.54 ซม. พร้อมระบุหมายเลยหน้าที่มุมบนขวา

	 2.4 บทคัดย่อ ระบุทั้งภาษาอังกฤษและภาษาไทย โดยเป็นการกล่าวให้เห็นถึงความส�ำคัญ

ของการศึกษา วิธีด�ำเนินการ เครื่องมือในการศึกษา ผลที่ได้จากการศึกษา ความยาวของบทคัดย่อใน

แต่ละภาษาต้องไม่เกิน 250 ค�ำ พร้อมระบุค�ำส�ำคัญ (Keywords) ไม่เกิน 5 ค�ำ

	 2.5 ตารางและภาพประกอบ ควรมเีฉพาะทีจ่�ำเป็น มหีมายเลยก�ำกบั เช่น ภาพที ่1 หรอื ตาราง

ที่ 1 โดยต้องเป็นภาพที่มีลายเส้นคมชัด

	 2.6 เอกสารอ้างอิง ใช้ระบบอ้างอิงของสมาคมจิตวิทยาอเมริกัน (American Psychological 

Association: APA) โดยมีรายละเอียดทั่วไปดังนี้ (รายละเอียดพร้อมตัวอย่างดูในเอกสารแนบท้าย

หรือดูในเว็บไซต์)

	 1) การอ้างอิงภายในเนื้อหา จะต้องตรงกับเอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม

	 2) การอ้างอิงควรใช้รูปแบบเดียวกันโดยสม�่ำเสมอทั้งบทความ

	 3) การเรียงล�ำดับเอกสารให้เรียงตามล�ำดับอักษรของชื่อผู้เขียน เริ่มด้วยรายชื่อภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษตามล�ำดับ

3. การส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์

	 เข้าสู่เว็บไซต์ http://www.hu.ac.th/eJournal2/ เลือกเมนู “ผู้เขียน” เพื่อเข้าสู่ระบบวารสาร

ออนไลน์ โดยการสร้าง Username และ Password ในการเข้าใช้งาน

ตัวอย่างการเขียนรายการบรรณานุกรม / เอกสารอ้างอิง

1. หนังสือ

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่างเช่น

กองชัย  อภิวัฒน์รังสรรค์. (2523). บริษัทข้ามชาติ: โฉมหน้าใหม่จักรพรรดินิยม (พิมพ์ครั้งที่ 2). 

กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

ชวนพศิ  วงศ์สามัญ, และกล้าเผชญิ โชคบ�ำรงุ. (2546). การตรวจทางห้องปฏบัิติการและการพยาบาล(พมิพ์

ครั้งที่ 4). ขอนแก่น: ขอนแก่นการพิมพ์.
Lewe, W. (2009). Orthopedic massage: Theory and technique (2nd ed.). Edinburgh: Mosby Elsevier.
Stock, G., & Campbell, J. (Eds.). (2000). Engineering the human genome: An exploration of the 

science and ethics of altering the genes we pass to our children. New York: Oxford 

University Press.



2. บทความหรือบทในหนังสือ

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความหรือบท. ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชื่อหนังสือ (เลข

หน้า). สถานที่พิมพ์: ส�ำนักพิมพ์. 

 

ตัวอย่างเช่น

ปิยทัศน์ ทัศนาวิวัฒน์. (2550). ประวัติโรคไหลตาย. ใน สุมาลี  นิมมานนิตย์ และปรีดา  มาลาสิน 

(บรรณาธิการ), โรคไหลตาย: Sudden unexplained death syndrome (น. 12-25). กรุงเทพฯ:  

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล. 
Calico, P. A., Debisette, A. T., & Turbettaub, M. (2005). Nursing workforce: Challenges and 

opportunities. In M. M. Gullatte (Ed.), Nursing management: Principles and practice (4th 

ed., pp. 167-185). Pittsburgh, PA: Oncology Nursing Society.

3. บทความในวารสาร

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที่(ฉบับที่), เลขหน้า.

ตัวอย่างเช่น

กฤษณา น้อมสกุล, ลักขณา กานดี, สิริพร สืบสาน, ปวีณ เก้ือกุล, มาลี อุดมผล, และสวัสด์ิ รักดี. 

(2550). การดูแลผู้ป่วยโรคเบาหวาน. วารสารกรมอนามัย, 25, 56-60.

ปิยะวทิย์ ทพิรส. (2553). การจดัการป้องกนัและลดสารให้กลิน่โคลน Geosmin ในผลติภณัฑ์แปรรปู

สตัว์น�้ำ. วารสารสุทธิปริทัศน,์ 24(72), 103-119. 
Bakker, A. B., & Schaufeli, W. B. (2008). Positive organizational behavior: Engaged employees 

in flourishing organizations. Journal of Organizational Behavior, 29(2), 147-154.

4. รายงานการวิจัย

ชื่อผู้เขียน. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง (รายงานการวิจัย). สถานที่พิมพ์: ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่างเช่น

พนิจิ ทพิย์มณี. (2553). การวเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายทีเ่กีย่วกบัการตายของประเทศไทย (รายงาน

การวิจัย).กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 
Chitnomrath, T. (2011). A study of factors regarding firm characteristics that affect financing 

decisions of public companies listed on the stock exchange of Thailand  (Research report). 

Bangkok: Dhurakij Pundit University.



5. เอกสารอิเล็กทรอนิกส์

ชื่อผู้เขียน/หน่วยงาน. (ปีที่ปรับปรุงข้อมูล). ชื่อเรื่อง. จาก URL

ตัวอย่างเช่น 

นิภา  ผ่องพันธ์. (2552). เปิดโลกทัศน์ให้ผู้สูงอาย.ุ จาก http://www.suanprung. go.th/article_new 
Wong, A. W. (2009). Pregnancy postpartum infections. Retrieved from http://emedicine.medscape.

com/article/796892-overview

การส่งต้นฉบับ

	 ผูเ้ขยีนทีป่ระสงค์จะส่งบทความเพือ่ตีพมิพ์ในวารสารหาดใหญ่วชิาการ สามารถส่งต้นฉบับ 

(ไฟล์ word) ได้ดังนี้

	 ทางระบบวารสารออนไลน์ (https://www.tci-thaijo.org/index.php/HatyaiAcademicJournal/

index)

	 และในบางสาขาที่มีความเฉพาะขอให้เสนอชื่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 

หรือมีต�ำแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป จ�ำนวนอย่างน้อย 3 ท่าน เพื่อประเมิน

บทความของผู้เขียน รายละเอียดการส่งบทความสามารถอ่านเพิ่มเติมได้ท่ีค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียน

ภายในเล่มวารสารหาดใหญ่วิชาการทุกเล่ม หรือท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/

HatyaiAcademicJournal/index
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