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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียนโปรแกรมที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 70/70 และหา

คาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรม เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 6 ที่ไดรับการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม เรื่อง แคลคูลัส กับการสอนแบบปกติ และเพื่อศึกษาความพึง

พอใจของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง 

แคลคูลัส กลุมเปาหมาย คือ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6/1 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนพุทธชินราช

พิทยา อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 40 คน เครื่องมือที่ใช ไดแก บทเรียนโปรแกรม แผนการจัด

กิจกรรมการเรยีนรูแบบบทเรียนโปรแกรม แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และแบบวัดความพึงพอใจตอการเรียน การวิเคราะหขอมูลใชรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา 1) บทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตร

พ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส มีคาประสิทธิภาพ เทากับ 76.36/74.25 มีคาดัชนีประสิทธิผล เทากับ 0.6856 แสดง

วา นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนโปรแกรม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 68.56 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนโปรแกรม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ .05  3) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียนโปรแกรม โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด 
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Abstract 

This research has the objective for developing the effective lesson program according 

to the 70 / 70  criteria and there is finding the effectiveness index of the lesson program for 

comparing the study achievement of students in M. 6  who have received the teaching by 

using the lesson program in the topic of Calculus with the descriptive teaching and for studying 

the satisfactory of students who have received the teaching by using the lesson program in 

the subject of Kor33102 , Basic Mathematics 6  in the topic of Calculus. The target group will 

be 40 students in M. 6/1 , 2nd Semester, Academic Year of 2019, Phuttha Chinnarat Phittaya 

School, Muang District, Phitsanulok Province. Using tools will be the program lesson, the 

learning activity setting plan program, the learning activity setting plan, the descriptive form, 

the study achievement measurement test and the measurement test for the satisfactory on 

the study, the analysis of the information by using the percentage, the average, Standard 

Deviation 

The research result is found that; 1) There is lesson program in the subject of Kor33102, 

Basic Mathematics 6 in the topic of Calculus. There is the achievement value that is equal to 

76.36/74.25. There is the effectiveness index value which is equal to 0.6856. This has shown 

that students who have studied the program lesson, they will have more study achievement 

by 68.56%. 2) For the study achievement of students who have studied by the lesson program, 

students will have the study achievement higher than students who have studied in the 

descriptive teaching.  3 )  Students have the overall satisfactory in the study with the lesson 

program in the highest level. 

 

Keywords: The program lesson, The study achievement 

 

บทนำ  

คณิตศาสตรมีบทบาทสำคัญยิ่งตอความสำเร็จในการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณิตศาสตร

ชวยใหมนุษยมีความคิดริเริ่มสรางสรรค คิดอยางมีเหตุผล เปนระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะหปญหาหรือ

สถานการณไดอยางรอบคอบถี่ถวน ชวยใหคาดการณ วางแผน ตัดสินใจ แกปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม 

และสามารถนำไปใชในชีวิตจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้คณิตศาสตรยังเปนเครื่องมือในการศึกษา

ดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และศาสตรอื่น ๆ อันเปนรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติใหมี

คุณภาพและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหทัดเทียมกับนานาชาติ การศึกษาคณิตศาสตรจึงจำเปนตองมีการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือใหทันสมัยและสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และความรูทางวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีที่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) หลักสูตรแกนกลาง
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกำหนดคุณภาพของผูเรียนเม่ือจบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาป

ที่ 6 ไววา ผูเรียนจะตองเขาใจและใชความรูเกี ่ยวกับเซตและตรรกศาสตรเบื้องตน ในการสื่อสาร และสื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตร เขาใจและใชหลักการนับเบื้องตน การเรียงสับเปลี่ยน และการจัดหมู ในการ

แกปญหาและนำความรูเกี่ยวกับความนาจะเปนไปใช สามารถนำความรูเกี่ยวกับเลขยกกำลัง ฟงกชัน ลำดับ

และอนุกรม ไปใชในการแกปญหา รวมทั้งปญหาเกี่ยวกับดอกเบี้ยและมูลคาของเงิน และเขาใจและใชความรู

ทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล นำเสนอขอมูล และแปลความหมายขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจไดอยาง

ถูกตอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

ดวยธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตรที่เปนนามธรรม จึงทำใหเกิดปญหาในการถายทอดความรูเนื้อหา

สาระในวิชาคณิตศาสตรจากผูสอนสูผูเรียน โดยเฉพาะระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่เนื้อหาสวนใหญเปน

นามธรรม ผูสอนหลายๆ ทานไมสามารถปรับประยุกตใชแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู สื่อการสอนที่จะทำให

ผูเรียนสนใจ เขาใจ มีสวนรวมกับการเรียน ทำใหเกิดบรรยากาศในการเรียนที่ดีขึ้น ทำใหผูเรียนไมมีความ

สนุกสนานในการเรียน (เยาวลกัษณ พลาบุตร, 2551) บทเรียนโปรแกรมเปนสื่อในการเรียนการสอนชนิดหนึ่ง

ท่ีสามารถชวยใหผูเรียนไดรับการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนสามารถทำใหผูเรียน

เขาใจเนื้อหาที่มีความเปนนามธรรมคอนขางสูงไดดีขึ้น เนื่องจากบทเรียนโปรแกรมเปนสื่อที่สามารถบรรจุสื่อ

ตาง ๆ เกือบทุกชนิด เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง ตามความสามารถ โดยแบงเปนกรอบยอยๆ เปนชั้นๆ เริ่ม

จากงายไปหายาก โดยแตละกรอบจะมีการอธิบายบทเรียนและการสรางแรงจูงใจ ประกอบกับคำถามและ

แบบฝกหัดที่ชวยใหผูเรียนเรียนรูและสามารถตรวจสอบความถูกตองไดดวยตนเอง และบทเรียนโปรแกรมยัง

เปนสื่อที่ตอบสนองความแตกตางของผูเรียน เปดโอกาสใหผูเรยีนได เรียนรูดวยตนเองตามความสามารถและ

ความสนใจของแตละบุคคล จุดเดนของบทเรียนโปรแกรม คือ ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานที่ ทุกเวลา 

(เพ็ญพนอ พวงแพ, 2550) การจัดการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรมทำใหผูเรียนสรางคำตอบ และเกิด

การเรียนรูไดเอง เนื้อหาแตละชั้นมีขนาดสั้นๆ และเปนข้ันตอนเล็ก ๆ ชวยใหผู เรียนตอบคำถาม ไดอยาง

ถูกตอง ซึ่งการเรียนทีละนอยของบทเรียนโปรแกรมทำใหผูเรียนเขาใจงาย และนำหลักการเสริมแรงทางบวก

มาใชดวยนั้นคือถาผูเรียนตอบถูกจะทำใหเกิดกำลังใจ กระตือรือรน ท่ีจะเรียนชั้นตอไป ดวยปญหาท่ีพบในการ

สอนเนื้อหาแคลคูลัส (Calculus) และขอดีของ บทเรียนโปรแกรมจึงเหมาะสมท่ีนำมาออกแบบเพ่ือใชเปนสื่อท่ี

จะถายทอดเนื้อหาสาระเรื่องแคลคูลัส (Calculus) ไปสูผูเรียนได (เอกพงษ โตชัยศรี, 2556)  

แคลคูลัส (Calculus) มีความสำคัญอยางมากเพราะเปนพื้นฐานของสูตรการคำนวณมากมาย เชน 

สูตรการหาพ้ืนท่ีรูปทรงตาง ๆ  การหาปริมาตร สูตรการหาความเร็ว ความเรง การถายเทความรอน การเติบโต

ของประชากร ทฤษฎีการบริโภคของลูกคา ในทางการแพทยก็มีการใชความสัมพันธระหวางอัตราการเติบโต

ของเซลลมะเร็ง และอัตราการติดเชื้อไวรัสของเซลลมะเร็ง เพ่ือคำนวณหาระยะเวลาการกำจัดเซลลมะเร็งดวย

ไวรัส ทั้งยังเปนพื้นฐานการคำนวณที่เอามาใชกับอุปกรณไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส คำนวณเกี่ยวกับการเงิน 

การธนาคาร การออกแบบโครงสราง การออกแบบเครื่องยนต ออกแบบโทรศัพทมือถือ ระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต จนถึงการออกแบบยานอวกาศ (รุงฟา จันทจารุภรณ, 2550) แคลคูลัสเปนเนื้อหาที่มีความเปน

นามธรรมสูงและคอนขางที่จะยากในการทำความเขาใจ สำหรับคนที่มีพื้นฐานทางคณิตศาสตรที่คอนขางต่ำ 
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เพราะตองใชการคำนวณขั้นสูง ตองอาศัยการปรับประยุกตใชทฤษฎีทางคณิตศาสตรเกือบทุกชนิดในการ

เรียนรูเรื่องแคลคูลัส ทำใหนักเรียนเกิดความเครียด ความเบื่อหนาย รูสึกทอถอย ขาดแรงจูงใจ ไมมีกำลังใจท่ี

จะเรียน สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตรโดยเฉพาะในเรื ่องแคลคูลัส (Calculus) 

คอนขางต่ำ 

ดวยเหตุผลดังกลาวนี้ เพ่ือเปนการแกปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 

โรงเรียนพุทธชินราชพิทยา อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ที่เรียนในรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562  ผูวิจัยในฐานะผูสอนจึงตองการที่จะพัฒนาผลการเรียนรูของนักเรียน ดวย

การสรางบทเรียนโปรแกรม เรื่อง แคลคูลัส ขึ้นและคาดวา นักเรียนที่ไดศึกษาจากบทเรียนโปรแกรม ดังกลาว

จะชวยพัฒนาการเรียนรูใหเปนไปตามศักยภาพของนักเรียน สามารถสรางองคความรูโดยการเชื่อมโยงความรู

เดิมกับความรูใหม สรางแรงจูงใจใหผูเรียนอยากเรียนรูไดดวยตนเอง 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.  เพื่อพัฒนาบทเรียนโปรแกรมที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 70/70 และหาคาดัชนีประสิทธิผลของ

บทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส 

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม เรื่อง แคลคูลัส กับการสอนแบบปกติ 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 

คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนพุทธชินราชพิทยา 

อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ภาคเรียนท่ี 2/2562 จำนวน 160 คน 

1.2 กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนพุทธชินราช

พิทยา อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ภาคเรียนที ่ 2/2562 จำนวน 80 คน ที ่เรียนรายวิชา ค 33102 

คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 ภาคเรียนที่ 2/2562 จำนวน 2 หองเรียน โดยผูวิจัยกำหนดใหชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6/1 

จำนวน 40 คน เปนกลุมทดลอง โดยการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ำท่ีสุด และชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6/3 จำนวน 40 คน เปนกลุมควบคุม ไดมาโดยการสุมอยางงาย 

2. ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย 

ระยะเวลาดำเนินการวิจัย คือ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2562 ระหวางเดือน สิงหาคม – กันยายน 

2562 จำนวน 10 สัปดาห สัปดาหละ 3 คาบเรียน รวม 30 คาบเรียน 
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3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบไปดวย 

3.1 บทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส จำนวน 1.5 

หนวยกิต 10 สัปดาห สัปดาหละ 3 คาบเรียน รวม 30 คาบเรียน โดยผูเชี ่ยวชาญ ตรวจสอบ ดวยวิธีการ

คำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) ไดคาระหวาง 0.70 – 1.00 โดยพิจารณาจาก

ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ผูเชี่ยวชาญดาน

การสอนคณิตศาสตร 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา หลังจากนั้นนำไปหาประสิทธิภาพ

โดยใชสูตร (E1/E2) ตามขั้นตอนของชัยยงค พรหมวงศ (2556) โดยมีขั้นตอนการพัฒนา 3 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 

1 นำไปทดลองแบบเดี่ยว จำนวน 3 คน นำผลที่ไดและปญหามาทำการปรับปรุงแกไข ขั้นที่ 2 นำไปทดลอง

แบบกลุมเล็ก จำนวน 5 คน นำผลที่ไดและปญหามาทำการปรับปรุงแกไข ขั้นที่ 3 นำไปทดลองภาคสนาม 

จำนวน 30 คน นำผลท่ีไดและปญหามาทำการปรับปรุงแกไข แลวทำการวิเคราะหประสิทธิภาพท้ัง 3 ข้ันตอน 

3.2 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตร

พื้นฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส จำนวน 30 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู แผนละ 1 ชั่วโมง รวม 30 ชั่วโมง โดย

ผูเชี ่ยวชาญ ตรวจสอบ ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) ไดคา

ระหวาง 0.80 – 1.00 โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนคณิตศาสตร 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผล

การศึกษา 

3.3 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง 

แคลคูลัส จำนวน 30 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู แผนละ 1 ชั่วโมง รวม 30 ชั่วโมง โดยผูเชี ่ยวชาญ 

ตรวจสอบ ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) ไดคาระหวาง 0.80 – 

1.00 โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผู เชี ่ยวชาญดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนคณิตศาสตร 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

3.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง 

แคลคูลัส เปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จำนวน 20 ขอ 20 คะแนน ซึ่งมีคาความยากงายตั้งแต 

0.25-0.80 คาอำนาจจำแนก รายขอระหวาง 0.26-0.76 และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.81 และแบบ

อัตนัยแสดงวิธีการคำนวณ จำนวน 10 ขอ 20 คะแนน โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 

3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนคณิตศาสตร 3) ผูเชี่ยวชาญ

ดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา  

3.5 แบบวัดความพึงพอใจตอการเรียนรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื ้นฐาน 6 เรื ่อง 

แคลคูลัส เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ มากที ่สุด มาก ปานกลาง นอย           

นอยท่ีสุด ใน 3 ดาน คือ ดานความพึงพอใจดานเนื้อหา ดานความพึงพอใจดานการจัดกิจกรรม และดานความ

พึงพอใจดานการออกแบบ จำนวน 12 ขอ โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 

1) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนคณิตศาสตร 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผล
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และประเมินผลการศึกษา ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) อยู

ระหวาง 0.80 ถึง 1.00 คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ 0.89 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

4.1 นำบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส ท่ีพัฒนาแลวไป

ติดตั ้งที ่ เว ็บไซต http://www.bdc.ac.th/person_2154/registrar/instructor.asp/jintralar/elearning/ 

main/33102 

4.2 ทำการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) นักเรียนกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยใชบทเรียน

โปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส ใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบออนไลน

ในบทเรียนโปรแกรม และนักเรียนกลุมควบคุมท่ีไดรับการสอนแบบปกติ ใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส เปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก

จำนวน 20 ขอ และแบบอัตนัยแสดงวิธีทำ 10 ขอ ใชเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 

4.3 ดำเนินการวิจัย ผูวิจัยเปนผูสอนโดยแบงนักเรียนเปนสองกลุม คือนักเรียนกลุมทดลอง ไดรับ

การสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม และนักเรียนกลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกติ โดยใชเนื้อหาเดียวกัน 

ระยะเวลาในการสอนเทากัน คือใชเวลาเรียนกลุมละ 1 ชั่วโมง สัปดาหละ 3 ชั่วโมง ระยะเวลาในการสอน 10 

สัปดาห รวม 30 ชั่วโมง 

4.4 หลังทำการสอน ใหนักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) นักเรียนกลุมทดลองท่ีไดรับ

การสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส ใชแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์แบบออนไลนในบทเรียนโปรแกรม และนักเรียนกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส เปนแบบ

ปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือกจำนวน 20 ขอ และแบบอัตนัยแสดงวิธีการคำนวณ 10 ขอ ใชเวลา 1 ชั่วโมง 

30 นาที 

4.5 เมื่อนักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จ ใหนักเรียนกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยใช

บทเรียนโปรแกรมแบบออนไลน ทำแบบวัดความพึงพอใจแบบออนไลน จำนวน 12 ขอ 

5. การวิเคราะหขอมูล 

5.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรม ตามเกณฑ 70/70 โดยใชสูตร (E1/E2) 

5.2 หาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรม โดยการใชสูตรการคํานวณคาดัชนีประสิทธิผล โดย

ใชสูตร (E.I.) 

5.3 นำคะแนนที่ไดจากการทำแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตร

พ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส แบบปรนัย และแบบอัตนัยนำมาตรวจใหคะแนน  

5.4 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส  

ระหวางนักเรียน ที่ไดรับการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม กับการสอนแบบปกติโดยการหาคาเฉลี่ย ( x ) สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบคา t-test แบบ Independent Samples                                             
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5.5 คะแนนที่ไดจากความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบทเรียนโปรแกรม โดยการหาคาเฉลี่ย ( x ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 

เรื่อง แคลคูลัส โดยการหาประสิทธิภาพของกระบวนการปรากฏผลดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 ของบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส 

จำนวนนักเรียน 

(n) 

ระหวางเรียน (E1) หลังเรียน (E2) E1/E2 

คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 

40 70 2138 40 1222 76.36/74.25 

 

จากตารางท่ี 1  พบวา ประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 

6 เรื ่อง แคลคูลัส มีคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 76.36/74.25 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 70/70  แสดงวา 

บทเรียนโปรแกรม ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตั้งไว 

 

2. ผลการวิเคราะหหาประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 

เรื่อง แคลคูลัส (E.I.) 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 

เรื่อง แคลคูลัส (E.I.) 

จำนวนนักเรียน 

(n) 

คะแนนเต็ม คะแนนรวม คาดัชนีประสิทธิผล 

(E.I.) กอนเรียน หลังเรียน 

40 40 752 1222 0.6856 

 

จากตารางที่ 2 พบวา ประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 

6 เรื่อง แคลคูลัส มีคะแนนกอนเรียน 752 คะแนน และหลังเรียน 1222 คะแนน เมื่อคำนวนโดยใชสูตรดัชนี

ประสิทธิผล (E.I.) ไดเทากับ 0.6856 แสดงวา นักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนโปรแกรมรายวิชา ค 33102 

คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 

 

3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนโปรแกรม กับการสอนแบบปกติ 
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ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวย รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตร

พ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส กับนักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ 

รูปแบบการสอน จำนวน 

(n) 

คาเฉล่ีย 

( ) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

df t Sig. 

บทเรียนโปรแกรม 40 32.15 2.151 
54 10.03 .00** 

แบบปกติ 40 22.45 2.023 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตารางที่ 3  พบวา นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตร

พ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 

.05  

 

4. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนโปรแกรมรายวิชา          

ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส 

 

ตารางท่ี 4 แสดงคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนโปรแกรม 

รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพ้ืนฐาน 6 เรื่อง แคลคูลัส 

รายการประเมินความพึงพอใจ คาเฉล่ีย 

( ) 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลความหมาย 

1.  ความพึงพอใจดานเนื้อหา 4.68 0.50 มากท่ีสุด 

2.  ความพึงพอใจดานการจัดกิจกรรม 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

3.  ความพึงพอใจดานการออกแบบ 4.67 0.52 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.65 0.51 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 4 พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 

33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 โดยภาพรวม ทั้ง 3 ดาน อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.65, S.D. = 0.51) เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา แตละดานอยูในระดับมากที่สุด คือ ความพึงพอใจดานการจัดกิจกรรม ( = 

4.75, S.D. = 0.49) รองลงมาความพึงพอใจดานเนื้อหา ( = 4.68, S.D. = 0.50) และความพึงพอใจดานการ

ออกแบบ ( = 4.67, S.D = 0.52) ตามลำดับ 
 

 

 

 

 

 

x

x

x

x

x

x
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การอภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรม มีคาประสิทธิภาพ เทากับ 76.36/74.25 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 

70/70 หมายความวา บทเรียนโปรแกรม ทำใหนักเรยีนเกิดการเรียนรูระหวางเรียน รอยละ 76.36 และทำให

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเฉลี่ยรอยละ 74.25 แสดงวาบทเรียนโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตั้งไวเทากับ รอยละ 2.5 ของเผชิญ กิจระการ (2554) นับไดวาบทเรียนนี้สามารถ

นำไปใชในการเรียนการสอนได อยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้จากผลการวิจัยพบวา ผลการเรียนรูระหวางเรียน 

(E1) สูงกวาเกณฑที่กำหนด อาจเปนเพราะวาเปนคะแนนที่เกิดจากการทำแบบฝกหัดระหวางเรียน การแสดง

วิธีทำหลังเรียนทันทีหลังจากที่ผูวิจัยสอนเสร็จนักเรียนยังจดจำเนื้อหา วิธีการคำนวณไดอยางแมนยำ ทำให

ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) นอยกวาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) สวนคา (E2) เปนคาที่ไดจากการท่ี

นักเรียนตองศึกษา ทำความเขาใจ ฝกทำครบทุกเรื่องใหจบกอน ซ่ึงตองใชระยะเวลากวา 10 สัปดาห อาจเปน

สาเหตุหนึ่งที่ทำใหความรู ความจำ ความเขาใจ เนื้อหาที่เรียนลดนอยลงไปจึงทำใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียน มีคาเฉลี่ยนอยกวาผลการเรียนรูระหวางเรียน แสดงวาบทเรียนโปรแกรม ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑที่กำหนดไว ประกอบกับการพัฒนาบทเรียนโปรแกรม ผูวิจัยไดวางแผนพัฒนากระบวนการสราง

บทเรียนโปรแกรม อยางเปนระบบทุกขั้นตอนโดยมีผูเชี่ยวชาญทางการศึกษา จำนวน 3 ทาน ประกอบไปดวย

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการสอนคณิตศาสตร และดานการวัดผลและประเมินผล ตรวจสอบทุกข้ันตอน 

แลวนำมาปรับปรุงแกไขจนกระทั่งเสร็จสมบูรณ โดยเริ ่มตั ้งแตกำหนดโครงสรางของบทเรียนโปรแกรม 

วิเคราะหมาตราฐาน ตัวชี้วัด ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ฉบับปรับปรุง 

พุทธศักราช 2560  กำหนดหัวขอ/จุดประสงคการเรียนรูใหสอดคลองกัน สืบคนและศึกษาสื่อการเรียนรูเรื่อง 

แคลคูลัสท่ีนาสนใจท่ีเก่ียวของกับหัวขอ/จุดประสงคการเรียนรู แลวนำมาออกแบบบทเรียนท่ีเอ้ือตอทักษะการ

คิดคำนวณของนักเรียน และสรางเกณฑการประเมินผล สรางแผนผังเว็บไซต (Sitemap) และสตอรี่บอรด 

(Storyboard) สรางเว็บเพจออนไลนของบทเรียนโปรแกรม รายวิชา ค 33102 คณิตศาสตรพื้นฐาน 6 เรื่อง

แคลคูลัส โดยจัดสงขอมูลไปเก็บไวที่เครื่องเครือขายของโรงเรียนพุทธชินราชพิทยา http://www.bdc.ac.th/ 

person_2154/registrar/instructor.asp/jintralar/elearning/main/33102 ซึ ่งสอดคลองกับผลการวิจัย

ของจำนง สุขเกษม (2552) พบวา บทเรียนโปรแกรมที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑมาตรฐาน 70/70 

อาจเนื่องมาจากการเรียนดวยบทเรียนโปรแกรมที่ ผูวิจัยสรางขึ้น ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองทุก

สถานที่ ทุกเวลา ไมจำกัดจำนวนครั้ง นักเรียนที่เรียนเกงสามารถที่จะศึกษา เนื้อหาลวงหนาไดตามศักยภาพ

ของตนเอง สวนนักเรียนที่เรียนออนสามารถนำบทเรียนโปรแกรมไปทบทวนเนื้อหาที่บานได ดวยเหตุผล

ดังกลาวจึงนาจะเปนเหตุผลท่ีสนับสนุนใหผูเรียนมีคะแนนทดสอบระหวางเรียนและคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูง และสงผลใหบทเรียนโปรแกรมท่ีสรางข้ึน มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑมาตรฐาน 70/70 ท่ีกำหนดไว  

2.  ประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรม มีคาดัชนีประสิทธิผล เทากับ 0.6856 แสดงวา การเรียนดวย 

บทเรียนโปรแกรมที่ผู วิจัยพัฒนาขึ้นทำใหนักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน รอยละ 68.56 ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากบทเรียนโปรแกรม ในกลุมรายวิชาคณิตศาสตร เรื่อง แคลคูลัส ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายยังมี

นอยมาก สงผลใหนักเรียนขาดความกระตือรือรนในการเรียน ประกอบกับธรรมชาติของวิชาและเนื้อหาวิชาท่ี
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นำมาพัฒนาเปนบทเรียนโปรแกรมมีเนื้อหาวิชาที่คอนขางยาก เนื้อหาสวนใหญมักจะตองใหผูเรียนไดคำนวณ

โดยใชแนวคิด ทฤษฎีทางคณิตศาสตรในระดับคอนขางสูง ประกอบกับเนื้อหาบางสวนที่ตองอาศัยการบูรณา

การกับรายวิชาอ่ืนๆ อาทิ วิทยาศาสตร และเศรษฐศาสตร สวนบทเรียนโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึน เปนบทเรียนท่ีมี

การออกแบบกิจกรรม การเรียนการสอนโดยเรียงเนื้อหาจากงายไปหายาก มีแบบฝกหัดใหฝกทำอยางตอเนื่อง 

เปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเองโดยผานชองทางอินเทอรเน็ต ไดทุกท่ีทุกเวลา สอดคลองกับเอกพงษ 

โตชัยศรี (2556) ที่พบวา ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนโปรแกรมวิชาคณิตศาสตร เรื่อง แคลคูลัส (ลิมิตและ

อนุพันธ) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 บทเรียนโปรแกรมมีคาดัชนีประสิทธิผล 0.6802 แสดงวาผูเรียน

มีความกาวหนา ทางการเรียนรอยละ 68.02 อาจเนื่องมาจากบทเรียนโปรแกรมที่สรางขึ้นเปนสื่อที่ตอบสนอง

ความแตกตางของนักเรียน ทั้งนักเรียนที่เรียนเกง เรียนปานกลาง หรือเรียนออน เปดโอกาสใหนักเรียนได

เรียนรูดวยตนเองตามศักยภาพและความสนใจของแตละบุคคล ดวยเหตุผลดังกลาวจึงนาจะเปนเหตุผลท่ี

สนับสนุนใหบทเรียนโปรแกรมท่ีสรางข้ึนมีคาดัชนีประสิทธิผลสูง 

3. นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนโปรแกรม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียน

แบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องจากบทเรียนโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นสามารถพัฒนา

นักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งเปนผลจากที่ผูวิจัยไดดำเนินการสรางอยางเปนระบบ โดย

การศึกษาขอมูล มาตราฐาน ตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ฉบับ

ปรับปรุง พุทธศักราช 2560 วิเคราะหเนื้อหา กำหนดวัตถุประสงคและออกแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ใหสอดคลองกับระดับความรู ความสามารถของนักเรียนและการเรียนการสอนในรายวิชา ทุก

ข้ันตอนไดผานการตรวจสอบ แนะนำจากผู เชี ่ยวชาญทางการศึกษาทุกขั้นตอน ทำใหไดเนื ้อหาตรงตาม

มาตราฐาน ตัวชี้วัด วัตถุประสงคการเรียนรูที่กำหนดไวในหลักสูตร อีกทั้งผูวิจัย ไดนำบทเรียนโปรแกรม มา

สนับสนุนการปฏิบัติภาระงานตามกระบวนการเรียนรู ของนักเรียนชวยกระตุ นใหน ักเรียนเกิดความ

กระตือรือรนและสนใจอยากเรียน ประกอบกับนักเรียนไดฝกฝนการทำวิธีทำ โดยการใชเครือขาย เวิลด ไวด 

เว็บ (World Wide Web)  เปนฐานและนำขอมูลมาใชเสริมสรางทักษะดานการคิดคำนวณ ทำใหนักเรียนใช

คอมพิวเตอรหรือโทรศัพทมือถือไดอยางมีความหมายมากยิ่งข้ึน จากบทเรียนไดดวยตนเองโดยไมจำกัดสถานท่ี 

และเวลา สอดคลองกับเพ็ญพนอ พวงแพ (2550) ที่ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนโปรแกรมการตูน เรื่อง 

จังหวัดราชบุรี สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองราชบุรี พบวา นักเรียนท่ี

เรียนบทเรียนโปรแกรมการตูน เรื่องจังหวัดราชบุรี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางไม

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 และสอดคลองกับน้ำฝน คูเจริญไพศาล (2559) ท่ีศึกษาเรื่อง การสงเสริมการเรียนรู

ดวยตนเองโดยใชบทเรียนโปรแกรม เรื่อง อันตรายของสารเคมีเพ่ือพัฒนาผลการเรยีนรูของนักเรียน ระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื ่องอันตรายของสารเคมีของนักเรียน           

กลุมตัวอยางโดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องอันตรายของสารเคมีของนักเรียนกอนเรียนกับหลัง

เรียน พบวาคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน โดยผลตางระหวางคะแนนสอบกอนเรียนและ

หลังเรียนมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก เนื้อหาของบทเรียน

สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู เนื้อหามีความทันสมัย นาสนใจ มีภาพประกอบ ทําใหเขาใจงาย มีคําถาม
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เพื่อตรวจสอบความเขาใจ ทั้งคําถามแบบเลือกตอบและแบบเขียนตอบ เปนการฝกฝนการตอบคําถามและ

วัดผลการเรียนรูดวยตนเอง อีกทั้งคําถามมีความหลากหลาย เนนการคิดวิเคราะหและแกปญหา และใช        

สถานการณท่ีเก่ียวของกับชีวิตประจําวันโดยคํานึงถึงเกณฑการสรางและการประเมินหนังสือเรียนวิทยาศาสตร 

4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่ผานการเรียนดวยบทเรียนโปรแกรม เรื่อง แคลคูลัส อยูในระดับมาก

ที่สุดในทุกดาน ที่เปนดังนี้อาจเนื่องมาจากผูวิจัยไดยึดหลักการจัดการเรียนรูดวยบทเรียนโปรแกรม ตาม

หลักการและองคประกอบของบทเรียนโปรแกรมอยางครบถวน พรอมทั้งไดอธิบายและแนะนำชี้แจง วิธีการ

เรียนไวอยางชัดเจน โดยอาศัยการบูรณาการรูปแบบวิธีการเรียนที่หลากหลายโดยเนนรูปแบบการเรียนรูดวย

ตนเอง ผูวิจัยไดสอดแทรกแบบฝกหัด ใหนักเรียนไดแสดงวิธีทำ ฝกทำอยูอยางตอเนื่อง เพื่อใหนักเรียนเกิด

ทักษะที่จำเปนดานการคิดคำนวณ ผนวกกับเกมทางการศึกษาที่นำมาใชรวมกับแบบฝกหัดปกติเพื่อไมให

ผู เรียนเกิดความเบื่อหนาย เกิดความสนุกสนาน ทาทายที่จะเรียนในเรื ่องที่ยากขึ้นๆ ตอไป โดยนักเรียน

สามารถเขาถึงบทเรียนไดตามที่ตองการจากเครือขายอินเทอรเน็ต สงผลใหนักเรียนไดเปลี่ยนวิธีการเรียนใน

รูปแบบที่แตกตางจากปกติ สามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลามากเทาที่นักเรียนตองการ สอดคลองกับวัชราพร            

เชยสุวรรณ และคณะ (2560) พบวา นักเรียนพยาบาลชั้นปท่ี 4 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ มีความพึงพอใจ         

ตอบทเรียนโปรแกรมทบทวนความรูวิชาการพยาบาลอนามัยชุมชนและการรักษาพยาบาลข้ันตนโดยรวมอยูใน

ระดับมาก สามารถใชทบทวนความรูในเวลาสั้นๆ อานเขาใจงาย ทั้งนี้เนื่องจากบทเรียนโปรแกรม เปนการจัด

กิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  เนื้อหาในแตละสาระการเรียนรูจะบรรจุ เนื้อหาสาระไมมากนัก

และมีความเชื่อมโยงกัน ทําใหผูเรียนไดเรียนไปทีละนอยตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีแบบฝกหัดใหทําระหวาง

เรียนพรอม เฉลย เปนการใหขอมูลยอนกลับทันทีอีกดวย 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย เพื่อศึกษาปจจัย

กระบวนการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของ

ผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอ

ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ ประชากร ไดแก ผูบริหาร ครู และผูปกครองนักเรียนศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ

บริหารสวนตำบลศรีเทพ จำนวน 120 คน เครื่องมือที่ใช ไดแก แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัด

การศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยกระบวนการบริหารของศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก และแบบวัดความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ

ข้ันตอน และการวิเคราะหเชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวา  

 1. ประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ 

โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.55, σ = 0.145) 

2. ปจจัยกระบวนการบริหารมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนา     

เด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ ไดแก ดานการวางแผน ดานงบประมาณ ดานการอำนวยการ และ

ดานการจัดองคการ ตามลำดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ ตั้งแต 0.331 ถึง 0.736 

3. ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ

บริหารสวนตำบลศรีเทพ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.59, σ = 0.189)  
 

คำสำคัญ: การจัดการศึกษา, ปฐมวัย, กระบวนการบริหาร 
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Abstract 

           This research has the objective for studying the effectiveness of managing the 

childhood study for studying administrative process factors which will give the effect on the 

effectiveness of managing the childhood study and for studying the satisfactory of parents 

who have the effect on managing the childhood study of the child development center, 

Srithep Subdistrict Administrative Organization, Srithep District, Phetchabun Province. The 

population will be 120 persons of executives, teachers and parents of students of Srithep 

Subdistrict Administrative Organization. There are questionnaires related to administrative 

process factors of the child development center and the satisfactory measurement form of 

parents who have the effect on managing of the childhood study of the child development 

center. Using statistics in the research will be finding of the average, Standard Deviation, the 

process multiple linear regression analysis and the content analysis.  

The research result is found that; 

1. The overall effectiveness of managing the childhood study of Srithep Subdistrict 

Administrative Organization will be in the highest level from (µ = 4.55, σ = 0.145) 

2. Administrative process factors will have the influence on the effectiveness of 

managing the childhood study of Srithep Subdistrict Administrative Organization such as; 

Planning, Budgeting, Directing and Managing the organization respectively. By this will have the 

multiple correlation coefficient value since from 0.331 to 0.736.  

3. For the satisfactory of parents who have the effect on managing the childhood study 

of Srithep Subdistrict Administrative Organization, this is found that parents have the overall 

satisfactory in the highest level from (µ = 4.59, σ = 0.189) 

 

KEYWORDS: Educational Management, Early Childhood, Administrative Process 

 

บทนำ  

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 

มาตรา 41 กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตาม

ความพรอม ความเหมาะสม และความตองการภายในทองถิ ่น มาตรา 42 กำหนดใหกระทรวงกำหนด

หลักเกณฑและวิธิีการประเมินความพรอมในการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และมีหนาท่ีใน

การประสานและสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิ่น ใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายและได

มาตรฐานการศึกษา รวมท้ังการเสนอแนะการจัดสรรงบประมาณอุดหนนุการจัดการศึกษาขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) นอกจากนี้พระราชบญัญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจ
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ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พุทธศักราช 2542 มาตรา 16 (9) กำหนดใหองคการบริหารสวนตำบล มี

อำนาจและหนาที่ในการจัดการศึกษา โดยถือวาการจัดการศึกษาเปนสวนหนึ่งของระบบการบริการสาธารณะ

เพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) ประกอบกับพระราชบญัญัติสภาตำบลและ

องคการบริหารสวนตำบล พุทธศักราช 2537 แกไขเพิ ่มเติมฉบับที ่ 7 พุทธศักราช 2562 มาตรา 67 (5) 

กำหนดใหองคการบริหารสวนตำบล มีหนาท่ีจัดการ สงเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษา ศาสนา 

วัฒนธรรม และการฝกอบรมใหแกประชาชน รวมทั้งการจัดการหรือสนับสนุนการดูแลและพัฒนาเด็กเล็กตาม

แนวทางท่ีเสนอแนะจากกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) 

ซึ่งหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยที่มีความสำคัญในปจจุบัน คือ องคกร

ปกครองสวนทองถิ่น สังกัดกระทรวงมหาดไทย จึงเปนที่มาของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบล

ศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ ท่ีเปดสอนในระดับปฐมวัย มีเด็กเขารับการศึกษาตั้งแตอายุ 2 - 5 ป 

จากผลการดำเนินงานในปท่ีผานมาพบวา ปญหาเปนลักษณะของเด็กในชวงวัยนี้ตองเนนการจัดการศึกษาแบบ

เตรียมความพรอม เพื่อการพัฒนาเด็กใหพัฒนาไดเปนไปตามศักยภาพ ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม 

และสติปญญา เพ่ือใหเด็กอยูในสังคมไดอยางมีความสุข หากแตผูปกครองของเด็กระดับนี้ก็มีความตองการและ

เขาใจวาการจัดการเรียนการสอนในระดับนี้ครูจะตองเนนการสงเสริมทางวิชาการ ซึ่งประกอบดวย การอาน 

การคัด การเขียน และตองการใหบุตรหลานอานออกเขียนได เพ่ือจะสอบเขาเรียนในระดับประถมศึกษาตอไป 

ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบนี้เปนการเรงพัฒนาการของเด็กเกินกวาระดับพัฒนาการปกติทำใหเด็กเกิด

ความเครียด ไมมีความสุข และเบื่อหนายการเรียน อาจทำใหสงผลตอการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น มีผลในทาง

ลบกับเด็ก ซ่ึงเปนความเขาใจท่ีไมถูกตองของผูปกครองและครผููสอนยังยึดติดกับการเรียนการสอนแบบเดิม 

การจัดการศึกษาระดับปฐมวัย จะตองปรับแนวทางจัดประสบการณที่มุงเนนเด็กเปนศูนยกลาง โดย

จัดกิจกรรมในรูปแบบบูรณาการผานการเรียนรวมกับเลนอยางหลากหลาย ชวยใหเด็กมีพัฒนาการครบทุกดาน 

เพื ่อใหเด็กเติบโตตามวัยพัฒนาอยางเหมาะสม (ชยานนท มณเพียรจันทร, 2556) โดยแนวในการจัด

ประสบการณการเรียนรูสำหรับเด็กปฐมวัยในทศวรรษหนา จะตองมีการจัดการเรียนรูแบบหนวยการสอน โดย

ไมมีการแยกเปนรายวิชา เนนการพัฒนาผูเรียนทุก ๆ ดานเปนสำคัญ นำการเลนมาเปนหัวใจของการเรียนรู มี

การพัฒนานำเอานวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัยมาใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรม การเลือกประสบการณ

และการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมใหกับเด็ก มีการจัดกิจกรรมการเลนแบบตาง ๆ บรรจุไวในกิจกรรม

ประจำวัน เพราะ“การเลน” เปนหัวใจของการเรียนรูของเด็กในวัยนี้ซึ่งนำไปสูการคิดแกปญหาและการสราง

สิ่งตาง ๆ อีกดวย กิจกรรมท่ีจัดควรเนนการปฏิบัติ ใหเด็กเลือกกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง และตั้งเปาหมาย 

ฝกสรางใหคิด กลาคิด กลาทำ การคิดริเริ่มและพัฒนาการเปนตัวของตัวเอง (เยาวพา เดชะคุปต, 2552) 

ดวยหลักการและเหตุผลดังกลาวทำใหผูวิจัยในฐานะครูผูสอนในหนวยงานจึงสนใจศึกษาประสิทธผิล

การจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัด

เพชรบูรณ เพื่อเปนประโยชนและเปนแนวทางการพัฒนาในการจัดการศึกษา เปนปจจัยกระบวนการบริหารท่ี

สงผลตอประสิทธิผลของการพัฒนาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ และ
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ผลจากการวิจัยนี้สามารถนำไปปรับใชในการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ

การจัดการเรียนรูตอไป 

   

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวน

ตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ 

 2. เพื่อศึกษาปจจัยกระบวนการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

ประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย หมายถึง ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาปฐมวัยตาม

ตัวชี ้ว ัดเกี ่ยวกับการดำเนินงานดานยุทธศาสตร/นโยบายสงเสริมการจัดการศึกษาขององคกรปกครอง          

สวนทองถิ่นในปพุทธศักราช 2551 หัวขอที่ 6 เรื ่องมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

การศึกษาระดับปฐมวัยของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประกอบดวย 1) มาตรฐานดาน

ปจจัยทางการศึกษา 2) มาตรฐานดานกระบวนการทางการศึกษา และ 3) มาตรฐานดานผลผลิต (ผูเรียน) 

(กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2550)  

ปจจัยกระบวนการบริหารที่สงผลตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย หมายถึง ปจจัยหลักการบริหาร

ของ Gulick and Urwick (1937 อางถึงใน นันทนา โรจนานุกูลพงศ, 2550) ไดสรุปวากระบวนการบริหาร

ประกอบดวยหนาที่การบริหาร 7 ประการหรือที่เรียกยอย ๆ วา POSDCORB Model ดังนี้ การวางแผน 

(Planning), การจัดองคการ (Organizing), การบริหารบุคคล (Staffing), การอำนวยการ (Directing), การ

ประสานงาน (Coordinating), การรายงาน (Reporting) และงบประมาณ (Budgeting)  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผู บริหาร ครู และผูปกครองนักเรียนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ จำนวน 120 คน ไดมาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จากผูบริหาร จำนวน 1 คน ครู จำนวน 3 คน และผูปกครองของเด็กปฐมวัย 

จำนวน 116 คน 

2. ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย 

ระยะเวลาดำเนินการวิจัย คือ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2562 ระหวางเดือน พฤษภาคม 2562 - 

กันยายน 2562  
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3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบไปดวย 

3.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) มี 5 ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ใน 3 ดาน ประกอบดวย ดานมาตรฐานดานปจจัย

ทางการศึกษา ดานมาตรฐานดานกระบวนการทางการศึกษา และดานมาตรฐานดานผลผลิต (ผูเรียน) จำนวน 

21 ขอ โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและ

การสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนปฐมวัย 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา ดวย

วิธีการคำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) อยูระหวาง 0.72 ถึง 1.00 คาความ

เชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ 0.85 

3.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยกระบวนการบริหารของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหาร

สวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 

ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ประกอบดวย 7 ดาน ไดแก การวางแผน (Planning), การจัด

องค การ (Organizing), การบร ิหารบ ุคคล (Staffing), การอำนวยการ (Directing), การประสานงาน 

(Coordinating), การรายงาน (Reporting) และงบประมาณ (Budgeting) ดานละ 5 ขอ รวม 35 ขอ โดย

พิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 2) 

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนปฐมวัย 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา ดวยวิธีการคำนวณหา

คาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) อยูระหวาง 0.75 ถึง 1.00 คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 

เทากับ 0.84 

3.3 แบบวัดความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) มี 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด ใน 3 ดาน ประกอบดวย ดานมาตรฐาน

ดานปจจัยทางการศึกษา ดานมาตรฐานดานกระบวนการทางการศึกษา และดานมาตรฐานดานผลผลิต 

(ผูเรียน) จำนวน 12 ขอ โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดาน

หลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี ่ยวชาญดานการสอนปฐมวัย 3) ผู เชี ่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผล

การศึกษา ดวยวิธีการคำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) อยูระหวาง 0.78 ถึง 

1.00 คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ 0.87 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

4.1 ขอความอนุเคราะหเขาทำการวิจัยในศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ 

จากองคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ 

4.2 นำแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แจก

ใหกับผูบริหารสถานศึกษา ครู และผูปกครองศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอ        

ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ จำนวน 120 ชุด ไดรับกลับคืนมาจำนวน 120 ชุด โดยผูวิจัยดำเนินการแจกและ

อธิบายวิธีการทำแบบสอบถามดวยตนเอง 
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4.3 นำแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยกระบวนการบริหารของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แจกใหกับผูบริหาร

สถานศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ จำนวน 

1 ชุด ไดรับกลับคืนมาจำนวน 1 ชุด โดยผูวิจัยดำเนินการแจกและอธิบายวิธีการทำแบบสอบถามดวยตนเอง 

4.4 นำแบบวัดความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็ก

เล็ก แจกใหกับผูปกครองของศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัด

เพชรบูรณ จำนวน 116 ชุด ไดรับกลับคืนมาจำนวน 116 ชุด โดยผูวิจัยดำเนินการแจกและอธิบายวิธีการทำ

แบบสอบถามดวยตนเอง 

5. การวิเคราะหขอมูล 

5.1 วิเคราะหหาประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตามเกณฑ

มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการศึกษาระดับปฐมวัยของสถานศึกษาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน โดยการหาคาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  

5.2 วิเคราะหหาปจจัยกระบวนการบริหารของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตามปจจัยหลักการบริหาร โดย

การหาคาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)   

5.3 วิเคราะหปจจัยกระบวนการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลจัดการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของ

ศูนยพัฒนาเด ็กเล ็ก โดยใชสถิต ิการว ิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั ้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 

5.4 คะแนนที่ไดจากความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก นำมาหาคาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  

 

ผลการวิจัย  

1. ประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ 

อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.55, σ = 0.145) เมื่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด ไดแก มาตรฐานดานปจจัยทางการศึกษา รองลงมาคือ มาตรฐานดาน

กระบวนการทางการศึกษา และมาตรฐานดานผลผลิต (ผูเรียน) ตามลำดับ เม่ือแยกพิจารณาเปนรายดาน สรุป

ผลไดดังนี้  

 1.1 มาตรฐานดานปจจัยทางการศึกษา โดยรวมอยู ในระดับมากที ่สุด (µ = 4.67, σ = 

0.169) เม่ือพิจารณารายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ครูมีความรูและความสามารถในการจัดการเรียน

การสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสำคัญ (µ = 4.63, σ = 0.123) รองลงมาคือ สภาพแวดลอม

ภายในหองเรียนและหองปฏิบัติการตาง ๆ (µ = 4.58, σ = 0.168)  มีความสะอาด แสง การถายเทอากาศท่ี

เหมาะสมกับการเรียนการสอน (µ = 4.55, σ = 0.183) มีการจัดทำสื่อ/เอกสารและอุปกรณ (µ = 4.54, σ = 

0.192) การเรียนการสอนท่ีมีความชัดเจนและเขาใจงาย (µ = 4.51, σ = 0.211) ตามลำดับ 

 1.2 มาตรฐานดานกระบวนการทางการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.66, σ = 

0.115)  เมื ่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีการกำหนดหลักการ แนวปฏิบัติและ
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วัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอยางชัดเจน (µ = 4.74, σ = 0.110) รองลงมาคือ ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีการ

จัดโครงสรางองคกร (µ = 4.63, σ = 0.120) ระบบการบริหารและพัฒนาองคกรอยางเปนระบบครบวงจร (µ 

= 4.55, σ = 0.193) มีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ที ่เนนผู เรียนเปนสำคัญ (µ = 4.22, σ = 

0.221)  ตามลำดับ  

 1.3 มาตรฐานดานผลผลิต (ผูเรียน) โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.55, σ = 0.111) 

เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีจำเปนตามหลักสูตรมีระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตามเกณฑ (µ = 4.64, σ = 0.193) รองลงมาคือ ผูเรียนมีความเมตตา กรุณา 

เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ มีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอื่น (µ = 4.56, σ = 0.209)  ผูเรียนมีวินัย มีความ

รับผิดชอบ ซ่ือสัตย สุจริต (µ = 4.51, σ = 0.222)  สามารถปฏิบัติตามวัฒนธรรม กฎ ระเบียบของโรงเรียนได 

(µ = 4.50, σ = 0.255) ตามลำดับ 

2. ปจจัยกระบวนการบริหารของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ 

จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.52, σ = 0.202) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานการวางแผน รองลงมาคือ ดานงบประมาณ  ดานการจัดองคการ ดานการอำนวยการ 

ดานการบริหารบุคคล ดานการประสานงาน และดานการรายงาน ผูวิจัยนำเสนอผลตามลำดับ ดังนี้ 

 2.1 ดานการวางแผน โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.66, σ = 0.119) เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีการสำรวจการจัดทำขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือการวางแผน การจัดการ

ศึกษาเด็กปฐมวัย (µ = 4.63, σ = 0.123) รองลงมาคือ มีการจัดทำแผนปฏิบัติการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

ประจำป ในทุก ๆ ปการศึกษา (µ = 4.55, σ = 0.125) มีการกำหนดแนวทาง ขั้นตอน และรายละเอียดการ

ปฏิบัติตามแผนไวอยางชัดเจน (µ = 4.50, σ = 0.128) ตามลำดับ 

 2.2 ดานงบประมาณ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.60, σ = 0.122)  เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดรับงบประมาณสนับสนุนสวนหนึ ่งจาก

ผูปกครองและประชาชนที่เกี่ยวของ (µ = 4.59, σ = 0.122) รองลงมาคือ มีการวางแผน การใชจายเงิน การ

บัญชี และการควบคุมดูแล ใชจายเงิน (µ = 4.55, σ = 0.125) การตรวจสอบบัญชีอยางรัดกุม และการจัดหา

(µ = 4.54, σ = 0.126) อนุมัติการใชงบประมาณของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (µ = 4.50, σ = 0.128) ตามลำดับ 

2.3 ดานการจัดองคการ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.56, σ = 0.124) เม่ือพิจารณา

รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีการจัดโครงสรางการบริหารงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางชัดเจน  

(µ = 4.65, σ = 0.109) รองลงมาคือ บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการประชุม และการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กอยางชัดเจน (µ = 4.63, σ = 0.175) การกำหนดโครงสรางมีการแบงงาน โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพ

งานหรือจัดตามลักษณะเฉพาะของงาน (µ = 4.54, σ = 0.208)  ตามลำดับ 

 2.4 ดานการอำนวยการ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.55, σ = 0.156) เม่ือพิจารณา

รายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ผูบริหารมีการตัดสินใจ วินิจฉัย สั่งการ การบังคับบัญชา ศูนยพัฒนา

เด็กเล็กอยางเหมาะสม (µ = 4.63, σ = 0.149) รองลงมาคือ มีการสรางแรงผลักดันใหบุคลากรมีกำลังใจและ

ทุมเทใหการทำงาน มีการยอมรับและสถานการณทำงานอยางเปนธรรม (µ = 4.62, σ = 0.198)  ผูบริหาร
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ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก มีภาวะผูนำ ความสามารถที่จะชี้แนะสั่งการ หรืออำนวยการเพื่อไปสูจุดหมายที่กำหนดไว 

(µ = 4.55, σ = 0.233)  ตามลำดับ 

2.5 ดานการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยู ในระดับมาก (µ = 4.49, σ = 0.261) เม่ือ

พิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก บุคลากรมีความรูความสามารถเฉพาะดานและมีศักยภาพ

ตรงตามความคาดหวังของผูปกครอง (µ = 4.55, σ = 0.222) รองลงมาคือ สงเสริมใหบุคลากรมีการจัด

ประสบการณการเรียนรู พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสม (µ = 4.51, σ = 0.212)  สงเสริมสนับสนุน

ใหครู มีการฝกอบรม การศึกษาเพ่ิมเติมในสวนท่ีเก่ียวของ (µ = 4.48, σ = 0.256) ตามลำดับ 

 2.6 ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.48, σ = 0.254) เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ผูบริหารสามารถติดตอสื่อสารกับบุคคลทุกระดับและทุกสวนท่ี

เก่ียวของในการสรางความเขาใจท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน (µ = 4.54, σ = 0.231) รองลงมาคือ ศูนย

พัฒนาเด็กเล็กไดร ับความรวมมือ รวมแรง รวมใจในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ จากผู ปกครองอยางดี                 

(µ = 4.52, σ = 0.218)  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดรับความรวมมือในการจัดกิจกรรมการศึกษาจากผูปกครองและ

ชุมชนอยูสม่ำเสมอ (µ = 4.47, σ = 0.216) ตามลำดับ 

 2.7 ดานการรายงาน โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.45, σ = 0.256)  เม่ือพิจารณารายขอ 

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีการรายงานผลการดำเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ปญหา และอุปสรรค

ใหผูบริหารและผูปกครองทราบอยางตอเนื่อง (µ = 4.52, σ = 0.223) รองลงมาคือ ผูบริหารมีการวินิจฉัย 

ประเมินผล ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (µ = 4.49, σ = 0.242) ผูบริหารสามารถนำขอมูลของศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ี

สามารถเปดเผยใหแกผูเก่ียวของทราบ (µ = 4.45, σ = 0.264) ตามลำดับ 

3. ปจจัยกระบวนการบริหารมีอิทธิพลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนา          

เด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ ไดแก ดานการวางแผน ดาน

งบประมาณ ดานการอำนวยการ และดานการจัดองคการ ตามลำดับ โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

ตั้งแต 0.331 ถึง 0.736 

4. ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการ

บริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด (µ = 4.59, σ = 0.189) มีพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานมาตรฐานดานผลผลิต (ผูเรียน) 

มากที่สุด (µ = 4.63, σ = 0.163) รองลงมาคือดานมาตรฐานดานปจจัยทางการศึกษา (µ = 4.60, σ = 

0.172) และดานมาตรฐานดานกระบวนการทางการศึกษา (µ = 4.54, σ = 0.203) ตามลำดับ  

 

การอภิปรายผล  

 จากผลการวิจัย มีประเด็นท่ีสามารถนำมาอภิปราย ไดดังนี้ 

 1. ประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ 

อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด แสดงใหเห็นวาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการ

บริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ จัดการศึกษาระดับปฐมวัยเปนไปตามมาตรฐาน
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การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาระดับปฐมวัยของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ทั้งนี้อาจเปนเพราะ มีการกำหนดหลักการ แนวปฏิบัติและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอยาง

ชัดเจน มีการจัดโครงสรางองคกร ระบบการบริหารและพัฒนาองคกรอยางเปนระบบครบวงจร มีการจัด

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ครผููสอนในศูนยเด็กเล็กมีความรูและความสามารถใน

การจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ สภาพแวดลอมภายในหองเรียนและ

หองปฏิบัติการตาง ๆ มีความสะอาด แสง อากาศถายเทสะดวกเหมาะสมกับการเรียนการสอน มีการจัดทำสื่อ 

เอกสาร และอุปกรณการเรียนการสอนที่มีความชัดเจนและเขาใจงาย จึงทำใหผูเรียนมีความรูและทักษะท่ี

จำเปนตามหลักสูตรมีระดับผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนเฉลี ่ยตามเกณฑ ผ ู  เร ียนมีความเมตตา กรุณา 

เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ มีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอื่น ผูเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย สุจริต 

สามารถปฏิบัติตามวัฒนธรรม กฎ ระเบียบของโรงเรียนได สอดคลองกับงานวิจัยของมะลิวัลย จิตรอารุณ 

(2550) ศึกษาประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลเมืองแมฮองสอน จังหวัดแมฮองสอน 

ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนสวนใหญที่มีตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาของ

เทศบาลเมืองแมฮองสอนอยู ในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของดำรงค ทับแสง (2551) ไดศึกษา

ประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลการจัด

การศึกษาของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบริหาร ครูผูสอน และพนักงาน/

เจาหนาท่ีเทศบาลเมืองนครพนม โดยรวมอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของพิณวดี เคนไชยวงศ 

(2554) ศึกษาประสิทธิผลการจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ระดับประสิทธิผลการจัดการศึกษาปฐมวัย ตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนระดับปฐมวัย โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

 2. ปจจัยกระบวนการบริหารการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวน

ตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด แสดงใหเห็นวาศูนยพัฒนา

เด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ บริหารการจัดการศึกษาระดับ

ปฐมวัยเปนไปตามปจจัยหลักการบริหารของ Gulick and Urwick (1937 อางถึงใน นันทนา โรจนานุกูลพงศ, 

2550) ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารมีการสำรวจการจัดทำขอมูลที่เกี่ยวของการการบริหารการศึกษาปฐมวัย 

เพื่อการวางแผน การจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย มีการจัดทำแผนปฏิบัติการศูนยพัฒนาเด็กเล็กประจำปในทุก ๆ 

ปการศึกษา มีการกำหนดแนวทาง ขั้นตอน และรายละเอียดการปฏิบัติตามแผนไวอยางชัดเจน มีการแบงงาน 

การกำหนดโครงสรางเหมาะสม โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพงานหรือจัดตามลักษณะเฉพาะของงาน 

ผูบริหารมีการตัดสินใจ วินิจฉัย สั่งการ การบังคับบัญชา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางเหมาะสม ผูบริหารศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก มีภาวะผูนำ มีความสามารถที่จะชี้แนะสั่งการ หรืออำนวยการเพื่อไปสูจุดหมายที่กำหนดไว มี

การสรางแรงผลักดันใหบุคลากรมีกำลังใจและทุมเทใหการทำงาน บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการประชุม การ

พัฒนารวมกัน มีการยอมรับและเลื่อนข้ันการทำงานอยางเปนธรรม บุคลากรมีความรูความสามารถเฉพาะดาน

และมีศักยภาพตรงตามความคาดหวังของผูปกครอง บุคลากรมีการจัดประสบการณการเรียนรู พัฒนาสื่อการ

เรียนการสอนใหเหมาะสม มีการสงเสริมสนับสนุนใหฝกอบรม การศึกษาเพิ่มเติมในสวนที่เกี่ยวของอยูเสมอ 
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ผูบริหารสามารถติดตอสื่อสารกับบุคคลทุกระดับและทุกสวนที่เกี่ยวของในการสรางความเขาใจทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงาน อีกทั้งยังไดรับความรวมมือ รวมแรงรวมใจในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ จากผูปกครอง

อยางดี งบประมาณสนับสนุนสวนหนึ่งจากผูปกครองและประชาชนที่เกี่ยวของ มีการวางแผน การใชจายเงิน 

การบัญชี และการควบคุมดูแล ใชจายเงิน การตรวจสอบบัญชีอยางรัดกุม โปรงใส มีการรายงานผลการ

ดำเนินงาน ปญหา และอุปสรรคใหผู บริหารและผู ปกครองทราบอยางตอเนื ่อง ผู บริหารมีการวินิจฉัย 

ประเมินผลศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ผูบริหารสามารถนำขอมูลของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่สามารถเปดเผยไดแก

ผูเก่ียวของทราบ แลวนำมาแกไขปรับปรุงและพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กในอนาคตไดอยางถูกตองครบถวน ซ่ึง 

สอดคลองกับงานวิจัยของทองสา ยงเพชร (2551) การศึกษาการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารการศึกษา

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุรินทร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา การดำเนินงาน

ตามกระบวนการบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สุรินทร เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสอดคลองกับงานวิจัยของอนุรักษ มาสเนตร (2552) ศึกษา

การดำเนินงานการบริการดานการศึกษาตามมาตรฐานศูนยเด็กเล็ก กรมอนามัยของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยใน

เขตบางซื่อ ผลการวิจัยพบวา การดำเนินงานการบริการดานการศึกษาตามมาตรฐานศูนยเด็กเล็ก กรมอนามัย

ของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ในเขตบางซ่ือ มีระดับการดำเนินงานโดยรวมอยูในระดับมาก 

 3. ปจจัยกระบวนการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนา         

เด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ ไดแก ดานการวางแผน ดาน

งบประมาณ ดานการอำนวยการ และดานการจัดองคการ ตั้งแต 0.331 ถึง 0.736 แสดงใหเห็นวาประสิทธิผล

การจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพขึ้นอยูกับปจจัยดานการ

วางแผน ดานงบประมาณ ดานการอำนวยการ และดานการจัดองคการ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสำรวจการ

จัดทำขอมูลที่เกี่ยวของ เพื่อการวางแผน การจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย ทำใหมีมีการวางแผนรับมือและแกไข

ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้น โดยการจัดทำแผนปฏิบัติการศูนยพัฒนาเด็กเล็กประจำป กำหนดแนวทาง ขั้นตอน 

และรายละเอียดการปฏิบัติเพื่อใหผูปฏิบัติรับรูและเขาใจไดงายขึ้น โครงสรางการบริหารงานของศูนยพัฒนา

เด็กเล็กมีความชัดเจนการบริหารจัดการกระทำการไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ บุคลากรทุกคนมีสวน

รวมในการประชุม วางแผน อภิปรายปญหา เสนอแนะแนวทางแกไขปญหาไดทุกขั้นตอน ผูบริหารมีการ

ตัดสินใจ วินิจฉัย สั่งการ การบังคับบัญชา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางเหมาะสม ยุติธรรม การสรางแรงผลักดันให

บุคลากรมีกำลังใจและทุมเทใหการทำงาน เกิดการยอมรับ มีภาวะผูนำ สามารถที่จะชี้แนะ สั่งการ หรือ

อำนวยการเพื่อไปสูจุดหมายที่กำหนดไวตามแผนการดำเนินงานได ตามลำดับศูนยพัฒนาเด็กเล็กยังไดรับ

งบประมาณสนับสนุนสวนหนึ่งจากผูปกครองและประชาชนท่ีเก่ียวของ มีการวางแผนการใชจายเงิน การบัญชี 

และการควบคุมดูแลการใชจายเงิน การตรวจสอบบัญชีอยางรัดกุม มีความโปรงใส เพื่อใหงบประมาณที่ใชไป

เกิดประโยชนสูงสุด สอดคลองกับงานวิจัยของผกามาศ วิโสรัมย (2557) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

การจัดการการศึกษาระดับปฐมวัยขององคการบริหารสวนตำบลในจังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา                  

ผลการศึกษาปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก พบวา ตัวแปรอิสระทั้ง 6 ตัว เปนตัวแปรที่มีอิทธิพลตอ

ประสิทธิผลการจัดการการศึกษาระดับปฐมวัยขององคการบริหารสวนตำบลในจังหวัดบุรีรัมย อยางมีนัยสำคัญ
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ทางสถิติที ่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ ตั้งแต 0.391 ถึง 0.752 และยังพบวาทั้ง 6            

ตัวแปร มีอำนาจในการพยากรณประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยรวมกันไดรอยละ 56.50 และ

สอดคลองกับงานวิจัยของณัชชลิดา จันทพิมพ (2558) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในกลุ มจังหวัดรอยแกนสารสินธุ 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ไดแก การบริหารงาน          

มุงผลสัมฤทธิ์ ผู นำการเปลี่ยนแปลง และการบริหารแบบโดยกำหนดตัวชี้วัด โดยตัวแปรดังกลาวสามารถ

พยากรณความแปรปรวนของประสิทธิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ไดรอยละ 29.50 (R2 = 0.295, F 

= 16.805)  

4. ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ

บริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด แสดงใหเห็นวาผูปกครองมีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็ก

เล็ก องคการบริหารสวนตำบลศรีเทพในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะ สภาพแวดลอมภายในหองเรียน

และหองปฏิบัติการตาง ๆ มีความสะอาด แสง อากาศถายเทสะดวกเหมาะสมกับการเรียนการสอน มีการ

จัดทำสื่อ เอกสาร และอุปกรณการเรียนการสอนมีความนาสนใจ ความชัดเจน และเขาใจงาย ดึงดูดความสนใจ

ของผูเรียนไดดี ผูเรียนที่จบไปมีความรูและทักษะที่จำเปนตามหลักสูตรมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย

ตามเกณฑ สามารถเขาศึกษาตอในระดับประถมศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพอีกท้ังผูเรียนมีความเมตตา กรุณา 

มีน้ำใจเอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ มีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอื่น มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย สุจริต 

สามารถปฏิบัติตามวัฒนธรรม กฎ ระเบียบของโรงเรียนได สอดคลองกับสถาพร เดชศิริ (2553) ที่ศึกษาการมี

สวนรวมในการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัด

นนทบุรี พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

เทศบาลเมืองบางบัวทอง อยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับศตพร ทับธนะ (2556) ท่ีไดศึกษาเรื่องปจจัย

ที่สงผลตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัด สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดพัทลุง พบวา ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนในสังกัด สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดพัทลุง มีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอน อยูในระดับมากท่ีสุด  

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1. ควรมีการเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของกับการศึกษาเด็กกอนวัยเรียนมีสวนรวมในการวางแผน 

เชน ผูปกครอง ครูผูสอนไดมีสวนรวมในการวางแผน เปนตน กำหนดเปาหมายของศูนยพัฒนาเด็กเล็กให

ชัดเจนและเปนระบบ มีการบันทึกขอมูลการดำเนินงาน ปญหาของศูนยพัฒนาเด็กเล็กไวเปนลายลักษณอักษร 

เพื่อใหงายตอการตรวจสอบและใชเปนหลักฐานในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ควรมีการแบงหนาที่ตาม

ความสามารถและความชำนาญของแตละบุคคล จัดบุคลากรในหนวยงานใหปฏิบัติงานที่สัมพันธที่ดีตอกัน 

สรางบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการทำงาน ผูบริหารควรใชเหตุและผลในการตัดสินปญหาระหวางบุคลากร  
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 2. ควรมีการจัดสรรงบประมาณใหศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางเพียงพอตอความตองการของแต

ละงาน ควรมีการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน เพ่ือใหเพ่ิมพูนและพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร เชน 

อบรม ศึกษาดูงาน และศึกษาตออยางเปนระบบและตอเนื่อง และควรมีการปลูกฝงใหผูเรียนมีสุขนิสัยในการ

ดูแลสุขภาพและปองกันตนเองไมใหเกิดอุบัติภัย เพ่ือใหผูเรียนนำไปใชในชีวิตประจำวันได 

ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กเล็กขององคการ

บริหารสวนตำบลศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ  

 2. ควรมีการตอยอดการศึกษาโดยเลือกทำการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ เชน ทัศนคติของผูนำ

ชุมชนตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาปฐมวัยขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อใหไดขอมูลทางดานงานวิจัย

ท่ีมีความหลากหลายมากข้ึน 

 3. ควรทำการศึกษาประสิทธิผลการจัดการศึกษาเด็กกอนวัยเรียนขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตพื้นที่อื่น ๆ เพื่อนำขอมูลมาเปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิผลการจัดการศึกษา

ปฐมวัยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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อารีรัตน ทุยหลอน1 

Areerat Tuilon1 

 

บทคัดยอ 

งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาความสามารถดานการอานจับใจความ หลังจากการจัดการ

เรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus ใหนักเรียนรอยละ 80 ผานเกณฑรอยละ 75 หรือระดับดี ข้ึนไป เพ่ือ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ กอนและหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค 

KWLH Plus และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใช

หนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ประชากร คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบาน

ตะครอ (รัฐประชาชนูทิศ) ท่ีเรียนวิชา ท 15101 ภาษาไทย 5 เรื่อง การอานจับใจความ ภาคเรียนท่ี 1/2561 

เครื่องมือท่ีใช ไดแก แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง การอานจับใจความ หนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบาน

ไทย แบบบันทึกการอาน แบบวัดความสามารถดานการอานจับใจความ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน และแบบวัดความพึงพอใจ สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก รอยละ คะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบวา  

1. ผลการศึกษาความสามารถดานการอานจับใจความ นักเรียนท้ังหมด 33 คน ผานเกณฑการ

ประเมินรอยละ 75 จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 90.90 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน หลังเรียนนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน (+3.31) 

3. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus อยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.72)   
 

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus, การอานจับใจความ 

____________________ 
1ครูชำนาญการ โรงเรียนบานตะครอ (รัฐประชาชนูทิศ) อำเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค 
1Professional Level Teachers, Bantakro School (Ratprachachanootit) Paisalee District, Nakornsawan Province 
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Abstract 

This research has the objective for studying the capacity in the reading for 

gathering the content after the learning management with KWLH Plus for 80% of 

students who can pass 75% of the criteria or have the good level up for 

comparing the study achievement in the set of the reading for gathering the 

content before and after the learning management with KWLH Plus technique and 

for studying the satisfactory of students after the learning management with KWLH 

Plus technique. By this will use the additional reading book in the set of Thai local 

legend. The population are students in Prathomsuksa 6, Bantakro School 

(Ratprachachanootit) who have studied in the subject of Tor 15101, Thai Language 

5 in the title of the reading for gathering the content, the 1st semester / 2018). 

Using tool will be the learning management plan in the title of the reading for 

gathering the content, the additional reading book in the set of Thai local legend, 

the form of recording of reading, the form to measure the reading for gathering 

the content, the test for measuring the study achievement and the form to 

measure the satisfactory of the student, Using statistics in the research will be the 

percentage the average score, the standard deviation. 

      The research result is found that; 

1. For the result of measuring the capacity in reading for gathering the content of 33 

students, there are 30 persons who have passed the 75% criteria. This can calculate to be 

90.90%.  

2. For comparing the study achievement before and after the study, this will have 

the study achievement that is higher than before the study. (+3.31) 

3. For students who have the satisfactory on the learning management with KWLH 

Plus technique, this is in the highest level (µ = 4.72). 

 

Keywords: The learning management with KWLH Plus technique, The reading for gathering 

the content 
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บทนำ 

ภาษาไทยเปนเอกลักษณของชาติ เปนสมบัติทางวัฒนธรรมอันกอใหเกิดความเปนเอกภาพ เสริมสราง

บุคลิกภาพของคนในชาติใหมีความเปนไทย เปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจและ

ความสัมพันธท่ีดีตอกัน ทำใหสามารถประกอบกิจธุระ การงาน การดำรงชีวิตรวมกันในสังคมประชาธิปไตยได

อยางมีความสุข เปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูประสบการณจากแหลงขอมูลสารสนเทศตางๆ เพ่ือพัฒนา

ความรู กระบวนการคิดวิเคราะห วิจารณ  และสรางสรรคใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และ

ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี ตลอดจนนำไปใชในการพัฒนาอาชีพใหมีความม่ันคงทาง

เศรษฐกิจ นอกจากนี้ยังเปนสื่อแสดงภูมิปญญาของบรรพบุรุษ ดานวัฒนธรรม ประเพณี สุนทรภีาพ เปนสมบัติ

ล้ำคาแกการเรียนรู ควรอนุรักษ และสืบสานใหคงอยูคูชาติไทยตลอดไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกำหนดคุณภาพของผูเรียนเม่ือจบ

การศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ในกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย ดานทักษะการอาน ไววา 

ผูเรียนสามารถอานออกเสียงบทรอยแกวและบทรอยกรองเปนทำนองเสนาะไดอยางถูกตอง สามารถอธิบาย

ความหมายโดยตรงและความหมายโดยนัยของคำ ประโยค ขอความ สำนวนโวหารจากเรื่องท่ีอาน เขาใจ

คำแนะนำคำอธิบายในคูมือตางๆ แยกแยะขอคิดเห็นและขอเท็จจริง จับใจความสำคัญของเรื่องท่ีอานและนำ

ความรู ความคิดจากเรื่องท่ีอานไปตัดสินใจแกปญหาในการดำเนินชีวิต มีมารยาท มีนิสัยรักการอาน และเห็น

คุณคากับสิ่งท่ีอาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

สําหรับแนวทางในการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมและพัฒนาทักษะการอานคิดจับใจความดวยเทคนิค 

KWLH Plus เปนเทคนิคท่ีพัฒนามาจาก KWLH ของ Ogle, D. (1986) เปนเทคนิควิธีสอนท่ีชวยกระตุนให

นักเรียนไดคิดวิเคราะหจากความรูเดิม สงเสริมใหนักเรียนรูจักคิดระหวางอาน ฝกจับใจความสำคัญของเรื่อง                 

วัชรา เลาเรียนดี (2552) ไดกลาวไววา เทคนิค KWLH เปนเทคนิคท่ีเหมาะสมจะชวยใหนักเรียนไดทบทวน

ความรูเดิมของตนเอง นำความรูเดิมของนักเรียนมาใช โดยเฉพาะทักษะการอาน คิด วิเคราะห จับใจความ ทำ

ความเขาใจกับเรื่องท่ีอาน และในข้ัน H (How can we learn more) ซ่ึงเปนข้ันท่ีเพ่ิมเขามา เปนข้ันท่ี

นักเรียนตองคิดอยางละเอียดลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน มีการวิเคราะห สังเคราะห โดยตองประมวลความรูเดิม หาความ

รูเพ่ิมเติมมากข้ึนจากแหลงเรียนรูตางๆ ในการหาคําตอบเพ่ิมเติม ซ่ึงจะเปนแนวทางในการพัฒนาความรูและ

วิธีการเรียนรูไดอยางหลากหลาย ตอบสนองความตองการของผูเรียนท่ีตองการการเรียนรูอยางไมมีท่ีสิ้นสุด ซ่ึง

จุดเนนท่ีสําคัญของเทคนิค KWLH คือ ผูสอนจะตองใชคำถามท่ีหลากหลาย สอดคลองกับระดับความรู

ความสามารถของผู เรียน มีความนาสนใจกระตุนใหผู เรียนคนควาหาคำตอบ สำหรับข้ัน Plus บุศรา           

สอนสำราญ (2554) กลาววา เปนข้ันตอเนื่องจาก KWLH โดยเพ่ิมการสรางแผนภาพความคิดหรือผังมโนทัศน 

แลวเขียนสรุปหลังจากการอาน การสรางผังมโนทัศน เปนเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการชวยใหผู เรียน 

ลําดับข้ันตอนของขอมูลได ชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดดีมากยิ่งข้ึน 

จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอบ O - NET ของสถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ องคการมหาชนของนักเรียนข้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานตะครอ (รัฐประชาชนูทิศ) พบวา ใน

ปการศึกษา 2560 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เฉลี่ยอยูท่ี 42.62 คะแนน ต่ำกวาระดับชาติท่ี 48.25 และยัง
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ต่ำกวาในปการศึกษา 2559 ท่ี 45.21 คะแนน (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ องคการมหาชน, 2560) 

จากสาเหตุของปญหาดังกลาว พบวาขอสอบของแบบทดสอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ องคการ

มหาชน ของกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย ในสาระท่ี 1 การอาน พบวา มีลักษณะของขอคำถามท่ีตอง

อานเนื้อเรื่องหรือขอความแลวจับใจความสำคัญของเรื่องท่ีอานในประเด็นสำคัญๆ กอนจึงจะสามารถตอบ

คำถามได ตองอาศัยทักษะในการคิดวิเคราะหสังเคราะห แยกแยะ ใจความสำคัญท่ีโจทยกำหนดใหและ

เชื่อมโยงกับองคความรูเดิมเพ่ือหาคำตอบท่ีถูกตอง ซ่ึงแสดงใหเห็นวา นักเรียนยังขาดทักษะในการอานคิด

วิเคราะหสังเคราะห และการจับใจความของเรื่องท่ีอาน ไมสามารถทำขอสอบในลักษณะดังกลาวไดดี จึงสงผล

ใหคะแนนต่ำกวาระดับชาติ และลดลงจากปการศึกษาท่ีผานมา 

ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนในรายวิชาภาษาไทยระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 จึงมีความสนใจท่ี

จะพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะห โดยเนนท่ีการอานจับใจความ ดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูเทคนิค 

KWLH Plus โดยนำหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย มาใชเปนสื่อการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ เรื่องการอานจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานตะครอ (รัฐประชาชนูทิศ) 

และคาดวานักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus  ดังกลาวจะชวยพัฒนาการเรียนรูให

เปนไปตามศักยภาพของนักเรียน ชวยใหผูเรียนเกิดทักษะการอานจับใจความผานกระบวนการคิดวิเคราะห 

สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย มีคะแนนเฉลี่ยท่ีสูงข้ึนจากปการศึกษาท่ีผานมา 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาความสามารถดานการอานจับใจความ หลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus 

โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ใหนักเรียนรอยละ 80 ผานเกณฑรอยละ 75 หรือระดับดี

ข้ึนไป 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ กอนและหลังการจัดการเรียนรู

ดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย 

 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสือ

อานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

  
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานตะครอ (รัฐ

ประชาชนูทิศ) อำเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค ท่ีเรียนวิชา ท 15101 ภาษาไทย 5 เรื่อง การอานจับใจความ  

จำนวน 33 คน  

2. ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัย 

ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561 ระหวางเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2561 ถึงเดือนสิงหาคม 

พ.ศ. 2561 เวลาเรียน 4 สัปดาห รวม 12 ชั่วโมง 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง การอานจับใจความ ดวยเทคนิค KWLH Plus จำนวน 9 

แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู แผนละ 1 ชั่วโมง รวม 9 ชั่วโมง โดยผูเชี่ยวชาญ ตรวจสอบ ดวยวิธีการ

คำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) ไดคาระหวาง 0.85 – 1.00 โดยพิจารณา

จากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี่ยวชาญ

ดานการสอนภาษาไทย 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

 3.2 หนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทยของ ซ่ึงสรางโดยจิตรา ศรีมงคล (2552) 

จำนวน 33 เลม เนื้อหาประกอบดวย 9 บทไดแก บทท่ี 1 ตำนานกลองขาวนอยฆาแม บทท่ี 2 ตำนานชาละวัน 

บทท่ี 3 ตำนานทุงกุลารองไห บทท่ี 3 ทาวแสนปม บทท่ี 4 ตำนานเมืองลับแล บทท่ี 5 ตำนานนางผมหอม บท

ท่ี 6 ตำนานพญากง-พญาพาน บทท่ี 7 ตำนานรักพระลอ บทท่ี 8 ตำนานหลวงปูทวด บทท่ี 9 ตำนานบั้งไฟ

พญานาค ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) ไดคาระหวาง 0.85 – 

1.00 โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและ            

ตัวแปรตน 

การจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus เพ่ือพัฒนาทักษะการ

อานจับใจความ โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบาน

ไทย มี 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 ข้ัน K (What we know) 

ข้ันท่ี 2 ข้ัน W ( Want we want to find out) 

ข้ันท่ี 3 ข้ัน L (What we have Learned) 

ข้ันท่ี 4 ข้ัน H (How can we learn more) 

ข้ันท่ี 5 ข้ัน Plus การสรางแผนภาพความคิด (Mapping) 

ข้ันท่ี 6 การสรุปเนื้อเรื่องท่ีอาน (Summarizing) 

ตัวแปรตาม 

1. ความสามารถดานการอานจับ

ใจความ 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3. ความพึงพอใจของนักเรียน 
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การสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาไทย 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

 3.3 แบบบันทึกการอาน เทคนิค KWLH Plus เปนแบบบันทึกหลังจากการอาน หนังสืออาน

เพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย จำนวน 9 ชุด ตามเทคนิค KWLH Plus 6 ข้ันตอนของ Carr E. and Ogle D. 

(1987)  

   ข้ันท่ี 1 ข้ัน K กิจกรรมกอนการอาน (นักเรียนรูอะไร)  

   ข้ันท่ี 2 ข้ัน W กิจกรรมระหวางอาน (นักเรียนตองการรูอะไร)  

   ข้ันท่ี 3 ข้ัน L กิจกรรมหลังการอาน (นักเรียนอานเรื่องแลวรูอะไร)  

   ข้ันท่ี 4 ข้ัน H การหาความรูเพ่ิมเติม (นักเรียนจะหาความรูเพ่ิมเติมไดอยางไร)  

   ข้ันท่ี 5 ข้ัน Plus การสรางผงัมโนทัศนจากเรื่องท่ีอาน  

   ข้ันท่ี 6 การสรุปเรื่องจากการอาน (Summarizing) 

 3.4 แบบวัดความสามารถดานการอานจับใจความ เปนแบบความเรียง (Essay Test) ท่ี

ประยุกตใหสอดคลองกับเทคนิค KWLH Plus 6 ข้ันตอนของ Carr E. and Ogle D. (1987) เกณฑการให

คะแนนเปนแบบ (Scoring Rubric) จำนวน 2 ขอ รวม 20 คะแนน โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบและพิจารณา

ความเหมาะสม ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของ

ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) ดานหลักสูตรและการสอน  2) ดานการสอนภาษาไทย 3) ดานการวัดผล

และประเมินผลการศึกษา มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ 0.80 

 3.5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการอานจับใจความ เปนแบบปรนัย ชนิด

เลือกตอบ 5 ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ 20 คะแนน มีคาความยากงายตั้งแต 0.28-0.76 คาอำนาจจำแนก          

รายขอระหวาง 0.44-0.82 คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.81 โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

จำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาไทย 3) 

ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

 3.6 แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus 

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ใน 3 

ดาน คือ ดานความพึงพอใจดานเนื้อหา ดานความพึงพอใจดานการจัดกิจกรรม และดานความพึงพอใจดาน

การออกแบบ จำนวน 15 ขอ โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผู เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดแก 1) 

ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาไทย 3) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence : IOC) อยูระหวาง 

0.80 ถึง 1.00 คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ 0.87 

 4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. ทำการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชเทคนิค KWLH Plus 

โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การอานจับใจความ เปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือกจำนวน 

30 ขอ ใชเวลา 1 ชั่วโมง 
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 2. ดำเนินการวิจัย ผูวิจัยเปนผูจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus ดวยตนเอง 

โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ระยะเวลาในการสอน 4 สัปดาห สัปดาหละ 3 ชั่วโมง             

รวม 12 ชั่วโมง 

 3. หลังทำการสอนเสร็จแลว ใหนักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การอานจับใจความ เปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือกจำนวน 30 ขอ 

ใชเวลา 1 ชั่วโมง 

 4. หลังจากทำการทดสอบหลังเรียน (Post - Test) เสร็จแลว ใหนักเรียนทำแบบวัด

ความสามารถดานการอานจับใจความ เปนแบบความเรียง (Essay Test) จำนวน 1 ขอ รวม 10 คะแนน ใช

เวลา 1 ชั่วโมง 

 5. เม่ือนักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จแลว ใหนักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชดวย

เทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ทำแบบวัดความพึงพอใจ จำนวน 15 

ขอ 

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 1. ขอมูลท่ีไดจากการเขียนตอบในแบบวัดความสามารถดานการอานจับใจความ นำมาเทียบ

เกณฑจากเกณฑการประเมิน (Scoring Rubric) แลวนำคะแนนท่ีไดมาหา รอยละ คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (σ) 

 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ กอนและหลังเรียนโดยใช

เทคนิค KWLH Plus โดยการหาคะแนนเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

 3. คะแนนท่ีไดจากความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH 

Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย โดยการหาคาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาความสามารถดานการอานจับใจความ หลังจากการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH 

Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ปรากฎผลดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 รอยละของนักเรียนท่ีผานเกณฑการประเมินของแบบวัดความสามารถดานการอานจับใจความ 

(N = 33) 

ชวงคะแนน ผลการประเมิน จำนวนนักเรียน (คน) คิดเปนรอยละ 

15.50 - 20.00 ดีมาก 10 30.30 

11.00 – 15.49 ด ี 20 60.60 

6.50 – 10.99 พอใช 2 6.06 

2.00 – 6.49 ควรปรับปรุง 1 3.04 

รวม 33 100 
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จากตารางท่ี 1 พบวา นักเรียนทำแบบทดสอบอยูในชวงคะแนน 11.00 – 15.49 (ระดับดี) มากท่ีสุด 

จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 60.60 รองลงมาคือชวงคะแนน 15.50 - 20.00 (ระดับดีมาก) จำนวน 10 คน 

คิดเปนรอยละ 30.30 ชวงคะแนน 6.50 – 10.99 (ระดับพอใช) จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.06 และนอย

ท่ีสุด คือ ชวงคะแนน 2.00 – 6.49 (ระดับควรปรับปรุง) จำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.04 ซ่ึงสรุปไดวา

นักเรียนท้ังหมด 33 คน ผานเกณฑการประเมินรอยละ 75 จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 90.90 

 

 2. ผลการการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 6 กอนและหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติมชุด 

ตำนานพ้ืนบานไทย ปรากฎผลดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ ของนักเรียนท่ีเรียนดวยเทคนิค 

KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติมชุด ตำนานพ้ืนบานไทย 

(คะแนนเต็ม 20 คะแนน, N = 33) 

การ

ทดสอบ 

คะแนนเฉล่ีย  

(µ) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (σ) 

การ

ทดสอบ 

คะแนนเฉล่ีย  

(µ) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (σ) 
ผลตาง 

กอนเรียน 15.25 1.212 หลังเรียน 18.56 2.562 +3.31 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติมชุด ตำนาน

พ้ืนบานไทย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใช

หนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ปรากฎผลดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3 แสดงคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยเทคนิค KWLH Plus 

โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย 

รายการประเมินความพึงพอใจ 
คาเฉล่ีย 

(µ) 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(σ) 
แปลความหมาย 

1.  ความพึงพอใจดานเนื้อหา 4.79 0.52 มากท่ีสดุ 

2.  ความพึงพอใจดานการจัดกิจกรรม 4.72 0.51 มากท่ีสุด 

3.  ความพึงพอใจดานการออกแบบ 4.68 0.50 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.72 0.49 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 3 พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสือ

อานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย โดยภาพรวม ท้ัง 3 ดาน อยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.72, σ = 0.49) 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตละดานอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ความพึงพอใจดานเนื้อหา (µ = 4.79, σ 

= 0.52) รองลงมาความพึงพอใจดานการจัดกิจกรรม (µ = 4.72, σ = 0.51) และความพึงพอใจดานการ

ออกแบบ (µ = 4.68, σ = 0.50) ตามลำดับ 

 

การอภิปรายผล 

จากผลการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาความสามารถดานการอานจับใจความ หลังจากการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH 

Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย ใหนักเรียนรอยละ 80 ผานเกณฑรอยละ 75 หรือ

ระดับดีข้ึนไป พบวา นักศึกษาจํานวน 33 คน ผานเกณฑการประเมินรอยละ 75 จํานวน 30 คน คิดเปนรอย

ละ 90.90 ของนักศึกษาท้ังหมด ท้ังนี้อาจเปนเพราะนักเรียนไดฝกฝนการอานคิดวิเคราะห จับใจความ จาก

การอานหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุดตํานานพ้ืนบานไทย สงเสริมใหนักเรียนรูจักคิดระหวางอาน ฝกจับใจความ

สําคัญของเรื่อง อีกท้ังยังชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิมของตนเอง นำความรูเดิมของตนเองมาใช 

โดยเฉพาะทักษะดานการอาน คิด วิเคราะห จับใจความ ทำความเขาใจกับเรื่องท่ีอาน ผูวิจัยยังจัดใหนักเรียน

ไดมีการสรางแผนภาพความคิดหรือผังมโนทัศน แลวเขียนสรุปหลังจากการอาน การสรางผังมโนทัศน ชวยใหผู

เรียน ลําดับข้ันตอนของขอมูล และเขาใจเนื้อหาไดดีมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของสุวิทย มูลคำ และ

อรทัย มูลคำ (2550) ท่ีกลาววา เทคนิค KWLH Plus เปนกระบวนการเรียนรูท่ีเนนใหนักเรียนเกิดทักษะดาน

การอานเปนสำคัญ อีกท้ังสามารถชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูไดดวยตนเอง ปรับเปลี่ยนวิธีการคิด ตลอด

จนถึงจัดระบบขอมูลเพ่ือการนำมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับฉวีวรรณ เพ็ญจันทร (2554) ท่ี

ศึกษาการพัฒนาความสามารถอานเชิงวิเคราะหดวยเทคนิค KWL Plus กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 แลวพบวา แผนการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus เรื่องการอานเชิงวิเคราะหท่ี

พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑตามเกณฑ 80/80 ท่ีกําหนดไว และมีคาดัชนีประสิทธิผลของการเรียนรู

ดวยเทคนิค KWL Plus เทากับ 0.81 ซ่ึงหมายความวาผูเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนมากข้ึน นักเรียนมี

ความสามารถดานการคิดวิเคราะห โดยใชเทคนิค KWL Plus อยูในระดับดี และสอดคลองกับศิลปน บุญจันทร

ศรี (2556) ไดอธิบายวาการฝกการอานจับใจความ สงผลใหผูเรียนสามารถเรียนรูทักษะการอานจับใจความได

จากแบบฝกดวยตนเองได นอกจากนี้การฝกอานจับใจความอยางเปนระบบ จากเรื่องงายไปหายากทำให

นักเรียนมีพัฒนาการในการอานจับใจความและสามารถท่ีจะนำความรูท่ีไดไปใชในการอานในเรื่องอ่ืนๆ ได 

 2. ผลการการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 6 กอนและหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติมชุด 

ตำนานพ้ืนบานไทย พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติมชุด ตำนาน

พ้ืนบานไทย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะแผนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus ท่ีผูวิจัยออกแบบและสรางข้ึน ไดผานข้ันตอนกระบวนการออกแบบอยาง
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ถูกตอง ดำเนินการเปนข้ันตอนอยางระบบ และใชวิธีการท่ีเหมาะสม เริ่มจากการศึกษามาตราฐาน ตัวชี้วัด 

การกำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน แบบบันทึกการอาน แบบทดสอบ 

และการวัดผลประเมินผลใหสอดคลองกับการเรียนรูเทคนิค KWLH Plus ซ่ึงเปนการเรียนรูท่ีเหมาะสม

สำหรับชวยใหนักเรียนทบทวนความรูเดิม นำความรูเดิมมาใช โดยเฉพาะทักษะการอาน คิด วิเคราะห 

สังเคราะห จับใจความ ทำความเขาใจกับเรื่องท่ีอาน อีกท้ังยังสงเสริมใหนักเรียนหาความรูเพ่ิมเติมมากข้ึนจาก

แหลงเรียนรูตางๆ ในการหาคําตอบเพ่ิมเติม ซ่ึงจะเปนแนวทางในการพัฒนาความรูและวิธีการเรียนรูไดอยาง

หลากหลายมากยิ่งข้ึน ตอบสนองความตองการของนักเรียนท่ีตองการการเรียนรูอยางไมมีท่ีสิ้นสุด สุดทาย

ผูวิจัยไดนำแผนภาพความคิดหรือผังมโนทัศน มาเปนเครื่องมือในการชวยใหนักเรียน ลําดับข้ันตอนของขอมูล 

ชวยใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาไดดีมากยิ่งข้ึน สอดคลองกับเสาวภา ชวยแกว (2558) ท่ีไดศึกษาเรื่อง การพัฒนา

ความสามารถในการอานจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ดวยแบบฝกการอานจับใจความโดยใช

เทคนิค KWLH PLUS พบวา ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานจับใจความ ของนักเรียนกอนและ

หลังการจัดการเรียนรู ดวยแบบฝกการอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWLH PLUS พบวาคะแนนของการ

ทดสอบหลังการจัดการเรยีนรู ดวยแบบฝกสูงกวาคะแนนของการทดสอบกอนจัดการเรียนรูดวยแบบฝก อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และสอดคลองกับสุวรรณา ดวงสวัสดิ์ (2556) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาผลการ

เรียนรูและความคงทนในการเรียนรู เรื่องความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลกของนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ท่ีจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบผล

การเรียนรูเรื่องความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลกของนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ท่ี

จัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 

โดยคะแนนเฉลี่ยหลังการจัดการเรียนรูนักเรียน กลุมทดลองท่ีจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus เรื่อง

ความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลกสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมท่ีจัดการเรียนรูแบบปกติ 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยใช

หนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยเทคนิค KWLH 

Plus โดยใชหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุด ตำนานพ้ืนบานไทย โดยภาพรวม ท้ัง 3 ดาน อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา แตละดานอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ความพึงพอใจดานเนื้อหา รองลงมาความพึง

พอใจดานการจัดกิจกรรม และความพึงพอใจดานการออกแบบ ตามลำดับ แสดงใหเห็นวานักเรียนมีความพึง

พอใจในดานเนื้อหามากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเปนเพราะเนื้อหาท่ีผูสอนเลือกใชเปนหนังสืออานเพ่ิมเติม ชุดตำนาน

พ้ืนบานไทย มีเนื้อหาเก่ียวกับตำนานพ้ืนบานของประเทศไทย ท้ังหมด 9 ตอน ไดแก ตำนานกลองขาวนอยฆา

แม ตำนานชาละวัน ตำนานทุงกุลารองไห ทาวแสนปม ตำนานเมืองลับแล ตำนานนางผมหอม ตำนานพญากง-

พญาพาน ตำนานรักพระลอ ตำนานหลวงปูทวด และตำนานบั้งไฟพญานาค จึงชวยใหนักเรียนสามารถจดจอ

กับการอานไดมากข้ึนสงผลตอการฝกเรื่องการอานจับใจความ ซ่ึงตองอาศัยทักษะการอาน คิด วิเคราะห 

สังเคราะห จับใจความ ทำความเขาใจกับเรื่องท่ีอาน กอนจะเรียบเรียงและสรุปเปนใจความสำคัญของเรื่อง

นั้นๆ สอดคลองกับปาริชาติ ชาวงษ และคณะ (2560) จากการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการ

จัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus โดยภาพรวม พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในการท่ีไดฝกทักษะการคิดวิเคราะห รองลงมาคือ นักเรียน
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ไดรวมกิจกรรมการเรียนรูตามลําดับข้ันตอนของการสอนแบบ KWLH Plus และมีความพึงพอใจเปนลําดับ

สุดทาย คือ นักเรียนไดเรียนรูเนื้อหาท่ีทันสมัยและสอดคลองกับความสนใจและความตองการของนักเรียน 

และสอดคลองกับฉัตรแกว ภูนาหา (2560) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ตอ

การเรียนการอานภาษาอังกฤษเชิงวิเคราะห โดยใชเทคนิค KWLH PLUS โดยรวมอยูในระดับมาก เนื่องจาก

นักเรียนเรียนโดยใชเทคนิค KWLH Plus แลวทำใหเกิดวิจารณญาณ วิเคราะห วิจารณ จากการอานบทตางๆ 

มากยิ่งข้ึน ไมยึดถือตำราเพียงเลมเดียว และ นักเรียนเรียนโดยใชเทคนิค KWLH Plus แลว ทำใหรูจักการ

ตัดสินใจอยางมีเหตุผล มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ นักเรียนเรียนโดยใชเทคนิค KWLH Plus แลวชวยให

เห็นภาพท้ังหมดของงานเขียนแตละชิ้นเปนสวนรวมวามีอะไร ประกอบอยูในลักษณะใด มีคาเฉลี่ยระดับมาก

ท่ีสุด และนอยท่ีสุด คือ นักเรียนเรียนโดยใชเทคนิค KWLH Plus แลวทำใหมีความรอบคอบมากยิ่งข้ึน มี

คาเฉลี่ยระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 

ควรนำเอาวิธีการจัดการเรียนรู ดวยเทคนิค KWLH Plus ไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรูใน

รายวิชาอ่ืนๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อันสงผลตอความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

และในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดวยเทคนิค KWLH Plus ผูสอนควรเลือกหนังสืออานประกอบใหมีความ

นาสนใจ สามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียนไดดี อีกท้ังนักเรียนในระดับประถมศึกษาควรมีสื่อประกอบ

เพ่ือใหนักเรียนมองเห็นภาพเปนรูปธรรมมากข้ึน ท้ังนี้ผูสอนเองตองทำหนาท่ีเปนเพียงท่ีปรึกษา คอยติดตาม 

กำกับ ดูแล และในบางครั้งอาจตองคอยชวยแกปญหาเม่ือนักเรียนตองการความชวยเหลือ 

ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

ควรทำการเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus กับการจัดการเรียนการรู

ในรูปแบบอ่ืนๆ และควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWLH Plus แลวนำไปทดลอง

ใชกับนักเรียนกลุมอ่ืนๆ เพ่ือศึกษาวาจะเปนไปตามเกณฑหรือแตกตางไปจากการทดลองท่ีผูวิจัยศึกษาทำ

มาแลวหรือไม 
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บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เปรียบเทียบการ

บริหารงานตามหลัก ธรรมาภิบาล และหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ

บริหารสวนตำบลทาชัย กลุมเปาหมาย ไดแก ขาราชการ/พนักงาน จำนวน 58 คน ลูกจาง/กลุมอาสาสมัคร 

จำนวน 36 คน กลุมผูนำชุมชน จำนวน 35 คน รวม 129 คน เครื่องท่ีใช คือ แบบสอบถามเรื่องการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท จำนวน 3 ตอน สถิติท่ี

ใช คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน และ F-test (One Way ANOVA) 

ผลการวิจัย พบวา  

1. ผลการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง 

จังหวัดชัยนาท การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตาม หลักธรรมาภิบาล จำแนกตามสถานภาพที่ตางกันและ

ประสบการณทำงานท่ีตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  

3. ผลการศึกษาแนวทางการการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวน

รวมในการออกขอบังคับตำบล ควรปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริต ใหบริการดวยความสม่ำเสมอ รักษา

ผลประโยชนสวนรวม ควรปรับปรุงระบบประเมินผลพนักงาน ควรติดประกาศวาระการประชุมของสภาให

ประชาชนทราบลวงหนา และเปดโอกาสใหประชาชนสังเกตการณในการประชุม ควรจัดทำขั้นตอนการปฏบิตัิ

ของผูมารับบริการ การจัดหาพัสดุควรมีการประกาศอยางเปดเผย ควรสนับสนุนใหมีการจัดตั้งกลุมหรือองคกร

ชุมชน ควรเปดโอกาสใหประชาชนประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการใหบริการ ควรใหเผยแพรขอมูลขาวสารให

ท่ัวถึง การเก็บภาษีตาง ๆ ควรมีปฏิทินท่ีชัดเจน และควรปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคใหดียิ่งข้ึน 
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Abstract 

The objectives of this research were to study administration by good governance, to 

compare administration by good governance in Thachai Sub-District Administrative 

Organization of Chai Nat Province and to seek the way enhaning the guidelines on 

administration by good governance of Thachai Sub- District Administrative Organization. The 

purposive samples were 129 persons from officers and personnels for 58 persons, Employees 

and volunteers for 36 persons and communities leaders for 35 persons. There are 

questionnaires related to guidelines of administration by good governance in Thachai Sub-

district administrative Organization of Muang District Chai Nat Province. Using statistics in the 

research will be finding of the percentage, the frequency, the average, Standard Deviation, F-

test (One Way ANOVA). 

The research result is found that; 

1. Administration by good governance for overall was in high level.  

2. Comparison on administration by category on different status and different 

experience on working for overall and each aspects was not different.  

3. The guidelines on administration should be on giving opportunity for people on 

together expression for spacious concepts, on issue of sub-district regulation, on trustful and 

honest operation and on people’s services for public advantage protection, on estimational 

system improvement for personnels, on announcement for interesting people in advance for 

observation on council meeting, on performance of practical step for services receivers. The 

providing of matereals should be on opened announcement. Groups or community 

organizations should be on promotion for organizing. The estimation on satisfaction towards 

ever years services should be on spreading. The service on taxation should be on clear agenda 

for practice and public utilities should be on improvement. 

 

Keywords: Guidelines, Administration Approach, Good Governance, Sub-District 

Administrative Organization 

 

บทนำ 

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พุทธศักราช 2546 ใน

มาตรา 6 อธิบายความหมายของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีวา การบริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมาย 

ดังตอไปนี้ 1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน 2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 3) มีประสิทธิภาพและเกิด

ความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 5) มีการปรับปรุงภารกิจของ
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สวนราชการใหทันตอสถานการณ 6) ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความ

ตองการ และ 7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ำเสมอ องคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะ

องคกรหนึ่งของรัฐ ในมาตรา 52 ไดกำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีตามแนวทางของพระราชกฤษฎีกานี้โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเกี่ยวกับการลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน และการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชนที่สอดคลองกับ

บทบัญญัติในหมวด 5 และหมวด 6 และใหเปนหนาที่ของกระทรวงมหาดไทยดูแลและใหความชวยเหลือ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดทําหลักเกณฑตามวรรคหนึ่ง โดยยึดหลักพื้นฐาน 6 ประการ ไดแก หลัก

นิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา (ราช

กิจจานุเบกษา, 2546) ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 10 ตุลาคม พุทธศักราช 2546 เพื่อใหการปฏิบัติงานของ

สวนราชการตอบสนองตอการพัฒนาประเทศ และใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

ตั้งแต พุทธศักราช 2540 ประเทศไทยตองประสบกับปญหาวิกฤตเศรษฐกิจตกต่ำ และจากวิกฤติ

เศรษฐกิจดังกลาว ไดสงผลกระทบตอทุกภาคสวนของสังคม ไมวาจะเปนภาคเอกชน ภาครัฐ หรือภาค

ประชาชน ทำใหหลายภาคสวนในสังคมตระหนักถึงปญหาอันเกิดขึ้นประการหนึ่งจากความบกพรอง ความ

ออนแอ และหยอนประสิทธิภาพของกลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกร ทั้งในภาครัฐ 

และเอกชน รวมไปถึงการทุจริตคอรรัปชัน และการกระทำผิดจรยิธรรมในวิชาชีพ ดังนั้นการแกไขปญหาอยาง

ยั่งยืนก็คือ การขจัดสาเหตุของปญหา ดังกลาวขางตน และสรางหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมือง

ท่ีดี (Good Governance) เพ่ือใหปรากฏเปนจริงในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน (โกวิทย พวงงาม. 

2544) 

การปกครองสวนทองถิ่นโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 มีฐานะเปนนิติบุคคล ใหมีการจัดการปกครองสวนทองถิ่นตามหลักแหงการปกครองตนเอง

ตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น เปนผูที่ไดรับจัดสรรอำนาจจากสวนกลางในการตัดสินใจ วินิจฉัยสั่ง

การ เพื่อดูแลประชาชนภายในทองถิ่น ซึ่งอยูใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด มีภารกิจในมาตรา 250 ระบุวา 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่และอํานาจดูแลและจัดทําบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะเพ่ือ

ประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน รวมทั้งสงเสริมและสนับสนุนการจัด

การศึกษาใหแกประชาชนในทองถ่ิน ในวรรคหา ยังระบุอีกวา ตองใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอิสระในการ

บริหาร การจัดทําบริการสาธารณะ การสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา การเงินและการคลัง และการ

กํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งตองทําเพียงเทาที่จําเปนเพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนใน

ทองถ่ินหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวม การปองกันการทุจริต และการใชจายเงินอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและความแตกตางขององคกรปกครอง สวนทองถิ่นแตละรูปแบบ และตองมี

บทบัญญัติเกี่ยวกับการปองกันการขัดกันแหงผลประโยชน และการปองกัน การกาวกายการปฏิบัติหนาที่ของ

ขาราชการสวนทองถ่ินดวย โดยตองคำนึงถึงประชาชนสวนรวมเปนสำคัญ (ราชกิจจานุเบกษา, 2560) 

จากเจตนารมณดังกลาว จะเห็นวาการจัดตั้งองคการบริหารสวนตำบลมีลักษณะตรงตามองคประกอบ

ของธรรมาภิบาล (Good Governance) ในประเด็นหลักๆ หลายประเด็นโดยเฉพาะหลักการมีสวนรวมของ

ประชาชน (Public Participation) หลักความโปรงใส (Transparency) ซึ่งถือไดวาเปนปจจัยหนึ่งที่สำคัญตอ
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การกำหนดความสำเร ็จ หรือความลมเหลวขององคการบริหารสวนตำบล กระทรวงมหาดไทย และ

คณะกรรมการกระจายอำนาจฯ จึงไดมอบหมายใหกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น จัดทำหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารบานเมืองที่ดี โดยเริ่มมาตั้งแตปงบประมาณ พุทธศักราช 2546 และดำเนินการตามโครงการ

อยางตอเนื่อง ใหพิจารณาองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด องคการ

บริหารสวนตำบล เทศบาลตำบล เทศบาลเมือง เทศบาลนคร และองคกรปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ ที่เขา

หลักเกณฑการบริหารจัดการที่ดีเพื่อจัดสรรเงินอุดหนุนใหเปนรางวัลแตละป สำหรับปพุทธศักราช 2561 ท่ี

ผานมา ไดมีการพิจารณาองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรับเงินรางวัล โดยมีองคการบริหารสวนตำบลผานการ

คัดเลือกจำนวน 6 แหง และองคการบริหารสวนตำบลดอนแกว อำเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม เปนหนวยงานท่ี

ไดรับรางวัลการบริหารจัดการที่ดีประเภทโดดเดน และไดรับการบันทึกในประวัติศาสตรวาเปนองคกรสวน

ทองถิ่นแหงแรกที่ไดรับรางวัลบริหารจัดการที่ดี 8 ปติดตอกัน ตั้งแตปพุทธศักราช 2546 จนถึงปพุทธศักราช 

2553  

 ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยในฐานะนักวิจัยในพื้นท่ีจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท ตามองคประกอบการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 6 ดาน ประกอบดวย ดานหลักนิติธรรม ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความ

โปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา วามีความสัมพันธกับผล

การบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลมากนอยเพียงใดเพื่อนำผลการศึกษาครั้งนี้ ไปเปนขอมูลในการ

พัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง 

จังหวัดชัยนาท สามารถแก็ไขปญหาและนำไปพัฒนาทองถิ่นเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน และ

นำไปสู การเปนระบบราชการยุคใหม ซึ ่งมีล ักษณะของธรรมาภิบาลเปนรากฐานในชุมชน และสังคม

ประชาธิปไตยในอนาคตตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง 

จังหวัดชัยนาท 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอ

เมือง จังหวัดชัยนาท จำแนกตามสถานภาพและประสบการณทำงาน 

3. เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย 

อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท  
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กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

สถานภาพและประสบการณทำงาน 

1. สถานภาพ 

1.1 ขาราชการ/พนักงาน 

1.2 ลูกจาง/กลุมอาสาสมัคร 

1.3 กลุมผูนำชุมชน 

2. ประสบการณทำงาน 

2.1 ทำงาน 4 ปลงมา 

2.2 ทำงานตั้งแต 4-10 ป 

2.3 ตั้งแต 10 ปข้ึนไป 

 

► 

แนวทางการบริหารงานขององคการบริหารสวน 

ตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท  

ตามหลักธรรมาภิบาล มี 6 ดาน คือ 

1. ดานหลักนิติธรรม 

2. ดานหลักคุณธรรม 

3. ดานหลักความโปรงใส 

4. ดานหลักการมีสวนรวม 

5. ดานหลักความรับผิดชอบ 

6. ดานหลักความคุมคา 

ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากร 

1.1 เชิงปริมาณ ผูตอบแบบสอบถามไดแกขาราชการ /พนักงาน ลูกจาง/กลุมอาสาสมัคร และกลุม

ผูนำชุมชน ในองคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท มีจำนวน 129 คน 

1.2 เชิงคุณภาพ ผู ตอบแบบสอบถามปลายเปด ไดแกขาราชการ /พนักงาน ลูกจาง/กลุม

อาสาสมัคร และกลุมผูนำชุมชน ในองคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท มีจำนวน 129 

คน 

2. ระยะเวลาท่ีใชในวิจัย 

ระยะเวลาดำเนินการวิจัย คือ ระหวางเดือน มกราคม 2562 - เมษายน 2562 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสอบถามเรื ่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย 

อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท มีท้ังหมด 3 ตอน ประกอบดวย  

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 ขอคำถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน

ตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ มาก

ท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด จำนวน 18 ขอ  

ตอนที่ 3 ขอคำถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน

ตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท เปนแบบคำถามปลายเปด (Open Ended Question) จำนวน 6 ขอ 

 4. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1. ศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับการบริหารงานตาม           

หลักธรรมาภิบาล 



                                                      วารสารพฒันาทกัษะทางวชิาการอยางยั่งยืน ปีที่ 2 ฉบบัที่ 2 (พ.ค. - ส.ค. 2563)    43 

 

                                       Journal of the Academic Sustainable Development Vol. 2 No. 2 (May – Aug 2020)    43 

2. กำหนดขอบขายของคำถามเพื่อใหสอดคลองครอบคลุมกรอบแนวคิดวัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อใหทราบถึงระดับ แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย 

อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท จำนวน 6 ดาน ดานหลักนิติธรรม ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความโปรงใส ดาน

หลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา 

3. นำแบบสอบถามฉบับรางใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานรัฐประศาสน

ศาสตร 2) ผูเชี่ยวชาญดานระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร 3) หัวหนากลุมงานฝายวิชาการสำนักงานทองถ่ิน

จังหวัดชัยนาท ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยหาดัชนีความ สอดคลองของ

คำถามกับวัตถุประสงคของการวัด (Index of item objective congruence : IOC) เกณฑท่ีกำหนดคือ 0.60 

ข้ึนไป 

4. นำแบบสอบถาม มาตรวจสอบและแกไข เพื่อความถูกตองของเนื้อหาและความชัดเจนของ

ภาษา 

5. นำแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญดานรัฐประศาสนศาสตร, ดานระเบียบวิธี

วิจัย, และดานการวัดผล 3 ทาน นำไปทดลองใช (Try out) กับบุคคลที่ไมใชกลุมประชากร จำนวน 30 คน 

โดยผูวิจัยเอาไปทดสอบกับองคการบริหารสวนตำบลเขาทาพระ อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท แลวนำมา

วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2558) โดยไดความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 

เทากับ 0.952 

6. นำแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลวมาปรับปรุงแกไขแลวจัดพิมพ เปนฉบับสมบูรณ นำไป

เก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมประชากรท่ีใชในการวิจัย 

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 ดำเนินการการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดำเนินโดยการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูปทำการ

วิเคราะหขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 

 5.1 วิเคราะห แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของของ องคการ

บริหารสวนตำบลทาชัย จังหวัดชัยนาท โดยการหาคาเฉลี่ย (µ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

 5.2 วิเคราะหเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของของ องคการบริหารสวน

ตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาทจำแนกตามสถานภาพและประสบการณทำงาน โดยใชสถิติ F-test 

(One Way ANOVA) 

 5.3 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาลของของ องคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท โดยสรุปเปนความเรียง 
 

ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย 

อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท ปรากฎผลดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละของสถานภาพและประสบการณในการทำงานขององคการบริหารสวนตำบล

ทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท  
 

สถานภาพ จำนวน รอยละ 

ขาราชการ/พนักงาน 58 44.96 

ลูกจาง/กลุมอาสาสมัคร 36 27.91 

ผูนำชุมชน 35 27.13 

รวม 129 100 

ประสบการณในการทำงาน จำนวน รอยละ 

ทำงาน 4 ปลงมา 18 13.95 

ทำงานตั้งแต 4-10 ป 90 69.77 

ทำงานตั้งแต 10 ปข้ึนไป 21 16.28 

รวม 129 100 
 

จากตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวาสถานภาพและประสบการณในการทำงานขององคการบริหารสวน

ตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท สถานภาพสวนใหญคือขาราชการ/พนักงานมากที่สุด จำนวน 58 คน 

คิดเปนรอยละ 44.96 รองลงมาคือลูกจาง/กลุมอาสาสมัคร จำนวน 36 คน คิดเปนรอยละ 27.91 และผูนำ

ชุมชน จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 27.13 ประสบการณในการทำงานสวนใหญทำงานตั้งแต 4-10 ปมาก

ที่สุด จำนวน 90 คน คิดเปนรอยละ 69.77 รองลงมาทำงานตั้งแต 10 ปขึ้นไป จำนวน 21 คน คิดเปนรอยละ 

16.28 และทำงาน 4 ปลงมา จำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 16.28 
 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท โดยภาพรวมและรายดาน 

แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับการปฏิบัติงาน 

µ σ แปลผล อันดับท่ี 

1. ดานหลักนิติธรรม 4.38 0.53 มาก 4 

2. ดานหลักคุณธรรม 4.36 0.52 มาก 5 

3. ดานหลักความโปรงใส 4.35 0.54 มาก 6 

4. ดานหลักการมีสวนรวม 4.40 0.52 มาก 3 

5. ดานหลักความรับผิดชอบ 4.42 0.54 มาก 2 

6. ดานหลักความคุมคา 4.48 0.51 มาก 1 

รวม 4.40 0.50 มาก  

 

จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวาแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน

ตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาทท้ัง 6 ดาน โดยภาพรวมความคิดเห็นอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย (µ 
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= 4.40) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักความคุมคา มีระดับ

ความคิดเห็นมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย (µ = 4.48, σ = 0.51) รองลงมาคือ ดานหลักความรับผิดชอบ โดยมี

คาเฉลี่ย (µ = 4.42, σ = 0.54) ดานหลักการมีสวนรวม โดยมีคาเฉลี่ย (µ = 4.40, σ = 0.52) ดานหลักนิติ

ธรรม โดยมีคาเฉลี่ย (µ = 4.38, σ = 0.53) ดานหลักคุณธรรม โดยมีคาเฉลี่ย (µ = 4.36, σ = 0.52) และ

ลำดับสุดทาย ดานหลักความโปรงใส โดยมีคาเฉลี่ย (µ = 4.35, σ = 0.54) 

 

2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย 

อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาทจำแนกตามสถานภาพ และประสบการณการทำงาน 

ผลการวิจัยพบวา สถานภาพและประสบการณการทำงานสถานภาพแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอ

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาทโดยรวม

และรายดานไมแตกตางกัน สวนประสบการณทำงาน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาล

ขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 3.  ผลการวิเคราะหแนวทางพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลองคการบริหารสวนตำบล  

ทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท  

ผลการวิจัยพบวา ควรเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวางในการออก

ขอบังคับตำบล ควรปฏิบัติงานดวย ความซื่อสัตย สุจริต และใหบริการประชาชนดวยความสม่ำเสมอมุงรักษา

ผลประโยชนสวนรวม ควรปรับปรุงระบบประเมินผลพนักงาน ควรติดประกาศวาระการประชุมของสภาให

ประชาชนทราบลวงหนาและเปดโอกาสใหประชาชนท่ีสนใจเขารวมสังเกตการณในการ ประชุมสภา ควรจัดทำ

ขั้นตอนการปฏิบัติของผูมารับบริการ การจัดหาพัสดุควรมีการประกาศอยางเปดเผย ควรสนับสนุนใหมีการ 

จัดตั้งกลุม หรือองคกรชุมชน ควรเปดโอกาสใหประชาชนประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการใหบริการทุกป ควร

ใหมีการประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารใหท่ัวถึง การบริการจัดเก็บภาษีตาง ๆ ควรมีปฏิทินปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

และควรปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค ใหดียิ่งข้ึน 

 

การอภิปรายผล 

ผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. ผลการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง 

จังหวัดชัยนาท พบวา แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนองคการบริหาร

สวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท พบวาโดยภาพรวมและรายดานความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา มีระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือ หลักความคุมคา รองลงมาคือ หลักความ

รับผิดชอบ หลักการมีสวนรวม หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม และลำดับสุดทาย หลักความโปรงใส ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท ได

ดำเนินงานตามภารกิจ อำนาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตำบล การพัฒนาทองถิ่น เปนการสรางความ

เขมแข็งของชุมชนในการรวมคิดรวมแกไขปญหารวมสรางรวมจัดทำสงเสริมความเขมแข็งของภาคประชาชนใน



                                                      วารสารพฒันาทกัษะทางวชิาการอยางยั่งยืน ปีที่ 2 ฉบบัที่ 2 (พ.ค. - ส.ค. 2563)    46 

 

                                       Journal of the Academic Sustainable Development Vol. 2 No. 2 (May – Aug 2020)    46 

เขตพ้ืนท่ีใหมีสวนรวมในการพัฒนาทองถ่ินในทุกดานแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จะสมบูรณ

ไดจำเปนตองอาศัยความรวมมือของขาราชการ ลูกจาง และผูนำชุมชนในพ้ืนท่ีเกิดความตระหนักรวมกันแกไข

ปญหาและความเขาใจในแนวทางแกไขปญหากันอยาง จริงจัง ยังไดเนนใหประชาชนที่อยูในความดูแลของ

องคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท เปนศูนยกลางของการพัฒนาในทุกกลุมทุกวัยของ

ประชากร สอดคลองกับงานวิจัยของ ฉลองนพ อัมพรัตน (2550) ไดศึกษาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตำบล ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดหนองบัวลำภู ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติงานตามหลัก              

ธรรมาภิบาล โดยรวมในอยูระดับมาก สอดคลองกับอภิชาติ โชตชชัวาลกุล (2550) ศึกษาเรื่อง การบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล : กรณีศึกษาเขตอำเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษา

พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล ทั้ง 6 ดาน อยูใน

ระดับมาก และอรรถยา นรินทร (2552) ไดศึกษาสภาพการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของ องคการ

บริหารสวนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบวา บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคการ

บริหารสวนตำบล เห็นวาสภาพการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล ในเขต

อำเภอเมือง จังหวัดหนองคาย โดยรวมและรายดาน 6 ดานอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของขาราชการ ลูกจาง และผูนำชุมชน ตอแนวทางการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท ในภาพรวมมี

ระดับปฏิบัติอยูในระดับมาก จำแนกตาม สถานภาพท่ีแตกตางกันโดยภาพรวม อยูในระดับมาก สถานภาพท่ีมี

ระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือ สถานภาพขาราชการ รองลงมา คือ สถานภาพลูกจาง และสถานภาพผูนำ

ชุมชน ตามลำดับ เมื ่อเปรียบเทียบสถานภาพแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก              

ธรรมาภิบาล โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และจำแนกตามประสบการณทำงานที่แตกตางกันโดย 

ภาพรวม อยูในระดับมาก ประสบการณทำงานท่ีมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ประสบการณทำงาน 4 ปลง

มา รองลงมาคือ ประสบการณทำงาน 4 - 10 ป และประสบการณทำงานตั้งแต 10 ปขึ้นไป ตามลำดับเม่ือ

เปรียบเทียบประสบการณทำงานที่ แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องจากองคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัด

ชัยนาท เปนชุมชนที่มีเขตพื ้นที ่ขนาดเล็ก แตละหมู บานตั ้งอยูใกลชิดกัน การคมนาคม สะดวก จำนวน

ประชากรมีนอย จากการศึกษาระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลพบวาระดับความคิดเห็นโดย

ภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก แสดงวาประชากรสวนใหญใหการยอมรับการบริหารงานและพึงพอใจ

ในการใหบริการ ฉะนั้นความคิดเห็นสวนใหญจึงไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของวิจิตราภรณ ไชยโคตร 

(2550) ไดศึกษาการประเมินการ บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลบรบือ อำเภอบรบือ 

จังหวัดมหาสารคาม พบวา ผูท่ีเก่ียวของในการบริหารงาน ท่ีมีสภาพแตกตางในเรื่อง เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

และตำแหนง เห็นวามีการบริหารงานของเทศบาลตำบลบรบือ ตามหลักธรรมาภิบาล โดยรวมและทุกดานไม

แตกตางกัน อภิชาติ โชตชัชวาลกุล (2550) ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล 

: กรณีศึกษาเขตอำเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี พบวาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล จำแนกตามตำแหนง เพศ อายุ การศึกษา และระยะเวลา

ในการทำงาน ไมแตกตางกัน 
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3.  แนวทางพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอ

เมือง จังหวัดชัยนาท ควรเปดโอกาสใหประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวางในการออกขอบังคับ

ตำบล ควรปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย ความสุจริต และใหบริการประชาชนดวยความสม่ำเสมอมุงรักษา

ผลประโยชนสวนรวม ควรปรับปรุงระบบประเมินผลพนักงาน ควรติดประกาศวาระการประชุมของสภาให

ประชาชนทราบลวงหนาและเปดโอกาสใหประชาชนท่ีสนใจเขารวมสังเกตการณในการ ประชุมสภา ควรจัดทำ

ขั้นตอนการปฏิบัติของผูมารับบริการ การจัดหาพัสดุควรมีการประกาศอยางเปดเผย ควรสนับสนุนใหมีการ 

จัดตั้งกลุม หรือองคกรชุมชน ควรเปดโอกาสใหประชาชนประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการใหบริการทุกป ควร

ใหมีการประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารใหท่ัวถึง การบริการจัดเก็บภาษีตาง ๆ ควรมีปฏิทินปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

และควรปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค ใหดียิ่งข้ึนโดยผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญใหขอมูลในทิศทางเดียวกัน

วาควรนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาบริหารเทศบาลและผูบริหาร องคการบริหารสวนตำบลทาชัย ควรลง

พื้นที่เพื่อใหคำชี้แนะและสงเสริมความรูใหแกประชาชนเพื่อ สรางความเขาใจเกี่ยวกบัหลักธรรมาภิบาลยิ่งข้ึน

เปนเพราะวาประชาชนทั่วทุกภูมิภาคของไทยตางใหความสำคัญตอปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและมีความ

ตองการที่จะให องคการบริหารสวนตำบลนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชดวยเพื่อสรางภูมิคุมกันแก 

องคการบริหารสวนตำบลซ่ึงเหมาะสมกับเศรษฐกิจของประเทศไทยและท่ีสำคัญองคการบริหารสวนตำบลควร

จัดสรร งบประมาณอยางถูกตองและเหมาะสมโดยคำนึงถึงประโยชนกับประชาชนใหมากและ ท่ีสำคัญองคการ

บริหารสวนตำบลควรมีการประชาสัมพันธเปดเผยขอมูลขาวสารการทำงานขององคการบริหารสวนตำบลให

เปนไปตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พุทธศักราช 2540 (ราชกิจจานุเบกษา, 2540) และจัดระบบ 

สารสนเทศใหประชาชนไดรับรูอยางทั่วถึงโดยใชสื่อขององคการบริหารสวนตำบล และองคการบริหารสวน

ตำบล ควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวนตำบลมากยิ่งขึ้น ตั้งแต

การมีสวนรวมในการบริหารงานการรับรูขาวสารการแสดงความคิดเห็นในการตัดสินใจทำอะไร อยางไรของ

องคการบริหารสวนตำบลรวมท้ังการตรวจสอบการประเมินผลงานขององคการบริหารสวนตำบล รวมถึงมีสวน

รวมในการถอดถอนผูบริหารหรือสมาชิกองคการบริหารสวนตำบลที่ประชาชนเห็นวาปฏิบัติงาน เสียหาย

ลมเหลวมีพฤติกรรมเสื่อมเสีย ท้ังนี้เพ่ือใหประชาชนเกิดจิตสำนึกหวงแหน และรักษาสิทธิ และผลประโยชนใน

ทองถ่ินของตนเอง  

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1.1 องคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท ควรนำผลการวิจัยและ

ขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาไปใชในการพัฒนา ปรับปรุงงาน 

 1.2 องคการบริหารสวนตำบลทาชัย อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท และองคกรปกครองทองถิ่นอ่ืน

ควรทำการวิจัยเกี่ยวกับ ภารกิจขององคการเปนประจำทุกป เพื่อนำผลการวิจัยมาพัฒนาปรับปรุงงานอยาง

ตอเนื่อง 
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 ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินอ่ืน เพ่ือคนหารูปแบบท่ีทำใหองคกรไดรับการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 ควรมีการศึกษาและทำการวิจัยทุกปเพื่อปรับปรุงการบริหารงานขององคกรใหมีการพัฒนา

อยางตอเนื่อง 
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สมรรถนะของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี 

The capacity of the executive which will give the effect on the effectiveness 

of the school where belongs to Secondary Educational  

Service Area Office 5, Lopburi 
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กิตติชัย เทียนไข1 

Kittichai Tiankai1 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของผูบริหารในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) 

ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา 3) ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

และ 4) ศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะของผูบริหารและประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี กลุมตัวอยาง

ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา  จำนวน 22 คน ครูผูสอน จำนวน 295 คน รวมท้ังสิ้น 317 คน เครื่องมือท่ี

ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูลไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ การ

วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน และการวิเคราะหเนื้อหา 

 ผลการวิจัย พบวา  

1. สมรรถนะของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 5 ลพบุรี โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี โดย

ภาพรวมและรายดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

3. สมรรถนะของผูบริหาร ดานการวิเคราะหสังเคราะห ดานการสื่อสารและจูงใจ และดานการบริการ

ที่ดี สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี โดย

ภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

4. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะของผูบริหาร พบวา ผูปกครองท่ี

เขามาติดตอราชการมีความตองการแตกตางกัน รองลงมาคือผูบริหารบางสวนวางตัวไมเปนกลาง 
 

คำสำคัญ: สมรรถนะของผูบริหาร ประสทิธิผลของสถานศึกษา 

____________________ 
1โรงเรียนโคกเจริญวิทยา 
1Khokcharoenwithaya School 
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Abstract 

       This research has objectives for; 1 )  Studying the capacity level of the executive in the 

basic education office. 2 )  Studying the effectiveness level of the school. 3 )  Studying the 

capacity level of the executive which will give the effect on the effectiveness of the school 

and; 4 )  Studying the problem, the obstacle and the suggestion in working according to the 

capacity of the executive and the effectiveness of the school where belongs to Primary and 

Secondary Educational Service Area Office 5, Lopburi. The sample will be consist of 22 school 

executives, 2 9 5  teachers, the total will be 317  persons. Using tool in the research is the 

questionnaire related to the capacity of the executive and the effectiveness of the school. 

Using statistic in the information analysis will be the frequency, the percentage, the average, 

the standard deviation, the correlation coefficient value, the multiple linear regression in the 

procedure and the content analysis.  

The research result is found that;  

1. For the overall capacity of the executive in the basic education office which belongs 

to Secondary Educational Service Area Office 5, Lopburi, this will have the average in the high 

level.  

2 .  For the overall effectiveness of the school and in each side which belongs to 

Secondary Educational Service Area Office 5 , Lopburi, this will have the average in the high 

level.  

3 .  For the overall capacity of the executive in the analysis, the synthesis in the 

communication, the motivation and the good service, this will give the effect on the 

effectiveness of the school which belongs to Secondary Educational Service Area Office 5 , 

Lopburi, this will have the statistical significance at the level of 0.05.  

4. For the problem, the obstacle and the suggestion in working of the executive,  this 

is found that there are different requirements of parents who have come to contact with the 

government service. Second, some executives place themselves in the unfair position. 

 

Keywords: Competency of administrators, Effectiveness of schools 
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บทนำ 

กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะองคกรหลักท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสรางคนและสรางคุณภาพคน ได

ใชความพยายามพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวยนวัตกรรมการบริหารจัดการหลากหลาย โดยเฉพาะการบริหาร 

องคกรการศึกษาในบริบทสังคมโลกในรูปแบบของโลกไรพรมแดน (borderless world) โลกาภิว ัตน 

(globalization) ความเปนสากล (internationalization) ยุคขอมูลขาวสาร (information technology) ซ่ึง 

ฐานการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความสำเร็จที่สำคัญที่สุดคือ “สถานศึกษา” การขับเคลื่อน

การพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพการศึกษาที่แทจริงนั้นเรื่องสำคัญที่สุดในสถานศึกษา คือ “ผูบริหาร” เพราะ

ผูบริหารเปนผูแปลงนโยบายสูการปฏิบัติในระดับสถานศึกษา และพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม (สุพล 

วังสินธ, 2545) 

การพัฒนาการปฏิบัติงานของผูบริหาร สมรรถนะเปนสิ่งท่ีสำคัญซ่ึง David Mc Clelland (1993, อาง

ถึงในสุกัญญา รัศมีธรรมโชติ, 2547) กลาววา บุคคลท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีจะตองมีสิ่งหนึ่งท่ีเรียกวา สมรรถนะ 

สอดคลองกับคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2552) ไดกำหนดสมรรถนะที่จำเปน

สำหรับสายผู บ ังคับบัญชาสายผู บร ิหารโดยจำแนกออกเปน 2 ประเภท คือ สมรรถนะหลัก (Core 

Competencies) ประกอบดวย 1) การมุ งผลสัมฤทธิ ์ (Achievement Motivation) 2) การบริการที ่ดี 

(Service Mind) 3) การพัฒนาตนเอง (Self-Development) 4) การทำงานเปนทีม (Teamwork) และ

สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competencies) ประกอบดวย 1) การว ิเคราะหส ังเคราะห 

(Analytical and Thinking) 2) การสื่อสารและจูงใจ (Communication and Influencing) 3) การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร (Caring and Developing Others) และ 4) การมีวิสัยทัศน (Visioning) ดังนั้น สมรรถนะ

ของผูบริหารสถานศึกษา จึงเปนเครื่องชี้วัดสำคัญวาสามารถดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนได

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซึ ่งสมหวัง พิริยานุวัฒน และคณะ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื ่อง          

ใบประกอบวิชาชีพผูบริหาร พบวาผูบริหารสถานศึกษาเปนตัวชี้วัด ที่สำคัญตอทิศทางการดำเนินนโยบายทาง

การศึกษา หากผูบริหารมีความสามารถหรือสมรรถนะสูง มีวิสัยทัศนกวางไกล การบริหารการศึกษาไปใน

ทิศทางท่ีมุงหวังยอมสำเร็จลงได 

ในการประเมินผูบริหารสถานศึกษา ดานหนึ่ง คือ สมรรถนะ (Competency) เปนเปาหมายท่ีชัดเจน 

และใชทรัพยากรที่มี อยางพอเพียงและคุมคา เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ มีลักษณะที่พึงประสงค คือเปน 

คนดี คนเกงและมีความสุข จากที่กลาวมาขางตนผูบริหารเปนบุคคลที่สำคัญที่สุดที่จะนำพาสถานศึกษาเขาสู

ความเปนมาตรฐาน จึงตองมีสมรรถนะในการบริหารจัดการสถานศึกษา รวมท้ังขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา

ใหเปน รูปธรรมทั้งระบบจากปญหาดังกลาว ผูวิจัยในฐานะรองผูอำนวยการสถานศึกษาและตองการสราง

เครือขายผูบริหารองคกรสถานศึกษายุคใหมจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี วามี

สมรรถนะระดับใด และระดับสมรรถนะสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือไม รวมท้ังเปนแนวทางในการ

พัฒนาหรือเสริมสราง ผูบริหารสถานศึกษาใหมีความสามารถหรือมีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพ สูมาตรฐานการศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาระดับสมรรถนะของผู บริหารในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุร ี 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

ลพบุรี  

3. เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี  

4. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะของผูบริหารและ

ประสิทธิผลของ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 5 ลพบุรี ในปการศึกษา 2561  จำแนกตามอำเภอ ไดแก อำเภอเมือง อำเภอพัฒนานิคม อำเภอโคกสำโรง 

อำเภอชัยบาดาล อำเภอทาวุง อำเภอบานหม่ี อำเภอทาหลวง อำเภอสระโบสถ อำเภอโคกเจริญ อำเภอลำสนธิ 

และอำเภอหนองมวง จำนวน 1,786 คน แบงเปนผูบรหิารจำนวน 123 คน ครูจำนวน 1,663 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย ผูบริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี ในปการศึกษา 2561 จำแนกตามอำเภอไดแก อำเภอเมือง อำเภอพัฒนานิคม 

อำเภอโคกสำโรง อำเภอชัยบาดาล อำเภอทาวุง อำเภอบานหม่ี อำเภอทาหลวง อำเภอสระโบสถ อำเภอโคก

เจริญ อำเภอลำสนธิและอำเภอหนองมวง โดยการสุมอยางงาย ดวยตารางกำหนดกลุมตัวอยางของ Krejcie 

and Morgan (1970 อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 2540) ไดจำนวน 317 คน นำมาเทียบบัญญัติไตรยางคของ

สัดสวนของผูบริหาร ไดจำนวนผูบริหาร จำนวน 22 คน และครู จำนวน 295 คน รวมท้ังสิ้น 317 คน 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม มี 4 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบ

สำรวจรายการ (checklist) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารประกอบดวย สมรรถนะหลักของ

ผูบริหาร 4 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงาน 4 สมรรถนะ 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามแนวความคิดของ Hoy and 

Miskel (2008) แบบสอบถามตอนท่ี 2 - 3 นี้ เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 

ระดับ 
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ตอนที่ 4 คำถามปลายเปดเกี ่ยวกับปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการปฏิบัติตาม

สมรรถนะของผูบริหาร และประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

ลพบุรี 

3. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การดำเนินการเก่ียวกับแบบสอบถาม ดังนี้ 

1. ศึกษาตำรา บทความ เอกสารท่ีเก่ียวของ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

กับสมรรถนะของ ผูบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา กำหนดรูปแบบ และโครงสรางของแบบสอบถาม

แลวสรางแบบสอบถามโดยกำหนด พฤติกรรมบงชี้ใหครอบคลุมนิยามตัวแปร แลวนำมาจัดทำเปนขอกระทง

คำถามสำหรับการวิจัย 

2. นำขอกระทงคำถามที่สรางขึ้นเสนอผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทานเพื่อตรวจสอบความ

ถูกตองดานภาษาและ ความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของขอกระทงคำถาม แลวหาดัชนีความ

สอดคลองระหวางขอคำถามและ วัตถุประสงค (Index of Item Objective Congruence: IOC) ไดคาตั้งแต 

0.64 ข้ึนไป 

3. จัดทำแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ แลวนำแบบสอบถามไปทดลองใช 

(try out) กับผูบริหารและครูผูสอน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ในจังหวัดสิงหบุรี และ

อางทอง ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 5 โรงเรียน จำนวน 30 คน แลวนำแบบสอบถาม ตรวจสอบคุณภาพดานความ

เท ี ่ยง (reliability) โดยคำนวณคาส ัมประส ิทธ ิ ์  แอลฟา (alpha coefficient) ตามว ิธ ีของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเท่ียงเทากับ 0.98 

4. ปรับปรุงขอกระทงคำถามในดานการใชภาษา ใหมีความเหมาะสมและถูกตองโดยผานการ

แนะนำจากผูทรงคุณวุฒิ และจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนำไปใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางในการ

วิจัย 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

  1. ผูวิจัยติดตอฝายธุรการโรงเรียนโคกเจริญวิทยา โดยผานระบบธุรการโรงเรียนลงนามโดย

ผูอำนวยการสถานศึกษา เพื่อขอทำหนังสือถึงผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2. ผูวิจัยดำเนินจัดสงแบบสอบถามจำนวน 317 ฉบับ และติดตามรวบรวมแบบสอบถามดวย

ตัวเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมารอยละ 100 หลังจากนั้นผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม

เพ่ือนำมาวิเคราะหขอมูล 

 5. การวิเคราะหขอมูล  

  การวิเคราะหขอมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการดังนี้ 

  1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ใชการหาคาความถ่ี 

(frequency) รอยละ (percentage) และนำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย 
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  2. วิเคราะหระดับสมรรถนะของผูบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา ใชการหาคาเฉลี่ย  

( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำคาเฉลี่ยไปเทียบกับเกณฑ ตามแนวคิดของ John W. Best (1997) 

  3. วิเคราะหสมรรถนะของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) โดยการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของชูศรี วงศรัตนะ (2544) 

  4. วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากคำถามปลายเปดเก่ียวกับปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการ

ปฏิบัติงานตาม สมรรถนะของผูบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

Analysis) 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี สรุปผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังนี้  

  1. ระดับสมรรถนะของผูบริหารในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับ

คาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร มีระดับมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ดานการมุง

ผลสัมฤทธิ์ ดานการมีวิสัยทัศน ดานการทำงานเปนทีม ดานการวิเคราะหสังเคราะห ดานการพัฒนาตนเอง 

ดานการบริการท่ีดี และดานการสื่อสารและจูงใจ ตามลำดับ 

  2. ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

ลพบุรี โดยภาพรวมและรายดาน พบวาอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความพึงพอใจใน

งาน ดานการลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน ดานการขาดงาน ดานคุณภาพโดยทั่วไป และดานการ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามลำดับ 

  3. สมรรถนะของผูบริหาร ดานการวิเคราะหสังเคราะห ดานการสื่อสารและจูงใจ และดาน

การบริการที่ดี สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

ลพบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  4. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะของการปฏิบัติงานตามสมรรถนะของผู บริหารกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี 

4.1 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในเรื่องสมรรถนะของผูบริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี ท้ัง 8 ดานประกอบไปดวย  

1) การมุงผลสัมฤทธิ์ พบวา สถานศึกษาบางแหงมีนักเรียนในแตละหองจำนวนมาก 

และนักเรียนมีศักยภาพในการเรียนท่ีตางกัน ทำใหไมสามารถพัฒนานักเรียนใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดได  

2) การบริการที่ดี พบวาผูรับบริการที่เขามาติดตอราชการมีความตองการแตกตาง

กันสวนใหญมาติดตอกับโรงเรียนเปนเรื่อง เรงรีบ และขอรับเอกสารในวันเดียวกัน ซ่ึงคอนขางเสียเวลาในเวลา

คนหาเอกสาร และในการจัดทำเพื่อใหเสร็จตามความตองการ นอกจากนี้ผูบริหารมักบริหารงานตามความคิด

x
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ของตัวเอง โดยไมคำนึงถึงความตองการของผูรับบริการ ดังนั้น ผูบริหารควรจะเขาถึงชุมชนใหมาก เพื่อใหได

ทราบถึงสภาพชุมชนและนำมาปรับเปนแนวทางในการบริหารงานของสถานศึกษา จะไดจัดการบริการไดอยาง

มีประสิทธิภาพ  

3) การพัฒนาตนเอง พบวา ผูบริหารบางสวนยังขาดการคนควา หาความรูใหมๆ 

เพื่อมาพัฒนางานในสถานศึกษา ควรจะมีการพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ อยางสม่ำเสมอและตอเนื่อง เพื่อนำ 

ความรูท่ีไดนำมาปรับใชในการทำงานเพ่ือใหงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนด  

4) การทำงานเปนทีม พบวา ผูบริหารบางสวน ยังวางตัวไมเปนกลางทำใหบุคลากร

ภายในสถานศึกษาขัดแยงกันสงผลใหไมประสบผลสำเร็จตามที่คาดไว ผูบริหารควรเนน การสรางทีมงานใน

สถานศึกษาโดยดูจากความรูความสามารถของบุคลากรและมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถเพ่ือใหงานมี

คุณภาพมากข้ึน  

5) การวิเคราะหสังเคราะห พบวา ผูบริหารบางสวนขาดทักษะในเรื่องการวิเคราะห

สังเคราะห ทำใหเขาใจระบบงานไดไมถองแทจนทำใหงานท่ีทำออกมาไมมีประสิทธิภาพตามท่ีกำหนดไว ควรมี

การอบรมในเรื่องการวิเคราะห สังเคราะหอยางตอเนื่อง 

 6) การสื่อสารและจูงใจ พบวา ผูบริหารบางสวนขาดทักษะในการสื่อสารรวมทั้งไม

ยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรทำใหเกิดปญหาในการทำงาน ควรมีการสรางขวัญกำลังใจกับ

ผูใตบังคับบัญชาเพ่ือใหบุคลากรมีความสุขกับการทำงาน ทำใหงานท่ีออกมามีคุณภาพ  

7) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร พบวา ผูบริหารมีการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพ 

บุคลากร ดวยวิธีการตาง ๆ ประสบปญหาวาบุคลากรครูยังไมใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มที่ นอกจากนี้

ผูบริหารบางสวนปฏิบัติตนไมเปนแบบอยางท่ีดี  

8) การมีวิสัยทัศน พบวา บางครั้งผูบริหารไมยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคลากร 

ผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรใหมากขึ้นและควรปรับการทำงานใหมีความรวดเร็วมากกวาเดิม 

ในเรื่องวิสัยทัศนควรกวางไกล ไมแคบและมองเหตุการณตาง ๆ รอบดานมาก ๆ เพ่ือชวยในการพัฒนาศึกษาให

มีคุณภาพมากข้ึน 

4.2 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในเรื่องประสิทธิผลของสถานศึกษา ทั้ง 5 ดาน

ประกอบไปดวย  

1) การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแตละรายวิชา

ของนักเรียน ยังไมเปนท่ีพอใจเนื่องจากเวลาในการจัดการเรียนการสอนพบวาบุคลากรครูไมสามารถปฏิบัติการ

สอนไดเต็มที่เพราะมีกิจกรรมและงานอื่น ๆ นอกเหนือจากการสอนมีมาก นอกจากนี้สถานศึกษาบางแหง 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมเปนไปตามเปาหมายที่กำหนดเนื่องมาจากจำนวนบุคลากรครูไมครบชั้น 

ควรมีการสอนซอมเสริมใหนักเรียนหลังเลิกเรียนในบางกลุมสาระที่ยังไมเปนที่นาพอใจ เชน ภาษาอังกฤษ 

เนื่องจากยังไมมีครูท่ีจบตรงตามสาขาวิชา  
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2) ความพึงพอใจในงาน พบวา บุคลากรครูในสถานศึกษาไดรับมอบหมาย หนาท่ี

ความรับผิดชอบในวิชาที่สอนและงานพิเศษไมตรงกับความรู ความสามารถของตน ควรมอบหมายงานตาง ๆ 

ใหตรงกับความถนัดของแตละบุคคล 

3) การขาดงาน พบวา บุคลากรครูมีการอบรมบอยจนเกินไป จึงไมมีเวลาสอน

นักเรียนไดอยางเต็มท่ี ผูบริหารควรสงบุคลากรเขารับการอบรมอยางท่ัวถึงและไมช้ำซอน  

4) การลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน พบวา สาเหตุการออกกลางคันของ

นักเรียนสวนใหญมาจากนักเรียนเปนเด็กตางจังหวัด และเด็กตางดาวตองมีการติดตามผูปกครองบอย ๆ  

5) คุณภาพโดยทั่วไป พบวาสถานศึกษาบางแหงมีสภาพแวดลอมไมเอื ้อตอการ

ทำงาน เชน ประสบปญหาน้ำทวม นักเรียนยังมีคุณภาพการเรียนไมตรงตามเปาหมายที่กำหนด นอกจากนี้ 

ชุมชนหรือผูปกครอง ใหความรวมมือในการทำงาน อับสถานศึกษานอย 

 

การอภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี สามารถนำมาอภิปรายในประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

  1. จากผลการวิจัยพบวาสมรรถนะของผู บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูบริหารในยุคของการ

เปลี่ยนแปลงทางดานการศึกษาไดตระหนักถึงบทบาทของผูนำยุคใหม มีความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน รวมท้ัง

ดำเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไวอยางมีคุณภาพ ซ่ึงเปนเพราะขอบังคับของคุรุสภากำหนด

ไววาผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ตองมีคุณวุฒิไมต่ำกวา ปริญญาโททางการบริหารการศึกษาหรือ

เทียบเทา ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาทุกคน ท่ีผานการคัดเลือกเพ่ือบรรจุและแตงตั้ง ใหดำรงตำแหนงผูบริหาร

สถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ไดรับการพัฒนาทางดานสมรรถนะตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี 

คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากำหนดมาแลว จึงเปนผูมีสมรรถนะหรือความสามารถ

ในการทำงาน ควบคู กับความรู ในการบริหารงานของสถานศึกษาตามนโยบายและเปาหมายการปฏิรูป

การศึกษาท่ีตั้งไวไดอยางมีคุณภาพจึง ทำใหผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

5 ลพบุรี เปนผูมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ Blancero and Other 

(2014) ที่สรุปวาสมรรถนะของผูนำองคกรการศึกษาที่มี ประสิทธิภาพ 3 องคประกอบหลัก คือ 1) สมรรถนะ

หลัก 11 สมรรถนะ คือ จริยธรรมสูง มีมาตรฐานของคุณภาพการปฏิบัติงาน มีการตัดสินใจท่ีดี การมุงผลสำเร็จ 

ความคิดริเริ่ม มีความมั่นใจในตนเอง กระตือรือรนใน การทำงาน มีทักษะสื่อสารในทุกมิติ มีความสามารถใน

การฟงเปนและตีความถูกตอง มีการสรางสัมพันธกับบุคคล และมีความสามารถทำงานเปนทีม 2) สมรรถนะ

เสริม 6 สมรรถนะ คือ มีอิทธิพลในกลุม สามารถใชทรัพยากร อยางรูคุณคา มีความตระหนักในความตองการ

ของผูอื่น มีความคิดสรางสรรค ตั้งคำถามและตีความเปน และ ภาคภูมิใจในตนเอง และ 3) สมรรถนะประจำ

ตำแหนง 6 สมรรถนะ คือ มีความสามารถปฏิบัติงานดานการศึกษา และจัดการบุคคล เปนนักกลยุทธ มีความ

ริเริ่ม สงเสริมสนับสนุนบุคคล เปนท่ีปรึกษา และผูนำท่ีดี สอดคลองกับจิรศักดิ์ จะยันรัมย (2550) ไดวิจัยเรื่อง 
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สมรรถนะของผูบริหารที่สัมพันธกับประสิทธิผลของระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

จังหวัดสระแกว พบวาสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดสระแกวท้ังภาพรวม และรายดานอยู

ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของขุนวัง ณ วงศศรี (2552) ไดทำการวิจัยเรื่องการศึกษาสมรรถนะ

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุรินทร เขต 2 ผลการวิจัยพบวาสมรรถนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

และสอดคลองกับงานวิจัยของยิ่งยศ พละเลิศ (2550) พบวาสมรรถนะผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาการศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

  2. จากผลการวิจัยพบวาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาไดมีการพัฒนางาน

ทุก ๆ ดานอยางตอเนื่อง เพื่อนำไปสูประสิทธิผลในการจัดการศึกษาอยางแทจริง มีการสรางความรู ความ

เขาใจ ใหแกบุคลากร มีความสามารถในการบูรณาการทั้งดานโครงสรางงานบริหารงานและนโยบายในการจัด

การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการที ่มุ งหวังใหบุคลากร ครู มีความรู  ความเขาใจในบทบาทหนาที่ ซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของวิชษารัตน ธรรมะรัตนจินดา (2552) ไดทำ การวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางองคกร

แหงการเรียนรูกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวม

และรายดาน อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของอุนเรือน อ่ำบุญ (2558) ไดทำการวิจัย เรื่องการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนในจังหวัดลพบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 5 ลพบุรี วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนในจังหวัดลพบุรี สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี พบวา การบริหารแบบการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

โรงเรียนในจังหวัดลพบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี ในภาพรวมและทุก          

รายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของปยะดา วงษปญญา (2554) ที่ทำการวิจัยเรื่อง ความ

ผูกพันตอองคการของบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลตอประสิทธิผลทางการบริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวาความผูกพันตอองคกร มีความสัมพันธทางบวก

กับประสิทธิผลของโรงเรียนอยูในระดับมาก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  3. ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารดานการวิเคราะหสังเคราะห ดานการสื่อสาร 

การจูงใจ และดานการบริการ ที่ดีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการ

สื่อสารเพื่อสรางความเขาใจ ระหวางบุคคล สามารถชักจูงโนมนาวใหผูอื่นยอมรับ นอกจากนี้มีการวิเคราะห

สังเคราะห สภาพปญหาของสถานศึกษาของตน สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางเปนระบบและ

เหมาะสม ทำใหทุกฝายเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการศึกษา เกิดความรวมมือของบุคลากรภายใน

สถานศึกษา ผู ปกครอง ชุมชน และหนวยงานตนสังกัด ดังที ่ Hoy and Miskle (2008) ไดกลาววาเม่ือ

สภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลง สถานศึกษาจะตองพัฒนาความสามารถในการ ปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 

(Adaptation and Development) และความสามารถในการแกป ญหาภายในสถานศึกษา (Solving 

school’s Problem) โดยประสิทธิผลสถานศึกษาขึ้นอยูกับความเหมาะสมของการแกปญหาที่สนองตอบท้ัง
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ทางดานเจตคติและดานพฤติกรรมที่มีตอปญหาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม สอดคลองกับ

งานวิจัยของพิเชษฐ วายุวรรธนะ (2550) ทำการวิจัยเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ี

สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบวา 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ทั้งในภาพรวม 

และรายดาน อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเรียงจากมากไปนอย ดังนี้ ความสามารถในการแกปญหาใน

สถานศึกษา ความสามารถในการพัฒนานักเรียนที่มีทัศนคติทางบวก ความสามารถ ในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาสถานศึกษา อยางไรก็ตามจากผลการวิจัยยังพบวาสมรรถนะของผูบริหารดานการมุงผลสัมฤทธิ์ และ

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ไมสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา นครปฐม เขต 2 แสดงใหเห็นวา ผูบริหารยังไมสามารถบริหารจัดการทรัพยากร ในสถานศึกษา

และยังไมสามารถพัฒนาผลงาน ใหมีคุณภาพไดอยางตอเนื่อง รวมทั้งยังขาดทักษะความรูและเขาใจการวาง

แผนการปฏิบัติงาน ควรมีการดำเนินการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบ รวมท้ังผูบริหารควรใหคำปรึกษา แนะนำแกบุคลากร ผูท่ีเก่ียวของ และควรปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางท่ี

ดีแกบุคลากร และสอดคลองกับงานวิจัยของสุธาสิณี กูลกิจตานนท (2551) ไดทำการวิจัยเรื่องประสิทธิผลของ

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดลำปาง พบวา ผูบริหารไมใหความสำคัญในการ

พัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางเต็มที่ บุคลากรดานการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ขาดการพัฒนาดานความรู 

ทักษะ และประสบการณในการทำงานดานการจัดการขั้นพื้นฐานขาดบุคลากรผูที่มีความเชี่ยวชาญ ดานการ

บริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาในดานบริหารวิชาการยังไม

เพียงพอ 

 

ขอเสนอแนะ 

 ผูบริหารและบุคลากรครูควรมีการพัฒนาสมรรถนะของตนเองใหมากยิ่งข้ึน ผูวิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

1.1 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี 

สามารถนำ ผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานของตนเองและสถานศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลมากขึ้น โดยเฉพาะในสมรรถนะดานการวิเคราะหสังเคราะห ดานการ

สื่อสารและจูงใจ และดานการบริการท่ีดีท่ี สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

  1.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี สามารถนำผลการวิจัยไปใช

ประกอบการ วางแผนพัฒนา กำหนดนโยบายตาง ๆ รวมทั้งการอบรมหรือพัฒนาผูบริหารและผูที ่มีสวน

เก่ียวของซ่ึงสามารถพัฒนา ความสามารถของตนเองในสมรรถนะดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งสมรรถนะดาน

การวิเคราะหสังเคราะหซึ่งถือวาเปนสมรรถนะ ที่สำคัญที่สุดเพราะสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาในทุก

ดาน 
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 ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับปจจัยที ่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี 

  2.2 ควรมีการศึกษาสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ลพบุรี 
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