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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มุ่งศึกษาตัวแปรที่เป็นบุพปัจจัยของความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับการถ่ายโอน

สถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการส านัก/กองการศึกษา
สังกัดเทศบาล จ านวน 600 ตัวอย่าง ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบจ าลองสมการโครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย
ด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและปัจจัยด้านศักยภาพในการจัดการศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยด้านประชาชน
ผู้รับบริการ โดยมีค่า R2 เท่ากับ 0.81 ขณะที่ปัจจัยด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจัยด้านศักยภาพในการจัด
การศึกษา และปัจจัยด้านประชาชนผู้รับบริการ มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความพร้อมในการจัดการศึกษาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ผ่านปัจจัยด้านประชาชนผู้รับบริการ โดยมีค่า R2 เท่ากับ 0.92 การวิจัยครั้งนี้น าไปสู่ข้อเสนอแนะว่า การเพิ่มความ
พร้อมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อรองรับการถ่ายโอนสถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ จ าเป็นต้องมีการ
เจรจา สื่อสาร กับผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง 

 
ค าส าคัญ: ความพร้อมในการจัดการศึกษา, การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, การถ่ายโอนสถานศึกษา 
 
Abstract 

The objective of this research is to study the antecedents of readiness in basic education 
management for transferring schools from the Ministry of Education. This research is quantitative 
research methods. The data come from 600 education division directors; and structure equation 
modeling is used for analyzing the data. Regarding the results, it is found that local administration 
organization and potential basic education management have a direct effect on people who access 
the educational service (R2 = 0.81); meanwhile, local administration organization, potential on basic 
education management factors and people who access the educational service have both direct and 
indirect effects on readiness, having an indirect effect via people who access the educational service 
(R2 = 0.92). The suggestions of this research are; in order to increase basic education management 
readiness, negotiation and communication among stakeholders are necessary in the changing 
process. 
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บทน า 
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ

กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 มาตรา 16 มาตรา 17 มาตรา 18 และมาตรา 19 
ได้บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ใน
การจัดการศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษษแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 41 ได้บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิ
จัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความ
พร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น 
ซึ่ งการจัดการศึกษาของชาติจะต้องสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 
2550-2554) ซึ่งก าหนดให้การพัฒนาคนเป็นเป้าหมาย
หนึ่งของการพัฒนาประเทศ เช่นเดียวกับส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติในฐานะหน่วยงานที่
รับผิดชอบการจัดการศึกษาของชาติจึงมีหน้าที่ในการ
แปลงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยการจัดท าเป็นแผนการศึกษาแห่งชาติ ปัจจุบัน
ประเทศไทยใช้แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-
2559) ซึ่งเน้นให้คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาคนอย่างรอบด้าน และสมดุลเพื่อ
เป็นฐานหลักของการพัฒนา เพื่อสร้างสังคมไทยให้เป็น
สังคมคุณธรรม ภูมิปัญหาท้องถิ่น และการเรียนรู้ เพื่อ
พัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพัฒนา
คน และสร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้  

โดยรั ฐบาลนายอภิ สิทธิ์  เ วชชา ชีวะ  ได้ ให้
ความส าคัญต่อการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ประชาชนโดยก าหนดนโยบายขยายการศึกษาโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย 15 ปี ซึ่งได้แถลงนโยบายการศึกษาต่อรัฐสภา 
เมื่อวันจันทร์ที่ 29 ธันวาคม พ.ศ. 2551 นอกจากนี้ในวัน
อังคารที่ 18 สิงหาคม พ.ศ. 2552 คณะรัฐมนตรีได้มีมติ
เห็นชอบต่อข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
(พ.ศ. 2552-2561) ตามที่กระทรวงศึกษาธิการเสนอและ
ให้ด าเนินการต่อไปได้ โดยในข้อเสนอดังกล่าวได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ไว้ว่า “คนไทยได้ เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
คุณภาพ” และก าหนดเป้าหมายว่า ภายในปี พ.ศ. 2561 
มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  

จากสภาพความเป็นจริงในปัจจุบัน สถานศึกษาใน
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น
จ านวนมากที่ขาดแคลนทรัพยากรส าหรับใช้ในการจัด
การศึกษา เช่น การขาดแคลนครู วัสดุ อุปกรณ์และสื่อ
การเรียนการสอนต่างๆ เป็นต้น จนต้องขอรับการ
สนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สุวรรณ พิณตา
นนท์, 2551) ซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นที่
ชนบทเป็นจ านวนมาก ประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 พระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้เปิดโอกาสให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิในการจัดการศึกษาตามความ
พร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น 
จึงน าไปสู่การก าหนดนโยบายการถ่ายโอนสถานศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการไปสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยเป็นการจัดการศึกษาของประชาชน โดย
ประชาชน และเพื่อประชาชน ซึ่งคาดหวังให้การจัด
การศึกษาดังกล่าวสามารถแก้ไขปัญหาและสนองตอบ
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในท้องถิ่นได้เป็น
อย่างดี โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานแนวคิดที่ว่าประชาชนย่อม
ทราบถึงปัญหาและความต้องการของตนเองได้ดีกว่า
รัฐบาลกลาง 

เมื่อถ่ายโอนสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
ไปสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว คุณภาพ
การศึกษาที่ประชาชนได้รับจะต้องไม่ต่ ากว่าเดิม ซึ่งใน
แผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้ก าหนดไว้ว่า คุณภาพของการให้บริการสาธารณะที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับถ่ายโอนมาจะต้องดีขึ้น
หรือไม่ต่ ากว่าเดิม ประกอบกับการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานเป็นเรื่องที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนา
คุณภาพเด็กซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและมีความส าคัญ
ต่ออนาคตของประเทศชาติ หากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรับถ่ายโอนภารกิจด้านการจัดการศึกษาขั้น
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พื้นฐานไปด าเนินการโดยที่ยังไม่มีความพร้อม ก็อาจสร้าง
ความเสียหายให้แก่ประเทศชาติได้ 

จากการทบทวนผลการวิจัยที่ผ่ านมา พบว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ยังไม่มีความพร้อมใน
การจัดการศึกษาเพื่อรองรับการถ่ายโอนสถานศึกษาจา
กระทรวงศึกษาธิการ เพราะยังขาดบุคลากรที่มีความรู้
ความเข้าใจด้านการศึกษา และยังมีรายได้ไม่เพียงพอที่จะ
ไปช่วยเหลือด้านการศึกษาอย่างเต็มที่ตามความต้องการ
ของโรงเรียน (สมหวัง คันธรส, 2543) 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้บริหารของกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จึงเห็นสมควรวิจัยบุพปัจจัยของความพร้อมในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อรองรับการถ่ายโอนสถานศึกษา
จากกระทรวงศึกษาธิการให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทั้งนี้เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลส าหรับใช้ประกอบใน
การพัฒนาขั้นตอนการเตรียมความพร้อมในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันจะท าให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความสามารถในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานได้
อย่างมีคุณภาพและมีความพร้อมในการรับถ่ายโอน
สถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อศึกษาตัวแปรที่เป็นบุพปัจจัยของความพร้อม
ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับการถ่ายโอน
สถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ 

 
ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น 
มอนตากู (Montagu, 1984) ให้ความหมายของ

การปกครองท้องถิ่นไว้ว่า การปกครองท้องถิ่น หมายถึง 
การปกครองที่ผู้บริหารของหน่วยการปกครองท้องถิ่นมา
จากการเลือกตั้งโดยอิสระ มีอ านาจอิสระและความ
รับผิดชอบที่สามารถใช้ได้โดยปลอดจากการควบคุมของ
หน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือภูมิภาค แต่ยังอยู่
ภายใต้กฎหมายว่าด้วยอ านาจสูงสุดของประเทศ ไม่ใช่รัฐ

อิสระ ซึ่ง ร๊อบสัน (Robson, 1953) กล่าวว่า การ
ปกครองท้องถิ่น หมายถึง หน่วยการปกครองที่รัฐจัดตั้ง
ขึ้ น โ ดย ให้ มี อ าน าจอิ ส ระ ในการปกครองตน เอ ง 
(Autonomy) มีสิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights) และมี
องค์กรที่จ าเป็น (Necessary Organization) เพื่อปฏิบัติ
หน้าที่ตามความมุ่งหมายของการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ 
ทั้งนี้อ านาจอิสระในการปกครองตนเอง ดังกล่าวจะต้องไม่
กระทบกระเทือนต่ออ านาจอธิปไตยของรัฐ ส่วน คลาร์ก 
(Clarke, 1957) ให้ความหมายของการปกครองท้องถิ่นว่า 
หมายถึง หน่วยการปกครองระดับรองของประเทศหรือรัฐ
ที่มีหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการให้รบิการ
ประชาชนในเขตพื้นท่ีหนึ่งพื้นท่ีใดโดยเฉพาะจัดตั้งและอยู่
ในการควบคุมดูแลของรัฐบาลกลาง ขณะเดียวกัน ฮอล
โลเวย์ (Holloway, 1951) ให้ความหมายของการ
ปกครองท้องถิ่นไว้ว่า การปกครองท้องถิ่น หมายถึง 
องค์การที่มีอาณาเขตแน่นอน มีจ านวนประชากรตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด มีอ านาจปกครองตนเอง มีการ
บริหารการคลังของตนเอง และมีสภาท้องถิ่นที่สมาชิก
สภามาจากการเลือกตั้งของประชาชน  

การปกครองท้องถิ่นมีรูปแบบของการปกครอง
ตนเอง (Local Government) เป็นการปกครองที่ให้
ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 
และการมีอ านาจอิสระในการปกครองตนเองภายใต้
กฎหมายของรัฐหรือประเทศนั้นๆ ดังนั้น ลักษณะของการ
ปกครองท้องถิ่นมีดังนี้ (ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร, 2526) 
มีสถานะตามกฎหมาย (Legal Status) มีพื้นที่และระดับ 
(Area and Levels) มีการกระจายอ านาจและหน้าที่ 
(Devolution of Power and Function) มีความเป็นนิติ
บุคคล (Artificial Person) มีการเลือกตั้ง (Election) มี
อ านาจอิสระ (Autonomy) มีงบประมาณของตนเอง 
และมีการก ากับดูแลของรัฐ 

 
การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 ได้บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัด
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การศึกษาในระดับใดระดับหนึ่ง หรือทุกระดับตามความ
พร้อม ความเหมาะสม และความต้องการของท้องถิ่น จึง
ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัด
การศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย (กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น, 2549)  

จากหลักการจัดการศึกษาท้องถิ่นจึงมีแนวทางในการ
บริหารจัดการการศึกษาท้องถิ่น ดังนี้ (1) กระทรวงมหาดไทย 
มีหน้าที่และความรับผิดชอบควบคุมส่งเสริมและพัฒนาใน
ด้านธุรการเกี่ยวกับนโยบาย และการจัดการศึกษาของ
ท้องถิ่นให้เป็นไปตามเป้าหมาย จัดสรรเงินอุดหนุนจาก
รัฐบาล (2) กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่รับผิดชอบด้าน
วิชาการ มาตรฐานการศึกษา ก าหนดหลักสูตรแกนกลาง 
(3) คณะกรรมการพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) มีหน้าที่
ส่งเสริมและวางนโยบายก าหนดมาตรฐานด้านการ
บริหารงานบุคคล ซึ่งกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้
ก าหนดวิสัยทัศน์การจัดการศึกษาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นว่า “จัดการศึกษาทุกระบบเพื่อพัฒนา
คุณภาพและศักยภาพของคนในท้องถิ่นให้มีคุณลักษณะที่
สามารถบูรณาการวิถีชีวิตให้อยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์
และมีความสุขที่ยั่งยืน สอดคล้องกับสภาพความต้องการ
ของท้องถิ่นและประเทศชาติเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันระดับประเทศและนานาชาติ” (กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น, 2549) 

 
ความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
Downing and Thackrey (1971) ได้ให้ความหมาย

ของความพร้อม (Readiness) ไว้ว่า หมายถึง ลักษณะที่
ผู้กระท ามีความคล่องตัว กระตือรือร้น ความตั้งใจในการท า
กิจกรรมต่างๆ เพื่อให้กิจกรรมที่ท านั้นบรรลุผลส าเร็จ 
ส าหรับความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ
รองรับการถ่ายโอนภารกิจจากส่วนกลาง ซึ่ง ปธาน สุวรรณ
มงคล (2543) มีความเห็นว่าเป็นความพร้อมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นด้านโครงสร้าง ระบบการบริหารงาน 
การพัฒนาบุคลากร และการสร้างระบบเครือข่ายกับ
ประชาคมท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาค

ธุรกิจเอกชน ส่วน เอกรัตน์ ฉุงน้อย (2544) ได้เน้นความ
พร้อมในการรับการถ่ายโอนอ านาจสู่ท้องถิ่นไปที่ความ
พร้อมในด้านกระบวนการบริหารจัดการ ได้แก่ การ
วางแผน การจัดองค์กร การอ านวยการ การประสนงาน 
การประเมินผล และความพร้อมด้านปัจจัยที่ใช้ในการ
บริหารจัดการ ได้แก่ ด้านบุคคล ด้านการเงิน ด้าน
ส านักงาน อาคาร สถานที่ และด้านเครื่องมือเครื่องใช้ใน
การท างาน  

ส าหรับความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สิริมา สมบูรณ์สิน (2547) ให้
ความหมายของความพร้อมในการจัดการศึกษาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่า หมายถึง ศักยภาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการบริการการศึกษาใน 4 
องค์ประกอบ คือ การบริหารวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน
ทั่วไป ซึ่งสอดคล้องกับ อนันต์ ทะตา (2544) ที่เห็นว่า
ความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นคือความสามารถขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
การจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งแบ่งออกเป็น 4 
องค์ประกอบ นอกจากนี้ ณรงค์ชัย หงสารกุล (2543) 
จ าแนกความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น 5 องค์ประกอบ คือ การ
เตรียมการด้านอาคารสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุ
อุ ป ก รณ์  ด้ า น งบป ระ มาณ  แ ละ ด้ า น กา รติ ด ต่ อ
ประสานงาน การวางแผนการเรียนการสอน การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผล การ
ประสานงานและด าเนินงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และ
การประชาสัมพันธ์ 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความพร้อม
ในการจัดการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความพร้อมในการจัดการศึกษา
เพื่ อ รองรับภารกิ จการถ่ าย โอนสถานศึ กษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ หมายถึง องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่มีประสบการณ์ในการจัดหรือมีส่วนร่วมจัด
การศึกษา มีแผนการเตรียมความพร้อมในการจัด
การศึกษา มีการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน ประชาชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
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เขตพื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเห็นว่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมในการจัด
การศึกษา 

 
บุพปัจจัยของความพร้อมในการจัดการศึกษา

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
Steward (1994) กล่าวว่า ปัจจัยที่ใช้วัดความ

พร้อมในการเปลี่ยนแปลง (Readiness for change) 
ได้แก่ การสนับสนุน (sponsorship) จากหัวหน้าระดับสูง
หรือผู้บริหารขององค์ธุ รกิจ ผู้ น าที่ รับผิดชอบการ
เปลี่ยนแปลง การจูงใจ (motivation) หรือการกระตุ้น
จากผู้บริหารระดับสูง การเปลี่ยนแปลงจะประสบ
ความส าเร็จได้นั้น ผู้ที่รับผิดชอบการเปลี่ยนแปลงจะต้องมี
ภาวะผู้น าอยู่ในระดับสูงและมีความชัดเจนของผลลัพธ์
ทางธุรกิจ (business results) ที่ต้องการให้เกิดขึ้น 
ผู้บริหารระดับสูงจะต้องสร้างแรงจูงใจหรือกระตุ้นให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในระดับสูง องค์กรจะต้องมีทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตที่ชัดเจน และมีศักยภาพในการที่
จะขับเคลื่อนกลุ่มต่างๆ ให้มีการเปลี่ยนแปลงได้ เช่น 
พนักงาน คณะกรรมการ ลูกค้า เป็นต้น มีการวัดผลการ
ปฏิบัติงาน (performance measurements)  ในองค์กร 
บริบทขององค์กร (organization context) จะต้อง
น าไปสู่ความพยายามในการเปลี่ยนแปลงขององค์กร มี
การออกแบบหน้าที่หรือกระบวนการธุรกิจเสียใหม่ให้
เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง (redesigned) มีการ
ก าหนดบริษั ทคู่ แข่ งหรือการ เปรี ยบ เทียบผลการ
ปฏิบัติ งานของบริษัทกับบริษัทคู่แข่งอยู่ เสมอ โดย
พิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงในตลาด มีการก าหนดกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมายที่ชัดเจน มีการให้รางวัลหรือผลตอบแทนแก่
พนักงานที่เสี่ยงภัยหรือคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เป็นองค์กรที่
มีโครงสร้างที่ยืดหยุ่น (a flexible organization) มีการ
สื่อสารแบบสองทาง (a two-way communication) ที่
สามารถเข้าถึงทุกระดับขององค์กร มีขั้นตอนการบังคับ
บัญชา (organizational hierarchy) น้อย การเปลี่ยนแปลง
ส าคัญที่ประสบความส าเร็จมาแล้วในอดีต พนักงานต้องมี
คุณธรรมสูง มีการสนับสนุนนวัตกรรม ผู้มีอ านาจในการ

ตัดสินใจต้องมีการตัดสินใจที่รวดเร็วและชัดเจน (quick 
decision-making) 

Glidewell (1886) กล่าวว่า ลักษณะที่จะน าไปสู่
การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม ได้แก่ ความไว้วางใจ (trust) 
ต้องอยู่ในระดับสูง มีความจิตใจที่มุ่งมั่นกระท าเพื่อการ
เปลี่ยนแปลง ยอมรับความจ าเป็นทางธุรกิจที่จะต้องมีการ
เปลี่ยนแปลง การรับรู้ถึงความพยายามของทีมงาน มี
ความสามารถในการรู้ถึงศักยภาพในการปรับปรุง การ
สนับสนุนให้มีการเข้าไปแทรกแซงทางวัฒนธรรม ซึ่ง 
Fitzgerald (1988) มีความเห็นว่า ลักษณะที่จะน าไปสู่
การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม ได้แก่  การมีส่ วนร่วม 
(participative) การบริหารงานแนวราบ (flat) และการมี
ระเบียบวินัยต่อตนเอง (self-regulating) ในขณะที่ 
Harvey and Wald (1989) แนะน าว่า ปัจจัยส าคัญที่จะ
ช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององค์กร ซึ่ง
ส ามารถ ช่วย เอื้ อ ให้ อ งค์ ก รมี ค ว ามพร้ อม ในกา ร
เปลี่ยนแปลง ได้ แก่  ความเข้าใจในวัฒนธรรมเก่ า 
สนับสนุนให้พนักงานมีการเปลี่ยนแปลง ใช้หน่วยงาน
ภายนอกเป็นตัวแบบของการเปลี่ยนแปลง ให้พนักงานเข้า
มามีส่วนร่วมในการค้นหาแนวทางใหม่ที่จะน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลง ใช้วิสัยทัศน์น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง การ
เปลี่ยนแปลงขนาดใหญ่จะต้องใช้เวลานาน และผู้น า
องค์กรจะต้องอยู่ได้ในวัฒนธรรมใหม่  

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยกลุ่ม
ตัวอย่างคือผู้อ านวยการส านัก/กองการศึกษาสังกัด
เทศบาลทั่วประเทศ จ านวน 1,619 ราย จากเทศบาลทั่ว
ประเทศ 1,619 แห่ง ผู้วิจัยประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่าง
แบบสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้
สูตร Yamane ได้จ านวน 321 ราย แต่เนื่องจากในการ
วิเคราะห์ข้อมูลแบบจ าลองโครงสร้างเชิงเส้นนั้น ถ้า
ต้องการความมั่นใจในการทดสอบควรใช้กลุ่มตัวอย่าง
ชนาด 300 หน่วยขึ้นไป (Tabachnick and Fidell, 
1996) ดงันั้น การวิจัยครั้งนี้จึงใช้กลุ่มตัวอย่างขนาด 600 
ราย และท าการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-
Stage Random Sampling) โดยขั้นตอนแรกท าการสุ่ม
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ตัวอย่างผู้อ านวยการส านัก/กองการศึกษาเทศบาลแบบ
เป็นสัดส่วนตามประเภทของเทศบาล ซึ่งมี 3 ประเภท 
เทศบาลนคร เทศบางเมือง และเทศบาลต าบล ขั้นตอนที่
สองท าการสุ่มตัวอย่างผู้อ านวยการส านัก/กองการศึกษา
เทศบาลในแต่ละประเภทแบบเป็นสัดส่วนตามภาค ซึ่งมี 5 
ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคใต้ และภาคตะวันออก ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างจึง
ประกอบด้วย  

1. เทศบาลนคร จ านวน 8 ราย ได้แก่ ภาคเหนือ 
จ านวน  2  ร าย  ภาคกลาง  จ านวน  2  ร าย  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 1 ราย ภาคใต้ จ านวน 2 ราย 
และภาคตะวันออก จ านวน 1 ราย 

2. เทศบาลเมือง จ านวน 52 ราย ได้แก่ ภาคเหนือ 
จ านวน 8 ราย ภาคกลาง จ านวน 15 ราย ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 11 ราย ภาคใต้ จ านวน 11 
ราย และภาคตะวันออก จ านวน 7 ราย 

3. เทศบาลต าบล จ านวน 540 ราย ได้แก่ ภาคเหนือ 
จ านวน 123 ราย ภาคกลาง จ านวน 106 ราย ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 181 ราย ภาคใต้ จ านวน 78 
ราย และภาคตะวันออก จ านวน 52 ราย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม
ทั้งหมด 5 ตอน ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ 
หน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการจัดการศึกษาของเทศบาล 
และรูปแบบของเทศบาล (2) ปัจจัยด้านองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ภาวะผู้น า การติดต่อสื่อสาร การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ และผลการปฏิบัติงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (3) ปัจจัยด้านศักยภาพในการจัด
การศึกษา ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัด
การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความมุ่งมั่นใน
การจัดการศึกษาของผู้บริหารท้องถิ่น ความรู้ความเข้าใจ
ในการจัดการศึกษาของพนักงานส่วนท้องถิ่น และ
บุคลากรที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา (4) ปัจจัยด้าน
ประชาชนผู้รับบริการ ได้แก่ ความศรัทธาของประชาชนที่
มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการศึกษา และความคาดหวังของ
ประชาชนที่ต้องการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัด
การศึกษา และ (5) ความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้น

พื้ น ฐ านขององค์ ก รปกครองส่ วนท้ อ งถิ่ น  ไ ด้ แ ก่ 
ประสบการณ์ในการจัดหรือร่วมจัดการศึกษาแผนกลยุทธ์
เพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดการศึกษา ความต้องการ
ของประชาชนที่จะเข้าเรียน และความคิดเห็นของ
ประชาชนและผู้ เกี่ยวข้องต่อความพร้อมในการจัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การหาคุณภาพของมาตรวัดด้วย (1) การหาความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยน าแบบวัดที่
สร้างขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะก่อนที่จะน าไป
ทดลองใช้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ไมด่อยู่ในกลุ่ม
ตัวอย่าง (2) น าแบบวัดที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้ (try out) 
กับเทศบาลที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50  แห่ง 
เพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ด้วยการวิเคราะห์รายข้อ 
(item analysis) โดยการหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อ
ค าถามแต่ละข้อกับคะแนนรวมของแบบวัดแต่ละชุด 
(item-total correlation) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายช้อเป็นบวกที่มีค่าตั้งแต่ 0.20 
ขึ้นไปไว้ใช้เป็นแบบวัดจริง และวิเคราะห์ความเช่ือถือได้ 
(reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ
นบาค (Carmines & Zeller, 1978) โดยเลือกข้อค าถาม
ที่มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.60 
ขึน้ไปไว้ใช้เป็นแบบวัดจริง 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ (1) วิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแปรปรวน
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และค่าสถิติในการหาคุณภาพ
เครื่องมือ ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ (2) ทดสอบแบบจ าลองการวิจัยเป็นการหา
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น โดยใช้โปรแกรมลิสเรล 
โดยผู้วิจัยท าการตรวจสอบการเข้าได้ดีของแบบจ าลอง 
(Overall fit) ด้วยการหาค่าสถิติไค-สกควร์ ดัชนีวัดการ
เข้ากันได้ดี ดัชนีวัดการเข้ากันได้ดีที่ปรับแล้ว ค่า RMSEA 
ค่า RMR ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤติ ค่าสูงสุดของเศษเหลือใน
รูปคะแนนมาตรฐาน (3) ท าการปรับแบบจ าลอง (model 
adjustment) บนพื้นฐานของทฤษฎีและงานวิจัยเป็น
หลัก โดยท าการตรวจสอบผลการประมาณค่าพารามิเตอร์
ว่ามีความสมเหตุสมผลหรือไม่ และมีค่าใดแปลกเกินความ
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เป็นจริงหรือไม่ รวมทั้งพิจารณาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เชิงพหุยกก าลังสอง (squared multiple correlation) 
ให้มีความเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาค่าการเข้ากันได้ดี
รวม (overall fit) ของแบบจ าลองว่าโดยภาพรวมแล้ว
แบบจ าลองเข้ากันได้ดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด และ
จะหยุดปรับแบบจ าลองเมื่อพบว่าค่าของเศษเหลือในรูป
คะแนนมาตรฐานต่ ากว่า 2.00 (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) 

 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ปัจจัยด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ ชูวงศ์ ฉายะบุตร (2539) ที่มี
ความเห็นว่าการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีผลกระทบโดยตรงต่อประโยชน์ของประชาชนใน
ท้องถิ่น จึงสามารถดึงดูดความสนใจของประชาชนให้มี
ความสนใจต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี หากผลการปฏิบัติงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถแก้ไขปัญหาและสนองตอบ
ความต้องการของประชาชนใน้องถิ่นได้เป็นอย่างดี ก็จะ
ท าให้ประชาชนมีความศรัทธาและเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
เตรียมความพร้อมฯ รองลงมาคือ ภาวะผู้น า ซึ่งสอดคล้อง
กับ สจ๊วร์ด (Steward, 1994) ที่เห็นว่าความพร้อมในการ
เปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นได้จะต้องได้รับการสนับสนุนจาก
ผู้บริหารระดับสูงขององค์การ ผู้บริหารระดับสูงต้องจูงใจ 
(motivation) หรือกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น 
ผู้บริหารระดับสูงขององค์การจะต้องมีภาวะผู้น าอยู่ใน
ระดับสู ง  และมีความชัดเจนของผลลัพธ์ของการ
เปลี่ยนแปลงท่ีต้องการให้เกิดขึ้น 

ส าหรับปัจจัยด้านศักยภาพในการจัดการศึกษา 
พบว่า ความรู้ และความเข้าใจในเรื่องการศึกษาของ
พนักงานส่วนท้องถิ่นมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และรองลงมาคือ 
ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการศึกษาของผู้บริหารท้องถิ่น 
สอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ (2537) ที่มีความเห็นว่า 
การที่บุคลากรของหน่วยงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
รายละเอียดของงานท่ีปฏิบัติงาน จะท าให้เกิดผลส าเร็จใน

การปฏิบัติงานขององค์การ เช่นเดียวกับสมหวัง คันธรส 
(2543) ประภาพรรณ ไชยวงษ์ (2544) ที่พบว่า การที่
พนักงานส่วนท้องถิ่นขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจดั
การศึกษา จะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีความ
พร้อมในการจัดการศึกษา เพราะบุคคลที่มีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจะทราบถึงบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ
ตนเอง สามารถสวมบทบาทของตนเองได้เป็นอย่างดี ไม่
สับสนในบทบาทของตนเอง และไม่ละเมิดบทบาทอัน
ชอบของตนเอง จะเป็นบุคคลที่ประสบผลส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน อันจะส่งผลต่อความพร้อมในการด าเนินงาน
ขององค์การต่อไป 

ส่วนปัจจัยด้านประชาชนผู้รับบริการ พบว่า ความ
คาดหวังให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการศึกษามี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีความคาดหวัง (The 
Expectation Theory) ของ วรูมและพอร์เตอร์ (Vroom 
and Porter, 1964) ที่กล่าวว่า มนุษย์เป็นสัตว์โลกที่ใช้
ปัญญาหรือความคิดในการตั ดสินใจว่ าจะกระท า
พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่สนอง
ต่อความต้องการของตนเอง จึงมีอติฐาน (Assumption) 
ว่า การที่บุคคลจะตัดสินใจกระท าพฤติกรรมใดนั้น 
ย่อมขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมท่ีมีความคาดหวังต่อตัวเขา และ
สอดคล้องกับทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (The Theory 
of Reasoned Action) ของ ไอเซ่นและฟิชไบน์ (Ajzen 
and Fishbein, 1980) ที่กล่าวว่า การรับรู้เกี่ยวกับความ
กดดันทางสังคมหรือความคาดหวังทางสังคมในการที่จะ
กระท าหรือไม่กระท าพฤติกรรมเป็นปัจจัยสาเหตุที่อยู่
เบื้องหลังของการกระท า ทั้งนี้ เนื่องจากความคาดหวัง
ทางสังคมจะเป็นตัวก าหนดเง่ือนไขต่างๆ ของสังคม 
เพราะความคาดหวังทางสังคมเป็นการคล้อยตามกลุ่ม
อ้างอิง (Subjective Norm) ซึ่งการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง
นี้จะขึ้นอยู่กับความเช่ือเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิง (Normative 
Beliefs) ว่า กลุ่มอ้างอิง (Specific Referents) คิดว่าเขา
ควรจะกระท าหรือไม่กระท าพฤติกรรม ซึ่งหากประชาชน
มีความคาดหวังให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ย่อม
รับรู้เกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชน ซึ่งจะส่งผลให้
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเร่งพัฒนาตนเองให้มี
ความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน รองลงมาคือ 
ความศรัทธาของประชาชนต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ซึ่งสอดคล้องกับ ฮอย ทาร์เตอร์ และวิทโคสกี้ (Hoy, 
Tarter and Witkoskie, 1992) ที่มีความเห็นว่า ความ
ศรัทธาเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อความส าเร็จในการบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ เพราะความศรัทธาจะท าให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
ขององค์กรให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
ซึ่งการที่ประชาชนมีความศรัทธาต่อองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จะท าให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา ซึ่งจะส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
ความพร้อมในการจัดการศึกษา นอกจากนี้ความศรัทธา
ยังเป็นปัจจัยท่ีส าคัญต่อความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมาย
ของอ งค์ ก า ร  เ พ ร า ะ ควา มศรั ท ธ า จะท า ให้ เ กิ ด
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลที่เอื้อต่อการปฏิบิงาน
ขององค์กรให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ปั จจั ยด้ านองค์ ก รปกครองส่ วนท้อ งถิ่ นซึ่ ง
ประกอบด้วย ภาวะผู้น า การติดต่อสื่อสาร การมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ และผลการปฏิบัติงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยด้านประชาชน
ผู้รับบริการ และมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ สจ๊วร์ด (Steward, 1994) ที่เห็นว่า
การเปลี่ยนแปลงจะประสบความส าเร็จได้จะต้องมผีูน้ าทีม่ี
ภาวะผู้น าอยู่ในระดับสูง ซึ่งการที่จะเปลี่ยนแปลงให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานก็จะต้องอาศัยผู้บริหารท้องถิ่นที่มี
ภาวะผู้น าอยู่ ในระดับสูงเช่นกัน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
รามค าแหง (2550) ที่พบว่า การติดต่อสื่อสาร และผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งผลต่อความ
พร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในขณะที่ สุภาภรณ์ ลีคะพันธ์ (2542) พบว่า การมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจของพนักงานเป็นกลไกส าคัญของ
ความพร้อมในการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น ปัจจัยด้านที่ส่งผล

ต่อความพร้อมในการจัดการศึกษาของ จึงได้แก่ ภาวะ
ผู้น า การติดต่อสื่อสาร การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และ
ผลการปฏิบัติงานของ 

ส าหรับปัจจัยด้านศักยภาพในการจัดการศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการจัดการศึกษา
ของผู้บริหารท้องถิ่น ความมุ่งมั่นในการจัดการศึกษาของ
ผู้บริหารท้องถิ่น ความรู้  ความเข้าใจในเรื่องการจัด
การศึกษาของพนักงานส่วนท้องถิ่น และจ านวนบุคลากร
ที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ปัจจัยด้านประชาชนผู้รับบริการ และมีอิทธิพลทั้งทางตรง
และทางอ้อมต่อความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานของ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สอดคล้องกับ เรวัติ สมบัติทอง (2543) ที่มีความเห็นว่า 
การที่บุคลากรส่วนท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
ปฏิบัติงานของจะผลดีต่อการพัฒนาขีดความสามารถใน
การปฏิบัติงานของ เพราะท าให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องได้
ทราบถึงสถานภาพและบทบาทของตนเอง และสแดคล้อง
กับผลงานวิจัยของ กมล สุดประเสริฐ (2544) ที่พบว่า 
ความพร้อมในการด าเนินนโยบายการกระจายอ านาจทาง
การศึกษานั้น ผู้บริหารท้องถิ่นต้องเห็นความส าคัญของ
การศึกษา และมีพันธะสัญญามุ่งมั่นที่จะผลักดันให้เกิดผล
อย่างจริงจัง 

ส่ ว น ปั จ จั ย ด้ า น ป ระ ช าชน ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ซึ่ ง
ประกอบด้วย ความศรัทธาของประชาชนต่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และความ
คาดหวังให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการศึกษา มี
อิทธิพลทางตรงต่อความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ ฮอย ทาร์เตอร์ 
และวิทโคสกี้ (Hoy, Tarter and Witkoskie, 1992) ที่มี
ค วาม เห็ นว่ าความศรั ท ธา เป็ นปั จจั ยที่ ส า คัญต่ อ
ความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายขององค์การ เพราะ
ความศรัทธาจะท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล
ที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานขององค์กรให้ประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กมล สุดประเสริฐ (2544) ที่พบว่า การมีส่วนร่วมของ
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ประชาชนในการจัดการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมในการจัด
การศึกษา และงานวิจัยของ เอกรัตน์ ฉุงน้อย (2544) ที่
พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาขนเป็นหลักการส าคัญ
ของการกระจายอ านาจและการปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพราะการมีส่วนร่วมประชาชนจะท าให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีการบริหารจัดการที่ดีและมีความพร้อมที่จะ
ด าเนินงานเพื่อประชาชนในท้องถิ่น และสอดคล้องกับ
ทฤษฎีความคาดหวัง (The Expectation Theory) ของ 
วรูมและพอร์เตอร์ (Vroom and Porter, 1964) ที่กล่าว
ว่า มนุษย์เป็นสัตว์โลกที่ใช้ปัญญาหรือความคิดในการ
ตัดสินใจว่าจะกระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อ
น าไปสู่เป้าหมายที่สนองต่อความต้องการของตนเอง และ
สอดคล้องกับทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (The Theory 
of Reasoned Action) ของ ไอเซ่นและฟิชไบน์ (Ajzen 
and Fishbein, 1980) ที่กล่าวว่าการรับรู้เกี่ยวกับความ
กดดันทางสังคมหรือความคาดหวังทางสังคมในการที่จะ
กระท าหรือไม่กระท าพฤติกรรมเป็นปัจจัยสาเหตุที่อยู่
เบื้องหลังของการกระท า 

สรุปได้ว่า ปัจจัยด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ปัจจัยด้านศักยภาพในการจัดการศึกษามีอิทธิพลทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อความพร้อมในการจัดการศึกษา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
ความพร้อมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ผ่านทางปัจจัยด้านประชาชน
ผู้รับบริการ ในขณะที่ปัจจัยด้านประชาชนผู้รับบริการที่มี
อิทธิพลทางตรงต่อความพร้อมในการจัดการศึกษาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเท่านั้น 

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ควรจัดการฝึกอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจใน
เรื่องการศึกษาและการถ่ายโอนภารกิจด้านการศึกษาแก่
พนักงานส่วนท้องถิ่น ท้ังนี้ เนื่องจากพนักงานส่วนท้องถิ่น

ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการศึกษาและการถ่าย
โอนภารกิจด้านการศึกษา 

2. ควรจัดท าคู่มือประชาชนในเรื่องภาษี เพื่อให้
ประชาชนเห็นความส าคัญของการช าระภาษี และช าระ
ภาษีความเต็มใจ ถือเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพการ
จัดเก็บรายได้ เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรายได้
เพียงพอต่อการจัดการศึกษา ทั้งนี้ เนื่องจากประชาชนยัง
ขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องภาษี ไม่เห็นประโยชน์ของ
การช าระภาษี ท าให้รายได้ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่เพียงพอต่อการจัดการศึกษา 

3. ควรจัดเวทีเสวนาเพื่อหารูปแบบและแนวทาง
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน จนเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชน จะท าให้ประชาชนมีความเช่ือมั่นว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถในการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานได้ 

4. ควรจัดท าคู่มือหรือจัดการฝึกอบรมเพื่อส่งเสริม 
สนับสนุนให้ประชานเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท้ังนี้ เนื่องจากประชาชน
ยังมีส่วนร่วมในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับต่ า หากประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
ระดับที่สูงขึ้น จะท าให้ประชาชนได้รับทราบถึงศักยภาพ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และมีความเช่ือมั่นต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ว่ามีความสามารถในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้ 

5. ควรวางยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานส่วน
ท้องถิ่นให้มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการจัดการศึกษา
และการถ่ายโอนภารกิจด้านการศึกษา เพื่อให้พนักงาน
ส่วนท้องถิ่นมีความรู้ ความสามารถในการเตรียมความ
พร้อมท่ีจะรับถ่ายโอนโรงเรียนจากกระทรวงศึกษิการหรือ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเอง ทั้งนี้ เนื่องจากพนักงานส่วน
ท้องถิ่นยังขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการศึกษาและ
การถ่ายโอนภารกิจด้านการศึกษา 
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