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บทบาทและการสื่อสารทางการเมืองของศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ในการแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาบทบาทและการสื่อสารทางการเมืองของศูนย์อ านวยการบริหาร

จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหาการก่อความ ไม่สงบ (2) เพื่อศึกษาบริบททางเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคมและวัฒนธรรมที่มีผลต่อบทบาทและการสื่อสารทางการเมืองของศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบ การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
หลักเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) โดยก าหนดวิธีการ
ศึกษาวิจัยประเภทวิจัยเอกสาร โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล จากเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการใช้การ
สัมภาษณ์เจาะลึก ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ ศอ.บต. ในฐานะผู้ให้ข้อมูลหลัก ในระดับนโยบายและปฏิบัติ รวมถึงข้าราชการฝ่าย
ปกครองที่ท างานกับ ศอ.บต. นอกจากนั้นจะเป็นประชาชน ครูหรือผู้น าทางศาสนาที่อยู่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ มีจ านวนผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 18 คน ส่วนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 
(1) บทบาทของ ศอ.บต. ในการแก้ไขปัญหาการก่อความไมสงบ (1.1) บทบาทด้านการป้องกันและปราบปรามการก่อ
ความไม่สงบ ผู้ที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการน า พ.ร.ก.บริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 มาใช้ใน
การป้องกันและปราบปรามการก่อความไม่สงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (1.2 ) บทบาทด้านการยุติความคิดในการ
ต่อสู้ด้วยความรุนแรง การยุติความคิดในการใช้ความรุนแรงของผู้ก่อความไม่สงบเป็นเรื่องยาก และต้องใช้ความต่อเนื่อง 
รัฐบาล และ ศอ.บต. ต้องมีนโยบายและแผนงานท่ีชัดเจน (2) บริบททางเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรมที่มีผล
ต่อบทบาทและการสื่อสารทางการเมืองของศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหา
การก่อความไม่สงบนั้นผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับ ศอ.บต. ควรมีความรู้ ความเข้าใจ ในบริบททางด้านเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคมและวัฒนธรรมของประชาชนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มากท่ีสุด 

 

ค าส าคัญ: บทบาททางการเมือง, การสื่อสารทางการเมือง, ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

Abstract 
This research aims to (1) study the role and political communication of the Southern Border 

Provinces Administrative Center (SRB) in solving the insurgency problem. (2) to study the economic, 
political, social and cultural contexts that affect the role and political communication of the 
Southern Border Provinces Administrative Center (SRB) in solving the insurgency problem. This study 
is a qualitative research. The main informants are those who are working in the area related to the 
Southern Border Provinces Administrative Center (SRB). By collecting data. From relevant papers and 
research papers. Including deep interviews. Those involved with the SBI as the primary contributor. At 
policy level and practice Including government officials who work with the SAB, in addition to being a 
citizen. Teachers or religious leaders located in the three southern border provinces. There were 18 
informants. The data analysis was based on content analysis. The results of the study found that (1) 
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the role of the SBI in solving the insurgency problem; (1.1) the role of anti-insurgency; Most people 
agree with the introduction. The government of emergency in 2005 used to prevent and suppress 
insurgency in the three southern border provinces. (1.2) The role of ending thoughts in the struggle 
with violence. It is difficult to put an end to the violence of insurgents. The Government and the SBI 
must have a clear policy and plan. (2) Economic, political, social and cultural contexts that affect the 
role and political communication of the Southern Border Provinces Administration Center. In dealing 
with the insurgency problem, the staff involved in the Southern Border Provinces Administration 
Center should have a good understanding of the economic, political, social and cultural contexts of 
the people in the three southern border provinces. the best 
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บทน า 

จากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องจนถึง
ปัจจุบันได้สร้างความเดือดร้อน และส่งผลให้เกิดความ
สูญเสียในกลุ่มประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐทั้งทางด้าน
ร่างกาย ชีวิต จิตใจ และทรัพย์สิน 

ปัญหาความขัดแย้งในพื้นที่  3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ (ปัตตานี ยะลา นราธิวาส) เป็นปัญหาที่เกิดมาเป็น
เวลานาน  ด้ วยความ เป็นมาด้ านพลั งอ านาจแห่ ง
ประวัติศาสตร์  ศาสนาและวัฒนธรรม  การศึกษา 

สภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ และสภาพทางเศรษฐกิจ
ของชาวไทยมุสลิม เป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญของการก่อตัว
ของปัญหา (ปิยะนาถ บุนนาค, 2534: 22) และเมื่อ มีการ
รวมกลุ่มของมุสลิมหัวรุนแรง คลั่งศาสนาท่ีได้รับการศึกษา
มาจากกลุ่มประเทศในตะวันออกกลาง ในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้มีแนวคิดในการจัดตั้งรัฐอิสลาม
บริสุทธิ์ ประกอบกับ การบิดเบือนค าสอน น าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงแนวความคิดและความเช่ือที่ผิด ใช้เง่ือนไข
ทางประวัติศาสตร์ที่ผ่านมาเป็นแรงกระตุ้น รวมทั้ง
อิทธิพลการใช้ความรุนแรงจากกลุ่มผู้ก่อการร้ายใน
ต่างประเทศ ท าให้เกิดความขัดแย้งและการใช้ความ
รุนแรงในรูปแบบต่างๆ ต่อต้านรัฐบาล จนเป็นปัญหา
ซับซ้อนและสะสมมาจนปัจจุบัน 

การใช้ความรุนแรงในบางสถานการณ์มีความจ าเปน็ 
แต่จะเกิดผลด้านลบคือ เกิดความเกลียดชัง  ความแค้น 

และความแตกแยก ยากที่จะสมานได้ การสร้างบรรทัด
ฐานใหม่ใน การแก้ปัญหาโดยใช้สันติวิธี การสร้างความ
สมานฉันท์จึงเป็นแนวทางที่จะต้องใช้ควบคู่กันอย่างสมดุล
ต่อสถานการณ์ความรุนแรงในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ในเชิงประวัติศาสตร์และสังคม เช่ือว่าเป็นความ
ต้องการบูรณาการชนชาติที่ถูกกระท าตามนโยบายจาก
ส่วนกลาง เป็นความต้องการที่จะคงอัตลักษณ์ของความ
เป็นมลายู ความเป็นนราธิวาส ซึ่งมากกว่าการคงความเป็น
มุสลิม สิ่งเร้าเป็นตัวแรงให้เกิดความต้องการปลดแอกคือ 
ความอยุติธรรมของคนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ไม่เคย
ได้รับและถูกละเลยมาตลอด 

การขยายตัวของปัญหาที่ติดตามมาในหลายมิติ ท า
ให้รัฐบาลได้จัดตั้ง กอ.รมน. ขึ้นมาเป็นศูนย์กลางในการ
ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ ความมั่นคง และเป็น
หน่วยงานหลัก ที่รับผิดชอบต่อการแก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ด าเนินงานด้านความมั่นคงควบคู่กับงาน
ด้านการพัฒนา 

ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้เข้า
มามีบทบาทในการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ตั้งแต่ พ.ศ. 2524 ในสมัยรัฐบาลที่มี ฯพณฯ พลเอกเปรม 
ติณสูลานนท์ เป็นนายกรัฐมนตรีเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรง 
และบทบาทการด าเนินงานของศูนย์อ านวยการบริหาร
จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) มีปัญหาข้อขัดข้องในการ
ด าเนินการที่ผ่านมาอยู่หลายประการ อาทิ ปัญหาในเรื่อง
การบูรณาการหน่วยงานเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัด
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ชายแดนภาคใต้ และทั้งมีปัญหาในเรื่องความรู้ความสามารถ 

เข้าใจปัญหาในพื้นที่ของรัฐและหน่วยงานจากส่วนกลางใน
การเข้าปฏิบัติงานใน ศอ.บต. รวมถึงปัญหาด้านงบประมาณ
ที่กระท าได้ล่าช้าและล าบาก เป็นต้น 

การขยายตัวของปัญหาที่ติดตามมาในหลายมิติ ท า
ให้รัฐบาลได้จัดตั้ง กอ.รมน. ขึ้นมาเป็นศูนย์กลางในการ
ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ ความมั่นคง และเป็น
หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบต่อการแก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ด าเนินงานด้านความมั่นคงควบคู่กับงาน
ด้านการพัฒนา 

จากที่กล่าวมาถึงปัญหาของบทบาทของ ศอ.บต. 
ดังกล่าว จึงท าให้คณะผู้วิจัยสนใจที่ศึกษาในประเด็น
ต่อไปนี้ ประเด็นแรกศึกษาบทบาทและการสื่อสารทาง
การเมืองของศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ (ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบ
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประเด็นที่สองศึกษาปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการด าเนินงานตามบทบาท
และการสื่อสารทางการเมืองของศูนย์อ านวยการบริหาร
จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหาการ
ก่อความไม่สงบ 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาบทบาทและการสื่อสารทางการเมือง
ของศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

2. เพื่อศึกษาบริบททางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
และวัฒนธรรมที่มีผลต่อบทบาทและสื่อสารทางการเมือง
ของศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ศอ.บต.) ในการแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

ทฤษฎีการสื่อสาร 
การสื่อสาร (communication ) คือกระบวนการ

แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสารระหว่างบุคคลต่อบุคลหรือ

บุคคลต่อกลุ่ม โดยใช้สัญลักษณ์ สัญญาณ หรือพฤติกรรม
ที่เข้าใจกัน โดยมีองค์ประกอบดังน้ี 

ผู้ส่งสาร คือ ผู้ที่ท าหน้าที่ส่งข้อมูล สารไปยังผู้รับ
สารโดยผ่านช่องทางที่เรียกว่าสื่อ ถ้าหากเป็นการสื่อสาร
ทางเดียวผู้ส่งจะท าหน้าที่ส่งเพียงประการเดียวแต่ถ้าเป็น
การสื่อสาร 2 ทาง ผู้ส่งสารจะเป็นผู้รับในบางครั้งด้วย ผู้
ส่งสารจะต้องมีทักษะในการสื่อสาร มีเจตคติต่อตนเอง 
ต่อเรื่องที่จะส่ง ต้องมีความรู้ในเนื้อหาที่จะส่งและอยู่ใน
ระบบสั งคมเดียวกับผู้ รับก็จะท า ให้  การสื่ อสารมี
ประสิทธิภาพ 

ข่ า วส าร ในการะบวนการติ ด ต่ อสื่ อ ส ารก็ มี
ความส าคัญ ข่าวสารที่ดีต้องแปลเป็นรหัส เพื่อสะดวกใน
การส่งการรับและตีความ เนื้อหาสารของสารและการจัด
สารก็จะต้องท าให้การสื่อความหมายง่ายขึ้น 

สื่อหรือช่องทางในการรับสารคือ ประสาทสัมผัสทั้ง
ห้า คือ ตา หู จมูก ลิ้น และกายสัมผัส และตัวกลางที่
มนุษย์สร้างขึ้นมาเช่น สิ่งพิมพ์ กราฟิก สื่ออิเลกทรอนิกส์ 

ผู้รับสารคือผู้ที่ เป็นเป้าหมายของผู้ส่งสาร การ
สื่อสารจะมีประสิทธิภาพ ผู้รับสารจะต้องมีประสิทธิภาพ
ในการรับรู้ มีเจตคติที่ดีต่อข้อมูลข่าวสาร ต่อผู้ส่งสารและ
ต่อตนเอง 

ฮาโรลด์ ดี ลาสเวลล์ (Harold D. Lasswell, 
1948) ไ ด้ คิ ด ค้ น สู ต ร ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ ถึ ง พ ร้ อ ม ด้ ว ย
กระบวนการสื่อสารที่สอดคล้องกัน โดยในการสื่อสารนั้น
จะต้องตอบค าถามต่อไปนี้ให้ได้คือ  

1. ใคร เป็นผู้ส่งหรือ ผู้ท าการสื่อสาร เช่น ในการ
อ่านข่าวผู้อ่านข่าวเป็นผู้ส่งข่าวไปยังผู้ฟังทางบ้าน เป็นต้น 

2. พูดอะไร ด้วยวัตถุประสงค์อะไร เป็นสิ่งที่
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาข่าวสารที่ส่งไป ผู้ส่งจะส่งเนื้อหาอะไร
โดยอาจจะเป็นข่าวสารธรรมดาเพื่อให้ผู้ รับทราบ
เหตุการณ์ต่าง ๆ 

3. โดยใช้วิธีการและช่องทางใด ผู้ส่งท าการส่ง
ข่าวสารโดยการพูด การแสดงกิริยาท่าทาง ใช้ภาพ หรือ
อาจจะใช้อุปกรณ์ระบบไฟฟ้า เช่น ไมโครโฟน เพื่อ
ถ่ายทอดเนื้อหาข่าวสารให้ผู้รับ รับได้โดยสะดวก 
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4. ส่งไปยังใคร ในสถานการณ์อะไร ผู้ส่งจะส่ง
ข่าวสารไปยังผู้รับเป็นใครบ้าง เนื่องในโอกาสอะไร เช่น 
การอ่านข่าวเพื่อให้ผู้ฟังทางบ้านทราบข่าวสารประจ าวัน 

5. ได้ผลอย่างไรในปัจจุบันและอนาคต การส่งข่าว
นั้นเพื่อให้ผู้ฟังผ่านไปเฉย ๆ หรือจดจ าด้วยซึ่งต้องอาศัย
เทคนิควิธีการที่แตกต่างกัน 

เบอร์โล (Berlo, 1960) เป็นผู้คิดค้นกระบวนการ
ของการติดต่อสื่อสารไว้ในลักษณะรูปแบบจ าลอง S M C 
R model ซึ่งประกอบด้วย 

1. ผู้ส่ง (source) ต้องเป็นผู้ที่มีทักษะความช านาญ
ในการสื่อสาร โดยมีความสามารถในการเข้ารหัส 
(encode) เนื้อหาข่าวสาร มีเจตคติที่ดีต่อผู้รับเพื่อผลใน
การสื่อสาร มีความรู้อย่างดีเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่จะส่ง 
และควรจะมีความสามารถในการปรับระดับของข้อมูลนั้น
ให้เหมาะสมและง่ายต่อระดับความรู้ของผู้รับ ตลอดจน
พื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผู้รับด้วย  

2. ข้อมูลข่าวสาร (message) เกี่ยวข้องทางด้าน
เนื้อหา สัญลักษณ์ และวิธีการส่งข่าวสาร  

3. ช่องทางในการส่ง (channel) หมายถึงการที่จะ
ส่งข่าวสารโดยการให้ผู้รับได้รับข่าวสารข้อมูลโดยผ่าน
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหน่ึง คือ การได้
ยิน การดู การสัมผัส การลิ้มรส หรือการได้กลิ่น  

4. ผู้รับ (receiver) ต้องเป็นผู้มีทักษะความช านาญ
ในการสื่อสารโดยมีความสามารถใน “การถอดรหัสสาร” 
(decode) เป็นผู้ที่มีเจตคติ ระดับความรู้ และพื้นฐานทาง
สังคม วัฒนธรรม เช่นเดียวหรือคล้ายคลึงกันกับผู้ส่งสาร
จึงจะท าให้การสื่อความหมายหรือการสื่อสารนั้นได้ผล 

 
การสื่อสารทางการเมือง 
ไบรอัน แม็คแนร์ (Brian McNair, 1995: 21-22) 

กล่าวถึง บทบาทที่พึงประสงค์หรือความคาดหวังของ
สังคมที่มีต่อการท าหน้าที่ของสื่อมวลชนในกระบวนทาง
การเมืองในสังคมประชาธิปไตย ดังนี้ 

1. การเสนอข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนได้รับรู้ว่าใน
ขณะนี้ ก าลั ง เกิดอะไรขึ้ น ในสั งคมอาจกล่ าวได้ ว่ า 
สื่อมวลชนก าลังท าหน้าท่ีในการตรวจตรา (surveillance) 
หรือการแจ้งเหตุ (monitoring)  

2. การให้การศึกษาแก่ประชาชนถึงความหมาย 
และความส าคัญของข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น  

3. การเสนอประเด็นทางด้านนโยบายเพื่อให้มีการ
ถกเถียง แลกเปลี่ยนทางการเมือง หรือแสดงความคิดเห็น
สาธารณะ โดยเฉพาะต้องเปิดโอกาสต่อความคิดเห็นที่
แ ต ก ต่ า ง  ห ล า ก ห ล า ย  ซึ่ ง มี ค ว า ม ส า คั ญ ต่ อ วิ ถี
ประชาธิปไตย  

4. การตรวจสอบรัฐบาล และสถาบันทางการเมือง
ทั้ งหลายให้ด า เนินการตามบทบาท หน้าที่ที่ ได้ รับ
มอบหมาย  

5. เป็นช่องทางส าหรับสนับสนุนความคิดเห็น
ทางการเมือง เช่น พรรคการเมืองต้องการช่องทางในการ
น าเสนอนโยบาย หรือโครงการต่าง ๆ ไปสู่การรับรู้ของ
ประชาชน 

 
ทฤษฎีโครงสร้าง – หน้าท่ี 
ทฤษฎีโครงสร้าง – หน้าที่ นิยมนับเป็นทฤษฎี

แม่บทที่ยิ่งใหญ่ที่สุดทฤษฎีหนึ่งในบรรดาทฤษฎีแม่บท
ทั้งหลาย ทั้งในแง่ของความเก่าแก่ มีชีวิตยาวนานจาก
อดีตและในแง่ของความนิยมของสั งคมวิทยา ใน
สหรัฐอเมริกาทฤษฎีนี้ได้รับความนิยมสูงสุดในช่วงปี 
1940 – 1965 และเสื่อมถอยลงบ้างแต่ยังมีอิทธิพลไม่
น้อยจนถึงปัจจุบัน 

ตัวแบบสังคม (model of society) ทฤษฎีนี้ถือว่า
สังคมเหมือนกับสิ่งมี ชีวิตอย่างหนึ่ง (biological 
organism) Herbert Spencer เป็นบิดาทฤษฎีนี้ เขา
ระมัดระวังในการใช้ตัวแทนแบบนี้ คือ เพียวบอกว่าสังคม
มนุษย์เสมือนอินทรีย์อย่างหนึ่ง แต่ศิษย์ของเขา เช่น Paul 
Von Lilienfield และ Bene Worms เน้นชัดว่าสังคม 
คือ อินทรีย์อย่างหนึ่ง (an actual living organism) ใน
ปัจจุบันนักสังคมวิทยาเข้าใจว่า ตัวแบบ เป็นเพียงอุปมา
เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์สังคมเท่านั้น ไม่ใช่สิ่งที่เป็น
จริง (reality) ซึ่งข้อเปรียบเทียบดังกล่าวท าให้ตั้งเป็น
สมมติฐานเกี่ยวกับสังคมได้ 3 ประการ คือ (1) สังคมเป็น
ระบบ ๆ หนึ่ง (2) ระบบนั้นประกอบด้วยส่วนต่างๆที่
สัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และ (3) ระบบมีขอบเขตแน่นอน 
พร้อมท้ังมีกระบวนการรักษาบูรณาการของอาณาเขตนั้น
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ไว้เสมอ ต่อจากนั้นก็ได้มีการขยายต่อเติมความคิดนี้ให้
ครอบคลุมสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามแต่ความคิดของนักสังคม
วิทยาที่นิยมอินทรีย์อุปมานี้ แบบที่สุดโด่งกว่าแบบอื่นใน
หมู่นักโครงสร้าง – หน้าที่นิยมมองเห็นสังคมมีลักษณะ
ดังนี ้

1. สังคมในฐานะที่เป็นระบบ ที่มีอาณาเขตแน่นอน
เป็นสังคมที่วางระเบียบตนเอง ควบคุมตนเอง (self-
regulating) โดยมีแนวโน้มที่ส่วนประกอบต่างๆ พึ่งพา
อาศัยกันและรักษาดุลยภาพไว้ได้ 

2. ในฐานะที่เป็นระบบที่บ ารุงรักษาตนเอง ท านอง
เดียวกับอินทรีย์ทั้งหลาย สังคมมีความต้องการจ าเป็น
จ านวนหนึ่ง (needs or requisites) ซึ่งเมื่อสนองได้แล้ว 
จะท าให้สังคมด ารงชีวิตอยู่ ส่วนต่างๆสามารถพึ่งพากันได้ 
(homeostasis) และสามารถรักษาสมดุลยภาพไว้ได้ 

3. เมื่อเป็นดังนั้น การวิเคราะห์ระบบที่บ ารุงรักษา
ตนเอง (สังคม) เชิงสังคมวิทยาจึงควร ต้องมุ่งสนองความ
ต้องการ จ าเป็นของส่วนประกอบต่างๆของสังคม ซึ่งการ
ท าเช่นนี้จะส่งผลให้เป็นการรักษาความพึ่งพากันและดุลย
ภาพด้วย 

4. ในระบบที่มีความต้องการ จ าเป็นสังคมจึงต้องมี
โครงสร้างแบบใดแบบหนึ่งขึ้นมาเป็นหลักประการใหม้กีาร
พึ่งพา (homeostasis) ดุลยภาพ (equilibrium) และการ
มีชีวิต (survival) อาจกล่าวได้ว่า โครงสร้างหลาย
โครงสร้างสามารถสนองความต้องการจ าเป็นอันเดียวก็ได้ 
แต่โครงสร้างจ านวนจ ากัดเท่านั้น ที่สามารถสนองความ
ต้องการจ าเป็นใดๆ หรือความต้องการจ าเป็นหลายอย่าง
ในขณะเดียวกัน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ ใ ช้ วิ ธี ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ 
(qualitative research) โดยก าหนดวิธีการศึกษาวิจัย
ประเภทวิจัยเอกสาร (documentary research) โดยท า
การเก็บรวบรวมข้อมูล จากเอกสารและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งการใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth 
interview ) ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ ศอ.บต. ในฐานะผู้ให้ข้อมูล
หลัก (key – informants) ในระดับนโยบายและปฏิบัติ 

รวมถึงข้าราชการฝ่ายปกครองที่ท างานกับ ศอ.บต. ส่วน
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคณะผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลจาก
เอกสารและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้ ให้ข่าว 
ประกอบด้วย 

1. การใช้ข้อมูลจากเอกสาร เอกสารที่ ใ ช้
ประกอบการศึกษาวิจัย ได้แก่ เอกสารสิ่งพิมพ์ที่เกี่ยวข้อง
กับเรื่องท่ีท าการศึกษาวิจัย ได้แก่ หนังสือ ต ารา งานวิจัย
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  สื่ อ อิ เ ล็ ก ทร อนิ ก ส์  ข้ อ มู ล จ า ก ฐ า น
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ เว็บไซต์ (web site) ต่างๆ 

2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก คณะผู้วิจัยได้ท าการ
สั ม ภ า ษ ณ์ บุ ค ค ล เ น้ น ผู้ ใ ห้ ข่ า ว ที่ มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ มี
ประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวข้องกับ 
ศอ.บต. โดยแบบสัมภาษณ์ดังกล่าวมีลักษณะเป็นแบบ
สัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างและไม่ได้มีลักษณะโครงสร้าง 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักมี 5 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานโดยตรงใน ศอ.บต. (2) กลุ่มผู้ปฏิบัติงานใน
กองทัพภาคที่ 4 ในช่วงที่มีการท าวิจัย (3) ผู้ปฏิบัติงาน
ของกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 9 (4) กลุ่มข้าราชการ
ฝ่ายปกครองใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่เกี่ยวข้องกับ 
ศอ.บต. และ (5) กลุ่มประชาชนในพื้นที่ รวมผู้ถูก
สัมภาษณ์ มีทั้งสิ้น จ านวน 18 คน 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล คณะผู้ศึกษาวิจัยท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลที่เป็นเอกสาร และจากการ
สัมภาษณ์ แบบเจาะลึกกับกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลักตาม
ประเด็นที่ก าหนดไว้ โดยที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
คณะผู้ศึกษาวิจัยได้ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content 
analysis) 

 
ผลการวิจัย 

บทบาทของ ศอ.บต. เพ่ือการป้องกันและ
ปราบปรามการก่อความไม่สงบ 

ในการวิจัยครั้งนี้ พิจารณาอยู่ 3 ประเด็นคือ การ
น า พ.ร.ก. สถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 มาใช้ยุติ
สถานการณ์ก่อความไม่สงบ การพยายามลดอิทธิพลกับ
กลุ่มอิทธิพลในพื้นที่ และการขจัดเง่ือนไขและสาเหตุที่
ส่งผลให้เกิดความรู้สึกแตกแยก 
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การน า พ.ร.ก. สถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 มา
ใช้ในปัจจุบันมีความเหมาะสม แต่จะได้ผลมากหรือน้อย
ขึ้นอยู่กับการรวบรวมข้อมูลหลักฐานของผู้กระท าผิดให้
ชัดเจนและกระท าอย่างโปร่งใส ยุติธรรม แต่ถ้ากระท า
ผิดพลาดย่อมเป็นการสร้างเงื่อนไข อย่างไรก็ตามเห็นด้วย
กับ การใช้ พ.ร.ก. ฉุกเฉิน ฉบับนี้ต่อไปเพื่อเป็นการจ ากัด
เสรีของฝ่ายผู้ก่อความไม่สงบ 

การลดอิทธิพลของกลุ่มในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ยังไม่สามารถลดอิทธิพลจากกลุ่มดังกล่าว
ได้ แต่ในระดับหน่วยปฏิบัติก็พยายามที่จะด าเนินการอยู่ 
และจากการที่ ศอ.บต. ต้องมุ่งยุติสถานการณ์การก่อ
เหตุร้ายรายวัน ท าให้การปฏิบัติในด้านนี้กระท าได้ไม่มาก 
อยากให้ฝ่ายปกครองเพิ่มบทบาทเป็นผู้น าในการ
ด าเนินการด้านนี้ 

การขจัด เ ง่ือนไขและสา เหตุที่ ส่ งผลให้ เ กิ ด
ความรู้สึกแตกแยก พบว่าปัจจุบันไม่มีการสร้างเง่ือนไขที่
ส าคัญที่ต้องระวังก็คือ การหวาดระแวงกันระหว่างพี่น้อง
ไทยพุทธและมุสลิม ดังนั้น ศอ.บต. ควรมีการวางแผน
ก าหนดกรอบและผลลัพธ์ให้หน่วยทหาร ต ารวจ ฝ่าย
ปกครองปฏิบัติให้ชัดเจนและควรให้ฝ่ายปกครองเป็นผู้น า
ในการท างาน โดยได้รับการสนับสนุนจากต ารวจ ทหาร 
อย่างไรก็ตามปัจจุบันฝ่ายปกครองได้รับความร่วมมือจาก
ประชาชนมากขึ้นตามล าดับ 

กล่าวโดยสรุปแล้ว บทบาทของ ศอ.บต. เพื่อการ
ป้องกันและปราบปรามการก่อความไม่สงบนั้น ต้องน า 
พ.ร.บ. สถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 มาใช้ในการ
ป้องกันและปราบปรามผู้ก่อความไม่สงบ การลดอิทธิพล
ของกลุ่มผู้มีอิทธิพลยังท าได้น้อย ปัจจุบันการปฏิบัติฝ่าย
เราไม่ได้สร้างเง่ือนไขและสาเหตุที่ส่งผลให้เกิดความรู้สึก
แตกแยกเพิ่มขึ้นมาอีก 

บทบาทการปฏิบัติของ ศอ.บต. เพ่ือยุติความคิด
ในการต่อสู้ด้วยความรุนแรงของกลุ่มก่อความไม่สงบ 

บทบาทด้านนี้ ศอ.บต. ได้ด าเนินการในเรื่องการ
สื่ อ ส า ร ท า ง ก า ร เ มื อ ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ก า ร จิ ต วิ ท ย า 
ประชาสัมพันธ์ การช่วยเหลือประชาชน และการปรับ
ความคิดความเช่ือตามแนวทางสันติรวมถึงการสร้างพลัง
ประชาชน และจัดระเบียบชุมชน ผลการศึกษาพบว่า 

ในเรื่องการปฏิบัติการจิตวิทยาและประชาสัมพันธ์ 
รูปแบบปัจจุบันยังไม่สามารถเอาชนะฝ่ายก่อความไม่สงบ
ได้ การช่วยเหลือประชาชนกระท าได้ในระยะสั้นๆ ไม่มี
แผนระยะยาว และบางอย่างไม่เป็นไปตามความต้องการ
ของประชาชนซึ่งถูกฝ่ายก่อความไม่สงบโฆษณาชวนเช่ือ
กลับได้ง่าย นอกจากนี้สื่อมวลชนฝ่ายเรายังไม่ให้ความ
ร่วมมือในการเสนอข่าวสารที่จะเป็นการสะเทือนขวัญฝ่าย
เรา การวางแผนในการปฏิบั ติการจิตวิทยา  การ
ประชาสัมพันธ์และการช่วยเหลือประชาชนยังไม่เป็น
ระบบ 

ด้านการปรับความคิดความเช่ือยังไม่ได้ผล ศอ.บต. 
ได้จัดตั้งโรงเรียนเสริมสร้างสันติสุขเพื่อเป็นสถานที่อบรม
ปรับเปลี่ยนความคิด แต่มีปัญหาด้านบุคลากรที่ท าการ
อบรม เรายังไม่ได้บ่มเพาะหรือคัดเลือกให้ดีและน่าเช่ือถือ
เสียก่อน ผู้ที่ถูกคัดเลือกเข้าไปอบรมควรคัดแยกตามระดับ
ความรู้ให้เหมาะสม และหลังจากการอบรมต้องมีการ
ติดตามประเมินผล ระยะเวลาในการอบรมปรับเปลี่ยน
ความคิดและความเช่ือส่วนใหญ่ของประชาชนมีผลมาจาก
ครูผู้สอนศาสนาอิสลามเพราะเป็นผู้ใกล้ชิดและน่านับถือ 
ถ้ามีการบิดเบือนค าสอนย่อมเป็นอุปสรรคต่อการ
ปรับเปลี่ยนความคิด 

การฝึกชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้านและอาสา
รักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน เพื่อสร้างพลังประชาชนและ
จัดระเบียบชุมชน สามารถป้องกันหมู่บ้านได้ในระดับหนึ่ง 
โดยเฉพาะหมู่บ้านชาวพุทธ แต่ก็ยังไม่สามารถป้องกันได้
เต็มที่เนื่องจากปัญหาประสิทธิภาพของอาวุธ และชุมชนที่
อยู่ ในพื้นที่อิทธิพลของฝ่ายตรงข้ าม ควรมีการจัด
เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองคอยดูแลอย่างใกล้ชิด และมีหน่วย
ทหารพรานให้การสนับสนุน นอกจากนี้ควรน าการพัฒนา
ไม่ว่าเป็นเรื่องเศรษฐกิจ สาธารณสุข การศึกษา เข้าไปใน
หมู่บ้านด้วยเพื่อเป็นการสร้างให้เกิดความเข้มแข็งใน
ชุมชน และสามารถดูแลตนเองได้นอกจากการป้องกันการ
ปฏิบัติของฝ่ายก่อความไม่สงบที่เราด าเนินการอยู่ใน
ปัจจุบัน ซึ่งจะท าให้ได้รับการความร่วมมือจากประชาชน
ในการแก้ไขปัญหา 

สรุปแล้วบทบาทด้านนี้  ศอ .บต. ได้พยายาม
ด าเนินการอย่างเต็มที่แล้วแต่ก็ยังพบกับปัญหาอุปสรรค 
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ดังนั้น การยุติความคิดในการต่อสู้ด้วยความรุนแรงของ
กลุ่มก่อความไม่สงบ ต้องใช้เวลาในการด าเนินการต่อไป
ในระยะยาวพร้อมกับแก้ไขปัญหาและอุปสรรคอย่างเป็น
ระบบและต้องมีการวางแผนที่ดี 

บริบททางเศรษฐกิจ การเมือง สั งคมและ
วัฒนธรรมที่มีผลต่อบทบาทและการสื่ อสารทาง
การเมืองของ ศอ.บต. ในการแก้ไขการก่อความไม่สงบ 

เศรษฐกิจของพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็น
แบบเกษตรกรรมส่วนใหญ่ ซึ่งต้องพึ่งพารายได้จากการท า
สวน ท าไร่ ส่วนน้อยที่มีอาชีพอื่น เช่น ข้าราชการ พ่อค้า 
เป็นต้น จากพ้ืนท่ีส่วนใหญ่เป็นป่าเขา มีเหตุการณ์ความไม่
สงบท าให้การลงทุนจากนักลงทุนไม่มีหรือมีน้อย เพราะไม่
มีใครกล้ามาลงทุนธุรกิจ ท าให้เศรษฐกิจของพื้นที่ไม่ค่อย
เจริญเติบโต 

การเมือง การปกครอง ในพื้นที่ยังเป็นที่ถกเถียง
กันว่าจะน ารูปแบบการเมือง การปกครองแบบใดมาใช้กับ
พื้นที่น้ีดี จากประวัติศาสตร์การเมือง การปกครองของที่นี่
นั้น มีความสลับซับซ้อนอยู่แล้ว การจะน าการปกครอง
รูปแบบใดต้องคิดและศึกษาให้ก่อนน ามาใช้กับพื้นที่นี้ 
และที่ส าคัญเหมาะสมกับผู้ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่น้ีหรือไม่ 

สังคมและวัฒนธรรมในพื้นที่นี้มีความแตกต่างโดย
เป็นแบบพหุวัฒนธรรม มีความหลากหลาย จะอยู่ได้ด้วย
ความเข้าใจหลักศาสนาอย่างถูกต้อง ไปมาหาสู่กัน หากใช้
ภาษามลายูได้ก็จะดี มีคุณธรรมจริยธรรม เมื่อขัดแย้งกันก็
ต้องเห็นใจกัน ไม่ล าเอียง มีความเสมอภาคทั่วถึงทั้งพุทธ
และมุสลิม ผู้ที่ปฏิบัติงานต้องจริงใจในการสร้างความ
เข้าใจให้กับคนในพ้ืนท่ีให้มาก 

ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานตามบทบาท 
ศอ.บต. 

1. ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากร: ความรู้ความสามารถ
ของผู้ปฏิบัติงาน ยังขาดความรู้ ควรได้รับโอกาสในการ
เพิ่มเติมความรู้ เกี่ยวกับปัญหาสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ขบวนการก่อความไม่สงบและสภาพพื้นที่ ถ้าผู้ปฏิบัติไม่
ตั้งใจศึกษาหาความรู้อย่างชัดเจนแล้วอาจเสียเปรียบฝ่าย
ก่อความไม่สงบ จึงควรมีการเตรียมคนและความรู้ในส่วน
นี้ นอกจากน้ี ฝ่ายปกครองเห็นว่า ก าลังที่มาจากต่างพื้นที่
ต้องมีการศึกษาข้อมูลใหม่หมด เพราะฉะนั้นการลงมา

ท างานเพียง 1 ปี แล้วกลับท าให้ไม่ค่อยได้ผลและไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร และบุคลากรที่มีอยู่ยังขาดความ
เชี่ยวชาญในงานท่ีรับผิดชอบ 

2. ปัญหาเกี่ยวกับงบประมาณ: ปัญหาที่เกิดขึ้น 
ได้แก่ งบประมาณที่มีอยู่ในปัจจุบัน เกิดการซ้ าซ้อนและ
ควรเอาระบบบริหารเงินงบประมาณยามไม่ปกติมาใช้ 
เพื่อป้องกันการสับสนและล่าช้า รวมถึงการอนุมัติ
งบประมาณจากส่วนกลางเกิดความล่าช้า 

3. ปัญหาด้านการบังคับบัญชา สั่งการ: ปัญหา
ด้านนี้เป็นปัญหาด้านโครงสร้างที่ส่งหน่วยงานซึ่ งมีต้น
สังกัดใหญ่ลงมาให้ ซึ่งบางครั้งหน่วยต้นสังกัดลงมาบังคับ
บัญชาแทน เกิดความสับสนและไม่เข้าใจระดับในการ
บังคับบัญชา สั่งการ ท าให้การสนองตอบในการแก้ไข
ปัญหาไม่ทันท่วงทีและเป็นการท างานซ้ าซ้อน 

4. ปัญหาด้านการปฏิบัติ: ตัวนโยบายเหมาะสมดี
แล้ว แต่ควรเน้นท่ีการปฏิบัติให้มีการร่วมมือร่วมใจ มีการ
ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติที่จริงจังในทุกๆ ฝ่ายและ
เนื่องจากมีการท างานร่วมกันหลายฝ่ายควรมีวัฒนธรรม
องค์กรใหม่ในการท างานด้วย 

 
อภิปรายผล 

ในเรื่องบทบาทของ ศอ.บต. ในการสื่อสารทาง
การเมืองที่มีต่อการแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบ 
กระท าได้ดีที่สุดก็คือ การไม่สร้างเงื่อนไขและสาเหตุความ
แตกแยกขึ้นมาใหม่ ใช้การด าเนินการด้านสันติวิธี คือ 
ไม่ใช่ความรุนแรงในการจัดการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
อดทนต่อปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น และพยายามที่จะกระท า
ให้ดีที่สุด ซึ่งในระยะยาวจะเห็นผลท าให้ประชาชนผู้ลังเล
สงสั ยหรื อตกเป็นแนวร่ วมได้พิจารณาหรือทราบ
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ศอ.บต. มีบทบาทที่ต้องด าเนินการใน
การสื่อสารข้อเท็จจริงให้กับประชาชนในพื้นที่ได้รับทราบ
ด้วยการใช้การสื่อสารทางการเมือง โดย ศอ.บต. สามารถ
ที่ท าความเข้าใจได้ด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
ของสื่อในทุกรูปแบบท่ีมีอยู่ในพื้นที่ได้ 

การขจัด เ ง่ือนไขและสา เหตุที่ ส่ งผลให้ เ กิ ด
ความรู้ สึกแตกแยก ผลการศึกษาวิจัย พบว่า การ
หวาดระแวงกันระหว่างพี่น้องไทยพุทธมุสลิม ตลอดจน



 

~ 83 ~ วารสารการวิจยัการบรหิารการพัฒนา ปีที่ 7 ฉบับที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2560) 

ข้าราชการกับประชาชนเป็นเง่ือนไขที่ส าคัญที่ฝ่ายก่อ
ความไม่สงบพยายามใช้เป็นเง่ือนไข ซึ่งก็สอดคล้องกับ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาท ศอ.บต. กับความ
มั่นคงแห่งชาติ (วีระศักดิ์ อุปสิทธิ์, 2545:113) 

ทั้งหมดนี้เมื่อพิจารณาแล้ว ศอ.บต. ได้ด าเนินการ
ในบทบาทนี้ไปตามหลักการป้องกันและปราบปรามการ
ก่อความไม่สงบ ในเรื่องการลดความรุนแรงให้เหลือน้อย
ที่สุด 

ในด้านบทบาทเพื่อยุติความคิดในการต่อสู้ด้วย
ความรุนแรงของกลุ่มก่อความไม่สงบ จากผลการ
ศึกษาวิจัยท าให้ทราบว่า การปฏิบัติในการยุติความคิดใน
การต่อสู้ด้วยความรุนอรงของ ศอ.บต. ยังไม่สามารถ
ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร และยังเป็นฝ่ายตั้งรับ แต่
อย่างไรก็ตามแนวทางในการปฏิบัติได้มาถูกทางแล้ว 

กล่าวโดยสรุป บทบาทในการยุติความคิดในการ
ต่อสู้ด้วยความรุนแรงเป็นเรื่องส าคัญและเป็นงานหลักใน
การเข้าถึงกลุ่มแนวร่วมที่ก าลังหลงผิด บทบาทในการยุติ
ความคิดในการต่อสู้ด้วยความรุนแรงนี้ยังมีความจ าเป็นที่
ต้องใช้ควบคู่กับบทบาทการป้องกันและปราบปรามการ
ก่อความไม่สงบเพื่อยุติเหตุการณ์การก่อความไม่สงบและ
เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับประชาชน 

ข้อเสนอแนะ 
1. การก าหนดบทบาทควรเป็นไปตามหลัก

ยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการก่อความไม่สงบ 
กล่าวคือ การด าเนินบทบาทควรมีการปรับเปลี่ยนยืดหยุ่น
ตามสถานการณ์ แล้วสร้างความเข้าใจกับประชาชนผ่าน
กระบวนการสื่อสารทางการเมือง ศอ.บต. จัดท าการ
ประชาสัมพันธ์ถึงตัวของยุทธศาสตร์ที่จะน ามาใช้ในการ
ป้องกันและปราบปรามการก่อความไม่สงบนี้ 

2. บทบาทในการยุติความคิดในการต่อสู้ด้วยความ
รุนแรงข้อเสนอแนะด้านนี้ ศอ.บต. ควรแยกแยะระดับ
ของแนวร่วมในการปรับเปลี่ยนความคิดความเช่ือแยก
ออกเป็นกลุ่มให้ชัดเจน สร้างความเข้าใจให้กับพี่น้องทุก
หมู่เหล่าในพื้นที่ให้ทราบความจริงที่เกิดขึ้น และให้กลุ่ม
บุคคลที่ได้รับการอบรมประชาสัมพันธ์ให้กับสังคมที่เขา
อยู่โดยใช้หลักการ การสื่อสารทางการเมืองเข้ามาเป็นตัว
สร้างความเข้าใจระหว่างภาครัฐกับประชาชน นอกจากนี้
ควรลดเง่ือนไขท่ีเป็นอุปสรรคในการสร้างสันติวิธีร่วมด้วย
จึงจะประสบความส าเร็จในการยุติความคิดในการต่อสู้
ด้วยความรุนแรงในอนาคต 
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