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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว

ของจังหวัดปทุมธานี (2) ศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพื่อ รองรับ
นักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากร
การท่องเที่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน  และ (4) 
ศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ โดยแบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักท่องเที่ยวชาวไทย ท่ีมาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย  ใช้
การสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 0.899 ค่าความเช่ือมั่นของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
เท่ากับ 0.946 และค่าความเชื่อมั่นของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เท่ากับ 0.951 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่  ร้อย
ละ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ Chi Square (χ2) ค่า t-test ใช้สถิติวิเคราะห์ F-test แบบการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA หรือ Brown Forsyth เมื่อมีคู่ใดที่แตกต่างกันโดยใช้วิธี Fisher’s Least Significant 
Difference (LSD) หรือ Dennett’s T3 และใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า  

1. เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์
ของการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01, ระดับการศึกษาสูงสุด และรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับระยะเวลาในการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ส่วนอาชีพ มีความสัมพันธ์กับระยะเวลาในการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05, 
อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วน อาชีพ มีความสัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05, เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับการได้รับข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวใน
จังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วน อายุ มีความสัมพันธ์กับการได้รับข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวใน
จังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. นักท่องเที่ยวท่ีมีอายุ ศาสนา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธาน ีเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และที่
ระดับ .05 ส่วนนักท่องเที่ยวท่ีมีเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว
ของจังหวัดปทุมธาน ีเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันท่ีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ศาสนา ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และที่ระดับ .01 ส่วนนักท่องเที่ยวท่ีมีเพศ สถานภาพ และอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่นัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

4. แนวทางการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว ได้แก่ พัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวโดยให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของชุมชน พัฒนาศูนย์ให้บริการข้อมูลประจ าแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาที่พักให้ได้มาตรฐาน พัฒนาระบบสาธารณูปโภค
และสิ่งอ านวยความสะดวก ยกระดับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะ จัดท าคู่มือส าหรับการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พัฒนาสินค้าพื้นถิ่น ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แก่ชุมชน พัฒนา
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ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศแก่บุคลากรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน รวมทั้งสร้างเครือข่ายแหล่ง
ท่องเที่ยวกับจังหวัดอื่นๆ ท่ีมีพื้นท่ีใกล้เคียงกัน 

 

ค าส าคัญ: ทรัพยากรการท่องเที่ยว, การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์, ประชาคมอาเซียน, จังหวัดปทุมธาน ี
 
Abstract 

The objectives of this study included (1) to examine the relationship between demographic 
characteristics and tourism behavior of the tourists in Pathumthani Province, (2) to investigate local 
tourism resources and creative tourism in Pathumthani to accommodate the tourists from the advent of 
the ASEAN Economic Community (AEC), (3) to examine the relationship between local tourism resources 
and creative tourism in Pathumthani and lastly (4) to explore the approaches to creative tourism 
resources development in Pathumthani to accommodate the tourists from the AEC. This is a quantitative 
survey research using the questionnaire as the research instrument to collect data. The sample included 
a total of 400 Thai tourists traveling to Pathumthani. The Simple Random Sampling or Convenience 
Sampling was adopted. The Item Objective Congruence Index (IOC) was 0.899. The reliability of tourist 
resources and creative tourism was 0.946 and 0.951, respectively. The statistics implemented included 
frequency, percentage, mean and deviation, Chi-square (χ2) t-test (Independent sample F-test) ANOVA 
(One-way Analysis of Variance), or Brown Forsyth, Fisher's Least Significant Difference (LSD) or Dennett's 
T3, and the Pearson Product Moment Correlation Coefficient. The results showed as follows. 

1. Sex, age, marital status, religion, education level, occupation and average monthly income were 
correlated with aim of travel in Pathumthani at the significance level of .01. The highest education level 
and average monthly income were correlated with duration of travel in Pathumthani at the significance 
level of .01. The occupation was correlated with the duration of travel in Pathumthani at the significance 
level of .05. The age, marital status, religion, education level, occupation and average monthly income 
were correlated with the cost of travel in Pathumthani at the significance level of .01. The occupation was 
correlated to the cost of travel in Pathumthani at the significance level of .05. Sex, age, marital status, 
religion, education level, occupation and average monthly income were correlated with tourism activities 
in Pathumthani at the significance level of .01. The religion, education level, occupation and average 
monthly income were correlated with receiving tourism information in Pathumthani at the significance 
level of .01. The age was correlated with receiving tourism information in Pathumthani at the significance 
level of .05. 

2. Tourists with different religion, age, and average monthly income were of the different opinion 
on tourism resources of Pathumthani in accommodating the AEC tourists at the significance level of .01 
and .05. The Tourists with different sex, marital status, education level and occupation were of the similar 
opinions on tourism resources of Pathumthani in accommodating the AEC tourists overall at the 
significance level of .05. 

3. Tourists with different age, religion, education level, and average monthly income were of 
different opinion on creative tourism of Pathumthani in accommodating the AEC tourists overall at the 
significance level of .05 and .01. The Tourists with different sex, marital status and occupation were of the 
similar opinion on creative tourism in Pathumthani overall at the significance level of .05. 

4. Approaches to the tourism resources development include the tourism activities development, 
tourist’s participation in community activities, tourist information center establishment, improved standard 
accommodation, improved infrastructure and facilities, enhanced safety standard, improved public 
transport, creative tourism guidebook development, local products development, community’s workshop 
on creative tourism, foreign language skills improvement for employees and personnel in the private and 
public sector, as well as provincial networking of tourist attractions. 

 

Keywords: Tourism Resources, Creative Tourism, ASEAN Community, Pathumthani Province 
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บทน า 
การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ขยายตัวอย่าง

ต่อเนื่อง อีกทั้งยังเป็นอุตสาหกรรมที่ส าคัญต่อการ
ขับเคลื่อนเศรษบกิจ (Al-Albabneh, 2013) ซึ่งมี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาตามสภาวการณ์โลก
และพฤติกรรมของผู้บริโภค ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันว่า
เกือบจะทุกประเทศในโลกนี้ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวได้
เจริญเติบโตจนกลายมาเป็นสินค้าหลักในระบบการค้า
ระหว่างประเทศอย่างรวดเร็ว และในหลายประเทศ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญ
อยู่ในระดับที่ 1-3 ของ 10 อันดับแรกในอุตสาหกรรม
ส าคัญของประเทศนั้นๆ อีกด้วย (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 
2559, หน้า ก) ดังนั้นอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยจึง
ต้องมีการปรับตัวตามกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา รวมทั้งวางแผนการพัฒนาให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดเพ่ือรักษาและพัฒนาขีด
ความสามารถด้ านการท่องเที่ ยวของประเทศ 
(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560, หน้า 3) 
รัฐบาลไทยจึงก าหนดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
อย่างต่อเนื่องและการท่องเที่ยวกลายเป็นแหล่งที่มา
ของเงินตราต่างประเทศท่ีส าคัญที่สุด  

ปัจจุบันแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ได้รับการกล่าวถึงโดย Pearce และ Butler ตั้งแต่ปี 
ค.ศ. 1993 ในฐานะรูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบ
หนึ่ ง ที่ มี ศั กยภาพและ ได้ รั บค ว ามสน ใ จจ าก
นักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมากขึ้น สะท้อนให้เห็นถึง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มหนึ่งที่อยากใช้
เวลาในวันหยุดของตนเพ่ือเรียนรู้สิ่ งใหม่ๆ จาก
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่ไม่คุ้นเคยเพ่ือการเรียนรู้และ
เพ่ิมพูนทักษะของตน นอกจากการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์จะมีวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์
เป็นองค์ประกอบส าคัญแล้วยังมีคุณส าคัญต่างๆ คือ 
การมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว การเรียนรู้เพ่ิมพูน
ทักษะ และการสร้างประสบการณ์จริงแท้ (กอง
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว, กรมการท่องเที่ยว, 2560, 
หน้า 18) โดยเป็นไปตามค านิยามเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ Richards และ 
Raymond (2000) ที่กล่าวว่า “การท่องเที่ยวที่เปิด

โอกาสให้ผู้มาเยือนได้พัฒนาศักยภาพผ่านการเข้า
ร่วมกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้อย่างจริงจัง 
ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของจุดหมายปลายทางที่ไป
เยือน” ซึ่งสอดคล้องกับ UNESCO (2006) ได้
ก าหนดค านิยามการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า 
“ ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว ที่ มุ่ ง เ น้ น ค ว า ม ผู ก พั น แ ล ะ
ประสบการณ์ท่ีแท้จริงผ่านการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม
ในงานศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรม และคุณลักษณะ
เฉพาะของพ้ืนที่ โดยเชื่อมโยงกับคนในท้องถิ่นซึ่งเป็น
เจ้าของวัฒนธรรม” เช่นเดียวกับ Richards และ 
Wilson (2006) อธิบายว่า “กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะต้องเปิดโอกาสให้
นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เกี่ยวกับทักษะ ความเชี่ยวชาญ 
ขนบธรรมเนียม ประเพณีของท้องถิ่น และศักยภาพ
อันโดดเด่นของสถานที่ที่ไปเยือนมากขึ้น” จากนิยาม
ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ดังกล่าวส่งผลให้
จังหวัดปทุมธานี ได้มีการจัดท าแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ทั้งนี้เป็นเพราะจังหวัดปทุมธานีเป็นจังหวัดหนึ่ง
ที่ใกล้กับกรุงเทพมหานคร แต่มีวิถีชีวิตแตกต่างกับ
กรุงเทพมหานครมาก ยังคงมีบรรยากาศชนบท มีการ
ด าเนินชีวิตตามแบบวิถีไทยรามัญ มีขนบธรรมเนียม
ประเพณี และวัฒนธรรมที่เก่าแก่ โดยชุมชนชาวมอญ
จังหวัดปทุมธานีเป็นชุมชนที่ถูกกล่าวถึงในแง่ของชุมชน
ท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์ทางชาติพันธุ์มอญที่เก่าแก่ แต่
เดิมท้องถิ่นแถบนี้เป็นที่อยู่อาศัยของคนไทย ภายหลัง
มีชาวมอญอพยพเข้ามาอยู่อาศัยอย่างต่อเนื่อง แต่ทั้ง
สองชาติก็อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขภายใต้ร่มเงาของ
พุทธศาสนา นอกจากนี้จังหวัดปทุมธานียังเป็นแหล่ง
โบราณคดีที่ส าคัญของประเทศไทยแห่งหนึ่ งจาก
หลักฐานที่ ค้ นพบไม่ ว่ าจะเป็น วั ด เตาโอ่งอ่าง 
เครื่องปั้นดินเผา ตุ่มสามโคก หม้อข้าวแช่ และอิฐมอญ 
แสดงให้เห็นว่าเป็นแหล่งอุตสาหกรรมเครื่องปั้นดินเผา
ที่ส าคัญแหล่งหนึ่ง รวมทั้งยังหลงเหลือและรักษาวิถี
ชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ส าคัญอยู่ เช่นการท า
ข้าวแช่ การกวนข้าวทิพย์ นอกจากนี้ สถานที่ท่องเที่ยว
ของจังหวัดปทุมธานียังมีศาสนสถาน และวัดวาอาราม 
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ร่องรอยของมรดกวัฒนธรรมท้องถิ่นสะท้อนถึง
ประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิตของคนมอญ ในปัจจุบัน
หน่วยงานภาครัฐได้พยายามฟ้ืนฟูประเพณีวัฒนธรรม
ดั้งเดิมของชาวไทยรามัญให้กลับมาอีกครั้ งเ พ่ือ
จรรโลงไว้ซึ่งแบบอย่างอันดีงามของท้องถิ่น ใน
อนาคตอันใกล้  จังหวัดปทุมธานีจะเป็นจังหวัด
ปริมณฑลที่มีรูปแบบทางวัฒนธรรมพ้ืนบ้านโดยวิถี
ชีวิตของผู้คนจะด าเนินควบคู่ไปกับการพัฒนาด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐาน อย่างไรก็ตาม การด าเนินงานด้าน
การจัดการการท่องเที่ยวของจังหวัดปทุมธานีที่ผ่าน
มายั งมีปัญหาในการบริหารจัดการธุ รกิ จการ
ท่องเที่ยว การเพ่ิมคุณภาพการบริการ ทั้งคุณภาพ
ของแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมสนับสนุนการ
ท่องเที่ยว การวางแผนการตลาดให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว การจัดท าแผนการ
พัฒนาการท่องเที่ยว การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
ยังขาดการบูรณาการจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องตาม
งบประมาณที่สนับสนุน (ส านักงานจังหวัดปทุมธานี, 
2559) ซึ่งปัญหาการด าเนินงานด้านการจัดการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดปทุมธานี ได้แก่ ด้านการบริหาร 
ด้ านบุคลากร ด้ านงบประมาณ และด้านการ
ประชาสัมพันธ์ นอกจากนี้การท่องเที่ยวในปัจจุบันยัง
มีความอ่อนไหวจากปัจจัยด้านการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคม ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ซึ่งส่งผล
กระทบต่อธุ รกิจการท่องเที่ยว ดังนั้นจึ งต้องมี
มาตรการในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยว
และการสร้างภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเพ่ือสร้าง
ความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์นับเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มี
แนวความคิดที่ชัดเจน สร้างรายได้เสริมให้กับชุมชน 
เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวไปสู่ความ
ยั่งยืนและเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ท าให้ชุมชนตระหนัก
ในการรั กษาความ เป็ น เอกลั กษณ์  อัตลั กษณ์ 
วัฒนธรรม วิถีชีวิต หรือลักษณะเฉพาะของพ้ืนที่ให้
ค ง อ ยู่ เ พ่ื อ ใ ห้ นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ไ ด้ เ รี ย น รู้ แ ล ะ มี
ประสบการณ์ตรงร่วมกับเจ้าบ้านหรือคนในพ้ืนที่ซึ่ง

เป็นแนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ จึง
เป็นเหตุให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาการพัฒนาทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ซึ่ ง
ผลการวิจัยนี้สามารถน าข้อมูลที่ได้เป็นแนวทางหรือ
ประยุกต์ใช้เพ่ือการส่งเสริม และพัฒนาทรัพยากร
ท่องเที่ยวเพื่อรองรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดปทุมธานี องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด้านการท่องเที่ยว เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา การท่องเที่ยว
จังหวัดปทุมธานี รวมทั้งภาคเอกชน สามารถน า
ข้อมูลที่ ได้ ไปใช้ เป็นฐานข้ อมูล เ พ่ือวาง พัฒนา
ทรัพยากรท่องเที่ยวเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในประเทศไทยต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคลกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ของจังหวัดปทุมธานี 

2. เพ่ือศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวและการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน จ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากร
การท่องเที่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดปทุมธานี  เ พ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจาก
ประชาคมอาเซียน 

4. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

1 .  ปั จจั ยส่ วนบุ คคลมี ความสั ม พันธ์ กั บ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี 

2. นักท่องเที่ยวที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวและการ
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ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียนแตกต่างกัน 

3. ทรัพยากรการท่องเที่ยว มีความสัมพันธ์กับ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางของบุคคล
จากสถานที่ซึ่งเป็นที่อาศัยอยู่ประจ าไปยังสถานที่อ่ืน 
เป็นการชั่วคราวและเดินทางกลับไปสถานที่อาศัย
เดิม และท ากิจกรรมต่างๆ ระหว่างที่อยู่แหล่ง
ท่องเที่ยว โดยอาจพักแรม หรือไม่พักแรม ณ ที่นั้นก็
ไ ด้  เ พ่ื อผ่ อนคลาย  พั กผ่ อนหย่ อน ใจ  ศึ กษ า
ประชุมสัมมนา ประกอบธุรกิจ ชมนิทรรศการ เยี่ยม
เยียนเพ่ือหรือญาติมิตร และสร้างความรื่นรมย์ให้กับ
ชีวิต (Stevens, 1990, p. 3; Holloway, 1983, p. 3; 
Davidson, 1995, p. 2; วิสาขา อุเทนะพันธุ์, 2546, 
หน้า 13; สุรเชษฎ์ เชษฐมาส, 2541, หน้า 11; บุญเลิศ 
จิตตั้งวัฒนา, 2548, หน้า 1) 

การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหนึ่ งซึ่ งมี
คว ามส าคัญต่ อระบบเศรษฐกิ จของประ เทศ 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวนั้นประกอบด้วยธุรกิจหลาย
ประเภทที่เกี่ยวข้องทั้งโดยตรงและโดยอ้อม (กัลยา 
สมมาตย์, 2541, หน้า 23-24) มีความส าคัญต่อ
ระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองการปกครอง 
โดยผลประโยชน์ที่ เกิดขึ้นมีทั้งในรูปของเงินตรา
ต่างประเทศ เกิดการสร้างงานสร้างรายได้ และความ
เจริญสู่ท้องถิ่น นอกจากนี้การท่องเที่ยวยังท าให้เกิด
ความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเที่ยวผู้มาเยือนและ
คนในท้องถิ่นที่ เป็นเจ้าของทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยว ทั้งยังท าให้เกิดกระแสกระตุ้นให้เกิดการ
ฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและส่งผลให้คนเกิดความ
ภาคภูมิใจในท้องถิ่นของตนเอง อีกทั้งยังส่งผลให้เกิด
ความเข้าใจยอมรับวัฒนธรรมประเพณีที่แตกต่าง 
เกิดความเป็นมิตรไมตรีและความเข้าใจอันดีระหว่าง

กันทั้ ง ในระดั บท้ อ งถิ่ น  ภ าย ในประ เทศและ
ต่างประเทศ (นิคม จารุมณ,ี 2544, หน้า 5-7) 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
ท่องเที่ยวมี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยแรกคือ โครงสร้าง
ทางสังคม ซึ่งได้แก่ คุณภาพชีวิต ความตระหนักใน
สิ่งแวดล้อม และมาตรฐานคุณภาพ ส่วนปัจจัยที่สอง 
คือ พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ได้แก่ ความเร็ว ความ
ง่าย และความหลากหลาย (ประภัทร สุทธาเวศ, 
2550, หน้า 74-83) 

องค์ประกอบของการจัดการการท่องเที่ยวแบ่ง
ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว (2) การตลาดการท่องเที่ยว (3) นักท่องเที่ยว 
และ (4) ธุรกิจการท่องเที่ยว ซึ่ งสามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์กันได้ดั งนี้  เมื่ อแหล่ งท่องเที่ ยวมี
ทรัพยากรการท่องที่พร้อมรองรับความต้องการของ
นักท่องเที่ยวแล้ว แหล่งท่องเที่ยวต้องท าการตลาด
เพ่ือให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือ
ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เดินทางมา
ท่ อง เที่ ย ว ยั ง แหล่ งท่ อ ง เที่ ย วต่ า งๆ  และ เมื่ อ
นักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวแล้ว ย่อม
ก่อให้เกิดธุรกิจการท่องเที่ยวเข้ามาเกี่ยวข้อง เพ่ือ
สนับสนุนและส่งเสริมให้การท่องเที่ยวบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของนักท่องเที่ยว อาทิ ธุรกิจการขนส่ง 
ธุรกิจที่พัก และธุรกิจจ าหน่ายของที่ระลึก อย่างไรก็ดี 
หากนักท่องเที่ยวได้รับความประทับใจย่อมท าให้
อยากกลับมาเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนั้นซ้ าอีกครั้ง
และแนะน า เ พ่ือน ญาติ คนรู้จักให้ เดินทางมา
ท่อง เที่ ยว  ส่ งผลให้การจัดการการท่อง เที่ ยว
หมุนเวียนไปเรื่อยๆ และองค์ประกอบของแต่ละด้าน
ต่างสนับสนุนซึ่งกันและกัน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 
2548, หน้า 49) ดังนั้น องค์ประกอบการท่องเที่ยว
ประกอบด้วย (1) ตลาดการท่องเที่ยวหรืออุปสงค์
ของนักท่องเที่ยว (2) ทรัพยากรท่องเที่ยว ซึ่ ง
หมายถึงแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งสิ่งอ านวยความ
สะดวกหรือบริการทางการท่องเที่ยว ซึ่งนับเป็น
อุปทานทางการท่ อง เที่ ย วอย่ า งหนึ่ ง  รวมทั้ ง
ผู้ประกอบการทางการท่องเที่ยว หรือหมายถึงเจ้า
บ้านหรือประชาชนในท้องถิ่นผู้เป็นเจ้าของทรัพยากร
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การท่องเที่ยว และ (3) องค์กรที่สนับสนุนส่งเสริม
หรือเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งในของภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

รูปแบบหรือประเภทของการท่องเที่ยวแบ่งได้
เป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ (1) การท่องเที่ยวในแหล่ง
ธรรมชาติหรือเชิงนิเวศเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีลักษณะ
ทางธรรมชาติเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น โดยอาจมี
เรื่องราวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศเข้า
ไปเกี่ยวข้อง (2) การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม
หรือเชิงวัฒนธรรมรวมถึงแหล่ งท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณคดี ซึ่งเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียม
ประเพณี วิถีชีวิตที่บรรพบุรุษ ได้สร้างสมและ
ถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกันมา นอกจากนี้ยังมีการ
ท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวสนใจพิเศษ ซึ่งก็จะมีรูปแบบ
ย่อยๆ ของการท่องเที่ยวที่หลากลายแตกต่างกันไป
ตามพฤติกรรมความชอบและวัตถุประสงค์ในการ
เดินทางของนักท่องเที่ยวแต่ละคน (Goeldner, & 
Ritchies, 2006, p. 428; วรรณา ศิลปะอาชา, 
2545, หน้า 10-12; ราณี อิสิชัยกุล, 2545, หน้า 5-6) 

แนวความคิดและทฤษฎี เ กี่ ยวกั บการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้เริ่มมี
การตีพิมพ์เผยแพร่ในวงวิชาการในช่วงปี ค.ศ. 2000 
โดย เกร็ก ริชาร์ด (Greg Richards) นักวิจัยและ
ผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และคริ
สพิน เรย์มอนด์ (Crispin Raymond) ที่ปรึกษาด้าน
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ประเทศนิวซีแลนด์ ที่
ท าการศึกษาวิจัยด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
อย่างต่อเนื่อง โดยได้ตีพิมพ์ใน Atlas Newsletter 
of November 2000 (Wurzburger, 2010, p. 17)  

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการท่องเที่ยว
ที่มุ่งเน้นการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยเปิด
โอกาสให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวของชุมชน เป็นการสร้างคุณค่าด้าน
ประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว โดย
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและเป็นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการ

บริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว และการ
ออกแบบรูปแบบการท่องเที่ยว ทั้งนี้เพ่ือสร้างรายได้
ให้กับชุมชน อันจะน าไปสู่เป้าหมายของการเป็นการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป (Richards, & Raymond, 
2000, p. 18; Binkhorst, 2006, pp. 1-4; Richards, 
2010, p. 78) 

Richards และ Wilson (2006) ได้กล่าวว่า
การท่องเที่ ยว เชิ งสร้ างสรรค์ประกอบขึ้นจาก
องค์ประกอบหลัก 3 ด้านคือ สถานที่สร้างสรรค์ งาน
หรือกิจกรรมสร้างสรรค์ และกระบวนการท่องเที่ยวที่
สร้างสรรค์ ที่เติบโตขึ้นจนสามารถเชื่อมโยงกัน เพ่ือ
สร้างประสบการณ์สร้างสรรค์ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ จากการปะติดปะต่อชิ้นส่วน
ของประสบการณ์ที่กระจัดกระจายให้เป็นชิ้นส่วน
เดียวกันที่มี เอกลักษณ์ โดยอาศัยประสบการณ์
เริ่มต้นที่นักอมีมาอย่างเฉพาะตัวในแต่ละบุคคล 
(unique) ซึ่ งจะสร้ า งความน่ าสนใจและดึ งดูด
นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ใ ห้ เ ข้ า ไ ป แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้
ประสบการณ์เหล่านั้น เช่นเดียวกับ Gilmore และ 
Pine (1999) กล่าวว่า นักท่องเที่ยวจะท าหน้าที่เป็น
ส่วนหนึ่งของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว โดยเข้าไปอยู่
ในกระบวนการผลิตสินค้าการท่องเที่ยวนั้น หรือ
นักท่องเที่ยวไม่ได้เป็นเพียงผู้บริโภคอย่างเดียว แต่มี
บทบาทเป็นผู้ผลิตการท่องเที่ยวนั้นให้กับตนเอง หรือ
แม้กระทั่งเป็นผู้ เลือกและก าหนดเนื้อหาของการ
ท่ อ ง เที่ ย ว ให้ กั บตน เองด้ ว ย  (user-generated 
content) ตามที่ Richards และ Wilson (2006) 
อธิบายว่านักท่องเที่ยวจะไม่ได้ท าหน้าที่เป็นเพียง
ผู้บริโภคทั่วไป (passive consumer) ที่มีบทบาท
เพียงการเดินชม หรือเลือกซื้อสินค้าสร้างสรรค์เท่านั้น 
หากแต่จะกลายเป็นผู้ร่วมในกระบวนการของการ
ท่องเที่ยวหรือ Active Participant ด้วย ขณะที่ ภัทร
พงศ์ อินทรก าเนิด (2553) ได้สรุปองค์ประกอบส าคัญ
ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้เป็น 3 มิติและ 6 
ปัจจัยส าคัญ ดังนี้ มิติที่ 1 สถานที่ (location) ได้แก่ 
ปัจจัยเมืองและชุมชน (city and community) 
ปัจจัยอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ (identity and 
uniqueness) มิติที่ 2 การปฏิสัมพันธ์ (interaction) 
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ได้แก่ ปัจจัยวัฒนธรรมที่มีชีวิต (living culture) 
ปัจจัยประสบการณ์จริง (authentic experience) 
มิติที่ 3 ตัวกลาง (agents) ได้แก่ ปัจจัยผู้มีความคิด
สร้างสรรค์ในแต่ละพ้ืนที่ (creative people in 
residence) และปัจจัยกระบวนการเรียนรู้อย่างมี
ส่วนร่วม (participative learning process) 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อาศัยคุณลักษณะ 
10 ประการ (สุดแดน วิสุทธิลักษณ์ และคณะ, 2554) 
ดังนี้  ผู้ท่องเที่ยวและเจ้าของบ้านมีความผูกพัน
ระหว่างกัน (Each Engaging The Other) การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Cross-Cultural 
Engagement/Cultural Experience) มีความรู้ความ
เข้าใจอย่างลึกซ้ึงทางวัฒนธรรมของพื้นที่ที่ท่องเที่ยว 
(Spirit of Place/Deep Meaning/Understanding of 
The Specific Cultural of The Place) ประสบการณ์
จากการมีส่วนร่วม (Hands-on Experience) มีการ
แลกเปลี่ ยนข้ อมู ล ระหว่ า งกั น /ส่ งผ่ าน -ส่ งต่ อ
ประสบการณ์  (Exchange Information/ 
Transformation and Transformative Experience) 
การเป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม (More 
Participate Than Observe) นักท่องเที่ยวมีโอกาสใน
การพัฒนาศักยภาพในการสร้างสรรค์ด้วยตนเอง และมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Co-Creating Tourism 
Experience) การเข้าถึงความจริงแท้ของกระบวนการ
ในการผลิต รวมทั้งผลิตภัณฑ์ และการมีประสบการณ์
จริง (Authentic Both Process and 
Product/Genuine Experience) จดจ า ประทับใจ 
และเข้าใจ (Memorable/I Hear and I Forget, I See 
And I Remember, I do And I Understand) การ
ท่องเที่ยวแบบจ าเพาะเจาะจง (Trailor-Made 
Approach) ทั้งนี้คุณลักษณะหลักทั้ง 10 ประการตาม
กรอบหลักการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะต้อง
ประกอบด้วยคุณสมบัติ 2 ลักษณะ ดังนี้ คุณสมบัติใน
เชิงพ้ืนที่ และคุณสมบัติในเชิงกระบวนการ 

 
 
 

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม
การท่องเที่ยว 

พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง การแสดงออก
ของนักท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการใช้บริการใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว ที่แสดงถึงกระบวนการตัดสินใจ 
ทั้งก่อนและหลังการมาเที่ยว และคาดว่าจะสามารถ
สนองความต้องการได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความพอใจและ
ความต้องการของบุคคล แล้วมีการตัดสินใจที่จะเข้ามา
เที่ยวต่อไปหรือไม่ ทั้งนี้ พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวจะ
แตกต่างกันไปตามสถานภาพทางสังคมของแต่ละคน 
ซึ่งพฤติกรรมการแสดงออกนั้นส่วนหนึ่งมาจากความ
พอใจส่วนตัว และอีกส่วนหนึ่ง เพ่ือต้องการแสดง
สถานภาพของตนเพ่ือให้สังคมยอมรับและยกย่อง การ
เดินทางท่องเที่ยวก็เพ่ือตอบสนองความต้องการ ความ
อยากรู้ และอยากมีประสบการณ์แปลกๆ ใหม่ๆ 
เพราะฉะนั้น ความต้องการของนักท่องเที่ยวจะขึ้นอยู่
กับการตัดสินใจ ซึ่งการตัดสินใจนั้นจะท าให้
นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันออกไป (เสรี 
วงษ์มณฑา, 2542; วาสนา อ่องเอ่ียม, 2546, หน้า 43; 
ธีรวัฒน์ บุตตะโยธี, 2551, หน้า 28; ศุภลักษณ์        
อังครางกูร, 2551, หน้า 134) 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย  
 ก า ร วิ จั ย นี้ เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ 

(quantitative research) ใช้รูปแบบการวิจัยเชิง
ส ารวจ (survey research) โดยแบบสอบถาม 
(questionnaire) 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิ จั ย ได้ แก่  ประชากร 

(population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาว
ไทย ที่มาท่องเที่ ยวในจังหวัดปทุมธานี  จ านวน 
271,196 คน (กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้สูตรประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane 
(Yamane, 1967 อ้างใน สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 
2550, หน้า 155) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ยอมให้
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เกิดความคลาดเคลื่อนได้ ±5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 400 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เ ค รื่ อ ง มื อที่ ใ ช้ ใ น กา ร วิ จั ย ครั้ ง นี้ เ ป็ น

แบบสอบถาม (questionnaire) ซึ่ งสร้ างขึ้ นตาม
วัตถุประสงค์และกรอบแนวความคิดในการวิจัยที่
ก าหนดขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ  

 ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับการศึกษา
สูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 7 ข้อ 

 ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยว ได้แก่ วัตถุประสงค์การเดินทาง 
ระยะเวลาในการท่องเที่ยว พาหนะที่ ใช้ในการ
เดินทาง ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว และการได้รับข้อมูลข่าวสาร  

 ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับทรัพยากร
การท่องเที่ยวของจังหวัดปทุมธานี ได้แก่ สิ่งดึงดูดใจ 
การเข้าถึง สิ่งอ านวยความสะดวก กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว และความเป็นมิตรไมตรี จ านวน 25 ข้อ  

 ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี ได้แก่ ภูมิทัศน์
วัฒนธรรม การปฏิสัมพันธ์ ตัวกลาง และนวัตกรรม 
จ านวน 20 ข้อ  

 ทั้งนี้แบบสอบถามในส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ขณะที่
แบบสอบถามส่วนที่ 3 และส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถาม
มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Ration scale) 
5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนของ บุญชม        
ศรีสะอาด (2545, หน้า 99-100) 

4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามค าแนะน า

ของที่ปรึกษา จากนั้นน าแบบสอบถามฉบับปรับปรุง
แก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน คือ  

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยา จิตนุพงศ ์ 
 2. รองศาสตราจารย์ ดร.อภินันท์ จันตะนี  
 3. รองศาสตราจารย์ สุรพันธ์ ทับสุวรรณ์  

 น าผลการตัดสินของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณ
ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยาม
ตัวแปร (Item Objective Congruence: IOC) แล้ว
เลือกเฉพาะข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่าหรือ
เ ท่ า กั บ  0 . 5 0  เ พ่ื อ น า ม า เ ป็ น ข้ อ ค า ถ า ม ใ น
แบบสอบถาม ผลการทดสอบได้ค่าความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (IOC) เท่ากับ 0.899 

 น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแล้วไป
ทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 40 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ด้วยวิธีการของครอนบาค (Cronbach Alpha 
Procedure) ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว มีค่าเท่ากับ 0.946 และค่า
ความเชื่อมั่นของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  มีค่า
เท่ากับ 0.951 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการโดยส่งแบบสอบถามไปยัง

กลุ่มตัวอย่างซึ่ งเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย ที่มา
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 400 คน 
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยรอเก็บ
แบบสอบถามคืนทันทีที่กรอบแบบสอบถามเสร็จ โดย
เก็บทั้งในวันธรรมและวันหยุดสุดสัปดาห์ ซึ่งเก็บข้อมูล
ในวันที่ 1 – 30 กันยายน พ.ศ. 2560 โดยเก็บตาม
ความสะดวกของผู้ตอบแบบสอบถามและด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ 
ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองและผู้ช่วย
นักวิจัย ด้วยการแจกแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด ได้
กลับมา 400 ชุด และมีความสมบูรณ์ใช้ได้ทั้ง 400 ชุด 
คิดเป็น 100% ของข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการส ารวจ 

6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา 

(descriptive statistics) วิเคราะห์ด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป มีข้ันตอนด าเนินการดังนี้  

  (1) หาค่าความถี่ (frequency) และ
ร้อยละ (percentage) ของปัจจัยส่วนบุคคลและ
พฤติกรรมการท่องเที่ยว  

  (2) หาค่าเฉลี่ย (mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของ
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คะแนน จากการตอบแบบสอบถามโดยแทน
ความหมายของคะแนนเฉลี่ยทรัพยากรการท่องเที่ยว
และการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 6.2 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
  (1) สมมติฐานข้อที่ 1 ทดสอบโดยใช้สถิติ 

Chi Square (χ2) ก าหนดค่านัยส าคัญ (significance) 
ที่ระดับค่า Sig. > .05 หรือระดับค่าความเชื่อมั่นทาง
สถิติที่ร้อยละ 95 

  (2) สมมติฐานข้อที่ 2 ทดสอบโดยใช้
สถิติวิเคราะห์ ค่า t-test (Independent t-test)  
และ F-test (Independent sample F-test)  

  (3) สมมติฐานข้อที่ 3 ทดสอบโดยใช้
สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ใน
การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร 2 ตัว ที่เป็น
อิสระต่อกัน 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ส่ ว นบุ คคลกั บพฤติ ก ร รมการท่ อ ง เที่ ย ว ขอ ง
นักท่องเที่ยวของจังหวัดปทุมธานี  

 1.1 เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มี
ความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของการเดินทางมา
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 

 1.2 ระดับการศึกษาสูงสุด และรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับระยะเวลาในการเดินทาง
มาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ส่วนอาชีพ มีความสัมพันธ์กับ
ระยะเวลาในการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัด
ปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ขณะที่  เพศ อายุ  สถานภาพ และศาสนา ไม่มี
ความสัมพันธ์กับระยะเวลาในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี ที่นัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 1.3 อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มี

ความสัมพันธ์กับพาหนะที่ ใช้ ในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ส่วน เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับ
พาหนะที่ใช้ในการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัด
ปทุมธานี ที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 1.4 อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มี
ความสัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ส่วน อาชีพ มีความสัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 1.5 เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มี
ความสัมพันธ์กับกิจกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัด
ปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 1.6 ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับการได้รับ
ข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ส่ วน อายุ  มี
ความสัมพันธ์กับการได้ รับข้อมูลข่ าวสารการ
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ขณะที่ เพศ และสถานภาพ ไม่มี
ความสัมพันธ์กับการได้ รับข้อมูลข่ าวสารการ
ท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี ที่นัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

2. ผลการศึกษาศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยว
และการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี 
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว  

 2.1 นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน ไม่
แตกต่างกันที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.2 นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
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อาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

 2.3 นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่นัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 2.4 นักท่องเที่ยวที่มีศาสนาต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

 2.5 นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่นัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 2.6 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่นัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 2.7 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว
ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจาก
ประชาคมอาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3 .  ผลการศึ กษาความสั ม พันธ์ ร ะหว่ า ง
ทรัพยากรการท่องเที่ ยวกับการท่องเที่ ยว เชิ ง
สร้ า งสรรค์ ของจั งหวั ดปทุมธานี  เ พ่ื อรองรั บ
นักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน  

 3.1 นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน ไม่
แตกต่างกันที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 3.2 นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด

ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.3 นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดปทุมธานี  เ พ่ือรองรับนักท่ องเที่ยวจาก
ประชาคมอาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 3.4 นักท่องเที่ยวที่มีศาสนาต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

 3.5 นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดปทุมธานี  เ พ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจาก
ประชาคมอาเซียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3.6 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
ปทุมธานี เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่นัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 3.7 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ต่ า งกัน  มี ความคิ ด เห็ นต่ อกา รท่ อง เที่ ย ว เชิ ง
สร้ า งสรรค์ ของจั งหวั ดปทุมธานี  เ พ่ื อรองรั บ
นักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ในภาพรวม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากร
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน 

 4.1 ทรัพยากรการท่องเที่ยว ในภาพรวม จะ
ส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในภาพรวม อยู่
ในระดับสูง ในทิศทางเดียวกัน 

 4.2 ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านสิ่งดึงดูดใจ 
จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในภาพรวม 
อยู่ในระดับสูง ในทิศทางเดียวกัน 
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 4.3 ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านการเข้าถึง 
จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในภาพรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน 

 4.4 ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน 

 4.5 ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านกิจกรรม
การท่อง เที่ ยว  จะส่ งผลต่อการท่อง เที่ ยว เชิ ง
สร้างสรรค์ ในภาพรวม อยู่ในระดับสูง ในทิศทาง
เดียวกัน 

 4.6 ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านความเป็น
มิตรไมตรี จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน 
 
อภิปรายผล 

เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับการศึกษา
สูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์
กับวัตถุประสงค์ของการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัด
ปทุมธานี  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคล้องกับแนวคิดของ นิคม จารุมณี (2544, หน้า 
258-263) กล่าวไว้ว่า ลักษณะพ้ืนฐานหรือลักษณะ
ทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว จ าแนกออก
ตามลักษณะของเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 
ระดับรายได้ สถานภาพ ถิ่นพ านักหรือภูมิล าเนา และ
จุดประสงค์การมาของนักท่องเที่ยว ซึ่งแต่ละปัจจัยจะ
ส่งผลถึงพฤติกรรมการเดินทางและการเลือกแหล่ง
ท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน 

นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ใน
ภาพรวม และรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกันที่
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อยพิลา (2558) ศึกษาเรื่อง 
องค์ประกอบของทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไม่ต่างกัน 

นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ใน
ภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อย
พิลา (2558) ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของทรัพยากร
ท่องเที่ยวที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุ ต่างกัน
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี 
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากประชาคมอาเซียน ใน
ภาพรวม ไม่แตกต่างกันที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ต่างกับผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อยพิลา (2558) 
ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของทรัพยากรท่องเที่ยวที่มี
ผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด
กาฬสินธุ์ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ ต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว จะส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อยู่ในระดับสูง ในทิศทาง
เดียวกัน สอดคล้องกับการวิจัยของ Dwyer, 
Edwards, Mistilis, Roman and Scott (2008, 
pp. 63-74) ท าการศึกษาการจัดการองค์กรและการ
จัดการจุดมุ่งหมายปลายทางเพ่ือการท่องเที่ยวใน
อนาคต พบว่า ปัจจัยด้านสังคม มีผลต่อการก าหนด
ความต้องการของการท่องเที่ยวในอนาคต 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านสิ่งดึงดูดใจ จะ
ส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในภาพรวม อยู่
ในระดับสูง ในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อยพิลา (2558) ศึกษาเรื่อง 
องค์ประกอบของทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า 
ด้านสิ่งดึงดูดใจจะมีความสัมพันธ์และมีผลกระทบต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ใน
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ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน 
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อยพิลา 
(2558) ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของทรัพยากร
ท่องเที่ยวที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก
จะมีความสัมพันธ์และมีผลกระทบต่อการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ในภาพรวม อยู่ในระดับสูง ในทิศทางเดียวกัน ต่าง
กับผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อยพิลา (2558) ศึกษา
เรื่อง องค์ประกอบของทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีผลต่อ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดกาฬสินธุ์ 
พบว่า ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ไม่มีความสัมพันธ์
และมีผลกระทบต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านความเป็นมิตร
ไมตรี จะส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ใน
ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน 
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วิชสุดา ร้อยพิลา 
(2558) ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของทรัพยากร
ท่องเที่ยวที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า ด้านความเป็นมิตไมตรีจะมี
ความสัมพันธ์และมีผลกระทบต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.1 ควรพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวให้แก่

นักท่องเที่ยวด้วยการให้นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยม
ชมแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดปทุมธานีได้อย่างสะดวก 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน ปลูกจิตส านึกให้แก่
ประชาชนในการสืบทอดความรู้ด้านประเพณีและ
วัฒนธรรมของชุมชน พัฒนาสินค้าที่ระลึกจากการ
ท่องเที่ยวให้มีอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของชุมชน
ร ว ม ทั้ ง ใ ห้ ส อด ค ล้ อ ง กั บ คว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
นักท่องเที่ยว โดยการพัฒนาสินค้าที่ระลึกควรอยู่บน
ฐานอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของชุมชนในการผลิต
สินค้า บริการ ด้วยการสร้างความโดดเด่นให้แก่

สินค้าและมีความหลากหลายแตกต่างกับแหล่ง
ท่องเที่ยวอื่นๆ 

 1.2 ควรพัฒนาศูนย์ให้บริการข้อมูลประจ า
แหล่งท่องเที่ยว ควรพัฒนาที่พักให้ได้มาตรฐานเพ่ือ
รองรับการท่อง เที่ ยวที่ เน้นการท่องเที่ ยว เชิ ง
สร้างสรรค์ ควรพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและสิ่ง
อ านวยความสะดวกเ พ่ือรองรับนักท่องเที่ ยว 
ยกระดับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในแหล่ง
ท่องเที่ยว ปรับปรุงระบบรักษาความสะอาด พัฒนา
ระบบป้ายบอกทางและระบบการสื่อความหมาย เช่น 
สัญลักษณ์ พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะเชื่อมโยง
เมืองกับแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือให้สามารถเดินทางไปยัง
แหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก 

 1.3 ควรมีการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
เอกลักษณ์ของชุมชน จัดท าคู่ มื อส าหรับการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี รวมทั้ง
พัฒนาสินค้าพ้ืนถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเ พ่ิมด้านการ
ท่องเที่ยว เช่น จัดตลาดนัดสีเขียวหรือตลาด
เกษตรกรแบบสัญจรในแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญและ
ชุมชนเมือง โดยการเพ่ิมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์
ภายในงานเพ่ือกระตุ้นการรับรู้และสร้างการมีส่วน
ร่วมของผู้บริโภคและนักท่องเที่ยว 

 1.4 ควรให้ความรู้แก่ชุมชนและประชาชนที่
เป็นเจ้าบ้านในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในชุมชน 
ส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู้มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์เพ่ือร่วมกันบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยว รวมทั้ งควรมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการท่องเที่ยว 

 1.5 ควรมีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้าน
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แก่ชุมชน ตลอดจน
พัฒนาความสามารถด้านภาษาต่างประเทศให้แก่
บุคลากรภาครัฐ เช่น เจ้าหน้าที่ด้านการท่องเที่ยว 
เป็นต้น บุคลากรภาคเอกชน เช่น มัคคุ เทศก์ 
ผู้ประกอบการ เป็นต้น ภาคประชาสังคม เช่น ชุมชน 
ตลอดจนภาคประชาชน นอกจากนี้ควรให้ความรู้
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แก่นักท่องเที่ยว ควร
พัฒนาฐานข้อมูลและเว็บไซต์เพ่ือประชาสัมพันธ์การ
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ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดปทุมธานี รวมทั้ง
การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

 1 . 6  คว รส่ ง เส ริ ม ให้ เ กิ ดกา ร เดิ นทา ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ในระยะทางสั้นๆ ภายในจังหวัด
ปทุมธานี โดยการกระตุ้นการขี่จักรยานเพ่ือการออก
ก าลังกายและการพักผ่อนแก่ประชาชน นักท่องเที่ยว
และผู้รักสุขภาพ 

 1.7 พัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดย
การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวโดยจักรยานกับเชื่อมโยง
กับการท่องเที่ยวโดยยานพาหนะท้องถิ่นอ่ืนๆ ให้มี
ความหลากหลายและเป็นรูปธรรม เช่น กิจกรรมขี่
จักรยาน กิน ช็อป ผักผลไม้ไร้สารพิษ เป็นต้น 

 1.8 สร้างเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยวกับ
จังหวัด อ่ืนๆ ที่มี พ้ืนที่ ใกล้ เคียงกัน เ พ่ือร่วมกัน
ออกแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพ่ือสะท้อนให้
เห็นถึงวิถีชีวิตและจุดเด่นของวัฒนธรรมในแต่ละ
จังหวัด รวมทั้งออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ในแต่ละเทศกาล เช่น เทศกาลอาหารและ
ขนมไทยชาววัง ฯลฯ 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 
 2.1 ควรมีการจัดท าแบบสอบถามเป็น

ภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน เป็น
ต้น ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศ ซึ่ งจะท าให้ทราบถึงความคิดเห็น 
มุมมอง และแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ให้มีการเป็นสากลมากข้ึน 

 2.2 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาและ
ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือ
สร้างแรงจูงใจและแรงดึงดูดใจให้แก่นักท่องเที่ยว
มากยิ่งขึน้ 

 2.3 ควรมีการศึกษาระบบโลจิสติกส์ส าหรับ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในจังหวัดปทุมธานี 
ตลอดจนศึกษาเส้นทางจักรยานเพ่ือการท่องเที่ยว
เพ่ือสอดคล้องกับกระแสค่านิยมของการขี่จักรยาน
เพ่ือการออกก าลังกายและการพักผ่อน 
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