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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้ง นี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศ ึกษาลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครู ในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 2) ศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 ประชากรที่ใช้ คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา
เขต 2 จ านวน 285 คน โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 3 ตอน คือ ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล จ านวน 6 ข้อ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
จ านวน 25 ข้อ และความผูกพันต่อองค์กร จ านวน 15 ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ในภาพรวม มีสภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านงานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายในงาน ด้าน
ความเป็นอิสระในงาน ด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน และด้านผลสะท้อนกลับของงาน 2) ความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  มีความผูกพันต่อองค์กรโดย
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีความผูกพันต่อ
องค์กรมากที่สุด คือ ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร รองลงมาคือ ด้านความภักดีต่อองค์กร และด้านความเป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกันกับองค์กร และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  ความผูกพันต่อองค์กรมีความสัมพันธ์มาก
ที่สุดอยู่ในระดับค่อนข้างสูงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ รองลงมา คือ ด้านความเป็นอิสระในงาน  มีความความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ด้านผลสะท้อนกลับของงาน  มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ด้านงานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มี
ความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน  มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างต่ า 
 
ค าส าคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร, ข้าราชการครู, ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
Abstract 

The objectives of the research were as the followings: 1) to study teacher’s job description in the 
Basic Educational Schools under Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2. 2) to study 
the organizational commitment of teachers in the Basic Educational Schools under Office of 
Chachoengsao Primary Educational Service Area 2. 3) to study the relationship between the organizational 
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commitment and the job description in the Basic Educational Schools under Office of Chachoengsao 
Primary Educational Service Area 2. The samples for the research were 285 teachers. The research 
instruments were questionnaires that was divided into 3 sections the 6 items for personal data, 25 items 
for job descriptions and 15 items for organizational commitments. The statistical data analysis were 
percentage, mean, standard deviation and Pearson correlation. 

The research results were 1) The teacher’s job description in the Basic Educational Schools under 
Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2 shown that the overview of working conditions 
were high statistical level, the considering of each aspect found that the high statistical level in 
descending order of the job that had the interactional opportunities, the autonomous  job, the job 
identities and the job feedback. 2) The organizational commitment of teachers in the Basic Educational 
Schools under Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2 shown that the overall 
organizational commitments were high statistical level, the considering of each aspect found that the high 
statistical level in descending order of the organizational affiliate, the organizational loyalty and the 
unified organization. 3) The relationship between the organizational commitment and the job description 
in the Basic Educational Schools under Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2 was 
found that the organizational commitment related in nearly high statistical level with the  job description, 
related in the moderate statistical level with the autonomous job, the job feedback and interactional 
opportunities and related in the low statistical level with the job identities.  
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บทน า 

ค ว า ม มุ่ ง ห ม า ย ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ช้ีให้เห็นว่า
การศึกษานับเป็นเครื่องมือพื้นฐานท่ีส าคัญในการ
พัฒนาคุณภาพของคนในชาติ เป็นภารกิจท่ีทุกคน
ทุกอง ค์ก รต้อ งให้ ความส า คัญ เป็ น อย่ างยิ่ ง 
โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาท่ีมีหน้าท่ีจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพ การพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น ต้อง
มีการบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพจ าเป็นต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลในการ
จัดการศึกษาให้มีคุณภาพด้วยเช่นกัน บุคลากรครู
หรือข้าราชการครูจึงเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีส าคัญ
ยิ่งในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การรักษา
บุคลากรท่ีมี คุณภาพให้อยู่กับสถานศึกษาจึง
จ าเป็นต้องสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้เกิดขึ้น 
สเตียร์ (Steers, 1977, p. 48 – 57) ได้กล่าวว่า 

ความผูกพัน ต่อองค์กรเป็น เรื่องส าคัญ ในการ
บริหารงานเพราะสามารถใช้ท านายอัตราการเข้า
และออกจากงานของสมาชิกในองค์กรได้ดีกว่า
การศึกษาเรื่องความพึ งพอใจในงานและยั ง
สอดคล้องกับ จุฑาทิพย์ หอยนกคง (2556, หน้า 
22) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์กรเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคัญยิ่งต่อความอยู่รอดและมีประสิทธิภาพ
ขององค์กร ดังนั้น ส่ิงท่ีองค์กรหรือสถานศึกษาต้อง
ตระหนักถึงความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง คือ การท า
อย่ างไรให้ สามารถสรรหาบุคลากรท่ี ดีและมี
คุณภาพมาร่วมพัฒนาองค์กร และเมื่อได้บุคลากร
ท่ีดีมีคุณภาพแล้วจะท าอย่างไรจึงจะพัฒนาให้มี
คุณภาพยิ่ งขึ้น  พร้อม ท้ังสร้างความผูกพัน ต่อ
องค์กรให้เกิดท้ังก าลังกายและก าลังใจ เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมในการท างานร่วมกันในองค์กรอย่าง
ยั่งยืนและไม่ต้องสูญเสียบุคลากรไป 
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ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เป็นหน่วยงานท่ีให้การก ากับดูแลโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส จ านวน 
154 โรงเรียน บุคลากรครูสายการสอนในสังกัด 
จ านวน 1,037 คน (ข้อมูล ณ วัน ท่ี 1 ตุลาคม 
2559 อ้างอิงข้อมูลจากรายงานผลการด าเนินงาน 
ประจ าปีงบประมาณ 2559 กลุ่มนโยบายและแผน 
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2) ซึ่งมีการสับเปล่ียนหมุนเวียน
บุคลากรครูใน เขตพื้ น ท่ีอยู่ เสมอ รวมถึงการ
โอนย้ายสถานศึกษาท้ังในและนอกเขตพื้น ท่ี
การศึกษา เนื่ องมาจากระดับความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการครูท่ีมีความมากน้อยไม่
เท่ากัน จึงส่งผลต่อความคงอยู่ปฏิบัติงาน วุฒิพงษ์ 
เข็ ม ด้ว ง  (2555 , หน้ า  72 ) ก ล่าวว่ า  ครู ท่ี มี
ประสบการณ์การท างานมากกว่าจะมีความผูกพัน
ต่อองค์กรมากกว่า เพราะครูท่ีมีประสบการณ์สูง
กว่าจะมีความผูกพันและมีความเล่ือมใส ศรัทธา 
จงรักภักดีต่อองค์กร การปฏิบัติงานมาเป็นระยะ
เวลานานหรือความมีอาวุโสมากขึ้นก็จะพบว่ามี
ความผูกพันต่อองค์กรสูงมากขึ้นเท่านั้น สอดคล้อง
กั บ  เช ลดอ น  (Sheldon, 1 971 ) ท่ี ก ล่ าว ว่ า 
บุคลากรท่ีมีระยะเวลาในการท างานในองค์กรมา
ยาวนานจะมีความผูกพันมากกว่าบุคลากรท่ีมี
ระยะเวลาการท างานน้อย โดยในปีการศึกษา 
2559 พบว่าขาดแคลนอัตราก าลังครูสายผู้สอน
จ าน วน ท้ั ง ส้ิ น  1 4 1  อั ต ร า  (ข้ อ มู ล  ณ  1 0 
พฤศจิกายน 2559 อ้างอิงข้อมูลจากโปรแกรม P – 
OBEC กลุ่มบริหารงานบุคคล ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2) จาก
สถิ ติการขาดแคลนอัตราก าลังครูสาย ผู้สอน
ดังกล่าวส่งผลต่อการจัดการศึกษาของส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
โดยตรง และส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ การ
ยอมรับ เช่ือถือและศรัทธาของประชาชนใน
ท้องถิ่น และต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของโรงเรียน ตลอดจนมีอิทธิพลต่อการเข้ารับ
บริการทางการศึกษาและการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ผู้บริหารจึงควรให้ความส าคัญอย่างยิ่ง
ในการสร้างความผูกพันต่อองค์กร เพื่อให้บุคลากร
เกิดความรัก ความเป็นเจ้าของร่วมกันในองค์กร 
ความปรารถนาท่ีจะอยู่ในองค์กรต่อไป และไม่
ส่งผลให้เกิดการโอนย้ายสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

ดังนั้น ผู้วิ จัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ความ ผูกพัน ต่อองค์กรของข้ าราชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 โดยมุ่งศึกษาระดับ
ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครูและหา
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับ
ลักษ ณ ะงาน ท่ี ป ฏิ บั ติ ขอ งข้ าร าชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 จ าแนกตาม
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ เพื่อให้ทราบถึงระดับความ
ผูกพัน ต่อองค์กรของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2 ซึ่งผู้บริหารสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กร
ของข้าราชการครู ในสถานศึกษา เพื่ อลดการ
โอ น ย้ าย และก่ อ ให้ เกิ ด ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ แ ละ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
อันน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาท่ี
ยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1 . ศึ ก ษ า ลั ก ษ ณ ะ งาน ท่ี ป ฏิ บั ติ ข อ ง
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

2. ศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

3. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน
ต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการ
ครู ในสถาน ศึกษา สั งกัดส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
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ขอบเขตการวิจัย 
1. ศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของ

ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 
จ าแนกตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ตามกรอบแนวคิด
ความผูกพันต่อองค์กรของ Steers (1977) และ
แนวคิดของ Buchanan (1974) 

2. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการ
ครู ในสถาน ศึกษา สั งกั ดส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 จ านวน 
154 โรงเรียน จ านวน 1,037 คน ประชากรกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั ก งาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
การประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และ
มอร์แกน (Krejcie and Morgan) ท่ี ระดับความ
คลาดเคล่ือน .05 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 285 คน 
จากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยการจับฉลาก 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบด้วย 1) ความ
ผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ (1) ความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันกับองค์กร (2) ความเกี่ยวพันกับองค์กร 
และ (3) ความภักดีต่อองค์กร และ 2) ลักษณะงาน
ท่ีปฏิบั ติ  ได้แก่ (1) ความเป็นอิสระในงาน  (2) 
ความหลากหลายในงาน (3) ความเป็นเอกลักษณ์
ของงาน (4) ผลสะท้อนกลับของงาน และ (5) งาน
ท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

4. ขอบเขตด้านเวลาท่ีท าการศึกษา คือ ปี
การศึกษา 2560 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิ จัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อศึกษา

ความ ผูกพัน ต่อองค์กรของข้ าราชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 โดยท าการศึกษา
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครู ศึกษาระดับ
ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู  และ

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กร
กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครู 

2. ข้ันตอนการวิจัย 
 1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องกับทฤษฎีความผูกพันต่อองค์กร ก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและใช้แนวคิดความผูกพันต่อ
องค์กรของบูคาแนน (Buchanan, 1974) และ
แนวคิดด้านลักษณะงาน ท่ีปฏิบั ติของสเตียร์ 
Steers R.M. (1977) มาเป็นแนวทางในการศึกษา 

 2) สร้างและพัฒนาเครื่องมือซึ่งเป็น
แบบสอบถามมี 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถามท่ี
ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมูลลักษณะ
ส่วนบุคคล เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check 
list) จ านวน 6 ข้อ และตอนที่ 2 ลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likert) 
จ านวน 5 ข้อตามกรอบแนวคิดตัวแปร และ 2) 
แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนามาจากเอกสารและ
งานวิจัยของ อุดมพร ใจเกื้อ (2554) ได้แก่ ตอนท่ี 
3 แบบสอบถามความผูกพันต่อองค์กร เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) จ าแนกเป็น 3 
ด้าน ตามกรอบแนวคิดตัวแปรท่ีผู้วิจัยเลือกศึกษา 

 3) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการ
น าแบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน แล้วหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งถ้าข้อค าถามท่ีมีค่า IOC 
มากกว่า .5 จะน ามาใช้ และมีค่าต่ ากว่า .5 จะ
น าไปปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน าแบบสอบถามท่ี
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่ม ท่ีมี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
และหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ไ ด้ ค่ าค ว าม เช่ื อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถามเท่ากับ .954  
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 4) น าแบบสอบถามไปใช้ในการจัดเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด และน าข้อมูลท่ีได้
ไปวิเคราะห์และประมวลผลการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จาก

บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ถึง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 และผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 เพื่ อขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 2) ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง โดยเข้าพบผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 เพื่ อขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมนัดวันและ
เวลาในการจัดเก็บแบบสอบถาม 

 3) ผู้วิจัยไปจัดเก็บแบบสอบถามด้วย
ตนเองและตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อน าไปสู่การ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยสามารถรวบรวมข้อมูลท่ีได้รับ
คืนจากการแจกแบบสอบถาม จ านวน 285 คน คิด
เป็นร้อยละ 100 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับ

คืนท้ังหมดโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดย
ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล
ด้วยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) ขั้นตอน ท่ี  2 วิ เคราะห์
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ จ านวน 5 ด้าน และวิเคราะห์
ความผูกพันต่อองค์กร จ านวน 3 ด้าน ด้วยการใช้
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation หรือ S.D.) และขั้นตอนท่ี 
3 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน

ต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติด้วยการใช้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (r) 
เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ 
 
ผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
พบว่า เป็นข้าราชการชาย 72 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.30 และเป็นข้าราชการหญิง 213 คน คิดเป็น
ร้อยละ 74.70 มีอายุ 20 – 30 ปี 53 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18.60 อายุ 31 – 40 ปี 131 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45.96 อายุ 41 – 50 ปี  21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.37 อายุ 51 – 60 ปี 80 คน คิดเป็นร้อย
ละ 28.07 มีอายุราชการต่ ากว่า 2 ปี 46 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.14 อายุราชการ 2 – 5 ปี 64 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.46 อายุราชการ 6 – 10 ปี 60 
คน คิดเป็น ร้อยละ 21.05 อายุราชการ 11 ปี ขึ้น
ไป  115 คน  คิ ด เป็ น ร้ อ ย ละ  40.35 มี ระ ดั บ
การศึกษาปริญญาตรี 219 คน คิดเป็นร้อยละ 
76.80 ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 66 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.20 มีสถานภาพโสด 98 คน คิด
เป็นร้อยละ 34.39 สถานภาพสมรส 180 คน คิด
เป็นร้อยละ 63.16 สถานภาพเป็นหม้าย/หย่าร้าง 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.46 และมีภูมิล าเนาใน
จังหวัดฉะเชิงเทรา 142 คน คิดเป็นร้อยละ 49.82 
มีภูมิล าเนาในจังหวัดอื่น ๆ 143 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.18 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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ตารางท่ี 1  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ X 1 S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ความเป็นอิสระในงาน 4.12 0.54 มาก 3 
2. ความหลากหลายในงาน 4.21 0.58 มาก 2 
3. ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน 4.12 0.46 มาก 3 
4. ผลสะท้อนกลับของงาน 4.11 0.53 มาก 4 
5. งานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 4.22 0.50 มาก 1 

รวม 4.16 0.50 มาก  
จากตารางที่ 1 ลักษณะงานที่ปฏิบัติของ

ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 
2 มีสภาพการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 4.16, S.D. = 0.50) และทุกด้านมีลักษณะ
งานท่ีปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติมากที่สุด คือ ด้านงานที่มีโอกาส
ปฏ ิสัมพันธ ์ก ับ ผู ้อื ่น  ( X = 4.22, S.D. = 0.53) 
รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายในงาน ( X

= 4.21, S.D. = 0.58) ด้านความเป็นเอกลักษณ์
ของงาน ( X = 4.12, S.D. = 0.46) ด้านความเป็น
อิสระในงาน ( X = 4.12, S.D. = 0.54) และด้าน
ผลสะท้อนกลับของงาน ( X = 4.11, S.D. = 0.50) 
ตามล าดับ 
        ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 

 
ตารางท่ี 2  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐาน ระดับความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู  ใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ความผูกพันต่อองค์กร X 1 S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันกับองค์กร 4.29 0.45 มาก 3 
2. ความเกี่ยวพันกับองค์กร 4.39 0.50 มาก 1 
3. ความภักดีต่อองค์กร 4.37 0.52 มาก 2 

รวม 4.35 0.49 มาก  
จากตารางท่ี 2 ระดับความผูกพันต่อองค์กร

ของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
มีความผูกพันต่อองค์กรโดยรวม อยู่ในระดับมาก (
X = 4.35, S.D. = 0.49) และทุกด ้านม ีความ
ผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมาก  โดยด้านที่มี
ระดับความผูกพันต่อองค์กรมากที่สุด คือ ด้าน
ความเกี ่ยวพ ันก ับองค ์กร  ( X = 4.39, S.D. = 
0.50) รองลงมาคือ ด้านความภักดีต่อองค์กร ( X

= 4.37, S.D. = 0.52) และด้านความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันกับองค์กร ( X = 4.29, S.D. = 0.45) 
ตามล าดับ 

ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึก ษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ในภาพรวม 

ความผูกพัน 
ต่อองค์กร 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ความเป็นอิสระ

ในงาน 
ความหลากหลาย

ในงาน 
ความเป็น

เอกลักษณ์ของงาน 
ผลสะท้อน

กลับของงาน 
งานที่มีโอกาส

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
ด้านความเป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกันกับองค์กร 

.548** .704** .458** .536** .520** 

ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร .520** .618** .423** .462** .330** 
ด้านความภักดีต่อองค์กร .220** .258** .127** .242** .266** 
ความผูกพันต่อองค์กร .495** .612** .385** .477** .428** 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางท่ี 3 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) พบว่า ความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กันในระดับ
ค่อนข้างสูงกับลักษณะงานท่ีปฏิบั ติด้านความ
หลากหลายในงาน ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .612 รองลงมา คือ ความผูกพันต่อองค์กร
กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้านความเป็นอิสระใน
งาน  มีความความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .495 ถัดมา 
คือ ความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
ด้านผลสะท้อนกลับของงาน  มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .477 ความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะ
งานท่ีปฏิบัติ ด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
มีความ สัมพันธ์กัน ในระดับปานกลาง ได้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .428 และความ
ผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้าน
ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน  มีความสัมพันธ์กัน
ในระดับค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .385 แสดงว่า ความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ฉะเชิงเทรา เขต 2 มี
ความสัมพันธ์กันกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่ อพิจารณาด้านความเป็นอันหนึ่ งอัน
เดียวกันกับองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มี
ความสัมพันธ์กันมากท่ีสุดในระดับค่อนข้างสูงกับ
ด้านความหลากหลายในงาน ได้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .704 รองลงมา คือ ด้านความ
เป็นอิสระในงาน มีความความสัมพันธ์กันในระดับ
ปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.548 ด้านผลสะท้อนกลับของงาน มีความสัมพันธ์
กันในระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .536 ด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
มีความ สัมพันธ์กัน ในระดับปานกลาง ได้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .520 และด้านความ
เป็นเอกลักษณ์ของงาน  มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .458 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับ
องค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่อพิจารณาด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร
กับลักษณะงานท่ีปฏิบั ติของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน
มาก ท่ี สุด ใน ระ ดับ ค่อนข้ าง สู งกับ ด้านความ
หลากหลายในงาน ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .618 รองลงมา คือ ด้านความเป็นอิสระใน
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งาน มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพั นธ์ เท่ากับ  .520 ด้านผล
สะท้อนกลับของงาน มีความความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .462 ด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน มี
ความ สัมพั น ธ์ กั น ใน ระ ดับปาน กลาง ไ ด้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .423 และด้านงานท่ี
มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .330 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กรกับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมีความสัมพันธ์กัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่อพิจารณาด้านความภักดีต่อองค์กรกับ
ลักษ ณ ะงาน ท่ี ป ฏิ บั ติ ขอ งข้ าร าชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน
มากท่ีสุดกับด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
แต่อยู่ในในระดับค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .266 รองลงมา คือ ด้านความ
หลากหลายงาน มีความสัมพันธ์กัน ในระดับ
ค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.258 ด้านผลสะท้อนกลับของงาน มีความสัมพันธ์
กั น ใน ระ ดับ ค่อนข้ าง ต่ า  ไ ด้ ค่ า สัมประ สิท ธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .242 ด้านความเป็นอิสระในงาน  
มีความ สัมพันธ์กัน ในระดับปานกลาง ได้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .220 และด้านความ
เป็นเอกลักษณ์ของงาน มีความสัมพันธ์กันในระดับ
ค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.127 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน
ต่อองค์กร ด้านความเกี่ ยวพั นกับองค์กรกับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมีความสัมพันธ์กับลักษณะ
งานท่ีปฏิบั ติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมมีสภาพ
การปฏิบั ติงานอยู่ในระดับมาก และทุกด้านมี
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมี
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ด้านงานท่ีมี
โอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น รองลงมา คือ ด้านความ
หลากหลายในงาน ล าดับถัดมา คือ ด้านความเป็น
อิสระในงาน ด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน 
และด้านผลสะท้อนกลับของงาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Glisson and Durick (1988) ท่ีได้ท า
การวิจัยเรื่องปัจจัยท านายความพึงพอใจในการ
ท างานและความผูกพันต่อองค์กรในองค์กรบริเวณ
สังคมกับกลุ่มตัวอย่างพนักงานองค์กรบริการสังคม
จ านวน 319 คน จาก 22 องค์กร ผลการวิจัย 
พบว่า ลักษณะงานใน 3 ด้าน คือ ลักษณะงานท่ี
หลากหลาย เอกลักษณ์งาน และความส าคัญของ
งานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร 

เมื่ อวิ เคราะห์ ลักษณะงานท่ีปฏิบั ติของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
รายด้านจะพบว่า 

1. ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกันมีระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
กับองค์กรแตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Steers R.M. (1977) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติต่อ
เพื่อนร่วมงานและองค์กร ทัศนคติของกลุ่มภายใน
องค์กรนั้นท าให้บรรยากาศในองค์กรแตกต่างกัน 
บรรยากาศขององค์กรท่ีดี มีความรักความสามัคคี
ช่วยเหลือร่วมมือกันปฏิบัติงาน ท าให้บุคลากรรู้สึก
ว่าทัศนคติของกลุ่มดี ก็จะส่งผลให้เกิดความรู้สึกท่ี
จะอยู่ กับองค์กรต่อไป และสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ อาภัสสร กลางประพันธ์ (2555) ท่ี
ศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียน
กลุ่มศรีเมือง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า มีความผูกพัน
ต่อองค์การโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านความต้องการ
ด ารงไว้ซึ่ งความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ
แตกต่างกัน 
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2 .ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกันมีระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Steers 
R.M. (1977 ) ท่ี ไ ด้ก ล่าวไว้ ว่ า ลักษณ ะงาน ท่ี
แตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อระดับความยึดมั่น 
ผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน ลักษณะงานท่ีดีจะ
ท าให้บุคลากรรู้สึกมีแรงจูงใจอยากท างานเพื่อเพิ่ม
ค่าให้กับตนเอง แม้ว่าผลงานจะยังไม่ดีก็ยังทุ่มเท
ความพยายามให้มากขึ้นเพื่ อเพิ่มรางวัลให้กับ
ตนเองและคุณภาพงานท่ีดีขึ้น  

3. ลักษณะงานท่ีปฏิบั ติต่างกัน มีระดับ
ความผูกพันต่อองค์กร ด้านความภักดีต่อองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแคนเตอร์ (Kanter, 
1 9 6 8  cited in Mowday, Porter & Steer, 
1982) ท่ีได้กล่าวว่า สมาชิกในองค์กรแต่ละคนมี
ความคิด พฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน  และความ
แตกต่างเหล่านี้ท าให้คนในองค์กรผูกพันกับองค์กร
ในสาเหตุต่าง ๆ กัน 3 ลักษณะ คือ ความผูกพัน
ต่อเนื่อง ความรู้สึกผูกพันยึดติด และความผูกพัน
ควบคุม และยังสอดคล้องกับจุฑาทิพย์หอยนกคง 
(2556) ทีศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรของ
บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง าน เข ต พื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาพัทลุง ผลการศึกษาพบว่า 1) ความ
ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพัทลุงอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบ โดยเรียงล าดับดังนี้ 
ด้านความเช่ือถือและยอมรับเป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร ด้านความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน
เพื่อองค์กร ด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็น
สมาชิกขององค์กร 

1 ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกัน แสดงว่า ลักษณะงาน
ท่ีปฏิบั ติต่างกันมีระดับความผูกพันต่อองค์กร
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน และผล
ด ารงไว้ซึ่ งความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ
แตกต่างกัน 

2 .ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกันมีระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Steers 
R.M. (1977 ) ท่ี ไ ด้ก ล่าวไว้ ว่ า ลักษณ ะงาน ท่ี
แตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อระดับความยึดมั่น 
ผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน ลักษณะงานท่ีดีจะ
ท าให้บุคลากรรู้สึกมีแรงจูงใจอยากท างานเพื่อเพิ่ม
ค่าให้กับตนเอง แม้ว่าผลงานจะยังไม่ดีก็ยังทุ่มเท
ความพยายามให้มากขึ้นเพื่ อเพิ่มรางวัลให้กับ
ตนเองและคุณภาพงานท่ีดีขึ้น  

3. ลักษณะงานท่ีปฏิบั ติต่างกัน มีระดับ
ความผูกพันต่อองค์กร ด้านความภักดีต่อองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแคนเตอร์ (Kanter, 
1 9 6 8  cited in Mowday, Porter & Steer, 
1982) ท่ีได้กล่าวว่า สมาชิกในองค์กรแต่ละคนมี
ความคิด พฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน  และความ
แตกต่างเหล่านี้ท าให้คนในองค์กรผูกพันกับองค์กร
ในสาเหตุต่าง ๆ กัน 3 ลักษณะ คือ ความผูกพัน
ต่อเนื่อง ความรู้สึกผูกพันยึดติด และความผูกพัน
ควบคุม และยังสอดคล้องกับจุฑาทิพย์หอยนกคง 
(2556) ท่ีศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรของ
บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง าน เข ต พื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาพัทลุง ผลการศึกษาพบว่า 1) ความ
ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพัทลุงอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบ โดยเรียงล าดับดังนี้ 
ด้านความเช่ือถือและยอมรับเป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร ด้านความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน
เพื่อองค์กร ด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็น
สมาชิกขององค์กร 

ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกัน แสดงว่า ลักษณะงาน
ท่ีปฏิบั ติต่างกันมีระดับความผูกพันต่อองค์กร
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน และผล 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 น าผลการวิเคราะห์ท่ีได้ไปใช้เป็น

ข้อมูลพื้นฐานในการน าไปใช้เป็นแนวทาง ในการ
เสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู
ในสถานศึกษา เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
ซึ่งจากผลการวิจัย พบว่า ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีสภาพการ
ปฏิ บั ติ งานอยู่ ใน ระ ดับมาก  อาจก ล่าวได้ว่ า
สถานศึกษาหรือองค์กรใดท่ีส่งเสริมให้ลักษณะงาน
ท่ีท าได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น อาจก่อให้เกิด
ความผูกพันต่อองค์กร และเกิดประสิทธิภาพต่อกา
รบริหารงานด้วยเช่นกัน 

 1.2 น าแนวทางการบริหารงานแบบมี
ส่วนร่วมเข้ามาประยุก ต์ใช้ในการด าเนินการ
เสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู
ในสถานศึกษา โดยผู้บริหารต้องบริหารงานให้
บุคลากรครูได้มีลักษณะงานท่ีปฏิบัติท่ีหลากหลาย 

ซึ่ งจะท าให้บุคลากรไม่รู้ สึกเบื่ อหน่ายต่อการ
ปฏิบัติงานและเกิดความรักและผูกพันต่อองค์กร 
ตลอดจนเกิดความสามัคคี ร่วมกันขจัดความ
แตกต่างเกี่ยวกับลักษณะงานอย่างส้ินเชิง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ศึกษาวัฒนธรรมองค์กร เนื่องจาก

วัฒนธรรมองค์กรถือเป็นหัวใจส าคัญอีกด้านหนึ่งใน
การบริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นส่ิงท่ีสะท้อนถึง
ความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
ความกลมเกลียวก้าวหน้าของชาติและศีลธรรมอัน
ดีข้าราชการครูในสถานศึกษา  

 2.2 ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเชิง
สร้างสรรค์ของข้าราชการครูในสถานศึกษา โดยน า
ผลการศึกษาท่ีได้ไปต่อยอดในการวิจัยความผูกพัน
ของข้าราชการครูในสถานศึกษา เนื่องจากเป็น
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดต่อพฤติกรรม โดย
มุ่งเน้นเนื้อหาเชิงลึกเพื่อน าผลศึกษามาเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการพัฒนาและจัดท าแผนสร้าง/บริหาร
ความผูกพันของข้าราชการครูในสถานศึกษา 
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