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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ 2) เพื่อศึกษาระดับความส าคัญของปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตาม
สาขาวิชา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจ
สมุทรปราการ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 348 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาพรวมของระดับของปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อันดับแรก 
คือ ด้านแรงจูงใจในการศึกษาต่อ (µ=3.88) รองลงมา คือ ด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ (µ=3.86) และรองลงมา คือ ด้าน
สภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา (µ=3.83) ตามล าดับ 2) เมื่อศึกษาระดับความส าคัญของปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อจ าแนกตามสาขาวิชาโดยรวม พบว่า อันดับแรก คือ สาขาวิชาการท่องเที่ยว (µ=4.15) รองลงมา 
คือ สาขาวิชาการบัญชี (µ=3.93) และรองลงมา คือ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (µ=3.88) ตามล าดับ และเมื่อศึกษาระดับ
ความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อจ าแนกตามสาขาวิชาเป็นรายด้าน พบว่า สาขาวิชาการท่องเที่ยวให้
ความส าคัญกับทุกปัจจัยในระดับมากที่สุด และทุกสาขาวิชาให้ความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อทุกด้านอยู่
ในระดับมาก 
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Abstract 
This research is a quantitative research. The purpose of this research 1 )  To study the factors that 

affected to choose to study on vocational certificate at Samutprakarn College of Commerce and 
Technology, 2 )  To studying the importance level of the factors that affected to choose to study on 
vocational certificate at Samutprakarn College of Commerce and Technology classified by major subjects. 
The population used in this research was the first year of vocational certificate students at Samutprakarn 
College of Commerce and Technology, academic year 2019. The amount were 348 people. The instrument 
used for data collection was a questionnaire, for data analysis by frequency distribution, percentage, mean, 
and standard deviation. The results of the research were as follows 1 )  An overview of the level of the 
factors that affected to choose to study on vocational certificate were at the high level. When considering 
each item, found that the first order factor was the motivation for continuing education (µ=3.88), the next 
order was the attitude in vocational education (µ=3 . 8 6 ) , and the next order was environmental and the 
facilities of the school (µ=3.83) respectively. 2) When studying the importance level of the factors affecting 
the further study choices classified by major subjects by overall, found that the first order was the Tourism 
Department (µ=4.15), the next order was the Accounting Department (µ=3.93), and the next order was the 
Business Computer Program (µ=3 . 8 8 )  respectively. Finally, when studying the importance level of the 
factors affecting the further study choices classified by major subject with side by side of the factors, found 
that the Tourism Department focuses on all factors at the highest level and in all major subjects, the 
importance of factors affecting the choice of study in all areas was at a high level. 

 
Keywords:  Factor, Effect to choose to study, Vocational Certificate. 
 

บทน า 
การพัฒนาประเทศในกระแสโลกาภิวัตน์ รัฐบาลได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อให้คนไทยมี

ความสุข มีรายได้ มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สังคมที่มีความมั่นคงเสมอภาค และเป็นธรรมอันเชื่อมโยงมนุษย์และ
สังคมในพลวัตการเปลี่ยนแปลงการก้าวหน้าสู่การเป็นไทยแลนด์ 4.0 การศึกษาจึงเป็นกลไกในการพัฒนา
ประเทศ เพราะการส่งเสริมและปลูกฝังแนวความคิดให้กับเยาวชนของชาติเป็นตัวแปรส าคัญในการขับเคลื่อน
และปฏิรูปการศึกษา เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่น าไปสู่การพัฒนาที่มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นโจทย์ส าคัญในทุกภาค
ส่วน โดยเริ่มจากการศึกษาในปัจจุบันของประเทศไทย เยาวชนมุ่งเน้นการเรียนในระดับปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยตามค่านิยม ของสังคมท าให้เกิดปัญหาการตกงานเพราะวุฒิทางการศึกษาไม่ตรงกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานที่ต้องการสายอาชีวศึกษาเข้าสู่ตลาดแรงงาน (ก่องกาญจน์ เกตุพระนิมิต และโอฬาร 
กาญจนากาศ, 2560) การจัดการศึกษาของอาชีวศึกษามุ่งหวังให้ผู้เรียนมีความรู้ทางทฤษฎีควบคู่กับการปฏิบัติ 
มีคุณลักษณะที่สอดคล้องกับลักษณะของวิชาชีพแต่ละสาขาวิชาสามารถที่จะน าความรู้ไปใช้ในการประกอบ
อาชีพได้ทันที ดังนั้นนโยบายและแผนพัฒนาก าลังคนด้านอาชีวศึกษาจึงมุ่งเน้นไปที่การผลิตบุคลากรระดับช่าง
กึ่งฝีมือ ช่างเทคนิค นักเทคโนโลยี นักวิชาชีพ ในภาคการผลิตและบริการ รวมทั้งการก าหนดมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาเป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นหลากหลาย มีระบบเทียบโอนผลการเรียน และระบบเทียบ
ประสบการณ์การท างานของบุคคล เพื่อเข้ารับการศึกษา และการฝึกอบรมวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง มีระบบจูงใจ
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ให้สถานประกอบการมีส่วนร่วมในการจัดการอาชีวศึกษา และการฝึกอบรมวิชาชีพ (สมพงษ์ สมจิตโต 
และกฤษดา นันทเพ็ชร, 2559) 

การผลิตก าลังคนเกิดความไม่สอดคล้องกับความต้องการแรงงานของภาคอุตสาหกรรม ท าให้เกิด
ปัญหาส่วนเกินของอุปทานแรงงานในบางสาขา ในขณะที่ภาคอุตสาหกรรมยังคงต้องการแรงงานอยู่ ลักษณะ
ดังกล่าวท าให้การบริหารจัดการแรงงานซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
ปัญหาตลาดแรงงานไทยในปัจจุบัน พบว่า 1) เกิดการตึงตัวของตลาดแรงงานที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 2) ผู้มีงาน
ท ามีสัดส่วนของคนที่มีอายุ 30 ปีขึ้นไปถึงร้อยละ 70 และเป็นแรงงานไร้ฝีมือถึงกว่าร้อยละ 80 สะท้อนถึง
โครงสร้างการผลิตที่ยังอาศัยแรงงานเข้มข้น 3) ตลาดแรงงานมีความไม่สอดคล้องระหว่างอุปสงค์และอุปทาน
ด้านทักษะและประสบการณ์ (Skill mismatch & Skill shortage) จากข้อมูลสัดส่วนจ านวนการขาดแคลนต่อ
จ านวน ความต้องการ พบว่า ประเทศไทยขาดแคลนแรงงานในทุกกลุ่มทั้งแรงงานไร้ฝีมือ กึ่งมีทักษะ และที่มี
ทักษะ อุปทานของแรงงานกึ่งมีทักษะ (Semi- skilled labor) เข้าสู่ตลาดแรงงานไม่เพียงพอต่อความต้องการ
เนื่องจากนักเรียนที่จบมัธยมศึกษาตอนปลาย ปวช. และปวส. นิยมศึกษาต่อระดับปริญญาตรีท าให้ก าลัง
แรงงานกึ่งมีทักษะขยายตัวน้อยกว่าก าลังแรงงานที่มีทักษะ รวมทั้งคุณภาพของแรงงานยังขาดความรู้และ
ทักษะที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ การเรียนรู้จากการปฏิบัติด้วยตนเอง การมีวินัย ความกระตือรือร้นใน
การท างาน ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร 4) ไทยยังประสบปัญหาด้านคุณภาพแรงงาน และ
คุณภาพการศึกษาอีกด้วย ประกอบกับแรงงานยังเลือกงานและไม่ต้องการท างานหนัก (กองวิจัยตลาดแรงงาน, 
2557) 

สถิติจ านวนนักเรียนที่เข้าศึกษาต่อในวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ ในระหว่างปี
การศึกษา 2559 ถึงปีการศึกษา 2561 ของนักเรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ที่มีจ านวนลดลง 
สามารถเปรียบเทียบสถิติจ านวนนักเรียนที่เข้าศึกษาต่อตั้งแต่ต้นปีการศึกษาจนถึงสิ้นปีการศึกษาที่ลดลง ดัง
ตารางที่ 1 ดังนี ้

ตารางที่ 1  แสดงการเปรียบเทียบสถิติจ านวนนักเรียนที่ เข้าศึกษาต่อที่วิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจสมุทรปราการที่มีจ านวนลดลงระหว่างปีการศึกษา 2559 ถึงปีการศึกษา 2561 

ปีการศึกษา จ านวนนักเรียนแรกเข้า จ านวนนักเรียนคงเหลือ จ านวนที่ลดลง ร้อยละ 

2559 436 คน 383 คน 53 คน 12.16% 

2560 401 คน 300 คน 101 คน 25.19% 

2561 382 คน 335 คน 47 คน 12.30% 
ที่มา : ระบบฐานข้อมูลวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ 

จากข้อมูลในตารางที่ 1 ท าให้ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาศึกษา เพื่อปรับกลยุทธ์ในด้านเจตคติในการเรียน
วิชาชีพ ด้านแรงจูงใจในการศึกษาต่อ ด้านสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านกลยุทธ์                    
ทางการตลาด ที่เป็นปัจจัยส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ของวิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ 
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จากปัญหาจ านวนผู้เรียนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนมีจ านวนที่ลดลง การศึกษาวิธีการเพื่อหา
วิธีการให้ผลส าเร็จของการประกอบการของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนให้มีจ านวนผู้เรียนเพิ่มขึ้นว่ามีปัจจัย
อะไรที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการตัดสินใจศึกษาต่อในสายอาชีวศึกษาโดยเฉพาะภาคเอกชน ส่งผลให้จ านวนผู้เรียน
เพิ่มขึ้น หรือมีจ านวนของผู้เรียนเพียงพอต่อการด าเนินกิจการต่อไป ท าให้สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน
สามารถผลิตก าลังคนเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ 

2. เพื่อศึกษาระดับความส าคัญของปัจจัยทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตามสาขาวิชา 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ 
กรประภา อุบลจันทร์ (2553) ได้สรุปว่า เจตคติสามารถเปลี่ยนแปลงได้เมื่อได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ               

ที่แตกต่างจากประสบการณ์เดิม และโดยการเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ จัดสิ่งแวดล้อม หรือประสบการณ์ที่     
พึงพอใจ ส าหรับการศึกษาวิชาชีพและการท าให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ การเสริมสร้างเจตคติที่ดีเป็นสิ่งที่
ควรกระท าควบคู่ไปกับการเรียนวิชาชีพด้วย  

ส่วนพิพัฒน์ นวลนิ่ม (2558) ได้สรุปว่า หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อการเรียนวิชาชีพ ซึ่งแสดง
ออกมาเป็นพฤติกรรมในลักษณะชอบ ไม่ชอบ อาจเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย พอใจ ไม่พอใจ ต่อการเรียนวิชาชีพ         
ในลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของทัศนคติที่มีอยู่ และท าให้เป็นตัวก าหนดแนวทางของบุคคลในการที่จะมี
ปฏิกิริยาตอบสนอง 

จากความหมาย ดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า เจตคติ หมายถึง การมีประสบการณ์ที่ได้จากการเรียนรู้
ด้วยท่าที ความรู้สึก ซึ่งเป็นส่วนประกอบของการตัดสินใจ พร้อมแสดงออกได้ทั้งทางบวก และทางลบต่อการ
เรียนวิชาชีพ 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการศึกษาต่อ 
ศรีเทพ หง้าบุตร (2553) ได้กล่าวถึง แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งเร้าที่กระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่าง

ใดอย่างหนึ่งออกมาตามที่ตนเองปรารถนา หรือสนใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามต้องการ ซึ่งแรงจูงใจของแต่
ละบุคคลจะแตกต่างกันออกไปจึงท าให้เป้าหมายของแต่ละบุคคลแตกต่างกันด้วย 

สมโชค มีขวด (2558) ได้ให้ความหมายของ แรงจูงใจ ว่าหมายถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นเหตุท าให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมาเพื่อตอบสนองความต้องการหรือเพื่อตัดสินใจกระท าหรือไม่กระท า 
เมื่อมุ่งสู่เป้าหมายที่ตนต้องการ 

จากแรงจูงใจ สามารถสรุปได้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นเหตุให้เกิดความต้องการ พร้อม
แสดงพฤติกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเพ่ือสนองความต้องการของตนเอง 

3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา  
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สมโชค มีขวด (2558) ได้ให้ค านิยามว่า หมายถึง การจัดสภาพต่าง ๆ ทั้งกายภาพและชีวภาพรอบตัว
ให้เหมาะสมกับผู้เรียน เพื่อที่จะให้สามารถช่วยให้ผู้เรียนมีการพัฒนาการทางสติปัญญาถึงขีดความสามารถที่
แต่ละคนมีอยู ่

สอดคล้องกับ ภัคชุดา เสรีรัตน์ (2560) ได้กล่าวถึง สิ่งแวดล้อมของสถานศึกษา คือ สภาพแวดล้อมที่
เป็นวัตถุ เช่น บริเวณโรงเรียน อาคารเรียน อาคารประกอบ ห้องเรียน ครุภัณฑ์ และวัสดุอุปกรณ์ สิ่งชี้วัดถึง
ลักษณะสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ดี ได้แก่ ความชุมชื่น การถูกสุขลักษณะความร่มรื่น ความสวยงาม ความ
สะอาด ความเป็นระเบียบ ความสะดวก ฯลฯ เพื่อให้โรงเรียนน่าอยู่ น่าเรียน และทุกคนจะอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข 

การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนสามารถแบ่งได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ (พิพัฒน์ นวลนิ่ม, 2558) 
1. สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ สภาพแวดล้อมที่เป็นวัตถุ เช่น บริเวณโรงเรียน อาคารเรียน 

อาคารประกอบ ห้องเรียน ห้องประกอบ ครุภัณฑ์ และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ สิ่งชี้วัดถึงลักษณะสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพที่ดี ได้แก่ ความชุ่มชื้น การถูกสุขลักษณะ ความร่มรื่น ความสวยงาม ความสะอาด ความเป็น
ระเบียบ ความสะดวก ฯลฯ 

2. สภาพแวดล้อมทางวิชาการ ได้แก่ การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน 
ตลอดจนการจัดบริการเพื่อส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการต่าง ๆ ที่จะท าให้นักเรียนได้รับความรู้ ประสบการณ์     
ให้มากที่สุด ภายใต้บรรยากาศที่มีชีวิตชีวา แจ่มใส น่าเรียนรู้ สอนสนุก ครูรัก เด็ก รักเพื่อน ไม่มีบรรยากาศ       
แห่งความกลัว หวาดผวา วิตกกังวล 

3. สภาพแวดล้อมทางการบริหารการจัดการ ได้แก่ การด าเนินการใด ๆ ภายในโรงเรียนให้การ
ปฏิบัติงานส าเร็จลงด้วยความร่วมมือร่วมใจของบุคลากร ซึ่งสังเกตได้จากการด าเนินงานอย่างมีระบบ ความ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ช่วยเหลือเกื้อกูลกันของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน ยิ้มแย้มแจ่มใสเป็นมิตรต่อกัน รักใคร่กลม
เกลียวกัน ฯลฯ 

อาจกล่าวสรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาที่ท าให้เกิดความรู้สึกสะดวกสบาย ห้องเรียน                  
มีบรรยากาศที่ดีเอื้อต่อการเรียนรู้ ท าให้ผู้ เรียนประทับใจ  มีความสุขในการพัฒนาสติปัญญา และขีด
ความสามารถที่มีในแต่ละคน 

4. ปัจจัยด้านกลยุทธ์ทางการตลาด  
ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 4P’s มีความล้าสมัย ซึ่งจะถูกแทนที่ด้วย 4 E’s 

จะเป็นการตลาดระดับสูงในรูปแบบใหม่ โดย Danziger, P. (2016) ได้กล่าวถึง การตลาดที่สูงขึ้นจาก 4 P’s 
สู่ 4E’s ในการศึกษาและอบรมมักมีเหตุผลหนึ่งที่มักจะยึดติดกับ 4 P’s ซึ่งเป็นทฤษฎีเก่าของการตลาด Brian 
Featherstonehaugh จาก Ogilvy & Mather ได้เสนอกลยุทธ์ใหม่ 4 E’s ได้แก่ ประสบการณ์ (Experience),         
ทุกสถานที่ (Everyplace), การแลกเปลี่ยน (Exchange) และการเผยแพร่ (Evangelism) ความลับในการใช้
ความคิด 4 E’s เพื่อสื่อสารและส่งมอบคุณค่าต่อลูกค้า การน าเสนอแบรนด์หรูและการให้บริการลูกค้าจะอยู่ที่
จุดสูงสุดของล าดับชั้นผู้บริโภค ถ้ามีกลยุทธ์ทางการตลาดโดยกลยุทธ์นั้นอยู่บนพื้นฐานของ 4  P’s ท าให้เห็น
ชัดเจนว่าแบรนด์นั้นล้าสมัยและจะแย่ลง เพื่อให้การขายให้กับลูกค้าที่มีระดับสูงนั้น นักการตลาดจ าเป็นต้องใช้ 
4 E’s 
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ส่วน Carter (2017) ได้เขียนบทความในหัวข้อเรื่อง ถ้ามีเวลาส าหรับการเปลี่ยนแปลงทางการตลาด 
โดยกล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของพฤติกรรมลูกค้ายังคงด าเนินไปอย่างรวดเร็ว “ผู้บริโภคในปัจจุบันได้
เข้ายึดและควบคุม ซึ่งกลุ่มผู้บริโภคได้แตกออกเป็นหลายกลุ่ม ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์สามารถเป็นได้ใน
นาทีสุดท้ายไม่ใช่ต่อปี ในระบบใหม่ซึ่งมีเป็นล้านรูปแบบทั้งแบบตัวต่อตัว และกลุ่มต่อกลุ่ม” กลยุทธ์ 4 P’s มี
ความล้าสมัย ซึ่งจะถูกแทนที่ด้วย 4 E’s โดยที่ 4 P’s ถูกพัฒนาขึ้นจากสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน ให้ทิ้ง 4 
P’s และเปลี่ยนเป็น 4 E’s ดังนี ้

ตารางที่ 2 แสดง 4 P’s เปลี่ยนเป็น 4 E’s 
4 P’s  4 E’s  

ผลิตภัณฑ ์
Product 

สู่ 
 

ประสบการณ์ 
Experience 

ค้นหาและวาดแผนที่การเดินทางของ
ลูกค้าในแบรนด์ของคุณเองหรือใน
ประเทศของคุณ 

สถานที ่
Place 

สู่ 
 

ทุกสถานที ่
Everyplace 

พัฒนาความรู้ของคุณเกี่ยวกับสื่อและ
ช่องทางใหม่ 

ราคา 
Price 

สู่ 
 

การแลกเปลี่ยน 
Exchange 

เห็นคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ ไม่ใชแ่ค่
ค่าใช้จ่ายเริ่มต้นด้วยการค านวณมูลค่า
ของลูกค้าของคุณ และสิ่งที่พวกเขาให้
ความสนใจ  

โปรโมชั่น 
Promotion 

สู่ 
 

การเผยแพร ่
Evangelism 

ค้นหาความน่าหลงใหลและอารมณ์ใน
แบรนด์ของคุณ สร้างแรงบนัดาลใจ
ให้กับลูกค้า และพนักงานด้วยความ
มุ่งมั่นของคุณ 

ที่มา : Brian Featherstonehaugh จาก Ogilvy & Mather 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 (ปวช.) วิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 348 คน โดยศึกษาทั้งประชากร ประกอบด้วย 5 
สาขาวิชา ดังนี้ 1. สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 59 คน 2. สาขาวิชาการตลาด จ านวน 40 คน 3. สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 200 คน 4. สาขาวิชาการโรงแรม จ านวน 34 คน และ 5. สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
จ านวน 15 คน 

เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 สถานภาพของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่  1 (ปวช.) ที่ เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบสอบถามเลือกตอบ (Check list) ประกอบด้วย เพศ สาขาวิชา อาชีพผู้ปกครอง 
และรายได้ครอบครัว จ านวน 4 ข้อ 
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 ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจสมุทรปราการ แบ่งปัจจัยออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1. ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ 2. ปัจจัยด้าน
แรงจูงใจในการศึกษาต่อ 3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา และ 4. ปัจจัย
ด้านกลยุทธ์ทางการตลาด โดยมีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ เป็นข้อค าถามปลายเปิด 

การสร้างเครื่องมือใช้ในการวิจัย 
 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ และวิธีการเขียนแบบสอบถามจาก
เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
 2. น าผลจากการศึกษาจากข้อ 1 มาสร้างแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดย
ก าหนดขอบเขต และเนื้อหาให้ครอบคลุมการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็นปัจจัย 4 ด้าน ดังนี้ 1. ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ 2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อ 3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา และ 4. ปัจจัยด้านกลยุทธ์
ทางการตลาด  

3. น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
 4. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร
การศึกษา และผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการศึกษาต่อ(Item-Objective Congruence Index: IOC)   
 5. น าแบบสอบถามไปหาค่า IOC เป็นรายข้อ มีข้อค าถามทั้งหมด 96 ข้อ เลือกข้อค าถามที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 
ขึ้นไป โดยมีข้อค าถามที่ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.8 – 1.0 ข้อค าถามได้คะแนน 0.8 จ านวน 17 ข้อ และข้อค าถาม
ได้คะแนน 1.0 จ านวน 79 ข้อ 
 6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. เก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามให้กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นปีที่ 1 (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ ที่เป็นประชากร พร้อมทั้งชี้แจง
รายละเอียดให้ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจ และเก็บแบบสอบถามคืน 

2. ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามไปจ านวนทั้งสิ้น 348 ฉบับ แล้วรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนจ านวน 
348 ฉบับ หลักจากตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วมีความสมบูรณ์จ านวน 291 ฉบับ คิดเป็นร้อย
ละ 83.62 และวิเคราะห์ค่าสถิติตามค่าที่ก าหนดไว ้

การวเิคราะหข์อ้มูล 
 1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบรหิารธุรกิจสมุทรปราการ ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล   
โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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2. แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ โดยแบ่งออกเป็นปัจจัย 4 ด้าน 
และข้อย่อย 17 ด้าน โดยการประเมินปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกเรียนต่อ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาคา่เฉลี่ย (µ) 

และและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) เป็นรายข้อ รายด้าน และโดยรวมทุกด้าน  
 3. จัดระดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อใน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตามสาขาวิชา โดยใช้

คะแนนเฉลี่ย (µ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 
 4. แบบสอบถามตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ โดยวิเคราะห์แบบสอบถามปลายเปิด 
ด้วยการน าเสนอในลักษณะรายข้อ 
 
ผลการวิจัย 

ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.) ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 54.30 ส่วน
ใหญ่ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ร้อยละ 55.33 ส่วนใหญ่ผู้ปกครองมีอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 
ร้อยละ 34.02 มีรายได้ของครอบครัวต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 42.27 

ตารางที่ 3 แสดงระดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ 

(N=291) 
ปัจจัยที่ส่งผลตอ่การเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจ
สมุทรปราการ 

µ σ 
ระดับ

ความส าคัญ 

ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ 3.86 0.87 มาก 
ปัจจัยแรงจูงใจในการศึกษาต่อ 3.88 0.86 มาก 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกของ
สถานศึกษา 

3.83 0.89 มาก 

ปัจจัยด้านกลยุทธ์ทางการตลาด 3.80 0.92 มาก 
ภาพรวม 3.84 0.89 มาก 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ  

ระดับความส าคัญปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ ประกอบด้วย 4 หัวข้อ คือ 1. เจตคติ 2. การ
รับรู้ 3. ค่านิยม และ 4. การตัดสินใจ มีจ านวน 20 ข้อย่อย พบว่า ภาพรวมส่งผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การเรียนสายวิชาชีพสามารถน าไปประกอบอาชีพอิสระ และช่วยให้มี
รายได้เพิ่มขึ้นมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (µ=4.12) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เพื่อนที่เรียนสายอาชีพชักชวนเลือก
เรียนสายวิชาชีพ (µ=3.33)    
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ระดับความส าคัญของปัจจัยด้านแรงจูงใจในการศึกษาต่อ ประกอบด้วย 5 หัวข้อ คือ 1. แรงจูงใจ          
2. ความเชื่อมั่นในการเรียนวิชาชีพ 3. ความสามารถในการศึกษาต่อ 4. ความสามารถในการประกอบอาชีพ 
และ 5. การเป็นที่ยอมรับและความต้องการของสังคม มีจ านวน 25 ข้อย่อย พบว่า ภาพรวมส่งผลต่อการ
ตัดสินใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนต้องการเน้นการเรียนรู้ทักษะวิชาชีพที่
สามารถลงมือปฏิบัติได้จริง มีค่าเฉลี่ยสุงสุด (µ=4.10) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ นักเรียนเมื่อจบการศึกษา
แล้วได้ค่าตอบแทนสูง (µ=3.76) 

ระดับความส าคัญของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 6 หัวข้อ คือ 1. สิ่งแวดล้อม 2. ชื่อเสียงของสถานศึกษา 3. คุณภาพการศึกษา 4. หลักสูตร 5. สิ่ง
อ านวยความสะดวก และ 6. บุคลากรทางการศึกษา มีจ านวน 30 ข้อย่อย พบว่า ภาพรวมส่งผลต่อการ
ตัดสินใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า บรรยากาศโดยรวมวิทยาลัยฯ ร่มรื่น มีการปลูกต้นไม้
และไม้ประดับ ต่าง ๆ อย่างสวยงาม มีค่าเฉลี่ยสุงสุด (µ=3.94) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ วิทยาลัยฯ เน้น
ความสะอาดของห้องเรียน อาคารเรียน ห้องพยาบาล ห้องน้ า และโรงอาหาร (µ=3.67) 

ระดับความส าคัญของปัจจัยด้านกลยุทธ์ทางการตลาด ประกอบด้วย 2 หัวข้อ คือ 1. กลยุทธ์ทาง
การตลาด 4E’s และ 2. พฤติกรรมผู้บริโภค มีจ านวน 26 ข้อ พบว่า ภาพรวมส่งผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า วิทยาลัยฯ จัดกิจกรรมที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของวิทยาลัยฯ มีค่าเฉลี่ย
สงูสุด (µ=3.93) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ประหยัดเวลาในการเดินทางมาวิทยาลัยฯ (µ=3.66) 

ผลวิจัยตามวัตถุประสงค์ 2. เพื่อศึกษาระดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อใน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตามสาขาวิชา 

ระดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)     
ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตามสาขาวิชา โดยรวม 

พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อันดับหนึ่ง คือ ปัจจัยแรงจูงใจในการศึกษา
ต่อ (µ=3.88) อันดับสอง คือ ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ (µ=3.86) อันดับสาม คือ ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา (µ=3.83) และปัจจัยด้านกลยุทธ์ทางการตลาด 
(µ=3.80) ตามล าดับ 

ระดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)     
ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตามสาขารายวิชา เป็นรายด้าน 

พบว่า ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ สาขาวิชาการท่องเที่ยว (µ=4.06) ให้ความส าคัญมาก
ที่สุด รองลงมาคือ สาขาวิชาการบัญชี (µ=3.93) และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (µ=3.87) ตามล าดับ ปัจจัย
ด้านแรงจูงใจในการศึกษาต่อ สาขาวิชาการท่องเที่ยว (µ=4.19) ให้ความส าคัญมากที่สุด รองลงมาคือ 
สาขาวิชาการบัญชี (µ=3.94) และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (µ=3.88) ตามล าดับ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา สาขาวิชาการท่องเที่ยว (µ=4.04) ให้ความส าคัญมากที่สุด 
รองลงมาคือ สาขาวิชาการบัญชี (µ=3.91) และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (µ=3.88) ตามล าดับ และปัจจัย
ด้านกลยุทธ์ทางการตลาด สาขาวิชาการท่องเที่ยว (µ=3.95) ให้ความส าคัญมากที่สุด รองลงมาคือ สาขาวิชา
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คอมพิวเตอร์ธุรกิจ (µ=3.91) และสาขาวิชาการบัญชี (µ=3.84) ตามล าดับ และทุกสาขาวิชาให้ความส าคัญต่อ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาระดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ(ปวช.) ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการ จ าแนกตามสาขาวิชา พบว่า สาขาวิชา
ที่ให้ความส าคัญกับปัจจัยการเลือกศึกษาต่อมากที่สุด คือ สาขาวิชาการท่องเที่ยว , สาขาวิชาการบัญชี, 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ, สาขาวิชาการโรงแรม และสาขาวิชาการตลาด ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับ 
จินตนา โนนวงศ์ (2558) ซึ่งได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกแผนการเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 การวิเคราะห์จ าแนกกลุ่มและการวิเคราะห์ซัพพอร์เวกเตอร์แมชชีน ผลการวิจัยสรุปว่า 
ปัจจัยมีความสัมพันธ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกแผนการเรียนของนักเรียน จ านวน 12 ปัจจัย ซึ่งมีปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกแผนการเรียนของนักเรียน ได้แก่ ความสามารถในการรับรู้ทางด้านการเรียน
ของตนเอง เกรดเฉลี่ยสะสม ค่านิยมของตนเอง โอกาสในการศึกษาต่อ และโอกาสในการประกอบอาชีพ , 
สอดคล้องกับ ภัคชุดา เสรีรัตน์ (2560) ซึ่งได้ศึกษาเรื่องการเลือกศึกษากลุ่มวิชาชีพของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 1 วิทยาลัยพาณิชยการ สังกัดกรมอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
องค์ประกอบความรู้เกี่ยวกับอาชีพ นักเรียนเลือกเรียนสาขาวิชาชีพ เนื่องจากมีโอกาสหางานท าได้ง่าย รายได้
สูง มีความมั่งคงและความก้าวหน้าในอาชีพ , สอดคล้องกับ เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2554) กล่าวว่า การ
ตัดสินใจศึกษาต่อเกิดจากสภาพแวดล้อมภายในวิทยาลัย เพราะสภาพแวดล้อมภายในวิทยาลัยท าให้เกิดความ
สะดวกสบายเหมือน Convenient Store มีการจัดบรรยากาศและสภาพห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้จะท าให้
ผู้เรียนเกิดความประทับใจและสามารถสัมผัสได้ และสอดคล้องกับ Rogers (1979 อ้างใน พิพัฒน์ นวลนิ่ม, 
2558) ได้กล่าวถึง แรงจูงใจในการศึกษาต่อไว้ว่า แรงจูงใจในด้านอาชีพ (Vocational Motives) จากการศึกษา 
พบว่า เป็นแรงจูงใจที่มีความส าคัญในการท าให้ผู้ใหญ่แสวงหาความรู้โดยการเข้าศึกษาต่ออีกครั้ง ในกลุ่มผู้ใหญ่
วัยต้น ซึ่งเป็นเหตุผลหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมโอกาสก้าวหน้าในอาชีพการงานที่ด าเนินการอยู่แล้ว จากการส ารวจ
ข้อมูลของสถาบันการศึกษาผู้ ใหญ่แห่งชาติในประเทศอังกฤษ ( NIAE: National Institute of Adult 
Education) ปรากฏว่า ประมาณเกือบร้อยละ 10 ของนักศึกษาให้ข้อมูลว่าการเข้ามาเรียนด้วยความมุ่งหวัง
เกี่ยวกับความก้าวหน้าในการงานและอาชีพ 
 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1. ปัจจัยด้านเจตคติในการเรียนวิชาชีพ ดังนี้ 
1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดให้มีการน านักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ที่วิทยาลัยฯ กลับไปเยี่ยมที่

สถานศึกษาเดิม เข้าไปพูดคุยกับเพื่อน หรือรุ่นน้อง เกี่ยวกับการศึกษาต่อในระดับอาชีวศึกษา เพื่อให้นักเรียน  
จากสถานศึกษาเดิมได้มีการรับรู้ถึงการเรียนในระดับอาชีวศึกษาให้มากขึ้น 

1.2 วิทยาลัยฯ ควรสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้ชุมชน สังคม และสถานประกอบการ ทั้งในด้านความรู้ 
และการปฏิบัติตนให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ โดยการสนับสนุนให้นักเรียนที่เก่งอยู่แล้วให้เป็นคนที่เก่ง
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ยิ่งขึ้น ส่วนนักเรียนในกลุ่มอ่อนสนับสนุน มีการเรียนหลังเลิกเรียนเพิ่มเติม และส่งเสริมให้นักเรียนได้แข่งขัน
ทักษะทางวิชาการและวิชาชีพในทุก ๆ ด้าน ตั้งแต่ระดับจังหวัด ไปจนถึงระดับภาค 

1.3 วิทยาลัยฯ ควรจัดสัมมนาครูแนะแนวจากสถานศึกษาใกล้เคียง ให้ทราบถึงการเรียนระดับ
อาชีวศึกษาของวิทยาลัยฯ เพื่อให้ครูแนะแนวได้ประชาสัมพันธ์ต่อนักเรียนในสถานศึกษาของตนเอง 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการศึกษาต่อ ดังนี้ 
2.1 วิทยาลัยฯ ควรจัดแนะแนวตามสถานศึกษาใกล้เคียงให้มากขึ้น พร้อมทั้งน านักเรียน นักศึกษา

ที่ก าลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัยฯ ออกแนะแนวด้วย เพื่อให้นักเรียนในสถานศึกษาต่าง  ๆ ได้รับการจูงใจในการ
เรยีนต่อระดับอาชีวศึกษา 

2.2 วิทยาลัยฯ ควรจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ(MOU)ระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
โดยเมื่อนักเรียนจบการศึกษาแล้ว นักเรียนสามารถเข้าปฏิบัติงานต่อในสถานประกอบการได้ทันที เพื่อเป็นการ
ยืนยันต่อผู้ปกครองและบุคคลภายนอกว่าเรียนจบจากวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจสมุทรปราการแล้วมีงาน
ท าแน่นอน 

3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา ดังนี ้
3.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมอบหมายนโยบายความสะอาดภายในวิทยาลัยฯ ให้มีความสะอาด

ยิ่งขึ้น เพิ่มจ านวนถังขยะให้มากขึ้น จัดให้มีครูและนักเรียน นักศึกษาประจ าจุดต่าง ๆ และช่วยกันดูแลรักษา
ความสะอาด 

3.2 วิทยาลัยฯ ควรตัดแต่งต้นไม้ ศาลาพักผ่อน และม้าหิน ให้มีความสะอาดเรียบร้อย มีความ   
ร่มรื่น จัดเก็บอุปกรณ์และพัสดุให้เป็นระเบียบ พร้อมทั้งติดป้ายประกาศเตือนการใช้น้ าและไฟฟ้าให้ถูกต้อง      
ตามหลักการของสถานศึกษาปลอดภัย 

3.3 วิทยาลัยฯ ควรปรับปรุงทัศนียภาพภายในสถานศึกษาให้น่าศึกษาเรียนรู้ มีการตรวจสอบ
ห้องเรียนและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

4. ปัจจัยด้านกลยุทธ์ทางการตลาด ดังนี้ 
4.1 วิทยาลัยฯ ควรปรับปรุงคุณภาพการให้บริการในด้านต่าง  ๆ ภายในวิทยาลัยฯ ให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ให้ผู้รับบริการได้รับความประทับใจมากยิ่งขึ้น 
4.2 วิทยาลัยฯ ควรจัดสายรถตู้ รับ-ส่ง นักเรียน นักศึกษา บริการตามจุดต่าง ๆ เพื่อให้นักเรียน 

นักศึกษาประหยัด และมาถึงวิทยาลัยฯ ได้อย่างปลอดภัย 
4.3 วิทยาลัยฯ ควรเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์วิทยาลัยฯ ในทุกช่องทาง เช่น ทางโซเชียล

มีเดียร์ แผ่นพิมพ์แผ่นผับ และการเข้าไปประชาสัมพันธ์ในหมู่บ้านหรือชุมชน เพื่อให้ชุมชน และสังคมได้เข้าถึง
ข้อมูลของวิทยาลัยฯ ได้มากขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครัง้ต่อไป 

ในการวิจัยครั้งตอ่ไป เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาและประโยชน์ต่อผู้สนใจ จึงขอเสนอแนะ 
1. ขอบเขตในการศึกษาในครั้งต่อไปควรก าหนดกลุ่มประชากรนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในวิทยาลัยที่มี      

การเรียนการสอนใกล้เคียงกัน เพื่อน าผลการศึกษามาเปรียบเทียบ 
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2. ควรมีการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้น
ปีที่ 1 ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน หรือในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.) ทั้งภาครัฐและเอกชน 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มากขึ้น 
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