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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและ
พนักงานเทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 2) เปรียบเทียบการบริหารจัดการปัญหามลพิษ
ส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยใช้การวิจัย  
เชิงส ารวจ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและพนักงานเทศบาลผู้ปฏิบัติงานตามนโยบายด้านส่ิงแวดล้อมในเขต
อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 148 ราย ในการศึกษาครั้งนี้จะท าให้เข้าใจถึงปัญหามลพิษ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นในชุมชนและน าไปสู่การแก้ไขรูปแบบการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมให้ตรงกับความเป็น
จริง ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ค่าสถิติร้อยละ และค่าที t-test 
ผลการวิจัยพบว่า 

1) การบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในจังหวัด
นครราชสีมา อยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.01 โดยผู้บริหารเทศบาลต าบล มีการบริหารจัดการ
ส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.30  ส่วนพนักงานเทศบาลต าบล มีการบริหารจัดการ
ส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.72  2) ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการปัญหา
มลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา มีความ
แตกต่างกับพนักงานเทศบาลต าบล อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่ งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐาน     
แต่ผู้บริหารมีการบริการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายสูงกว่าพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญ       
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: มลพิษ, ส่ิงแวดล้อม, การบริหารจัดการ 
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Abstract                         
This research is aimed at 1) to study management of environmental pollution problems of 

the administrators and employees of the municipality in the district Nakhon Ratchasima. 2) the 
comparison management of environmental pollution problems of the administrators and 
employees of the municipal municipality in the district Nakhon Ratchasima. By using survey research. 
The sample group is the administrators and the municipality employees who work according to the 
environmental policy in the district in Nakhon Ratchasima, a total of 148 people. This study will 
understand the environmental pollution problems that occur in the community and lead to the 
modification of the environmental management model to be true. The researcher analyzes the data 
by computer. Using a program Statistics, percentages, and t-test. The research found that. 

1) management of environmental pollution problems of the municipal administrators and 
employees of the municipality In Nakhon Ratchasima at a moderate level with an average value of 
3.01. Administrators of the municipality in the district Nakhon Ratchasima have environmental 
management at a moderate level with an average of 3.30. Employees of the municipality in the 
district Nakhon Ratchasima have environmental management at a moderate level average of 2.72. 
2) result in the comparison management of environmental pollution problems of the administrators 
and employees of the municipality in the district Nakhon Ratchasima, there is a difference with the 
district municipality employees without statistical significance at the level of .05, which is not 
consistent with the hypothesis. But the administrators of the municipality have better management 
of solid waste and hazardous waste than employees of the municipality with statistical significance 
at the level of 0.05.  
 
Keywords: Pollution, Environmental, Management 
 
บทน า 

เทศบาลนครนครราชสีมา มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 37.5 ตารางกิโลเมตร หรือ 23,437 ไร่ 2 งาน คิดเป็น
ร้อยละ 4.96 ของพื้นท่ีอ าเภอเมือง หรือประมาณร้อยละ 0.18 ของพื้นท่ีท้ังจังหวัด มีการพัฒนาทางเศรษฐกิจ
ซึ่งขยายตัวเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ท าให้การขยายตัวในด้านอื่นตามมาไม่ว่า ด้านเกษตร การคมนาคม การท่องเท่ียว
และการบริการ ส่งผลให้เกิดความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและก่อให้เกิดปัญหามลพิษไม่ว่าจะเป็น
ความเส่ือมโทรมของคุณภาพน้ าในล าตะคองและแหล่งน้ าอื่น ๆ มลพิษทางอากาศจากฝุ่นละออง ซึ่งมีสาเหตุ
เกิดจากการเผา การประกอบกิจกรรมท่ีท าให้เกิดฝุ่นควัน รบกวนผู้อาศัยท่ีอยู่ใกล้เคียง และ                      ก๊าซ
คาร์บอนมอนอกไซด์ ซึ่งมีสารตะกั่วจากท่อไอเสียรถยนต์ ขนาด 0.2-0.4 ไมครอน ในบริเวณการจราจร
หนาแน่น ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ในเขตอุตสาหกรรม ปัญหาเสียงอันมีสาเหตุมาจากการประกอบกิจกรรม  
ต่าง ๆ ท่ีก่อให้เกิดเสียงดังรบกวน กล่ินจากการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ส่งกล่ินเหม็นรบกวน เช่น การเล้ียง
สัตว์ การปรุงประกอบอาหาร การผลิตอาการ การพ่นสี กล่ินเหม็นจากสารเคมี เป็นต้น ในแหล่งชุมชนและ  
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เขตอุตสาหกรรม ปัญหามูลฝอยและส่ิงปฏิกูลท่ีไม่สามารถจัดการได้หมด (ส านักงานเทศบาลนครนครราชสีมา, 
2561) 

จังหวัดนครราชสีมา ได้ด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล โดยวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีจะเกิดในอนาคต 
ในเรื่องของขยะมูลฝอยซึ่งเข้าสู่วิกฤตท่ีต้องเร่งด าเนินการแก้ไขอย่างเป็นระยะ ซึ่งปัญหาของขยะมูลฝอย
ดังกล่าว จะเป็นการลดขนาดศักยภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม หากมิได้รับการแก้ไขอยู่ทันท้วงที  
และถูกวิธี จึงได้จัดท าโครงการนี้ ขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหา ซึ่งมีการด าเนินการในลักษณะให้ความรู้ และจัดกิจกรรม
มุ่งเน้น ลดปริมาณขยะ ลดปริมาณขยะเข้าสู่การท าลาย โดยการจัดการขยะมูลฝอย และขยะเสียอันตราย       
ท่ีเหมาะสม (ขยะมูลฝอยใหม่) เน้นการคัดแยกขยะมูลฝอย การจัดต้ังศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยรวม เช่น ปากช่อง 
บัวใหญ่ และเมืองนครราชสีมา (ส านักงานจังหวัดนครราชสีมา, 2560) 

เทศบาลเมือง จึงต้องพึ่งพาความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น ๆ และต้องให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาท้องถิ่น เทศบาลต าบล เป็นองค์กรท่ีมีความใกล้ชิดกับ
ประชาชน มีอ านาจหน้าท่ีคุ้มครองดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ปัญหาส่ิงแวดล้อม
ระดับท้องถิ่น เป็นปัญหาท่ีมีความซับซ้อนและเกี่ยวพันกับปัญหาอื่น ๆ เป็นห่วงลูกโซ่ และทุกฝ่ายจะต้อง
เล็งเห็นความส าคัญและช่วยกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว ท่ีมีสาเหตุและผลกระทบต่อชุมชน เช่น ปัญหาอากาศ  
เป็นพิษจากการปล่อยท้ิงกากอุตสาหกรรมหรือการรั่วไหลของสารเคมี จากสถานท่ีจัดเก็บ การบริหารและการ
จัดการส่ิงแวดล้อมของหน่วยงานในท้องถิ่นท่ีไม่มีการวางแผนไว้ล่วงหน้าถึงการจัดการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม 
จึงเป็นปัญหาท่ีส าคัญของชุมชนท่ีจะต้องร่วมกันเร่งแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุระ ปานเจริญศักด์ิ , 
2547) 

ผู้วิจัยจึงสนใจท าการศึกษาการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงาน
เทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ท่ีเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะเทศบาล
ต าบล ซึ่งมีความส าคัญต่อชุมชนเป็นหัวใจในการจัดการส่ิงแวดล้อมให้ประสบผลส าเร็จได้ เพราะเป็นองค์กร
ชุมชนท่ีเป็นเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน ท าให้ทราบถึงปัญหาส่ิงแวดล้อมภายในชุมชน
ท่ีแท้จริงได้  โดยเฉพาะการศึกษาครั้งนี้จะท าให้เข้าใจถึงปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นในชุมชนและน าไปสู่
การแก้ไขรูปแบบการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมให้ตรงกับความเป็นจริง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล     
ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามขนาดของเทศบาลต าบล ต าแหน่ง การศึกษา การอบรม 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาล
ต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสถานภาพและขนาดของเทศบาลต าบล 
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สมมติฐานการวิจัย  
1. ผู้บริหารเทศบาลต าบลและพนักงานเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับ

ปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมแตกต่างกัน 
2. ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบลขนาดใหญ่กับขนาดเล็กมีการบริหารจัดการปัญหามลพิษ

ส่ิงแวดล้อมแตกต่างกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย หัวข้อทฤษฎี และแนวคิดเกี่ยวการบริหารจัดการปัญหามลพิษ

กับส่ิงแวดล้อม  
2. ขอบเขตด้านประชากร คือ ผู้บริหาร และพนักงานเทศบาลต าบล ผู้ปฏิบัติงานตามนโยบายด้าน

ส่ิงแวดล้อมในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ท่ีปฏิบัติงานในปี พ .ศ. 2560 จ านวน 148 ราย ซึ่งได้จาก
การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้สถานภาพการด ารงต าแหน่ง                
ของบุคลากรเป็นช้ันภูมิและใช้เกณฑ์ของ Krejcie and Morgan (1970) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรอิสระ ได้แก่  สถานภาพการด ารงต าแหน่งของบุคลากรเทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด้วย ผู้บริหาร และพนักงานเทศบาลต าบล  จ าแนกตามสถานภาพการด ารง
ต าแหน่ง ของบุคลากร ขนาดของเทศบาล ต าแหน่งหน้าท่ี ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ี  การศึกษาเกี่ยวกับ
ปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อม  การอบรมเกี่ยวกับปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อม 

ตัวแปรตาม ได้แก่ การบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านมลพิษทาง
น้ า ด้านมลพิษทางอากาศและเสียง ด้านขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย และด้านสารอันตราย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

จังหวัดนครราชสีมามีการเพิ่มขึ้นของประชากรอย่างรวดเร็วเพราะเป็นเมืองขนาดใหญ่มีการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ท าให้มีการใช้ส่ิงของเครื่องใช้ต่าง ๆ และเกิดวัสดุเหลือใช้หรือขยะมูลฝอยเกิดความ
สกปรกส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน และสภาพแวดล้อม ปัญหาการจัดการขยะมู ลฝอย
นับเป็นปัญหาทางด้านส่ิงแวดล้อมท่ีมีความส าคัญ และจ าเป็นต้องใช้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง
สถานการณ์ด้านขยะมูลฝอยในเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา 

ปัญหาส่ิงแวดล้อมในปัจจุบันเป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่าเป็นปัญหาท่ีควรได้รับ การแก้ไข             
อย่างเร่งด่วน และยังได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง ซึ่งนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของปัญหา
ส่ิงแวดล้อมไว้ ดังนี้ 

อุดม เชยกีวงศ์ (2557) ได้ให้ความหมายของปัญหาส่ิงแวดล้อมไว้ว่า หมายถึง  สถานการณ์ของ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปไม่น่าพึงใจ เส่ือมโทรมไปท้ังในด้านปริมาณและคุณภาพ อาจก่อให้เกิด
อันตรายได้ไม่ว่าจะเป็นส่ิงแวดล้อมธรรมชาติ หรือส่ิงแวดล้อมในทางเศรษฐกิจและสังคม โดยมักเกิดจากการ
กระทาของมนุษย์ท้ังทางตรงและทางอ้อม 
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ดังนั้นสรุปได้ว่าปัญหาส่ิงแวดล้อม หมายถึง สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาความเส่ือมโทรมของคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อมตามธรรมชาติท่ีไม่น่าพึงพอใจ จนอาจเกิดอันตรายไม่ว่าจะเป็น ดิน น้า อากาศ ป่าไม้ เมือง สัตว์ 
พืช ทิวทัศน์ ระบบนิเวศทางธรรมชาติต่าง ๆ รวมถึงความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดล้อมท่ีมนุษย์สร้างขึ้นมาด้วย 
ซึ่งปัญหาดังกล่าวมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของมนุษย์ 

ปัจจุบันปัญหาส่ิงแวดล้อมของประเทศไทย มีสาเหตุมาจากการเพิ่มจานวนของประชากร และมีการ
นาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช้แทน โดยก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมามากขึ้น ซึ่งนักวิชาการหลายท่านได้สรุป
สาเหตุของปัญหาส่ิงแวดล้อมไว้ ดังนี้ 

อุดม เชยกีวงศ์ (2557) สาเหตุของปัญหาส่ิงแวดล้อมมี จากหลายสาเหตุ ดังนี้ 
1. ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
2. การเพิ่มจานวนของประชากร 
3. การขยายตัวของอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
จินตนา สุจจานันท์ (2554) กล่าวถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมไว้ 3 ประการ คือ 
1. การเพิ่มจ านวนของประชากร ท าให้มีผลต่อส่ิงแวดล้อมมาก เพราะมีความต้องการบริโภค

ทรัพยากรมาก ท าให้เกิดความไม่สมดุลในธรรมชาติและยังก่อให้เกิดของเสียและส่ิงเป็นพิษท่ีเป็นผลกระทบ
ย้อนกลับ 

2. การต้ังถิ่นฐานของมนุษย์ การขยายตัวของเมืองมักมีการขายตัวของอุตสาหกรรมเกิดขึ้นด้วย         
มีน้ าเสียและอากาศเป็นพิษท่ีปล่อยออกมาจากโรงงาน ท าให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพอนามัย และคุณภาพชีวิต
ของประชากร 

อุดม เชยกีวงศ์ (2557) กล่าวว่าปัญหาส่ิงแวดล้อมทาให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาดังนี้ 
1. ทางสังคม การเพิ่มขึ้นของประชากรอย่างรวดเร็ว รวมถึงการอพยพเข้าสู่เมืองใหญ่ ท าให้ประชากร

แออัดมากขึ้น สาธารณูปโภคในการดารงชีวิตไม่สามารถรองรับกับความต้องการของประชากรได้ เกิดปัญหา
สังคมต่าง ๆ เช่น ปัญหาคนว่างงาน การเส่ือมคุณภาพของชีวิต ปัญหายาเสพติด เป็นต้น 

2. ส่ิงแวดล้อมเป็นพิษ เป็นสภาวะแวดล้อมของระบบนิเวศท่ีมีการปนเปื้อนของมลสารหรือมลพิษ 
จนเป็นอันตรายต่อส่ิงมีชีวิต มนุษย์ พืช สัตว์ 

3. ส่ิงแวดล้อมธรรมชาติเส่ือมโทรมและขาดแคลน 
อาจสรุปได้ว่า ปัญหาส่ิงแวดล้อมล้วนมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมของมนุษย์ท้ังส้ิน คือ การเพิ่มขึ้นของ

ประชากร การขยายตัวด้านเศรษฐกิจ ความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และความ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ท าให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ีส าคัญ 2 ประการ คือ ทรัพยากรลดลง (Resource Depletion) 
และส่ิงแวดล้อมเป็นพิษ (Pollution) 

โฮลท์ (Holt, 1993); โจนส์ และจอร์จ (Jones and George, 2014) ได้อธิบายความหมายของการ
บริหารท่ีเหมือนกัน คือ การบริหารหมายถึง กระบวนการวางแผนการจัดองค์กร การน าและการควบคุมบุคคล
และทรัพยากรทางการบริหาร ด าเนินงาน ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
และขยายความทรัพยากรขององค์การว่า หมายถึงสินทรัพย์ ได้แก่ บุคคลท่ีมีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 
เครื่องจักร วัตถุดิบ คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ สิทธิบัตร เงินทุน และลูกค้าท่ีจงรักภักดี 
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จากข้อมูลข้างต้นการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมในข้างต้นจะเห็นว่า การจัดการ
ส่ิงแวดล้อมโดยองค์กรชุมชน จะต้องมีความสัมพันธ์กันกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับส่ิงแวดล้อม องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมในชุมชน เพื่อด าเนินการจัดการ
แก้ไขปัญหาโดยการวางแผน ปฏิบัติงาน ศึกษาปัญหา ร่วมติดตามประเมินผล ระหว่างหน่ว ยงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกับชุมชน ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้เกิดผลต่อชุมชน ใน 4 ด้าน  
ได้แก่ 1.ด้านมลพิษทางน้ า 2.ด้านมลพิษทางอากาศและเสียง 3.ด้านขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 
4.ด้านสารอันตราย ในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามพระราชบัญญั ติก าหนดแผนขั้นตอนการ
กระจายอ านาจ  ได้ก าหนดให้เทศบาลมีความรับผิดชอบการให้บริการด้านการจัดการ การบ ารุงรักษา และการ
ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมมากขึ้นบางท้องถิ่นมีการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  (survey research)  เพื่อศึกษาการบริหารจัดการปัญหามลพิษ
ส่ิงแวดล้อม และศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงาน
เทศบาลต าบลในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร และพนักงาน
เทศบาลต าบลผู้ปฏิบัติงานตามนโยบายด้านส่ิงแวดล้อมในเขต อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ผู้บริหาร 
จ านวน 94 คน พนักงานเทศบาลต าบล จ านวน 94 คน รวมเป็นจ านวน 188 คน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน       
148 คน เป็นผู้บริหาร 66 คน พนักงาน 82 คน โดยใช้เกณฑ์ของ Krejcie and Morgan (1970) ในการก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ค่าสถิติร้อยละ และ ค่าที t-test 

 
ผลการการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างได้จากผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 
47 แห่ง จ านวน 148 คน มาจาก เทศบาลต าบลขนาดกลาง จ านวน 66 คน เป็นผู้บริหารเทศบาลต าบลขนาด
กลาง จ านวน 32 คน พนักงานเทศบาลต าบลขนาดกลาง จ านวน 34 คน ส่วนเทศบาลต าบลขนาดเล็ก จ านวน 
82 คน เป็นผู้บริหารเทศบาลต าบลขนาดเล็ก จ านวน 40 คน พนักงานเทศบาลต าบลขนาดเล็ก จ านวน 42 คน 

โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมากกว่าครึ่งหนึ่ง คือ ร้อยละ 65.5  เป็นเพศชาย และเมื่อพิจารณา
แยกตามขนาดเทศบาลต าบลและสถานภาพของบุคลากรแล้ว พบว่า ร้อยละของผู้บริหารเทศบาลต าบล ท่ีเป็น
เพศชายมากกว่าเพศหญิง คือ ผู้บริหารเทศบาลต าบลขนาดกลาง เป็นเพศชายมีร้อยละเท่ากับ 71.9  
ส่วนผู้บริหารเทศบาลต าบลขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละเท่ากับ 70.0 ส าหรับพนักงานเทศบาลต าบลขนาดกลาง 
มีเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.9 ในขณะท่ีพนักงานเทศบาลต าบลขนาดเล็ก มีเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 66.7 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมและการบริหาร
จัดการส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในจังหวัดนครราชสีมา ปรากฏผลโดยสรุปดังนี้ 
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1. การบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในจังหวัด
นครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้บริหารเทศบาลต าบล มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 71.00 
คะแนน ส่วนพนักงานเทศบาลต าบล  มีคะแนนเท่ากับ 69.00 คะแนน  หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

1.1 ด้านมลพิษทางน้ า ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในจังหวัดนครราชสีมา มีการบริการ
จัดการปัญหามลพิษทางน้ า อยู่ในระดับปานกลาง คือมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 73 คะแนน โดยผู้บริหารเทศบาล
ต าบล มีการบริการจัดการปัญหามลพิษทางน้ า อยู่ในระดับปานกลาง 76 คะแนน และพนักงานเทศบาลต าบล 
มีการบริการจดัการปัญหามลพิษทางน้ า อยู่ในระดับปานกลาง 75 คะแนน 

1.2 ด้านมลพิษทางอากาศและเสียง ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวัดนครราชสีมา  
มีการบริการจัดการปัญหามลพิษทางอากาศและเสียง อยู่ในระดับปานกลาง 62 คะแนน โดยผู้บริหารเทศบาล
ต าบล มีมีการบริการจัดการปัญหามลพิษทางอากาศและเสียง อยู่ในระดับปานกลาง 63 คะแนน และพนักงาน
เทศบาลต าบล มีการบริการจัดการปัญหามลพิษทางอากาศและเสียง อยู่ในระดับปานกลาง 62 คะแนน 

1.3 ด้านมลพิษทางขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย ผู้บริหารและพนักงานเทศบาล มีการบริการ
จัดการปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย อยู่ในระดับปานกลาง 72 คะแนน โดยผู้บริหารเทศบาลต าบล 
มีการบริการจัดการปัญหามลพิษทางขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย อยู่ในระดับปานกลาง 74 คะแนน และ
พนักงานเทศบาลต าบล มีการบริการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย อยู่ในระดับปานกลาง    
70 คะแนน 

1.4 ด้านสารอันตราย ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล มีการบริการจัดการปัญหาปัญหาสาร
อันตราย อยู่ในระดับปานกลาง 66 คะแนน โดยผู้บริหารเทศบาลมีการบริการจัดการปัญหาสารอันตราย อยู่ใน
ระดับปานกลาง 68 คะแนน และพนักงานเทศบาลต าบล มีการบริการจัดการปัญหาสารอันตราย อยู่ในระดับ
ปานกลาง 64 คะแนน 

2. ผลการเปรียบเทียบมีการบริการจัดการปัญหาพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาล
ต าบล  มีความแตกต่างกับพนักงานเทศบาลต าบล อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้อง   
กับสมมุติฐาน แต่ผู้บริหารมีมีการบริการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายสูงกว่าพนักงาน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล ในจังหวัดนครราชสีมา มีการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม       
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล มีการ
บริหารจัดการส่ิงแวดล้อมในระดับปานกลางเท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนันท์  นิลบุตร (2544) ท่ีได้ท า
การวิ จัยเรื่องบทบาทของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห าม ลพ ิษ สิ ่ง แ ว ดล ้อ ม ข อ ง
กรุง เทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร แก้ไขปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อม ในระดับ   
ปานกลาง ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขระดับต าบลมีบทบาทด้านการจัดกิจกรรมส่ิงแวดล้อม        
ในชุมชน และฝึกอบรมระดับปานกลาง ปรียานุช คิมหะจันทร์ (2542) ท่ีได้ท าการวิจัยเรื่อง บทบาทของปลัด
องค์การบริหารส่วนต าบลในการจัดการส่ิงแวดล้อม กรณีศึกษาจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า ปลัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลมีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในการจัดการส่ิงแวดล้อมในระดับปานกลาง และไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
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ของสุรินทร์ จันทบูรณ์ (2542) ท่ีได้ท าการวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาเทศบาลในการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมของเทศบาลต าบลในเขตพัฒนาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกสภาเทศบาล ในการจัดการส่ิงแวดล้อมของเทศบาลในเขตพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวันออก ท้ัง 5 ด้าน                  
มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 

2. เปรียบเทียบการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล 
ผลการวิจัย พบว่าไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัยโดยพบว่า ผู้บริหารเทศบาลต าบลและพนักงานเทศบาล
ต าบล มีการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมแตกต่างกัน  สอดคล้องกับแนวคิดของ พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 
(2536) ท่ีกล่าวว่าเจตคติหรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ  อันเป็นผลเนื่องมาจากการเรียนรู้ 
ประสบการณ์จะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลปฏิบัติหรือกระท าต่อส่ิงต่าง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นไป
ในทิศทางคัดค้านหรือสนับสนุนก็ได้ ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาเพ็ญ เจียสกุล (2536) ท่ีได้ท า
การวิจัยเรื่องเรื่องพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตพื้นท่ีช้ันกลางกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอยของกลุ่มตัวอย่างไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งแตกต่างจากการศึกษางานวิจัยของ อรวรรณ  เย็นใจ (2535) ท่ีได้ท าการวิจัยเรื่องความรู้และ
การปฏิบัติของประชาชนในครัวเรือน ศึกษาเฉพาะกรณีคลองโอ่งอ่าง พบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวก
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการปฏิบัติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
1.1  ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลต าบล มีการบริหารจัดการปัญหาส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง 

เนื่องจากในปัจจุบันปัญหาส่ิงแวดล้อมทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นเพราะจ านวนประชากรเพิ่มมากขึ้น  จึงควร
ส่งเสริมให้มีความรู้เรื่องส่ิงแวดล้อมมากขึ้น และร่วมสร้างเครือข่ายระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
จัดการให้มีบริการสาธารณะร่วมกัน เช่น การก าจัดขยะ การดูแลส่วนสาธารณะ การฝึกอบรมอาสาสมัคร                

เพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
1.2.  ผู้บริหารเทศบาลต าบลขนาดกลางและพนักงานเทศบาลต าบลขนาดเล็ก ขาดการศึกษาและการ

อบรมเกี่ยวกับการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม เป็นจ านวนมาก หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเกี่ยวข้องควร
หาแนวทางการจัดฝึกอบรมเพื่อให้มีความรู้  ความเข้าใจในการบริหารจัดการเพื่อแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อม
ช่วยเหลือดูแลส่ิงแวดล้อมตลอดจนฝึกอบรมทักษะ การนิเทศติดตามและประเมินผลงานอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มี
สภาพแวดล้อมท่ีดีในชุมชน 

1.3 ปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ีส าคัญท่ีสุดในเทศบาลต าบล คือปัญหาขยะมูลฝอย รองลงมาคือปัญหามลพิษ
ทางน้ า ซึ่งเป็นปัญหาส่ิงแวดล้อมในชุมชนท่ีควรเร่งรีบแก้ไข โดยการน ามาพัฒนาเป็นเนื้อหาในการฝึกอบรม 

เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจและด้านแนวคิดในการแก้ไขปัญหา  เพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม                

ในชุมชน โดยเน้นให้มีความทันสมัย มีประสิทธิผลอยู่ตลอดเวลา 
1.4 แนวทางการจัดการปัญหามลพิษทางน้ า คือ ควรมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น              

เพื่อน าผลท่ีได้มาวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหา ส่งเสริมความร่วมมือท้ังในภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
เพื่อจัดสรรงบประมาณด าเนินการแก้ไขอย่างจริงจัง จัดต้ังองค์กรขึ้นมาเพื่อด าเนินการดูแลรักษาแหล่งน้ า              
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ในชุมชน มีการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพน้ าให้กับประชาชนอย่างท่ัวถึงและรณรงค์
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมรักษาแหล่งน้ าเพื่อลดผลกระทบของน้ าเสียในชุมชน               
โดยการเฝ้าระวัง ดูแล รักษาคุณภาพแหล่งน้ า โดยจัดให้มีกลุ่มอาสาสมัคร ตรวจตรา ดูแล คอยตักเตือนประชาชน
และเมื่อมีผู้กระท าความผิดให้ลงโทษตามกฎหมาย หน่วยงานรัฐบาลควรจัดหาสถานท่ีท่ีเหมาะสมบ าบัดน้ าเสีย              
ในชุมชนเพื่อก าจัดน้ าเสียและลดแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลาย 

1.5 แนวทางการจัดการปัญหามลพิษทางอากาศ คือ ควรมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น 
เพื่อน าผลท่ีได้มาวางแผนด าเนินการแก้ไข้ปัญหาหน่วยงานภาครัฐควรมีการรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ในการจัดการ จัดกิจกรรมการรณรงค์การคัดแยกขยะ การจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับสภาพอากาศเป็นพิษ             
ท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน รวมถึงก าหนดนโยบายมาตรการแก้ไขโดยให้มีกิจกรรมในชุมชน 
จัดนิทรรศการ จัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ มุ่งเน้นให้ประชาชนในชุมชนตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาจัด
กิจกรรมส่งเสริมจิตส านึกให้แก่ประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และมีบทลงโทษผู้กระท าผิดอย่างจริงจัง 

1.6 แนวทางการจัดการปัญหามลพิษทางเสียง คือ ควรมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดข้ึน 
เพื่อน าผลท่ีได้มาวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหา หน่วยงานภาครัฐควรออกกฎระเบียบในการจัดการปัญหา
มลพิษทางเสียงและบทลงโทษอย่างจริงจังเพื่อให้เกิดความมีระเบียบวินัยของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในท้องถิ่น 
และลดปัญหาสาเหตุต่าง ๆ ท่ีท าให้เกิดมลพิษ ร่วมท้ังประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือท้ังภาครัฐและเอกชน     
ในการร่วมมือกันอย่างจริงจัง เพื่อลดมลภาวะทางเสียง เช่น ตรวจสอบสภาพเครื่องยนต์สม่ าเสมอ จัดหา
งบประมาณเพิ่มเติมในการจัดซื้ออุปกรณ์การตรวจสอบวัดความดังของเสียงเครื่องยนต์ จัดอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับประชาชน 

1.7  แนวทางการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย คือ ควรมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น  
เพื่อน าผลท่ีได้มาวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหา หน่วยงานของรัฐควรมีการบริหารจัดการก าจัดขยะมูลฝอย  
อย่างท่ัวถึง ท้ังทางบกและทางน้ า ควรจัดให้หาเจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้มาอบรมให้ความรู้กับข้าราชการและประชาชน
เกี่ยวกับการจัดเก็บ การก าจัดขยะมูลฝอย เช่น การคัดแยกขยะมูลฝอยและท้ิงขยะมูลฝอยให้ถูกสุขลักษณะ             
เพื่อน าไปก าจัดอย่างถูกวิธี จัดหาภาชนะรองรับขยะมูลฝอยให้เพียงพอ จัดหาเครื่องมือก าจัดขยะ โดยการสร้าง
เตาเผาขยะท่ีมีคุณภาพลดปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อม มีการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับขยะท่ัวไป
กับขยะมีพิษ ขยะท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและส่ิงแวดล้อม และรณรงค์ด าเนินการจัดการอย่างต่อเนื่อง ในด้านการ
มีส่วนร่วมชุมชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมต่าง  ๆ 
ในชุมชน เช่น จัดหาเครื่องมือในการก าจัดขยะการเก็บขยะมูลฝอยท่ีตกค้างในชุมชน 

1.8 แนวทางการจัดการปัญหาของเสียอันตราย คือ ควรมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น
เพื่อน าผลท่ีได้มาวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหา มีการคัดแยกขยะท่ัวไปกับขยะมีพิษจากบ้านเรือน จัดอบรม               
ให้ความรู้กับเจ้าหน้าท่ีและประชาชนอย่างจริงจัง จัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ เพื่อสร้างความตระหนักถึงปัญหา            
ท่ีเกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อประชาชนและชุมชน ส่งเสริมให้ความรู้กับประชาชนเพื่อช่วยลดปริมาณขยะมีพิษ เช่น 
น าขยะมาใช้ประโยชน์ได้ใหม่ (Recycle) 

1.9 แนวทางการจัดการปัญหาของสารอันตราย คือ ควรมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น
เพื่อน าผลท่ีได้มาวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหาหน่วยงานภาครัฐรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการอบรมให้ความรู้ เรื่องวิธีกี่จัดเก็บสารเคมีให้ปลอดภัย 
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การคัดแยกขยะมีพิษกับขยะท่ัวไป วิธีการป้องกันและแก้ไขปัญหาเมื่อได้รับสารพิษ เพื่อให้พนักงานเจ้าหน้าท่ี              
มีความตระหนักในปัญหาร่วมกันแก้ไขป้องกัน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างประเภทอื่น ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลหรือประชาชน       

ในแต่ละท้องถิ่น เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรท่ีใกล้ชิดกับท้องถิ่น จึงควรปลูกฝัง        
ความตระหนักเรื่องปัญหาส่ิงแวดล้อมให้แก่ข้าราชการและประชาชนในท้องถิ่น เพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหา 
และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมว่ามากหรือน้อยแตกต่างกันเพียงใด และเพื่อหา
รูปแบบการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน 

2.2 ควรศึกษาการบริหารจัดการปัญหามลพิษส่ิงแวดล้อมในชุมชนอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลเป็นแนวทาง
ก าหนดมาตรการปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา โดยการแข่งขันหรือการประกวดเพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหาและ
สามารถสร้างความตระหนักให้แก่ข้าราชการในท้องถิ่น ประชาชนและหน่วยงานราชการส่วนอื่น ๆ 
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