
 

ธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลสระค ูอ าเภอสุวรรณภมูิ จังหวัดร้อยเอ็ด 

Good Governance in Local Government Organizations: Case Study of  
Sa khu Subdistrict Administrative Organization Suwannaphum District, 

Roi Et Province 

 
น  าฝน  ปิดตะระคะ 

Namfon Pidtaraka 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

Suan Sunandha Rajabhat University,Thailand 

Email: npidtaraka@gmail.com 
 

Received: 2021-04-26;  Revised: 2021-06-25;  Accepted: 2021-06-26 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางใน
การพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่
ประชาชน 9,506 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้คือค่าความถี่ ค่าร้อยละค่าเฉล่ีย และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐานทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA)   

ผลการวิจัยพบว่า 
1) ความคิดเห็นประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบล 

สระคู โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ 
ปานกลางทุกด้าน  

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล         
ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล    
ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้  
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3) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล   
ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู ซึ่งได้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวคณะผู้บริหารมากกว่าองค์กรและมีผล  
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
 
ค าส าคัญ: ธรรมาภิบาล, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, องค์การบริหารส่วนต าบล 
 
Abstract                         

The objectives of the research were: 1 )  to study the opinion of people towards the 
administration according to the principles of good governance in Sa Khu Subdistrict 
Administrative Organization. 2 )  to compare the opinions of the people towards the 
administration according to the principles of good governance in Sa khu Subdistrict 
Administrative Organization and 3) to study problems and guidelines for the development of 
administration according to the principles of good governance in Sa Khu Subdistrict 
Administrative Organization. The sample group consisted of 9 , 5 0 6  people within Sa Khu 
Subdistrict Administrative Organization. Which uses cluster sampling. The instrument used for 
collecting data is a questionnaire. The data were analyzed by using the software package for 
social science research. The statistics used were frequency values, percentage values, average 
values, and standard deviation. The hypothesis was tested using a T-test. and One Way ANOVA. 

Results revealed that 
1 )  the opinion of people towards the administration according to the principles of 

good governance in Sa Khu Subdistrict Administrative Organization, was at a moderate level. 
When considering each aspect, it was found that people had moderate opinions in all aspects. 

2 )  the comparison opinion of people towards the administration according to the 
principles of good governance in Sa Khu Subdistrict Administrative Organization, found that: 
opinion of people towards the administration according to the principles of good governance 
in Sa Khu Subdistrict Administrative Organization, overall is different. With statistical significance 
at the level of 0.05 which is following the hypothesis set. 

3) most respondents had opinions about the problems of administration according to 
the principles of good governance in Sa Khu Subdistrict Administrative Organization. Which 
responded to the questionnaire about the management team more than the organization and 
overall were at a moderate level.  

 
Keywords: Good Governance, Local Government Organization, Subdistrict Administrative 

Organization. 
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บทน า  
ในประเทศไทยธรรมาภิบาลกลายเป็นแนวคิดท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักการท่ีเกื้อหนุนสังคม

ประชาธิปไตยและได้มีการเสนอและกล่าวถึงแนวคิดนี้อย่างกว้างขวาง ตัวอย่างท่ีเห็นอย่างเป็นรูปธรรมคือ 
กฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ.2540 ได้บัญญัติมาตราต่าง ๆ  ท่ีสัมพันธ์กับหลักธรรมาภิบาลถ้าหากมีการน า
แนวคิดธรรมาภิบาลไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังจะท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีการตรวจสอบ
การท างานของรัฐโดยประชาชนและองค์กรท่ีเกี่ยวข้องและระบบบริหารของรัฐท่ีมีความยุติธรรมและเป็นท่ี
น่าเช่ือถือท้ังในและต่างประเทศ อีกท้ังน าไปสู่การลดการทุจริตซึ่งเป็นปัญหาเรื้อรังของบ้านเมืองได้ (บุษบง 
ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ล้ี , 2544) และในปัจจุบันแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลได้มีบทบาทอย่างมาก              
ต่อหน่วยงานภายในประเทศท้ังภาครัฐและภาคเอกชน เช่น ทบบวงมหาวิทยาลัยได้จัดต้ังคณะส่งเสริม         
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาด้วยหลักธรรมมาภิบาล ในขณะท่ีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเองก็ได้ให้
ความส าคัญของการสร้างให้เกิดระบบการบริหาร การจัดการ และการก ากับดูแลกิจการท่ีดีในบริษัท            
จดทะเบียนและองค์กรธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องกับตลาดทุนของประเทศ และได้จัดต้ังคณะกรรมการเพื่อพัฒนาระบบ
การกับดูแลกิจการท่ีดี ในส่วนของภาครัฐนั้นในระยะหลายปีท่ีผ่านมารัฐบาลไทยได้พยายามปรับตัวเข้าสู่ระบบ
ธรรมาภิบาลอย่างเห็นได้ชัด เช่น การก่อต้ังองค์การบริหารส่วนต าบลเพื่อกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ปรับลด
ขนาดหน่วยราชการ การปรับปรุงการบริหารให้มีคุณภาพ ท่ีมีการบริการประทับใจไม่แพ้องค์กรเอกชน                  
การรวมหน่วยงานงานภาครัฐกับภาคเอกชน การพัฒนาและการคัดเลือกบุคคลากรในองค์กรให้มีคุณภาพและ
ผลงานเป็นต้น ส าหรับหลักการธรรมาภิบาลได้มีการก าหนดไว้ในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ดังนี้คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า โดยก าหนดให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งก าหนด
แผนงานโครงการ เพื่อปรับปรุงงานในความรับผิดชอบให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล 

นโยบายบริหารราชการแผ่นดินในปัจจุบันมีนโยบายท่ีจะพัฒนาการเมืองการปกครองประเทศไปสู่การ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบให้ประชาชนมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถปกครองตนเอง
และพิทักษ์สิทธิ์ของตนเองได้มากขึ้น รวมท้ังมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพ สร้างความโปร่งใสและขจัดการทุจริต         
ในระบบบริหารราชการแผ่นดิน ให้บริการประชาชน ส่งแสริมให้ประชาชน ภาคประชาสังคมและองค์กรเอกชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถิ่นรวมท้ังจัดให้มีการตรวจสอบและประเมินผลการบริหารราชการ
ส่วนท้องถิ่น ต้ังแต่กระบวนการตัดสินใจ การก าหนดนโยบาย การจัดซื้อจัดจ้าง และการแต่งต้ัง            ถอด
ถอนผู้ด ารงต าแหน่งเพื่อความโปร่งใส ความมีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่น ตลอดจนเร่งส่งเสริมความเข้าใจในบทบาทและการด าเนินงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประสานให้
การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นเกิดประสิทธิผล (กวี วงศ์พุฒ, 2544)  

องค์การบริหารส่วนต าบลนั้นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยยึดหลักนิติธรรมและคุณธรรม 
มีความโปร่งใส มีความรับผิดชอบ บริหารจัดการ และใช้ทรัพยากรท่ีมีอย่างจ ากัดให้คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ 
เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นและองค์กรท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลโดยการก ากับ 
ดูแล และสนับสนุนการบริหารงาน องค์การบริหารส่วนต าบลเจริญก้าวหน้าตามเจตนารมณ์ของการกระจาย
อ านาจ ผลประโยชน์สูงสุดก็จะตกแก่ประชาชน ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะท าการศึกษาเกี่ยวกับ            
เรื่องธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู ตามหลักธรรมาภิบาล  
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6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และ
หลักความคุ้มค่า ซึ่ งจะเป็นรากฐานในการต่อต้านภัยการทุจริตคอรัปช่ันท่ีก าลังแผ่ขยายลงชุมชน                         
ในวงกว้างขวางและยังเป็นรากฐานสังคมประชาธิปไตยในอนาคต เพราะการสร้างสังคมประชาธิปไตย          
ต้องเริ่มต้นท่ีชุมชนและประชาชนในชุมชน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต าบลสระคู 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต าบลสระคู 

3. เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต าบลสระคู 
 

สมมุติฐาน 
ประชาชนในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู มีความเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล                 

ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู ด้านหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม            
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมแตกต่างกัน 
การทบทวนวรรณกรรม 

หลักธรรมาภิบาลนับเป็นเรื่องใหม่ท่ีมีความจ าเป็นต้องปลูกฝังและสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นกับทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย โดยการปรับเปล่ียนความคิดและคุณค่าใหม่หรือปฏิรูปจากกระบวนทัศน์เก่า ระบบสถาบันเก่า
และวิธีการท างานแบบเก่า ซึ่งเป็นปัญหาไม่สามารถปรับตัวให้เผชิญกับกระแสของโลกยุคโลกาภิวัตน์และ
สภาพแวดล้อมในยุคใหม่ท่ีมีลักษณะซับซ้อนเช่ือมโยงต่อกันและมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
ได้ ดังนั้นในการปรับเพื่อสร้างสรรค์หลักธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นจ าเป็นท่ีจะต้องร่วมด าเนินการจากทุกภาคส่วน
ในสังคมอย่างต่อเนื่องท้ังในระยะเฉพาะหน้าท่ีต้องให้ความส าคัญกับการรณรงค์สร้างความตระหนักและเรียนรู้
ร่วมกันของคนในสังคมและผลักดันเพื่อให้เกิดกระบวนการสร้างสรรค์กลไกบริหารตามหลักธรรมาภิบาล                
ส่วนช่วงต่อไป คือ ระยะกลางและระยะยาวก็เป็นการลงหลักปักฐานด้วยการก าหนดกฎเกณฑ์และมาตรฐาน              
ท่ีเกี่ยวข้องออกมาสนับสนุนให้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีมีความยั่งยืนต่อไปอนึ่งในการสร้างสรรค์
ต้องมีการปฏิรูปใน 3 ส่วนหลัก (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2545) ได้แก่ 

1. ภาคประชาชน  ต้องสร้างความตระหนักหรือส านึกต้ังแต่ระดับปัจเจกบุคคลถึงระดับกลุ่ม              
ประชาสังคม ในเรื่องสิทธิหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อตนเองและสาธารณะท้ังในทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง เพื่อเป็นพลังของประเทศท่ีมีคุณภาพ  มีความรู้ ความเข้าใจในหลักการของการสร้างกลไก                  
ธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนและท านุบ ารุงรักษาให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นต่อไป 

2. ภาครัฐ ต้องมีการปฏิรูปบทบาทหน้าท่ี โครงสร้าง และกระบวนการท างานของหน่วยงาน/กลไก   
การบริหารให้สามารถเป็นกลไกซึ่งบริหารทรัพยากรของสังคมอย่างโปร่งใส ซื่อตรงเป็นธรรม มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และสมรรถนะสูงในการน าบริการของรัฐท่ีมีคุณภาพไปสู่ประชาชนโดยจุดส าคัญอยู่ท่ีการเปล่ียน
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ทัศนคติ ค่านิยมและวิธีท างานของเจ้าหน้าท่ีรัฐให้ท างานโดยยึดถือประชาชนเป็นศูนย์กลางในการท างานและ
สามารถร่วมท างานกับภาคประชาชนและภาคเอกชนได้อย่างราบรื่นเป็นมิตร 

3. ภาคธุรกิจเอกชน ต้องมีการปฏิรูปและก าหนดกติกาให้หน่วยงานของเอกชน เช่นบรรษัท บริษัท 
ห้างหุ้นส่วน ฯลฯ ให้มีกติกาท างานท่ีโปร่งใส ซื่อตรง เป็นธรรมต่อลูกค้ามีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและต่อ
สังคม รวมท้ังมีระบบติดตามตรวจสอบท่ีมีคุณภาพมีมาตรฐานการให้บริการเทียบเท่าระดับสากลและร่วม
ท างานกับภาครัฐและภาคประชาชนได้อย่างราบรื่นเป็นมิตร และมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

นภดล สุรนัครินทร์ (2547) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การน าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหม่ พบว่าการน าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหม่ในภาพรวมอยู่ในเชิงบวก เมื่อเปรียบเทียบตามปัจจัยด้าน
บุคคล พบว่าประชาชนท่ีมีเพศ อายุระดับการศึกษา ต่างกัน มีทัศนะต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้              
ในอบต. ไม่แตกต่างกันและเมื่อเปรียบเทียบตามปัจจัยด้านขนาดของ อบต. และการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการของอบต. แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจใน อบต. ไม่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้าน
ขนาดของ อบต. ไม่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการของ อบต. 

สรุปได้ว่า หลักธรรมาภิบาลนั้น เป็นท่ียอมรับและน ามาใช้ในทุก ๆ องค์การ โดยทุกคนมีส่วนร่วมใน
การบริหาร ซึ่งเป็นหลักในการบริหารจัดการท่ีดีและผู้วิ จัยได้นามาเป็นตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้ คือ                        
หลักนิติธรรมหลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า 

ฮอลโลเวย์ : Holloway (2547) ให้ความหมายของการปกครองท้องถิ่นไว้ว่า การปกครองท้องถิ่น 
หมายถึง องค์การท่ีมีอาณาเขตแน่นอน มีจ านวนประชากรตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดมีอ านาจปกครองตนเอง 
มีการบริหารการคลังของตนเอง และมีสภาพท้องถิ่นที่สมาชิกสภามาจากกาเลือกตั้งของประชาชน 

เดเนียบ วิท (Deniel Wit, 1967) ให้นิยามว่า การปกครองท้องถิ่นเป็นการปกครองท่ีรัฐบาลกลาง              
ให้อ านาจหรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองถิ่น เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นมีอ านาจในการ
ปกครองร่วมกันท้ังหมดหรือเพียงบางส่วน ทางด้าน วิลเลียม (William, 1951) กล่าวว่าการปกครองท้องถิ่น 
เป็นการปกครองตนเองของชุมชนแห่งใดแห่งหนึ่งท่ีมีองค์กรเกิดขึ้น ท าหน้าท่ีในเขตพื้นท่ีก าหนดมีอ านาจ             
ในการบริหารงานคลัง มีอ านาจในการวินิจฉัยตัดสินใจและมีสภาพของท้องถิ่นเป็นองค์ประกอบส าคัญ 

สรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการปกครองของชุมชน เป็นหน่วยการปกครองท่ีมีอ านาจอิสระ
ตามความเหมาะสม มีขอบเขตพอสมควรเป็นหน่วยการปกครองท่ีมีสิทธิตามกฎหมาย โดยปกครองตนเองโดย
จัดแบ่งเป็นสองฝ่าย คือองค์การฝ่ายบริหารและองค์การฝ่ายนิติบัญญัติ ลักษณะการปกครอง      ส่วนท้องถิ่น
จึงมีองค์ประกอบท่ี มีฐานะตามกฎหมาย มีพื้นท่ีและระดับ มีการกระจายอ านาจหน้าท่ี มีความเป็นนิติบุคคล มี
การเลือกตั้งมีอ านาจอิสระ มีงบประมาณของตนเอง อยู่ในการก ากับดูแลของรัฐ 

ปัจจัยท่ีเอื้อต่อผลส าเร็จ คือ การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีประสิทธิภาพโดยการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงานท าให้องค์กรมีรายได้ท่ีดีมีความไว้เนื้อเช่ือใจโดยความร่วมมือกันของ
ประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
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         จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท าให้ได้กรอบแนวความคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาล       
ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด ได้ดังนี้ 
              ตัวแปรต้น                        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงความสัมพันธ์ของกรอบแนวคิด 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “ธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหาร              

ส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด” เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)             
โดยใช้วิธีการส ารวจ (Survey Research) 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู ท้ังหมด 9,506 คน               
รวมบุคลากรและประชาชนในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยจะท าการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
มาจากการเปิดตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่ (Krejcie) และมอร์แกน (Morgan)   ตามสัดส่วน
ของประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคูจ านวนบุคลากรท้ังหมด 9,506 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 
370 ราย 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับธรรมาภิบาลในองค์การบริหาร 

ส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยมีแบบสอบถาม 1 ชุด ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของประชาชน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้ สถานภาพสมรส 
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ 

จังหวัดร้อยเอ็ด 6 ด้าน ประกอบด้วย 1.ด้านหลักนิติธรรม  2.ด้านหลักคุณธรรม 3.ด้านหลักความโปร่งใส 
4.ด้านหลักการมีส่วนร่วม 5.ด้านหลักความรับผิดชอบ 6.ด้านหลักความคุ้มค่า มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด  

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ ปัญหา และ แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานในองค์การ
บริหารส่วนต าบลสระคู 

หลักธรรมาภิบาลใน 6 ด้าน คือ 

1. ด้านหลักนิติธรรม  
2. ด้านหลักคุณธรรม  
3. ด้านหลักความโปร่งใส  
4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม  
5. ด้านหลักความรับผิดชอบ  
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 

สถานภาพส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. รายได้ 
6. สถานภาพ 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อเรียนนายกองค์การบริหารส่วนต าบล

สระคู ขออนุญาตเข้าไปข้อมูลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู 
2) ขอความร่วมมือจากประชาชนท่ีอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จ านวน  9,506 คน 

ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 370 ราย โดยจะสุ่มส ารวจแจกให้ประชาชนในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู 
3) น าข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัย 

ทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
1) วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ค่าความถี่ (frequency) 

และค่าร้อยละ (percentage) 
2) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัด

ร้อยเอ็ด วิเคราะห์โดยการหา ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
3) ทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนต่อธรรมาภิบาล            

ในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด วิเคราะห์โดย การทดสอบค่าที (T-test) 
4) วิเคราะห์และสรุปผลแบบสอบถามปลายเปิดของการใช้หลักธรรมาภิบาลใน องค์การบริหารส่วน

ต าบลสระคู ท่ีได้จากแบบสอบถามโดยการจัดกลุ่มวิเคราะห์ตามองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ด้าน 
 
ผลการการศึกษา 

ประชาชน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลางทุกด้าน ดังตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงาน             

ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู  จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม 

หลักธรรมภิบาล 
ระดับความคิดเห็น 

ประชาชน 
แปลผล 

X S.D. 
1. ด้านหลักนิติธรรม 3.30 0.49 ปานกลาง 
2. ด้านหลักคุณธรรม 3.31 0.47 ปานกลาง 
3. ด้านหลักความโปร่งใส 3.29 0.47 ปานกลาง 
4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.28 0.46 ปานกลาง 
5. ด้านหลักความรับผิดชอบ 3.41 0.51 ปานกลาง 
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 3.29 0.47 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.47 ปานกลาง 
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ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามด้านหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนต าบลสระคูของบุคลากรและประชาชน โดยรวมและตามด้านหลักธรรมาภิบาล  
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวม 

หลักธรรมาภิบาล 

สภาพสว่นบุคคล 

t Sig. บุคลากร ประชาชน 
X S.D. X S.D. 

1. ด้านหลักนิติธรรม 3.35 0.48 3.30 0.49 3.400** 0.000 
2. ด้านหลักคุณธรรม 3.24 0.54 3.31 0.47 1.314* 0.039 
3. ด้านหลักความโปร่งใส 3.26 0.55 3.29 0.47 2.361* 0.026 
4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.17 0.52 3.28 0.46 3.611** 0.003 
5. ด้านหลักความรับผิดชอบ 3.25 0.57 3.41 0.51 3.380 0.110 
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 3.14 0.51 3.29 0.47 0.444** 0.009 

รวม 3.23 0.52 3.31 0.47 3.085* 0.015 

*อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
**อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ประชาชน  
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู โดยภาพรวม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาตามหลัก 
ธรรมาภิบาล พบว่า ด้านหลักความรับผิดชอบมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน , ด้านหลักคุณธรรมและด้านหลัก
ความโปร่งใส มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนด้านหลักอื่น ๆ พบว่า
ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

ปัญหาและแนวทางในการพัฒนา ตามความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารงานตาม 
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด 

ปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งได้
ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวคณะผู้บริหารมากกว่าองค์กรและมีผลในภาพรวมท้ัง ๖ หลักอยู่ในระดับ              
ปานกลาง หากแต่ยังคงมีประชาชนเป็นบางส่วนท่ียังมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารมีความไม่เป็นกลางทางด้านการ
บังคับบัญชา ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้ได้เล่ือนช้ันเล่ือนต าแหน่ง
รวมท้ังการไม่ร่อยยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา อุปกรณ์ในการท างานท่ีไม่เพียงพอ การจัด
บุคคลากรได้ไม่เหมาะสมกับงาน หรือการจัดให้ท างานมาจนเกินไปจนท าให้งานท่ีท านั้นเกิดความผิดพลาด          
ได้ง่าย 

ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนดังกล่าวข้างต้นจึงมีข้อเสนอแนะให้คณะผู้บริหารและบุคลากร
เจ้าหน้าท่ีให้มีความเป็นกลาง ควรจัดการปริมาณงานให้เหมาะสมกับก าลังคนจัดหาเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์
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ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน มีการจัดการอบรมทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม มีการสรรค์สร้างกิจกรรมอัน
ก่อให้เกิดความสามัคคีต่อกัน และมีการจัดท าพร้อมน าเสนอนโยบายท่ีชัดเจนเพื่อให้ประชาชนทุกคนปฏิบัติ
ตามไปในแนวทางเดียวกันหรือเหมือน ๆ กัน อบต. ไม่ควรเน้นงานท่ีมุ่งสร้างภาพเพียงอย่างเดียว ควรดูแลเอา
ใจใส่ประชาชนในเขต ให้เกิดความสุข สนุกกับการด ารงชีวิต คณะผู้บริหารและบุคลากรด้านต่าง ๆ ควรลงพื้นท่ี
บ้างเป็นบางครั้งจะได้ทราบปัญหาว่าประชาชนต้องการอะไร มีการจัดสรรงบประมาณไปทางไหนบ้าง                   
ในแต่ละชุมชน เมื่อประชาชนได้รับการแก้ไขปัญหา มีความทุกข์ก็ต้องช่วยเหลือและหาวิธีช่วยหรือผ่อนจาก
หนักให้เป็นเบา พูดให้ก าลังใจเป็นกันเองกับประชาชนไม่รักชอบเฉพาะชุมชนใดชุมชนหนึ่งหรือคนสนิท 
และเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมให้มากขึ้นเพื่อให้งานมีความรวดเร็วต่อการประสานงานก็จะท าให้  
อบต. ได้รับเลือกเข้ามาบริหารอีกเพราะสามารถท าให้คนในเขตอยู่ดีมีสุข 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

อภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ จะกล่าวถึงธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณี
องค์การบริหารส่วนต าบลสระคู อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นท่ีส าคัญและ
น่าสนใจและน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

จากการศึกษาโดยรวมของหลักธรรมาภิบาล พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีแตกต่างกัน ข้อค้นพบดังกล่าวแสดง
ให้เห็นว่าคณะผู้บริหารและบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู ยังไม่ค่อยดีพอและยังไม่เป็นท่ีหน้า
พอใจของประชาชนในหลายๆ ด้านดังนั้นคณะผู้บริหารและบุคลากรควรท่ีจะพิจารณาข้อผิดพลาดบางส่วนของ
การบริหารงานย่อมเกิดความเสียหายต่อการบริหารงานของเทศบาลโดยรวมยังขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
ขาดการติดต่อ และขาดอุปกรณ์การท างานท่ีไม่เพียงพอต่อการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นันทพร 
รัฐถาวร, 2543) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาคุณภาพการบริการของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด  พบว่า สภาพ
ปัญหาและความต้องการการบริการของเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด  สาเหตุเกิดจากการขาดการพัฒนาบุคลากร             
อย่างต่อเนื่อง ขาดคู่มือบริการประทับใจสาหรับเจ้าหน้าท่ีขาดคู่มือประชาชนในการติดต่อราชการกับเทศบาล 
ขาดวัสดุอุปกรณ์ เจ้าหน้าท่ีขาดขวัญและก าลังใจผู้รับบริการใช้อภิสิทธิ์ และนโยบายของผู้บริหารไม่ชัดเจน 

1. หลักนิติธรรม จากการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก                  
ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีแตกต่างกัน ข้อค้นพบ
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า จัดให้มีการท าประชาพิจารณ์ ในการออกข้อกฎหมายหรือกฎระเบียบ/ข้อบังคับท่ีจะมี
ผลบังคับใช้กับชุมชน และไม่ค่อยเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับต่าง  ๆ  ท่ีจะมี
ผลบังคับใช้กับชุมชน รองลงมาคือเรื่อง การรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนแล้วเร่งดาเนินการและรายงานผล
ให้ทราบ, การบริหารงานของ อบต. มีความชัดเจนของการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบและ
ข้อบังคับ, การบริหารงานของเทศบาลมีการกระจายอ านาจยังไม่ท่ัวถึง, ผู้บริหารมีนโยบายรณรงค์ให้บุคลากร
ปฏิบัติหน้าท่ี โดยยึดถือหลักความชอบธรรม และเทศบาลมีการปฏิรูปกฎระเบียบให้เหมาะสมกับสถานการณ์
เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ อยู่ในระดับท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (พูนศักด์ิ          
วาณิชวิเศษกุล, 2532) ได้วิจัยเรื่อง ศึกษาการปกครองท้องถิ่นและพื้นฐานการพัฒนาประชาธิปไตย พบว่า  
เมื่อพิจารณาถึงแนวโน้มท่ีจะให้สภาต าบลพัฒนาเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว  จะเห็นได้ว่ายังต้อง
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ปรับปรุงอีกในหลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะในเรื่องประสิทธิภาพของคณะกรรมการสภาต าบลและเรื่องของรายได้
ท่ีมีอยู่ซึ่งหมายถึงการปกครองส่วนกลางและส่วนภูมิภาคจะต้องลดบทบาทลง  โดยกระจายอ านาจหน้าท่ีและ
การจัดเก็บรายได้ไปยังท้องถิ่นให้มากท่ีสุด แต่จะให้องค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในภาวะท่ีเหมาะสมในระดับใดนั้น
เป็นเรื่องท่ีจะต้องใช้ดุลยพินิจอย่างถี่ถ้วนจากหลายฝ่ายและระยะเวลามากพอสมควร 

2. หลักคุณธรรม จากการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีแตกต่างกัน ข้อค้นพบ
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการบริหารงานของเทศบาลอยู่ในระดับท่ีแตกต่าง ได้แก่ ผู้บริหาร สมาชิกและพนักงาน 
ไม่มีมนุษยสัมพันธ์ ไม่ความสุภาพอ่อนโยนและมีไมตรีจิตพร้อมให้บริการ  และการบริหารงานของเทศบาล          
ไม่ค่อยได้รับการยอมรับจากประชาชน รองลงมาคือเรื่อง ผู้บริหาร สมาชิกและพนักงาน ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย          
ไม่มีความเท่ียงธรรมบนพื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรม , ผู้บริหาร สมาชิกและพนักงาน ไม่ค่อยมีความ
ซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในศีลธรรมและจริยธรรม, ผู้บริหาร สมาชิกและพนักงาน ปฏิบัติอยู่ในศีลธรรมกระท าตน
เป็นตัวอย่างท่ีดีในสังคม, ผู้บริหาร สมาชิกพนักงานมีจิตส านึก ยึดมั่นหลักการและภาคภูมิใจต่อการให้บริการ
ประชาชน และผู้บริหาร สมาชิกและพนักงาน บริหารงานโดยยึดหลักความถูกต้องและเป็นธรรม อยู่ในระดับท่ี
มีความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาผลงานวิจัยของ (กิตติพงศ์ อุรพีพัฒศ์, 2545) ศึกษาเรื่อง 
หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ : กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์                 
แห่งประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการแต่งต้ังคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้
ความสามารถ ซื่อสัตย์สุจริต และมีความโปร่งใส เพื่อให้คณะกรรมการน าหลักธรรมาภิบาลไปบริหารจัดการ
องค์กรนั้นเพื่อปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ธุรกิจหรือ
กิจกรรมนั้น ๆ รวมท้ังการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นหรือผู้ลงทุนทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน  ควรมีการ
ประเมินผลงานฝ่ายจัดการและคณะกรรมการเองและจัดทาจรรยาบรรณของกรรมการผู้บริหาร และพนักงาน
ด้วยกระบวนการสรรหาคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ควรเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย                
มีส่วนร่วมในการพิจารณา ควรเลือกจากบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง และมีความเป็นอิสระเพื่อ
จะกากับดูแลการด าเนินงานของฝ่ายบริหารรัฐวิสาหกิจ ดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นรายย่อย โดยหน่วยงาน
ของรัฐท่ีเป็นผู้ก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจและดูแลผู้ถือหุ้น  ต้องมีหลัก ธรรมาภิบาลทุกหน่วยและปฏิบั ติ                    
อย่างเคร่งครัด 

3.หลักความโปร่งใส จากการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก            
ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีแตกต่างกัน ข้อค้นพบ
ดังกล่าวแสดงให้เห็น ผู้บริหารเทศบาลให้ความส าคัญในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลซึ่งเน้นความเป็น
ธรรมตามระเบียบของทางราชการ เพื่อปลูกฝังให้บุคลากรของเทศบาลเคารพกฎระเบียบ และกฎหมาย              
การบริหารงานตามหลักนิติธรรมนี้ เป็นแนวทางให้ข้าราชการไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร พนักงานราชการ เจ้าหน้าท่ี 
และลูกจ้างของเทศบาลจะต้องน ามาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน สร้างความ
เป็นระเบียบวินัยให้เกิดขึ้นในองค์กร ทุกคนจะต้องยอมรับกฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีได้ร่วมกันก าหนดขึ้นและ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดโดยยึดหลักความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
(บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ  และบุญมี ล้ี, 2544) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง“ตัว ช้ีวัดธรรมาภิบาล” พบว่า  
ธรรมาภิบาลได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักการปกครองท่ีดีท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมสังคมประชาธิปไตย 
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ในประเทศไทย ถ้าระบบบริหารราชการมีความยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ นอกจากจะมีส่วนท าให้
รัฐบาลมีเสถียรภาพแล้วยังสร้างความเช่ือถือท้ังในและต่างประเทศ 

4. หลักการมีส่วนร่วม จากการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก            
ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีแตกต่างกัน มีการ
บริหารงานของเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาลให้หลักการมีส่วนร่วม เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า 
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องส าคัญท่ีมีผลกระทบต่อชุมชน, เปิดโอกาสให้ประชาชนเสนอความคิดเห็นด้านการ
บริหารงานของเทศบาลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น, ในการประชุมของเทศบาล ประชาชนสามารถเข้าเป็น             
ผู้สังเกตการณ์ได้ โดยไม่จ ากัดสิทธิของประชาชน, ผู้บริหารงานและเจ้าหน้าท่ีของเทศบาลรับฟังและน า
ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียนไปด าเนินการอย่างรวดเร็ว และเต็มความสามารถ, อบต.เปิดโอกาสให้ประชาชน              
มีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน, เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เสนอความคิดเห็นในการแก้ปัญหา และสมาชิก
เทศบาลทุกคนมีอิสระในความคิด สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ และสามารถตรวจสอบผู้บริหารได้
อย่างแท้จริง ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าในการบริหารงานตามหลักการมีส่วนร่วมของเทศบาลยังไม่คอย
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมมากเท่าไหร่  ดังนั้นเทศบาลควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไป                 
มีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาล อยู่ในระดับท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ผลงานวิจัยของ (มัทนา เหลืองนาคทองดี, 2545) ศึกษาเรื่อง ความรู้ความเข้าใจในการบริหารองค์กรตามหลัก
ธรรมาภิบาลของนักธุรกิจไทย โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารจากบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์           
ผลการศึกษาพบว่า อายุ ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเรื่องธรรมาภิบาลอย่างนัยส าคัญ
ทางสถิติ โดยประชาชนท่ีมีอายุมากกว่า 30 ปี การศึกษาระดับประถมศึกษา และมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ธรรมาภิบาล มากกว่าผู้บริหารท่ีมีอายุน้อย การศึกษาระดับปริญญาตรี และเป็นผู้บริหารระดับกลาง 
นอกจากนั้นพบว่า ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับกลางมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับธรรมาภิบาล
จากส่ือต่าง ๆ ค่อนข้างน้อยมาก และยังพบว่าผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับกลางมีทัศนะท่ีดีต่อการ               
น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารองค์กร 

5.หลักความรับผิดชอบ จากการศึกษา พบว่า บุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีไม่แตกต่างกัน 
มีการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลในหลักความรับผิดชอบ เมื่อพิจารณา
รายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า การบริหารงานของเทศบาลอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
องค์การบริหารส่วนต าบลค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม รองลงมาคือเรื่อง น าโครงการ กิจกรรม หรือ
แผนงานท่ีแถลงไว้ไปด าเนินการ ให้เห็นเป็นรูปธรรมตามท่ีได้ก าหนดไว้, เทศบาลเอาใจใส่ต่อปัญหาของ
ประชาชนและชุมชน , เทศบาลจัดให้มีการบริการสาธารณะอย่างมี คุณภาพและ ท่ัวถึง ทุก ชุมชน ,  
การให้บริการต่าง ๆ ของเทศบาลให้ด้วยความรับผิดชอบและตอบสนองความต้องการของชุมชน ,เจ้าหน้าท่ี
เทศบาลมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน ใส่ใจต่อปัญหาท่ีเกิดขึ้นและพร้อมท่ีจะแก้ไข และผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลมีความกล้าหาญพร้อมท่ีจะยอมรับผลการกระท าของตนเอง 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาผลงานวิจัยของ (เตือนใจ ฤทธิจักร, 2550) ได้ศึกษาเรื่อง “ธรรมาภิบาลในการ
บริหารสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ตามทัศนะของบุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตร์กระทรวงยุติธรรม ”  
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ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ท่ีปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าท่ีแตกต่างกัน มีทัศนะต่อ 
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบันนิติวิทยาศาสตร์  โดยภาพรวมแตกต่างกัน และสอดคล้องกับสมมติฐาน              
การวิจัย กลุ่มท่ีปฏิบัติงานในสายงานสนับสนุนมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงกว่ากลุ่มท่ีปฏิบัติงานในสายงานหลัก
อาจเป็นเพราะกลุ่มสายงานหลักและกลุ่มสายงานสนับสนุนของสถาบันนิ ติวิทยาศาสตร์มีหน้ า ท่ี                        
ความรับผิดชอบต่องานแตกต่างกัน แต่ท้ังสองสายงานต้องประสานการทางานร่วมกัน 

6. หลักความคุ้มค่า จากการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก              
ธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู จังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับท่ีแตกต่างกัน เมื่อ
พิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า มีการบริหารงานของเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาลในหลักความคุ้มค่า  
เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า การบริหารงานของเทศบาลอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมและชุมชน, มีการรณรงค์ให้ประชาชนประหยัด
ทรัพยากรธรรมชาติ, การจัดอาคารสถานท่ี เครื่องมือและอุปกรณ์ จัดได้มีความเหมาะสม สง่างาม และมีความ
ทันสมัย, การจัดสรรต าแหน่งบุคลากรมีความเหมาะสมและความช านาญเฉพาะด้านในการปฏิบัติหน้าท่ี ,  
การใช้งบประมาณมีความคุ้มค่า เมื่อเปรียบเทียบกับผลงานท่ีชุมชนได้รับ, เทศบาลมีการส ารวจความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการปฏิบัติงานอยู่อย่างสม่ าเสมอและการปฏิบัติงานของเทศบาลมีความรวดเร็ว  และมี
ประสิทธิภาพ ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าบุคลากรของเทศบาลได้ให้ความส าคัญในการใช้จ่าย
งบประมาณและการใช้จ่ายทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่อย่างจากัดได้อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (รัชนา ศานติยานนท์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการท่ีดีในมหาวิทยาลัย 
โดยได้ให้ข้อสรุปในภาพรวมว่า การบริการจัดการท่ีดีเป็นแนวทางปฏิบัติท่ียอมรับในหมู่ ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับ
อุดมศึกษาในปัจจุบัน จะเน้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติและความโปร่งใสในขณะเดียวกันก็ยังคงให้ความส าคัญแก่การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ และความ
ยุติธรรมอยู่ในระดับท่ีมีความคิดเห็นมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
1. ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรและประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลได้มีส่วนร่วมในการ

ท างานร่วมกัน การด าเนินงานต่าง ๆ มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ 
2. ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ให้กับ ชุมชนหรือบุคลากรและประชาชนในเขตองค์การบริหาร             

ส่วนต าบลมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลสระคู 
3. รณรงค์ให้บุคลากรและประชาชนขององค์การบริหารส่วนต าบลใช้หลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารงานภายในองค์กรอย่างจริงจัง สร้างจิตสาธารณะให้บุคลากรและประชาชนทุกคนมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีท่ีตนได้รับมอบหมาย 

4. ในด้านการบริการควรให้ความเสมอภาคแก่ทุกฝ่าย โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติเป็นรายบุคคล 
5. ผู้บริหารควรก าหนดนโยบาย มีแผนแม่บทอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร และสามารถน า

นโยบายไปปฏิบัติเป็นรูปธรรมได้ 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั งต่อไป 
1. ควรน าหลักธรรมทางพุทธศาสนาในหัวข้อธรรมอื่น  ๆ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ                  

ในองค์การบริหารส่วนต าบล 
2. ควรท าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล              

ตามแนวพระพุทธศาสนา ส าหรับองค์การบริหารส่วนสระคู  
3. ควรท าการศึกษาวิจัยผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดจากการน าหลักธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้เป็นการบริหาร

อย่างต่อเนื่อง 
4. ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตามแนวพระพุทธศาสนา            

โดยเปล่ียนขนาดพื้นท่ีในการศึกษาวิจัยให้กว้างและขนาดใหญ่ขึ้นอาจเป็นระดับจังหวัดระดับประเทศ หรือเป็น
องค์กรปกครองอื่น ๆ เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด มหาวิทยาลัย เป็นต้น 

5. ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานเชิงพุทธตามหลักธรรม โดยเปล่ียนพื้นท่ีศึกษาวิจัยเป็น
ต าบลอื่น ๆ 
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