
 
การพัฒนาต้นแบบการลงทุนเพ่ือเตรียมความพร้อมเขา้สู่วัยสงูอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่  

Investment Model Development for the Purpose of Preparation  
to the New Normal Aged 

 
พีรณัฎฐ์ ยาทิพย์1, ศิริภรณ์  ศิลปวานิช2, ปัทมา พยุงวงศ3์ และ กนกอร อรุณทวีรุ่งโรจน์4 

Pheeranadh Yathip1, Siriporn Silapavanich2, Pattama Payungwong3 and Knokorn Aruntaweerungrote4 
1,2,3,4มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

1,2,3,4Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, Thailand 

E-mail: pheeranadh.y@rmutp.ac.th1 

 
Received: 2021-04-26;  Revised: 2021-12-07;  Accepted: 2021-12-09 

 
 

บทคัดย่อ  
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาต้นแบบการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิต

ใหม่ โดยสัมภาษณ์เชิงลึกและเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 400 คน ใช้แบบสอบถามซึ่งมีระดับความเช่ือมั่น 0.89 
ใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน เช่น การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ผลจากการสัมภาษณ์สรุปได้
ว่า องค์กรควรส่งเสริมให้พนักงานวางแผนการลงทุน มีแนวคิดด้านนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ทางการเงิน  
โดยกระจายความเส่ียงในการลงทุน ขวนขวายหาความรู้ให้ทันต่อสถานการณ์โลก ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามให้ความส าคัญกับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์การเงิน ปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ คือ ไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น กระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัย
ระดับสุดยอด คือ ให้ข้อมูลในวงกว้าง และเช่ือมความสัมพันธ์ต่างวัย ประเภทของนวัตกรรมส าหรับการลงทุน
สัมพันธ์กับปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุและกระบวนการขององค์กร
เพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด ปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ
สัมพันธ์กับกระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด และทดสอบสมมติฐานโดยวิเคราะห์ตัว
แปรเชิงประจักษ์คงเหลือจ านวนปัจจัยท่ีสอดคล้อง ได้แก่ (1) ให้ข้อมูลในวงกว้าง (2) แบ่งประเภทตามทักษะ 
ประสบการณ์ ฐานะและความพร้อม (3) มีสวัสดิการท่ีดี (4) ออกแบบโครงการมาสนับสนุนให้ตรง จุด  
(5) ใช้มาตรการรัฐสนับสนุน (6) เช่ือมความสัมพันธ์ต่างวัย (7) เพิ่มต าแหน่งงานใหม่ (8) พิจารณาอัตราจ้างและ
สวัสดิการให้พร้อม และ (9) พัฒนาทักษะเพิ่มเติม 

 
ค าส าคัญ: การวางแผนการลงทุน, นวัตกรรมทางการเงิน, ฐานวิถีชีวิตใหม่, ผู้สูงอายุ, สังคมสูงวัย 
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Abstract  
The study aims to develop the investment model for preparation for the new normal 

age. In-depth interviews and data collection, 400 participants, were obtained from a 
questionnaire which was reliable at 0.89. Descriptive statistics and inferential statistics were 
employed to analyze data, e.g., Exploratory Factor Analysis (EFA). According to the interview, 
the research findings revealed that the organization should encourage the employee in 
investment planning, as well as, having the notion of financial innovation. To do so, 
diversification and up-to-date global knowledge attempt must be concerned. The results also 
presented that the respondents emphasized the financial innovation and creating factors of 
investment opportunity to prepare for the new normal age as none of the non-essential 
liability caused. Regarding organization procedures to develop the great aging society, forming 
suitable elderly activities for the community was considered as providing widespread 
information, as well as, building different generations relationships. With these data, genres of 
investment innovation not only were related to investment opportunity factors creation to 
the new normal aged but also related to organization procedures to develop the great aging 
society. Moreover, investment opportunity factors creation to the new normal aged was 
associated with organization procedures to develop the great aging society. Using Empirical 
Variables Analysis (EVA) to prove the hypothesis, in sum, the findings showed that it was able 
to decrease factors related to empirical data from 20 to 9 factors. Nine (9) factors included              
(1) providing widespread information, (2) being classified according to experiences, status, and 
readiness, (3) having appropriate welfare, (4) creating the project to support an obvious point, 
(5) seeking for state measures (to support the project), (6) building different generations 
relationship, (7) implementing new vacancy, (8) considering available employment rate and 
welfare, and (9) developing additional skills. 
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บทน า 

ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว โดยเข้าสู่ “สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Complete 
Aged Society)” ในปี พ.ศ.2564 ร้อยละ 20 และในปี พ.ศ.2578 ประเทศไทยจะเป็น“สังคมสูงวัยระดับ          
สุดยอด (Super Aged Society)” ซึ่งรายงานของกรมกิจการผู้สูงอายุ คาดการณ์ว่าจะมีประชากรสูงอายุ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 28 ของจ านวนประชากรท้ังหมด นอกจากนี้ จากการคาดการณ์ของส านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและหน่วยงานอื่น ๆ พบว่า ในปี พ .ศ. 2563 ประเทศไทยมีประชากรสูงวัยจ านวน 
12.6 ล้านคน จากจ านวนประชากร 66.0 ล้านคน และคิดเป็นร้อยละ 19.1 ของประชากรรวม  
(อาภรณ์ ชีวะเกรียงไกร, 2560; ชัยพัฒน์ พุฒซ้อน และกันตพัฒน์ พรศิริวัชรสิน , 2561) จากการเปล่ียน
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โครงสร้างประชากรท่ีเกิดขึ้นนั้นเป็นเหตุให้เกิดภาวะการพึ่งพิงท้ังด้านเศรษฐกิจ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ชีวิตของคนในสังคม และหากรัฐบาลต้องเข้ามาโอบอุ้มผู้สูงอายุท่ีมีจ านวนมากขึ้น ท้ังในส่วนของเบี้ยยังชีพ                       
การให้บริการด้านสาธารณสุข และเงินบ านาญ ซึ่งก่อให้เกิดความสูญเสียเสถียรภาพทางการคลังและการเงิน
อย่างมาก หากรัฐไม่สามารถจัดเก็บภาษีได้อย่างเพียงพอ ท้ายท่ีสุดจะท าให้ประเทศเกิดวิกฤติการ 
ทางการเงิน จนกลายเป็นปัญหาหนี้สาธารณะต่อไป 

ในปัจจุบันแนวคิดการลงทุนเพื่อวางแผนวัยสูงอายุเป็นท่ียอมรับอย่างกว้างขวาง เพื่อน ามาใช้ในการ
แก้ไขปัญหาดังกล่าว ตลอดจนการบริหารความเส่ียงในการวางแผนเพื่อวัยสูงอายุ เพื่อจัดการการเงิน 
ส่วนบุคคลให้มีประสิทธิภาพ น ามาซึ่งฐานะทางการเงินท่ีดี สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีต้องการได้ รวมถึง
การมีอายุท่ียืนยาวมากขึ้น กล่าวคือ “บุคคลจะต้องใช้เงินเพื่อให้อยู่ได้นานขึ้น ท้ัง ๆ ท่ีอัตราผลตอบแทนจาก
พันธบัตรรัฐบาลยังต่ ากว่าท่ีเคยเป็นมาก ท้ังนี้ ยังเกิดวิกฤตสุขภาพเนื่องจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 ด้วย” 
(Borzykowski, 2021) ในสถานการณ์ภาวะวิกฤต หากองค์กรหรือบุคคลใดมีการเตรียมพร้อมและมีการ
จัดการการเงินอย่างเป็นระบบ จะท าให้แผนการเงินท่ีวางไว้ปลอดภัย 

ในสังคมยุคดิจิทัลท่ีมีการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างก้าวกระโดด ท าให้รูปแบบการด าเนิน
ชีวิตของคนมีการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในชีวิตประจ าวัน ความคิดเชิงนวัตกรรมเป็นอีกความจ าเป็น
หนึ่งท่ีจ าเป็นต้องมีการพัฒนาองค์กรและบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยการสร้างเสริม    
บ่มเพาะบุคลากรให้มีเข้าใจการคิดเชิงนวัตกรรม มีวิสัยทัศน์ในการสร้างองค์กรนวัตกรรมเช่นเดียวกับผู้น า 
ในองค์กร จนสามารถพัฒนากระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสังคมสูงวัยระดับสุดยอด องค์กรท่ีมีการด าเนิน
กิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ และการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร จะพัฒนา
พนักงานให้มีความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมและช่วยองค์กรให้เติบโตได้อย่างยั่งยืน  

ท่ีผ่านมา ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ร่วมมือกับตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย สมาคมบริษัทจัดการลงทุน และสมาคมกองทุนส ารองเล้ียงชีพ รวมถึงบริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุนท่ีให้บริการจัดการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ จัดโครงการ “บริษัทเกษียณสุข” ได้เชิญชวนบริษัท
นายจ้างท่ีมีกองทุนส ารองเล้ียงชีพเข้าร่วม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรณรงค์ให้นายจ้างเห็นความส าคัญและน าไปสู่
การปฏิบัติจริงในการเตรียมความพร้อมทางการเงินให้ลูกจ้างมีเงินพอใช้ส าหรับวัยเกษียณ โดยการออมและ
ลงทุนผ่านกองทุนส ารองเล้ียงชีพในปี พ.ศ.2562 มีนายจ้างท่ีมีการจัดกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ได้รับรางวัลท้ังส้ิน 
77 ราย ซึ่งมีสมาชิกกองทุน รวมกันกว่า 1.6 แสนคน จากนายจ้างท่ีสมัครเข้าร่วมโครงการท้ังส้ิน 181 ราย 
ครอบคลุมสมาชิกกว่า 3 แสนคน (ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์, 2562) 

ดังนั้น ในงานวิจัยในครั้งนี้ คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาใน 3 ประเด็นต่อไปนี้ คือ ปัจจัย 
ส่วนบุคคล ประเภทนวัตกรรมส าหรับการลงทุน และการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัย
สูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ โดยเน้นการเช่ือมโยงท่ีเป็นบริษัทท่ีรับรางวัล “บริษัทเกษียณสุข” ในปี 2562 
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัยในครั้งนี้จะเกิดอรรถประโยชน์มากมาย เป็นแนวทางให้บุคคลและองค์กร 
ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ียังไม่ได้มีต้นแบบการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ได้ใช้
เป็นแนวทางการพัฒนาและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด มีแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมต่อไป   
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อพัฒนาต้นแบบการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ 

 
สมมติฐานการวิจัย 

ต้นแบบนวัตกรรมส าหรับการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถี
ชีวิตใหม่ สามารถจัดต้นแบบใหม่ได้ 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วางแผนวัยสูงอายุ เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
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แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับนวัตกรรมการเงินการลงทุน 
นวัตกรรมทางการเงินการลงทุนส่วนใหญ่ในปัจจุบันจะเป็นการน าเทคโนโลยีมาใช้กับการให้บริการ

ธุรกรรมทางการเงินในรูปแบบต่าง ๆ ท าให้มีความสะดวก รวดเร็ว และประหยัดค่าใช้จ่าย ท้ังนี้องค์ประกอบ
พื้นฐานของนวัตกรรมทางการเงินการลงทุนท่ีเป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยขับเคล่ือนระบบ (จิตระวี ทองเถา, 2564) 
ประกอบด้วย (1) ระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ มีการเปล่ียนแปลงของข้อมูลตลอดเวลาอย่างรวดเร็ว โดยข้อมูล
นั้นต้องมีความถูกต้องและสามารถใช้ประโยชน์ได้จริง (2) ระบบนิเวศนวัตกรรม เป็นการเช่ือมโยงทรัพยากร
มนุษย์ ต้นทุนทางการเงินและโครงสร้างพื้นฐาน รวมถึงการวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริม
ให้เกิดนวัตกรรมทางการเงินและเข้าถึงบริการทางการเงินได้อย่างท่ัวถึง มีประสิทธิภาพ และมีความปลอดภัย 
(3) โครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยี ได้แก่ อินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายสมาร์ทโฟนท่ีรองรับการใช้งานของ
ประชาชน และ (4) ผู้ประกอบการธุรกิจรายใหม่ เพื่อรองรับธุรกิจด้านเทคโนโลยีหรือธุรกิจท่ีมีการน านวัตกรรม
ใหม่ ๆ เข้ามาประยุกต์ในธุรกิจ  

แนวคิดทางด้านนวัตกรรมทางการเงินการลงทุนเป็นท่ีจับตามอง เมื่อเศรษฐกิจโลกและความมั่งค่ัง 
ของแต่ละประเทศมาจากภาคบริการท้ังส้ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทศวรรษท่ีผ่านมาเป็นท่ียอมรับกันว่า 
เศรษฐกิจโลกได้เข้าสู่ระบบเศรษฐกิจท่ีมีภาคบริการเป็นพื้นฐาน และไม่เพียงเท่านั้น ในทุกภาคส่วนของธุรกิจ
ได้มุ่งเน้นการสร้างคุณภาพด้านการบริการเพื่อสร้างความโดดเด่นเหนือคู่แข่ง น าแนวคิดและทฤษฎีการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีเป็นระบบและเข้าใจถึงความต้องการของผู้ใช้บริการมาใช้เป็นแนวทางการสร้างการบริการ
ท่ีแตกต่าง เพื่อมุ่งตอบสนองต่อความพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมักจะอยากได้บริการท่ีเกินความคาดหวังเสมอ  

1. การประยุกต์นวัตกรรมการเงินการลงทุนกับสังคมสูงวัย 
เป็นการประยุกต์เพื่อพัฒนารูปแบบการให้บริการทางการเงินแนวใหม่ จะช่วยลดต้นทุนในการท า

ธุรกรรมรูปแบบเดิม การลงทุนในนวัตกรรมการเงินการลงทุนมีแนวโน้มสูงขึ้นในอนาคต เนื่องจากสะดวก 
รวดเร็ว และประหยัด จะเห็นได้ชัดเจนจากการให้บริการทางการเงินออนไลน์หรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ ไม่ว่า
การใช้จ่าย การจัดการการเงิน การระดมทุน การกู้ยืม รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้ครอบคลุมในทุกด้าน
ของการให้บริการและเข้าถึงความต้องการของผู้ใช้อย่างสูงสุด (พิมลวรรณ เดชานุเบกษา, 2561) เป็นเหตุผล 
ท่ีสนับสนุนงานวิจัยของวิชนี คุปตะวาทิน , แมน วาสนาพงษ์ และพรทิพย์ ขุนดี (2561) ท่ีได้ให้ข้อสรุป 
จากการศึกษาเรื่องสังคมสูงวัยกับโลกสมัยใหม่ ว่าประเทศไทยเป็นสังคมดิจิทัล ผู้สูงวัยมีความเครียดเพราะตาม
ไม่ทันเทคโนโลยีท่ีก้าวล้ า จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพให้มีความรู้ และมีทักษะในการใช้เครื่องมือและ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกพัฒนามากขึ้น น าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้เพื่อประโยชน์ในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน และ
การอยู่ร่วมกัน เช่น โซเชียลมีเดีย สมาร์ทโฟน แทปเล็ตและส่ือออนไลน์ เป็นต้น ตลอดจนการท าธุรกรรมการเงิน 
ท าให้การปรับตัวของผู้สูงวัยเป็นประเด็นท่ีสังคมควรให้ความส าคัญ การใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ของ  
ผู้สูงวัยมีส่วนท าให้มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น แต่ต้องท าให้ผู้สูงวัยเกิดความศรัทธาในเทคโนโลยี มีความเช่ื อมั่น
เกี่ยวกับความปลอดภัยในข้อมูลส่วนบุคคลและความปลอดภัยจากการใช้งาน 

2. ประเภทของการสร้างสรรค์นวัตกรรมการลงทุน  
ในยุคดิจิทัลท่ีมีการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างก้าวกระโดด ท าให้รูปแบบการด าเนินชีวิต

ของคนมีการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในชีวิตประจ าวัน ความคิดเชิงนวัตกรรมเป็นอีกความจ าเป็นหนึ่ง
ท่ีจ าเป็นต้องมีการพัฒนาองค์กรและบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยการสร้างเสริม บ่มเพาะ 
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บุคลากรให้มีเข้าใจการคิดเชิงนวัตกรรม มีวิสัยทัศน์แนวคิดในการสร้างองค์กรนวัตกรรมเช่นเดียวกับผู้น าใน
องค์กร จนสามารถพัฒนากระบวนการท างานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง องค์กรท่ีมีการพัฒนาพนักงานให้มีความคิด
สร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมจะช่วยองค์กรให้เติบโตได้อย่างยั่งยืน จากการศึกษาของสมบัติ  นามบุรี (2562) 
และจิตระวี ทองเถา (2564) สามารถจ าแนกประเภทของการสร้างสรรค์นวัตกรรมการลงทุน ประกอบด้วย 
(1) นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ทางการเงิน (2) นวัตกรรมพัฒนากระบวนการใหม่ (3) นวัตกรรมส่ือดิจิทัล 
(4) นวัตกรรมการจัดการด้วยเทคโนโลยี (5) นวัตกรรมการใช้แอปพลิเคชัน (6) นวัตกรรมจัดการระบบการเงิน
แบบใหม่ และ (7) นวัตกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตให้บริการด้านการเงิน  

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการลงทุนเพื่อวางแผนวัยสูงอายุ 
“ผู้สูงอายุ” เป็นวัยบั้นปลายของชีวิต ปัญหาของผู้สูงอายุในทุกด้านโดยเฉพาะด้านสังคมและ  

สาธารณสุขจึงแตกต่างจากคนในวัยอื่น ปัจจุบันจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งรัฐบาลไทยและท่ัวโลก
ได้ตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องนี้ จึงพยายามรณรงค์อย่างต่อเนื่องให้ทุกคนตระหนัก และพร้อมดูแลผู้สูงอายุ
ให้ทัดเทียมเช่นเดียวกับการดูแลประชากรในกลุ่มอายุอื่น (ดวงพร เพชรคง, 2560) 

1. การลงทุนเพื่อวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ 
ชาติชาย มีสุขโข (2561) นักวางแผนการเงิน (Certified Financial Planner: CFP) กล่าวว่า การลงทุน 

เป็นกระบวนการท่ีผู้ลงทุนน าเงินท่ีชะลอจากการใช้จ่ายในวันนี้ไปลงทุน โดยมุ่งหวังเพื่อให้ได้รับกระแสเงินสด
จากการลงทุนนั้น ๆ และ/หรือมุ่งหวังให้หลักทรัพย์ท่ีได้ลงทุนไปมีมูลค่าสูงขึ้น เพื่อให้คุ้มกับต้นทุนค่าเสียโอกาส
ท่ีมิได้ใช้จ่ายเงินในวันนี้ ชดเชยอ านาจซื้อท่ีสูญเสียไปเนื่องจากภาวะเงินเฟ้อ และชดเชยความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น
จากการลงทุน ส่วนการวางแผนการลงทุน เป็นกระบวนการของการก าหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการลงทุน 
เพื่อให้การลงทุนได้รับผลตอบแทนบรรลุตามเป้าหมายทางการเงินท่ีก าหนดไว้ ภายใต้ระดับความเส่ียงท่ีเหมาะสม 

การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ เป็นการวางแผนการด าเนินการเพื่อเป็นการเตรียมตัว 
ในการด าเนินชีวิตภายหลังเกษียณอายุท างาน ผู้สูงอายุจะมีความสุขสมบูรณ์ได้จะต้องมีส่ิงต่อไปนี้ 1) มีสุขภาพ
กายแข็งแรงไม่มีโรคภัยร้ายแรง 2)  มีความพร้อมทางเศรษฐกิจการเงินไม่มีหนี้สินมาก มีเงินออมหรือทรัพย์สิน
เพียงพอต่อการด าเนินชีวิตในยามสูงวัย 3) มีท่ีพึ่งทางใจโดยมีหลักยึดด้านจิตใจอาจเป็นหลักธรรมค าสอนทาง
ศาสนาท่ีจะช่วยให้มีความสงบสุขได้ เฉก ธนะสิริ (2560) ให้ข้อคิดว่า สุขภาพทางการเงินเป็นส่ิงท่ีพิจารณาถึง
สถานะทางการเงินของบุคคลเพื่อประเมินว่ามีฐานะทางการเงินเป็นอย่างไรโดยพิจารณาถึงพฤติกรรมทางเงิน 
การออมเงิน การลงทุนและภาวะหนี้สินของบุคคลผู้มีสุขภาพทางการเงินดีย่อมมีอ านาจซื้อสูงและสามารถ
ตอบสนองความต้องการของตนเองด้านต่าง ๆ ได้ในส่วนของผู้สูงอายุ หากมีสุขภาพทางการเงินไม่ดี ย่อมท าให้
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุไม่ดีตามด้วย ในทางตรงกันข้ามหากมีสุขภาพทางการเงินดี ย่อมท าให้มีคุณภาพชีวิตดี 
และมีความสุขสมบูรณ์ได้ 

2. ปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานชีวิตใหม่  
ปี พ.ศ.2563 - 2564 เป็นปีท่ีท้ังเศรษฐกิจ ธุรกิจ สังคม และความเป็นอยู่ของคนท่ัวโลกต่างได้รับผล 

กระทบจากโรคระบาดร้ายแรงท่ีแพร่ไปท่ัวโลก หลายประเทศต้องปิดเมือง และต้องปรับตัวให้เข้ากับวิถีชีวิตและ
วิธีการท างานท่ีแตกต่างไปจากเดิม อย่างไรก็ตาม ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) คงจะเปล่ียนไปไม่เหมือนช่วง
ก่อนเกิดโควิด-19 เนื่องจากผู้บริโภคหันมาใช้เทคโนโลยีและบริการออนไลน์กันมากขึ้น จากการกักตัวอยู่บ้าน
ในช่วงท่ีมีการแพร่ระบาด และแนวโน้มด้านบริการออนไลน์น่าจะยังคงอยู่ต่อไป ท้ังนี้ปัจจัยหลักในการสร้าง
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โอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ (สุภมาส อังศุโชติ และกาญจนี  
กังวานพรศิริ, 2558; ศิวลาภ สุขไพบูลย์วัฒน์, 2560) ได้แก่ การใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพ การสร้างครอบครัว 
ให้มั่นคง การมีทัศนคติท่ีดีในการลงทุน การจัดพอร์ตการลงทุนให้เหมาะสมกับช่วงวัย การรู้ทันความเส่ียงในการ
ลงทุน การวางแผนประหยัดภาษี การไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น และการศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต 

3. กระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด   
สถานการณ์โลกก าลังเปล่ียนผ่านสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) มากขึ้นเรื่อย ๆ หลายประเทศ 

เริ่มประสบปัญหาในการมีจ านวนประชากรเด็กและผู้สูงอายุมากกว่าวัยแรงงาน ซึ่งคนท่ีเกิดในยุค Baby 
Boomer ราวช่วงหลังสงครามโลกครั้งท่ีสองจ านวนมหาศาลก าลังกลายเป็นประชากรสูงวัยท่ีเป็นชนส่วนใหญ่
ของโลกในยุคปัจจุบัน การศึกษาของชัยพัฒน์ พุฒซ้อน และกันตพัฒน์ พรศิริวัชรสิน (2561) ได้ให้แนวทางการ
แก้ไขปัญหาสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย ในด้านเศรษฐกิจ ควรปฏิรูปเรื่องระบบการท างานแบบใหม่  
โดยจ้างผู้สูงอายุ ท่ีสามารถท างานด้วยตนเองและพึ่งพาตนเองได้ ขยายอายุเกษียณงานจาก  60 ปี   
เป็น 65-70 ปี เพิ่มการพัฒนาทักษะและการจัดหางานให้เหมาะสมกับแรงงาน เพื่อช่วยเพิ่มความสามารถ 
ในการหารายได้และยกระดับผลิตภาพของแรงงานในระยะยาว และอาจมีการจัดต้ังศูนย์พัฒนาทักษะอาชีพแก่
ผู้สูงอายุ ควบคู่กับการจัดหางานท่ีเหมาะสมให้แก่แรงงาน ส่งเสริมให้มีการจัดต้ังกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เพื่อสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อพัฒนาอาชีพให้สามารถเล้ียงตัวเองได้ น าทักษะและ
ประสบการณ์ของผู้สูงอายุมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่คนรุ่นหลัง ในด้านสังคม ควรให้ความส าคัญในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต โดยจัดอบรมการดูแลสุขภาพร่างกาย ให้ความรู้ทางด้านโภชนาการ จัดชมรมผู้สูงอายุเพื่อสร้าง
เครือข่ายในการด าเนินกิจกรรม ให้ผู้สูงอายุได้รับบริการหรือเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและเป็นธรรม 
เป็นแนวทางท่ีสอดคล้องกันกับการศึกษาของ กรมกิจการผู้สูงอายุ มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ และ
ธาดา ราชกิจ (2562) สามารถสรุปเป็นกระบวนการให้องค์กรพัฒนาสู่องค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับ  
สุดยอด ได้ดังนี้  

การด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ ได้แก่ (1) ให้ข้อมูลในวงกว้าง (2) ออกแบบ
โครงการมาสนับสนุนให้ตรงจุด (3) แบ่งประเภทตามทักษะ ประสบการณ์ ฐานะและความพร้อม (4) ศึกษาเรื่อง 
Social Enterprise (5) ใช้มาตรการรัฐสนับสนุน (6) รวมกลุ่มภาคอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจเพื่อจ้างงาน  
(7) มีสวัสดิการท่ีดี (8) มีศักยภาพการลงทุนโดยองค์กร (9) ให้สินเช่ือในการประกอบอาชีพในอัตราพิเศษ และ 
(10) ต่อยอดความรู้และประสบการณ์ ส่วนการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร ได้แก่ (1) ขยายอายุ
การท างาน (2) ท าสัญญาจ้างพิเศษ (3) พัฒนาทักษะเพิ่มเติม (4) เพิ่มต าแหน่งงานใหม่ (5) เช่ือมความสัมพันธ์
ต่างวัย (6) พิจารณาอัตราจ้างและสวัสดิการให้พร้อม (7) สร้างความภูมิใจการท างาน (8) สรรหาบุคลากรใหม่ 
(9) สร้างลักษณะงานให้เหมาะสม และ (10) จ ากัดขอบข่ายการท างาน 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
ส าหรับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ การศึกษาของ Teresa, Montserrat และ Gabriela (2021) ศึกษา

แบบจ าลองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลสู่วัยสูงอายุ จากการศึกษา พบว่า ปัญหาความยั่งยืนของเงินบ านาญ 
คือ บุคคลไม่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเงินและการลงทุนต้ังแต่ต้น โดยท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยหลายประการท่ีมีผลต่อพฤติกรรมในการเตรียมพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ แนวทางการจัดการทางการเงิน และ
ทรัพยากรทางการเงิน โดยใช้แบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้รับการทดสอบในกลุ่มตัวอย่างคนงานชาวสเปน 
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สามารถอธิบายความเข้าใจความรู้ทางการเงินของบุคคล การวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ ความอดทนต่อ 
ความเส่ียงทางการเงิน และความมุ่งมั่นในการวางแผนทางการเงิน โดยแบบจ าลองสามารถตรวจสอบความรู้
เกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเงินส่วนบุคคลก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ ซึ่งช่วยให้สามารถวางแผนการเงินส่วนบุคคลได้ดี
ขึ้น เป็นไปได้ท่ีจะรักษาเงินสวัสดิการในช่วงวัยสูงอายุได้ 

และแนวคิดของ Hoffmann และ Plotkina (2020) ซึ่งกล่าวถึงมูลเหตุความต้ังใจในการวางแผน 
ก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุส่งผลต่อข้อมูลทางการเงิน และแนวโน้มท่ีบุคคลจะด าเนินการกับข้อมูล พบว่า บุคคล              
ไม่ทราบบทบาทหรือกระบวนการท่ีมีประสิทธิผลในการจัดเตรียมข้อมูลพื้นฐานในการเตรียมพร้อมเข้าสู่วัย
สูงอายุ การศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างในสหรัฐอเมริกาจ านวน 736 ราย ท าให้ทราบว่าการรับรู้ข้อมูลจะช่วยเพิ่ม
ความต้ังใจในการวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ สามารถประเมินความสามารถของตนเองเพื่อการเข้าสู่วัยสูงอายุ
ได้ว่าความมั่นคงทางการเงินอยู่ ในระดับใด และในท่ีสุดบุคคลท่ีมีการควบคุมตนเองมากขึ้น จะแสดง
ความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกันระหว่างความต้ังใจรับรู้ข้อมูลและพฤติกรรมในการวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ ผู้บริหารขององค์กรท่ีได้รับ

รางวัล “บริษัทเกษียณสุข” ในปี พ.ศ.2562 สัมภาษณ์เกี่ยวกับนวัตกรรมส าหรับการลงทุน การสร้างโอกาสการ
ลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ และกระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคม 
สูงวัยระดับสุดยอด ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง พนักงานบริษัท จาก 1 องค์กร 
ท่ีได้รับรางวัล คือ บริษัท เอไอเอ ประเทศไทย จากพนักงานท้ังหมดประมาณ 50,000 คน ก าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่และมอร์แกน ได้จ านวนไม่น้อยกว่า 381 คน ผู้วิจัยจึงขอใช้เป็นจ านวน 
400 คน  

เคร่ืองมือในการวิจัย 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีได้จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และ

ใช้หลักการจากกรอบแนวคิดของงานวิจัยเป็นแนวทางสร้างแบบสัมภาษณ์และน าไปสร้างแบบสอบถาม 
เชิงปริมาณต่อไป ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม  

การตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือวิจัย ประกอบด้วย (1) ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิเพื่อเป็นแนวทางสร้างแบบ

สัมภาษณ์และแบบสอบถาม (2) สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบสอบถามโดยอาศัยกรอบแนวคิด 
ของงานวิจัย (3) ให้ท่ีปรึกษางานวิจัยช่วยตรวจสอบความเหมาะสม และความสอดคล้อง  น าแบบสอบถาม 
ท่ีคณะผู้วิ จัยสร้างขึ้นไปตรวจสอบความเท่ียงตรง หาค่า IOC (Index of Item-Objective Congruence) 
และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญก่อนน าไปทดลองใช้ (4) น าแบบสอบถามไปทดสอบ
กับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 ชุด เพื่อน ากลับมาทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์ 
แอลฟ่า (Coefficient) สูตรของ Cronbach เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นของชุดค าถาม และท าการปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องเพื่อให้ได้ข้อค าถามท่ีสมบูรณ์และมีค่าความเช่ือมั่นตามเกณฑ์ และ (5) ท าการแจกแบบสอบถาม
ตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีค านวณได้ 
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การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ขั้นตอนการจัดกระท าข้อมูล ประกอบด้วย (1) หลังจากเก็บข้อมูลแล้ว น าแบบสอบถามมาตรวจสอบ

ความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และคัดแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก (2) น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์
แล้วมาลงรหัส (3) บันทึกข้อมูลเพื่อประมวลผลด้วยโปรแกรมการประมวลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน 

ค่าความเท่ียงตรง (Validity) ได้ผ่านการประมวลผลข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิท าการตรวจสอบเครื่องมือ
ท่ีใช้ในการวิจัยได้ค่าคะแนน คือ 0.91 ส่วนค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ได้ผ่านการประมวลผลข้อมูลจากการ
น าแบบสอบถามไปทดสอบ (Tryout) กับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 ชุด คือ 0.89  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจากข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ ซึ่งเกี่ยวข้องและ

เป็นไปตามกรอบแนวคิดการวิจัย กับผู้อ านวยการภาคอาวุโส เอไอเอ ประเทศไทย ผู้จัดการกองทุนอาวุโส 
ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) และผู้อ านวยการฝ่ายจัดสรรสินทรัพย์การลงทุน บริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทุน ไทยพาณิชย์ จ ากัด ท้ังนี้ เป็นผู้บริหารองค์กรท่ีได้รับรางวัล “บริษัทเกษียณสุข” ในปี พ.ศ.2562           
ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ คณะผู้วิจัยท าการรวบรวมเก็บแบบสอบถามกับพนักงานจาก 1 องค์กรท่ีได้รับรางวัล 
คือ บริษัท เอไอเอ ประเทศไทย จ านวน 400 ชุด  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

เพื่ออธิบายลักษณะของตัวแปรต่าง ๆ สถิติทดสอบสมมติฐาน คือ Factor Analysis ซึ่งลักษณะค าถาม 
แบบ Likert Scale แบ่งระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ระดับ จัดเป็นการวัดข้อมูล
ประเภทอันตรภาคช้ัน คณะผู้วิจัยใช้วิธีการแสดงระดับของคะแนนเฉล่ีย (Mean) พิจารณาจากคะแนน 
ของค าตอบแล้วน ามาแบ่งเป็นอันตรภาคช้ันของคะแนน (กัลยา วานิชย์บัญชา และฐิตา วานิชย์บัญชา, 2564)
  
ผลการวิจัย  

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เมื่อจัดล าดับความส าคัญพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความส าคัญประเภทนวัตกรรมการลงทุนท่ีส าคัญ             

3 ล าดับแรก ได้แก่ 1. นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 2. นวัตกรรมส่ือดิจิทัล และ 3. นวัตกรรมจัดการ
ระบบการเงินแบบใหม่ ปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิต
ใหม่ 3 ล าดับแรก ล าดับแรก ได้แก่ 1. ไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น 2. ใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพ และ 3. สร้าง
ครอบครัวให้มั่นคง และให้ความส าคัญการด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ 3 ล าดับแรก 
ได้แก่ 1. ให้ข้อมูลในวงกว้าง 2. แบ่งประเภทตามทักษะ ประสบการณ์ ฐานะและความพร้อม และ                       
3. มีสวัสดิการท่ีดี และให้ความส าคัญการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร 3 ล าดับแรก ได้แก่ 1. เช่ือม
ความสัมพันธ์ต่างวัย 2. สร้างลักษณะงานให้เหมาะสม ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคคลได้ท างานในส่ิงท่ีถนัด และ 
3. ขยายอายุการท างาน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
1) ข้อมูลคุณลักษณะของพนักงาน สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ว่า พนักงานท่ีตอบแบบสอบถาม 

นี้ส่วนมากเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 59.0 มีอายุระหว่าง 36-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.5 จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 58.5 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 35,001-50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 37.5 สถานภาพ
สมรส คิดเป็นร้อยละ 56.8 และมีอายุงานระหว่าง 3-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.8 

2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของนวัตกรรมการลงทุน  
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของนวัตกรรมการลงทุน 

ประเภทของนวัตกรรมส าหรับการลงทุน Mean Std. Deviation แปลผล 
 - นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์การเงิน 4.30 .739 มากท่ีสุด 
 - นวัตกรรมพัฒนากระบวนการใหม ่ 4.06 .782 มาก 
 - นวัตกรรมส่ือดิจิทัล 4.13 .802 มาก 
 - นวัตกรรมการจัดการด้วยเทคโนโลยี 4.11 .775 มาก 
 - นวัตกรรมการใช้แอปพลิเคชัน 4.20 .775 มาก 
 - นวัตกรรมจัดการระบบการเงินแบบใหม่ 4.23 .744 มากท่ีสุด 
 - นวัตกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตให้บริการด้าน
การเงิน 

4.22 .751 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของนวัตกรรมการลงทุน ผู้ตอบแบบสอบถามให้
ความส าคัญมากท่ีสุด คือ นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์การเงิน คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.30 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .739 
และผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ นวัตกรรมพัฒนากระบวนการใหม่ คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.06 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .782  

3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐาน
วิถีชีวิตใหม่ 
ตารางที ่2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อ            
             เตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ 

ปัจจัย Mean Std. Deviation แปลผล 
 - ใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพ 4.24 .763 มากท่ีสุด 
 - สร้างครอบครัวให้มั่นคง 4.31 .739 มากท่ีสุด 
 - มีทัศนคติท่ีดีในการลงทุน 4.16 .730 มาก 
 - จัดพอร์ตการลงทุนให้เหมาะสมกับช่วง
วัย 

4.16 .753 มาก 

 - รู้ทันความเส่ียงในการลงทุน 4.20 .757 มาก 
 - วางแผนประหยัดภาษี 4.25 .771 มากท่ีสุด 
 - ไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น 4.37 .719 มากท่ีสุด 
 - ศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต 3.91 .931 มาก 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อม  
เข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ ไม่สร้างภาระหนี้สิน 
ท่ีไม่จ าเป็น คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.37 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .719 และผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญน้อย
ท่ีสุด คือ ศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเป็นค่าเฉล่ีย 3.91 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .931 

4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด  
ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนา 
สู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด  

กระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด Mean Std. Deviation แปลผล 
 ด้านการด าเนินกิจการเพื่อสังคมที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ    
   - ให้ข้อมูลในวงกว้าง (bp1) 4.29 .689 มากท่ีสุด 
   - ออกแบบโครงการมาสนับสนุนให้ตรงจุด (bp2) 4.16 .702 มาก 
   - แบ่งประเภทตามทักษะ ประสบการณ์ ฐานะและความพร้อม 
(bp3) 

4.13 .732 มาก 

   - ศึกษาเรื่อง Social Enterprise (bp4) 4.10 .719 มาก 
   - ใช้มาตรการรัฐสนับสนุน(bp5) 4.04 .793 มาก 
   - รวมกลุ่มภาคอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจเพื่อจ้างงาน (bp6) 4.19 .745 มาก 
   - มีสวัสดิการท่ีดี (bp7) 4.28 .715 มากท่ีสุด 
   - มีศักยภาพการลงทุนโดยองค์กร (bp8) 4.10 .702 มาก 
   - ให้สินเช่ือในการประกอบอาชีพในอัตราพิเศษ (bp9) 4.24 .691 มากท่ีสุด 
   - ต่อยอดความรู้และประสบการณ์ (bp10) 4.23 .698 มากท่ีสุด 
 ด้านการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองคก์ร    
   - ขยายอายุการท างาน (pp1) 4.10 .718 มาก 
   - ท าสัญญาจ้างพิเศษ (pp2) 4.14 .723 มาก 
   - พัฒนาทักษะเพิ่มเติม (pp3) 4.20 .741 มาก 
   - เพิ่มต าแหน่งงานใหม่ (pp4) 4.03 .760 มาก 
   - เช่ือมความสัมพันธ์ต่างวัย (pp5) 4.26 .720 มากท่ีสุด 
   - พิจารณาอัตราจ้างและสวัสดิการให้พร้อม (pp6) 4.00 .777 มาก 
   - สร้างความภูมิใจการท างาน (pp7) 4.18 .755 มาก 
   - สรรหาบุคลากรใหม่ (pp8) 4.01 .732 มาก 
   - สร้างลักษณะงานให้เหมาะสม (pp9) 4.07 .759 มาก 
   - จ ากัดขอบข่ายการท างาน (pp10) 3.97 .826 มาก 

จากตารางท่ี 3 พบว่า กระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด ด้านการด าเนิน
กิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ ให้ข้อมูล
ในวงกว้าง คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.29 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .689 และผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญ 
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น้อยท่ีสุด คือ ใช้มาตรการรัฐสนับสนุนคิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .793 ด้านการบริหาร
จัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ เช่ือมความสัมพันธ์
ต่างวัย คิดเป็นค่าเฉล่ีย 4.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .720 และผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญน้อยท่ีสุด 
คือ จ ากัดขอบข่ายการท างาน คิดเป็นค่าเฉล่ีย 3.97 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .826  

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
การตรวจสอบความเหมาะสมของขนาดกลุ่มตัวอย่างและความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ดังตารางท่ี 4 

         ตารางที่ 4 ค่าสถิติทดสอบ KMO และ Bartlett’s Test 
สถิติทดสอบ ค่าสถิติ 

 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .945 
 Bartlett's Test of 
 Sphericity 

Approx. Chi-Square 5498.056 

Df 191 
 Sig. .000* 

         หมายเหตุ : *มีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจพบว่า มีค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 

เท่ากับ .945 ซึ่งมากกว่า 0.5 และค่าสถิติของบาร์ทเลทท์ Chi-square เท่ากับ 5498.056 แสดงว่า การวิจัยครั้งนี้ 
เหมาะท่ีจะใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบแบบ Exploratory Factor Analysis โดยตัวแปรท้ังหมดสามารถ
แบ่งกลุ่มตัวแปรได้เป็น 3 องค์ประกอบ โดยผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ Group1 ซึ่งมีตัวแปรจ านวน 9 ตัว 
ได้แก่ pp2 pp3 pp4 pp5 pp6 pp7 pp8 pp9 pp10 พบว่าไม่ผ่านเกณฑ์ มีค่า Chi-square = 238.373, df = 
27, p = 0.00, CMIN/DF = 8.830, GFI = 0.878, RMSEA = 0.15 จึงต้องด าเนินการปรับแต่ง หลังการปรับแต่ง
พบว่าตัวแปรท่ีมีความส าคัญในองค์ประกอบ Group1 ได้แก่ pp3 pp4 pp5 pp6 ส่วนตัวแปร pp2 pp7 pp8 
pp9 pp10 ถูกตัดท้ิง ซึ่ งองค์ประกอบใหม่ของ Group1 มี ค่า Chi-square = 1.735, df = 2, p = 0.42, 
CMIN/DF = 0.868, GFI = 0.998, RMSEA = 0.00 ซึ่งท าให้องค์ประกอบ Group1 ผ่านเกณฑ์ 

 
ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ Group1 หลังการปรับแต่ง 

 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ Group 2 ซึ่งมีตัวแปรจ านวน 8 ตัว ได้แก่ bp1 bp2 bp3 bp4 bp5 bp6 

bp7 bp8 พบว่ า ไม่ ผ่ าน เกณฑ์  มี ค่ า  Chi-square = 162.786, df = 20, p = 0.0, CMIN/DF = 8.140,  
GFI = 0.913, RMSEA = 0.135 จึงต้องด าเนินการปรับแต่ง หลังการปรับแต่งพบว่าตัวแปรท่ีมีความส าคัญ 
ในองค์ประกอบ Group2 ได้แก่ bp1 bp2 bp3 bp5 bp7 ตัวแปร bp4 bp6 bp8 ถูกตัดท้ิง ซึ่งองค์ประกอบใหม่
ของ Group 2 มีค่า Chi-square = 11.948, df = 6, p = 0.43, CMIN/DF = 2.390, GFI = 0.990, RMSEA = 0.06 
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ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ Group2 หลังการปรับแต่ง 

 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ Group3 ซึ่งมีตัวแปรจ านวน 3 ตัว ได้แก่ bp9 bp10 pp1 พบว่า              

ไม่สามารถปรับแต่งให้ผ่านเกณฑ์ได้ จึงจ าเป็นต้องตัดองค์ประกอบ Group3 ออก 
คณะผู้วิจัยใช้หลักการจัดกลุ่มโดย Least Square Method แล้ว ขั้นต่อไป คือ ประเมินความสอดคล้อง 

ของโมเดล ซึ่งหากองค์ประกอบท่ีพัฒนาขึ้นมีความคลาดเคล่ือนเกิน 0.05 จ าเป็นต้องด าเนินการปรับแต่ง
องค์ประกอบให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Model Fit) ต่อไป ซึ่งงานวิจัยนี้ใช้หลักเกณฑ์ 
ตามค าแนะน าของ Arbuckle (2011) การปรับแต่งค่าองค์ประกอบจะด าเนินการหลังจากทราบว่ามีตัวแปร 
เชิงสังเกตตัวใดถูกจัดอยู่ในกลุ่มใด หากพบว่ามีองค์ประกอบใดไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  จะต้องน า
องค์ประกอบตัวนั้นมาปรับแต่งให้ผ่านเกณฑ์ก่อน จึงท าการรวบรวมทุกองค์ประกอบมาขึ้นเป็นรูปโมเดล ดังนั้น 
คณะผู้วิจัยใช้การปรับแต่งองค์ประกอบโดยวิธีตัดตัวแปรเชิงสังเกตท่ีมีค่าไม่เหมาะสมออก โดยการตัดคู่ตัวแปร
ท่ีมีค่าสถิติดัชนีการปรับโมเดล (Modification Indices) สูงสุดก่อน  

 
ภาพที่ 3 ผลลัพธ์ของโมเดลองค์ประกอบกระบวนการขององค์กรเพื่อพฒันาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด 

 
ผลการวิเคราะห์โมเดลรวมตามภาพท่ี 3 ซึ่งมี 2 องค์ประกอบ คือ Group1 และ Group2 ประกอบด้วย

ตัวแปรจ านวน 9 ตัว ได้แก่  bp1 bp2 bp3 bp5 bp7 pp3 pp4 pp5 pp6 ซึ่ งมี ค่า Chi-square = 72.767, 
df = 26, p = 0.20, CMIN/DF = 2.799, GFI = 0.958, RMSEA = 0.075 ซึ่ งท าให้โมเดลนี้ ผ่านเกณฑ์ โดยมี  
Factor Loading ระหว่าง Group1-pp5 Group1-pp4 Group1-pp6 Group1-pp3 อยู่ ท่ี 1.0 0.36 0.87 0.95 
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ตามล าดับ Factor Loading ระหว่าง Group2-bp1 Group2-bp3 Group2-bp7 Group2-bp2 Group2-bp5 
อยู่ท่ี 0.33 0.98 0.86 0.95 0.92 ตามล าดับและ Factor Loading Group1-Group2 เท่ากับ 0.28 

การสรุปผลการทดสอบสมมติฐานย่อย  
การทดสอบสมมติฐานย่อยโดยการหาค่าสหสัมพันธ์ Pearson's พบว่า ค่า Significant Level มีค่า

เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 ท้ังหมด สรุปได้ว่า ประเภทของนวัตกรรมการลงทุนสัมพันธ์กับปัจจัยการสร้าง
โอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ในระดับปานกลาง (r = 0.505) 
ประเภทของนวัตกรรมการลงทุนสัมพันธ์กับกระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด 
ท่ีด้านการด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงวัยในระดับค่อนข้างต่ า (r = 0.395) และด้านการ
บริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กรในระดับค่อนข้างต่ า (r = 0.375) ปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุน 
เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่สัมพันธ์กับกระบวนการขององค์กรเพื่อพัฒนาสู่สังคม
สูงวัยระดับสุดยอดด้านการด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงวัยในระดับค่อนข้างต่ า (r = 0.398) 
และด้านการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กรในระดับต่ า (r = 0.051) 
 
อภิปรายผล 

ประเภทของนวัตกรรมการลงทุน มีผลท าให้มีความคิดเห็นแตกต่างกันออกไป เช่น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์การเงิน มีเกณฑ์อยู่ในระดับมาก และให้
ความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ นวัตกรรมพัฒนากระบวนการใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์
ของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ความส าคัญกับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์การเงิน นวัตกรรมจัดการระบบการเงินแบบใหม่ 
และนวัตกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตให้บริการด้านการเงิน ในล าดับต้น ๆ 

ปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ 
จากผลการวิจัย พบว่า พนักงานบริษัท เอไอเอ ประเทศไทย มีความเห็นสอดคล้องกับแนวคิดปัจจัย           

การสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ (สุภมาส อังศุโชติ และกาญจนี 
กังวานพรศิริ, 2558; ศิวลาภ สุขไพบูลย์วัฒน์, 2560) ได้แก่ การเอาใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพ เสริมสร้างครอบครัว
ให้มั่นคง มีทัศนคติท่ีดีในการลงทุน บุคคลจะต้องจัดพอร์ตการลงทุนให้เหมาะสมกับช่วงวัย รู้เท่าทันความเส่ียง 
ในการลงทุน วางแผนประหยัดภาษ ีไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น และต้องศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต 

กระบวนการขององคก์รเพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการขององค์กร 

เพื่อพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด ด้านการด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ  พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ ให้ข้อมูลในวงกว้าง ซึ่งสอดคล้องกับมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ท่ีให้ความส าคัญเป็นล าดับต้น ๆ เพราะต้องสร้างการรับรู้ในความมั่นคงเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุก่อน หลังจากนั้น 
จึงน าเสนอข้อมูลของผลิตภัณฑ์ทางการเงิน  

ในด้านการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมาก
ท่ีสุด คือ เช่ือมความสัมพันธ์ต่างวัย ซึ่งสอดคล้องกับมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ความส าคัญในประเด็นนี้เป็น
ล าดับต้น ๆ โดยให้แนวคิดว่า การอยู่ร่วมกันระหว่างคนอายุมากกับคนอายุน้อย ต้องให้ความส าคัญกับทุกคน
ทุกช่วงวัย จะได้เข้าใจซึ่งกันและกัน การท างานจะคล่องตัวมากขึ้น และสอดคล้องกับ ชัยพัฒน์ พุฒซ้อน และ
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กันตพัฒน์ พรศิริวัชรสิน (2561) กรมกิจการผู้สูงอายุ, มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ และธาดา ราชกิจ 
(2562) ซึ่งได้เสนอแนวทางและให้ความส าคัญในหลาย ๆ ประเด็น สามารถสรุปได้ดังนี้  

1. การด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ ได้แก่ ให้ได้รับข้อมูลในวงกว้าง   
เขียนข้อเสนอโครงการโดยออกแบบสนับสนุนให้ตรงจุด แบ่งประเภทตามทักษะ ประสบการณ์ ฐานะและ
ความพร้อม ให้ศึกษาเรื่อง Social Enterprise โดยอาจใช้มาตรการรัฐสนับสนุน รวมกลุ่มภาคอุตสาหกรรม
และภาคธุรกิจเพื่อจ้างงาน ให้บุคคลได้มีสวัสดิการท่ีดี มีศักยภาพการลงทุนโดยองค์กร ได้รับสินเช่ือในการ
ประกอบอาชีพในอัตราพิเศษ และสามารถต่อยอดความรู้และประสบการณ์  

2. การบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร ได้แก่ การขยายอายุการท างาน ท าสัญญาจ้างพิเศษ 
ให้ได้รับการพัฒนาทักษะเพิ่มเติม เพิ่มต าแหน่งงานใหม่ มีการเช่ือมความสัมพันธ์ต่างวัย ผู้บริหารพิจารณา
อัตราจ้างและสวัสดิการให้พร้อม สร้างความภูมิใจการท างาน มีการสรรหาบุคลากรใหม่ โดยสร้างลักษณะงาน
ให้เหมาะสม และจ ากัดขอบข่ายการท างานท่ีสะดวกปลอดภัย 

ซึ่งจากแนวคิดดังกล่าวได้น ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการท าการวิจัย ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ว่า 
กระบวนการให้องค์กรพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด ด้านการด าเนินกิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับ
ผู้สูงอายุ คงเหลือปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง คือ (bp1) ให้ข้อมูลในวงกว้าง (bp3) แบ่งประเภทตามทักษะ ประสบการณ์ 
ฐานะและความพร้อม  (bp7) มีสวัสดิการท่ีดี (bp2) ออกแบบโครงการมาสนับสนุนให้ตรงจุด (bp5)  
ใช้มาตรการรัฐสนับสนุน และในด้านการบริหารจัดการบุคลากรผู้สูงอายุในองค์กร คงเหลือปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
คือ (pp5) เช่ือมความสัมพันธ์ต่างวัย (pp4) เพิ่มต าแหน่งงานใหม่ (pp6) พิจารณาอัตราจ้างและสวัสดิการ 
ให้พร้อม (pp3) พัฒนาทักษะเพิ่มเติม 

จากผลการวิจัยด้านปัจจัยการสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐาน  
วิถีชีวิตใหม่ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ การไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น  
มีเกณฑ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับ เฉก ธนะสิริ (2560) ท่ีได้เสนอแนวคิดว่า สุขภาพทางการเงิน
เป็นส่ิงท่ีประเมินว่ามีฐานะทางการเงินเป็นอย่างไร โดยพิจารณาถึงพฤติกรรมทางเงิน การลงทุนและภาวะ
หนี้สินของบุคคล ผู้มีสุขภาพทางการเงินดีย่อมมีอ านาจซื้อสูง หากมีสุขภาพทางการเงินไม่ดี ย่อมท าให้คุณภาพ
ชีวิตในวัยสูงอายุไม่ดีตามไปด้วย องค์กรสามารถเลือกใช้การสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่
วัยสูงอายุได้อย่างหลากหลายแง่มุมจากแนวคิดนี้ และจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเห็นสอดคล้อง
เช่นเดียวกันว่าการไม่สร้างภาระหนี้สินท่ีไม่จ าเป็น เป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดท่ีจะสร้างโอกาสการลงทุนเพื่อเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุในฐานวิถีชีวิตใหม่ เพราะภาระหนี้และรายจ่ายท่ีไม่จ าเป็นคือปัญหาหลักท่ีท าให้มี
รายรับไม่พอกับรายจ่าย จนน าไปสู่การก่อหนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ Teresa, Montserrat และ Gabriela (2021) 
ท่ีได้ท าการวิจัยแบบจ าลองส าหรับการวางแผนการเงินส่วนบุคคลสู่วัยสูงอายุ จากการวิจัยพบปัญหาอย่างหนึ่ง
ส าหรับความยั่งยืนของเงินบ านาญ คือ บุคคลไม่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเงินและการลงทุนแต่แรก โดยใช้
แบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้รับการทดสอบในกลุ่มตัวอย่างคนงานชาวสเปน อธิบายความเข้าใจความรู้
ทางการเงินของบุคคล การวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ ความอดทนต่อการสร้างหนี้สินและความเส่ียงทาง
การเงิน รวมถึงความมุ่งมั่นในการวางแผนทางการเงิน โดยแบบจ าลองสามารถตรวจสอบความรู้เกี่ยวกับ
พฤติกรรมทางการเงินส่วนบุคคลก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ ซึ่งสามารถช่วยให้บุคคลสามารถวางแผนการเงินได้ดีขึ้น 
มีความเปน็ไปได้ท่ีบุคคลจะรักษาเงินไว้ใช้ในช่วงวัยสูงอายุได้  
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ส าหรับกระบวนการให้องค์กรพัฒนาสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด ผลการวิจัยพบว่า ด้านการด าเนิน
กิจการเพื่อสังคมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ ได้แก่ (bp1) ให้ข้อมูลในวงกว้าง (bp3) แบ่งประเภทตามทักษะ 
ประสบการณ์ ฐานะและความพร้อม (bp7) มีสวัสดิการท่ีดี (bp2) ออกแบบโครงการมาสนับสนุนให้ตรงจุด 
(bp5) ใช้มาตรการรัฐสนับสนุนสอดคล้องกับ Hoffmann และ Plotkina (2020) ได้ท าการวิจัยเรื่องมูลเหตุ
ความต้ังใจในการวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุส่งผลต่อข้อมูลทางการเงิน งานวิจัยช้ินนี้มุ่งเน้นให้เกิดความเข้าใจ
ท่ีชัดเจนเกี่ยวกับแนวโน้มท่ีบุคคลจะด าเนินการกับข้อมูลการลงทุนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยการรับรู้ข้อมูล 
จะช่วยเพิ่มความต้ังใจในการวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ ท าให้ประเมินความสามารถของตนเองเพื่อการเข้าสู่
วัยสูงอายุได้ ว่าความมั่นคงทางการเงินอยู่ในระดับใด และในท่ีสุดบุคคลท่ีมีการควบคุมตนเองมากขึ้น จะแสดง
ความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกันระหว่างความต้ังใจรับรู้ข้อมูลและพฤติกรรมในการวางแผนก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าในปัจจุบันรัฐบาลไทยได้มีการดูแลสวัสดิภาพและการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุแล้ว
ก็ตาม องค์ความรู้จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า บุคคลยังต้องใช้แนวคิดด้านนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 
โดยกระจายความเส่ียงในการลงทุน ขวนขวายหาความรู้ให้ทันต่อสถานการณ์โลก และไม่สร้างภาระหนี้สิน 
ท่ีไม่จ าเป็นต้ังแต่แรก เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ ท่ีดีก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ และเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ         
จะมีความพร้อมทางด้านการเงินเพียงพอต่อการเล้ียงชีพ ไม่เป็นภาระแก่ลูกหลานและสังคม สามารถท า
ประโยชน์แก่ชุมชนและสังคมท่ีตนเองอยู่อาศัย มีความสุขในการใช้ชีวิตในวัยสูงอายุได้มากท่ีสุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้งาน  
1.1 องค์กรภาคเอกชน รัฐ และรัฐวิสาหกิจ ต้องส่งเสริมความรู้ ด้านนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ 

ทางการเงิน การวางแผนการเงินก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยแบ่งประเภทตามทักษะ ประสบการณ์ ฐานะและ             
ความพร้อมของบุคลากร จัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการใช้ชีวิตในวัยสูงอายุอย่างมีความสุข 

1.2 ภาครัฐควรพัฒนาระบบสวัสดิการท่ีดีเกี่ยวกับช่วงวัยสูงอายุและปรับปรุงคุณภาพประกันสังคม
ท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิตในวัยสูงอายุทางด้านการเงินและการดูแลสุขภาพ รวมถึงควรจัดหาส่ิงอ านวย              
ความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุให้มากขึ้น 

2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
2.1 ควรศึกษากับพนักงานบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมอื่น ๆ ด้วย เพื่อท่ีจะได้รับความคิดเห็น  

ในประเด็นต่าง ๆ ในมุมมองท่ีแตกต่าง จะท าให้ทราบถึงความต้องการท่ีแท้จริงได้ชัดเจนมากขึ้น 
2.2 ควรศึกษาจากพนักงานในบริษัทต่างประเทศด้วย โดยแบบสอบถามท่ีใช้ควรจัดท าเป็น

ภาษาอังกฤษ หรือภาษาอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบท่ีมีแง่มุมท่ีกว้างขวางและลึกซึ้ง 
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