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บทคัดย่อ 
การสร้างหลักธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในระบบการบริหารราชการไทยมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง   

เพราะหลักธรรมาภิบาลจะเป็นปัจจัยเสริมให้การปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีลักษณะเปิด  ประชาชน 
มีเสรีภาพ มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันอย่างกว้างขวาง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับ
การบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน 
จังหวัดนครปฐม และ2) เพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  
กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ คณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีอ าเภอก าแพงแสน จังหวัด
นครปฐม จ านวน 15 ต าบล ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบน่าจะเป็น จ านวน 135 ราย สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า ระดับการบริหารองค์กร 
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านหลักคุณธรรม  
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลัก
ความคุ ้มค่า และด้านหลักการมีส ่วนร ่วม ตามล าดับ 2) แนวทาง คือ ผู้บริหารต้องเคร่งครัดการใช้ 
ธรรมาภิบาลท้ัง 6 ด้าน ในการบริหาร 

 
ค าส าคัญ: การบริหารองค์กร,หลักธรรมาภิบาล,องค์การบริหารส่วนต าบล 
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Abstract 
Creating good governance principles in the Thai bureaucracy is therefore very 

important. Because good governance will be an opening factor for democratic governance. 
People have the freedom to exchange opinions widely. The objectives were 1) to study the 
level of management of the organization with the good governance of the administrators of 
sub-district administrative Organizations in Kamphaeng Saen district, Nakhon Pathom province, 
and 2) to suggest the guidelines for the management of the organization with good governance 
of the administrators of sub-district administrative organizations in Kamphaeng Saen district, 
Nakhon Pathom Province. This research is quantitative. The population used in the research 
is the administrators of the sub-district administrative organizations in the area Kamphaeng 
Saen district, Nakhon Pathom Province, 15 sub-districts using 135 probability sampling 
methods. The statistics used in data analysis were percentage, mean, and standard deviation. 
The results of the research revealed that 1) the management of the organization with the 
good governance of the administrators of subdistrict administrative Organizations in 
Kamphaeng Saen district, Nakhon Pathom province the overall were rated at a high level. 
When considering each aspect, it was found that at a high level in all aspects moral principles 
have the highest average, followed by the rule of law, transparency, responsibility, value for 
money, and the principles of participation respectively, 2) administrators must strictly 
implement the 6 aspects of good governance. 

 
Keywords:  Organization management, Good Governance, Subdistrict Administration 

Organization 
 
บทน า 

เพื่อให้องค์กรของรัฐ เอกชน และทุก ๆ ส่วนน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ให้กว้างขวางและยั่งยืน
จ าเป็นต้องมีปัจจัยส าคัญหลาย ๆ ปัจจัย ท่ีนอกเหนือจากความตระหนักของบุคลากรในหน่วยงานและผู้บริหาร
แล้ว คือ ความต่อเนื่องหรือความยั่งยืนของการเป็นประชาธิปไตยและความมั่นคงของประเทศ (sustainability 
of democracy and national security) เพราะประชาธิปไตยค่อนข้างเป็นพลวัต เพราะมีการเปล่ียนแปลง
ไปตามกาลเวลา และตามการเปล่ียนแปลงของสังคม และยังมีการอภิปรายกันถึงความหมายท่ีแท้จริงอยู่  
อย่างกว้างขวาง แต่มิติท่ีส าคัญของประชาธิปไตยคือการแข่งขัน การมีส่วนร่วม และเสรีภาพในทางการเมือง 
การเป็นประชาธิปไตยและความยั่งยืนของประชาธิปไตยจึงเป็นส่ิงท่ีจะช่วยท าให้การบริหารจัดการท่ีดี หรือ 
ธรรมาภิบาลคงอยู่ได้ เนื่องจากตราบใดท่ีไม่เป็นเผด็จการ ประชาชนย่อมมีโอกาสแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วม
ในการก าหนดนโยบายมีการตรวจสอบการด าเนินการของรัฐ ท าให้เกิดความโปร่งใสผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐและเอกชนตลอดจนหน่วยงานต่าง ๆ มีส านึกรับผิดชอบ ประชาธิปไตยจึงมีข้อดี คือเป็นวิธีส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของบุคคลกลุ่มต่าง ๆ เพื่อหาแนวทางแก้ไขความขัดแย้งแทนการใช้ความรุนแรง กระบวนการ
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เป็นประชาธิปไตยน ามาสู่การส่งเสริมสันติวิธี ในชาติ และระหว่างชาติไ ด้ (Boutros-Ghali, 2000) 
ประชาธิปไตยเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิผล มีการลงคะแนนเสียงโดยเท่าเทียมกัน มีการ
สร้างความเข้าใจร่วมกัน มีการควบคุมทางนโยบาย ประชาธิปไตยน ามาสู่การหลีกเล่ียงทรราช การมีสิทธิ
เสรีภาพ มีการแสดงความคิดของตนเอง มีความอิสระทางความคิด มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ปกป้องความ
สนใจส่วนบุคคล มีความเท่าเทียมกันทางการเมืองและประชาธิปไตยแนวใหม่น ามาสู่การแสวงหาเสรีภาพ 
และความเจริญ (Robert Dahl, 2000) และท่ีส าคัญกระบวนการประชาธิปไตยน า มาสู่การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์เป็นการสร้างความเจริญเติบโตในด้านการสร้างความรับผิดชอบและสร้างปัญญา ขณะเดียวกันก็น ามาซึ่ง
แนวทางท่ีส าคัญท่ีสุดส าหรับประชาชนในการปกป้องและน าเสนอความสนใจของพวกเขา (Diamond, 1998) 

การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในระบบการบริหารราชการไทยจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะหลัก
ธรรมาภิบาลเป็นปัจจัยเสริมให้การปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีลักษณะเปิด ประชาชนมีเสรีภาพ มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกันอย่างกว้างขวาง ท าใหเ้กิดกระบวนการรวมตัวกันของประชาชน ประชาสังคม และ
สร้างค่านิยมใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้น หลักธรรมาภิบาลมีบทบาทความสัมพันธ์ท่ีเช่ือมโยงโดยตรงกับความเป็น
ประชาธิปไตย เป็นหลักการท่ีน ามาใช้ในการบริหารงานในปัจจุบันอย่างแพร่หลาย เพราะช่วยส่งเสริมองค์กร 
ให้มีศักยภาพและประสิทธิภาพให้มากขึ้น นอกจากนี้ยังท าให้บุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้องมีความศรัทธาเช่ือมั่น
ในองค์กรอันจะท าให้เกิดการพัฒนาอย่างมั่งคง องค์กรหรือรัฐบาลท่ีโปร่งใสย่อมได้รับความไว้วางใจและสร้าง
ความเช่ือมั่นให้แก่นักลงทุนและประชาชน การบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลเป็นการเช่ือมโยง
องค์ประกอบของสังคม 3 ส่วนเข้าด้วยกัน คือ ประชาสังคม (civil society) ภาคธุรกิจเอกชน (private 
sector) และภาครัฐ (state or public sector) เพื่อน าไปสู่การพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมให้กับทุกภาค 
ในสังคม รัฐเกิดความเข้มแข็ง มั่นคง มีเสถียรภาพและประชาชนมีความเป็นอยู่อย่างสงบสุข เป็นการสร้าง  
การมีส่วนร่วมและเป็นการระดมความคิดจากส่วนประกอบท่ีส าคัญของสังคม (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2542) 

ปัจจุบันการใช้หลักธรรรมาภิบาล ในองค์กรภาครัฐ และเอกชน เป็นท่ียอมรับและแพร่หลายมากขึ้น 
จากแนวคิดของนักบริหารงาน นักวิชากร และนักเศรษฐศาสตร์ท่ัวไป ได้แสดงความคิดเห็นว่าหลักธรรมาภิบาล 
เป็นท้ังหลักการขั้นพื้นฐานและยุทธศาสตร์ท่ีสังคมโลกต้องการให้เกิดข้ึนและน ามาใช้เพื่อลด บรรเทา และแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะปัญหาการคอร์รัปช่ัน ฉ้อราษฎร์บังหลวง ช่วยสร้างคุณค่าและจิตส านึกทางปัญญา 
วัฒนธรรม และจริยธรรมท้ังด้านเศรษฐกิจและการเมือง ท าให้มีความเป็นธรรมในสังคม มีความโปร่งใสได้รับ
การยอมรับและเช่ือถือ มีประสิทธิภาพ และคุณภาพมาตรฐานสูงขึ้น มีการพัฒนาท่ียังยืน เป็นภูมิคุ้มกันท่ีท าให้
องค์กร เข้มแข็งมีเสถียรภาพ มีความมั่นคงปลอดภัยทุกภาคของสังคมอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี ส าหรับประเทศไทยได้น าแนวคิดตามหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิรูปการเมือง และระบบราชการ 
ไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ในหลายประเด็น เช่น ความโปร่งใส การตรวจสอบ 
ความมีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และการกระจายอ านาจ ท าให้ปัจจุบันหลักธรรมาภิบาล
ได้กลายเป็นมาตรฐานสากลท่ีองค์กรและหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ต้องการให้รัฐบาลนั้นเห็นความจ าเป็น 
ท่ีประเทศจะต้องมีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบเศรษฐกิ จ 
สังคม และการเมืองท้องถิ่น และของประเทศให้สามารถด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ีกฎหมายท่ีก าหนดไว้ให้ 

ผู้ศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การ
บริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะสามารถน าไปเผยแพร่ให้
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หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและผู้ท่ีสนใจน าไปเป็นข้อมูลในการพิจารณาหาทางเสริมสร้างกระบวนการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล ในองค์การบริหารส่วนต าบล ตามหลักธรรรมาภิบาลใน 6 ด้าน 1) หลักนิติธรรม 2) หลัก
คุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ้มค่า ให้เกิดการ
ปฏิบัติอย่างแท้จริง ซึ่งการใช้หลักธรรรมาภิบาล ดังกล่าวเพื่อท าให้เกิดการบริหารอย่างมีคุณภาพ เพื่อลด
กระแสของสังคมท่ีว่าองค์การบริหารส่วนต าบล เมื่อใครเข้ามาบริการจะมีเรื่องผลประโยชน์ มีการทุจริต 
คอร์รัปช่ัน การเลือกตั้งท้องถิ่น ก็มีแต่การซื้อเสียงเพื่อแสวงหาอ านาจและผลประโยชน์ ดังกล่าว ดังนั้นผู้ศึกษา
จึงต้องการศึกษาแนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบล 
ในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบล  
ในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม  

2. เพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหาร  
ส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

ศึกษาระดับการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี 
อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านหลักนิติธรรม 2) ด้านหลักคุณธรรม 3) ด้านหลัก
ความโปร่งใส 4) ด้านหลักการมีส่วนร่วม 5) ด้านหลักความรับผิดชอบ 6) ด้านหลักความคุ้มค่า เก็บข้อมูล 
อยู่ในช่วงเดือนตุลาคม – เดือนธันวาคม 2562  
 
การทบทวนวรรณกรรม 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2550) กล่าวถึงธรรมาภิบาลในหัวข้อเรื่อง พระพุทธศาสนา
กับหลักธรรมาภิบาล สรุปได้ว่าธรรมาภิบาล ต้องมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 1) ธรรมาภิบาลด้านธุรกิจ  
2) ธรรมาภิบาลด้านการเมือง 3) ธรรมาภิบาลด้านราชการคือ ท้ัง 3 ด้านนี้หมายถึง Processes ของการ
ตัดสินใจท่ีดีเป็นกระบวนการของการตัดสินใจหรืออ านาจ ส่ังการท่ีดีจะเป็น Good governance คือ ต้องมี
ธรรมะประกอบ  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2555) กล่าวว่า “Good Governance” ในประเทศ
ไทยมีการใช้ค าศัพท์เรียกหลายค าด้วยกัน เช่น ธรรมาภิบาล การบริหารกิจการบ้านเมือง (และสังคม) ท่ีดี  
ธรรมรัฐ สุประศาสนการ ธรรมราษฎร์ การปกครองท่ีดี การบริหารจัดการท่ีดี คือ วิธีการใช้อ านาจเพื่อบริหาร
ทรัพยากรขององค์การ เป็นวิธีการท่ีดีในการใช้อ านาจเพื่อบริหารจัดการทรัพยากรขององค์กร โดยท่ี
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ อธิบายว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ  
การควบคุม ดูแล กิจการต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี 
ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ท้ังภาครัฐ และเอกชน ธรรมท่ีใช้ในการบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้าง กล่าวคือ  
หาได้มีความเป็นเพียง หลักธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกต้อง
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ชอบธรรมท้ังปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ การปราศจาก  
การแทรกแซง จากองค์กรภายนอก เป็นต้น  

ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2550) กล่าวว่า ธรรมาภิบาลเป็นเรื่องของการวางระบบและกลไกเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในขณะท่ีอีกด้านหนึ่งของเหรียญ คือ เรื่องตัว บุคคล เป็นเรื่องของการสร้างจิตส านึก
ในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรม ธรรมาภิบาลเน้นการวางระบบ  เพื่อควบคุมให้คนไม่ประพฤติปฏิบัติ 
ในส่ิงท่ีไม่ดีและให้ท าตามมาตรฐานท่ีดี แต่จริยธรรมจะลึกกว่านั้น เน้นการปลูกฝังจิตส านึก ต้องไม่ประพฤติ 
มิชอบและต้องประพฤติชอบท้ังสองเรื่องหรือสองด้านของ เหรียญจะต้องไปด้วยกันจึงจะยั่งยืน การบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดีเป็น เรื่องท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการโครงสร้างและความสัมพันธ์ของสถาบัน 
ทางการเมืองซึ่งครอบคลุม ท้ังในส่วนของสถาบันทางการเมืองท่ีมีลักษณะอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
การตัดสินใจ จัดสรรทรัพยากรเพื่อบริหารกิจการของบ้านเมืองและแก้ไขปัญหาของสังคม ตลอดจน
กระบวนการเข้า มามีส่วนร่วมของภาคส่วนหรือฝ่ายต่าง ๆ ในการก าหนดนโยบายสาธารณะและการน า
นโยบายสาธารณะ ไปสู่การปฏิบัติภายใต้กรอบและกระบวนการทางกฎหมายอันชอบธรรม โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อท าให้มั่นใจว่าข้อเรียกร้องของความต้องการของทุกฝ่ายในสังคมจะได้รับการรับฟัง และน าเข้ามาพิจารณา 
ไตร่ตรองในการตัดสินใจและก าหนดนโยบายสาธารณะ สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมท้ัง  
ในปัจจุบันและอนาคต รวมทั้งท าให้ปัญหาทุจริตหรือประพฤติมิชอบลดลงในท้ายท่ีสุด 

สรุปได้ว่า หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารงานหรือการปกครองภายใต้กฎหมาย  ระเบียบ 
ข้อบังคับให้บังเกิดผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและมีความชอบธรรมท้ังฝ่ายผู้บริหารและ ประชาชนท่ีเข้ามา
ใช้บริการ หากหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารจัดการบ้านเมืองแล้ว  
ย่อมก่อให้เกิดประโยชน์ด้านต่าง ๆ แก่ท้ังองค์กรนั้น กับท้ังส่งผลประโยชน์ต่อภาครัฐ สังคม ประเทศชาติ  
และโดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อประชาชนและผู้ใช้บริการจากองค์กรในหลายด้าน 

การบริหารองค์กร หมายถึง วิธีการด าเนินงานเพื่อบรรลุภารกิจหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ของ
องค์กรเพื่อช้ีให้เห็นว่าผู้บริหารวางแผนเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์องค์กร และในการบริหารงานจะมีปรับแนวคิด
การบริหารงานมาช่วยในการบริหารงานเพื่อให้เข้าถึงการบริหารงานในปัจจุบัน การบริหารองค์กรของแต่ละ
องค์กรมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับทัศนคติ และมุมมองของผู้บริหารขององค์กร การบริหารองค์กรเป็นปัจจัย 
ท่ีส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรให้ประสบความส าเร็จ กล่าวคือองค์กรใดมีการบริหารองค์กรท่ีดี ย่อมส่งต่อการ
ปฏิบัติงานผู้ปฏิบัติมีความพึงพอใจ และเต็มใจในการปฏิบัติงานท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ต่อองค์กร หากการบริหารงานขององค์กรไม่ดีผลการด าเนินงานขององค์กรก็ลดลง 

การบริหารองค์กรสมัยใหม่จ าเป็นต้องมีการบริหารหรือการจัดการท่ีเป็นกระบวนการในการก าหนด
ทิศทาง โดยการน าแนวความคิดแบบด้ังเดิม และแนวคิดการบริหารองค์กรสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้  
และสามารถใช้ทรัพยากรท้ังหมดท่ีมีอยู่ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของธุรกิจท่ีต้ังไว้ส่ิงส าคัญ และถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารองค์กรสมัยใหม่ก็ คือ  
การกระตุ้นแนวคิดใหม่ๆ ของบุคลากร โดยน าแนวคิดระบบการควบคุมทางการบริหารมาประยุกต์ใช้  
(สุรัส ราชกุลชัย, 2547) ซึ่งประกอบด้วย แผนกลยุทธ์ในการบริหาร (Management Strategies) การคิดแบบ
เชิงระบบ (Systems Thinking) ความคล่องตัวในการบริหารจัดการ (Administration Liquidity) และการ
บริหารงานโดยวัตถุประสงค์ (Management by Objective) 
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ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในฐานะท่ีเป็นผู้มีบทบทส าคัญในการบริหารท้องถิ่น และเป็นผู้
ก าหนดทิศทางการพัฒนาจ าเป็นต้องให้การสนับสนุน และเข้ามามีบทบาทในการด าเนินการอย่างจริงจังในการ
กระตุ้นและวางรากฐานสู่สังคมธรรมาภิบาลใน 6 ด้าน ดังนี้ 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความ
โปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุ้มค่า 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ คณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นท่ีอ าเภอ
ก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม จ านวน 15 องค์การบริหารส่วนต าบล โดยประกอบด้วยคณะผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบล แห่ง ละ 3 คน ประกอบด้วย (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 1 คน รองนายก องค์การบริหาร
ส่วนต าบล 2 คน) ประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบล แห่งละ 1 คน ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล  
แห่งละ 1 คน และหัวหน้าส่วนต่าง ๆ ในองค์การบริหารส่วนต าบล แห่งละ 4 คน รวมเป็นจ านวน 135 คน  

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ครบถ้วนมาวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมาย  
จากค่าเฉล่ียท่ีได้โดยใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) 
 
ผลการวิจัย  

กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 57.8) ส่วนใหญ่มีอายุ 41 – 50 ปี (ร้อยละ 44.4) รองลงมา 
อายุ 31 – 40 ปี อายุ 51 ปีขึ้นไป และอายุ 20 - 30 ปี ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 63.0) 
รองลงมา สูงกว่าปริญญาตรี และต่ ากว่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
(ร้อยละ 51.1) รองลงมา 10,001 – 20,000 บาท (ร้อยละ 29.6) มากกว่า 30,000 บาทขึ้นไป (ร้อยละ 10.4) 
และต่ ากว่า 10,000 บาท (ร้อยละ 8.9) ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 6 – 10 ปี (ร้อยละ 43.7) 
รองลงมา 1 – 5 ปี ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป และน้อยกว่า 1 ปี ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบล 
ในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม มีองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม 
ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักความคุ้มค่า ด้วยค่าเฉล่ีย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
ตารางที่ 1  ระดับการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร โดยภาพรวม 

การบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
ระดับการบริหารองค์กร 

X  S.D. ความหมาย 
1.  ด้านหลักนิติธรรม 3.94 0.78 มาก 
2.  ด้านหลักคุณธรรม 4.02 0.70 มาก 
3.  ด้านหลักความโปร่งใส 3.92 0.88 มาก 
4.  ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.77 0.87 มาก 
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การบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
ระดับการบริหารองค์กร 

X  S.D. ความหมาย 
5.  ด้านหลักความรับผิดชอบ 3.86 0.80 มาก 
6.  ด้านหลักความคุ้มค่า 3.83 0.78 มาก 

รวม 3.89 0.32 มาก 

จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหาร 
ส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.89) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักคุณธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.02) รองลงมา ด้านหลักนิติ
ธรรม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.94) ด้านหลักความโปร่งใส อยู่ในระดับมาก ( X = 3.92) ด้านหลักความ
รับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก ( X = 3.86) ด้านหลักความคุ้มค่า ( X = 3.83) และด้านหลักการมีส่วนร่วมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียต่ าสุด ( X = 3.77) ตามล าดับ 

แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นที่ 
อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม 

แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี 
อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านหลักคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.02) รองลงมา ด้านหลักนิติธรรม อยู่ในระดับ
มาก ( X = 3.94) ด้านหลักความโปร่งใส อยู่ในระดับมาก ( X = 3.92) ด้านหลักความรับผิดชอบ อยู่ใน
ระดับมาก ( X = 3.86) ด้านหลักความคุ้มค่า ( X = 3.83) และด้านหลักการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉล่ียต่ าสุด ( X = 3.77) ตามล าดับ 

1. ด้านหลักนิติธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.02) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ข้อ 5 สนับสนุน ส่งเสริมบุคลากรท่ีปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของเทศบาล มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับมาก 
ทุกข้อ ( X = 4.13) รองลงมา ข้อ 3 การพิจารณาเรื่องใด ๆ นั้นยึดตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของเทศบาล 
เป็นหลัก โดยไม่เลือกปฏิบัติ ( X = 4.11) ข้อ 1 บริหารองค์กรโดยยึดหลักการและปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
เทศบาลอย่างเคร่งครัด ( X = 4.04) ข้อ 2 กฎ ระเบียบท่ีเทศบาล ก าหนดขึ้นมีความถูกต้องชัดเจน มีเหตุผล 
มีความทันสมัยได้รับการยอมรับจากพนักงานทุกท่าน ( X = 4.00) และข้อ 4 สนับสนุน ส่งเสริมให้พนักงาน
ยึดถือปฏิบัติตาม กฎระเบียบ มีค่าเฉล่ียต่ าสุด ( X = 3.84) ตามล าดับ 

2. ด้านหลักคุณธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.00) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อ 2 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาค และเป็นธรรมต่อทุกคน โดยไม่มีอคติ มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ ( X = 4.13) รองลงมา ข้อ 1 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความขยันหมั่นเพียร ตรงต่อเวลา และท าตนเป็นตัวอย่าง
ท่ีดี ( X = 4.06) ข้อ 3 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ( X = 4.04) ข้อ 4 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสียสละ 
เอื้อเฟื้อและมีน้ าใจเพื่อประโยชน์ส่วนร่วมและประชาชนท่ัวไป ( X = 4.00) และข้อ 5 พนักงานมีเหตุผล รับฟัง
ความคิดเห็นของ ผู้อื่น มีค่าเฉล่ียต่ าสุด ( X = 3.92) ตามล าดับ 

3. ด้านหลักความโปร่งใส โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อ 5 จัดให้มีกลไกตรวจสอบผลการด าเนินงานและรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนท่ัวไป มีค่าเฉล่ียต่ าสุด  
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อยู่ในระดับมากทุกข้อ ( X = 4.03) รองลงมา ข้อ 3 ส่ือสารให้บุคลากรและประชาชนเข้าใจนโยบาย เป้าหมาย
และทิศทางการด าเนินงานโดยแจ้งให้ทราบถึงแผนงานโครงการระเบียบหลักเกณฑ์ผลการด าเนินงาน และสิทธิ 
ประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีพึงจะได้รับอย่างท่ัวถึง ( X = 3.96) ข้อ 1 ข้อมูลสารสนเทศมีความถูกต้องเป็นปัจจุบันและ
ตรงกับความเป็นจริง ( X = 3.91) ข้อ 2 ด าเนินงานต่าง ๆ อย่างเปิดเผยตรวจสอบได้มีข้อมูลโปร่งใส  
( X = 3.87) ข้อ 4 จัดให้มีการรายงานผลการรับจ่ายเงินและจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีเสนอผู้ท่ี
มีส่วนเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 3.82) ตามล าดับ 

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อ 1 ส่งเสริมการท างานในสภาท้องถิ่นมีคณะกรรมการ และเวทีประชาคม มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมาก  
( X = 3.92) รองลงมา ข้อ 2 เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนและ
ก าหนดโยบาย ( X = 3.84) ข้อ 3 เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
หรือปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ( X = 3.72) ข้อ 5 เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมประเมินผลการด าเนินงานของเทศบาล ( X = 3.70) และ ข้อ 4 เปิดโอกาสให้บุคลากร และ
ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมการตัดสินใจในปัญหาท่ีส าคัญ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 3.68) 
ตามล าดับ 

5. ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.86) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อ 4 มีความมุ่งมั่นในการท างานให้ประสบความส าเร็จโดยไม่ทอดท้ิงหรือละท้ิงงาน มีค่าเฉล่ียต่ าสุด  
อยู่ในระดับมาก ( X = 4.05) รองลงมา ข้อ 3 จัดโครงสร้างองค์กรการบริหารงานระบุภารกิจและวัตถุประสงค์
ชัดเจน ( X = 3.96) ข้อ 1 ยอมรับผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจและการกระท าท้ังผลดีผลเสียและสามารถอธิบาย
เหตุผลในการกระท านั้นได้ ( X = 3.79) ข้อ 5 ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด ถูกต้อง ครบถ้วนและทันก าหนดเวลา ( X = 3.76) และ ข้อ 2 ด าเนินการแก้ไขปรับปรุง
ข้อบกพร่องตามรายงานผลการตรวจสอบและผลการประเมินจากฝ่ายตรวจสอบอย่างจริงจัง มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.68) ตามล าดับ 

6. ด้านหลักความคุ้มค่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 
3 มีการวางแผน ส่งเสริม สนับสนุนให้ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น เช่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพย์สินวัสดุ ฯลฯ 
มาใช้ให้เป็นประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.03) รองลงมา ข้อ 4 
ควบคุมบุคลากรให้ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และให้เกิดประโยชน์สูงสุด ( X = 3.88) ข้อ 5 ส่งเสริม 
สนับสนุนให้น าวัสดุท่ีใช้แล้ว กลับมาใช้ใหม่หรือดัดแปลงให้เกิดผลผลิตใหม่ ( X = 3.77) ข้อ 2 จัดให้มีระบบ
ข้อมูลสารสนเทศ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบันตรงกับความต้องการและสะดวกต่อการใช้งาน ( X = 3.75) 
และ ข้อ 1 แผนเป็นเครื่องมือในการบริหารงานและมีการปฏิบัติตามแผน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก 
( X = 3.74) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื ่อง แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร องค์การบริหาร 
ส่วนต าบลในพื้นท่ี อ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
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สูงสุด คือ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลัก
ความคุ้มค่า และด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยมีประเด็นอภิปรายเพิ่มเติม ดังนี้ 

1. แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ด้านหลักนิติธรรม โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 5 สนับสนุน ส่งเสริมบุคลากรท่ีปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ
ของเทศบาล มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับมากทุกข้อ รองลงมา ข้อ 3 การพิจารณาเรื่องใด ๆ นั้นยึดตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบของเทศบาลเป็นหลัก โดยไม่เลือกปฏิบัติ ข้อ 1 บริหารองค์กรโดยยึดหลักการและปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของเทศบาลอย่างเคร่งครัด ข้อ 2 กฎ ระเบียบท่ีเทศบาล ก าหนดขึ้นมีความถูกต้องชัดเจน  
มีเหตุผลมีความทันสมัยได้รับการยอมรับจากพนักงานทุกท่าน และข้อ 4 สนับสนุน ส่งเสริมให้พนักงานยึดถือ 
ปฏิบัติตาม กฎระเบียบ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติพงศ์ อุรพีพัฒศ์ (2556) 
ได้ศึกษาเรื่อง หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ :  กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ท าการศึกษาเปรียบเทียบระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยเรื่องการสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 หลักเกณฑ์และแนวทางการก ากับดูแลท่ีดีในรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ. 2544 ของกระทรวงการคลัง พบว่า หลักเกณฑ์ไม่ได้มีความแตกต่างในสาระส าคัญนัก โดยเฉพาะเรื่อง
หลักความโปร่งใส หลักความช่ือสัตย์ สุจริต หลักความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าท่ีและหลักความสามารถ
ในการแข่งขัน ซึ่งมีความแตกต่างบ้างเล็กน้อย เช่น บริษัทจดทะเบียนต้องดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นหรือผู้
ลงทุนเป็นหลักส าคัญแต่บริษัทจดทะเบียนจะต้องมีความรับผิดชอบกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย โดย
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะเป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติหน้าท่ี และบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจท่ี
เป็นรัฐวิสาหกิจท่ีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดยท่ีกระบวนการแต่งต้ังคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ ช่ือสัตย์สุจริต และมีความโปร่งใส เพื่อให้คณะกรรมการน าหลักธรรมา 
ภิบาลไปบริหารจัดการองค์กรนั้น เพื่อปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอันเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้แก่ธุรกิจหรือกิจกรรมนั้น ๆ รวมท้ังการมีความรับผิดชอบแต่ผู้ถือหุ้นหรือผู้ลงทุนทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน
ควรมีการประเมินผลงานฝ่ายจัดการและคณะกรรมการเองและจัดท าจรรยาบรรณของกรรมการผู้บริหารและ
พนักงานด้วยกระบวนการสรรหาคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ควรเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีส่วนร่วมในในการพิจารณา ควรเลือกจากบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงและมีความเป็น
อิสระเพื่อจะก ากับดูแลการด าเนินงานของฝ้ายบริหารรัฐวิสาหกิจ ดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นรายย่อย 
โดยหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นผู้ก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจและดูแลผู้ถือหุ้น ต้องมีหลักธรรมาภิบาล ทุกหน่วยและ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

2. แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ด้านหลักคุณธรรม โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 2 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาค และเป็นธรรม 
ต่อทุกคน โดยไม่มีอคติ มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับมากทุกข้อ รองลงมา ข้อ 1 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ขยันหมั่นเพียร ตรงต่อเวลา และท าตนเป็นตัวอย่างท่ีดี ข้อ 3 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ข้อ 4 
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสียสละ เอื้อเฟื้อและมีน้ าใจเพื่อประโยชน์ส่วนร่วมและประชาชนท่ัวไป  และข้อ 5 
พนักงานมีเหตุผล รับฟังความคิดเห็นของ ผู้อื่น มีค่าเฉล่ียต่ าสุด ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ไพฑูรย์  สุขผลานันท์ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารตาม
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หลักธรรมาภิบาลของผุ้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยู่ 
ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จ าแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) ผลการปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จ าแนกตามเขตจังหวัด โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ด้านหลักความโปร่งใส โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 5 จัดให้มีกลไกตรวจสอบผลการด าเนินงานและรับฟังความ
คิดเห็นจากประชาชนท่ัวไป มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมากทุกข้อ รองลงมา ข้อ 3 ส่ือสารให้บุคลากรและ
ประชาชนเข้าใจนโยบาย เป้าหมายและทิศทางการด าเนินงานโดยแจ้งให้ทราบถึงแผนงานโครงการระเบียบ
หลักเกณฑ์ผลการด าเนินงาน และสิทธิ ประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีพึงจะได้รับอย่างท่ัวถึง ข้อ 1 ข้อมูลสารสนเทศ 
มีความถูกต้องเป็นปัจจุบันและตรงกับความเป็นจริง ข้อ 2 ด าเนินงานต่าง ๆ อย่างเปิดเผยตรวจสอบได้มีข้อมูล
โปร่งใส ข้อ 4 จัดให้มีการรายงานผลการรับจ่ายเงินและจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีเสนอผู้ท่ีมี
ส่วนเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของพิชญาสินี จิตติพิชญานันท์ (2559) ได้ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการบริหารงานคลังท้องถิ่นตามหลัก 
ธรรมาภิบาล กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ ผลการศึกษาพบว่า ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานคลังท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล ท้ัง  6 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่  
1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ 
6) หลักความคุ้มค่า ส่วนผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารงาน
คลังท้องถิ่น ท้ัง 4 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง เช่นกัน ได้แก่ 1) ค้านความสามารถในการบริหารและจัดเก็บ
รายได้ 2) ด้านความสามารถในการบริหารรายจ่าย 3) ด้านความพึงพอใจของประชาชนในการรับบริการ  
4) ด้านเทคโนโลยีและเครื่องมือในการบริหารงานคลังท้องถิ่นและบริการประชาชน ผลการศึกษาความสัมพันธ์ 
พบว่ามีความสัมพันธ์กันทางบวกระดับสูงมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.862 ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรค 
พบว่า 1) ยังขาดความชัดเจนในการบริหารงานคลัง ต้องยึดตามระเบียบข้อบังคับท่ีทางส่วนกลางก าหนดท าให้
ไม่มีอิสระและไม่สามารถปฏิรูปกฎระเบียบและข้อบังคับ ได้ด้วยตัวเอง 2) การถูกร้องเรียนในกระบวนการ
บริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญ ส่งผลให้ภาพรวมองค์การบริหารส่วนจังหวัด
อ านาจเจริญ ขาดความน่าเช่ือ 3) ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รายละเอียดต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการบริหารงาน
คลังขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญได้น้อยมาก 4) การเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชนจะมีเฉพาะท่ี
เป็นตัวแทนของประชาชนเท่านั้น 5) การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้กับประชาชนมีความล่าช้า 6) การด าเนิน
โครงการกิจกรรมล่าซ้ าเนื่องจากใช้เวลาในการพิจารณาก่อนข้างนาน 7) การพัฒนาแหล่งจัดเก็บภาษีใหม่ ๆ 
ยังไม่สามารถท าได้ 8) ประสิทธิภาพในการบริหารต้นทุนในการจัดเก็บภาษียังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ  
9) ระบบการแจ้งข้อมูลข่าวสารทางการคลัง ยังท าได้ไม่ท่ัวถึงในพื้นท่ีห่างไกล จึงท าให้การรับข้อมูลข่าวสาร  
ของประชาชนยังน้อยมาก จากการศึกษาได้แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานคลังท้องถิ่น  
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ตามหลักธรรมาภิบาล ดังนี้ องค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญควรนั้นการท างานแบบมีส่วนร่วม  
นั้นความโปร่งใส นั้นความรับผิดชอบ เนื่องจากปัญหาท่ีส าคัญคือปัญหาด้านการส่ือสารประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ด้านการคลัง รวมทั้งกฎระเบียบ ข้อบังคับ การด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ จะต้องมีการวางแนวทางท างาน
ร่วมกันระหว่างองค์การบริหารส่วนจังหวัดอ านาจเจริญกับประชาชน ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  
ให้มากขึ้นในการจัดท าแผนบริหารจัดการงานคลังมีการด าเนินงานท่ีโปร่งใส ซื่อสัตย์ รวดเร็ว ถูกต้องตรวจสอบ
ได้ มีความยุติธรรม มีความรับผิดชอบใส่ใจต่อปัญหาท่ีเกิดขึ้นและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้กับประชาชน เพื่อการ
จัดบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพและน าไปสู่การพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนมากยิ่งขึ้น 

4. แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 1 ส่งเสริมการท างานในสภาท้องถิ่นมีคณะกรรมการและเวที
ประชาคม มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ข้อ 2 เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 
มีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดโยบาย ข้อ 3 เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงาน หรือปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ข้อ 5 เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ท่ี
มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมประเมินผลการด าเนินงานของเทศบาล และ ข้อ 4 เปิดโอกาสให้บุคลากร และผู้ท่ีมี
ส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมการตัดสินใจในปัญหาท่ีส าคัญ มีค ่าเฉลี ่ยต่ าสุด อยู ่ในระดับมาก ตามล าดับ  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาสมพงษ์ ชนุตตโม (อ่อนสุข) (2556) ศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอบรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า  
1) ประชาชนมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้านพบว่า ด้านหลักนิติธรรม อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านอื่นๆ อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน  2) ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนกลุ่ม ตัวอย่างต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอบรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค์โดยจ าแนกตามปัจจัย  
ส่วนบุคคลของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอบรรพตพิสัย จังหวัด
นครสวรรค์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 3) การน าหลักธรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอบรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมได้ ดังนี้ คือ 
การรณรงค์ให้ผู้บริหารและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอบรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค์ใช้
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานภายในองค์กรอย่างจริงจัง สร้างจิตส านึกให้บุคลากรทุกคน  มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีตนได้รับมอบหมาย ผู้บริหารควรก าหนดนโยบาย มีแผนแม่บทอย่างชัดเจนเป็นลาย
ลักษณ์อักษร และสามารถน านโยบายไปปฏิบัติเป็นรูปรรรมได้ ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลได้มีส่วนร่วมในการท างานร่วมกัน การด าเนินงานต่าง ๆ มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ พัฒนาบุคลากร
ให้สามารถใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 

5. แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 4 มีความมุ่งมั่นในการท างานให้ประสบความส าเร็จ 
โดยไม่ทอดท้ิงหรือละท้ิงงาน มีค่าเฉล่ียต่ าสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ข้อ 3 จัดโครงสร้างองค์กรการ
บริหารงานระบุภารกิจและวัตถุประสงค์ชัดเจน ข้อ 1 ยอมรับผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจและการกระท าท้ังผลดี
ผลเสียและสามารถอธิบายเหตุผลในการกระท านั้นได้ ข้อ 5 ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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ท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ถูกต้อง ครบถ้วนและทันก าหนดเวลา และ ข้อ 2 ด าเนินการแก้ไขปรับปรุง
ข้อบกพร่องตามรายงานผลการตรวจสอบและผลการประเมินจากฝ่ายตรวจสอบอย่างจริงจัง มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภัทรมาศ จริยเวชชวัฒนา (2557) ได้ศึกษาเรื่อง  
การบริหารจัดการเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลบ้านฉาง  ผลการศึกษาพบว่า  
ในการบริหารจัดการของเทศบาลบ้านฉาง ตามหลักธรรมาภิบาล ได้จัดท าโครงการตามนโยบายและเทศ
บัญญัติในด้านต่าง ๆ แต่ยังมีปัญหาในเรื่องโครงสร้างพื้นฐานการท างานในเทศบาลยังไม่เป็นระบบ  
โดยพนักงานส่วนหนึ่งยังคงยึดติดกับระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับระเบียบกฎเกณฑ์ใหม่  ๆ ทางด้าน
กระบวนการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารเทศบาลต าบลบ้านฉาง พบว่าเทศบาลต าบลบ้านฉาง  
มีความเสมอภาค และการกระจายพัฒนาอย่างท่ัวถึง ไม่มีการเลือกปฏิบัติและได้จัดต้ังคณะกรรมการชุมชน 
ร่วมกันจัดท าแผนพัฒนาการจัดซื้อจัดจ้างกระบวนการต่างๆ ส่วนใหญ่มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา พบว่า
คณะกรรมการชุมชนท่ีไ ด้รับการแต่ง ต้ังเข้ามานั้นบางคนไม่ เห็นแก่ประโยชน์ ชุมชน แต่จะเข้ามา  
เพื่อหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง 

6. แนวทางการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ด้านหลักความคุ้มค่า โดยรวมอยู่ 
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ 3 มีการวางแผน ส่งเสริมสนับสนุนให้ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ใน
ท้องถิ่น เช่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพย์สินวัสดุ ฯลฯ มาใช้ให้เป็นประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ีย
ต่ าสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ข้อ 4 ควบคุมบุคลากรให้ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ข้อ 5 ส่งเสริม สนับสนุนให้น าวัสดุท่ีใช้แล้ว กลับมาใช้ใหม่หรือดัดแปลงให้เกิดผลผลิตใหม่ ข้อ 2 จัดให้มี
ระบบข้อมูลสารสนเทศ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบันตรงกับความต้องการและสะดวกต่อการใช้งาน  และ  
ข้อ 1 แผนเป็นเครื่องมือในการบริหารงานและมีการปฏิบัติตามแผน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู ่ในระดบัมาก 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มานา อิ่มอุดม (2558) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า การบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรของเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาอยู่ในระดับปานกลางถึงมาก โดยปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ อายุ และระดับการศึกษา ข้อเสนอแนะท่ีได้จาก
ผลการวิจัย เทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาควรมีการฝึกอบรมเรื่อง ธรรมาภิบาลแก่บุคลากรทุกคนให้มีความรู้
ความเข้าใจอย่างแท้จริง และเกิดการตระหนักว่าควรปฏิบัติงานหรือบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอยู่เสมอ  
ส่วนด้านหลักนิติธรรม ควรมีการปรับปรุงแก้ไข ระเบียบส าคัญท่ีล้าสมัยให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ด้านหลักคุณธรรม บุคลากรทุกคนจะต้องมีความจริงใจในการบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาลและปฏิบัติตามประมวล จริยธรรม ซึ่งถือเป็นมาตรฐานทางจริยธรรมของบุคลากรทุกคน ด้านหลัก
ความโปร่งใส ควรมีการ สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอยู่ตลอดเวลา 
ด้านหลักการมีส่วนร่วม ควรเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารมากขึ้น  
ด้านหลักความรับผิดชอบ ควรมีการจัดท า แผนปฏิบัติงานและการประเมินผลแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  และควร
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนตระหนักในหน้าท่ีความรับผิดชอบของตน และด้านหลักความคุ้มค่าควรส่งเสริม 
ให้บุคลากรได้อบรมพัฒนาตนเอง โดยการน าหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าท่ีสุด 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรจัดการอบรมเชิงคุณธรรมให้แก่พนักงานทุกท่าน อย่างน้อยปีละครั้งโดยเชิญผู้เช่ียวชาญมาบรรยาย

ในเรื่องการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเป็นธรรม ผู้บริหาร และพนักงานต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาคและ 
เป็นธรรมต่อทุกคน โดยไม่มีอคติ เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีดีขึ้น 

2. การแนะน าในการยอมรับผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจและการปฏิบัติงาน เพื่อสามารถติดตาม ประเมินผล 
และแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น 

3. ควรจัดเจ้าหน้าท่ีอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร ประชาชน และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องได้ความเข้าใจในการมี
ส่วนร่วมประเมินผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล เปิดโอกาสให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล มากขึ้นกว่าเดิม เพิ่มช่องทางการการประเมินผลการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ให้ครบคลุมทุกภาคส่วนของสังคมมากยิ่งขึ้น 

4. ควรจัดให้พนักงานเทศบาลได้มีการศึกษาดูงานข้อมูลระบบสารสนเทศขององค์กรอื่น ๆ มีความเข้าใจ
ในเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ มากขึ้น ให้พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล เร่งพัฒนาข้อมูล ข่าวสาร ระบบ
สารสนเทศให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน และจัดท าฐานข้อมูลให้ประชาชนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลด้านต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. ควรจัดให้มีการศึกษาดูงานของกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ท่ีสามารถให้พนักงานทุกท่านปฏิบัติงานได้อย่างเต็ม
เวลา หรือจัดหน่วยงานควบคุม ก ากับให้พนักงานทุกท่านปฏิบัติงานอย่างเต็มเวลา 
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