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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อ (1) ศึกษาสภาพความคาดหวัง และสภาพที ่เป็นจริงในการ

บริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 (2) เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการ
โดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 (3) เพื่อเสนอแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด นนทบุรี เขต 1 
จำนวน 254 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ผู ้เชี ่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ  
แจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จัดลำดับความต้องการจำเป็นโดยใช้เทคนิค  
Modified Priority Needs Index (PNI Modified) และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพความคาดหวังการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 พบว่าอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน 
และสภาพท่ีเป็นจริงพบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ทุกด้าน 

2. การจัดลำดับความสำคัญการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียน
เอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 พบว่า อันดับสูงสุด 
คือ ด้านการวัดผล ประเมิน และการเทียบโอนผลการเรียน รองลงมาคือ ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
และด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามลำดับ 
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3. แนวทางในการพัฒนาในการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียน
เอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 คือ ส่งเสริมการทำงาน 
อันได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และข้อมูลสาระสนเทศให้เพียงพอตามต้องการ มีการจัดสรร
เวลาในการปฏิบัติงานของครูให้มีความเหมาะสม ครูสามารถมีเวลาในการพัฒนางานด้านอื่น ๆ ได้อย่างเต็มท่ี 
เปิดโอกาสให้ครูได้ศึกษาเรียนรู้ และเข้าอบรม เกี่ยวกับการทำงาน เพื่อพัฒนาตนเองและองค์กรอย่างเหมาะสม 
 
คำสำคัญ: การประเมินความต้องการจำเป็น, การบริหารงานวิชาการ, ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 
Abstract 

The purpose of this research is (1) To study the expected and actual conditions in  A 
needs assessment for Academic administration using the Professional learning Community 
Private school The office of the Private Education Commission Nonthaburi  Area 1 (2) To needs 
assessment for Academic administration using the Professional learning Community Private 
school The office of the Private Education Commission Nonthaburi  Area 1 and (3) To propose 
guidelines for Academic administration using the Professional learning Community Private 
school The office of the Private Education Commission Nonthaburi  Area 1, about 254 people. 
Questionnaires and interview forms to collect data were analyzed and represented by 
frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, arrange the essences as needed 
using techniques (PNI Modified) and content analysis. The research indicates that 

1.The Assessment and expectations for Academic administration using the Professional 
learning Community Private school The office of the Private Education Commission Nonthaburi 
Area 1 Found that it is at a high level in all aspects and an evaluation of the actual condition 
found that it is at a moderate level in all aspects. 

2. Prioritization of Academic administration using the Professional learning Community 
Private school The office of the Private Education Commission Nonthaburi  Area 1 Found that 
the highest ranking is the evaluation and transfer of grades, followed by educational 
supervision development of learning process and research, to improve the quality of 
education School curriculum development, and also the development of internal quality 
assurance systems in educational institutions. 

3 .  Guidelines for development of Academic administration using the Professional 
learning Community Private school The office of the Private Education Commission Nonthaburi  
Area 1 is Promoting work including budget support Sufficient equipment, materials and 
information as needed and There time allocation for teachers to work appropriately, So that 
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they can have enough time to fully develop other areas of work, there by Providing 
opportunities for teachers to study, learn and attend work-related training to develop oneself 
and organization appropriately. 

 
Keywords: A needs assessment, Academic administration, Professional learning Community 
 
บทนำ 

หัวใจของการปฏิรูปการศึกษาก็คือการปฏิรูปการเรียนรู้ของผู้เรียนและครูผู้สอนเป็นสำคัญ และกลไก
ท่ีสำคัญมากประการหนึ่งซึ่งช่วยให้การปฏิรูปการเรียนรู้ดังกล่าวประสบความสำเร็จก็คือ ต้องมีการปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน์ในการบริหารจัดการสถานศึกษาจากแนวทางดำเนินการแบบเดิมดังท่ีเคยผ่านมา ไปสู่การพัฒนา
สถานศึกษาให้มีความเป็น “โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ หรือ The Learning School” โดยจัดให้มี “ชุมชน 
แห่งวิชาชีพ หรือ Professional Community” ขึ้นภายในสถานศึกษารูปแบบใหม่ดังกล่าว ทั้งนี้เพื่อให้เป็น
เวทีที ่มีบรรยากาศและวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้สำหรับสมาชิกทุกคน ได้รับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างกัน รวมทั้งการสร้างความรู้ใหม่ ตลอดจนนวัตกรรมท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการจัดการ
เรียนการสอนสมัยใหม่ อีกทั้งเป็นเวทีที่ช่วยสร้างพลังขับเคลื่อนให้การปฏิรูปการเรียนรู้ประสบผลสำเร็จตาม
เจตจำนงของการปฏิรูปการศึกษา (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2550) 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบความสำเร็จในหลายประเทศ ต่างให้ความสำคัญ  
กับการพัฒนาวิชาชีพท่ีมุ่งให้ครู ผู้บริหาร นักการศึกษา และผู้เกี่ยวข้อง ร่วมมือร่วมพลังกับการพัฒนาวิชาชีพ
อย่างต่อเนื ่องและสม่ำเสมอ ในรูปแบบ “ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community : PLC) โดยสมาชิกชุมชนวิชาชีพร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ และ
ภารกิจพัฒนาร่วมกัน สมาชิกร่วมพลังเรียนรู้แบบกัลยาณมิตร ลงมือปฏิบัติบนฐานการทำงานจริงท่ีอิงพื้นท่ีการ
ปฏิบัติงานมากกว่าการพัฒนาในรูปแบบอื่นที่ได้จากภายนอกห้องเรียน ผลลัพธ์และผลกระทบที่เกิดจากการ
พัฒนาตามแบบ “ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ” ก่อให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงระดับบุคคล คือ การ
เปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมทางบวกแก่ครู ผู้บริหาร ผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้อง ให้เป็น “คนคุณภาพ” ซึ่งส่งผลต่อ
การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน คุณภาพการศึกษา และคุณภาพของประเทศในที่สุด นอกจากนั้นยังก่อให้เกิด
วัฒนธรรมการทำงานที่คนในสถานศึกษา องค์กร และหน่วยงานต่างร่วมมือเรียนรู้ในการวิพากษ์วิจารณ์ ร่วม
สะท้อนคิด และแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาชีพร่วมกันมากขึ้น 

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษานั้น ประกอบด้วยปัจจัยหลายด้าน  
ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านสถานศึกษา ผู้บริหาร และครูผู้สอน ซึ่งบุคลากรทุกส่วนของสถานศึกษาจะเป็นปัจจัยท่ี
ขับเคล่ือนให้สถานศึกษาเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับการท่ีสถานศึกษาดึงเอาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
วิชาชีพมาเรียนรู้ร่วมกันภายใต้สังคมที่สร้างขึ้นและได้รับการสนับสนุน ครูและผู้บริหารได้รับการเรียนรู ้ ท่ี
ซ ับซ้อนขึ ้น และเข้มข้นมากขึ ้น ทำให้ผู ้เข้าร่วมมีการปฏิสัมพันธ์กัน เกิดความท้าทายในการสรุปและ  
แปลความหมายและแลกเปลี่ยนข้อมูลใหม่ซึ ่งกันและกันถือว่าเป็นแหล่งความรู้และความคิดใหม่ และเมื่อ
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ความรู้ดังกล่าวได้รับการปฏิสัมพันธ์แลกเปล่ียนกับเพื่อนจะเกิดความรู้และความเช่ียวชาญหลายเท่าตัว ก่อนจะ
นำไปทดสอบหาประสบการณ์ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ก่อให้เกิดการกระตุ้นมากขึ้น (Hord, 1997) 

ในการตรวจสอบความพร้อมและความเหมาะสมของการใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพดังกล่าว
ข้างต้น เพื่อเตรียมข้อมูลสำหรับการประเมิน ปรับปรุงและพัฒนาการใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้มี
ความสมบูรณ์มากขึ้น วิธีการประเมินความต้องการจำเป็น  (Needs Assessment) เป็นวิธีการที่สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลดังกล่าวได้ เนื่องจากวิธีการประเมินความต้องการจำเป็นคือ กระบวนการประเมินเพื่อกำหนด
ความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด และ
ประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ประเมินว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงสมควร
เปล่ียนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจำเป็นทำให้ได้ข้อมูลท่ีนำไปสู่การเปล่ียนแปลงกระบวนการ
จัดการศึกษา เป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2550) ซึ่งหากนำวิธีการประเมินความต้องการจำเป็นมาใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินความต้องการจำเป็น
การบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพแล้วจะช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

จากเหตุผลและความจำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงนำการประเมินความต้องการจำเป็นมาใช้ในงานวิจัย 
เพื่อสำรวจปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากมีความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (What is) กับสภาพ
ความคาดหวัง (What should be) ซึ ่งจะส่งผลให้ได้ข้อมูลที่สามารถระบุสภาพปัญหาและความต้องการ 
อย่างแท้จริงท่ีเกิดขึ้น เป็นพื้นฐานสำคัญท่ีนำไปสู่การวางแผน และการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้สอดคล้อง
กับสภาพท่ีเกิดขึ้น และสนองความต้องการได้ตรงจุด ดังนั้นเพื่อให้ผู้บริหารและครูสามารถบริหารงานวิชาการ
โดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการประเมิน
ความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนนทบุรีต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพความคาดหวัง และสภาพท่ีเป็นจริงในการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี  
เขต 1 

2. เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 

3. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด นนทบุรี เขต 1  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรีเขต 1 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
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ตารางประมาณค่า เทียบหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง ของเครจซี่และมอร์ แกน (Krejcie and Morgan, 1970)  
ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 254 คน แล้วจึงใช้การสุ่มแบบหลายข้ันตอน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง โดยผ่าน
การเห็นชอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิโดยการหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา และค่าความเช่ือมั่น 
ได้ค่าความเชื่อมั ่นเท่ากับ .993 แล้วนำแบบสอบถามไปจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อนำไปเก็บ
รวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉล่ีย (Mean : X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation : S.D.) และดัชนีความสำคัญของลำดับความต้องการจำเป็น Modified Priority Needs Index 
(PNIModified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2548) 
 
ผลการวิจัย  

จากการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้  
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ สภาพความคาดหวัง และสภาพท่ีเป็นจริง 

 

ข้อ                   รายการ 

สภาพความคาดหวัง สภาพที่เปน็จริง 
(n=254) (n=254) 

X  SD ความหมาย 
X  SD ความหมาย 

1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.23 .57 มาก 3.00 .77 ปานกลาง 

2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 4.24 .57 มาก 2.98 .74 ปานกลาง 

3.  การวัดผล ประเมินผล และการ 
     เทียบโอนผลการเรียน 

4.22 .58 มาก 2.92 .79 ปานกลาง 

4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
     การศึกษา 

4.28 .61 มาก 3.03 .76 ปานกลาง 

5.  การนิเทศการศึกษา 4.22 .62 มาก 2.95 .81 ปานกลาง 

6.  การพัฒนาระบบการประกนั  
คุณภาพ ภายในสถานศึกษา 

4.29 .59 มาก 3.05 .76 ปานกลาง 

รวม 4.25 .57 มาก 2.99 .74 ปานกลาง 

จากตารางที ่ 1 พบว่า ผู ้บริหารและครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน จ.นนทบุร ี เขต 1 มีความคิดเห็นต่อสภาพความคาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( X  = 4.25, SD = .57 ) พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากค่าเฉล่ียสูงไป
หาต่ำ ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ( X  = 4.29, SD = .59 ) รองลงมา คือ 
ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X  = 4.28, SD = .61 ) และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
( X  = 4.24, SD = .57 ) ตามลำดับ ส่วนสภาพที ่เป็นจริงอยู ่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.99, SD =.74 )  
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ำ ด้านการ



The Journal of Development Administration Research Vol.12 No.2 (April-June 2022)       | 293 

 
ISSN: 1905-2219 (Print); ISSN: 2730-2075 (Online) 

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ( X  = 3.05, SD = .76 ) รองลงมา คือ ด้านการวิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X  = 3.03, SD = .76 ) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X  = 3.00, SD = 
.77 ) ตามลำดับ 
ตารางที่ 2 การจัดลำดับความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน

ภาพรวมแต่ละด้าน  

 สภาพความ สภาพ ความต้องการจำเป็น 
รายการ คาดหวัง ที่เป็นจริง (I-D) PNIModified ลำดับ 

 (I) (D)  (I-D) / D  
1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.23 3.00 1.23 0.410 5 

2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 4.24 2.98 1.26 0.423 3 

3. ด้านการวัดผล ประเมินผล และการ
เทียบโอนผลการเรียน 4.22 2.92 1.30 0.445 1 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.28 3.03 1.25 0.412 4 

5. การนิเทศการศึกษา 4.22 2.95 1.27 0.430 2 

6. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 4.29 3.05 1.24 0.406 6 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ผู้บริหารและครูมีความต้องการจำเป็นในทุกด้านโดยมีค่า PNIModified อยู่ระหว่าง 

0.406-0.445 ด้านที่มีค่า PNIModified สูงที่สุด คือ ด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 

(PNIModified = 0.445) รองลงมาคือ ด้านการนิเทศการศึกษา (PNIModified = 0.430) และด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ (PNIModified = 0.423) ตามลำดับ 

การวิเคราะห์เนื้อหาของข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย ปัญหา อุปสรรค พบว่า ปัญหา และอุปสรรคส่วน
ใหญ่คือ ครูมีภาระงานสอนมาก และต้องดูแลนักเรียน ไม่มีเวลาทำงานอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 37.84 รองลงมา
คือ ครูต้องรับภาระค่าใช้จ่ายเองกับงานท่ีได้รับมอบหมาย คิดเป็นร้อยละ 24.33 ส่วนข้อเสนอแนะพบว่า ครูมี
ภาระงานสอนมาก และต้องดูแลนักเร ียน สถานศึกษาควรจัดสรรเวลาให้คร ูได ้ทำงานด้านต ่างๆ  
ที ่นอกเหนือจากการสอนให้มากขึ ้น คิดเป็นร้อยละ 33.96 รองลงมาคือ ควรมีการสนับสนุนเกี ่ยวกับ
งบประมาณในการทำงานให้มีมากขึ้น คิดเป็นร้อยละ 20.76 

การศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ สถานศึกษาต้องมีการวางแผน การจัดสรรเวลา 
การทำงานของครู ให้ครูมีเวลาท่ีนอกเหนือเวลาการสอน เพื่อให้ครูมีเวลาพัฒนาการทำงานด้านอื่นท่ีนอกเหนือ
ภาระการสอนอย่างเหมาะสมในการจัดสรรงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และข้อมูลสาระสนเทศ สถานศึกษาต้อง
จัดสรรงบประมาณให้เหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการ สามารถนำมาพัฒนาการทำงานได้ วัสดุ อุปกรณ์ 
และข้อมูลสาระสนเทศต้องเพียงพอ และมีความทันสมัยในการนำมาใช้ในการทำงาน สนับสนุนส่งเสริมให้คณะ
ครูร่วมเข้าฝึกอบรม เพื่อยกระดับความรู้ความเข้าใจ สถานศึกษาต้องมีการสนับสนุนอย่างเต็มท่ี เพื่อให้ครูได้รับ
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การพัฒนา นำสิ่งที่ได้มาใช้ในการพัฒนาการทำงาน อีกทั้งเพิ่มประสบการณ์การศึกษาดูงาน ในหน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  จังหวัดนนทบุรี เขต 1 
ผู้วิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบว่า ครูโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัด
นนทบุรี เขต 1 มีความคิดเห็นต่อสภาพความคาดหวังในภาพรวม อยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
สถานศึกษาเอกชนมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน อย่างชัดเจนรวมถึงมีการ
สนับสนุนงบประมาณ ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อการทำงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ มินตรา ลายสนิทเสรีกุล (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษากลยุทธ์การ
บริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียน สู่การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร  
ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรองกาญจน์ นาแพร่ 
(2560 : 1) ศึกษาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนประถมของรัฐ ผลการวิจัยพบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมากท้ังภาพรวม
และรายด้าน  

ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากครูมีความคาดหวังท่ีจะมีการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพท้ัง 6 ด้าน ดังนี้ 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา เพราะต้องการพัฒนาความรู ้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ เพื่อพัฒนาการทำงานด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เพราะต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆเพิ่มเติม เพื่อพัฒนาการ
ทำงานด้านการเรียนการสอนของตนเอง 

1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน เพราะต้องการเพิ่มพูนประสบการณ์ 
เรียนรู้สิ่งใหม่ และสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม ในการทำงานด้านการวัดผล ประเมินผลและการ
เทียบโอนผลการเรียน 

1.4 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะต้องการศึกษาเรียนรู้ เพื ่อสามารถสร้าง
งานวิจัยในช้ันเรียนให้มีคุณภาพและนำไปพัฒนาการเรียนได้อย่างเหมาะสม 

1.5 ด้านการนิเทศการศึกษา เพราะต้องการให้สถานศึกษาสนับสนุน ให้มีการนิเทศการสอนอย่างมี
คุณภาพเพื่อการพัฒนาการสอนของครูอย่างเหมาะสม 
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1.6 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพราะต้องการพัฒนาความรู้
ความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนาการทำงาน มีความต้องการท่ีจะทำงานร่วมกันเป็น
ระบบทีมร่วมกันติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

จากความคาดหวังในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพทั้ง 6 
ด้านพบว่า มีความคาดหวังท่ีจะได้รับความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการสอนและการทำงาน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สิวรี พิศุทธิ ์สินธพ (2554 : 115) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู ้เชิงวิชาชีพใน
สถาบันอุดมศึกษาคาทอลิก พบว่า รูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษา
คาทอลิก มี 6 องค์ประกอบ  

2. การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 

2.1 ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีความต้องการจำเป็นสูงสุดเป็นอันดับ
แรก เมื่อพิจารณาจากรายการประเมินที่มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดในด้านการวัดผล ประเมินผลและ
เทียบโอนผลการเรียนได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมการจัดสรรเวลาเพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานร่วมกัน
ของคณะครูในด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุนด้าน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ เพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานร่วมกันด้านการวัดผล
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Russell Murdaugh E.C. (2017) ได้ศึกษาวิจัย
เ ร ื ่ อ ง  Promoting a Culture of Collaboration and Reflection Through a Professional Learning 
Community เป็นการศึกษาเชิงปฏิบัติการเชิงคุณภาพ เพื่อปรับปรุง PLC ท่ีมีอยู่ เพื่อส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ี
สะท้อนความร่วมมือกันมากขึ้น อาจเป็นเพราะครูมีความต้องการให้สถานศึกษาได้รับทราบถึงความต้องการซึ่ง
เป็นเรื่องสำคัญในการทำงาน เนื่องจากครูมีภาระในการสอนมากอยู่แล้ว และยังต้องจัดสรรเวลาเพื่อไปทำงาน
ด้านอื่น ๆ  

2.2 ด้านการนิเทศการศึกษา มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น เป็นอันดับสอง 
เมื่อพิจารณาจากรายการประเมินค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดในด้านการนิเทศการศึกษาได้แก่ คณะครู
ได้ร ับการสนับสนุนการจัดสรรเวลา เพื ่ออำนวยความสะดวกในการทำงานการนิเทศการศึกษาร่วมกัน 
รองลงมาคือ คณะครูได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ อย่างพอเพียง 
เพื่ออำนวยความสะดวกในการนิเทศการศึกษาร่วมกัน และสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะครูร่วมกันกำหนด
วิสัยทัศน์และเป้าหมาย ในการนิเทศภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับ Saavedra (2017) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
Effective Practices of Professional Learning Communities in Gold Ribbon Texas Middle Schools 
ผลการศึกษาพบว่ากลยุทธ์ที ่บริหารนำไปปฏิบัติใช้ในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  คือ การส่งเสริม
วัฒนธรรมการเรียนรู้สำหรับทุกคน การจักสรรเวลาสำหรับครูผู้สอนในการส่ือสารเพื่อให้โอกาสครูได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับพวกเขา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีความเห็นตรงกันว่า ปัญหาเรื่องเวลาเป็นสิ่งสำคัญในการทำงานของ
ครู ครูต้องใช้เวลาในการสอนและยังต้องใช้เวลาในการพัฒนางานด้านอื่น ๆ สถานศึกษาต้องให้ความสำคัญกับ
การจัดสรรเรื่องเวลา                                         
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2.3 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น เป็น
อันดับสาม เมื่อพิจารณาจากรายการประเมินที่มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดในด้านการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมการจัดสรรเวลาท่ีเหมาะสม เพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานร่วมกันของ
คณะครู ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ 
รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ อย่างพอเพียง เพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานร่วมกันของคณะครู ในการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ และคณะครูมีการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ร่วมกัน เพื่อเสริมทักษะความรอบรู้ ในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ จากผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ครูต้องการเวลาในการพัฒนาการทำงานด้านอื่น
อย่างเหมาะสมรวมถึง เรื่องของการจัดสรรงบประมาณให้พอเพียงกับความต้องการ  รวมถึงการสนับสนุนให้ครู
ได้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสม่ำเสมอ สอดคล้องกับ วรลักษณ์ ชูกำเนิด, เอกรินทร์  สังข์ทอง และชวลิต 
เกิดทิพย์ (2557) ได้ศึกษารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การเรียนรู้ 
ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู ทำให้เกิดเจตจำนงร่วมพัฒนาวิชาชีพ พื้นท่ี
เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริงทำให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อเปล่ียนแปลงบนฐานงานจริง เมื่อ
แต่ละพื้นท่ีมีการพัฒนาในรูปแบบดังกล่าวอย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นวิถีปกติขององค์กร 

2.4 ด้านการวิจัยเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษามีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงเป็นลำดับที่ส่ี  
เมื ่อพิจารณาจากรายการประเมินที่มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดในด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาได้แก่ สถานศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ อย่างพอเพียง 
เพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานร่วมกันของคณะครูและทีมงาน ในการทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
รองลงมาคือ สถานศึกษาส่งเสริมจัดสรรเวลาท่ีเหมาะสม เพื่ออำนวยความสะดวกในการทำงานวิจัยร่วมกันของ
คณะครู และคณะครูร่วมกันออกแบบการวิจัย เรียนรู้สิ่งใหม่ๆเพื่อเสริมทักษะและพัฒนาการเรียนรู้ ทั้งนี้จะ
เห็นได้ว่า การบริหารจัดการเวลาเป็นเรื่องสำคัญกับการทำงานของครูในสถานศึกษาเอกชน และยังต้องส่งเสริม
การจัดสรรงบประมาณอย่างพอเพียงในการทำงานอีกด้วย ทั้งนี้ผลการวิจัยดังกล่าวยังสอดคล้องกับธันยพร 
บุญรักษา (2553) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย พบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนอยู่ในระดับมาก ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ใน
ระดับสูงมาก  

2.5 ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาซึ่งมีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงเป็นอันดับห้า เมื่อ
พิจารณาจากรายการประเมินที่มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดในด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
ได้แก่ สถานศึกษาจัดสรรเวลาท่ีเหมาะสม สำหรับคณะครู ในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา รองลงมาคือ 
สถานศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ เพื่ออำนวยความสะดวกในการ
ทำงานร่วมกันของคณะครู และสถานศึกษาส่งเสริมและกระตุ้นให้ครูเป็นแกนนำในการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Gilrane, Roberts and Russell (2008) ทำการวิจัยเกี ่ยวกับ
กรณีศึกษาการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่าการสะท้อนความคิด และพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงของ
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ครูได้รับอิทธิพลจากการสนทนาเพื่อช่วยเหลือกันในการพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียน โครงสร้างกายภาพ เช่น 
สถานที่ตั้งโรงเรียน และการจัดตารางเวลาเพื่อให้คณะครูมีการประสานความร่วมมือระหว่างกัน การได้รับ
กำลังใจจากเพื่อนครู ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการพัฒนาหลักสูตรจำเป็นต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างมาก อีกท้ัง
เป็นงานที่ต้องใช้ งบประมาณ จำนวนมาก ครูทุกคนจึงให้ความสำคัญในเรื่องการพัฒนาหลักสูตร ต้องใช้การ
ทำงานร่วมกันเป็นทีมงาน ร่วมมือร่วมใจในการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย 

2.6 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาซึ่งมีค่าดัชนีลำดับความสำคัญมาก
เป็นลำดับสุดท้าย เมื่อพิจารณาจากรายการประเมินท่ีมีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดในด้านการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้แก่ คณะครูได้รับการสนับสนุนการจัดสรรเวลา เพื่ออำนวยความ
สะดวกในการทำงานร่วมกัน ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ลำดับต่อมาคือ คณะ
ครูได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ อย่างพอเพียง เพื่ออำนวยความ
สะดวกในการทำงานร่วมกันในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษา
ส่งเสริมให้คณะครูร่วมเข้าฝึกอบรม การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน เพื่อยกระดับความรู้ความ
เข้าใจและมีความเชื่อมั่นในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของตนเองและเพื่อน
ร่วมงาน สอดคล้องกับ Bryk, Camburn and Louise (1999) ได้ทำการวิจัยเรื่อง Professional Community 
in Chicago Elementary Schools : Facilitating Factors and Organizational Consequences 
ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ครูส่วนใหญ่เห็นด้วยต่อการลดคาบเรียนเพื่อจัดกิจกรรมเสริมสร้างชุมชนทางวิช าชีพ 
เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมทางวิชาการ ท้ังนี้จะเห็นได้ว่า ครูมีความต้องการท่ีจะมีเวลาในการทำภาระงานด้าน
ต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่การสอน  

3. แนวทางเพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี เขต 1 

3.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ผู้บริหารและครูต้องมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรของ
ตนเอง มีการปรับปรุงให้หลักสูตรของสถานศึกษามีความทันสมัย มีการเช่ือมโยงหลักสูตรท่ีใช้กันในระดับสากล 
และนำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับสถานศึกษา สามารถใช้กับผู้เรียนในสถานศึกษาได้จริง สนับสนุนให้บุคลากรมี
การทำงานร่วมกัน ทั้งด้านความคิดและการทำงาน ส่งเสริมการหาความรู้เรื่องการทำและพัฒนาหลักสูตร  
ซึ่งตรงกับ จุลล่ี ศรีษะโคตร และวัลลภา อารีรัตน์ (2557) ได้ศึกษาบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น พบว่า บรรยากาศองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก บรรยากาศองค์กรทุกด้านมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 

3.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ครูต้องได้รับการสนับสนุนจากสถานศึกษาในเรื ่อง
งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในการทำงาน ครูมีการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ  
ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน มีความรู้ที่ทันสมัย มีการทำงานร่วมกันเป็นทีมงาน ร่วมกัน  
วางแผนการทำงาน ติดตามผล งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ก็จะมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้เ รียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งตรงกับปองทิพย์ เทพอารีย์ (2557) ได้ทำการศึกษาพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพสำหรับครูประถมศึกษา พบว่า ประสิทธิผลของรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับครู
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ประถมศึกษา ทำให้สมรรถนะเชิงวิชาชีพ ของกลุ่มตัวอย่างสูงกว่าก่อนการทดลองใช้รวมทั้งทักษะการเรียนรู้
ของผู้เรียนเพิ่มสูงขึ้น   

3.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ต้องมีการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ  
ในงานวัดผล ประเมินผลเป็นอย่างดี มีการทำงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีการพัฒนาการทำงานเข้าอบรม
เพิ่มความรู้เกี่ยวกับงานวัดผล การทำงานต้องเป็นแบบทีมงาน มีการแบ่งงาน ร่วมกันแก้ปัญหา นำเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในการทำงานให้สะดวกรวดเร็วขึ้น และครูสามารถถ่ายทอดความรู้สู่เพื่อนร่วมงานได้ ซึ่งตรงกับ เอก
พล อยู่ภักดี และวัลลภา อารีรัตน์ (2559) ได้วิจัยเรื่องปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ผลการวิจัยพบว่า ชุมชน 
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารกับ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

3.4 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาต้องสนับสนุนให้ครูมีการจัดทำงานวิจัย
ในช้ันเรียน ครูต้องมีการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจของตนเองในการทำวิจัย มีการพัฒนาการทำงาน มีทีมงาน 
มีการให้คำปรึกษา แนะนำและช่วยเหลือกัน ร่วมกันแก้ปัญหางานก็จะทำได้อย่างรวดเร็ว ต้องสนับสนุนเรื่อง
งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ อีกทั้งการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการทำงานวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งตรงกับ Flores 
et al. (2015) ได้ศึกษาการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า ครูผู้สอนสามารถสะท้อน แลกเปล่ียน
ให้เห็นถึงการแก้ปัญหาในขณะที่ครูร่วมกันปฏิบัติการสอน ซึ่งพื้นที่ของการสะท้อนนี้ยังเปิดโอกาสให้ครูสรา้ง
โครงการและพัฒนาความรู้เกี่ยวชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอเป็นประจำทำให้ครูในโรงเรียน
มีส่วนร่วมในหลายโครงการของการสอน 

3.5 ด้านการนิเทศการศึกษา สถานศึกษาต้องสนับสนุนให้ครูมีการทำงานเป็นทีมงานในการนิเทศ
การศึกษา มีการสนับสนุนเรื่องงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ อีกท้ังการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการทำงานการ
นิเทศการสอน ครูต้องมีการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจของตนเองในการนิเทศการสอน ต้องติดตามผล 
และประเมินผลการนิเทศ เพื่อนำมาพัฒนาการสอน ซึ่งตรงกับ Calcasola (2009) ทำการวิจัยเกี่ยวกับการมี
ประสิทธิภาพร่วมของครู และชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพรว่ม
ของครูและชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส่งผลให้นักเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้นมาก และคณะครูที่รู้สึกว่าคณะ
ครูมีประสิทธิภาพร่วมในโรงเรียน รับรู้ว่าโรงเรียนของพวกตนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเช่นกัน  

3.6 ในด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้น ครูต้องมีความรู้และเข้าใจ
ระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาต้องสนับสนุนให้ครูมีการพัฒนาตนเอง มีการพัฒนาฝึกอบรม 
สนับสนุนระบบการทำงานเป็นทีมงาน มีการทำงานแบบช่วยเหลือกันช่วยกัน ร่วมกันแก้ปัญหาต่างๆ ต้องมีการ
สนับสนุนเรื่องงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ อีกท้ังการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการทำงานอย่างเหมาะสม มีการ
ประเมินและติดตามการทำงานอย่างใกล้ชิด ซึ ่งตรงกับ Bozzini (2017) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง Principals’ 
Perspectives on Designing, Implementing and Sustaining A Professional Learning Community 
ผลการวิจัยพบว่า PLC เป็นกระบวนการทำงานร่วมกันแบบวัฏจักรที่สามารถปรับปรุงโอกาสในการเรียนรู้
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สำหรับทั้งสองฝ่าย การวิจัยยังพบว่าผู้บริหารคือ ผู้นำหลักในการสร้างกรอบความร่วมมือและบุคคลที่เป็น
สมาชิกคนอื่น ๆ ท้ังหมดต้องร่วมกันสนับสนุนการทำงาน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน, ด้านการนิเทศการศึกษาและด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ มีลำดับความต้องการจำเป็นอยู่ในอันดับท่ีหนึ่งถึงสาม ผู้บริหารหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ควรส่งเสริมและให้ความสำคัญ โดย 1) มีการกำหนดแผนการทำงานให้ชัดเจนต้องเป็นรูปแบบมาตรฐาน
เดียวกัน 2) ต้องจัดสรรงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ และส่ือเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยเพื่อใช้ในการทำงานอย่าง
เหมาะสม 3) ส่งเสริมให้ครูทำงานในระบบทีมงาน 4) จัดครูเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาเองอย่างต่อเนื่อง 
5) จัดสรรเวลาที่เหมาะสมให้กับครูเพื ่อทำงานด้านอื่นที่นอกเหนือจากการสอน  6) มีการประเมินผลและ
ติดตามการทำงานทุกด้านอย่างใกล้ชิด 
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