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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม  

2) ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความ
มั่นคง และ 3) นำเสนอรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหา
ความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ใช้วิธีวิจัยเชิงผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานด้านเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมและเคยปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมแก้ไข
ความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสองขั้นตอน จำนวน 360 คน เครื่องมือที่ใช้
วิจัยคือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ซึ่งเป็นผู้บริหารที ่มีประสบการณ์ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้โดยตรง จำนวน 15 คน 
และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัย
เชิงสาเหตุทุกด้านส่งผลต่อประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง  และ  
3) รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม สำหรับงานวิจัยครั้งนี้ คือ “COA MODEL” 
จำนวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) นวัตกรรมการบริหารเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมเพื ่อความมั ่นคง  
2) นวัตกรรมการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการเพื่อความมั่งคั่ง  และ 3) นวัตกรรมการบูรณาการทุกภาคส่วน 
เพื่อความยั่งยืน ผลของการวิจัยครั้งนี้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำข้อค้นพบที่ได้ไปใช้ในการบริหารและ  
การจัดการรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมได้ต่อไป 

 

คำสำคัญ: ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม, การแก้ไขปัญหาความมั่นคง, 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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Abstract 
This research was aimed to: 1) study civil societal volunteer network efficiency level  

2) study the causal factors influenced civil societal volunteer network efficiency in security 
problems resolution, and 3) propose civil societal volunteer network efficiency development 
model in 3 southern border provinces in security problems resolution. The methodology used 
were mixed of quantitative and qualitative, the samplings 360 experienced in civil societal 
volunteer network and participated in security problems resolution in 3 southern border 
provinces by two-stage sampling. The research tools questionnaires and interviewing, the 
statistic analytical, percentage, averages and standard deviations were used for quantitative. 
In qualitative, the purposive sampling in-depth interviewing and context data analytic with the 
15 key informants who were knowledgeable and experienced in civil societal volunteer 
network and participated in security problems resolution in 3 southern border provinces.  

The research findings suggested: 1) civil societal volunteer network efficiency as whole 
were in high level, 2) the causal factors in all sectors influenced civil societal volunteer 
network in security problems resolution, and 3) civil societal volunteer network efficiency 
development model in this research were “COA MODEL” with 3 component; 1) civil societal 
volunteer network administrative innovation for security: 2) operation plan mobilizing 
innovation for wealth, and 3) all sector integrated innovation for sustainability. The involved 
working units, can use the recommendations as civil societal volunteer network development 
model in 3 southern border provinces.  
 
Keywords: Civil Societal Volunteer Network Efficiency, Security Problems Resolution,  
                  3 Southern Border Provinces. 
 
บทนำ 

สถานการณ์ความรุนแรงในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นปัญหาที่สั ่งสมมายาวนาน มีความ
ละเอียดอ่อน ซับซ้อน และเชื่อมโยงกันในหลาย ๆ มิติ หลายฝ่ายทั้งภาครัฐหรือภาคประชาสังคมต่างให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาเพื่อให้เหตุการณ์ต่าง ๆ คลี่คลายลง ที่ผ่านมาหลายฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
การเสริมสร้างสันติสุขในพื้นที่ด้วยวิธีที่หลากหลายบนฐานความคิดความเชื่อมีแนวคิด แนวทางปฏิบัติ และ
อุดมการณ์ที่มีลักษณะเฉพาะของหน่วยงานหรือองค์กรนั้น ๆ (ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกัน
ประเทศ, 2562) อย่างไรก็ตาม จากหลักฐานข้อค้นพบระบุชัดว่า การปะทุของเหตุการณ์ความไม่สงบระลอก
ใหม่เป็นผลของการสมคบคิดกันของกลุ่มผลประโยชน์และเครือข่ายอาชญากรรม อีกทั้งเห็นว่าเป็นการยากที่
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จะหาข้อยุติในสาเหตุและการกระทำของผู้ก่อการร้ายหรือผู้อยู่เบื้องหลังเหตุการณ์ความไม่สงบระลอกใหม่ 
(Askew, 2007; Connors, 2006) 

เมื่อทบทวนเหตุการณ์ความไม่สงบที่เกิดขึ้นพบว่า ช่วง พ .ศ. 2547-พ.ศ. 2550 มีเหตุการณ์เกิดขึ้น
จำนวนมาก แต่หลังจาก พ.ศ. 2550 เป็นที่น่าสังเกตว่าเหตุการณ์รุนแรงลดลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นจุดเริ่มใช้
บ ังค ับกฎหมายพิเศษและปฏ ิบ ัต ิการพิ เศษ เช ่น  (พ .ร .ก .ฉ ุกเฉ ินกฎหมายฟอกเง ิน ) อย ่างไรก ็ตาม  
เมื่อเปรียบเทียบความสูญเสียจากความรุนแรงที่เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้กับคดีฆาตกรรมใน
ประเทศไทยแล้ว ความสูญเสียต่อชีวิตในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้นั้นมากกว่าทั้งประเทศถึง 3.7 เท่า 
(สำนักงานตำรวจแห่งชาติ, 2564) ตัวเลขดังกล่าวนับได้ว่าเป็นตัวเลขที่สูงและเป็นปัญหาความมั่นคงที่สำคัญ
ของประเทศ งบประมาณจำนวนมากที่ถูกทุ่มลงไปเพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ในห้วง 17 ปี
กว ่า 3 แสนล้านบาท (Southern News Center, 2020) ผ่านหน่วยงานภาครัฐและองค์กรต่าง  ๆ กว่า  
50 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในพื้นที่และส่วนกลาง โดยมีแผนงานโครงการกิจกรรมที่สร้างขึ้นเป็นพิเศษจำนวน
มากในหลายด้าน ทั้งด้านความมั่นคง เศรษฐกิจ และสังคม แต่เป็นการยากที่จะวัดได้ว่าโครงการทั้งหมด
เหล่านั้นส่งผลดีต่อการลดปัญหาความรุนแรงได้กี่มากน้อย เนื่องจากที่ผ่ านไม่ได้มีตัวชี้วัดของแต่ละโครงการ
แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จต่อการลดความรุนแรงในภาพรวมอย่างละเอียด (ปณิธาน วัฒนายากร, 2564)  

นอกจากนี้ หากพิจารณาถึงประเด็นการแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงในช่วงหลายปี  ที่ผ่านมาพบว่า 
พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงในการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ขึ้นอยู่กับบริบททางการเมืองในแต่ละยุค 
ระดับการรับรู ้ ความเข้าใจและทัศนคติต่อแนวคิดสันติวิธี บริบทของปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ของ
เจ้าหน้าที่รัฐและประชาชนที่ไม่ตรงกัน (ติณณภพ เตียวเจริญกิจ, 2563) ปัญหาของความรู้สึกและความสำนึก
ร่วมในการเป็นรัฐชาติและประชาชนคนไทยที่เท่าเทียมกันของประชาชนบางส่วนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ปัญหาการดำเนินงานของกลุ่มคนที่คอยสร้างสภาพแวดล้อมที่จะนำไปสู่การยกระดับความรู้สึกของ
ประชาชนให้รุนแรงจนถึงขั้นการแบ่งแยกดินแดน ปัญหาในการดำเนินการของรัฐ และปัญหาผลกระทบของ
สภาพแวดล้อมโดยทั่วไปของสังคมโลก กระแสโลกาภิวัตน์ ขบวนการก่อการร้ายสากล องค์กรอาชญากรรม  
ข้ามชาติ กระแสแนวความคิดสิทธิมนุษยชน เทคโนโลยีข้อมูลข่าวสาร และสิทธิในการเรียกร้องเพื่อการ
ปกครองตนเอง (Chucherd, 2022) 

อย่างไรก็ตาม การแก้ไขปัญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ผ่านมา รัฐได้พยายามกำหนดกลไก 
และรูปแบบการทำงานเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่ก็สามารถลดความรุนแรงได้ในระดับหนึ่ง
เท่านั้น ดังนั้นด้วยความเป็นพหุวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายประกอบกับปัญหาต่าง  ๆ รอบด้าน หน่วยของ
สังคมในระดับชุมชนจึงเป็นหน่วยสำคัญที่ต้องมีส่วนร่วมและมีเครือข่ายเพื่อช่วยกันขับเคลื่อนการดำเนินงาน
และร่วมกันแก้ไขปัญหาด้านความมั ่นคงในพื้นที่อย่างจริงจัง โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการมีส่วนร่วมและ  
การพัฒนากลุ ่มเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมให้ผนึกกำลังกันอย่างเข้มแข็งและขยายวงให้กว้างยิ่งขึ้น 
(สถาบันนวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี, 2564)  
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จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัยหลายเรื่องศึกษาถึงสาเหตุและแนวทางการแก้ไขปัญหา 
รวมถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับบริบทของพฤติกรรมบุคล สภาพแวดล้อมภายนอก การสร้างเครือข่าย  
เพื่อความมั่นคง และการมีส่วนร่วมทางสังคมก็มีส่วนสำคัญเช่นกัน เนื่องจากการทบทวนวรรณกรรมแสดงให้
เห็นว่าการที่ประชาชนในพื้นที ่มีพฤติกรรมบุคคลที่แสดงออกต่อสถานการณ์ในพื้นที ่ (Rizzi, Jagacinski  
& Bloom, 2021; Oller, et al, 2019) มีความเข้าใจในสภาพแวดล้อมภายนอก (Morgunova & Bolkina, 
2021; Lei & Qiu, 2021) การมีส่วนร่วมทางสังคม (Gross-Hemmi et al, 2021) และการสร้างเครือข่ายเพ่ือ
ความมั่นคง (Lei & Qiu, 2021; Choi, Jeon & Kim, 2021) ล้วนมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันและย่อมส่งผล
ให้ชุมชนตระหนักในบทบาทหน้าที่ เกิดความรักใคร่สามัคคี ร่วมแรงร่วมใจกัน เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
เครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมในการแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงและใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้เป็น
รูปธรรมมากยิ่งขึ้น  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ พฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนร่วมทางสังคม และการสร้าง
เครือข่ายเพ่ือความมั่นคง 

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุด้านพฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วน
ร่วมทางสังคม และการสร้างเครือข่ายเพื่อความมั่นคง ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม
ด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3. เพื่อนำเสนอรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหา
ความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

สมมติฐาน 1 ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั ่นคงใน  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก พฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนรว่ม
ทางสังคม และการสร้างเครือข่ายเพ่ือความมั่นคง 

สมมติฐาน 2 การสร้างเครือข่ายเพื่อความมั่นคง ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก พฤติกรรมบุคคล และ
สภาพแวดล้อมภายนอก  

สมมติฐาน 3 การมีส่วนร่วมทางสังคม ได้รับอิทธิพลทางตรงจาก พฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อม
ภายนอก  
 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม หมายถึง เครือข่ายจิตอาสา
ประชาสังคมที่มีแนวทางการบริหารและการพัฒนาวิธีการแก้ไขปัญหาเพื ่อให้ประชาชนอยู่อย่างสงบสุข  
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มีคุณภาพชีวิตทีดี มีความปลอดภัย ภายใต้การทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และ
ภาคประชาสังคมอย่างมีประสิทธิภาพในมิติของการรักษาความสงบภายในประเทศ การป้องกัน และแก้ไข
ปัญหาผลกระทบต่อความม่ันคง และการบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคง  

เมื่อพ ิจารณาถ ึงประเด ็นป ัญหาด ้านความม ั ่นคง ( Security Problem Approach) แล ้วนั้น  
กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (2560) ระบุว่าความไม่สงบที่เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เป็นผลสืบเนื่องมาจากปัญหาความแตกต่างของประชาชนที่เกิดจากเชื้อชาติศาสนา อัตลักษณ์ 
วัฒนธรรม ทัศนคติ ความเชื ่อ และพฤติกรรมของท้องถิ ่น ซึ ่งล้วนแล้วแต่เป็นปัญหาที่มีความซับซ้อน 
ละเอียดอ่อน และมีความเชื่อมโยงในหลายมิติ นอกจากนี้ มีกลุ่มคนบางกลุ่มที่มีอุดมการณ์ที่ต้องการแบ่งแยก
ดินแดน ได้นำประเด็นปัญหาดังกล่าวมาเป็นเงื่อนไขในการใช้ความรุนแรง ทำให้เกิดบรรยากาศความน่ากลัว 
และทำให้เกิดความไม่ไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชน และระหว่างประชาชนด้วยกันเองเพิ่มมากขึ้น อีกทั้ง
ปัญหาโครงสร้างทางสังคมในพ้ืนที่มีช่องว่างในเรื่ององค์ความรู้ การขาดการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การไม่สามารถ
เข้าถึงการให้บริการของรัฐ ทำให้เกิดช่องว่างทางความคิด ทัศนคติและความเชื่อ จนกลายเป็นความขัดแย้งทาง
สังคม รวมถึงปัญหาใหม่ที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น คือ ปัญหายาเสพติด และปัญหาภัยแทรกซ้อนอื่น ๆ ด้วยเหตุนี้ 
การแก้ไขปัญหาความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้จึงจำเป็นต้องแก้ไขอย่างจริงจังและต่ อเนื่องอย่างเป็น
ระบบ ปัญหาดังกล่าวจึงนำมาซึ ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านความมั ่นคง สำหรับงานวิจ ัยครั ้งน ี ้มี  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การรักษาความสงบภายในประเทศ 2) การป้องกันและแก้ไขปัญหาผลกระทบ 
ต่อความมั่นคง และ 3) การ บูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคง (วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบัน
วิชาการป้องกันประเทศ, 2560; U.S. Bureau of Transportation Statistics, 2020)  

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมบุคคล หมายถึง การแสดงออกของมนุษย์ซึ่งสามารถสังเกตได้
โดยตรงหรืออยู่ในกระบวนการทางจิตใจเป็นการกระทำเพื่อตอบสนองความต้องการของแต่ละบุคคลซึ่ง
สัมพันธ์กับสิ่งกระตุ้นภายในและภายนอก พฤติกรรมบุคคล ประกอบด้วย ทัศนคติ การรับรู้ และการแสดง
อารมณ์ การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมบุคคล (Human Behavior) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า พฤติกรรมมนุษย์นั้น 
มีทั้งที่พฤติกรรมภายนอกที่แสดงออกให้เห็นได้อย่างชัดเจน และพฤติกรรมภายในที่บุคคลภายนอกไม่สามารถ
สังเกตเห็นได้ มีการศึกษาเกี่ยวกับนิยามของพฤติกรรมไว้หลากหลายว่า พฤติกรรมบุคคล หมายถึง ศักยภาพ
และความสามารถในการแสดงออกทางอารมณ์ ทางกายภาพ และทางสังคม ของบุคคลและกลุ่มบุคคลในการ
ตอบสนองภายในหรือภายนอกตลอดชีวิตของบุคคล (Sapolsky, 2017) หรือเป็นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม
ของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมในสังคม เพื่อวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่ทำให้มนุษย์ตัดสินใจเลือกที่จะกระทำใน
สิ่งต่าง ๆ ออกมา ได้แก่ ความคิด ความเชื่อ เจตคติ ทั้งนี้ การกระทำและลักษณะการแสดงออกทั้งมวล 
ของมนุษย์ที่สัมพันธ์กับแหล่งสารนิเทศและช่องทางในการสื่อสาร เริ่มตั้งแต่แนวคิดทัศนคติ การตระหนักว่ามี
ความต้องการ รับรู้ และนำไปสู่การแสวงหา การค้นหา การรับรู้คุณค่า การแลกเปลี่ยนแบ่งปัน การเผยแพร่ 
การถ่ายทอด และการนำไปใช้ประโยชน์ในลักษณะต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการประกอบธุรกิจให้
ประสบความสำเร็จ (บุรฉัตร จันทร์แดง, เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร และสัญญา เคณาภูมิ, 2562) สำหรับ
งานวิจัยครั้งนี้มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทัศนคติ 2) การรับรู้ และ 3) การแสดงอารมณ ์(Bloom,1975,)  
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3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง สิ่งที่อยู่ภายนอกองค์กรหรือชุมชน  
ซึ่งส่งมีผลต่อการปฏิบัติการหรือการดำเนินงานขององค์กรหรือชุมชน ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานชุมชนจำเป็นต้อง
ตรวจสอบสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและทำการติดตามสภาพแวดล้อมนั้น เพื่อการพยากรณ์ว่ามี
แนวโน้มจะเปลี ่ยนแปลงไปอย่างไรในอนาคต จะส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน หรือชุมชนในพื้นที ่อย่างไร 
โดยเฉพาะใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทั้งนี้ เพ่ือเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
ในอนาคตต่อไป สำหรับงานวิจัยครั ้งนี ้มี  6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเมือง 2) เศรษฐกิจ 3) สังคม  
4) เทคโนโลยี 5) การศึกษา และ 6) วัฒนธรรม  

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมทางสังคม หมายถึง การสร้างโอกาสที่ดีต่อกันของสังคม
ระหว่างกัน โดยการร่วมคิดร่วมทำ มีการใช้ความรู้ การริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน  เปิดโอกาสให้
สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกันให้เป็นไปในลักษณะที่สร้างสรรค์และปรับตัวเพ่ือ
แก้ปัญหา รวมทั้งแนวคิดทฤษฎีเชิงองค์ประกอบของการประสานความร่วมมือ (Theme-Based Theory of 
Collaboration) ซึ่งประกอบไปด้วยหลักการพื้นฐาน 2 ประการ คือ หลักการว่าด้วยผลประโยชน์ของการ
ประสานความร่วมมือ (Collaborative Advantage) หรือการประสานกำลัง (Synergy) ที่เกิดจากการทำงาน
ร่วมกัน และหลักการว่าด้วยแรงเฉื่อยของการประสานความร่วมมือ (Collaborative Inertia) หรือแนวโน้มที่
การประสานความร่วมมือทำให้เกิดความล่าช้าในการสร้างผลผลิตหรือนำไปสู่การเกิดความขัดแย้งในการ
ทำงานร่วมกัน ซึ่งหมายความว่า การประสานความร่วมมือในประเด็นหนึ่งอาจมีองค์ประกอบที่เชื่อมโยงกัน
หลายองค์ประกอบก็เป็นได้ ทฤษฎีนี้จึงเป็นเสมือนเข็มทิศในการพิจารณาการประสานความร่วมมือให้ลึกซึ้ง
มากขึ้น และค้นหาหนทางในการจัดการการประสานความร่วมมือต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น (Vangen & Huxham, 
2010) สำหรับงานวิจัยครั้งนี้มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การรับฟังความคิดเห็น 2) การให้ข้อมูลข่าวสาร และ 
3) การให้ความร่วมมือ (Gross-Hemmi, et al, 2021; Anderson, et al, 2020)  

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายเพ่ือความมั่นคง หมายถึง นวัตกรรมองค์วามรู้ในการสร้าง
การมีส่วนร่วมและพัฒนาชุมชนด้วยระบบเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบัติงานจริงแบบบูรณาการให้เกิดความยั่งยืนอย่างค่อยเป็นค่อยไปในลักษณะน้ำดีไล่น้ำเสีย การสร้าง
เครือข่ายเพื่อความมั่นคง (Network for Security) ยังเป็นนวัตกรรมองค์วามรู้ในการสร้างการมีส่วนร่วมและ
พัฒนาชุมชนด้วยระบบเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม รวมถึงเครือข่ายทางสังคมในรูปแบบวิธีการนำเสนอ
ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตผ่านระบบต่าง ๆ ทางสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการแสดงความ
คิดเห็น พฤติกรรมต่าง ๆ บนโลกโซเชียล มุ่งเน้นการเชื่อมประสาน (Co-Ordination) ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ 
ในสังคม รวมถึงกลไกทางกิจกรรมสื่อสังคมออนไลน์ที่อาจนำไปสู่วาทกรรมการครอบงำของเครือข่ายสังคม
ออนไลน์และโซเชียลมีเดีย (Wahlstrom & Tornberg, 2021) สำหรับงานวิจัยครั้งนี้มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) ทุนทางปัญญา 2) ทุนทางสังคม และ 3) ทุนทรัพย์ (จีระ หงส์ลดารมภ์, 2561; พิเศษ ศิริเกษม และ ธนวัชระ 
วิเศษศรี, 2562) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
จากการสังเคราะห์แนวคิดและข้อค้นพบจากการศึกษาเอกสารบทความทางวิชาการงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง  ผู้วิจัยนำแนวคิดทฤษฎีที่นำมาใช้เป็นตัวแปรในการศึกษาตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งตัวแปรที่
ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variables) ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วม
ทางสังคม 2) การสร้างเครือข่ายเพ่ือความมั่นคง 3) ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไข
ปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variables) 
ได้แก่ 1) พฤติกรรมบุคคล 2) สภาพแวดล้อมภายนอก ดังภาพที่ 1 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย (conceptual framework) 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบแบบแผนวิธีวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methods Research) ด้วยการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ คือผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานด้านเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมและ

เคยปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมแก้ไขความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสอง
ขั ้นตอน (Two-Stage Sampling) ใช้วิธีการคำนวณกลุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน (Proportional Sampling)  
โดยเก็บแบบสอบถามกับผู ้ที ่ม ีประสบการณ์ในการทำงานด้านเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมและเคย
ปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมแก้ไขความม่ันคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จำนวนตัวอย่างการวิจัยเชิงปริมาณ 
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กำหนดโดยใช้เป็นสัดส่วน 20 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ (Grace, 2008) โดยกรอบแนวคิดของผู้วิจัยกำหนดตัว
แปรสังเกตได้ไว้ 18 ตัวแปร ดังนั้นจำนวนตัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับการวิจัยครั้งนี้คือ 360 คน กลุ่มตัวอย่าง
การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้ว ิธีการเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีความรู้ มีประสบการณ์ในการทำงานด้านเครือข่ายจิต
อาสาประชาสังคม และเคยปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมแก้ไขความม่ันคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้โดยตรง 
กำหนดกลุ่มตัวอย่าง 15 คนตามเกณฑ์ของ Creswell (2014)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในวิจัย คือแบบสอบถาม แบ่งเป็น 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความ
มั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 3) เป็นคำถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหา  
ความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และแบบสัมภาษณ์สำหรับเก็บข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก
รายบุคคล (In – Depth Interview) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยดำเนินการประสานงานกับผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานด้าน

เครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมและเคยปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมแก้ไขความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ดำเนินการแจกและเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองไปยังกลุ่มตัวอย่างที่กำหนด ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้วิจัยเตรียมประเด็นและความพร้อมในการสัมภาษณ์ (โดยใช้แบบสัมภาษณ์) นัด วัน เวลา สถานที่ในการ
สัมภาษณ์โดยการโทรศัพท์หรือทำหนังสือแจ้งไปยังผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ทำการสัมภาษณ์และบันทึกเสียง 
ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลที่จะบันทึก ทำการถอดเทปผลการสัมภาษณ์เพื่อเสริมข้อมูลบันทึก หากมี
ข้อมูลไม่ครบถ้วนหรือยังไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์ในส่วนที่ขาดเพ่ิมเติมอีกครั้ง โดยการสัมภาษณ์ทาง
โทรศัพท ์

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) วิเคราะห์หาความถี่ (Frequency) การกระจาย

อัตราส่วนร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี ่ย (Mean) และค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพื่ออธิบายระดับประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ พฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนร่วมทางสังคม และการสร้างเครือข่าย
เพื ่อความมั ่นคง และสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) ใช้วิเคราะห์แบบจำลองสมการโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling: SEM) เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกต และ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝง และเพื ่อหาอิทธิพลของพฤติกรรมบุคคล (HUMBEHA) 
สภาพแวดล้อมภายนอก (EXTENVI) การมีส่วนร่วมทางสังคม (SOCPART) การสร้างเครือข่ายเพื่อความมั่นคง 
(NETSECU) ที่มีผลต่อการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง
ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (CIVSOCI) ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
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ใช้การตรวจสอบแบบสามเส้า วิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความโครงสร้างข้อสรุปแบบอุปนัยและนำเสนอข้อมูล
เช ิงค ุณภาพเป็นข้อความบรรยายวิเคราะห์ร ่วมกับข้อมูลเช ิงปร ิมาณ ( ส ุภมาส  อ ังศ ุโชติ , สมถวิล  
วิจิตรวรรณา และ รัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์, 2557) 
 
ผลการวิจัย  

1) ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง พฤติกรรมบุคคล 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนร่วมทางสังคม การสร้างเครือข่ายเพื่อความ
มัน่คงภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางดังตารางที่ 1 

ตัวแปรศึกษา ระดับ 

1. ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง มาก 

2. พฤติกรรมบุคคล มาก 

3. สภาพแวดล้อมภายนอก มั่นคง ปานกลาง 

4. การมีส่วนร่วมทางสังคม  ปานกลาง 

5. การสร้างเครือข่ายเพ่ือความมั่นคง ปานกลาง 

2) ปัจจัยเชิงสาเหตุด้านพฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนร่วมทางสังคม และการ
สร้างเครือข่ายเพื่อความมั่นคง ส่งผลต่อประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความ
มั่นคง   

3) รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 
3 จ ังหวัดชายแดนภาคใต้ สำหรับงานวิจ ัยครั ้งนี ้  ค ือ “COA MODEL” จำนวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) นวัตกรรมการบริหารเครือข่าย  จิตอาสาประชาสังคมเพื่อความมั่นคง (Civil Societal Volunteer Network 
Administrative Innovation for Security: C) 2) นวัตกรรมการขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติการเพื ่อความมั ่งคั่ง 
(Operation Plan Mobilizing Innovation for Wealth: O) และ 3) นวัตกรรมการบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือ
ความยั่งยืน (All Sector Integrated Innovation for Sustainability: A) ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง 

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

อภิปรายผล 
1. ประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความม่ันคง และพฤติกรรมบุคคล

พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่ากลุ่มเครือข่าย จิตอาสาประชาสังคมให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ประสิทธิภาพของเครือข่ายและพฤติกรรมการแสดงออกของชุมชน ซึ่งสองส่วนนี้มีความสัมพันธ์กันเนื่องจากการ
แก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงย่อมส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชนไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง การแสดงพฤติกรรม
ของบุคคลจึงจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนให้แสดงออกถึงพฤติกรรมเชิงบวก สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ของมะลิ ประดิษฐ์แสง (2561) ที่ศึกษาพบว่า การป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงโดยเฉพาะในพื้นที่  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ก็ช่วยปรับพฤติกรรมที่เหมาะสมของคนในชุมชนให้ลดความรุนแรงลง เพราะการที่
คนเราจะประสบความสำเร็จในชีวิตและการทำงานนั้น นอกจากจะต้องมีพฤติกรรมที่เหมาะสมแล้ว ยังต้องอาศัย
องค์ประกอบอื่น ๆ ควบคู่กันไปอีกด้วย เช่น ความฉลาดทางอารมณ์ และความฉลาดทางสังคม ซึ่งเป็นปัจจัย
สนับสนุนส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์และใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตต่อไป  

สำหรับสภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนร่วมทางสังคม และการสร้างเครือข่ายเพ่ือความมั่นคงพบว่า 
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เป็นเพราะว่า ชุมชนต้องการให้มีการรักษาความสงบภายในประเทศมากที่สุด
เพื่อความมั่นคงปลอดภัย สอดคล้องกับแนวคิดของ UNWTO (2016) ที่ระบุว่า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
ภายนอกที่มีความยืดหยุ่นสูง และอ่อนไหวต่อภัยและความเสี่ยงต่าง  ๆ จำเป็นต้องมีความร่วมมือในทุกภาค
ส่วนเพื่อให้เกิดความเสี่ยงน้อยที่สุด เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Gerstein, et al. (2018) ที่ระบุว่าแนวทางการ
พัฒนาการจัดการชายแดนต้องควบรวมความมั่นคงและการค้าเข้ากับระบบเชิงเดี่ยว ซึ่งสนับสนุนลำดับความ
เร่งด่วนของประเทศเท่าๆ กับความต้องการของประชาชนในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม  
ในภาพรวมจากแนวคิดของนักวิชาการที ่หลากหลายเหล่านี ้ ผู ้ว ิจัยเห็นว่าในทางปฏิบัติแล้ว ข้อค้นพบ 
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ข้อเสนอแนะของงานวิจัยส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงไม่มากก็น้อย ด้วยว่ามีการนำประเด็นเรื่อง
สภาพแวดล้อมภายนอกไม่ว่าจะเป็นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี การศึกษา และวัฒนธรรมมากำหนด
เป็นยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง แต่ทว่าก็ยังดำเนินตามที่ยุทธศาสตร์กำหนดไว้ ไปได้ไม่มากเท่าที่ควร สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ซากีย์ พิทักษ์คุมพล (2560) ให้ความเห็นว่า ข้อเสนอจากงานวิชาการ/งานวิจัยหลายเรื่องไป
ไกลเกินกว่ากรอบแนวคิดเรื่องความมั่นคงของรัฐที่ยังคงยึดมั่นอยู่กับบูรณภาพแห่งดินแดนและความเป็นไทยที่
แข็งตัว เป็นผลให้เกิดความลักลั่นระหว่างนโยบายกับข้อเสนอทางวิชาการอยู่เสมอ ซึ่งก็ครอบคลุมประเด็นการ
สร้างเครือข่ายเพ่ือสร้างความม่ันคงด้วยเช่นกัน  

2. ปัจจัยเชิงสาเหตุด้านพฤติกรรมบุคคล สภาพแวดล้อมภายนอก การมีส่วนร่วมทางสังคม และการ
สร้างเครือข่ายเพ่ือความมั่นคง ส่งผลต่อประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความ
มั่นคง และการมีส่วนร่วมทางสังคม เป็นตัวแปรที่ส่งผลทางตรงมากที่สุด  เพราะการมีส่วนร่วมทางสังคมมี
บทบาทสำคัญในการเสริมสร้างประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัถยานภิศ รัชตะวรรณ (2561); การุณันทน์ รัตนแสนวงษ์, สหัสชัย มหาวีระ และ 
อณิมา สุวรรณดี (2564) ที่ระบุว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นการนำทรัพยากรทั้งจากภายในและภายนอก
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมเพื ่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วิจารณ์ พานิช (2560) ที่ระบุว่าในมุมของยุทธศาสตร์จัดการการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก โดยใช้พลังของความรู้ 
การริเริ่มสร้างสรรค์ การเรียนรู้ข้อมูล และกระบวนการเครือข่ายในการขับเคลื่อน  

3. รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคง  
ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สำหรับงานวิจัยครั้งนี้ คือ “COA MODEL” จำนวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) นวัตกรรมการบริหารเครือข่าย  จิตอาสาประชาสังคมเพื ่อความมั ่นคง (Civil Societal Volunteer 
Network Administrative Innovation for Security: C) 2) นวัตกรรมการขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติการเพ่ือ
ความมั่งค่ัง (Operation Plan Mobilizing Innovation for Wealth: O) และ 3) นวัตกรรมการบูรณาการทุก
ภาคส่วนเพื่อความยั่งยืน (All Sector Integrated Innovation for Sustainability: A) ซึ่งมีมาตรฐานความ
ละเอียดครอบคลุมตัวแปรที่ศึกษาอย่างชัดเจนเป็นเชิงประจักษ์ สอดคล้องกับแนวคิดแนวทางการบูรณาการใน 
(แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (1) ประเด็นความมั่นคง (พ.ศ. 2561-2580), 2560) โดยการบูรณาการ
ความร่วมมือกับอาเซียนและนานาชาติ รวมทั้งองค์กรภาครัฐและมิใช่ภาครัฐ เพื่อสร้างความสงบ สันติสุข 
ความมั่นคงและความเจริญก้าวหน้าให้กับประเทศชาติภูมิภาคและโลกอย่างยั่งยืน ตลอดถึงให้สามารถร่วมกัน
ป้องกันและแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นด้วยแนวทางสันติวิธีอย่างยั่งยืน รวมทั้งการการบูรณาการแบบองค์รวม 
ซึ่งถือเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จของยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงประการหนึ่ง เพราะถึงแม้จะมีการวางแผน
ที่ดี แต่หากมิได้มีการนำไปปฏิบัติหรือนำไปปฏิบัติอย่างไม่ถูกต้อง ก็จะทำให้เกิดความล้มเหลวได้ ซึ่งกลไกการ
บริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวมจะเป็นปัจจัยที่ช่วยลดปัญหาดังกล่าวได้ ตลอดจนการบูรณาการกลไก
การบริหารจัดการความมั่นคง ที่มุ่งเน้นการเสริมความพร้อม รวมทั้งยกระดับกลไกหน่วยงาน ปรับปรุงกฎหมายที่
มีอยู่เดิมหรือที่พัฒนาขึ้นใหม่ ผ่านทางการบูรณาการความร่วมมือและการปฏิบัติกับทุกภาคส่วนมีเป้าหมายและ
ตัวชี้วัดที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม พัฒนาการวางแผนและเตรียมความพร้อมในทุก ๆ ด้าน กำหนดหน่วยงานและตัว



วารสารการวจิัยการบริหารการพัฒนา ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม-ธันวาคม 2566)       | 911 

 
ISSN: 1905-2219 (Print); ISSN: 2730-2075 (Online) 

 

ผู้รับผิดชอบในทุกระดับ พร้อมฝึกรองรับปัญหา สัมมนาระดมความคิดเห็น ตลอดจนให้การสนับสนุนในทุก
ด้านอย่างต่อเนื่องจริงจังตั้งแต่ยามปกติหรือยามสงบ มีการตรวจสอบและประเมินผลอย่างต่อเนื่องตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ที่สอดคล้องกับบริบทและความก้าวหน้าของยุคสมัย พร้อมทั้งสามารถสร้างความเชื่อมโยงกัน  
ทั้งระบบ รวมไปถึงความเชื่อมโยงกับทุกภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง และให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของทุก
ภาคส่วนอย่างจริงจังและมีประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ภาครัฐควรให้ความสำคัญกับนโยบายการพัฒนาประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้าน

การแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยการปรับเปลี ่ยนนโยบายในระดับผู้บริหาร  

การวางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับบริบทปัจจุบันให้มากที่สุด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคม

ด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

2. ภาครัฐควรมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้ครอบคลุมทั่วทุกชุมชนมากขึ้น เพ่ือขับเคลื่อนการทำงานด้านความมั่นคงให้ประสบ
ความสำเร็จมากยิ่งข้ึน  

3. ภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่องในการจัดอบรมพัฒนาเครือข่ายจิตอาสาประชา
สังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้เกิดทักษะ องค์ความรู้เทคโนโลยีที่
ทันสมัย ส่งเสริมให้เครือข่ายขับเคลื่อนงานด้านความมั่นคงได้คล่องตัวมากยิ่งข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ 

1. ภาครัฐต้องมีบทบาทเป็นผู้ริเริ ่ม ผลักดัน กระตุ้น รวมถึงประสานความร่วมมืออย่างบูรณาการ

ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในพื้นที่ เพื่อพัฒนาเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมให้

เข้มแข็งยิ่งขึ้น 

2. เครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมควรร่วมกันคิดสร้างสรรค์โครงการและกิจกรรมต่าง  ๆ โดยเฉพาะ

ด้านการศึกษา เพื่อเสริมสร้างงานด้านการป้องกันและแก้ไขความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้เกิดขึ้น

เยาวชนตั้งแต่ระดับ ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา ควบคู่กันไป 

 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยโดยเก็บข้อมูลจากจังหวัดชายแดนอื่น ๆ ในประเทศ เช่น จังหวัดชายแดนภาคเหนือ 

และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั ้งนี ้เพื ่อนำมาศึกษาเปรียบเทียบและพัฒนารูปแบบเครือข่ายจิตอาสา  
ประชาสังคมด้านการแก้ไขปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นต่อไป 
 2. ควรมีการศึกษาเจาะลึกด้านการมีส่วนร่วมของสังคมให้ชัดเจนลุ่มลึกยิ่งขึ้น เพื่อสร้างจุดแข็งให้ กับ
การทำงานด้านการป้องกันและแก้ไขความมั่นคง 
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3. ควรมีการศึกษาแนวทางพัฒนารูปแบบประสิทธิภาพเครือข่ายจิตอาสาประชาสังคมด้านการแก้ไข
ปัญหาความมั่นคงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในมิติอื ่น ๆ เช่น ด้านการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์  
ด้านการส่งเสริมอาชีพเพื่อความมั่นคงของชุมชนตามแนวชายแดน เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
ขับเคลื่อนงานด้านความมั่นคงให้สัมฤทธิ์ผลยิ่งขึ้นต่อไป  
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