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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั ้งนี้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา 1) ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และ 2) การตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท และระดับปริญญาเอก ภาคเรียนที่ 1 ปี การศึกษา 2561 จำนวน 400 ราย ใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบง่ายโดยใช้สูตรการคำณวนของทาโร ยามาเน่ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม  
ใช้วิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จำนวน 400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จำนวน 265 คน อายุ 21-30 ปี จำนวน 204 คน สถานภาพโสด จำนวน 237 คน ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จำนวน 277 ประกอบอาชีพเป็นนักเรียน/นักศึกษา จำนวน 155 คน และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
10,000 - 20,000 บาท จำนวน 279 คน และ 2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
เรียนสถาบันการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อมหาวิทยาลัย ด้านบรรยากาศการเรียน และด้านปัจจัยในการเลือกสถานศึกษา ตามลำดับ 
  
คำสำคัญ: การตัดสินใจเลือก, สถาบันการศกึษา, ระดับบัณฑิตศึกษา 
 
Abstract 
 The main objective of this research was to study: 1) personal information of graduate 
students Suan Sunandha Rajabhat University, and 2) decision to choose an educational institution 
graduate-level Suan Sunandha Rajabhat University. A quantitative research methodology approach 
was employed in this study. The research sample consisted of 400 bachelor's degree, master's 
degree and doctoral level semester 1, academic year 2018 and used Taro Yamane's calculation 
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formula. Data were collected using a questionnaire, and analyzed with descriptive statistics, 
frequency, percentage, mean and standard deviation 

The research results were as follows: 1) most students of Suan Sunandha Rajabhat University 
of 400 people found that most of them were female; 265 people aged 21-30 years, 204 were single; 
237 people had bachelor's degrees, 277 students, 155 students and Average monthly income of 
10,000 - 20,000 baht, 279 people. And 2) the level of opinion about the factors affecting the decision 
to study in an educational institution. Overall was at a high level. In order of the mean descending 
as follows the idea of students towards the university, the learning atmosphere and factors in 
choosing an educational institution, respectively.  
 
Keywords: Decision to Choose, Educational Institution, Graduate Level 
 
บทนำ 
 ปัจจุบ ันมีการพัฒนาและการเปลี ่ยนแปลงทางด้านต่าง ๆ อย่างต่อเน ื ่อง ทั ้งในด้านส ังคม  
ด้านเศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลยี ด้านวัฒนธรรม ฯลฯ ฉะนั้น สิ่งที่สำคัญมากคือ มนุษย์ต้องมีการปรับตัวให้
สอดคล้องกับการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงดงักล่าวคือ จะต้องมีความรู้ความสามารถมีคุณภาพ มี ระเบียบแบบ
แผนในการคิดเพื่อใช้ในการตัดสินใจอย่างดีจึงจะสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้
อย่างทันท่วงทีและสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้โดยไม่มีปัญหาเกิดขึ้น ทั้งนี้มนุษย์จะต้องมีการศึกษาหา
ความรู้ในหลากหลายด้าน มีการผ่านกระบวนการศึกษาในสาขาวิชาต่าง ๆ และนำความรู้รวมถึงประสบการณ์
ที่ได้จากการศึกษานั้นมาพัฒนาตนเองเพื่อความอยู่รอดในสงัคมการที่มนุษย์แต่ละคนจะอยู่รอดในสังคมได้นั้น
ปัจจัยที่สำคัญ มากคือได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐาน ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือสำคัญที่มี
บทบาทต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ถ้าการศึกษามีคุณภาพ มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพจะส่งผลให้
มนุษย์มีการพัฒนาตนเองได้ในทิศทางด้านบวก รวมถึงการมีทักษะในหลากหลายด้าน เพื่อตอบสนองต่อความ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ตรงกันข้ามถ้ามนุษย์นั้นไม่ได้รับการศึกษาการศึกษาไม่มีคุณภาพไม่มี
มาตรฐาน ไม่มีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้มนุษย์มีการพัฒนาตนเองในทิศทางด้านลบ ซึ่งจะทำให้สังคมมีปัญหา
เกิดข้ึน (วิไลพรรณ ตาริชกุล และคณะ, 2559) 
 การศึกษามีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในฐานะที่เป็นกระบวนการหนึ่งที่มีบทบาทโดยตรงต่อ
การพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพและมีคุณสมบัติให้สอดคล้องต่อความต้องการ ทรัพยากรมนุษย์เป็นกำลังในการ
พัฒนาประเทศ หากประเทศใดที่มีการศึกษาสูงประเทศนั้นก็จะมีกำลังคนที่มีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน แต่การ
จะได้รับโอกาสทางการศึกษาของประเทศไทยยังมีปัญหาและอุปสรรคหลายอย่าง ซึ่งเกิดจากปัญหาในเรื่อง
เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและระบบการศึกษา จึงทำให้ปัจจุบันนี้การศึกษาของไทยในระดับต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นระดับพ้ืนฐานหรือระดับอุดมศึกษายังมีปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไข เพ่ือจะได้สร้างมาตรฐานการศึกษา และ
นำมาพัฒนาศักยภาพของบุคลากรภายในประเทศให้เจริญก้าว  เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐานก็จะต้องมีการ
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ตัดสินใจเลือกเรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งจำเป็นต่อนักศึกษา และความมั่นคงเป็นอย่างมากที่จะก้าวเข้า
มหาวิทยาลัย อันเป็นเหตุผลในการศึกษาการตัดสินใจของนักศึกษาที่จะเลือกเรียนมหาวิทยาลัยมีบทบาท
หน้าที่สำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนา เพื่อสร้างศักยภาพที่เข้มแข็งทางเศรษฐกิจ สังคมที่สันติสุขควบคู่กับการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (กำจร ตติยกวี, 2558) 
 การก่อตั้งเดิมที่มหาวิทยาลัยเป็นส่วน หนึ่งของวังสวนสุนันทา ซึ่งถือเป็นเขตพระราชฐานและเป็น
สถานที่ประทับ พักผ่อนพระอิริยาบถของพระบาทสมเด็จ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวโดยมี พระราชประสงค์
โปรดเกล้าให้มีการจัดหาดอกไม้นานาพรรณ และจัดตั้งเป็น “สวนสุนันทาอุทยาน” อันมีชื่อมาจากสวนของ
พระอินทร์บนสวรรค์ชั้นดาวดึงส์และพระนามของ สมเด็จพระนางเจ้าสุนันทากุมารีรัตน์พระบรมราชเทวี ต่อมา
ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มีการสร้างพระตําหนักเพิ่มเติม เพื่อไว้สำหรับเป็นที่
ประทับให้แก่เจ้านายฝ่ายใน รวมทั้งเป็นอาคารที่พักสำหรับข้าราชบริพาร จำนวน 32 ตําหนักโดยพระวิมาดา
เธอกรมพระสุทธาสินีนาฏปิยมหาราชปดิวรัดดา ได้ทรงโปรดให้จัดตั ้ง “โรงเรียนนิภาคาร” ขึ ้นภายใน 
สวนสุนันทาเพื่อเป็นโรงเรียนสำหรับกุลสตรี ให้การศึกษา แก่บุตรีของขุนนาง ข้าราชการผู้มีบรรดาศักดิ์ และ
ข้าหลวงจากตําหนักต่าง ๆ กระทั่งในปี พ.ศ. 2475 เกิดการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองที่ส่งผลกระทบต่อ
ระบบเจ้านายเป็นอย่างมากทำให้บรรดาพระบรมวงศานุวงศ์ ในสวนสุนันทาหวั่นเกรงต่อภัยทางการเมือง  
จึงต่างพากันทยอยออกจากสวนสุนันทาจนหมดสิ้น ส่งผลให้วังสวนสุนันทาที่เคยงดงามถูกปล่อยให้รกร้างขาด
การดูแลและทำให้โรงเรียนนิภาคารถูกยกเลิกดำเนินการไปโดยปริยาย ครั้นในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวอานันทมหิดล วังสวนสุนันทาที่ทรุดโทรมได้รับการฟื้นฟู กลับมาสวยงามอีกครั้ง โดยคณะรัฐมนตรีมี
มติให้ใช้พื้นที่ของวังสวนสุนันทาให้เกิดประโยชน์โดยแปรจาก ราชสำนักฝ่ายในเป็นสถานศึกษาและได้จัดตั้ง
เป็นสถานศึกษาของชาติ อันก่อเกิดพัฒนาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มาเป็นลำดับ  
(มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, ม.ป.ป) 
 จากข้อมูลที ่กล่าวมาข้างต้นผู ้ว ิจัยจึงสนใจที ่จะศึกษาปัจจัยที ่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียน
สถาบันการศึกษา: กรณีการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ซึ่งการวิจัยดังกล่าวนี้สามารถนำไป
ปรับปรุงมหาวิทยาลัยในด้านความต้องการส่วนบุคคลของนักศึกษาและปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียน
สถาบันการศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
2. เพื่อศึกษาการตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยเป็นการศึกษา ดังนี้ 
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1. ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียน
สถาบันการศึกษาของรัฐบาล และกำหนดขอบเขตของเนื้อหาไว้ดังนี้  การศึกษาปัจจัยด้านตัดสินใจการเลือก
เรียนของนักศึกษาซึ่งกำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561  

2. ขอบเขตด้านระยะเวลา ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลอยู่ระหว่าง เดือนมีนาคม ถึง เดือน
สิงหาคม รวม 6 เดือน 

3. ขอบเขตด้านประชากร ประชากร (Population) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาซึ่ง
กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จำนวนทั้งหมด 
400 ราย 

 
การทบทวนวรรณกรรม  

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ   
Barnard (1938 อ้างใน ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์, 2562) ได้ให้ความหมายของการ

ตัดสินใจไว้ว่า คือ "เทคนิคในการที่จะพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ให้เหลือทางเลือกเดียว Simon (1960 อ้างใน 
ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์, 2562) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ เป็นกระบวนการของการหา
โอกาสที่จะตัดสินใจ การหาทางเลือกที ่พอเป็นไปได้และทางเลือกจากงานต่าง ๆ ที ่มีอยู่  Pfiffner และ 
Presthus (1960 อ้างใน ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์, 2562) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง  
การเลือกวิธีที่ดีที่สุดที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) การตัดสินใจ
ต้องผ่านกระบวนการพิจารณาไตร่ตรอง วิเคราะห์จากข้อมูลที่ได้รวบรวมและลำดับความสำคัญไว้แล้วจึง
ตัดสินใจเลือกสิ่งที่ดีที่สุด เป็นการสร้างทางเลือกให้มากที่สุดเพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์หรือทางเลือกที่ดี
ที ่สุด รวมถึงเป็นสิ ่งที ่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมคน ทั ้งที ่เป็นการตัดสินใจคนเดียว  เป็นกลุ ่ม หรือองค์กร  
ซึ่งพฤติกรรมคนแต่ละคน แต่ละกลุ่มก็จะมีความแตกต่างกันเช่นเดียวกันกับการตัดสินใจของผู้ปกครองหรือ
บุตรหลานในการเลือกพิจารณาสถานศึกษาที่เหมาะสมและดีที่สุด 

การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของการหาโอกาสที่จะตัดสินใจการวิเคราะห์ทางเลือกหลายๆ
ทางเลือก โดยการศึกษาข้อมูล และหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีเพียงทางเลือก
เดียวได้ ซึ่งทางเลือกนั้นสามารถตอบสนองความต้องการและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) กระบวนการตัดสินใจนั้นมีหลายขั้นตอนทั้งนี้ขึ้ นอยู่กับ
สภาพของปัญหาหรือข้อมูลที่จะน ามาท าการตัดสินใจของแต่ละบุคคลซึ่งส่วนใหญ่พบว่าก่อนที่จะท ำการ
ตัดสินใจเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น ผู้ตัดสินใจจะใช้วิธีการวิเคราะห์เพื่อประเมินทางเลือกด้วยการใช้หลักการและ
เหตุผลจากประสบการณ์ที่ตนเองมีเป็นเครื่องมือในการพิจารณาเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด และมีปัญหาน้อยที่สุด
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการตัดสินใจนั้น ๆ ด้วย 

สมาน อัศวภูมิ (2551, อ้างใน ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์, 2562) ได้กล่าวถึงกระบวนการ
ตัดสินใจไว้หลายประการ ดังนี้ 
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1) การตระหนักถึงความต้องการจำเป็นในการตัดสินใจหรือกำหนดวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจ  
2) การระบุปัญหาที่ต้องตัดสินใจ 3) การกำหนดเกณฑ์ที่ต้องตัดสินใจ 4) การพัฒนาและกำหนดทางเลือก  
5) การประเมินทางเลือก 6) การเลือกทางเลือก และ 7) การใช้ทางเลือกและการประเมินผล 
  Plunkett and Attner. (1994). ได้กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจนั้นประกอบด้วยขั้นตอน 7 ขั้นตอน 
ดังนี้  

1) การระบุปัญหา (Define the Problem) เป็นขั้นตอนแรกที่มีความสำคัญอย่างมาก เพราะการระบุ
ปัญหาได้ถูกต้องหรือไม่ ย่อมมีผลต่อการดำเนินการในขั้นต่อ ๆ ไปของกระบวนการตัดสินใจ ซึ่งจะส่งผล
กระทบต่อคุณภาพของการตัดสินใจด้วย  

2) การระบุข้อจากัดของปัจจัย (Identify Limiting Factors) เมื่อสามารถระบุปัญหาได้ถูกต้องแล้ว 
ควรพิจารณาถึงข้อจากัดต่าง ๆ หรือเงื่อนไขที่ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  

3) การพัฒนาทางเล ือก (Development Potential Alternatives) ทางเลือกเหล่านั ้นควรเป็น
ทางเลือกท่ีมีศักยภาพและมีความเป็นไปได้  

4) การวิเคราะห์ทางเลือก (Analyze the Alternatives) นำเอาข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือก
มาเปรียบเทียบกันอย่างรอบคอบ  

5) การเลือกทางเลือกที่ดีที ่สุด (Select the Best Alternatives) พิจารณาทางเลือกที่ดีที ่สุดเพียง
ทางเลือกเดียว ทางเลือกท่ีดีที่สุดควรมีผลเสียต่อเนื่องในภายหลังน้อยที่สุด และให้ผลประโยชน์มากที่สุด  

6) การนำผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ (Implement the Decision) นำผลการตัดสินใจนั้น ไปปฏิบัติ 
เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

7) การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a Control and Evaluation System) ช่วยให้
ได้รับข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ 

กระบวนการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกที่มีอยู่หลายๆทางเลือก ให้เหลือทางเลือก
ที่ดีที่สุดเพียงทางเลือกเดียว ซึ่งระหว่างกระบวนการวิเคราะห์ทางเลือกจะมีปัจจัยแวดล้อมต่าง  ๆ ที่เข้ามามี
ผลกระทบ ด้านปัจจัยภายใน เช่น ข้อมูล และประสบการณ์ที ่ผู ้ตัดสินใจมีในแต่ละทางเลือก ด้านปัจจัย
ภายนอก เช่น คำแนะนำหรือข้อมูลที่ได้รับจากครอบครัว สถานศึกษา เพ่ือนหรือบุคคลใกล้ชิด สื่อต่าง ๆ และ
ความสามารถในการส่งเสียของสมาชิกในครอบครัว เป็นต้น โดยกระบวนการตัดสินใจสามารถแบ่งได้ ดังนี้ 

1) ตระหนักถึงความต้องการและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 2) ระบุทางเลือก 3) วิเคราะห์ทางเลือกภายใต้
ปัจจัยแวดล้อมที ่มีผลกระทบ 4) ตัดสินใจเลือกทางเลือกที ่ดีที ่สุด และ 5) นำผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ  
เพ่ือตอบสนองความต้องการและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

 
 
 
ปัจจัยในการตัดสินใจ 
ด้านภาพลักษณ์ของสถานศึกษา 
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ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย หมายถึง ภาพที่เกิดจาก
ความนึกคิดหรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นนั้นของนักเรียนที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  
ซึ่งประกอบด้วยภาพลักษณ์ด้านความมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย คณะหรือสาขาวิชาที่หลากหลาย ความรู้
ความสามารถและชื่อเสียงของคณาจารย์ อาคารสถานที่และเทคโนโลยีที่มีความพร้อมทันสมัย สภาพแวดล้อม 
สิ่งอำนวยความสะดวกและความปลอดภัย เป็นต้น  

ธันยากร ช่วยทุกข์เพ่ือน (2557) องค์ประกอบที่เก่ียวกับความเชื่อถือ การยอมรับและศรัทธาที่บุคคลมี
ต่อมหาวิทยาลัยในด้านชื ่อเสียง สถานที่ตั ้ง ค่าใช้จ่ายในการศึกษา ตลอดจนผลลัพธ์ในการผลิตบัณฑิต
ภาพลักษณ์ของสถานศึกษา หมายถึง ภาพจากความนึกคิดที่มีต่อสถานศึกษาซึ่งเกิดจากการรับรู้ และรู้สึก
ประทับใจ ประกอบด้วย ชื่อเสียงที่เป็นที่ยอมรับ เปิดสอนหลากหลายสาขาวิชา มีความเป็นผู้นำด้านการศึกษา 
มีคณาจารย์และบุคคลากรทางการศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ สามารถผลิตนักศึกษาที่มีคุณภาพให้เป็นที่
ยอมรับ รวมถึงมีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีบรรยากาศ และสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาที่ดีและ
การคมนาคมขนส่งไปมาสะดวก เป็นต้น 

ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 
ธันยากร ช่วยทุกข์เพ่ือน (2557) องค์ประกอบที่เก่ียวกับหลักสูตรสาขาวิชาที่เปิดสอนในระดับปริญญา

ตรี ซึ่งครอบคลุมในด้านความเชื่อมั่น ความนิยม เนื้อหาของหลักสูตร และระยะเวลาในการสำเร็จการศึกษา 
ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรวิชาที่นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6  

(ม.6) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ตัดสินใจเลือกเรียน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา ประกอบด้วย 

1) อัตราค่าบำรุงการศึกษา หมายถึง ค่าขึ้นทะเบียนนักศึกษา และลงทะเบียนเรียนมีอัตราที่เหมาะสม
ตลอดจนมีค่าใช้จ่ายทั่วไปที่ไม่ใช่ค่าบำรุงการศึกษาไม่สูงมากเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน 

2) หลักสูตร หมายถึง มหาวิทยาลัยเปิดสอนในหลักสูตรที่ตลาดแรงงานมีความต้องการและเป็น
หลักสูตรที่มีคุณภาพและมีหน่วยกิตท่ีเหมาะสม 

3) เกณฑ์ในการรับนักศึกษา หมายถึง มหาวิทยาลัยมีระบบโควตาหรือระบบรับตรงและมีระดับ
คะแนนในการรับนักเรียนสูงโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรสาขาวิชา ที ่เป ิดสอน 
ในระดับอุดมศึกษา ซึ่งครอบคลุมดังนี้ 

1) หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพและตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน และสามารถศึกษาต่อ  
ในระดับท่ีสูงขึ้นได้หลังจากสำเร็จการศึกษาไป 

2) อัตราค่าธรรมเนียม เช่น ค่าขึ้นทะเบียนนักศึกษา ค่าธรรมเนียมการศึกษามีความเหมาะสมกั บ
หลักสูตรที่มีการเปิดสอน รวมถึงมีแหล่งทุนการศึกษาท่ีเพียงพอ 

 
 
ด้านเหตุผลส่วนตัว 
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ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) เหตุผลส่วนบุคคล หมายถึง เหตุผลของแต่ละบุคคลที่ใช้
เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 

1) ความสนใจในสาขาวิชา หมายถึง มหาวิทยาลัยมีสาขาวิชาที่นักเรียนสนใจเข้าเรียน 
2) เพื่อนและบุคคลใกล้ชิด หมายถึง เพื่อนหรือบุคคลใกล้ชิดเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจเนื่องจาก

เพื่อนสนิทเลือกเรียนที่มหาวิทยาลัยแห่งนี้อีกทั้งเพื่อนส่วนใหญ่เลือกเข้าเรียนต่อเป็นจำนวนมากเนื่องจากมี
ความนิยมในมหาวิทยาลัย เป็นต้น 

3) อิทธิพลจากครอบครัว หมายถึง บุคคลในครอบครัวเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจเนื่องจากบุคคล 
ในครอบครัวสำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแห่งนี้จึงแนะนำให้เลือกเรียนเนื่องจากสามารถส่งเสียให้เรียนต่อ
ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ได ้

4) อิทธิพลจากครูในโรงเรียนและรุ่นพ่ี หมายถึง ครูแนะแนวในโรงเรียนแนะนำจากรุ่นพ่ีที่มาแนะแนว
ให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 

ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) เหตุผลของแต่ละบุคคลที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการประกอบการตัดสินใจเลือก
เรียนในมหาวิทยาลัยของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 (ม.6) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.3) และ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.2) ประกอบด้วย 

1) ความสนใจในสาขาวิชาที่เปิดสอน หมายถึง มหาวิทยาลัยเปิดสอนในสาขาวิชาที่นักเรียนอยากเรียน 
2) อิทธิพลจากกลุ่มเพ่ือน หมายถึง เพ่ือนเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจเนื่องจากเพ่ือนสนิทเลือกเรียนที่

มหาวิทยาลัยแห่งนี้ อีกท้ังเพ่ือนส่วนใหญ่เลือกเข้าเรียนต่อเป็นจำนวนมากเนื่องจากมีความนิยมในมหาวิทยาลัย 
3) อิทธิพลจากครอบครัว หมายถึง บุคคลในครอบครัวเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจเนื่องจากบุคคลใน

ครอบครัวสำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแห่งนี้ จึงแนะนำให้เลือกเรียนเนื่องจากสามารถส่งเสียให้เรียนต่อ
ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ได ้

4) อิทธิพลจากครูในโรงเรียนและรุ่นพ่ี หมายถึง ครูแนะแนวในโรงเรียนแนะนำจากรุ่นพ่ีที่มาแนะแนว
ให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ เหตุผลส่วนตัว หมายถึง เหตุผลของแต่ละบุคคลที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย 

(1) อิทธิพล และความต้องการจากสมาชิกในครอบครัว เช่น บิดา มารดา พ่ี น้อง 
(2) ได้รับคำแนะนำและข้อมูลจากโรงเรียน หรือครูในโรงเรียน และหมายรวมถึงเพื่อน หรือรุ่นพี่ที่

ให้คำแนะนำในการศึกษาต่อ 
(3) ความสนใจของแต่ละบุคคลที่มีต่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่ต้องการศึกษาต่อ 
(4) ความสามารถของสมาชิกในครอบครัวในการส่งเสียให้สามารถศึกษาต่อได้ 

จากการศึกษากระบวนการตัดสินใจดังกล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้ศึกษาสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการ
ตัดสินใจนั้นมีหลายขั้นตอนทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสภาพของปัญหาหรือข้อมูลที่จะนำมาทำการตัดสินใจของแต่ละบุคคล 
ซึ่งส่วนใหญ่พบว่าก่อนที่จะทำการตัดสินใจเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น ผู้ตัดสินใจจะใช้วิธีการวิเคราะห์เพื่อประเมิน
ทางเลือกด้วยการใช้หลักการและเหตุผลจากประสบการณ์ที ่ตนเองมีเป็นเครื่องมือในการพิจารณาเลือก
ทางเลือกท่ีดีที่สุด 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้า ได้ดังนี้  
  ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 
                                                                                                                                  
 
 
                                  
 
 
 
 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม โดยมีเนื้อหาสาระสำคัญในการดำเนินการตามลำดับ ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาซึ่งกำลังศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญา

เอก มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จำนวนทั้งหมด 28,419 ราย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2562) 
กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาซึ ่งกำลังศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา หาจำนวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการหาของ ทาโร ยามาเน่ ได้กลุ่มตัวอย่าง 
400 ราย กำหนดค่าความเชื่อม่ันเท่ากับร้อยละ 95 หรือยอมให้มีค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามที่ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที ่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 

และรายได้  
ส่วนที่ 2 การตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา  

 ส่วนที่ 3 เป็นคำถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวนทั้งสิ้น 400 ชุด โดยมีวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลดังนี้ 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 

 
 

การตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา 
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 1. แจกแบบสอบถามและชี ้แจงพร้อมอธิบายวิธ ีการตอบแบบสอบถามอย่างถูกต้องให้ผู ้ตอบ
แบบสอบถามทราบ รวมถึงชี้แจงให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ 
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยตนเองทั้งหมดใน 5 เดือน 
 3. นำแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความถูกต้อง และนับจำนวนให้เท่ากับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง กรณี
แบบสอบถามไม่ครบถ้วนหรือไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ดำเนินการแจกแบบสอบถามใหม่อีกครั้ง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
ครบถ้วน 
 4. นำแบบสอบถามที่ได้ไปวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีวิจัย 
  การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป โดยการวิเคราะห์สถิติ  
เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่ออธิบายข้อมูลส่วนบุคคลของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวิเคราะห์การตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
ผลการวิจัย 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ข้อมูลส่วนบุคคล  จำนวน ร้อยละ 
เพศ  
ชาย  135 33.75 
หญิง  265 66.25 
รวม  400 100.00 
อายุ  
21-30 ปี  204 51.00 
31-40 ปี    
41-50 ปี    
51-60 ปี    
60 ปีขึ้นไป    
รวม  400 100.00 
สถานภาพการสมรส  
โสด  237 59.25 
สมรส    
หม้าย    
หย่าร้าง    
รวม  400 100.00 
ระดับการศึกษา  
ปริญญาตร ี 277 69.25 
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ข้อมูลส่วนบุคคล  จำนวน ร้อยละ 
ปริญญาโท   
ปริญญาเอก   
รวม  400 100.00 
ประกอบอาชีพ 
พนักงานบริษัท  29.54 
ข้าราชการ   

นักศึกษา 155  

ธุรกิจส่วนตัว   
รวม  400 100.00 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (บาท) 
10,000 - 20,000 279 29.54 
21,000 - 30,000     
31,000 - 40,000   
41,000 - 50,000   
51,000 ขึ้นไป   

รวม  400 100.00 
จากตารางที่ 1 พบว่า ข้อมูลจากแบบสอบถามกับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา จำนวน 400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 265 คน, อายุ 21-30 ปี จำนวน 204 คน, 
สถานภาพโสด จำนวน 237 คน, ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 277 คน, ประกอบอาชีพเป็นนักเรียน/นักศึกษา 
จำนวน 155 คน, และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,000 - 20,000 บาท จำนวน 279 คน  

2. การตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ตารางที่ 2 การตัดสินใจเลือกเรียนในสถาบันการศึกษา ในภาพรวม 

การตัดสินใจเลือกเรียน สถาบันการศึกษา X  S.D แปลผล 
1. ด้านความคิดเห็นของนักศึกษาต่อมหาลัย 4.21 .274 มาก 
2. ด้านปัจจัยในการเลือกสถาบันศึกษา 4.11 .342 มาก 
3. ด้านบรรยากาศการเรียน 4.13 .372 มาก 

ภาพรวม 4.15 .205 มาก 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ตัดสินใจเลือกเรียน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านความคิดเห็นของนักศึกษา 
ต่อมหาลัย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านบรรยากาศการเรียน และด้านปัจจัยในการเลือกสถาบันศึกษา  
มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ตามลำดับ ผลการวิจัยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยภาพรวม ด้านความคิดเห็นของนักศึกษาต่อมหาวิทยาลัย ด้านบรรยากาศ
การเรียน และด้านปัจจัยในการเลือกสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
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อภิปรายผล 
จากผลของการวิจัยครั้งนี้อภิปรายผล ดังต่อไปนี้ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจเลือกเร ียนสถาบันการศึกษา โดยภาพรวม ด้านความคิดเห็นของนักศึกษาต่อมหาวิทยาลัย  
ด้านบรรยากาศการเรียน และด้านปัจจัยในการเลือกสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องงานวิ จัยของ 
ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 พบว่า การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีปีการศึกษา 2562 พบว่า ปัจจัยทั้ง  
3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยปัจจัยด้านโปรแกรม/หลักสูตร และปัจจัยด้านเหตุผล
ส่วนตัว ล้วนแต่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขต
ปัตตานีอยู่ในระดับมากทุกปัจจัย และสอดคล้องงานวิจัยของ ไกรสิงห์ สุดสงวน (2560) ศึกษาการศึกษาปัจจัย
ที ่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปล าย โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวมและรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ของกลุ่มตัวอย่าง
จัดเรียงตามลำดับ จากมากไปน้อยได้ดังนี้อันดับที่ 1 ด้านสถาบัน อันดับที่ 2 ด้านเหตุผลส่วนตัว และอันดับ 
ที่ 3 ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยนำไปใช้ 
1. ควรมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักสูตรให้ทราบอย่างชัดเจนเพื่อสร้างความเข้าใจให้แก่นักเรยีน 

หรือผู้ปกครองของนักศึกษาในการช่วยพิจารณาสาขาวิชาที่นักศึกษาควรตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา เพื่อเป็น
แนวทางในการตัดสินใจที่ดียิ่งข้ึน 

2. ควรมีการกำกับควบคุมคุณภาพการศึกษา กระบวนการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ รวมถึง
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับรู้ในปรัชญา ปณิธาน และวัฒนธรรมองค์กรของ
มหาวิทยาลัยมากยิ่งข้ึน 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยด้านอื่นๆ และศึกษากลุ่มตัวอย่างในมหาวิทยาลัยในพื้นที่อ่ืน

เพิ่มเติม หรือศึกษาเปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่างแต่ละพื้นที่ เพื่อให้ทราบถึงการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับ
มหาวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันว่ามีพฤติกรรมการตัดสินใจต่างกันในเรื่องใดบ้างที่มีผลกับการ
ตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันการศึกษามากขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ตรง
กับความต้องการของผู้รับบริการต่อไป 

2. ควรเพิ่มเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยให้กว้างขึ้นนอกเหนือจากการใช้แบบสอบถาม เช่นการ
สัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพมาใช้ในการวิเคราะห์เพิ่มข้ึน 
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