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บทคัดย่อ  
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 

ต่อการขนส่งสินค้าทางทะเล และ 2) แนวทางในการลดผลกระทบด้านการขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย 
ตัวแทนบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับเรือหรือผู้ให้บริการสายการเดินเรือ , บริษัทน าเข้า-ส่งออกที่ได้รับ
ผลกระทบ และสมาคมขนส่งสินค้าเพ่ือการน าเข้าและส่งออก รวมทั้งหมด จ านวน 17 คน คัดเลือกด้วยวิธีการ
แบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้คือการวิจัยจากเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก   การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลกระทบมีดังนี้  (1) การขาดแคลนแรงงาน จากมาตรการการป้องกัน 
การระบาดของโควิด-19 โดยเฉพาะการล็อคดาวน์  (2) การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์  เนื่องจากการ 
ขาดแรงงานท าให้ตู้คอนเทนเนอร์ตกค้างในท่าเรือ (3) อัตราค่าระวางเรือเพ่ิมสูงขึ้น เนื่องจากการขาดแคลนตู้
คอนเทนเนอร์ (4) ต้นทุนค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ เพ่ิมขึ้น และ 2) แนวทางในการลดผลกระทบดังกล่าวควรมีการ
ด าเนินการ ดังนี้ (1) ภาครัฐควรให้การช่วยเหลือ SMEs ด้านเงินทุน และการอ านวยความสะดวกด้านการค้า
และการขนส่ง (2) ควรมีเวทีระดับนานาชาติเพ่ือให้มีการพิจารณาแก้ไขปัญหาร่วมกันเมื่อเกิดวิกฤต เช่นการ
ระบาดของโควิด-19 (3) ควรน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้ในเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการท่าเรือ (4) ควรเพ่ิมศักยภาพท่าเรือให้สามารถรองรับปริมาณสินค้าที่เพ่ิมมากขึ้น เพ่ือลดการติดขัดและ
ความแออัดของท่าเรือ (5) ควรมีมาตรการและกลไกช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมและมีผลผูกพันทางกฎหมาย 
 
ค าส าคัญ: ผลกระทบ, การขนส่งสินค้าทางทะเล, ไวรัสโคโรนา 2019 
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Abstract  
This study aimed to study 1) the impact of the coronavirus disease 2019 epidemic on 

Sea Freight and 2) ways to reduce the impact on Sea Freight in the coronavirus disease 2019 
epidemic. This study was qualitative. The key informants consisted of representatives of  
ship-related companies or shipping line operators, affected import-export companies, and the 
import-export freight forwarding association, totaling 17  people selected by purposive 
sampling. The tools used were documentary research and in-depth interviews. Data analysis 
by content analysis 

The results showed that 1) the following: (1) Labor shortages from measures to prevent 
the spread of COVID-19, especially the lockdown; (2) The shortage of containers due to the 
lack of labor, containers were left in the port. (3) The freight rates increased. (4) Increased 
other costs; and 2) the guidelines to reduce such impacts should be implemented as follows: 
(1) the government should assist SMEs in terms of capital and trade facilitation and transport. 
(2) There should be an international forum to consider jointly solving problems in times of 
crisis, such as the COVID-19 outbreak; ( 3) Information technology should be applied to 
enhance the efficiency of port management. (4) The port capacity should be increased to be 
able support the increased volume of goods. To reduce port congestion and congestion,  
(5) concrete and legally binding measures and aid mechanisms should be in place.  
 
Keywords: Impact, Sea Freight, Coronavirus 2019 
 
บทน า 

 การขนส่งทางทะเลนั้น มีความส าคัญต่อการขนส่งสินค้าและการเดินทางระหว่างประเทศตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน โดยเปรียบเสมือนแกนหลักของโลกาภิวัตน์และเป็นหัวใจส าคัญของเครือข่ายการขนส่งระหว่าง
ประเทศ ซึ่งส่งเสริมการขยายตัวของห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chains) และการค้าระหว่างประเทศ เนื่องจาก
เป็นรูปแบบการขนส่งที่สามารถขนส่งสินค้าได้คราวละมาก  ๆ ท าให้ต้นทุน/ค่าระวางมีราคาต่ ากว่าเมื่อ
เปรียบเทียบกับการขนส่งในรูปแบบอ่ืน ๆ จึงมีส่วนช่วยลดค่าใช้จ่ายที่เป็นต้นทุนในการส่งออกสินค้าโดย 1 ตู้
คอนเทนเนอร์สามารถขนส่งสินค้าได้เท่ากับรถบรรทุก 8,000 คัน หรือ 40 ตู้รถไฟ จึงมีความประหยัดกว่าการ
ขนส่งทางถนน 7 เท่า และประหยัดกว่าการขนส่งทางราง 3.5 เท่า (United Nations, 2016; ส านักเจรจา
การค้าบริการและการลงทุน, 2562) 

การขนส่งทางทะเลจึงมีบทบาทที่ส าคัญอย่างมากในการสนับสนุนการค้าระหว่างประเทศ สร้างความ
มั่นคง และเป็นตัวแปรส าคัญที่ช่วยส่งเสริมศักยภาพทางการแข่งขันและประสิทธิภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ โดยเฉพาะในการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมและบริการและการขนส่งทางทะเลยังเป็นกลไกส าคัญ
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ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลก สินค้ามากกว่าร้อยละ 80 ทั่วโลก ได้รับการขนส่งผ่านกระบวนการขนส่งสินค้า
ทางทะเล ซึ่งท าหน้าที่ส่งมอบอาหาร พลังงาน และวัตถุดิบต่าง ๆ ที่ส าคัญ รวมไปถึงสินค้าอุตสาหกรรมและ
ส่วนประกอบของสินค้านานาประเภท (Ashworth, 2564) นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งการจ้างงาน สนับสนุนให้
เกิดการขยายตัวในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง ช่วยสร้างรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศ และส่งเสริมให้เกิดการ
รวมตัวทางเศรษฐกิจในภูมิภาค โครงสร้างพ้ืนฐานและบริการด้านการขนส่ง ซึ่งรวมถึงบริการขนส่งทางทะเล 
จึงถือเป็นส่วนหนึ่งภายใต้เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) ภายใต้กรอบ
ของสหประชาชาติ (United Nations) ซ่ึงผู้น าประเทศต่าง ๆ ได้รับรองวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน ค.ศ. 2030 
(The 2030 Agenda for Sustainable Development) ในการประชุมสหประชาชาติระดับผู้น าเพ่ือรับรอง
วาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 (ส านักเจรจาการค้าบริการและการลงทุน, 2562)  

เมื่อเกิดการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด-19 (COVID-19) ซึ่งเริ่มต้นการระบาดที่ประเทศ
จีน ตั้งแต่วันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ. 2562 ต่อมาได้แพร่กระจายไปอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง โดยพบผู้ป่วย
ยืนยันในหลายประเทศทั่วโลก ท าให้มีผู้ติดเชื้อและเสียชีวิตเป็นจ านวนมาก องค์การอนามัยโลกจึงได้ประกาศ
ให้การระบาดของโรคดังกล่าวเป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหว่างประเทศ (Public Health Emergency 
of International Concern: PHEIC) (สานิตย์ หนูนิล , 2564) จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส 
โคโรนา 2019 ที่ลุกลามไปทั่วโลก ท าให้หลายประเทศออกมาตรการล็อกดาวน์ (lockdown) เพ่ือสกัดกั้นการ
แพร่ระบาดของไวรัสที่จะขยายตัวเมื่อมีการรวมตัวของคนหมู่มาก ซึ่งมาตรการดังกล่าวได้ส่งผลต่อวิถีชีวิตของ
ประชาชนและท าให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจหยุดชะงัก นอกจากนี้การก าหนดนโยบายรับมือการแพร่ระบาดอ่ืน ๆ 
อาทิ การสั่งปิดโรงงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิตชั่วคราว การสั่งปิดพรมแดนเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด
ที่มาจากภายนอก ส่งผลให้เกิดการชะงักงันต่อโซ่อุปทานบางส่วนในต่างประเทศ ส่งผลต่อการขนส่งระหว่าง
ประเทศโดยเฉพาะการขนส่งสินค้าผ่านแดนหรือข้ามแดนหยุดชะงักลงชั่วขณะมาตรการต่าง ๆ ท าให้กิจกรรม
การผลิตและก าลังซื้อในระดับโลกลดลงรุนแรงกระทั่งก่อให้เกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจทั่วโลกซึ่งภาคการขนส่ง
สินค้าทางทะเล เป็นส่วนหนึ่งของโซ่อุปทานจึงได้รับผลกระทบไปด้วยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ (กองยุทธศาสตร์  
การพัฒนาระบบโลจิสติกส์, 2563) 

จากมาตรการล็อคดาวน์เพ่ือสกัดกั้นการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ดังที่ได้กล่าวข้างต้น  
มาตรการล็อกดาวน์ที่เข้มข้นได้สร้างความเสียหายกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ทั้งภาค 
การท่องเที่ยว ภาคการบริการ และภาคอุตสาหกรรมที่ชะลอตัว รวมทั้งภาคการขนส่งและโลจิสติกส์ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านการขนส่งทางทะเล ท าให้การขนส่งทางทะเลมีปัญหาและต้องใช้เวลานานขึ้น สินค้าติดค้างข้ันตอน
การตรวจสอบที่ถูกล็อกดาวน์มากขึ้นเป็นส่วนหนึ่งในการเพ่ิมขึ้นของต้นทุนในการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ
โดยเฉพาะการขนส่งสินค้าทางเรือหรือทางทะเล (ทีเอ็นเอ็น  ออนไลน์, 2564) ท าให้ผู้ส่งออกรวมถึงผู้น าเข้า
สินค้าในหลายประเทศได้รับผลกระทบอย่างหนัก และอาจกระทบกับภาพรวมของเศรษฐกิจโลกได้  (วัฒนพงษ์ 
ใจวัฒน์, 2564) ดังนั้นผู้วิจัย จึงมุ่งศึกษาผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ต่อการขนส่ง
สินค้าทางทะเล และเสนอแนวทางในการลดผลกระทบด้านการขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ต่อการขนส่งสินค้าทาง 

ทะเล 
2. เพ่ือเสนอแนวทางในการลดผลกระทบด้านการขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของไวรัสโคโรนา 2019 
  
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการขนส่ง 
นิตยา ชูมี (2552) ได้สรุปว่า การขนส่ง หมายถึง การจัดให้มีการเคลื่อนย้ายบุคคล สัตว์ หรือสิ่งของ 

ด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์ในการขนส่งจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ตามความประสงค์และ
เกิดอรรถประโยชน์ตามต้องการ ถ้าเป็นการเคลื่อนย้ายบุคคล เรียกว่าการขนส่งผู้โดยสาร หากเป็นการเคลื่อน 
ย้ายสัตว์หรือสิ่งของต่าง ๆ เรียกว่า การขนส่งสินค้า 

ณัฏฐ์พงษ์ จันทชโลบล (2561) ให้ความหมายของค าว่า การขนส่ง หมายถึง การจัดให้มีการ
เคลื่อนย้าย บุคคล สัตว์ หรือสิ่งของด้วยอุปกรณ์การขนส่งจากที่หนึ่งตามความประสงค์ของมนุษย์ ถ้าเป็นการ
ขนส่งคน เรียกว่า การขนส่งผู้โดยสาร แต่ถ้าเป็นการขนส่งสัตว์หรือสิ่งของ เรียกว่า การขนส่งสินค้า 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การขนส่ง (transportation) หมายถึง การเคลื่อนย้ายคน (people) 
สัตว์ สิ่งของ (goods) จากสถานที่หนึ่งไปยังอีกแห่งหนึ่ง โดยการขนส่งที่มีประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วย 
ความเร็ว การประหยัด ความปลอดภัย ความสะดวกสบาย ความแน่นอนเชื่อถือได้และตรงต่อเวลา 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการขนส่งสินค้าทางทะเล 
การขนส่งสินค้าทางทะเล หมายถึง การจัดให้มีการเคลื่อนย้าย คน สัตว์ สิ่งของ โดยด าเนินการผ่าน

ทางเรือจากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่งตามความต้องการของคู่ค้า ปัจจุบันการค้าท่ัวโลกมากกว่าร้อยละ 
80 และมูลค่าสูงร้อยละ 70 ถูกขนส่งบนเรือและจัดการผ่านท่าเรือทั่วโลก การขนส่งทางทะเลจึงความส าคัญ
ยิ่งยวด (Millefiori, et al. 2021) เนื่องจากมีต้นทุนการขนส่งถูกกว่าการขนส่งรูปแบบอ่ืน และสามารถขนส่ง
สินค้าได้คราวละมาก ๆ จากผลการศึกษาของธนาคารโลก พบว่า ต้นทุนการขนส่ งทางเรือที่ลดลงร้อยละ 1  
จะช่วยเพ่ิมส่วนแบ่งการค้าให้ผู้ส่งออกได้ถึงร้อยละ 5–8 และหากต้นทุนด้านโลจิสติกส์ รวมลดลงร้อยละ 10 
จะช่วยเพ่ิมปริมาณการค้าได้มากถึงร้อยละ 20 แสดงให้ถึงเห็นความสัมพันธ์ของการขนส่งทางทะเล  
กับโลจิสติกส์  

อย่างไรก็ตาม การขนส่งสินค้าส่วนใหญ่จะใช้การขนส่งทางทะเลด้วยเรือประเภท Container Vessel 
และธุรกิจการเดินเรือบรรทุกสินค้าตู้คอนเทนเนอร์เป็นธุรกิจที่ใหญ่ที่สุดในบรรดาธุรกิจเดินเรือขนส่งทั้งหมด 
หรือคิดเป็นร้อยละ 55 ของธุรกิจขนส่งทางทะเลการขนส่ง โดยน าสินค้าบรรจุลงตู้คอนเทนเนอร์ เป็นการขนส่ง
ที่สะดวกสะอาด รวดเร็ว ปลอดภัย และประหยัดค่าใช้จ่าย จัดเป็นการขนส่งเพียงระบบเดียวที่สนับสนุน
ระบบโลจิสติกส์ได้อย่างสมบูรณ์ และปัจจุบันการเดินเรือบรรทุกสินค้าตู้คอนเทนเนอร์เติบโตอย่างรวดเร็ว 
(กฤตภาส อิสราพานิช, 2554) 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส์ในช่วงวิกฤตโรคระบาด 
ปฏิเสธไม่ได้ว่าการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด-19 ได้สร้างความเสียหายไปยังหลายภาคส่วน 

ในวงกว้าง ทั้งด้านสาธารณสุข สังคม และเศรษฐกิจในด้านธุรกิจ โรคติดเชื้อโควิด -19ได้ส่งผลกระทบโดยตรง 
ต่อโซ่อุปทาน (Supply Chain) ของสินค้า โดยเฉพาะในส่วนต้นน้ าและปลายน้ าของโซ่อุปทาน ที่ได้รับผลกระทบ
มากกว่าส่วนอ่ืน ๆ (สถาพร โอภาสานนท์, 2563) 

1) ปัญหาที่เกิดกับต้นน้ า (upstream) ของโซ่อุปทาน คือ การขาดแคลนวัตถุดิบในภาคการผลิต 
โดยเฉพาะวัตถุดิบที่ต้องน าเข้ามาจากประเทศที่ได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อโควิด-19 ในระดับรุนแรงจนท า
ให้ต้องมีการสั่งปิดโรงงาน โดยประเทศไทยจะได้รับผลกระทบกับสินค้าที่ต้องใช้วัตถุดิบที่น าเข้ามาจากประเทศ
จีนเป็นส่วนใหญ่ โดยเฉพาะในอู่ฮ่ัน ซึ่งเป็นหนึ่งในฐานการผลิตสินค้าของจีน 

2) ปัญหาที่เกิดกับปลายน้ า (downstream) ปัญหาส่วนใหญ่จะเกิดจากปริมาณความต้องการสินค้า
อุปโภคบริโภคที่สูงขึ้นมากกว่าปกติเป็นช่วง ๆ อันเป็นผลพวงมาจากความอ่อนไหวต่อข้อมูลข่าวสารของ
ผู้บริโภค และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจับจ่ายใช้สอยที่ลดความถี่ของการช้อปปิ้งในแต่ละสัปดาห์ลง  
โดยซื้อสินค้าครั้งละมาก ๆ แทน เพ่ือให้เพียงพอกับการใช้งานก่อนที่จะออกไปช้อปปิ้งครั้งต่อไป รวมถึงการ 
หันไปพ่ึงพาการซื้อสินค้าออนไลน์มากขึ้น 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเป็นการศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) และข้อมูลจากการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) 

ประชาการที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1) ตัวแทนบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการเดินเรือหรือผู้
ให้บริการสายการเดินเรือ ซึ่งเรียกว่า Carrier จ านวน 3 คน 2) ตัวแทนบริษัทน าเข้าและส่งออกที่ได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จ านวน 10 คน และ 3) ตัวแทนสมาคมขนส่งสินค้าเพ่ือ
การน าเข้าและส่งออก จ านวน 4 คน รวมทั้งหมด 17 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In– depth interview) ที่สร้างขึ้นจากการ
รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 
แนวค าถามสัมภาษณ์ 5 ข้อ คือ 1) สถานการณ์การขนส่งสินค้าทางทะเลในภาพรวม ช่วงการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรนา 2019 และสถานการณ์การขนส่งสินค้าทางทะเล 2) ช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 
ส่งผลกระทบต่อผู้ส่งออก 3) ช่วงของการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ผู้ส่งออกประสบปัญหาด้านการ
ขนส่งสินค้าทางทะเล 4) ค่าขนส่งสินค้าทางทะเล ในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019  5) ท่านคิดว่า
แนวทางการก าหนดค่าขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ควรเป็น
อย่างไร 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยใช้วิธีการเลือก แบบเฉพาะเจาะจง ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับการวิจัย รวม 17 ท่าน ดังนี้ 1) ตัวแทนบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการเดินเรือหรือผู้ให้บริการสายการ
เดินเรือ ซึ่งเรียกว่า Carrier จ านวน 3 คน ซึ่งเป็นกรรมการสมาคมเจ้าของเรือไทย กรรมการผู้จัดการบริษัท
เดินเรือ และผู้จัดการต่างประเทศของบริษัทเดินเรือ 2) ตัวแทนบริษัทน าเข้าและส่งออกที่ได้รับผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของไวรัส  โคโรนา 2019 จ านวน  10 คน ซึ่ งเป็นผู้ประกอบการบริษัทน าเข้าสินค้า 
ผู้ประกอบการบริษัทส่งออกสินค้า กรรมการผู้จัดการ และผู้จัดการฝ่ายส่งออก 3) ตัวแทนสมาคมขนส่งสินค้า
เพ่ือการน าเข้าและส่งออก จ านวน 4 คน ซึ่งเป็นนายกสมาคมและกรรมการสมาคมขนส่งสินค้าเพ่ือการน าเข้า
และส่งออก 

การวิเคราะห์เอกสาร  
เป็นการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Study) จากหนังสือ และเอกสารงานวิชาการ 

ต่าง ๆ ทั้งที่เป็นหนังสือและสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ผลงานวิจัย วิทยานิพนธ์ งานเขียนทางวิชาการ 
บทความทางวิชาการ ตลอดจนหนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสาร สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทต่าง ๆ ในการนี้ผู้วิจัยจะเลือก
เฉพาะในส่วนที่เชื่อมโยง หรือที่มีส่วนสัมพันธ์กับเนื้อหาสาระ และกรอบแนวคิดในการวิจัย และเป็นข้อมูลที่มี
ส่วนสัมพันธ์กับบทสัมภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาจัดเป็นหมวดหมู่แยกประเภทและเรียงล าดับความส าคัญ

ของข้อมูลตามขอบเขตของงานวิจัย โดยการน าเสนอข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการน าเสนอในรูปแบบ
พรรณนา (Descriptive) (เอ้ือมพร หลินเจริญ, 2555) ดังนี้  

1. แปรผลข้อมูลจากการสัมภาษณ์ น าเทปบันทึกเสียงจากการสัมภาษณ์และข้อมูลจากการจดบันทึก
มาคัดกรองแยกข้อมูลและจับกลุ่มค าถามค าตอบ และศึกษาทฤษฎีประกอบวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม  

2. น าข้อมูลของแต่ละคนมาวิเคราะห์ หาข้อสรุปที่เก่ียวข้องกับผลกระทบด้านค่าขนส่งสินค้าทางทะเล 
และแสวงหาแนวทางการก าหนดค่าขนส่งสินค้าทางทะเลที่เหมาะสมในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส  
โคโรนา 2019 
  การตรวจสอบข้อมูล  
   ก่อนท าการสัมภาษณ์ผู้วิจัยท าการส่งแบบสัมภาษณ์ท่ีได้ก าหนดค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ให้อาจารย์
ที่ปรึกษาตรวจสอบ และท าการแก้ไขตามค าแนะน าให้สมบูรณ์ก่อนการสัมภาษณ์จริง และเมื่อเก็บข้อมูล
เรียบร้อยแล้วได้ท าการตรวจสอบด้วยวิธีการสามเส้า (Triangulation) ซึ่งการตรวจสอบด้วยวิธีการสามเส้า 
หมายถึง การเปรียบเทียบข้อค้นพบของปรากฏการณ์ที่ศึกษาจากแหล่งมุมมองที่ต่างกัน เป็นแนวทางส าหรับ
การยืนยันความความน่าเชื่อถือของข้อมูลหรือสิ่งที่ค้นพบ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ
ข้อมูล 2 รูปแบบ (สุภางค์ จันทวานิช, 2554) คือ 1) การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) 
2) การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการเก็บข้อมูล (Method Triangulation) 
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ผลการวิจัย 
1. ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ต่อการขนส่งสินค้าทางทะเล ผลวิจัยดังนี้ 

1) ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ในช่วงแรกของการระบาดของโควิด-19 มาตรการล็อกดาวน์คือ 
วิธีการซึ่งประเทศที่พบการแพร่ระบาดส่วนใหญ่เลือกใช้ เนื่องจากเป็นมาตรการเพ่ือใช้จ ากัดการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 อย่างไรก็ตาม มาตรการดังกล่าวกับส่งผลต่อเศรษฐกิจเกือบทุกภาคส่วนต้องหยุดชะงัก และหนึ่ง
ในนั้นคือ “ท่าเรือ” ที่เป็นเส้นเลือดส าคัญในการขนส่งสินค้าทางทะเล ซึ่งการที่ท่าเรือในบางประเทศไม่สามารถ
ด าเนินงานได้เต็มประสิทธิภาพ ส่งผลให้การขนส่งสินค้าล่าช้าและเสี่ยงที่จะกระทบต่อการค้าทั่วโลก ท่าเรือ
ของหลายประเทศประสบปัญหาจ านวนคนงานที่ลดลงอย่างมาก เป็นผลมาจากการหยุดงานตามมาตรการล็อก
ดาวน์ของรัฐบาล และในบางประเทศแรงงานมีการหยุดงานประท้วง สถานการณ์ดังกล่าวท าให้ไม่มีแรงงานใน
ท่าเรือส่งผลให้มีสินค้าตกค้างอยู่ตามท่าเรือจ านวนมาก ท าให้ระบบการขนส่งสินค้าประสบปัญหา “คอขวด” 
หรือการที่สินค้ากระจุกตัวอยู่ที่ท่าเรือเกิดความแออัดและล่าช้า ซึ่งเป็นปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นในทุกท่าเรือทั่ว
โลก  เมื่อการขนส่งทางทะเลต้องหยุดชะงัก เพราะท่าเรือขาดแคลนคนงานและเกิดความแออัด จึงท าให้ตู้คอน
เทนเนอร์ตกค้างที่ท่าเรือเป็นจ านวนมากไม่เพียงพอต่อความต้องการส่งออกตามอุปสงค์ของตลาดโลก น าไปสู่
ปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ 

2) ปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ ซึ่งการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์นั้นเป็นปัญหาที่เกิด
ขึ้นมาก่อนการแพร่ระบาดของโควิด-19 โดยมีมาตั้งแต่สมัยที่ดอนัลด์ ทรัมป์ เป็นประธานาธิบดีสหรัฐ อเมริกา
เป็นช่วงสงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกากับจีน ท าให้สหรัฐอเมริกาผลิตตู้คอนเทนเนอร์ลดลงมาก กว่าร้อย
ละ 40 เหตุการณ์ผ่านมาจนถึงเกิดการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่ระบาดอย่างหนักทั่วโลก โดยเฉพาะใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาและยุโรป ท าให้หลายประเทศลดการน าเข้าสินค้าการหมุนเวียนตู้คอนเทนเนอร์จึงลดลง 
และมีตู้สินค้าตกค้างเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้เมื่อเกิดการระบาดของโควิด-19 ท าให้มีการตรวจ สอบ
อย่างเข้มงวดเพ่ือป้องกันปัญหาโควิด-19 ท าให้การหมุนเวียนตู้คอนเทนเนอร์ยิ่งเกิดความล่าช้ามากยิ่งขึ้น 
ส่งผลให้ปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์รุนแรงมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ วิกฤตตู้คอนเทนเนอร์ครั้งนี้เกิดขึ้น
ด้วยสาเหตุหลัก ๆ 4 ประการ ดังนี้ ประการแรก คือ การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้การค้าโลกต้องหยุด 
ชะงักงัน ท าให้จ านวนตู้คอนเทนเนอร์ที่พร้อมใช้มีน้อยลง ประการที่สอง คือ เมื่อเกิดปัญหาการแพร่ระบาดของ
โควิด-19 ท าให้เกิดสินค้าตกค้างอยู่ตามท่าเรือปลายทางจนเกิดการแออัด เพราะว่าขาดแคลนแรงงาน 
อย่างหนักทั้งแรงงานประจ าท่าเรือ, แรงงานประจ าคลังสินค้า แม้แต่เจ้าหน้าที่ด่านศุลกากรเองก็ได้รับผล 
กระทบเช่นเดียวกัน เพราะถูกระงับการท างานไปเป็นจ านวนมาก ประการที่สาม คือ จ านวนเรือขนส่งสินค้ามี
จ านวนลดน้อยลง และประการสุดท้ายเกิดขึ้น เมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ในตลาดส าคัญ ๆ 
ของโลกอย่างประเทศสหรัฐอเมริกาและจีนเริ่มบรรเทาลง ท าให้ความต้องการสินค้าพุ่งสูงขึ้น แต่ยังต้องเผชิญ
กับภาวะแย่งชิงตู้คอนเทนเนอร์ระหว่างผู้ส่งออก ท าให้การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ก็ยังเป็นปัญหาของการ
ขนส่งสินค้าทางทะเลในปัจจุบัน  

ด้วยเหตุนี้การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์จึงเป็นปัญหาส าคัญในการขนส่งสินค้าทางทะเลและยังมี
ความรุนแรงมากยิ่งข้ึน และเมื่อพิจารณาผลกระทบในระดับโลก การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ได้ส่งผลกระทบ
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ให้อัตราค่าระวางเรือส าหรับการขนส่งสินค้ามีอัตราสูงขึ้น เนื่องจากมีความต้องการสินค้าสูง แต่มีตู้คอนเทน
เนอร์ไม่เพียงพอส าหรับการส่งออก จึงท าให้เกิดการแย่งชิงตู้คอนเทนเนอร์ ส่งผลให้ค่าระวางเรือสูงขึ้นและ  
กระทบต่อเนื่อง ท าให้ต้นทุนของผู้ส่งออกและผู้น าเข้าสินค้าเพ่ิมขึ้นอีกด้วย และเมื่อผู้น าเข้าสินค้ามีต้นทุนที่
เพ่ิมขึ้นก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าปัญหาที่จะตามมาในอนาคตคือ ราคาสินค้าจะต้องเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย และเมื่อราคา
สินค้าเพ่ิมข้ึน ผู้ที่จะได้รับผลกระทบต่อมาก็คือประชาชนหรือผู้บริโภคนั่นเอง 

3) ค่าระวางเรือสูงขึ้น จากสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ไดส้่งผลกระทบต่อการเพ่ิมขึ้นของ
ค่าระวางเรือในช่วง 2 ปี (2563-2564) ที่ผ่านมา เนื่องจากการขาดแรงงานในท่าเรือต่าง ๆ ทั่วโลกในช่วงการ
ระบาดท าให้ตู้คอนเทนเนอร์ตกค้างที่ท่าเรือจ านวนมากท าให้เกิดปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ตามมา 
และเมื่อขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ จึงส่งผลกระทบให้อัตราค่าระวางเรือ (Freight) ส าหรับการขนส่งสินค้ามี
ราคาสูงขึ้นอย่างที่ ไม่ เคยมีมาก่อน  โดยค่าระวางเรือนั้นถูกก าหนดจากหลักอุปสงค์และอุปทาน 
ในด้านฝั่งอุปสงค์นั้น เป็นผลจากความต้องการสินค้าที่มากขึ้น อย่างไรก็ดีในฝั่งด้านอุปทาน ประเทศที่ต้องการ
ส่งออกนั้นก็มีตู้คอนเทนเนอร์ไม่เพียงพอ เนื่องจากปัญหาตู้คอนเทนเนอร์ตกค้างในประเทศปลายทาง ซึ่งช่วง
การระบาดของโควิด-19 มีความต้องการสินค้าสูงจากสหรัฐอเมริกาและยุโรป แต่มีตู้คอนเทนเนอร์ไม่เพียงพอ
ส าหรับการส่งออกในเอเชีย ท าให้เกิดการแย่งชิงตู้คอนเทนเนอร์ ส่งผลให้ค่าระวางสูงขึ้น นอกจากนี้ความล่าช้า
จากกระบวนการขนส่ง เนื่องจากมาตรการต่าง ๆ เพ่ือควบคุมการแพร่ระบาดของโควิด -19 ยังท าให้อัตราค่า
ระวางเรือส าหรับการขนส่งผ่านตู้คอนเทนเนอร์ปรับตัวสูงมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง  

4) ต้นทุนค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์อันเนื่องมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่ออัตราค่าระวางเรือ ส าหรับการขนส่งสินค้า
ท าให้มีราคาสูงขึ้นแล้ว การแพร่ระบาดของโควิด-19 ยังท าให้ต้นทุนค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบการทั้งผู้น าเข้า
และผู้ส่งออกเพ่ิมข้ึนด้วย เนื่องจากมาตรการในการป้องกันการแพร่ระบาด เช่น การประกาศเคอร์ฟิว การหยุด
งานของพนักงานหรือการลดจ านวนพนักงาน เป็นต้น ส่งผลให้ขาดแคลนแรงงานในระบบการขนส่งสินค้าทาง
ทะเล ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ท าให้กระบวนการต่าง ๆ ในการขนส่งสินค้าเกิดความล่าช้ามากยิ่งขึ้น และท าให้มี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน อาทิ ค่าบริการภายในประเทศ (local charge) ที่เพ่ิมข้ึน เนื่องจากการหยุดงานของพนักงาน
ของท่าเรือ และระยะเวลาการขนส่งที่นานขึ้น เพราะไม่มีเรือ ไม่มีตู้คอนเทนเนอร์ ในบางเดือนไม่มีราคาจาก
สายเรือ เหตุการณ์เช่นนี้เกิดขึ้นซ้ า ๆ ตลอดที่เกิดวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 การระบาดของโค
วิด-19 ได้ส่งผลกระทบต่อภาคการขนส่งสินค้าทางทะเล ไม่ว่าจะเป็นการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ที่ตกค้างใน
ท่าเรือต่าง ๆ การขาดแคลนแรงงานในกระบวนการขนส่งสินค้า เนื่องจากมาตรการการป้องกันการระบาดของ
โควิด-19 โดยเฉพาะมาตรการการล็อคดาวน์ ส่งผลให้ระบบการขนส่งสินค้าทางทะเลต้องหยุดชะงักและใช้
ระยะเวลานานมากขึ้น ปัจจัยเหล่านี้เองท าให้อัตราค่าระวางเรือเพ่ิมสูงขึ้นเป็นประวัติการณ์ และก็ยังส่งผลให้
ต้นทุนค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เพิ่มขึ้นตามไปด้วย  

2. แนวทางในการลดผลกระทบด้านการขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
โคโรนา 2019 ผลการวิจัยมีแนวทางในการบรรเทาผลกระทบต่าง ๆ ดังนี้ 
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1) ภาครัฐควรให้ความช่วยเหลือ โดยเฉพาะการช่วยเหลือ SMEs ด้านเงินทุน และการอ านวยความ
สะดวกด้านการค้าและการขนส่ง อาทิ การส่งเสริมและเร่งรัดให้เกิดเชื่อมโยงของท่าเรือภายในภูมิภาคการ
อ านวยความสะดวกในการรวบรวมสินค้าของผู้ประกอบการรายย่อยเพ่ือเพ่ิมอ านาจในการต่อรองกับสายเรือ 

2) การขนส่งสินค้าทางทะเล เป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องในระดับนานาชาติ ควรมีเวทีระดับโลกเพ่ือให้
มีการพิจารณาแก้ไขปัญหาร่วมกัน เมื่อเกิดวิกฤตเช่นการระบาดของโควิด -19 ที่ท าให้ขาดแคลนตู้ 
คอนเทนเนอร์ และอัตราค่าระวางเรือที่เพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการค้าระหว่างประเทศ 
และส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วน 

3) ควรมีการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้  เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการท่าเรือ และเชื่อมต่อกับการปฏิบัติงานของโครงสร้างพ้ืนฐานและอุปกรณ์ขนถ่ายสินค้าในท่าเรือ เพ่ือให้
เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างเจ้าของสินค้า ผู้ขนส่ง สายเรือ ท่าเรือ หรือหน่วยงานภาครัฐที่ออกใบอนุญาต
ที่เกี่ยวข้องกับการน าเข้าส่งออก เพ่ืออ านวยความสะดวกทางการค้าให้สอดคล้องกับความตกลงด้านการ
อ านวยความสะดวกทางการค้าภายใต้องค์การการค้าโลก และลดปัญหาความล่าช้าของเรือและความแออัด  
ในท่าเรือ 

4) ควรเพ่ิมศักยภาพท่าเรือ ในระยะยาวต้องพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพท่าเรือให้
สามารถรองรับปริมาณสินค้าที่เพ่ิมมากขึ้น ลดการติดขัดในการปฏิบัติงานและความแออัดของท่าเรือ  
ซึ่งน าไปสู่ความล่าช้าในการหมุนเวียนตู้สินค้าทั่วโลกซึ่งน าไปสู่ปัญหาตู้สินค้าขาดแคลน 

5) ควรมีมาตรการและกลไกช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมและมีผลผูกพันทางกฎหมาย เพ่ือให้แต่ละ
ประเทศตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาดังกล่าวที่ส่งผลกระทบทั่วโลก  และมีแนวทางในการแก้ไขปัญหา
หากเกิดขึ้นในอนาคตด้วยจากข้อเสนอข้างต้นผู้วิจัยเห็นว่าจะเป็นแนวทางที่จะสามารถช่วยบรรเทาผลกระทบ
ในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้ และที่ส าคัญยังจะเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาในอนาคตหากเกิด
วิกฤตในลักษณะเช่นเดียวกับการแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้อีกด้วย 
 
อภิปรายผล 

1. จากการศึกษาผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ต่อการขนส่งสินค้าทางทะเล
ในครั้งนี ้มีประเด็นส าคัญมาอภิปรายผล ตามรายละเอียดต่อไปนี้ 

การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ได้ส่งผลกระทบให้อัตราค่าระวางเรือส าหรับการขนส่งสินค้ามีอัตรา
สูงขึ้น เนื่องจากมีความต้องการสินค้าสูง แต่มีตู้คอนเทนเนอร์ไม่เพียงพอส าหรับการส่งออก จึงท าให้เกิดการ
แย่งชิงตู้คอนเทนเนอร์ ส่งผลให้ค่าระวางเรือสูงขึ้น และส่งผลกระทบต่อเนื่องให้ต้นทุนของผู้ส่งออกและผู้น า
เข้าสินค้า นอกจากนี้แนวทางแก้ไขปัญหาค่าขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 
ก็สามารถท าได้อย่างจ ากัด เนื่องจากการก าหนดค่าขนส่งทางทะเลนั้นขึ้นอยู่กับบริษัทที่ให้บริการเดินเรือ  
และปัญหาการผูกขาดของต่างชาติที่เป็นปัญหาในระดับโลกและมีมาอย่างยาวนาน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัย
ของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) (2564) ที่ได้ศึกษาและประเมินผลกระทบของโควิด-19 
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ต่อสังคมและเศรษฐกิจไทย เพ่ือประมวลความรู้ด้านการจัดการชุดนโยบายและมาตรการในการรับมือวิกฤติโรค
ระบาดโควิด-19 และโรคระบาดที่อาจจะเกิดขึ้นซ้ าอีกในอนาคต 

 ปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ ที่ส่งผลกระทบให้อัตราค่าระวางเรือ ส าหรับการขนส่งสินค้ามี
ราคาสูงขึ้น เนื่องจากมีความต้องการสินค้าสูง แต่มีตู้คอนเทนเนอร์ไม่เพียงพอส าหรับการส่งออก จึงท าให้เกิด
การแย่งชิงตู้คอนเทนเนอร์ ส่งผลให้ค่าระวางสูงขึ้น โดยค่าระวางเรือนั้นถูกก าหนดจากหลักอุปสงค์และอุปทาน 
ในด้านฝั่งอุปสงค์นั้น เป็นผลจากความต้องการสินค้าที่มากขึ้น อย่างไรก็ดีในฝั่งด้านอุปทาน ประเทศที่ต้องการ
ส่งออกนั้นก็มีตู้คอนเทนเนอร์ไม่เพียงพอ เนื่องจากปัญหาตู้คอนเทนเนอร์ตกค้างในประเทศปลายทางซึ่ง
สอดคล้องกับ วันเพ็ญ ไกรเกียรติสกุล (2549) วิจัยเรื่องการวิเคราะห์ปัจจัยค่าระวางการขนส่งสินค้าทางทะเล
ระหว่างประเทศ: กรณีศึกษาเส้นทางไทย-เซียงไฮ้ และเส้นทางไทย-สิงคโปร์ โดยตลาดของการบริการขนส่ง
สินค้าทางทะเลมีการแข่งขันค่อนข้างมากท าให้ราคาค่าระวางมีลักษณะขึ้นลงตามอุปสงค์และอุปทานของการ
ขนส่งสินค้าทางทะเล เมื่อพิจารณาราคาค่าระวางที่จ าแนกเป็นค่าระวางพ้ืนฐานและค่าธรรมเนียมพิเศษแล้วจะ
เห็นว่าค่าธรรมเนียมพิเศษจะปรับเปลี่ยนบ่อยครั้งมากกว่าค่าระวางพ้ืนฐาน ฉะนั้นค่าระวางการขนส่งสินค้าทาง
ทะเลจึงขึ้นอยู่กับค่าธรรมเนียมพิเศษเป็นส าคัญ ซึ่งได้แก่ ค่าปรับอัตราเงินตรา (Currency Adjustment 
Factor: CAF) และค่าปรับอัตราน้ ามัน (Bunker Adjustment Factor: BAF) ค่าแวะเทียบท่าโดยตรง (Direct 
Additional) ค่าถ่ายล า (Transshipment Surcharge) ค่าลากตู้ (Drayage) ค่าท่าเรือแออัด (Congestion 
Surcharge) เป็นต้น นอกจากนี้ค่าระวางเรือยังขึ้นกับปัจจัยอ่ืนประกอบ เช่น อุปสงค์และอุปทานในตลาด 
ต้นทุนในการขนส่ง เป็นต้น 

2. แนวทางในการลดผลกระทบทางการขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
โคโรนา 2019 ควรมีการพิจารณาแนวทางต่าง ๆ ดังนี้ 

1) ปรับกฎระเบียบระหว่างประเทศและการบังคับใช้ ปรับปรุงและปรับให้เหมาะสมกับสถานการณ์
วิกฤตที่เกิดขึ้น เพ่ือให้มีกฎระเบียบที่สอดคล้องกับความต้องการในการควบคุมการระบาดของโรคติดต่อใน
บริบทของการขนส่งสินค้าทางทะเล โดยพิจารณาประสิทธิภาพและความสอดคล้องระหว่างกฎหมายต่าง ๆ 
รวมถึงการใช้กฎหมายจารีตประเพณีระหว่างประเทศในการควบคุมการระบาดใหญ่ ๆ เช่นการระบาดของโค
วิด-19 และการรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินด้านสุขภาพระหว่างประเทศ (กฎอนามัยระหว่างประเทศ, 2005) 
ให้มีการปรับปรุงเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและความเอ้ืออ านวยในการควบคุมการระบาด  

2) การประสานระหว่างประเทศ  ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการกับ
สถานการณ์วิกฤต โดยการแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสบการณ์ทางการขนส่งสินค้าทางทะเลในสถานการณ์การ
แพร่ระบาด จะช่วยให้การพัฒนาแนวทางที่เหมาะสมและการสร้างข้อก าหนดที่มีประสิทธิภาพในการควบคุม
การระบาด  

3) การวางแผนและการสร้างความยืดหยุ่น สร้างแผนการด าเนินงานที่มีความยืดหยุ่นสูงเพ่ือรับมือ
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา นอกจากนี้ ควรพิจารณาการใช้เทคโนโลยีและการอัพเกรดระบบ
ในการจัดการขนส่งเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงในการแพร่ระบาด  
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4) การส่งเสริมนวัตกรรมในการขนส่ง สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในการขนส่งสินค้าทางทะเล 
เพ่ือลดการสั่งซื้อและการเคลื่อนย้ายสินค้าที่ไม่จ าเป็นในกรณีฉุกเฉิน นี่อาจเป็นการใช้เทคโนโลยีอัตโนมัติใน
การจัดการคลังสินค้าหรือใช้นวัตกรรมในการปรับสมดุลของการขนส่งเพ่ือลดความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการแพร่
ระบาด  

5) การส่งเสริมความรับผิดชอบ ส่งเสริมความรับผิดชอบในการควบคุมการระบาดในระดับทุกคน
ในภาคส่วนของการขนส่งสินค้าทางทะเล ซึ่งรวมถึงการเรียนรู้และปฏิบัติตามมาตรการที่ถูกก าหนดโดยท้องถิ่น
และระบบที่มีอยู่ 

ฉะนั้น การปรับกฎระเบียบระหว่างประเทศและการพัฒนามาตรการที่มีประสิทธิภาพในการ
ควบคุมการระบาดเป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือให้มั่นใจว่าการขนส่งสินค้าทางทะเลสามารถด าเนินไปอย่างมีความเสี่ยง
น้อยที่สุดในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1. การก าหนดค่าขนส่งสินค้าทางทะเลเป็นประเด็นปัญหาระดับนานาชาติ ควรมีการหารือกับ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงผู้ส่งออกและผู้น าเข้าในหลายประเทศเพ่ือรวบรวมปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
พร้อมทั้งหาแนวทางลดอุปสรรคดังกล่าวออกไปด้วย  

2. ควรมีมาตรการและกลไกที่เป็นรูปธรรมและมีผลผูกพันทางกฎหมายในระดับสากล เพ่ือให้แต่ละ
ประเทศตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาดังกล่าวที่ส่งผลกระทบทั่วโลก และเพ่ือรองรับหากเกิดสถานการณ์
วิกฤตเช่นเดียวกับการแพร่ระบาดของโควิด-19 ในอนาคตต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทภาครัฐในการเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาค่าขนส่งสินค้าทาง

ทะเล 
2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการปรับตัวหรือกลยุทธ์ของผู้ประกอบการส่งออกสินค้าและน าเข้าสินค้า  

เมื่อเผชิญกับวิกฤตที่ส่งผลให้ต้นทุนการขนส่งทางทะเลปรับตัวสูงขึ้น 
3. ควรมีการวิจัยในเชิงปริมาณเพ่ือความหลากหลายในการวิเคราะห์ข้อมูล และเพ่ือสะท้อนมุมมอง 

ในภาพรวม ที่มาจากมุมมองของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มที่เก่ียวกับการขนส่งสินค้าทางทะเล  
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