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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาพัฒนาการของกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสาร
โทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย และ 2) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์การเมืองในกระบวนการนโยบายการน า
สายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ได้แก่ กลุ่มผู้น าทางการเมืองและผู้ตัดสินใจนโยบาย กลุ่มภาคราชการ และกลุ่มภาคเอกชนผู้ประกอบการด้าน
โทรคมนาคม จ านวน 10 ราย ใช้การคัดเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก และการสัมภาษณ์กลุ่ม วิ เคราะห์ โดยการจ าแนกชนิดข้อมูล (Typological Analysis) 
และน าเสนอแบบพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ล าดับพัฒนาการของการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน  แบ่งได้เป็น  
3 ช่วงเวลาส าคัญ คือ (1) ช่วงก่อนการบริหารประเทศภายใต้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (2) ยุคของการ
ปกครองภายใต้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ระหว่างปี พ.ศ. 2557 – 2562 (3) หลังการปกครองภายใต้คณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2562 - ปี พ.ศ. 2564 2) การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสาย
สื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทยแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ (1) การเมืองในการก าหนดนโยบายการน า
สายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน และ (2) การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคม  
ลงใต้ดิน 
 
ค าส าคัญ: การเมือง, กระบวนการนโยบาย, สายสื่อสารโทรคมนาคม 
 
Abstract 

The objectives of this research were 1 to study the development of the policy process 
for bringing telecommunications cables underground in Thailand and 2) to study and analyze 
politics in the process of bringing telecommunications cables underground in Thailand. This 
research used a qualitative research. Key informants include political leaders and policy 
decision makers, government sector group and a group of private sector telecommunications, 



 The Journal of Development Administration Research Vol.13 No.3 (July-September 2023)         | 605 

 
ISSN: 1905-2219 (Print); ISSN: 2730-2075 (Online) 

totaling 10, used purposive sampling. The research instrument used was in-depth interviews 
and group interviews. Analyzed by typological analysis and presented descriptively. 

The results of the research revealed that 1 ) The sequence of development of 
telecommunication cables underground can be divided into 3  important periods: (1 )  the 
period before the administration of the country under the National Council for Peace and 
Order (2) the period of administration under the National Council for Peace and Order (NCPO). 
National Peacekeeping during the year 2014  -  2019  (3 )  after the administration under the 
National Council for Peace and Order in the year 2019 – 2021, and 2) Politics in the process 
of telecommunications cables underground policy in Thailand can be divided into 2  phases, 
namely (1) politics in policy making of telecommunications cables underground and (2) politics 
in the process of telecommunications cables going underground. 
 
Keywords: Politics, Policy Process, Telecommunication Cable  
 
บทน า 

การพัฒนากิจการโทรคมนาคมของประเทศไทยเกิดขึ้นและด าเนินการไปอย่างรวดเร็วตามทิศทางการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของประชาชน ประกอบกับรัฐบาลได้มุ่งเน้นการ
ขับเคลื่อนนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ที่อาศัยโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเป็นรากฐาน
ของการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในทุกระดับ ทั้งในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ พ้ืนที่เขต
เมือง พ้ืนที่เขตชนบท และพ้ืนที่ห่างไกล (นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม, 2562) ซึ่งการขยายโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมให้เข้าถึงประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ จ าเป็นต้อง
อาศัยการพัฒนาโครงข่ายบรอดแบนด์ความเร็วสูงทั้งระบบสายและไร้สายให้มีความครอบคลุมประเทศ ส าหรับ
โครงข่ายไร้สายในปัจจุบันครอยบคลุมแล้วกว่าร้อยละ 98 และในปี พ.ศ. 2562 มีการขยายโครงข่ายสื่อสาร
ครอบคลุมพ้ืนที่ในระยะทางกว่า 40,000 กิโลเมตร การขยายโครงข่ายที่เพ่ิมสูงขึ้นสะท้อนความต้องการใช้งาน
ที่เพ่ิมขึ้น และสะท้อนการลงทุนของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมในการขยายโครงข่ายโทรคมนาคมจ านวน
มากเช่นกัน (ส านักงาน กสทช. และธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.), (2563)) 

การด าเนินโครงการดังกล่าวของการไฟฟ้านครหลวง ก่อให้เกิดโครงการบริหารจัดการการน าสาย
สื่อสารลงใต้ดิน ที่ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) และกรุงเทพมหานคร ด าเนินการร่วมกัน และอาศัยความร่วมมือและการบูรณา
การการท างานกับหลายภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง อาทิ ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม และบริษัทกรุงเทพธนาคม 
ในการขุดวางท่อร้อยสายเพื่อน าสายไฟฟ้าและสายสื่อสารลงใต้ดินตามเส้นทางท่ีก าหนด โดยแบ่งพ้ืนที่ถนนสาย
หลักและสายรองทั่วกรุงเทพฯ เป็น 4 พ้ืนที่ ประกอบด้วย กรุงเทพฯ ตอนเหนื อ กรุงเทพฯ ตะวันออก  
กรุงธนเหนือ และกรุงธนใต้ รวมระยะทางประมาณ 2,450 กิโลเมตร โดยมีเป้าหมายให้แล้วเสร็จภายใน 2 ปี 
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(2562 - 2564) ซึ่งเริ่มด าเนินการพร้อมกันทั่วพ้ืนที่ ทั้งนี้ โครงการฯ ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 - 2575) ของกรุงเทพมหานคร ด้วยเช่นกัน ในการที่จะปรับ
ทัศนียภาพของเมืองให้มีความสวยงามและเป็นระเบียบเรียบร้อย (ฐานเศรษฐกิจ, 2562) 

ทั้งนี้แนวคิดในการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทยเกิดขึ้นมานานแล้ว แต่ไม่เคย
ประสบความส าเร็จในการก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน จนกระทั่งรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา  
ซ่ึงแต่งต้ังข้ึนภายหลังการรัฐประหาร พ.ศ. 2557 ได้ท าให้นโยบายน้ีเกิดข้ึนได้จริง (ส านักนายกรัฐมนตรี, 2564) 
แม้ว่าหากพิจารณาจากมิติการก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมนั้น พบว่า กระบวนการด าเนินนโยบายด้านสิทธิ
แห่งทางในการน าสายสื่อสารลงใต้ดินนั้น ก่อให้เกิดผลกระทบกับผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมในด้านการลงทุน
ที่ซ้ าซ้อนกับการลงทุนในมิติอ่ืน ๆ เช่น การขยายโครงข่ายไร้สายให้เป็นไปตามเงื่อนไขการประกอบกิจการ 
ประกอบกับการน าสายสื่อสารลงใต้ดินจะต้องอาศัยการลงทุนเพิ่มข้ึน นอกจากภาระด้านต้นทุนสายสื่อสารแล้ว 
ยังมีภาระในการเช่าใช้ท่อร้อยสายสื่อสารใต้ดินที่จะต้องจ่ายให้กับหน่วยงานที่เป็นเจ้าของท่อร้อยสาย ทั้งนี้  
ในอนาคตมีแนวโน้มที่จะมีการขยายการด าเนินนโยบายน าสายสื่อสารลงใต้ดินไปยังพ้ืนที่อ่ืน ๆ ทั่วประเทศ
เพ่ิมเติม ส่งผลให้ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยเฉพาะผู้ประกอบกิจการรายเล็กไม่สามารถรับภาระ 
ทางต้นทุนท่ีสูงเช่นนี้ได ้ 

ในปัจจุบันทราบกันว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับสายบนเสาไฟฟ้าไม่ใช่เพียงการไฟฟ้านครหลวง หรือ  
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเท่านั้น แต่เป็นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับสายสื่อสารโทรคมนาคมทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย (BBC NEWSไทย, 2565) 

1. หน่วยงานเจ้าของใบอนุญาตพาดสาย คือ ส านักงาน กสทช. 

2. หน่วยงานเจ้าของเสาไฟฟ้า คือ การไฟฟ้านครหลวง  

3. หน่วยงานที่ใช้สายโทรศัพท์ และสายสื่อสารโทรคมนาคม คือ บริษัทโทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 

(มหาชน)  

4. หน่วยงานเจ้าของพ้ืนที่ คือ กรุงเทพมหานคร 

ซึ่งหน่วยงานดังกล่าวในอดีตไม่ได้ร่วมมือกันอย่างจริงจังในการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับสายสื่อสาร
โทรคมนาคม 

ผู้วิจัย เห็นว่ากระบวนการก าหนดนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย 
มีความน่าสนใจศึกษาในฐานะปรากฎการณ์ที่สะท้อนการเมืองไทยได้อย่างชัดเจนเหตุการณ์หนึ่ ง  
โดยกระบวนการก าหนดนโยบายเกิดจากตัวแสดงที่เกี่ยวข้องจ านวนมากซึ่งปฏิสัมพันธ์กันส่งผลต่อการเกิดขึ้น
ของนโยบาย เช่นเดียวกับกระแสผลักดันของนโยบายต่าง ๆ ล้วนส่งผลให้เกิดวาระนโยบาย และอ านาจ
ทางการเมืองแบบไทยท าให้การริเริ่มนโยบายเกิดขึ้นได้อย่างไร ความเชื่อมโยงระหว่างฝ่ายการเมืองและฝ่าย
บริหารซึ่งหมายถึงภาคราชการท าให้นโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทยเกิดขึ้นได้
ทั้งที่ในอดีตเป็นเพียงแนวคิดที่ไม่เคยกลายเป็นนโยบาย นอกจากนี้ในขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติยัง
ประสบปัญหาในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลให้การด าเนินการไม่เป็นไปอย่างรวดเร็วเท่าที่ควร ซึ่งเป็นสิ่งที่ควรศึกษาให้
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เห็นว่ามีปัจจัยใดที่ส่งผลต่อการน านโยบายสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย จากความเป็นมา
และความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าการวิจัยเพ่ือหาค าตอบของความสัมพันธ์ทางการเมือง  
ในกระบวนการก าหนดนโยบายและการน านโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย  
ไปปฏิบัติ เพ่ือให้เข้าใจถึงการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มต่าง ๆ การเจรจาต่อรอง และการเชื่อมโยงกัน 
ทางการเมือง รวมทั้งปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ของนโยบายดังกล่าวต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพัฒนาการของกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของ 
ประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน
ของประเทศไทย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดการก าหนดวาระนโยบาย 
Dery (2000, p. 39) ขยายความเข้าใจเกี่ยวกับวาระนโยบายว่าอาจมองได้ 2 มุม ในกรอบมุมมองแรก 

มองตามตัวแบบเทคโนแครท จะมีค าอธิบายว่าหมายถึงการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่เป็นผลจากการเปลี่ยน
จุดอ้างอิงทางนโยบายและการก าหนดเป้าหมายตามเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้ก าหนดนโยบาย นโยบาย 
ที่เกิดขึ้นจึงเป็นนวัตกรรมใหม่ท่ีเป็นผลผลิตจากผลการทดสอบและประเมินผลการน านโยบายไปปฏิบัติ 

สรุปความหมายของวาระนโยบายส าหรับการวิจัยนี้ หมายถึง ประเด็นหรือหัวเรื่องส าคัญที่เกี่ยวกับ
สาธารณะทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ เป็นปัญหาหรือสิ่งที่ประชาชนให้ความสนใจในวงกว้าง หรือ
ปัญหาที่เกิดจากการผลการน านโยบายไปปฏิบัติที่ผ่านมาที่ประชาชนต้องการให้เกิดผลทางปฏิบัติให้ดีขึ้น  
โดยการน าเสนอวาระนโยบายอาจเริ่มจากประชาชนน าเสนอวาระนโยบายผ่านหน่วยงานภาครัฐ หรือเกิดจาก
จากหน่วยงาน หรือเกิดจากอ านาจทางการเมือง 

ตัวแบบกระแสที่เกี่ยวกับการก าหนดวาระนโยบาย 
1. กระแสด้านปัญหา (Problems) เกิดจากประเด็นวิกฤตหรือภัยพิบัติที่เกิดขึ้นและได้รับความสนใจ

ว่าเป็นปัญหาส าคัญ ความรุนแรงของปัญหามีมากถึงขนาดที่จะต้องให้ความสนใจหรืออาจเกิดจาก
ประสบการณ์ที่นักก าหนดนโยบายมองเห็น (Kingdon, 2014, pp. 94-95) ข้อมูลกระแสด้านปัญหา คือ 
จุดเน้นของปัญหาและข้อมูลย้อนกลับ โดยประเด็นที่เป็นจุดสนใจ (Focusing Events) หมายถึง ประเด็นวิกฤต
ต่าง ๆ ภัยพิบัติ ประสบการณ์ส่วนบุคคล และสถานการณ์ที่เป็นสัญลักษณ์ต่าง ๆ อันสะท้อนให้เห็นว่าเป็นเรื่อง
ที่ส าคัญ ในขณะที่ข้อมูลสะท้อนกลับ (Feedback) เกิดจากข้าราชการที่น าข้อมูลมาจากโครงการที่ด าเนินการ
เสร็จสิ้นแล้ว จากการติดตาม ประเมินผลท าให้ทราบถึงปัญหาที่ต้องให้ความสนใจ 

2. กระแสด้านนโยบาย (Policies) เกิดจากการที่ชุมชนนโยบายต่าง ๆ (Policy communities)  
ซึ่งเป็นที่รวมของผู้เชี่ยวชาญในด้านนโยบาย อาจรวมกันอย่างเข้มแข็งหรือแตกออกจากกัน (Fragmentation) 
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โดยผลของการแตกกระจายของชุมชนนโยบายจะท าให้ไม่มีการร่วมกันก าหนดนโยบาย ไม่มีจุดร่วมเดียวกัน 
และวาระนโยบายไม่มีเสถียรภาพ (Kingdon, 2014, pp. 116-120)  

3. กระแสด้านการเมือง (Politics) มีปัจจัยส าคัญ คือ อารมณ์ร่วมของชาติ (national mood) อันเป็น
บรรยากาศของประเทศ การเปลี่ยนแปลงของความคิดเห็นสาธารณะ หรือการเคลื่อนไหวทางสังคมในวงกว้าง 
ซึ่งกระทบอย่างมากต่อวาระของนโยบายและผลลัพธ์ของนโยบาย กระบวนการหาอารมณ์ร่วมของชาติมีสองวิธี 
คือ นักการเมืองตัดสินใจเลือกอารมณ์ร่วมของชาติจากการประชุมเมือง การข่าว การชุมนุมกลุ่มเล็ก คณะ
ผู้แทนกลุ่มต่าง ๆ ที่ให้ข้อมูล และข้าราชการใช้วิธีการไม่เป็นทางการโดยรับฟังความคิดจากนักการเมืองเพ่ือดู
แนวโน้มอารมณ์ร่วมของชาติอย่างไร ปัจจัยอีกด้านคือการจัดองค์อ านาจทางการเมือง (organized political 
forces) เกี่ยวข้องกับความเห็นพ้องและความขัดแย้งระหว่างการจัดการผลประโยชน์หากกลุ่มผลประโยชน์และ
องค์กรผลประโยชน์มุ่งเป้าหมายเดียวกันจะมีพลังอ านาจให้เกิดกระแสได้ (Kingdon, 2014, p. 150) 

แนวคิดการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
จุมพล หนิมพานิช (2549, หน้า 140) ให้ความหมายของการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติว่า หมายถึง 

การบริหารนโยบายที่ครอบคลุมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรมองค์การ ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล 
สมรรถนะและความร่วมมือของพนักงานภาครัฐและภาคเอกชน สภาพแวดล้อมของระบบและปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มี
ผลกระทบตอ่การบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 

จากความหมายที่นักวิชาการดังกล่าวได้ให้ไว้อย่างหลากหลายข้างต้น สรุปได้ว่า การน านโยบายไปสู่
การปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการที่เป็นผลต่อเนื่องมาจากขั้นตอนการก าหนดนโยบาย แล้วมีการด าเนินงาน
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ตามแนวทางที่วางไว้ โดยมีการแปลงวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบาย ซึ่งอาจเป็น
กฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีให้เป็นแนวทาง/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่เป็นรูปธรรม 
ทั้งนี้สามารถเกิดขึ้นได้ทั้ งในองค์การของภาครัฐและเอกชน โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จ  
ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 

กระบวนการการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
แวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น (Van Meter & Van Horn, 1976) กล่าวว่าการน านโยบายไปปฏิบัติเป็น

กิจกรรมที่ครอบคลุมกิจกรรมทั้งมวลที่กระท าโดยรัฐบาลและภาคธุรกิจ ทั้งปัจเจกบุคคลและกลุ่มบุคคล ซึ่งมี
ผลต่อการบรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าจากการตัดสินใจนโยบาย รวมถึงปัจจัย
ทั้งหลายที่มีผลต่อความพยายามที่จะเปลี่ยนรูปแบบของการตัดสินใจไปสู่มาตรการเชิงปฏิบัติ  ซึ่งการน า
นโยบายไปปฏิบัตินี้ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องประกอบไปด้วย (วรเดช จันทรศร, 2552) 

1. ฝ่ายการเมือง (Politics) หมายถึง คณะรัฐมนตรีครอบคลุมถึงระบบรัฐสภาโดยดาเนินการกระท า
ออกมาลักษณะการบัญญัติเป็นกฎหมาย เพ่ือให้หน่วยราชการที่เกี่ยวข้องรับไปปฏิบัติ โดยฝ่ายการเมืองมี
บทบาทการใช้อ านาจในการ ควบคุม กากับ ติดตาม พิจารณาปรับปรุงนโยบาย ยุติหรือถ่ายโอนนโยบาย
สาธารณะ เป็นต้น 
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2. ระบบราชการ (Bureaucracy) หมายถึง หน่วยงานของรัฐ เช่น กระทรวง ทบวง กรม หรือ
หน่วยงานเทียบเท่า โดยด าเนินการตามบทบาทหน้าที่เชื่อมประสานฝ่ายการเมืองกับบทบาทเป็นผู้ปฏิบัติการ
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 

3. ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ (Bureaucrats) หมายถึง บุคลากรซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐถือว่า
เป็นผู้ปฏิบัติการมีความส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จและความล้มเหลวในการนานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งแบ่งออกเป็น
หลายระดับ เช่น บทบาทผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับต้น ตลอดจนผู้ปฏิบัติงานระดับ
ล่าง 

4. ผู้ได้รับผลจากนโยบาย (People affected by Policy) หมายถึง ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
(Clients) ทั้งมิติบุคคล (Individual) กลุ่ม (Groups) ตลอดจนหน่วยงานภาคเอกชน (Private Sector) ซึ่งเป็น
ผู้ได้รับผลกระทบจากการนานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติทั้งในแง่เชิงบวกหรือเชิงลบซึ่งอาจเรียกว่าผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) ในนโยบายสาธารณะนั้น ๆ  

 ตัวแบบผู้น า 
Higley (2008 in Wee, Phang & Khalil, 2018) อธิบายว่า ผู้น าทางการเมืองคือกลุ่มของบุคคล หรือ

พรรคการเมืองหรือองค์กรสาธารณะที่บริหารการปกครองและใช้อ านาจทางการเมือง ผู้น าทางการเมืองจึงมี
บทบาทส าคัญทางการเมืองและชุมชนทางการเมือง ซึ่งการศึกษาอ านาจของผู้น าแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ผู้น าเพียงคนเดียวมีอ านาจ และกลุ่มที่ผู้น ามีหลายคนแบ่งปันอ านาจกัน ร่วมรับผิดชอบ มีสิทธิและการได้รับ
ผลตอบแทนร่วมกัน ซึ่งในตัวแบบผู้น ามักอธิบายว่าผู้น าคือผู้แบ่งปันอ านาจจากส่วนรวมและมีอิทธิพล 
ต่อส่วนรวม โดยกลุ่มผู้น าสามารถเป็นทั้งผู้ปกครองจริงและไม่ใช่ผู้ปกครอง แต่ผู้น าทางการเมืองจะมีลักษณะ
โดดเด่น เช่น ทักษะเฉพาะ เครื่องมือ ความร่ ารวย หรือมีสติปัญญาล้ าเลิศเพียงพอที่จะมีสิทธิเป็นผู้น า  

แนวคิดตัวแบบผู้น ามีองค์ประกอบส าคัญ คือ (Dye & Ziegler, 1981)  
1. ผู้น าจะแบ่งปันคุณค่าพ้ืนฐานของระบบสังคมและปกป้องรักษาระบบสังคม โดยจะด าเนินการ  

ในประเด็นส าคัญที่กระทบต่อระบบ และไม่สนใจต่อประเด็นเล็ก ๆ ที่เกิดข้ึน 
2. นโยบายสาธารณะเกิดจากประเด็นที่ผู้น าทางการเมืองสนใจ อันสะท้อนให้เห็นว่านโยบายเกิดจาก

ความต้องการของผู้น าทางการเมืองไม่ใช่ความต้องการที่เกิดจากประชาชน การเปลี่ยนแปลงนโยบายสาธารณะ
มักเป็นแบบส่วนเพิ่มมากกว่าเปลี่ยนทั้งหมด 

3. ผู้น าทางการเมืองจะด าเนินการตามแรงจูงใจของตนเองซึ่งเสี่ยงต่อการที่ประชาชนจะไม่สนับสนุน 
หรืออาจน าไปสู่การริเริ่มให้เปลี่ยนแปลง ยุติการละเมิดสิทธิ  และปกป้องตนจากอ านาจรัฐ 

4. การกระท าของผู้น าทางการเมืองเป็นการแสดงอิทธิพลเหนือประชาชน โดยผู้น าทางการเมืองจะมี
อิทธิพลต่อมวลชนมากกว่ามวลจนจะมีอิทธิพลต่อผู้น าทางการเมือง 

สรุปแนวคิดเก่ียวกับตัวแบบผู้น าในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้น าทางการเมืองเป็นผู้มีอิทธิพลเหนือประชาชน 
การก าหนดนโยบายเกิดจากความคิดและการตัดสินใจของผู้น าทางการเมือง โดยประเด็นนโยบายจะมาจากสิ่ง
ที่ผู้น าทางการเมืองสนใจ และอาจมาจากการแบ่งปันผลประโยชน์และการเจรจาต่อรองระหว่างกลุ่มผู้น าทาง
การเมืองต่าง ๆ ที่รวมถึงกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ระบบราชการ และองค์กรทางการเมืองต่าง ๆ โดยนโยบาย



610 |         วารสารการวจิัยการบริหารการพัฒนา ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม-กันยายน 2566) 

 
ISSN: 1905-2219 (Print); ISSN: 2730-2075 (Online) 

มักมีรูปแบบส่วนเพ่ิมมากกว่าล้มเลิกหรือตั้งนโยบายใหม่ขึ้นมาแทนที่ ด้วยเหตุผลของการรักษาเสถียรภาพของ
อ านาจผู้น าทางการเมือง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research) โดยใช้วิธีการศึกษาข้อมูล
เอกสารที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับการใช้วิธีการศึกษาด้วยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) และ
และการสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน 10 ราย ใช้การคัดเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลัก คือ  
1. กลุ่มผู้น าทางการเมืองและผู้ตัดสินใจนโยบาย ประกอบด้วย  

1.1 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 1 ราย 
1.2 ประธานคณะกรรมาธิการการรสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัล เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

สภาผู้แทนราษฎร 1 ราย 
2. กลุ่มภาคราชการ โดยสัมภาษณ์บุคคลที่มีบทบาทส าคัญเกี่ยวข้องกับนโยบายการน าสายสื่อสาร

โทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย ประกอบด้วย 
2.1 ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 1 ราย  
2.2 ผู้บริหารการไฟฟ้านครหลวง หรืออดีตผู้บิหารการไฟฟ้านครหลวง 1 ราย  
2.3 ผู้บริหารการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค หรืออดีตผู้บิหารการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 1 ราย 

3. กลุ่มภาคเอกชนผู้ประกอบการด้านโทรคมนาคม ประกอบด้วย  
3.1 ผู้บริหารบริษัทโทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 1 ราย  
3.2 ผู้บริหารบริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด 1 ราย  
3.3 ผู้บริหารบริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ากัด (มหาชน) 1 ราย  
3.4 ผู้บริหารบริษัท บีบี เทคโนโลยี จ ากัด 1 ราย  
3.5 ผู้บริหารบริษัท เบญจจินดา โฮลดิ้ง จ ากัด 1 ราย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยด าเนินการจัดท าเครื่องมือการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เจาะลึก โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ก าหนดประเด็นค าถามจากค าถามการวิจัย ที่สอดคล้องกับแนวคิดที่จะใช้วิเคราะห์ และก าหนด

ค าถามท่ีสอดคล้องกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีแตกต่างกัน และจัดท าเป็นร่างแบบสัมภาษณ์ 
2. น าเสนอร่างแบบสัมภาษณ์ให้อาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาความ

เที่ยงตรง ถูกต้อง และความครบถ้วนของเนื้อหาค าถามในแบบสัมภาษณ์ เพ่ือสามารถตอบค าถาม 
ตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่ก าหนด 
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3. ปรับปรุงร่างแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ และจัดท าเป็นแบบ
สัมภาษณ์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยจะด าเนินการนัดหมายและส่งเครื่องมือวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ที่ประกอบด้วยข้อค าถามเพ่ือให้

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้พิจารณาและเตรียมข้อมูลประกอบ และขอให้ผู้ให้ข้อมูลน าเสนอข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือประกอบการสัมภาษณ์และสอบทานความถูกต้องของข้อมูลจากการสัมภาษณ์อีกทางหนึ่ง และผู้วิจัย
ด าเนินการนัดหมายและสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ รวมทั้งการนัดหมายเพ่ือสัมภาษณ์แบบกลุ่ม จนครบทุก
กลุ่ม และน าข้อมูลมาประมวลในเบื้องต้นเพ่ือพิจารณาว่าข้อมูลครบถ้วนหรือไม่ หากไม่ครบถ้วนผู้วิจั ยจะนัด
หมายผู้ให้ข้อมูลส าคัญในรายที่ยังให้ข้อมูลไม่ครบอีกครั้งหนึ่งเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ตามวิธีการศึกษารวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์

เจาะลึกและการสัมภาษณ์กลุ่ม ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ของ
ข้อมูล โดยตรวจสอบข้อมูลที่เก็บจากแบบสัมภาษณ์ ควบคู่กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วมที่ผู้วิจัยในฐานะคนในที่
ด าเนินการด้วยมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างดีเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และใช้เอกสาร 
ที่รวบรวมในประเด็นที่เกี่ยวข้องเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง เป็นการสร้างสามเส้าของข้อมูล  
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล จากนั้นผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิด
ข้อมูล (Typological Analysis) โดยใช้ทฤษฎีเพ่ือวิเคราะห์การกระท า เหตุการณ์ ความหมาย ความสัมพันธ์
เพ่ือหาค าตอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย และบรรยายข้อค้นพบจากการวิจัย 
 
ผลการวิจัย  

1. พัฒนาการของกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย 
ผลการวิจัย พบว่า ล าดับพัฒนาการของการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน แบ่งได้เป็น 3 ช่วงเวลาส าคัญ 
คือ 1) ช่วงก่อนการบริหารประเทศภายใต้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ 2) ยุคของการปกครองภายใต้คณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ ระหว่างปี พ.ศ. 2557 – 2562 () หลังการปกครองภายใต้คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2562 - ปี พ.ศ. 2564 ซึ่งมีความคืบหน้าในการก าหนดเรื่องนี้เป็นวาระแห่งชาติ 

ช่วงก่อนการบริหารประเทศภายใต้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  ในสมัยรัฐบาลพลเอกสุรยุทธ์  
จุลานนท์ ซึ่งมีวาระด ารงต าแหน่งในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2549 – 29 มกราคม พ.ศ. 2551 ได้ริเริ่ม
แนวคิดการน าสายไฟฟ้าอากาศลงใต้ดิน ซึ่งเป็นภารกิจเฉพาะของการไฟฟ้านครหลวง โดยยังไม่มีแนวคิดใน
การการจัดระเบียบสายสื่อสารโทรคมนาคม เห็นได้จากมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2551  
ตามแผนงานที่กระทรวงมหาดไทย โดยการไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) เสนอ ต่อมา ในยุครัฐบาลนางสาว 
ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ซึ่งมีวาระการด ารงต าแหน่งระหว่าง วันที่ 5 สิงหาคม พ.ศ. 2554 – 7 พฤษภาคม  
พ.ศ. 2557 ได้เริ่มปรากฎแนวคิดการน าสายสื่อสารลงใต้ดินอย่างจริงจัง โดยมีมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 15 
ตุลาคม พ.ศ. 2556 เห็นชอบแผน งานเปลี่ยนระบบสายไฟฟ้าอากาศเป็นสายไฟฟ้าใต้ดิน โดยให้ กฟน.  
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เร่งประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านสาธารณูปโภคทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะส านักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ บริษัท กสท 
โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) บริษัท ทีโอที จ ากัด(มหาชน) และกรุงเทพมหานคร เพ่ือหาข้อตกลงร่วมกันใน
การน าสายไฟฟ้าและสายสื่อสารลงใต้ดินในคราวเดียวกัน เพ่ือแก้ไขปัญหาความล่าช้าในการด าเนินงานตาม
แผนเพ่ิมความปลอดภัย และปรับสภาพภูมิทัศน์ให้สวยงาม ในช่วงการบริหารประเทศหลังยุคคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ เป็นช่วงของรัฐบาลที่มาจากการเลือกตั้ง โดยนายกรัฐมนตรียังเป็นพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 
ซึ่งส่งผลต่อการด าเนินนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินได้รับการขับเคลื่อนต่อเนื่องจากรัฐบาล
ชุดก่อน เห็นได้จากคณะรัฐมนตรีได้มีมติในเรื่องดังกล่าว ในปี พ.ศ. 2563 จ านวน 3 ครั้ง คือ มติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2563 รับทราบผลการประชุมคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
ครั้งที่ 3/2562 เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2562เรื่อง แนวทางการด าเนินการน าสายสื่อสารลงใต้ดินตาม
นโยบายของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 14กรกฎาคม 2563 เห็นชอบการขอทบทวนมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2558 เรื่อง แผนงานเปลี่ยนระบบสายไฟฟ้าอากาศเป็นสายไฟฟ้าใต้ดิน เพ่ือรองรับการ
เป็นมหานครแห่งอาเซียน ของการไฟฟ้านครหลวงพ้ืนที่ด าเนินการกลุ่มที่ 3 (พ้ืนที่เปลี่ยนระบบสายไฟฟ้า
อากาศเป็นสายไฟฟ้าใต้ดินร่วมกับหน่วยงานทางด้านสาธารณูปโภคอ่ืน) จ านวน 5 เส้นทาง และคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 22 กันยายน 2563 มีมติเรื่อง ข้อเสนอแนะเพ่ือด าเนินการจัดระเบียบสายสื่อสารและอุปกรณ์
โทรคมนาคมที่ไม่ได้ใช้งานแล้ว การบริหารประเทศหลังยุคคณะรักษาความสงบแห่งชาติ  เห็นได้ว่าเป็นการ
ด าเนินการต่อเนื่องจากการก าหนดนโยบายที่เกิดขึ้นในรัฐบาลที่อยู่ภายใต้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  
โดยการน านโยบายไปปฏิบัติมีความต่อเนื่อง ซึ่งเป็นผลจากการที่รัฐบาลมีความต่อเนื่องกันและมีจุดเน้นในการ
สร้างความนิยมให้กับประชาชนตามกระแสที่เกิดข้ึนในสังคม 
 2. การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของประเทศไทย 

ผลการวิจัย พบว่าการเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินของ
ประเทศไทยแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ 1) การเมืองในการก าหนดนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน  
และ 2) การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน ดังนี้ 

 1) การเมืองในกระบวนการก าหนดนโยบาย เห็นได้ชัดเจนในช่วงการก่อรูปของนโยบาย โดยใน
มุมมองของภาครัฐ เห็นว่ากระแสด้านปัญหา มาจากประเด็นที่เป็นที่สนใจของสาธารณะจากประชาชนและ
ข่าวสารจากสื่อมวลชน และปัญหานี้ได้รับทราบโดยหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง คือ ส านักงาน กสทช.  
ส่วนการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคได้มีนโยบายเดิมในการน าสายไฟฟ้าลงใต้ดินอยู่ก่อนแล้ว 
จึงผนวกรวมกับการน าสายสื่อสารลงใต้ดินเข้าไปรวมด้วยและสะท้อนไปสู่รัฐบาลในขณะนั้นให้ก่อรูปขึ้นมา
เป็นนโยบายการน าสายไฟฟ้าอากาศและสายสื่อสารลงใต้ดิน จากการศึกษายังพบปัญหาจากการก่อรูป
นโยบายที่ส าคัญ คือ การก่อรูปนโยบายที่ไม่ได้มีฐานมาจากหลักการประชาธิปไตยแบบตัวแทน คือ ขาดการ  
มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด แม้ว่าในท้ายที่สุดประชาชนจะได้รับประโยชน์จากการจัดเก็บสายสื่อสาร
โทรคมนาคมลงใต้ดินได้จริง เมืองต่าง ๆ มีทัศนียภาพที่สวยงาม มีความปลอดภัยจากสายไฟฟ้ าและ 
สายโทรคมนาคมที่รกรุงรัง ซึ่งอาจท าให้เกิดอัคคีภัย หรืออันตรายจากเสาไฟหักโค่น อันเป็นอันตรายต่อชีวิต



 The Journal of Development Administration Research Vol.13 No.3 (July-September 2023)         | 613 

 
ISSN: 1905-2219 (Print); ISSN: 2730-2075 (Online) 

และทรัพย์สินของประชาชน จากการเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของภาคเอกชนที่ได้รับผลกระทบ  
แสดงให้เห็นปัญหาของการก่อรูปนโยบายในช่วงรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ภายใต้คณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ คือ ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชน ผลกระทบกับต้นทุนของภาคเอกชน รัฐไม่มองว่าการน า
สายสื่อสารลงใต้ดินเป็นภาระของรัฐบาล และขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
 2) การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน ผลการวิจัยพบว่า 
ในปัจจัยหลักด้านนโยบาย ปัจจัยย่อยที่สนับสนุนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน 
ประกอบด้วย ความชัดเจนของวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย และนโยบายสอดคล้องกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยนโยบายของรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา มีความชัดเจนว่าต้องการให้มี
การแก้ไขปัญหาทัศนียภาพ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน เป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชนที่เห็นปัญหา อย่างไรก็ตาม การก าหนดนโยบายที่เป็นไปตามความต้องการทางการ
เมือง บางครั้งอาจไม่มีทฤษฎีรองรับที่ชัดเจนว่าด าเนินการด้วยเหตุผลใด ด าเนินการอย่างไร ด าเนินการภายใต้
ข้อจ ากัดอย่างไร ปัญหาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นเป็นอย่างไร สามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่ และประเมินผลส าเร็จ
อย่างไร จึงเห็นได้ว่าการด าเนินนโยบายที่ผ่านมามีเพียงการติดตามผลการด าเนินงานที่แสดงถึงผลการ
ด าเนินงาน และปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น แต่ไม่มีหลักทฤษฎีที่จะน าทางให้เกิดการปฏิบัติได้อย่างชัดเจนตั้งแต่
แรกเริ่มนโยบาย โดยแยกเป็นปัจจัยต่าง ๆ ด้งนี้ 

ปัจจัยหลักด้านการก าหนดภารกิจและการมอบหมาย เป็นไปตามภารกิจของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
ซึ่งค่อนข้างมีความชัดเจน กล่าวคือ ภารกิจของหน่วยงานต่าง ๆ มีความเอกเทศ เป็นไปตามบทบาท ภารกิจ 
และอ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน มีความชัดเจนในขั้นตอนการปฏิบัติ โครงการต่าง ๆ ที่ก าหนดขึ้น  
โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีความสอดคล้องกับนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินซึ่งตอบสนอง  
ต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบายหลัก อย่างไรก็ตาม วิธีการปฏิบัติงาน ระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ 
โดยเฉพาะการจัดสรรอ านาจหน้าที่อาจก่อให้เกิดปัญหาความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ เนื่องจากความ
เป็นเอกเทศของหน่วยงานต่าง ๆ และการแยกภารกิจที่ชัดเจน ท าให้ขาดเจ้าภาพในการก าหนดนโยบายและ
การก ากับควบคุมนโยบาย หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องจะด าเนินการภายใต้ขอบอ านาจของตนเอง  
อย่างเคร่งครัด แม้จะมีการบูรณาการการท างานร่วมกัน แต่เป็นการบูรณาการเฉพาะงานที่เกี่ยวข้องและ
สัมพันธ์กัน โดยที่หน่วยงานต่าง ๆ ยังคงด าเนินการต่าง ๆ ภายใต้บทบาท อ านาจของตนเองเท่านั้น ไม่มี
หน่วยงานกลางที่เป็นเจ้าภาพในการก าหนดนโยบาย การสั่งการด าเนินงาน และก ากับควบคุมการท างานในเชิง
การบูรณาการ ปัจจัยนี้จึงอาจเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ปัจจัยด้านสมรรถนะของผู้บริหาร เห็นได้ว่าผู้น าทางการเมืองเป็นผู้ริเริ่มนโยบายตั้งแต่ต้น จึงมีผลต่อ
ความส าเร็จของนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน โดยบทบาทของผู้น าทางการเมืองที่ส่งผลต่อ
นโยบาย คือ ภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อการเกิดนโยบายและความต่อเนื่องของนโยบาย โดยน่าสนใจว่าเมื่อนโยบาย
ก าหนดขึ้นแล้ว แต่การด าเนินงานส าเร็จแบบค่อยเป็นค่อยไป ซึ่งอาจเนื่องจากการให้ความส าคัญกับนโยบายนี้
ไม่มากเพียงพอ หรืออาจเนื่องจากการด าเนินงานถูกส่งต่อไปที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องแล้ว ประกอบกับการ
ด าเนินงานมีปัจจัยอ่ืนที่เกี่ยวข้องมากกว่าการที่ต้องให้ผู้น าทางการเมืองเร่งรัดการน านโยบายไปปฏิบัติ  
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โดยพบว่า ผลงานของรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ช่วงที่เป็นรัฐบาลภายใต้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) มีการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการน าสายสื่อสารลงใต้ดินเพียงครั้งเดียว คือ ในรายงานผลงานรัฐบาล ปีที่ 
2 ส่วนในยุครัฐบาล หลังยุคคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) พบว่า ในรายงานผลการด าเนินงานของ
รัฐบาล พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ปีที่ 2 (25 กรกฎาคม 2563 – 25 กรกฎาคม 2564)  
มีกล่าวถึงเพียงเล็กน้อยเท่านั้น 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมเข้ามาเกี่ยวข้องคือ ปัจจัยความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติเกิดจาก
การสนับสนุนทางการเมืองและกฎหมาย โดยฝ่ายการเมืองให้ความส าคัญแต่แรกเริ่มนโยบาย แต่เมื่อนโยบาย
น าไปสู่การปฏิบัติฝ่ายการเมืองปล่อยให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยรองที่ส่งเสริม 
อย่างน่าสนใจและมีผลต่อการเกิดขึ้นของนโยบายคือความสนใจของสื่อมวลชนต่อปัญหาเกี่ยวกับสายสื่อสาร
โทรคมนาคมบนดินที่เป็นปัญหาต่อภาพลักษณ์ของเมือง ความปลอดภัยของชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
แต่น่าสังเกตว่าความสนใจของสื่อมวลชนจะเกิดขึ้นเมื่อมีปัญหาแต่เมื่อปัญหาได้รับการด าเนินการแล้ว แม้ว่าจะ
ยังไม่บรรลุผลส าเร็จ แต่ท าให้ความสนใจในการติดตามความคืบหน้ากลายเป็นหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องในการรายงานผลสัมฤทธิ์ต่าง ๆ สื่อมวลชนได้ยุติความสนใจในการด าเนินนโยบาย แม้ว่าจะส าเร็จ
หรือไม่ก็ตาม 

ปัจจัยด้านการประสานงานและความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการน านโยบายการน าสาย
สื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินไปปฏิบัติ จากบันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาการจัด
ระเบียบสายไฟฟ้า สายสื่อสาร และการบริหารจัดการไฟฟ้าส่องสว่างอย่างทั่วถึงทั้งประเทศ สภาผู้แทนราษฎร 
ครั้งที่ 6/2564 คณะกรรมาธิการได้ตั้งข้อสังเกตว่าหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ไม่มีการจัดท าแผนด าเนินงาน
รองรับเกี่ยวกับการจัดระเบียบสายไฟฟ้าและสายสื่อสารเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างชัดเจน ทั้งแผนระยะสั้น 
หรือระยะยาว รวมทังยังไม่มีการรายงานหรือการศึกษาเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ บางหน่วยงาน
ยังไม่รับทราบในรายละเอียดดังกล่าวอย่างชัดเจน ปัญหาส าคัญ คือ ขาดหน่วยงานหลักที่จะขับเคลื่อนและ
รับผิดชอบการก าหนดนโยบาย การบูรณาการเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกันอย่างเป็นระบบ ปัจจุบันแต่ละหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการตามแนวทางของหน่วยงานตนเองเพ่ือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเท่านั้น 
 
อภิปรายผล  

 1.จากผลการวิจัยที่พบว่าการเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน
ของประเทศไทยปรากฎในขั้นตอนการก่อรูปนโยบาย และข้ันตอนการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยในการก่อ
รูปนโยบายเกิดจากการที่รัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ช่วงที่เป็นรัฐบาลภายใต้อ านาจของคณะรั กษา
ความสงบเรียบร้อย ต้องการสร้างนโยบายที่ตรงตามความต้องการของประชาชนเพ่ือให้รัฐบาลมีผลงานที่
แตกต่างจากรัฐบาลในอดีตที่ผ่านมา ผลงานหลายเรื่องจึงเกิดขึ้นในรัฐบาลชุดนี้อย่างไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน  
ซึ่งอาจเป็นการน าเสนอภาพการท างานของรัฐบาลที่แม้จะไม่ได้มาจากการเลือกตั้ง แต่มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 
สามารถพัฒนาประเทศให้เห็นได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยสามารถอธิบายโดยใช้
ตัวแบบกระแสนโยบายควบคู่ไปกับตัวแบบการเมืองเพ่ืออธิบายปรากฎการณ์ดังกล่าวได้ว่า กระบวนการการ
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ก่อรูปนโยบาย สามารถใช้ตัวแบบกระแสนโยบายของ Kingdon อธิบายว่า มีกระแสส าคัญท่ีน ามาสู่การก าหนด
นโยบาย คือ กระแสปัญหา (Problems) (2013) เริ่มจากประเด็นที่เป็นจุดสนใจและพัฒนาเป็นประเด็นที่ทุก
คนเห็นว่าส าคัญ กรณีสายสื่อสารที่รกรุงรัง นอกจากจะเป็นทัศนะที่ไม่ดีต่อภาพลักษณ์ของประเทศไทย ยังมี
ความเสี่ยงทีจ่ะเกิดเหตุอันตรายที่ไม่คาดคิดได้ เช่น อัคคีภัย หรือการล้มของเสาไฟฟ้าเนื่องจากน้ าหนักของสาย
ที่พาดบนเสาไฟฟ้า หรือความห่วงกังวลถึงการถูกไฟฟ้าดูดของประชาชนที่ใช้ทางสาธารณะ เป็นต้น  

รวมทั้ง การก าหนดวาระนโยบายการน าสายสื่อสารลงใต้ดินไม่ได้เกิดจากความต้องการและผลั กดัน
โดยภาคเอกชนที่เป็นเจ้าของสายสื่อสารโทรคมนาคมที่เป็นปัญหา ที่เล็งเห็นปัญหาและต้องการแก้ไข เนื่องจาก
การน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดินเป็นภาระด้านค่าใช้จ่ายที่เอกชนต้องแบกรับ จึงไม่เห็นความจ าเป็นของ
นโยบายนี้ แตกต่างจากผลการศึกษาของ Gironés, Est and Verbong (2020) ที่ภาคเอกชนเห็นว่าการ
ก าหนดวาระนโยบายเกี่ยวกับยานยนต์อัตโนมัตจะสร้างผลก าไรให้กับภาคเอกชน จึงผลักดันวาระนโยบายด้วย
การสร้างกระแสให้เห็นว่ายานยนต์แบบเดิมสร้างปัญหาด้านสิ่ งแวดล้อมสมควรแก้ไข ภาคเอกชน  
มีผลการวิจัยและเทคโนโลยีสนับสนุนว่านโยบายนี้สามารถเกิดขึ้นได้จริงและจะเป็นการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศได้ ซึ่งเป็นการสร้างกระแสนโยบาย และหาแรงสนับสนุนที่เป็นกระแสการมืองด้วย
วิธีการน าเสนอให้กลายเป็นอารมณ์ร่วมของสังคมว่ายานยนต์อัตโนมัติจะแก้ปัญหาเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม
ได้ แตกต่างจากนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมลงใต้ดินที่ภาคเอกชนไม่ได้สนับสนุนแต่ไม่ได้คัดค้าน 
อย่างชัดเจน อันอาจเนื่องมาจากสถานการณ์การบริหารประเทศที่ยังไม่เป็นประชาธิปไตยในขณะนั้น ซึ่งงาน
ของอริยาภรณ์ งามปลั่ง (2553) และกิตติ วิสารกาญจน (2554) สะท้อนความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างรัฐกับ
เอกชนและสังคมว่ารัฐได้ครอบง าตัวแสดงทางนโยบายไว้ด้วยสถานะที่เหนือกว่า  

 2. การเมืองในกระบวนการนโยบายการน าสายสื่อสารโทรคมนาคมลงใต้ดิน การที่ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่ส่ งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติสามารถอธิบายได้ด้วยตัวแบบบูรณาการ  
(วรเดช จันทรศร, 2552) ที่ได้แบ่งปัจจัยหลักเป็น 10 ปัจจัย ประกอบด้วย นโยบายการก าหนดภารกิจและการ
มอบหมายงาน ทรัพยากร หน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ ผู้บริหาร สภาพแวดล้อม กลุ่มเป้าหมาย การ
ประสานงานและความร่วมมือ การประชาสัมพันธ์ และมาตรการในการประเมินผล ทั้งนี้ จากผลการวิจัยพบว่า
ปัจจัยบางข้อไม่เกี่ยวข้องหรือไม่ครอบคลุมการอธิบายการเมืองในการน านโยบายการน าสายสื่อสาร
โทรคมนาคมลงใต้ดินไปปฏิบัติ จากผลการเก็บข้อมูลจึงสรุปปัจจัยหลักออกเป็น (1) นโยบาย (2) การก าหนด
ภารกิจและการมอบหมาย (3) การจัดสรรทรัพยากร (4) สมรรถนะของผู้บริหาร (5) สภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ
การน านโยบายไปปฏิบัติ (6) การประสานงานและความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่น าน าโยบายไปปฏิบัติ 
 โดยปัจจัยหลักมีปัจจัยย่อยที่แสดงถึงการสนับสนุนและอุปสรรคต่อการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ  
ซึ่งปัจจัยที่ค้นพบอย่างน่าสนใจ คือ ในปัจจัยหลักด้านนโยบาย ปัจจัยย่อยที่อาจเป็นอุปสรรค คือ การแก้ปัญหา
ของนโยบายอาจไม่สามารถบรรลุผลได้อย่างรวดเร็ว เนื่องจากการก าหนดนโยบายที่เป็นไปตามความต้องการ
ทางการเมือง บางครั้งอาจไม่มีทฤษฎีรองรับที่ชัดเจนว่าด าเนินการด้วยเหตุผลใด ด าเนินการอย่างไร ด าเนินการ
ภายใต้ข้อจ ากัดอย่างไร ปัญหาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นเป็นอย่างไร สามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่ และประเมินผล
ส าเร็จอย่างไร จึงเห็นได้ว่าการด าเนินนโยบายที่ผ่านมามีเพียงการติดตามผลการด าเนินงานที่แสดงถึงผลการ
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ด าเนินงาน และปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น แต่ไม่มีหลักทฤษฎีที่จะน าทางให้เกิดการปฏิบัติได้อย่างชัดเจนตั้ง แต่
แรกเริ่มนโยบาย ซึ่งเป็นปัจจัยที่ผู้วิจัยวิเคราะห์จากตัวแบบบูรณาการ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1. ควรมีการทบทวนการก าหนดนโยบายใหม่ ซึ่งในการด าเนินการท าแผนการน าสายสื่อสารลงใต้ดิน

แบ่งเป็นพ้ืนที่น าร่อง แบ่งเป็นระยะเวลาตามปีงบประมาณซึ่งสอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับ จึงเป็นโอกาสที่

สมควรในการทบทวนแผน ตั้งแต่ในหลักการการน าสายสื่อสารลงใต้ดินใหม่ โดยควรเชิญหน่วยงานทุกภาคส่วน 

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนมาร่วมกันแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ือให้นโยบายมีความ

ชัดเจน เป็นไปได้ และเกิดประโยชน์กับทุกฝ่ายอย่างสมดุลยิ่งขึ้น  

2. ควรมีการก าหนดแผนของแต่ละหน่วยงานที่มีลักษณะบูรณาการร่วมกัน โดยมีหน่วยงานเจ้าภาพ

เป็นผู้จัดท าแผนรวม และให้แต่ละหน่วยงานจัดท าแผนที่สอดคล้อง โดยการพิจารณาความสอดคล้องของแผน

ทั้งหมดต้องอยู่ภายใต้การพิจารณาของหน่วยงานกลางนั้น นอกจากนี้หน่วยงานกลางต้องท าหน้าที่ในการ

ติดตาม ประเมินผลสัมฤทธิ์การด าเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3. หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องควรพิจารณาจัดท าแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกับงบประมาณ 

ที่หน่วยงานจะได้รับ โดยให้เพ่ิมงบประมาณส่วนนี้ให้น้อยที่สุดเพ่ือไม่ให้เป็นภาระทางงบประมาณ เนื่องจาก

อาจไม่ใช่ภารกิจที่ส าคัญที่สุดและไม่ใช่ความจ าเป็นสูงสุดในการให้บริการสาธารณะที่ต้องจัดโดยรัฐ เป้าหมาย

ส าคัญที่สุดของนโยบายการวางสายสื่อสารลงใต้ดินคือทัศนียภาพที่ดีและความปลอดภัยของประชาชน ซึ่งหาก

เทียบกับภารกิจหลักของหน่วยงานอาจมีความจ าเป็นน้อยกว่า เช่น การวางท่อประปา การจัดหาไฟฟ้า  

อย่างเพียงพอ เป็นภารกิจหลักและส าคัญต่อการด ารงชีวิตของประชาชนมากกว่า จึงอาจพิจารณาน าเงินนอก

งบประมาณมาใช้ก่อนอย่างเพียงพอ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรขยายแผนการด าเนินงานการน าสายสื่อสารลงใต้ดินไปในจังหวัดท่องเที่ยวเมืองหลัก เมืองรอง
เพ่ือประโยชน์ทางด้านการท่องเที่ยว ทางด้านเศรษฐกิจ 
 2. รัฐควรประกาศให้การน าสายสื่อสารลงใต้ดินเป็นวาระแห่งชาติ  แต่ไม่ควรท าครอบคลุมในหลาย
พ้ืนที่ในคราวเดียว เนื่องจากจะท าให้เกิดปัญหาด้านงบประมาณและความคุ้มค่าโดยหากเปรียบเทียบกับ
ประโยชน์ที่ได้รับ โดยเฉพาะในช่วงหลังสถานการณ์โรคระบาดติดเชื้อไวรัสโคโรน่าซึ่งรัฐต้องระดมเงิน
งบประมาณเพ่ือฟ้ืนฟูเยียวยาทางเศรษฐกิจก่อน 
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