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ถูกต้องตามเกณฑ์มาตรฐานที่ทางศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ได้ก าหนดไว้ทางกองบรรณาธิการมี
กระบวนการจัดท าวารสารตั้งแต่การรับบทความผ่านการกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในแต่ละสาขาที่เกี่ยวข้องที่จะพิจารณาบทความแต่ละบทความ และฉบับนี้ประกอบ
ไปด้วยบทความทั้งหมด 17 บทความ  

กองบรรณาธิการ วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา ขอขอบคุณผู้เขียนบทความทุกท่านที่ให้ความ
สนใจส่งบทความมาลงตีพิมพ์เผยแพร่ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ ได้เสียสละเวลาในการพิจารณาและให้
ข้อเสนอแนะ อันจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงวารสารให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป และขอขอบคุณ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ที่ให้การสนับสนุนมาโดยตลอด  
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บทคัดย่อ  

บทความวิจัยนี ้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อศ ึกษา 1) สภาพประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง และ  
2) ประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง เป็นการวิจัยแบบคุณภาพ (Quality Research) โดยมีระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ ประกอบด้วย 1) การศึกษาเอกสาร 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มประชากรผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 15 ท่าน วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา  

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง พบว่า ประติมากรรม เป็นงานศิลปะ
ประเภทหน่ึงที่แสดงออกถึงวัฒนธรรม เป็นงานที่สร้างข้ึนเพ่ือการสักการบูชาโดยเฉพาะในทางพุทธศาสนา ซึ่งประติมากรรมใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่ เน้นเนื้อหาทางศาสนา มักปรากฏอยู่ตามวัดและวัง มีขนาดตั้งแต่เล็กที่สุด แบ่งออกเป็น 3 ประเภท  
1. ประติมากรรมลอยตัว (Round – Relief) 2. ประติมากรรมประเภทนูนสูง (High – Relief) 3. ประติมากรรมประเภทนูนต่ำ 
(Bas – Relief) และแบ่งยุคสมัยของพระพุทธรูปมี 7 ยุคสมัย (1) พระพุทธรูปในยุคสมัยทวารวดี (2) พระพุทธรูปในยุคสมัยศรี
วิชัยภาคใต้ (3) พระพุทธรูปในยุคสมัยเขมรหรือแบบลพบุรี (4) พระพุทธรูปในยุคสมัยสุโขทัย (5) พระพุทธรูปในยุคสมัย
ล้านนาหรือเชียงแสน (6) พระพุทธรูปในสมัยอยุธยา (7) พระพุทธรูปในยุคสมัยรัตนโกสินทร์ และ 2) ศึกษาประติมากรรมทาง
พระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง พบว่า ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) ด้านทักษะ
พิส ัย (Psychomotor Domain) และ หลักธรรมที ่เก ี ่ยวข้อง มีองค์ประกอบในการจัดการเร ียนรู ้ประติมากรรมทาง
พระพุทธศาสนาเถรวาท ประกอบด้วย 1. ความรู้ (Knowledge), 2. ทักษะ (Skill), 3. ความคิดเห็นหรือทัศนคติ (Attitude) 
 
คำสำคัญ: ประติมากรรม, พระพุทธศาสนา, พระพุทธรูป, วัดภาคกลาง 
 
Abstract 

The Objectives of this research article were to study: 1) the state of Buddhism sculpture in the 
central region temple and 2) the Buddhist sculpture in the central region temple. It was a quality research, 
with qualitative research methods consisting of 1) document study 2) in-depth interviews. Demographic 
data group consisting of 15 persons. Data was analyzed by content analysis.  

The results of the research showed that 1) The state of Buddhism sculpture in the central region 
temple found that sculpture is a type of art that expresses culture. The work was created for the purpose 
of worshiping, especially in Buddhism. Which most sculptures in Thailand focus on religious content often 
appeared in temples and palaces There are sizes from the smallest, divided into 3 types: 1. Round-Relief 
sculpture 2. High-Relief sculpture 3. Bas-Relief sculpture. There are 7 periods of the Buddha image. 
(1) Buddha images in the Dvaravati period (2) Buddha images in the Srivijaya period in the south  
(3) Buddha images in the Khmer or Lopburi period (4) Buddha images in the Sukhothai period (5) Buddha 
images in Lanna or Chiang Saen period (6) Buddha images in the Ayutthaya period. 7) Buddha images during 
the Rattanakosin period, and 2) Studying Buddhist sculptures in temples in the central region found that in 
the cognitive domain, affective domain and psychomotor domain and related principles. There are 
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components in managing the learning of Theravada Buddhism sculpture, consisting of 1. Knowledge  
2. Skill, 3. Attitude. 
 
Keywords: Sculpture, Buddhism, Buddha Statue, Central Region Temple. 
 
บทนำ 

พระพุทธศาสนาจัดได้ว่าเป็นศาสนาประจำชาติไทยมานับแต่เดิมมา จึงมีความเกี่ยวข้องกับชนชาติใน
ทุก ๆ ด้าน ท้ังในด้านประวัติศาสตร์ สังคม และวัฒนธรรม ตลอดจนยังนับว่าเป็นเอกลักษณ์อย่างหนึ่งของชาติ 
โดยเฉพาะด้านวัฒนธรรมทางวัตถุและประเพณีของไทยจึงจัดเป็นความรุ่งเรืองและความเสื่อมของอาณาจกัร
ตลอดมา พุทธปฏิมากรรมจึงเปรียบเสมือนตัวแทนของพระพุทธเจ้าในเชิงศิลปะเป็นรูปของความคิดโดยเป็น
ตัวกลางในการนำเอาอารมณ์ความรู้สึกและความนึกคิดอันเป็นนามธรรมของผู้สร้างออกมาเป็นรูปธรรมไปสู่
ผู้รับ จากหลักฐานที่ปรากฏในคัมภีร์พุทธศาสนาเถรวาท คือพระไตรปิฏก นั้นวัดเป็นสถานที่สร้างเพื่อการใช้
สอยตามความจำเป็น ซึ่งเป็นอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติสมณธรรมไม่มีความหรูหราหรือวิจิตรพิสดารแต่
อย่างใด เป็นสถานที่สร้างด้วยความเรียบง่ายมุ่งประโยชน์ในการใช้สอยเป็นสำคัญ การถวายที่อยู่แก่พระสงฆ์
จัดเป็นประโยชน์สูงสุดเพื่อเป็นท่ีหลีกเร้นในท่ีอันสงัดเพื่อการเพ่งพิจารณาและเพื่อความเห็นแจ้ง พระพุทธองค์
ทรงตร ัสสรรเสร ิญว ่าเป็นทานอันเลิศ ว ัดฯ จึงเป็นสถานที ่พบปะแ ละทำกิจกรรมของชุมชน ดังท่ี  
โชติ กัลยาณมิตร (2539) กล่าวว่า ในอดีตนั้นวัดเป็นศูนย์กลางของสมาคม (ชุมชน) เป็นสถานที่ให้การศึกษา
ทุกระดับ ตั้งแต่เริ ่มต้นหัดเขียนและอ่าน เป็นแหล่งควบคุมจริยธรรมของส่วนรวม เป็นที่สอนความรู้ทาง
พระพุทธศาสนา เป็นศูนย์ท้องถิ่น เป็นท่ีปูพื้นฐานทางด้านศิลปะ เป็นแหล่งให้เกิดการสร้างสรรค์ในทางศิลปะ
สำคัญ  

ดังนั้นวัดจึงเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนโดยเฉพาะงานช่างศิลปะ เพราะการสร้างสรรค์วัดให้มีความ
สวยงามก็เป็นเรื่องสำคัญ นอกจากจะเป็นสถานท่ีบำเพ็ญบุญแล้ววัดยังเป็นหน้าตาของชุมชนอีกด้วย การสร้าง
วัดให้สวยงามตามความเชื่อและตามความนิยมของศิลปะในชุมชนจึงเป็นเรื่องสำคัญเช่นกัน เมื่อวัดเป็นแหล่ง
เรียนรู้และเป็นศูนย์รวมงานช่างแขนงต่าง ๆ แล้วพระภิกษุ สามเณร ก็คงมีฝีมือทางช่างไม่น้อย ดังท่ี (วิบูลย์ ล่ี
สุวรรณ, 2542) แสดงว่าพระภิกษุที่เป็นช่างฝีมือมีอยู่แล้วในอดีต เมื่อวัดเป็นที่พบปะสังสรรค์ของชุมชมและ
เป็นแหล่งให้การศึกษาของชุมชน รวมท้ังการศึกษาสืบทอดงานศิลปะหรือแขนงช่างต่าง ๆ  ด้วย ดังมีคำพูดว่า 
“วัดเป็นผู้สร้างศิลปะและเป็นผู้สืบต่อศิลป”(วุฒิชัย มูลศิลป์, 2529) หรือ “ชุมชนใดไม่มีวัดชุมชนนั้นไม่มี
พัฒนาการในด้านศิลปะ” (โชติ กัลยาณมิตร, 2542) ต่อมาในรัชกาลท่ี 5 มีการเร่งพัฒนาสยามประเทศ ให้เท่า
เทียมกับนานาประเทศในหลาย ๆ ด้าน เช่น คมนาคม การศึกษา ไปรษณีย์ การประปา เป็นต้น โดยเฉพาะใน
ด้านการศึกษามีการจัดต้ังวัดให้เป็นโรงเรียนเพื่อให้ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนพระภิกษุ สามเณรและศิษย์วัดได้
เรียนหนังสือไทย ลายมือ วิชาหนังสือ โดยโปรดแต่งตั้งพระราชาคณะ พระครูฐานานุกรม ให้เป็นครูวัดละ 5 
รูปเป็นอย่างน้อย (สิริวัฒน์ คำวันสาร, 2534) และต่อมาในรัชกาลท่ี 6 ได้มีการดึงโรงเรียนออกจากวัดฯ เพื่อให้
มีการศึกษาเป็นระบบแบบแผนมากขึ้น  เมื่อเป็นเช่นนี้ระบบการศึกษาในอดีตท่ีเคยเกิดขึ้นท่ีวัดโดยพระสงฆ์มี
บทบาทให้การศึกษาก็หายไปจากสังคมไทย ดังท่ี พระยาอนุมานราชธน (เสถียร โกเศศ), (มปพ.) กล่าวว่า 
“นอกเหนือไปจากเรื่องศาสนาแล้ว พระภิกษุยังมีบทบาทต่อชุมชนอีก เช่น เป็นช่าง หมอยา หมอดู หมอเวท
มนต์ ตลอดจนเป็นตุลาการตัดสินข้อพิพาทบาดหมางกัน” ต่อมาบทบาทเหล่านี้ของพระสงฆ์ถูกมองว่ามิใช่กิจ
ของสงฆ์ พระสงฆ์มิควรเกี่ยวข้องกับบทบาทเหล่านี้ รวมทั้งเรื่องการสืบทอดงานศิลปะและงานช่างฝีมือด้วย 
ดังนั้นบทบาทด้านการช่างและงานช่างฝีมือของพระสงฆ์จึงมิได้ถูกส่งเสริมและสนับสนุน อนึ่งบทบาทเหล่านี้ก็มี
การจัดตั้งเป็นโรงเรียนขึ้น คือ โรงเรียนเพาะช่างให้ทำหน้าที่แทน จึงทำให้บทบาทของพระสงฆ์ในการให้
การศึกษาวิชาชีพแขนงช่างฝีมือและงานช่างศิลปะได้ขาดหายไปจากระบบการศึกษาไทย ความเจริญรุ่งเรือง
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ทางด้านพระพุทธศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ดังจะเห็นได้จากองค์พระมหากษัตริย์ในอดีตหลายพระองค์ท่ีทรงเป็น
องค์อุปถัมภกในการทำนุบำรุงพระพุทธศาสนา เช่นการสร้างหรือการบูรณปฏิสังขรณ์วัดต่างๆ พระพุทธรูปจึง
เปรียบเสมือนเป็นเสมือนสัญลักษณ์แทนพระพุทธเจ้าและเป็นเสมือนเครื่องเตือนใจให้ตั้งมั่นในศีลธรรมอันดี
งามเฉกเช่นพระพุทธองค์ ในเชิงศิลปะเป็นรูปของความคิดโดยเป็นตัวกลางในการนำเอาอารมณ์ความรู้สึกและ
ความนึกคิดอันเป็นนามธรรมของผู้สร้างออกมาเป็นรูปธรรมไปสู่ผู้รับ บางท่ีผู้สร้างก็ถ่ายทอดปรัชญาท่ีเป็นเรื่อง
ความดี ความจริง ความงาม การแสดงออกจึงเป็นเรื่องปัญญาและจิตใจเหนือกว่าด้านอื่นๆ จุดมุ่งหมายของ
การสร้างพระพุทธรูปไม่ใช่การแสดงรูปแบบของการลอกเลียนเท่านั้น แต่ยังแสดงถึงภูมิปัญญาอันละเอียดอ่อน
ของผู้สร้างพระพุทธรูปในอดีตจนถึงปัจจุบัน การสร้างพระพุทธรูปในประเทศไทยจึงมีประวัติความเป็นมาท่ี
ยาวนาน มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวในแต่ละยุคแต่ละสมัยซึ่งสะท้องถึงความละเอียดอ่อน ประณีต บรรจง
ของคนไทยในการถ่ายทอดงานศิลปะลงบนผลงานปฏิมากรรมอย่างวิจิตรสวยงาม ซึ่งแฝงด้วยปรัชญาความเช่ือ
ท่ีผู้สร้างสรรค์ได้ถ่ายทอดลงไปเพื่อให้ผู้พบเห็นได้ระลึกถึงปรัชญาธรรมของลัทธิความเช่ือและศาสนาขึ้นอย่าง
แท้จริง อันเป็นอุดมการณ์สูงสุดของการสร้างสรรค์ และใช้เป็นเครื่องส่งเสริมให้พระพุทธรูปนั้นเป็นท่ีประทับใจ 
สนใจและเรียกร้องถึงความศรัทธาเลื่อมใสแก่ผู้พบเห็น อันแสดงถึงความเคารพนอบน้อมเลื่อมใสศรัทธาใน
พระพุทธศาสนา 

ด้วยเหตุดังกล่าวการสร้างหรือการบูรณปฏิสังขรณ์วัดต่าง ๆ และพระพุทธรูปจึงเปรียบเสมือนเป็น
เครื่องเตือนใจให้ตั้งมั่นในศีลธรรมอันดีงามเฉกเช่น พระพุทธองค์ จุดมุ่งหมายของการสร้างพระพุทธรูปไม่ใช่
การแสดงรูปแบบของการลอกเลียนเท่านั้น แต่ยังแสดงถึงภูมิปัญญาอันละเอียดอ่อนของผู้สร้างพระพุทธรูปใน
อดีตจนถึงปัจจุบัน การสร้างพระพุทธรูปในประเทศไทยจึงมีประวัติความเป็นมาที่ยาวนาน มีความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวในแต่ละยุคแต่ละสมัยซึ่งสะท้องถึงความละเอียดอ่อน ประณีต บรรจงของคนไทยในการ
ถ่ายทอดงานศิลปะลงบนผลงานปฏิมากรรมอย่างวิจิตรสวยงาม ซึ่งแฝงด้วยปรัชญาความเช่ือท่ีผู้สร้างสรรค์ได้
ถ่ายทอดลงไปเพื่อให้ผู้พบเห็นได้ระลึกถึงปรัชญาธรรมของลัทธิความเช่ือและศาสนาขึ้นอย่างแท้จริง   

จากการที่ผู้วิจัยเป็นปฏิมากรผู้สร้างสรรค์พระพุทธรูปให้กับวัดต่าง ๆ และสถานที่ราชการมากมาย 
จึงมีความสนใจในงานประติมากรรมของวัดฯ เป็นกรณีพิเศษ โดยเฉพาะพระพุทธรูปเป็นงานท่ีต้องอาศัยความ
ศรัทธาและความมุ่งมั่นที่จะสร้างสรรค์ผลงานและยังส่งผลต่อผู้สืบทอดหรือผู้ที่จะให้ความสนใจต่อการเรียนรู้
ในศิลปกรรมในด้านนี้อย่างจริงจัง เพราะการเรียนรู้หรือการสืบทอดงานด้านพุทธปฏิมากรรมนั้นต้องมีขั้นตอน
และการปฏิบัติอย่างมากรวมถึงสถานที่ในการปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ อีกทั้งเอกสารเพื่อการเรียนรู้นั้นมีน้อย  
จึงเป็นเหตุให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาวิจัยเฉพาะพระพุทธรูปภายในวัดเพื่อการเรี ยนรู้และสืบทอด 
เพราะที่ผ่านการศึกษาเกี่ยวกับพระพุทธรูปส่วนใหญ่ให้ความสำคัญและเน้นการศึกษาทางด้านประวัติศาสตร์
ศิลปะในแง่ของการลำดับเหตุการณ์ ยุคสมัยและลำดับศิลปะ ซึ่งเน้นการศึกษาตีความพระพุทธรูปด้วยหลัก
วิชาการทางด้านประติมานวิทยาอันเป็นการตีความศิลปวัตถุ แต่ยังขาดความสำคัญในด้านการศึกษาการเรียนรู้
การสืบทอดองค์ความรู้ของพระพุทธรูป สืบเนื่องจากการสร้างพระพุทธรูปนั้นโดยส่วนใหญ่ได้รับการถ่ายทอด
สืบต่อกันมาผ่านการเรียนรู้โดยการบอกเล่าจากรุ่นสู่รุ่น และยังไม่มีการจดบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรประกอบ
กันกับผู้ทรงภูมิปัญญาส่วนใหญ่มีอายุมากและต้องประกอบอาชีพประจำทำให้ไม่มีเวลาในการถ่ายทอดหรือจด
บันทึก และตัวผู้สืบทอดก็ละทิ้งไม่สนใจอีกทั้งขั้นตอนในการเรียนรู้หรือสืบทอดนั้นเป็นเรื่องละเอียดอ่อนซึ่ง
นับวันจะลดน้อยลงไป อันเนื่องจากปัจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปรับภูมิปัญญาสากล อีกทั้งยังมีการ
สรรหาตัวบุคคลในการสืบทอดภูมิปัญญา จึงทำให้การสร้างพระพุทธรูปในปัจจุบันกำลังจะถูกลบเบือนไป 
ประกอบกับยุคสมัยท่ีคนในปัจจุบันให้ความสำคัญกับพุทธศาสนาน้อยลง ซึ่งถือได้ว่าเป็นสัญลักษณ์ในแต่ละยุค
สมัยโดยแต่ละสมัยล้วนแล้วแต่มีพุทธลักษณะที่มีความงดงามอ่อนช้อยจนกลายเป็นลักษณะเฉพาะตัวของ
ปฏิมากรรม ซึ่งแต่ละสมัยแห่งประติมากรรมนั้นต่างก็มีการสะท้อนให้เห็นถึงแนวคิดและอุดมคติและแรง
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บันดาลใจของผู้สร้าง ตลอดจนภาพรวมความคิดของผู้คนในสมัยนั้นๆ โดยแนวคิดที่ได้สะท้อนออกมานั้นเกิด
จากการได้รับอิทธิพลจากสังคม ศาสนา ปรัชญา เศรษฐกิจ (กุลชาดา โตโภชนพันธุ์ และคณะ, 2551) 

จึงทำให้ผู้วิจัยสนใจในการศึกษาประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาเถรวาทของวัดในภาคกลาง เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้และความเข้าใจพร้อมท้ังเป็นหลักฐาน การสืบทอดในหลักการวิชาประติมากรรมพุทธศิลป์ ซึ่งใน
ปัจจุบันยังมิได้มีผู้ใดได้ทำการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นหลักฐานอ้างอิงถึงรูปลักษณ์การสร้าง
พระพุทธรูปต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพื่อศึกษาสภาพประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง  
2) เพื่อศึกษาประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
ราชบัณฑิตยสถาน (2556) กล่าวว่า ปฏิมา, ปฏิมากร รูปเปรียบหรือรูปแทนองค์พระพุทธเจ้า คือ 

พระพุทธรูป, เรียกย่อมาจาก พุทธปฏิมา หรือพุทธปฏิมากร และประติมากรรม ศิลปะสาขาหนึ่งในจำพวก
วิจิตรศิลป์เกี่ยวกับการแกะสลักไม้ หินอ่อน โลหะ เป็นต้น ให้เป็นรูปหรือลวดลายต่างๆ คำว่า "ประติมากรรม" 
คือ ทัศนศิลป์แขนงหนึ่งเกี่ยวกับการสร้างรูปทรงที่มองเห็น (visual form) มีลักษณะเป็นสามมิติ (คือมีความ
กว้าง ยาว หนา สูง) ประติมากรรมทำด้วยวัสดุท่ีเปล่ียนแปลงรูปทรงได้ (plasticity) ซึ่งบางทีก็เรียกว่า “ศิลปะ
พลาสติก” (plastic art) (อารี  สุทธิพันธุ์, 2549) เป็นผลงานการสร้างสรรค์ของมนุษย์ โดยจงใจท่ีจะก่อให้เกิด
ความประทับใจ" แตกต่างจาก “โบราณวัตถุ” ซึ่งหมายถึงวัตถุท่ีเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรือท่ีมนุษย์สร้างขึ้นเพื่อ
ประโยชน์ใช้สอย โดยมิได้จงใจที่จะก่อให้เกิดความประทับใจ”  (พิริยะ ไกรฤกษ์, 2544) และมีลักษณะเป็น
รูปทรง นอกจากจะรับรู้ด้วยตาแล้วยังสัมผัสได้ด้วยมือ เพียงแค่สัมผัสโดยไม่ต้องดูก็สามารถทำให้เกิดความ
สะเทือนใจได้ (กำจร สุนพงษ์ศรี, มปพ.) การสร้างสรรค์งานสามมิติ (three dimension greation) ด้วยการ
ถ่ายทอดส่ิงแทนต่าง ๆ ออกมาเป็นรูปทรงประกอบด้วยความกว้าง ความยาว ความลึก เป็นศิลปะของการจัด
มวลส่ิงหรือปริมาตร พื้นท่ีหรือระนาบบริเวณ แสง เงา ผิว และเส้นรอบนอก และวัสดุต่าง ๆ ให้เกิดเอกภาพท่ี
ประสานกลมกลืนกัน (สงวน  รอดบุญ, มปพ.)   

พระพุทธรูปเป็นงานประติมากรรมที่สร้างขึ ้นหลังจากสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเสด็จดับ ขันธ์
ปรินิพพานล่วงแล้วเกือบ 700 ปี จึงไม่มีผู้ใดเคยเห็นพระพุทธเจ้าองค์ที่แท้จริง พระพุทธรูปจึงเป็นภาพใน
มโนคติของผู้สร้างซึ่งในช่วงเวลาที่เกิดพระพุทธรูปนั้น คัมภีร์ต่าง  ๆ ได้เกิดขึ้นมามากมายโดยเฉพาะที่เป็น
คำอธิบายของพระพุทธศาสนาฝ่ายมหายานท่ีเกี่ยวกับพุทธภาวะ รวมทั้งคติความเช่ือเดิมเกี่ยวกับลักษณะของ
มหาบุรุษที่ตกทอดกันมาในสังคมของชาวอินเดียโบราณล้วนเป็นตัวกำหนดสำคัญต่อรูปแบบของพระพุทธรูป
ทั้งสิ้น (ไขศรี ศรีอรุณ, 2552)  ในประเทศไทยนั้นได้รับอิทธิพลมาจากพระพุทธศาสนาที่มาจากอินเดียในช่วง
สมัยพระเจ้าอโศกมหาราช ที่ได้จัดส่งพระสมณทูตออกเผยแผ่พระพุทธศาสนา นอกจากชมพูทวีปโดยเฉพาะ
พุทธปฏิมากรรมนั้นถือว่าเป็นรูปเปรียบหรือรูปเสมือนตัวแทนของพระพุทธเจ้าเป็นหลักฐานสำหรับให้คนรุ่น
หลังทราบว่าพระพุทธเจ้าเป็นบุคคลที่มีตัวตนและมีชีวิตอยู่จริง (สมพร ไชยภูมิธรรม , 2550) ดังนั้นการสร้าง
พุทธปฏิมากรรมคำนึงถึงอิริยาบถท่าทางเป็นสำคัญในแต่ละสมัยก็จะมีความคิดเรื่องนี้ของแต่ละสมัย เรียกว่า
คตินิยมซึ่งลักษณะท่าทางและอิริยาบถของพุทธปฏิมากรรมที่แสดงเรียกว่าปางและมุทรา ปางเป็นการแสดง
เวลาหรือพุทธประวัติตอนใดตอนหนึ่งของพระพุทธองค์ ส่วนมุทราเป็นการแสดงความหมายด้วยมือใช้กับพุทธ
ปฏิมากรรมที่เป็นตัวแทนพระพุทธเจ้าในฐานะมนุษย์ ตามหลักเกณฑ์การสร้างรูปเคารพที่เกิดขึ้นในอินเดยีได้
สร้างตามตำราว่าด้วยการสร้างรูปเคารพที่ชื่อว่า “มานะสารศิลปศาสตร์” โดยมีเกณฑ์ใหญ่  ๆ 2 อย่างคือ ท่า
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เคล่ือนไหวและท่านั่ง ท้ังสองท่านี้แตกต่างกันโดยความรู้สึกอันสงบและเคล่ือนไหว ท่านั่งท่ีเห็นจากหลักฐานคือ 
พุทธปฏิมากรรมมีใช้อยู่ 3 ท่าคือ สมาธิเพชร สมาธิราบ และนั่งห้อยขา (เชนชาคริต ยุรชิตภมรชัย, 2547) 

การเรียนรู้ต้องอาศัยทฤษฎีการเรียนรู้ เพื ่อให้การเรียนรู้เป็นไปได้อย่างถูกต้องตามหลักการอัน
ประกอบด้วย  

1. ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ ่มพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีการเชื่อมโยงของธอร์นไดค์ ทฤษฎีการวางเงื่อนไข 
ทฤษฎีพฤติกรรมการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของบลูม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และ
ด้านทักษะพิสัย  

2. ทฤษฎีกระบวนการทางสมองในการประมวลผลข้อมูล ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการประมวลผล
สารสนเทศ เป็นทฤษฎีท่ีศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาสติปัญญาของมนุษย์ 

3. ทฤษฎีพหุปัญญา การ์ดเนอร์ ได้นำเสนอทฤษฎีพหุปัญญา ได้ให้นิยามคำว่า “เชาว์ปัญญา” 
(Intelligence) เชาว์ปัญญาแต่ละด้านจะถูกควบคุมโดยสมองส่วนต่างๆ กัน แต่เชาว์ปัญญาแต่ละด้านจะ
ทำงานในลักษณะผสมผสานกันไป ขึ้นอยู่กับกิจกรรมท่ีทำอยู่ต้องการสติปัญญาส่วนไหนบ้าง  

4. ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิ้นงาน ทิศนา แขมณี กล่าวว่า แนวคิดของ
ทฤษฎีนี้คือ การเรียนรู้ที่ดีเกิดจากการสร้างพลังความรู้ในตนเองและด้วยตนเองของผู้เรียน หากผู้เรียนได้มี
โอกาสได้สร้างความคิดและนำความคิดของตนเองไปสร้างสรรค์ช้ินงานโดยอาศัยส่ือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
จะทำให้เห็นความคิดนั้นเป็นรูปธรรมและเมื่อผู้เรียนสร้างส่ิงหนึ่งส่ิงใดขึ้นมา  

5. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนแบบร่วมมือคือ การเรียนเป็นกลุ่มย่อยโดยมีสมาชิกกลุ่มท่ีมี
ความสามารถต่างกันประมาณ 3-6 คน ช่วยกันเรียนรู้เพื่อนำไปสู่เป้าหมายของกลุ่ม  

อันเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเหมาะกับผู้เรียน โดยผู้สอนสามารถจัดการนำเอาทฤษฎีใดมาใช้เพื่อให้เกิด
ความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันที่มุ่งตัวผู้เรียน
เป็นหลัก 

การน้อมนำหลักพุทธศาสนาเข้าสู่วิถีชีวิตปถุชนท่ีไม่ได้เป็นเพียงโลกทัศน์หรือท่าทีต่อโลกเท่านั้น แต่ยัง
เป็นการประเมินค่าวิพากษ์วิจารณ์ จัดสรร เปล่ียนแปลงสังคมและโลกด้วย หลักพุทธศาสนาจึงไม่เพียงสอนใน
เรื่องชีวิตที่เกี่ยวข้องกับธรรมชาติอย่างถูกต้องเท่านั้น แต่ยังให้ความสำคัญกับสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เป็น
เหตุและปัจจัยเชื ่อมโดยควบคู่กันไป หลักพุทธศาสนาจึงเป็นทั้งหลักความจริง (สัจธรรม) และหลักความ
ประพฤติ (จริยธรรม) พุทธศาสนาจึงมีลักษณะท่ีเป็นองค์รวมอย่างชัดเจน (จิรัฐกาล พงศ์ภคเธียร, 2553) การ
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ผู้เช่ียวชาญด้านสมองได้ทำการศึกษาพบว่า จริยธรรมท่ีมีอยู่แล้วในสมองในวัยเยาว์ 
มีเครือข่ายเส้นใยประสาทท่ีทำหน้าท่ีเกี่ยวกับจริยธรรมมาต้ังแต่เกิด (ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์, 2552)  

เอกวิทย์ ณ ถลาง (2546) ได้กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้การถ่ายทอดความรู้ของสังคมไทยไว้ว่า การ
สร้างสรรค์-ส่ังสมภูมิปัญญาเป็นกระบวนการเรียนรู้ตามธรรมชาติของมนุษย์ท่ามกลางสภาพแวดล้อมธรรมชาติ
แลสิ่งแวดล้อมทางสังคม ที่มีพัฒนาการมายาวนาน แม้สังคมมนุษย์จะเปลี่ยนแปลงก้าวหน้าหรือผันแปรไป
อย่างไร มนุษย์ก็ยังคงความเป็นมนุษย์อยู่ ดังนั้นธรรมชาติการเรียนรู้ของมนุษย์จึงยังมีความสำคัญและถือได้ว่า 
เป็นศักยภาพอันยิ่งใหญ่ของมนุษย์ถึงแม้มนุษย์จะสามารถสร้างโลกเทียมจริงขึ้นมาได้และได้พัฒนาการเรียนรู้
ด้วยวิทยาการก้าวหน้าท่ีเรียกว่า เทคโนโลยีข้อมูลข่าวสาร (IT) มีทางด่วนข้อมูลข่าวสาร มีระบบเครือข่ายข้อมูล
นานาชาติอันทรงประสิทธิภาพ และคนธรรมดาสามัญทุกหนแห่ง สามารถเรียนรู้ข้อมูลข่าวสารและเข้าถึงองค์
ความรู้ได้อย่างกว้างขวางลึกซึ้งและรวดเร็วเฉียบพลัน แต่คู่ขนานกันมนุษย์ก็ยังต้องเรียนรู้จากการสัมผัสมนุษย์
ด้วยกัน และเรียนรู้จากโลกกายภาพอันเป็นสิ่งแวดล้อมธรรมชาติที่เกื้อกูลชีวิตมนุษย์ตลอดมา กระบวนการ
เรียนรู้ตามธรรมชาติของมนุษย์แล้วส่ังสมไว้เป็นมรดกทางปัญญา จึงยังคงมีความสำคัญเคียงบ่าเคียงไหล่กันกับ
การเรียนรู้ด้วยวิทยาการก้าวหน้าดังกล่าวเท่าที่ได้ศึกษาวิเคราะห์และประมวลเอาลักษณะการเรียนรู ้ของ
“ชาวบ้าน” หรือคนธรรมดาสามัญจนก่อให้เกิดการพัฒนาภูมิปัญญาไว้อย่างมากมาย  
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การจัดการเรียนรู้พระพุทธรูปในวัด เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีสร้างประสบการณ์ให้เข้าถึงและเกิดการ
เรียนรู้ในหลักพระพุทธศาสนา พร้อมกับองค์ความรู้ท้ังหมดให้ได้สัมผัสในเรื่องราวอย่างเป็นธรรมชาติ มีความถี่
ต่อเนื่องสม่ำเสมอ สร้างบรรยากาศให้รู้สึกเป็นสุข ท้าทายให้ค้นหา และสนุกที่จะนำไปปฏิบัติ การเรียนรู้
ประวัติศาสตร์ทางศิลปะถือเป็นองค์ความรู้ด้านอารยธรรมทางศิลปะที่มีความเชื่อมโยงกับศาสนา ที่จะทำให้
ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างเป็นสุข กระตุ้นศักยภาพสมองได้อย่างเหมาะสมและยังทำให้คุณธรรมจริยธรรม
ถูกปลูกฝังได้ต้ังแต่วัยที่มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้เขียนจะได้ศึกษาถึง “ศึกษาประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาค
กลาง” เป็นงานวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary research) โดยใช้วิธีการเชิงพรรณนา (Descriptive) โดย
ผู้วิจัยใช้เครื่องมือ แบบสัมภาษณ์ (Structured Interview) จากกลุ่มประชากรจำนวน 15 ท่าน ซึ่งผู้วิจัยได้
เก็บข้อมูลและทำการวิเคราะห์ประมวลผลที ่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis)  การ
สัมภาษณ์ (Interview)  การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งมีขั้นตอนการการ
ดำเนินการวิจัยตามลำดับดังนี้ 

1) เพื่อศึกษาสภาพประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง  
2) เพื่อศึกษาประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลศึกษาสภาพประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง  พบว่า ประติมากรรม แบ่ง
ออกเป็น 3 ประเภท 1) ประติมากรรมลอยตัว (Round – Relief) 2) ประติมากรรมประเภทนูนสูง (High – 
Relief)  3) ประติมากรรมประเภทนูนต่ำ (Bas – Relief) พระพุทธรูปทางพระพุทธศาสนาเถรวาทของวัดใน
เขตกรุงเทพมหานคร นั้นประกอบด้วยยุคสมัยของพระพุทธรูปมี 7 ยุคสมัย และในแต่ละยุคสมัยมีความ
แตกต่างกันตามลักษณะของประติมากรรมคือ มีทั ้งประเภท นูนต่ำ นูนสูง และลอยตัว เริ ่มต้นจาก  
1) พระพุทธรูปในยุคสมัยทวารวดี โดยส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพลผสมจากเขมร จึงมีประติมากรรมทั้งแบบนูนสูง
และลอยตัว 2) พระพุทธรูปในยุคสมัยศรีวิชัยภาคใต้ โดยส่วนใหญ่จะเป็นพระพุทธรูปประเภทลอยตัว และ 
ประเภทนูนสูง 3) พระพุทธรูปในยุคสมัยเขมรหรือแบบลพบุรี เป็นศิลปะเขมรสมัยบาปวน สมัยนครวัด และ
สมัยบายน ส่วนใหญ่ท่ีพบในประเทศไทยเป็นประติมากรรมประเภทลอยตัวเป็นส่วนใหญ่ 4) พระพุทธรูปในยุค
สมัยสุโขทัย เป็นยุคสมัยที่มีการสร้างพระพุทธรูปเป็นจำนวนมาก โดยส่วนใหญ่จะเป็นประติมากรรมประเภท 
นูนสูง และลอยตัว เป็นจำนวนมาก 5) พระพุทธรูปในยุคสมัยล้านนาหรือเชียงแสน ซึ่งท่ีพบจากหลักฐานส่วน
ใหญ่เป็นประเภทลอยตัวมากกว่าพระพุทธรูปประเภทอื่น ๆ 6) พระพุทธรูปในสมัยอยุธยา พระพุทธรูปในยุค
สมัยนี ้โดยส่วนใหญ่เป็นประติมากรรมแบบลอยตัวมากกว่าประเภทอื ่น  ๆ 7) พระพุทธรูปในยุคสมัย
รัตนโกสินทร์ โดยส่วนใหญ่พระพุทธรูปที่พบนั้นเป็นประติมากรรมในประเภทลอยตัว ส่วนประติมากรรมใน
ประเภทอื่น ๆ นั้นแถบไม่ปรากฏในยุคนี้ 

2. ผลการศึกษาประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง พบว่า ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive 
Domain) ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) มีองค์ประกอบใน
การจัดการเรียนรู ้ประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาเถรวาท ประกอบด้วย 1. ความรู ้ (Knowledge) 
2. ทักษะ (Skill) 3. ความคิดเห็นหรือทัศนคติ (Attitude) มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ความรู้ (Knowledge) กระบวนการสำคัญเพื่อเสริมสร้างและพัฒนา เป็นปรากฏการณ์ หรือส่ิงเร้า
อย่างใดอย่างหนึ่ง คือ การรับรู้ พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา ความรู้ ความคิด ความ
เฉลียวฉลาด ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นความสามารถทางสติปัญญามี
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ผลต่อตนเองในด้านหลักคำสอน และภาพในพระพุทธรูปมาสู่การฝึกฝน สร้างสรรค์ และพระพุทธรูปยังสามารถ
นำมาพัฒนาบุคลิกภาพในด้านรูปทรงด้วยลีลาท่าทางอันงดงามแห่งพุทธรูป จนสามารถถ่ายทอดสิ่งที่เกิดจาก
การเรียนรู้นั้นๆ เป็นความชำนาญอันเป็นธรรมชาติ  

2. ทักษะ (Skill) เป็นพฤติกรรมท่ีผู้เรียนพยายามฝึกตามแบบท่ีสนใจ และพยายามทำซ้ำ เพื่อท่ีจะให้
เกิดทักษะตามแบบที่สนใจ สามารถนำความรู้ ประสบการณ์ไปใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ซึ่ง
จะต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจจึงจะสามารถนำไปใช้ได้การเรียนรู้จากองค์พระพุทธรูปมีท้ังด้านประวัติศาสตร์ 
พระพุทธรูปมีส่วนในการปรับพฤติกรรมในด้านการรับรู้ช่วยสร้างเสริมสติปัญญา ให้ผู้ได้พบเห็นเกิดปัญญา จน
เป็นความเช่ืออันดีทำให้เกิดทัศนคติท่ีดีและยอมรับในคุณค่าของพระพุทธรูปท่ีศิลปินแต่ละท่านสรรค์สร้าง แล้ว
จึงเกิดทัศนคติท่ีดีในส่ิงนั้น องค์พระพุทธรูปช่วยให้เกิดการเรียนรู้ตามความเป็นจริงก็คือ “สติ” เพราะสติช่วย
ให้รู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึก  

3. ความคิดเห็นหรือทัศนคติ (Attitude) การสร้างแนวคิดจัดระบบของค่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศัย
ความสัมพันธ์การจัดระบบคุณค่า สังเคราะห์ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกันอย่างมีระบบ 
เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิมอาจเป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อื่นเข้าใจได้ง่าย การสร้าง
พระพุทธรูปมาแต่อดีตจะเห็นแนวคิดวิธีใหม่ ๆ ในการสร้างท่ีมีการคิด สร้างสรรค์ กระบวนการท่ีใช้นวัตกรรม
ใหม่ ๆ เพราะพุทธศิลป์เกิดขึ้นจากพุทธลักษณะด้วยความพยายามแห่งศิลปะของผู้สรรสร้างและศิลปินท่ี
ก่อให้เกิดเป็นพุทธศิลป์ และแสดงให้เห็นความเพียร ความมานะ ความอดทน  
 
อภิปรายผล 

1. สภาพประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง พบว่า ประติมากรรม แบ่งออกเป็น 3 
ประเภท 1) ประติมากรรมลอยตัว (Round – Relief) 2) ประติมากรรมประเภทนูนสูง (High – Relief)  
3) ประติมากรรมประเภทนูนต่ำ (Bas – Relief) พระพุทธรูปทางพระพุทธศาสนาเถรวาทของวัดในเขต
กรุงเทพมหานคร นั้นประกอบด้วยยุคสมัยของพระพุทธรูปมี 7 ยุคสมัย และในแต่ละยุคสมัยมีความแตกต่าง
กันตามลักษณะของประติมากรรมคือ มีท้ังประเภท นูนต่ำ นูนสูง และลอยตัว เริ่มต้นจาก 1) พระพุทธรูปในยุค
สมัยทวารวดี โดยส่วนใหญ่ได้ร ับอิทธิพลผสมจากเขมร จึงมีประติมากรรมทั ้งแบบนูนสูง และลอยตัว 
2) พระพุทธรูปในยุคสมัยศรีวิชัยภาคใต้ โดยส่วนใหญ่จะเป็นพระพุทธรูปประเภทลอยตัว และ ประเภทนูนสูง 
3) พระพุทธรูปในยุคสมัยเขมรหรือแบบลพบุรี เป็นศิลปะเขมรสมัยบาปวน สมัยนครวัด และสมัยบายน ส่วน
ใหญ่ท่ีพบในประเทศไทยเป็นประติมากรรมประเภทลอยตัวเป็นส่วนใหญ่ 4) พระพุทธรูปในยุคสมัยสุโขทัย เป็น
ยุคสมัยที่มีการสร้างพระพุทธรูปเป็นจำนวนมาก โดยส่วนใหญ่จะเป็นประติมากรรมประเภท นูนสูง และ
ลอยตัว เป็นจำนวนมาก 5) พระพุทธรูปในยุคสมัยล้านนาหรือเชียงแสน ซึ่งที่พบจากหลักฐานส่วนใหญ่เป็น
ประเภทลอยตัวมากกว่าพระพุทธรูปประเภทอื่น ๆ 6) พระพุทธรูปในสมัยอยุธยา พระพุทธรูปในยุคสมัยนี้โดย
ส่วนใหญ่เป็นประติมากรรมแบบลอยตัวมากกว่าประเภทอื่น ๆ 7) พระพุทธรูปในยุคสมัยรัตนโกสินทร์ โดยส่วน
ใหญ่พระพุทธรูปท่ีพบนั้นเป็นประติมากรรมในประเภทลอยตัว ส่วนประติมากรรมในประเภทอื่น ๆ นั้นแถบไม่
ปรากฏในยุคนี้ สอดคล้องกับ กรมศิลปากร (2530) ได้กล่าวว่า เพราะพระพุทธรูปหรือพระพุทธปฏิมาตาม
ศัพท์คือ รูปเปรียบหรือรูปสัญลักษณ์แทนองค์พระพุทธเจ้า ไม่ใช่รูปเหมือนพระองค์ท่าน ซึ่งแต่เดิมในสมัยท่ี
พระองค์ยังดำรงพระชนม์ชีพอยู่ยังไม่มีการสร้างจนกระทั้งพระองค์เสด็จดับขันธ์ปรินิพพานแล้วจึงเริ่มมีการ
สร้างถาวรวัตถุอื่นๆ นอกเหนือจากพระอารามหรือท่ีพักของพระสงฆ์ แต่ยังแสดงถึงภูมิปัญญาอันละเอียดอ่อน
ของผู้สร้างพระพุทธรูป ซึ่งเน้นด้วยหลักวิชาการอันเป็นการตีความในแง่ของพิธีกรรมหรือคติความเชื่อ โดย
ไม่ให้ความสำคัญอย่างลึกซึ้งในความหมายและการเรียนรู้ต่าง ๆ หรือปรัชญาที่ซ่อนอยู่ในพระพุทธรูปนั้น ๆ 
ทั้งที่จัดได้ว่าเป็นแรงบันดาลใจพื้นฐานในการก่อให้เกิดพุทธปฏิมากรรมเหล่านั้น การศึกษาว่าศิลปะทั้งหลาย
นั้นถูกสร้างขึ้นเมื่อไหร่ ท่ีไหน อย่างไร และโดยใครซึ่งประโยชน์ก็เพื่อความเข้าใจสำหรับผู้คนในยุคปัจจุบัน แต่
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ถ้าหากแต่ผู้สร้างงานปฏิมากรรมส่วนใหญ่ไม่ได้ตระหนักในประวัติศาสตร์ในขณะที่ทำการสร้างสรรค์ผลงาน 
การศึกษาประวัติศาสตร์ศิลปะจึงไม่ได้ให้ความสำคัญอย่างจริงจังต่อปรัชญาที่แท้จริงของปฏิมากรรมที่ได้ถูก
สร้างสรรค์ท่ีแฝงอยู่ภายใน เพราะในการสร้างศิลปะซึ่งผู้สร้างเองได้มีแนวคิดตามความเช่ือ คติ และความรู้สึก
นึกคิดเหมือนกับสังคมที่ตนอยู่ เพียงแต่ผู้สร้างศิลปะแสดงออกทางด้านผลงานและแฝงด้วยความรู้ในศาสตร์
ต่าง ๆ พร้อมทั้งปรัชญาของคนทั่วไปในสังคมสมัยนั้น ๆ  ด้วยเหตุนี้คุณลักษณะของปฏิมากรรมนั้นจึงสามารถ
ตอบสนองความรู ้สึกทางด้านจิตใจ อารมณ์ และสุนทรียะเพื่อส่งเสริมทางด้านพุทธิปัญญาของมนุษย์  
สอดคล้องกับ โชติ กัลยาณมิตร (2539) กล่าวว่า ในอดีตนั้นวัดเป็นศูนย์กลางของสมาคม (ชุมชน) เป็นสถานท่ี
ให้การศึกษาทุกระดับ ตั้งแต่เริ่มต้นหัดเขียนและอ่าน เป็นแหล่งควบคุมจริยธรรมของส่วนรวม เป็นที่สอน
ความรู้ทางพระพุทธศาสนา เป็นศูนย์ท้องถิ่น เป็นที่ปูพื้นฐานทางด้านศิลปะ เป็นแหล่งให้เกิดการสร้างสรรค์
ในทางศิลปะสำคัญ ดังนั้นวัดจึงเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนโดยเฉพาะงานช่างศิลปะ เพราะการสร้างสรรค์วัดให้
มีความสวยงามก็เป็นเรื่องสำคัญ นอกจากจะเป็นสถานที่บำเพ็ญบุญแล้ววัดยังเป็นหน้าตาของชุมชนอีกด้วย 
การสร้างวัดให้สวยงามตามความเชื่อและตามความนิยมของศิลปะในชุมชนจึงเป็นเรื่องสำคัญเช่นกัน เมื่อวัด
เป็นแหล่งเรียนรู้และเป็นศูนย์รวมงานช่างแขนงต่าง ๆ แล้วพระภิกษุ สามเณร ก็คงมีฝีมือทางช่างไม่น้อย และ
สอดคล้องกับ พัทยา สายหู (2542) กล่าวว่า ครูสอนวิชาต่าง ๆ นี้ได้นอกจากจะเป็นชาวบ้านบางคนอาจเป็น
พระท่ีวัดซึ่งเคยเป็นช่างหรือหมอทางใดทางหนึ่งมาก่อนบวช หรือมาฝึกฝนวิชาด้วยการปฏิบัติระหว่างบวชจน
ได้ช่ือว่าเป็นผู้ชำนาญ 

2. ศึกษาประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาในวัดภาคกลาง พบว่า ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive 
Domain) ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) มีองค์ประกอบใน
การจัดการเรียนรู้ประติมากรรมทางพระพุทธศาสนาเถรวาท ประกอบด้วย 1. ความรู้ (Knowledge), 2. 
ทักษะ (Skill), 3. ความคิดเห็นหรือทัศนคติ (Attitude) มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ความรู้ (Knowledge) กระบวนการสำคัญเพื่อเสริมสร้างและพัฒนา เป็นปรากฏการณ์ หรือส่ิง
เร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง คือ การรับรู้ พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา ความรู้ ความคิด 
ความเฉลียวฉลาด ความสามารถในการคิดเรื ่องราวต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นความสามารถทาง
สติปัญญามีผลต่อตนเองในด้านหลักคำสอน และภาพในพระพุทธรูปมาสู ่การฝึกฝน สร้างสรรค์ และ
พระพุทธรูปยังสามารถนำมาพัฒนาบุคลิกภาพในด้านรูปทรงด้วยลีลาท่าทางอันงดงามแห่งพุทธรูป จนสามารถ
ถ่ายทอดส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้นั้น ๆ เป็นความชำนาญอันเป็นธรรมชาติ  

2. ทักษะ (Skill) เป็นพฤติกรรมที ่ผู ้เร ียนพยายามฝึกตามแบบที ่สนใจ และพยายามทำซ้ำ 
เพื่อที่จะให้เกิดทักษะตามแบบที่สนใจ สามารถนำความรู้ ประสบการณ์ไปใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์
ต่างๆ ได้ ซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจจึงจะสามารถนำไปใช้ได้การเรียนรู้จากองค์พระพุทธรูปมีทั้งด้าน
ประวัติศาสตร์ พระพุทธรูปมีส่วนในการปรับพฤติกรรมในด้านการรับรู้ช่วยสร้างเสริมสติปัญญา ให้ผู้ได้พบเห็น
เกิดปัญญา จนเป็นความเช่ืออันดีทำให้เกิดทัศนคติท่ีดีและยอมรับในคุณค่าของพระพุทธรูปท่ีศิลปินแต่ละท่าน
สรรค์สร้าง แล้วจึงเกิดทัศนคติท่ีดีในส่ิงนั้น องค์พระพุทธรูปช่วยให้เกิดการเรียนรู้ตามความเป็นจริงก็คือ “สติ” 
เพราะสติช่วยให้รู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึก  

3. ความคิดเห็นหรือทัศนคติ (Attitude) การสร้างแนวคิดจัดระบบของค่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศัย
ความสัมพันธ์การจัดระบบคุณค่า สังเคราะห์ผสมผสานส่วนย่อยๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกันอย่างมีระบบ 
เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิมอาจเป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อื่นเข้าใจได้ง่าย การสร้าง
พระพุทธรูปมาแต่อดีตจะเห็นแนวคิดวิธีใหม่ๆ ในการสร้างที่มีการคิด สร้างสรรค์ กระบวนการที่ใช้นวัตกรรม
ใหม่ ๆ เพราะพุทธศิลป์เกิดขึ้นจากพุทธลักษณะด้วยความพยายามแห่งศิลปะของผู้สรรสร้างและศิลปินท่ี
ก่อให้เกิดเป็นพุทธศิลป์ และแสดงให้เห็นความเพียร ความมานะ ความอดทน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปฏิพัทธ์ ทองพันธ์ (2547) ท่ีว่าการต่อช้ินส่วนของหุ่นพระท่ีเป็นขี้ผ้ึงส่วนต่าง ๆ ท่ีทำพิมพ์ไม่ได้หรือการติดลาย
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ละเอียดขององค์พระพุทธรูป เช่น ข้อศอก เท้า ข้อมือ ฐานและส่ิงตกแต่งอื่น ๆ เช่น รัศมี เม็ดพระศก และพวก
บัวต่าง ๆ ท่ีติดตามฐาน เรื่องลักษณะของฐานบัวปัญหานี้เกิดจากช่างขาดความประณีตและทักษะการทำงาน 
อันได้แก่ 1. ลักษณะของพุทธประติมากรรมท่ีเด่นชัด โดยมีพระเกตุมาลามีการกล่าวถึง ในมหาปุริสลักษณะว่า
ศีรษะเป็นรูป "อุณหิส" หมายถึง ส่วนท่ีเป็นกระหม่อมของศีรษะท่ีนูนสูงต้ังขึ้นสง่างามดังโพกผ้าหรือมงกุฎ การ
สร้างพุทธปฏิมากรรมจึงพยายามทำให้กระหม่อมนูนสูงแตกต่างจากพระสาวกและคนทั่วไป พระศกพุทธ
ปฏิมากรรมที ่สร้างขึ ้นแรกๆ ในแคว้นคันธารราฐนั้นพระศกมีลักษณะเป็นเส้นหยิกสวย ภายหลังพุทธ
ปฏิมากรรมก็เริ่มมีลักษณะเป็นเม็ดขมวดอย่างก้นหอย ทำให้แปลกพิเศษออกไปจากสาวกและสามัญชนจึง
นับว่าพระศกมีส่วนเสริมให้พุทธประติมากรรมเป็นเอกอุดมสมมุติรูปไม่ใช่เป็นไปตามลักษณะของมนุษย์สามัญ
และไม่ใช่รูปเหมือนพระพุทธองค์ พระรัศมีมีส่วนเสริมให้พุทธลักษณะของพุทธประติมากรรมมีความเด่นขึ้น 
ทั้งนี้เพื่อเน้นความแตกต่างระหว่างพุทธประติมากรรมกับรูปมนุษย์ พระหัตถ์ก็ทำแบบต่างกันไปแล้วแต่จะ
ตีความตำรามหาบุรุษว่าอย่างไร ในส่วนท่อนพระชงฆ์เรียวงามต้ังตรงปราศจากส่วนคอด ก็ทำสมกับสภาพอวบ
อูมไม่เห็นปุ่มกระดูกหรือเส้นเอ็นมีความกลมกลืนละเส้นพระบาทยาว ดังนั้นเมื่อสร้างขึ้นแล้วแม้จะดูไม่ได้
สัดส่วนแต่ก็ทำให้เกิดศูนย์ถ่วงในองค์พุทธปฏิมากรรมเพื่อให้สามารถยืนได้อย่างมั่นคง  2. การแสดงปาง 
(มุทรา) ด้วยพระหัตถ์เป็นข้อบัญญัติอย่างหนึ่งซึ่งเป็นที่ยอมรับและใช้กันสืบต่อมาจนกลายเป็นแบบอย่างท่ี
กระทำขึ้น เพื่อแสดงทิพยกิริยามีปางท่ีนิยมทำกันในประเทศต่าง ๆ 6 ปางคือ 1) วรธะมุทรา (Varada Mudra) 
แสดงปางประทานพรใช้กับพระพุทธปฏิมากรรมยืนห้อยพระหัตถ์ขวาลงโดยหงายฝ่าพระหัตถ์ออกยื่นไป
ข้างหน้าเล็กน้อยส่วนพระหัตถ์ซ้ายมีทั้ง แบบที่ยกขึ้นจับชายจีวรไว้และแบบที่ห้อยลงอย่างธรรมดาข้างพระ
วรกายหรืออาจทำกลับกัน 2) อภยะมุทรา (Abhaya Mudra) แสดงปางประทานอภัยใช้กับพระพุทธ
ประติมากรรมยืน โดยยกพระหัตถ์ขวายื่นออกไปข้างหน้าหันฝ่าพระหัตถ์ออกและเหยียดนิ้วพระหัตถ์ตรงมีท้ังท่ี
ยกพระหัตถ์เดียวและท้ังสองพระหัตถ์สำหรับท่าท่ียกท้ังสองพระหัตถ์นั้นตรงกับ "ปางห้ามสมุทร" 3) วิตารกะ 
(Vitraka Mudra) แสดงปางเทศนาสั ่งสอนโดยยกพระหัตถ์ขวาขึ ้นเปิดฝ่าพระหัตถ์ยื ่นออกไปข้างหน้า
นิ้วหัวแม่มือบิดเข้าแตะโคนนิ้วชี ้แสดงท่าสั ่งสอนพระหัตถ์ซ้ ายห้อยลงข้างพระวรกายอย่างประทานพร 
4) ธัมมะจักรามุทรา (Dharmachakra Mudra) แสดงปางปฐมเทศนา โดยยกพระหัตถ์ขวาขึ้นเปิดฝ่าพระหัตถ์
ยื่นออกไปข้างหน้ากรีดนิ้วพระหัตถ์เป็นวงในลักษณะธรรมจักรและยังมีที่ยกพระหัตถ์ซ้ายขึ้นเป็นเชิงประคอง
พระหัตถ์ขวา 5) ภูมิผัสสะมุทรา (Bhumiparsa Mudra) แสดงปางมารวิชัยพระหัตถ์ขวาทอดลงพาดพระชานุ 
แสดงช้ีอ้างเอาพระธรณีเป็นพยานในคราวตรัสรู้พระหัตถ์ซ้ายทอดวางบนพระเพลาแบฝ่าพระหัตถ์ในท่าปรกติ  
6) ธยานะมุทรา (Dhayana Mudra) แสดงปางสมาธิ พระหัตถ์วางประสานกันบนพระเพลา ส่วนมากพระหัตถ์
ขวาวางทับพระหัตถ์ซ้าย มักใช้กับพระพุทธรูปนั่งที่เรียกว่าโยคะสนะ (สมาธิราบ) หรือวีระสนะ (สมาธิเพชร) 
นอกจากนั้นยังมีท่าปลีกย่อยอีก 2 ปางคือ พิจารณาธรรม (The mystery of sixth element) และ อัญชลี
มุทรา (Anjali Mudra) ได้แก่ท่าพนมมือ โดยมากใช้กับพระพุทธเจ้าในอดีตและพระสาวกตลอดจนพระ
โพธิสัตว์ของฝ่ายมหายาน 3. ท่านั่งของพุทธปฏิมากรรม การสร้างพุทธประติมากรรมตำราคุณะอัน ว่าด้วย
ศิลปกรรมได้วางรูปแบบไว้ให้ยึดถือว่าจะต้องพร้อมด้วยองค์ประกอบท่ีเป็นมงคลทุกประการ ความคิดดังกล่าว
ต้องอาศัยประสบการณ์และความรู้เป็นอันมากจะเห็นได้จากท่านั่งและปางต่าง ๆ ที่ล้วนมีรากฐานมาจาก
อิริยาบถตามธรรมชาติท้ังส้ิน ท่านั่งของพุทธประติมากรรมท่ีบัญญัติไว้แม้ว่าจะเป็นการจำกัดลักษณะแบบอย่าง
ก็จริง แต่มีอยู่หลายท่าสำหรับพุทธปฏิมากรรมแล้วก็ยิ่งมีจำกัดมากขึ้น ท้ังนี้เพื่อป้องกันไม่ให้นำเอาท่านั่งอันไม่
สมควรมาใช้กับพุทธปฏิมากรรมนั่นเองอิริยาบถนั่งทุกท่าจะมีคำว่า "สนะ" ซึ่งมาจากคำว่า "อาสนะ" ต่อท้ายอยู่
ทุกปางดังต่อไปนี้ 1) วีราสนะ (Virasana) นั่งขัดสมาธิเพชรคือการนั่งไขว้ขาและหงายฝ่าเท้าขึ้นทั้งสองข้างบาง
แห่งเรียกว่า "วัชรอาสน์" เป็นท่านั่งท่ีแสดงความกล้าหาญ มีแบบอย่างมาจากการนั่งของโยคีเพื่อทำสมาธิ พระ
พุทธองค์ได้ประทับในท่านี้เป็นประจำโดยเฉพาะเมื่อเสวยจังหันแล้ว 2) โยคาสนะ (Yogasana) นั่งขัดสมาธิราบ
คือการนั่งเอาขาขวาทับขาซ้ายเป็นท่านั่งท่ีแสดงความสำรวมอิริยาบถพระพุทธองค์ประทับในท่านี้ในการแสดง



10 |         The Journal of Development Administration Research   Vol.10 No.4 (October– December 2020)  

 

 

พระธรรมเทศนา 3) สุขาสนะหรือลาลิตะสนะ (Sukhasana or Lalitasana) นั่งงอเข่าซ้ายข้ึนพาดตรงหน้าตัก
ส่วนเท้าขวาห้อยลงวางเท้าหันเฉียงหรือตะแคงเห็นส่วนข้างเท้าเล็กน้อยเพื่อดันลำตัวให้ตรงเป็นสง่าเป็นท่านั่ง
ของพระโพธิสัตว์เป็นส่วนมากเพราะเป็นท่านั่งที่แสดงอำนาจทางพระเดชมากกว่าพระคุณ  4) มหาราชาลีลา
สนะ (Maharajalilasana) นั่งยกเข่าขวาต้ังขึ้นขาซ้ายงอทับใต้ท่ีนั่งหรือวางพาดตรงหน้าตักเป็นท่านั่งของผู้สูง
ศักดิ์เช่นพระราชามีปรากฏในพุทธปฏิมากรรมธยานิพุทธ แต่มักใช้กับพระโพธิสัตว์มากกว่าพุทธประติมากรรม 
5) ประรัมพปาทาสนะ (Prarambhbapadasana) นั่งห้อยเท้าทั้งสองลงแยกเข่าออกจากกันเล็กน้อยส่วนข้อ
เท้าวางชิดกันหรือห่างกันเล็กน้อยเป็นท่านั่งท่ีแสดงถึงความเป็นสิริมงคลแก่ปริมณฑลท่ีประทับ 
 

องค์ความรู้จากการวิจัย 
ประติมากรรม เป็นงานศิลปะประเภทหนึ่งที ่แสดงออกถึงวัฒนธรรม เป็นงานที่สร้างขึ ้นเพื่อการ

สักการบูชาโดยเฉพาะในทางพุทธศาสนา โดยประติมากรท่ีสร้างสรรค์ขึ้นเพื่อรับใช้สังคม ตอบสนองความเช่ือ
สร้างความภูมิใจ ความพึงพอใจ และค่านิยมแห่งชาติภูมิ ซึ่งประติมากรรมในประเทศไทยส่วนใหญ่ เน้นเนื้อหา
ทางศาสนา มักปรากฏอยู่ตามวัดและวัง มีขนาดตั้งแต่เล็กที่สุด แบ่งประติมากรรมออกเป็น 3 ประเภท 
1. ประติมากรรมลอยตัว (Round – Relief) 2. ประติมากรรมประเภทนูนสูง (High – Relief) 3. ประติมากรรม
ประเภทนูนต่ำ (Bas – Relief) พระพุทธรูปเป็นศิลปะเนื่องในพุทธศาสนาที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับวิถีชีวิต
และสังคมของคนไทยมาช้านาน โดยได้เค้ามาจากอินเดียที่เข้ามาแพร่หลายในสุวรรณภูมิและประเทศไทย 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นภูมิปัญญาของช่างแต่ละยุคสมัย เพราะศิลปะถูกใช้เป็นสื่อในการเผยแพร่ศาสนาและ
สาระสำคัญของศาสนาคือการมีชีวิตท่ีดีมีศีลธรรม ดังนั้นพระพุทธรูปจึงเน้นแสดงความดีและความงาม ดังนั้น 
พระพุทธรูปในแต่ละยุคสมัยสะท้อนให้เห็นถึงความงดงามโดยผ่านงานช่างท่ีบ่งบอกถึงความเป็นลักษณะเฉพาะ
ของแต่ละสกุลช่าง มีการพัฒนาทางด้านรูปแบบต่างๆ ตลอดจนการแสดงถึงความสอดคล้องกับวัฒนธรรมใน
พื้นที่นั้นๆ และความสัมพันธ์กับดินแดนใกล้เคียงกัน และในการสร้างพระพุทธรูปโดยส่วนใหญ่จะคำนึงถึง
อิริยาบถท่าทางของพระพุทธองค์โดยอาศัยพุทธประวัติเป็นสำคัญ ซึ่งในแต่ละยุคสมัยก็จะมีความคิดท่ีแตกต่าง
กัน จึงจำเป็นต้องสร้างลักษณะแห่งพุทธปฏิมาขึ้นตามหลักการลักษณะแห่งรูปปฏิมากรรมให้สมควรแก่สภาวะ
ของรูปนั้น ๆ โดยเฉพาะ ดังนั้นพุทธปฏิมากรรมจึงต้องมีลักษณะหลายอย่างท่ีแตกต่างจากลักษณะของมนุษย์
สามัญและต้องมีลักษณะของมหาบุรุษตามความเชื่อที่มีมาแต่โบราณการสร้างพุทธปฏิมากรรมตามตำรา
ลักษณะมหาบุรุษทำให้ลักษณะผิดไปจากลักษณะของสามัญชนท่ัวไป อันได้แก่ 

1. ลักษณะของพุทธประติมากรรมท่ีเด่นชัด โดยมีพระเกตุมาลามีการกล่าวถึงในมหาปุริสลักษณะ
ว่าศีรษะเป็นรูป "อุณหิส" หมายถึงส่วนที่เป็นกระหม่อมของศีรษะที่นูนสูงตั้งขึ้นสง่างามดังโพกผ้าหรือมงกุฎ 
การสร้างพุทธปฏิมากรรมจึงพยายามทำให้กระหม่อมนูนสูงแตกต่างจากพระสาวกและคนทั่วไป พระศกพุทธ
ประติมากรรมที่สร้างขึ ้นแรก ๆ ในแคว้นคันธารราฐนั้นพระศกมีลักษณะเป็นเส้นหยิกสวยซึ่งเป็นไปตาม
ลักษณะของเทวรูปกรีกภายหลังพุทธปฏิมากรรมก็เริ ่มมีลักษณะเป็นเม็ดขมวดอย่างก้นหอย  จึงนับว่า 
พระศกมีส่วนเสริมให้พุทธประติมากรรมเป็นเอกอุดมสมมุติรูปไม่ใช่เป็นไปตามลักษณะของมนุษย์สามัญและ
ไม่ใช่รูปเหมือนพระพุทธองค์  พระรัศมีมีส่วนเสริมให้พุทธลักษณะของพุทธประติมากรรมมีความเด่นขึ้น ท้ังนี้
เพื่อเน้นความแตกต่างระหว่างพุทธประติมากรรมกับรูปมนุษย์ พระหัตถ์ก็ทำแบบต่างกันไปแล้วแต่จะตีความ
ตำรามหาบุรุษว่าอย่างไร ในส่วนท่อนพระชงค์เรียวงามตั้งตรงปราศจากส่วนคอด พระบาทไม่เน้นให้เห็นส่วน
ปลีน่องในส่วนข้อพระบาทก็ทำสมกับสภาพอวบอูมไม่เห็นปุ่มกระดูกหรือเส้นเอ็นมีความกลมกลืนละเส้น 
พระบาทยาว ดังนั้นเมื่อสร้างขึ้นแล้วแม้จะดูไม่ได้สัดส่วนแต่ก็ทำให้เกิดศูนย์ถ่วงในองค์พุทธปฏิมากรรมเพื่อให้
สามารถยืนได้อย่างมั่นคง 
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2. การแสดงปาง (มุทรา) ด้วยพระหัตถ์เป็นข้อบัญญัติอย่างหนึ่งซึ่งเป็นท่ียอมรับและใช้กันสืบต่อมา
จนกลายเป็นแบบอย่างท่ีกระทำขึ้น เพื่อแสดงทิพยกิริยามีปางท่ีนิยมทำกันในประเทศต่าง ๆ 6 ปางคือ 

1) วรธะมุทรา (Varada Mudra) แสดงปางประทานพรใช้กับพระพุทธปฏิมากรรมยืนห้อยพระ
หัตถ์ขวาลงโดยหงายฝ่าพระหัตถ์ออกยื่นไปข้างหน้าเล็กน้อยส่วนพระหัตถ์ซ้ายมีท้ัง แบบท่ียกขึ้นจับชายจีวรไว้
และแบบท่ีห้อยลงอย่างธรรมดาข้างพระวรกายหรืออาจทำกลับกัน 

2) อภยะมุทรา (Abhaya Mudra) แสดงปางประทานอภัยใช้กับพระพุทธประติมากรรมยืน 
โดยยกพระหัตถ์ขวายื่นออกไปข้างหน้าหันฝ่าพระหัตถ์ออกและเหยียดนิ้วพระหัตถ์ตรงมีท้ังท่ียกพระหัตถ์เดียว
และท้ังสองพระหัตถ์สำหรับท่าท่ียกท้ังสองพระหัตถ์นั้นตรงกับ "ปางห้ามสมุทร"  

3) วิตารกะ (Vitraka Mudra) แสดงปางเทศนาส่ังสอนโดยยกพระหัตถ์ขวาขึ้นเปิดฝ่าพระหัตถ์
ยื่นออกไปข้างหน้านิ้วหัวแม่มือบิดเข้าแตะโคนนิ้วชี้แสดงท่าสั่งสอนพระหัตถ์ซ้ายห้อยลงข้างพระวรกายอย่าง
ประทานพร 

4) ธัมมะจักรามุทรา (Dharmachakra Mudra) แสดงปางปฐมเทศนา โดยยกพระหัตถ์ขวาขึ้น
เปิดฝ่าพระหัตถ์ยื่นออกไปข้างหน้ากรีดนิ้วพระหัตถ์เป็นวงในลักษณะธรรมจักรและยังมีที่ยกพระหัตถ์ซ้ายข้ึน
เป็นเชิงประคองพระหัตถ์ขวา 

5) ภูมิผัสสะมุทรา (Bhumiparsa Mudra) แสดงปางมารวิชัยพระหัตถ์ขวาทอดลงพาด 
พระชานุ แสดงช้ีอ้างเอาพระธรณีเป็นพยานในคราวตรัสรู้พระหัตถ์ซ้ายทอดวางบนพระเพลาแบฝ่าพระหัตถ์ใน
ท่าปรกต ิ

6) ธยานะมุทรา (Dhayana Mudra) แสดงปางสมาธิ พระหัตถ์วางประสานกันบนพระเพลา 
ส่วนมากพระหัตถ์ขวาวางทับพระหัตถ์ซ้าย มักใช้กับพระพุทธรูปนั่งที่เรียกว่าโยคะสนะ (สมาธิราบ) หรือวีระ
สนะ (สมาธิเพชร)  

นอกจากนั้นยังมีท่าปลีกย่อยอีก 2 ปางคือ พิจารณาธรรม (The mystery of sixth element) 
และ อัญชลีมุทรา (Anjali Mudra) ได้แก่ท่าพนมมือ โดยมากใช้กับพระพุทธเจ้าในอดีตและพระสาวกตลอดจน
พระโพธิสัตว์ของฝ่ายมหายาน 

3. ท่านั่งของพุทธปฏิมากรรม การสร้างพุทธปฏิมากรรมตำราคุณะอันว่าด้วยศิลปกรรมได้วาง
รูปแบบไว้ให้ยึดถือว่าจะต้องพร้อมด้วยองค์ประกอบที่เป็นมงคลทุกประการ  ความคิดดังกล่าวต้องอาศัย
ประสบการณ์และความรู้เป็นอันมากจะเห็นได้จากท่านั่งและปางต่างๆ ที่ล้วนมีรากฐานมาจากอิริยาบถตาม
ธรรมชาติท้ังส้ินท่านั่งของพุทธประติมากรรมท่ีบัญญัติไว้แม้ว่าจะเป็นการจำกัดลักษณะแบบอย่างก็จริง แต่มีอยู่
หลายท่าสำหรับพุทธปฏิมากรรมแล้วก็ยิ่งมีจำกัดมากขึ้น ท้ังนี้เพื่อป้องกันไม่ให้นำเอาท่านั่งอันไม่สมควรมาใช้
กับพุทธปฏิมากรรมนั่นเองอิริยาบถนั่งทุกท่าจะมีคำว่า "สนะ" ซึ่งมาจากคำว่า "อาสนะ" ต่อท้ายอยู่ทุกปาง
ดังต่อไปนี้ 

1) วีราสนะ (Virasana) นั่งขัดสมาธิเพชรคือการนั่งไขว้ขาและหงายฝ่าเท้าขึ้นทั้งสองข้างบาง
แห่งเรียกว่า "วัชรอาสน์" เป็นท่านั่งท่ีแสดงความกล้าหาญ มีแบบอย่างมาจากการนั่งของโยคีเพื่อทำสมาธิ พระ
พุทธองค์ได้ประทับในท่านี้เป็นประจำโดยเฉพาะเมื่อเสวยจังหันแล้ว 

2) โยคาสนะ (Yogasana) นั่งขัดสมาธิราบคือการนั่งเอาขาขวาทับขาซ้ายเป็นท่านั่งที่แสดง
ความสำรวมอิริยาบถพระพุทธองค์ประทับในท่านี้ในการแสดงพระธรรมเทศนา 

3) สุขาสนะหรือลาลิตะสนะ (Sukhasana or Lalitasana) นั่งงอเข่าซ้ายขึ้นพาดตรงหน้าตัก
ส่วนเท้าขวาห้อยลงวางเท้าหันเฉียงหรือตะแคงเห็นส่วนข้างเท้าเล็กน้อยเพื่อดันลำตัวให้ตรงเป็นสง่าเป็นท่านั่ง
ของพระโพธิสัตว์เป็นส่วนมากเพราะเป็นท่านั่งท่ีแสดงอำนาจทางพระเดชมากกว่าพระคุ 
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4) มหาราชาลีลาสนะ (Maharajalilasana) นั่งยกเข่าขวาตั้งขึ้นขาซ้ายงอทับใต้ที่นั่งหรือวาง
พาดตรงหน้าตักเป็นท่านั่งของผู้สูงศักดิ์เช่นพระราชามีปรากฏในพุทธปฏิมากรรมธยานิพุทธ แต่มักใช้กับพระ
โพธิสัตว์มากกว่าพุทธปฏิมากรรม  

5) ประรัมพปาทาสนะ (Prarambhbapadasana) นั่งห้อยเท้าทั้งสองลงแยกเข่าออกจากกัน
เล็กน้อยส่วนข้อเท้าวางชิดกันหรือห่างกันเล็กน้อยเป็นท่านั่งท่ีแสดงถึงความเป็นสิริมงคลแก่ปริมณฑลท่ีประทับ 

ด้วยเหตุดังกล่าว จึงทำให้เกิดการเรียนรู้จากพุทธประติมากรรม หรือพระพุทธรูปอย่างมากมาย จน
เกิดเป็นองค์พระพุทธรูปตามยุคตามสมัยต่างๆ ซึ่งการเรียนรู้ต้องอาศัย การจัดการเรียนรู้ในด้านต่างๆ ซึ่ง
ประกอบด้วย 

1. ความรู้ (Knowledge) จัดว่าเป็นกระบวนการสำคัญเพื่อเสริมสร้างและพัฒนา เป็นความรู้สึกท่ี
เกิดขึ้นต่อปรากฏการณ์ หรือส่ิงเร้าอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งเป็นไปในลักษณะของการแปลความหมายของส่ิงเร้านั้น
ว่าคือ การรับรู้ (Receiving or Attending) พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา ความรู้ 
ความคิด ความเฉลียวฉลาด ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นความสามารถ
ทางสติปัญญามีผลต่อตนเองในด้านหลักคำสอน และการนำรูปแบบและสุนทรียภาพในพระพุทธรูปมาสู่การ
ฝึกฝน สร้างสรรค์ และอดทนทำให้เกิดความรู้ซึ่งนำไปสู่กระบวนการแห่งศีล สมาธิ และปัญญา และสร้างความ
เข้าใจ (Comprehension) พระพุทธรูปยังสามารถนำมาพัฒนาบุคลิกภาพในด้านรูปทรงด้วยลีลาท่าทางอัน
งดงามแห่งพุทธรูป จนสามารถเพิ่มทักษะให้กับตนเองและสามารถถ่ายทอดส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้นั้น ๆ ไปสู่
ผู้อื่น จนเกิดเป็นความชำนาญอันเป็นธรรมชาติ และสอดแทรกสิ่งใหม่เข้าไปกับทักษะเดิมที่มีมาก่อนอันเกิด
จากการเรียนรู้ และเกิดความพรากเพียรในการประพฤติปฏิบัติตนตามแบบอย่างของพระพุทธรูปในแต่ละปาง 

ซึ่งกระบวนการเรียนรู้แบบพุทธ (สัทธรรม) รวมถึงการเรียนรู้จากบุคคลที่เป็นกัลยาณมิตร (สัตบุรุษ) 
ก็มีความสำคัญแม้จะได้ยินได้ฟังสิ่งดีงามตามหลักปฎิจจสมุปบาท ก็คือสังขารเป็นปัจจัยแก่วิญญาณ ดังนั้น
กระบวนการเรียนรู้แบบพุทธจะให้ความสำคัญแก่เนื้อหาท่ีจะรับรู้แล้ว ยังมีอีกส่ิงหนึ่งก็คือความสามารถในการ
รับรู้ คือ “สติ” ช่วยให้บุคคลรู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึกท่ีกำลังเกิดขึ้นในใจ รวมถึงการสำรวมอินทรีย์ หมายถึง 
การระวังไม่ให้อกุศลธรรมครอบงำใจ เมื่อรับรู้สิ่งต่าง ๆ ด้วยอินทรีย์ทั้ง 6 หมายความรวมถึง การรักษาใจให้
เป็นปกติไม่เกิดอกุศลแม้จะเห็นส่ิงไม่ดีไม่งาม 

2. ทักษะ (Skill) เป็นพฤติกรรมที ่ผู ้ เร ียนพยายามฝึกตามแบบที ่ตนสนใจและพยายามทำซ้ำ 
เพื่อท่ีจะให้เกิดทักษะตามแบบท่ีตนสนใจให้ได้ ท่ีผู้เรียนสามารถนำความรู้ ประสบการณ์ไปใช้ในการแก้ปัญหา
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ซึ ่งจะต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจจึงจะสามารถนำไปใช้ได้การเรียนรู้จากองค์
พระพุทธรูปมีทั้งด้านประวัติศาสตร์ พระพุทธรูปมีส่วนในการปรับพฤติกรรมในด้านการรับรู้ช่วยสร้างเสริ ม
สติปัญญา ให้ผู้ได้พบเห็นเกิดปัญญา มองเห็นถึงความงามที่จะนำไปเพิ่มพูนปัญญาให้กับตนเองในด้านการ
ฝึกฝน ได้รูป (Image) ของพระพุทธรูปปางต่าง ๆ จะส่งผลให้มองดูการประกอบรูปของผู้สร้างได้ว่า มีการ
พัฒนา คลีคลาย ส่ิงท่ีเริ่มต้นจนถึงการสร้างสุดท้ายอย่างมีคุณค่าและความเพียร มีผลต่อการตัดสินใจทำให้เกิด
สติในการพิจารณา การปฏิบัติ และยังเป็นความรู้สึกท่ีมีผลง่ายต่อการจดจำ จนเป็นความเชื่ออันดีทำให้เกิด
ทัศนคติท่ีดีและยอมรับในคุณค่าของพระพุทธรูปท่ีศิลปินแต่ละท่านได้สรรสร้างไว้ การยอมรับนับถือในคุณค่า
นั้น ๆ หรือปฏิบัติตามในเรื ่องใดเรื ่องหนึ ่งจนกลายเป็นความเชื่อ แล้วจึงเกิดทัศนคติที ่ดีในสิ่งนั ้น  องค์
พระพุทธรูปช่วยให้เกิดการเรียนรู้ตรงตามความเป็นจริงก็คือ “สติ” เพราะสติช่วยให้รู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึก 
ซึ่งในทางพุทธศาสนาหากขาดการปฏิบัติย่อมมิใช่การเรียนรู้ท่ีครบถ้วนสมบูรณ์หรือถูกต้อง ประกอบด้วย 3 
ส่วน คือ อธิสีลสิกขา อธิจิตสิกขา และอธิปัญญาสิกขา เรียกส้ัน ๆ ว่าศีล สมาธิ ปัญญา ท้ัง 3 ส่วนนี้ ต้องอาศัย
การปฏิบัติเป็นส่วนสำคัญ คือทำให้ข้อปฏิบัติย่อยเข้ากันได้ สอดคล้องกัน ต้องรู้จุดมุ่งหมายของธรรมข้อนั้นๆ 
ด้วยจึงจะปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และเป็นบ่อเกิดแห่งปัญญาได้ด้วยโดยที่ไม่ต้องรอให้เชื ่อมโยงจนครบ
กระบวนการเสียก่อน เรียกว่า ปัญญาท่ีเกิดจากการรับรู้สดับฟังว่า สุตมยปัญญา เรียกปัญญาท่ีเกิดจากการคิด
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ว่า จินตมยปัญญา และเรียกปัญญาที่เกิดจากการปฏิบัติว่า ภาวนามยปัญยา อย่างไรก็ตามกล่าวโดยรวมแล้ว
ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ การคิดและการปฏิบัติก็ยังเป็นส่ิงสำคัญต่อการเรียนรู้ 

3. ความคิดเห็นหรือทัศนคติ (Attitude) การสร้างแนวคิดจัดระบบของค่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศัย
ความสัมพันธ์การจัดระบบคุณค่า (Organization) สังเคราะห์ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกัน
อย่างมีระบบ เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิมอาจเป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อื่นเข้าใจได้
ง่าย การสร้างพระพุทธรูปมาแต่อดีตจะเห็นแนวคิดวิธีใหม่ๆ ในการสร้างท่ีมีการคิด สร้างสรรค์ กระบวนการท่ี
ใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ ซึ่งพระพุทธรูปก่อนให้เกิดแนวทางการเรียนรู้ด้านจิตใจ ทำให้เกิดความร่มเย็น ศรัทธา และ
สามารถนำไปปฏิบัติตาม และเป็นการสร้างบุคลิกภาพ (Characterization by value complex) การนำ
ค่านิยมที่ยึดถือมาแสดงพฤติกรรมที่เป็นนิสัยประจำตัว ให้ประพฤติปฏิบัติแต่สิ่งที่ถูกต้องดีงามพฤติกรรม  ซึ่ง
องค์ความรู้ที่ได้จากองค์พระพุทธรูปนั้นจัดเป็นปัญญาท่ีก่อให้เกิดประโยชน์กับตน ทำให้เกิดความศรัทธาใน
พระพุทธศาสนาช่วยขัดเกลาจิตใจให้เกิดความผ่องใส เพราะพุทธศิลปเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากพุทธลักษณะด้วย
ความพยายามแห่งศิลปะของผู้สรรสร้างและศิลปินที่ก่อให้เกิดเป็นพุทธศิลป ผู้ซึ ่งผ่านการฝึกฝนและการ
ถ่ายทอดเป็นระยะเวลาจนเกิดเป็นความชำนาญ และยังแสดงให้เห็นถึงความเพียร ความมานะ ความอดทน 
เพราะทุกขั้นตอนย่อมต้องอาศัยระยะเวลาและกาลเวลาจึงจะประสบผลสำเร็จเป็นองค์ท่ีมีความสุนทรีย์ภาพ  

การคิดหรือการนำเอาสิ่งที่รับรู้นั้นมาจัดระเบียบให้เกิดปัญญาขึ้นด้วย "โยนิโสมนสิการ" คือ การใช้
ความคิดอย่างถูกวิธีสามารถจัดได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 1) โยนิโสมนสิการแบบปลุกปัญญา คือการคิด
เพื่อให้เกิดความรู้แจ้งตามสภาวะหรือความเป็นจริง โยนิโสมนสิการประเภทนี้มุ่งให้เกิดโลกุตตรสัมมาทิฏฐิ 
หมายถึง การคิดเพื่อให้เกิดปัญญาเพิ่มพูนขึ้น 2) โยนิโสมนสิการแบบเสริมสร้างคุณภาพจิต เป็นการใช้ความคิด
เพื ่อให้เกิดกุศลธรรม เป็นอุบายลด โลภะ โทสะ และโมหะ โดยใช้ธรรมฝ่ายดีมากดข่มหร ือทดแทน 
กระบวนการเรียนรู้จะเกิดขึ้นไม่ได้ หากไม่รู้จักคิดหรือคิดไม่ถูกวิธีขณะเดียวกันคนจะคิดเป็นหรือคิดถูกวิธีได้ ก็
เพราะรู้จักตั้งคำถามกระบวนการศึกษาท่ีถูกต้องจึงควรให้ความสำคัญแก่การฝึกให้รู้จักตั้งคำถามด้วย 
  
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
การศึกษาท่ีเกี่ยวข้องควรมีส่วนในการผลักดันให้เกิดมีกระบวนการ หลักสูตร หรือแม้แต่การเรียนการ

สอน ในทุกระดับ เพราะการปลูกฝังในด้านศิลปะที่เป็นพุทธศิลป์นั้น  
ควรมีการอนุร ักษ์มรดกด้านศิลปะประติมากรรมแขนงนี ้ไว ้ให ้คงอยู ่คู ่ก ับประเทศชาติ หรือ

พระพุทธศาสนาต่อไป 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
การวิจัยท่ีผู้วิจัยขอเสนอแนะให้มีการวิจัยต่อไป ดังนี้ 
1. การอนุรักษ์มรดกประติมากรรมของวัดในพุทธศาสนา 
2. กระบวนการเรียนรู้และส่ือการเรียนรู้ประติมากรรมไปสู่นวัตกรรมในยุคใหม่ 
3. การศึกษาประติมากรรมร่วมสมัยระหว่างยุคสมัยเชียงแสงกับยุคสุโขทัย  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานและความต้องการจ าเป็นในการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ เพื่อ
อาชีพส าหรับผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์  2) เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพื่อส่งเสริม
ความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 3) เพื่อทดลองใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพื่อส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ และ 4) เพื่อประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพื่อส่งเสริมความรู้และทักษะ
ปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ประชากรเป็นนักเรียนทั้งหมดที่เรียนกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ ช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 40 คน  

ผลวิจัยพบว่า (1) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงมีความจ าเป็นจัดขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครองและชุมชน คณะครูและหัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนทุกคนเห็นด้วยถึงความ-
จ าเป็นในการพัฒนารูปแบบและนักเรียนต้องการเรียนรู้เกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์กับงานอาชีพ  (2) มีรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพื่อส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ (3) รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง มีประสิทธิภาพ 83.45 / 81.08 และ (4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
จากการเรียนด้วยรูปแบบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทักษะปฏิบัติจากเรียนด้วยรูปแบบภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ความพึงพอใจของ
ผู้เรียนต่อการเรียนด้วยรูปแบบภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และมีการปรับปรุงรูปแบบ APPA Model ที่สมบูรณ์ 
 
ค าส าคัญ: การพัฒนา, เพื่อส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติ, รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง, คอมพิวเตอร์ 
  เพื่ออาชีพ 
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Abstract 
The research aimed 1) to study basic information and the need for computer teaching and learning for 

careers for students in computer club 2) to develop a learning management model with emphasis on practical 
implementation to promote computer knowledge and practical skills for students in computer club 3) to try out 
the learning management model with emphasis on practical implementation to promote computer literacy and 
skills for students' careers in computer club, and 4) to evaluate and improve the learning management model with 
emphasis on practical implementation to promote computer literacy and skills for students' careers in computer 
club. The population in the research was all secondary school students studied in computer club of Tessaban 
Thaklong 1 school. First Semester, academic year 2019, amount of 40 students 

The results of the research showed that 1)the development of a learning management model with 
emphasis on practical implementation is necessary.  School administrators, basic education commission, parents 
and communities, the teachers and the supervisor of learner development activities agreed with the necessity and 
appropriateness of the model development. Students interested and want to learn more about basic computer 
programs, especially computers for careers.  2)there is a learning management model with emphasis on practical 
implementation to promote computer literacy and skills for students' careers in computer club. 3 ) learning 
management model with emphasis on practical implementation Effective 83.45 / 81.08 and 4) learning achievement 
from teaching  with emphasis on practical implementation model showed that the standard score (T score) of after 
studying was higher than before studying.  The overall of practice skills from the study were in a very good level. 
The overall of students' satisfaction with the teaching model was at the highest level and there is a complete 
improvement to the APPA Model. 
 

Keywords:  Development, To Promote Knowledge and Practical Skills, The Learning Management Model Focus  
                  on Practicality, Computer for Career 
 
บทน า 

การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นสิทธิของประชาชนคนไทยทุกคนที่ต้องได้รับตามแนวทางพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” (กัลยาณี พรมทอง, 2560) ซึ่งการจัดการศึกษาของประเทศไทยได้ให้
ความส าคัญและยึดตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง และรัฐบาลไทยได้มีการวางเป้าหมายและก าหนดทิศทางการจัดการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 (พ.ศ.2560-2579) ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี มีกรอบแนวคิดให้การศึกษาไทยได้ด าเนินไปตามทิศทางที่
ก าหนดและให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษา และได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า  “คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ, 
2560) สิ่งหนึ่งของการจัดศึกษาไทยจ าเป็นต้องพัฒนาคนไทยให้มีความรู้พ้ืนฐานในการใช้ทักษะด้านคอมพิวเตอร์
และทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอันเป็นสิ่งส าคัญในการประกอบอาชีพได้ในอนาคต เพ่ือเป็นการตอบรับกับ
กระแสโลกในยุคศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นการใช้ทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์ในปัจจุบันจึงเป็นสิ่ง
ส าคัญและจ าเป็นในการใช้ท างานและประกอบอาชีพ ได้แก่ โปรแกรมพ้ืนฐาน เช่น MS Office หรือโปรแกรม
ประยุกต์ใช้งานต่าง ๆ เช่น โปรแกรมส าเร็จรูปใช้ในการเงิน การบัญชี หรือโปรแกรมที่ใช้ค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต 
เช่น Google เป็นต้น สอดรับกับข้อมูลจ็อบไทยเว็บดอทคอม “ทักษะที่ส าคัญของคนท างาน รุ่นใหม่” ระบุว่า 
“ทักษะด้านคอมพิวเตอร์โปรแกรมพ้ืนฐานที่ต้องใช้ภายในส านักงาน MS Office เช่น Word, Excel, PowerPoint 
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หรือโปรแกรมที่เกี่ยวข้องกับต าแหน่งงานที่ท า  เช่น  พนักงานบัญชีควรมีทักษะด้าน  โปรแกรม SPSS, Express 
เป็นต้น รวมไปถึงการโต้ตอบรับ - ส่ง Email การใช้ Internet ในการหาข้อมูล” (จ็อบไทยเว็บดอทคอม, ม.ป.ป.)    

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพ่ือความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์
และสังคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์
เพ่ือสังคม สามารถจัดการตนเองได้และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ใช้
องค์ความรู้ ทักษะและเจตคติจากการเรียนรู้ของ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และประสบการณ์ของผู้เรียนมาปฏิบัติ
กิจกรรมเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เกิดทักษะการท างานและอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) และ
หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ได้ยึดตามแนวทางของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลัก กิจกรรมชุมนุมและกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์เป็น
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  โดยการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้ใช้องค์ความรู้  ทักษะและเจตคติจาก            
การเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ของผู้เรียนมาปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิด
สมรรถนะส าคัญและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้และทักษะด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน
ให้เป็นไปตามแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้
มีการจัดกิจกรรมชุมนุม ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1-3 ) สัปดาห์ละ 1 ชั่วโมง เวลาเรียน 15 ชั่วโมงต่อภาคเรียน 
และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ เวลาเรียน 5 ชั่วโมงต่อภาคเรียน รวมเวลาเรียน 20 ชั่วโมงต่อภาค
เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งกิจกรรมชุมนุม โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 
เป็นการรวมกลุ่มของผู้เรียนที่มีความสนใจความถนัดในเรื่องเดียวกัน และร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมให้บรรลุ
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะประสบการณ์ของตนเองให้เต็มตามศักยภาพ ตลอดจนปลูกฝังจิตส านึกการ
ท าประโยชน์ต่อตนเองและสังคม และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน
บ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติในลักษณะอาสาสมัคร   เพ่ือช่วยขัดเกลา
จิตใจของผู้เรียนให้มีความเมตตากรุณามีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะ เพ่ือช่วยสร้างสรรค์สังคมให้อยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุขตามแนวทางของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553) 

จากการศึกษาปัญหาทักษะด้านคอมพิวเตอร์โดยทั่วไปของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1-ม.3)      
ในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 ปีการศึกษา 2559 พบว่า ปัญหาทักษะด้านคอมพิวเตอร์
ของนักเรียนที่เรียนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของณัฐวดี 
ศิลปะศักดิ์ขจรและธีรศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ ได้ท าการศึกษาสภาพการใช้ ปัญหาและอุปสรรคในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาภายในโรงเรียน สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม  พบว่า “สภาพการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครปฐม  ด้าน
การใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตอยู่ในระดับมาก ใช้โปรแกรม Ms Word พิมพ์เอกสารต่าง ๆ ในระดับ              
มากที่สุด” (ณัฐวดี ศิลปศักดิ์ขจร และธีรศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ, 2558) นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาผลการทดสอบ
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 จากการประเมิน
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ปีการศึกษา 2559 ที่ผ่านมา สรุปผลการประเมิน
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 รวมทุกด้านนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 30.57 ซึ่งผล
คะแนนทดสอบสมรรถนะอยู่ในระดับที่ยังไม่น่าพอใจ (โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1, 2559) และจากการส ารวจ
นักเรียนที่จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ปีการศึกษา 2559 จากข้อมูลงานแนะแนวโรงเรียนเทศบาล 
ท่าโขลง 1 พบว่า นักเรียนที่จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ส่วนใหญ่ค่อนข้างยากจนและไม่ได้ศึกษาต่อ 
(โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1, 2559) และผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่จริงในชุมชน พบว่า นักเรียนกลุ่มดังกล่าวส่วนใหญ่
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จ าเป็นต้องท างานหาเลี้ยงชีพและดูแลครอบครัว จึงท าให้นักเรียนไม่ได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งสิ่งทีเ่ป็นปัญหา
ในการท างาน คือ นักเรียนมีทักษะปฏิบัติด้านการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐานยังไม่ช านาญและขาดประสบการณ์การฝึก
อาชีพ ส่วนนักเรียนที่มีทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานที่ดีนั้นก็ไม่สามารถประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ในการสร้าง
ง า น 
ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม เพราะยังขาดประสบการณ์ฝึกทักษะด้านอาชีพเช่นกัน และจากการสัมภาษณ์และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 พบว่า 
เนื้อหาสาระและการจัดกิจกรรมของกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ยังไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบันที่มี
การเปลี่ยนแปลงและไม่ตอบสนองความต้องการของบริบทท้องถิ่น การจัดการเรียนการสอนของครูยังเป็นวิธีเก่า 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ไม่ทันสมัย ขาดเทคนิควิธีและยังไม่เป็นระบบ จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้ประชุม
สนทนากลุ่มเพ่ือปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพ่ือนครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยีและหัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนถึงเป้าหมายเพ่ือด าเนินการพัฒนาการเรียนการสอนกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ให้ทันสมัยโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและเน้นการลงมือปฏิบัติจริงให้มากที่สุด  

ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 
จังหวัดปทุมธานี ตระหนักและเห็นความส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอนที่ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง โดยพัฒนาการเรียนการสอนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ในการแก้ปัญหาการใช้ทักษะปฏิบัติด้าน
คอมพิวเตอร์ของผู้เรียนเพ่ือให้มีพ้ืนฐานที่เหมาะสมของการเตรียมความพร้อมในการศึกษาต่อและการประกอบ
อาชีพ ตลอดทั้งเป็นการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีตามแนวทาง
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์สามารถจัดใน
โรงเรียน เป็นกิจกรรมที่เกิดจากความสมัครใจของผู้เรียนโดยมีครูเป็นที่ปรึกษา ช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก 
เป็นกิจกรรมที่พัฒนาผู้เรียนตามเนื้อหากิจกรรมที่ก าหนดนอกเหนือจากการเรียนการสอนรายวิชาปกติ  เป็นการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ใช้องค์ความรู้ ทักษะและเจตคติจากการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยีและประสบการณ์ด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนมาปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ
และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป็นการแก้ปัญหาด้านทักษะคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนและให้เป็นไปตาม
สภาพแวดล้อมและบริบทของท้องถิ่น รวมถึงสนองกับความต้องการความจ าเป็นในทุก ๆ ด้าน จากสถานการณ์ 
ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงตามที่ได้รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลมาทั้งหมดข้างต้น ผู้วิจัยต้องการที่จะพัฒนาการเรียน 
การสอนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ โดยมีความสนใจในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติ
จริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์  
เพ่ือให้เป็นไปตามแนวการจัดการเรียนรู้กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และเพ่ือให้สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 
12 ที่เน้นให้ผู้เรียนมีทักษะและคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.  เพ่ือศึกษาข้อมูลพื้นฐานและความต้องการจ าเป็นในการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพ

ส าหรับผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้าน

คอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติ

ด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
4. เพ่ือประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และ

ทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ดังนี้ 
4.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุม

คอมพิวเตอร์ ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง 
4.2 เพ่ือศึกษาทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่

เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง 
4.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีต่อการเรียนการสอนด้วย

รูปแบบการเรียนการสอนแบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

2. ทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่เรียนด้วยรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง อยู่ในระดับดี 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีต่อการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัด            
การเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง อยู่ในระดับมาก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนทั้งหมดที่เรียนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษา

ตอนต้น โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 จังหวัดปทมุธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 40 คน   
     2. ตัวแปรที่ศึกษา 

       2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง  
       2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่  

                 (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
         (2) ทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
         (3) ความพึงพอใจของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 

3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล ในภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2562 จ านวน 20 ชั่วโมง รวมการใช้ทดสอบ             

ก่อนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) 
4. เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ เนื้อหาความรู้ในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มี

เนื้อหาเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์เกี่ยวกับงานอาชีพ การประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานและโปรแกรม
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พ้ืนฐานบนอินเทอร์เน็ตในการสร้างงานต่าง ๆ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 ประกอบด้วย 
กิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์มีเนื้อหา 5 เรื่อง ได้แก่ การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า (Ms Word) การใช้งาน
โปรแกรมตารางค านวณ (Ms Excel) การใช้งานโปรแกรมน าเสนองาน (Ms PowerPoint) การใช้โปรแกรมพ้ืนฐาน
บนอินเทอร์เน็ต การประยุกต์ใช้และการสร้างงาน และมีการบูรณาการกับกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มกีารด าเนินงาน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานความต้องการจ าเป็น (Needs) โดยวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551 และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1  ศึกษาความคิดเห็น
เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์จากผู้ที่เกี่ยวข้อง และศึกษาความต้องการของนักเรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์  

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์  
ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง  (ฉบับร่าง) แผนการจัดกิจกรรม แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบบวัดทักษะปฏิบัติ  และแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียน   
          ขั้นตอนที่  3 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ หลังจากขั้นตอนที่ 2 น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง (APPA Model)  มาหา
ประสิทธิภาพ โดยน าไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่เรียนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ โรงเรียน
เทศบาลท่าโขลง 1 ที่ไม่ใช่ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 และปรับปรุงแก้ไขแล้วน า
รูปแบบดังกล่าวไปใช้กับนักเรียนที่เป็นประชากรจริงที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรม
ชุมนุมคอมพิวเตอร์ จากขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้ประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง
ในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ โดยน ารูปแบบดังกล่าวไปใช้สอนจริงกับประชากรในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนที่เรียน
ในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ทุกคนที่เป็นประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเทศบาลท่า
โขลง 1 จ านวน 40 คน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 และประเมินผล 3 ด้าน ได้แก่ ด้านพุทธพิสัย ทักษะพิสัย
และจิตพิสัย ดังนี้  

1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ (APPA Model) แผนการ
จัดกิจกรรมและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้น เก็บรวบรวมข้อมูลโดยท าการทดสอบก่อนเรียน 
(Pre-test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผ่านการตรวจสอบประสิทธิภาพแล้วไปใช้กับนักเรียนที่
เป็นประชากรในการวิจัย แล้วท าการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง 
(APPA Model) ที่ผ่านการตรวจสอบประสิทธิภาพแล้วน าไปใช้กับนักเรียนที่เป็นประชากรในการวิจัย ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2562 แล้วท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน               
กิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่ผ่านการตรวจสอบประสิทธิภาพแล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยหาทางค่าสถิติ ค่าร้อยละ, 
ค่าเฉลี่ย, ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน, ค่า Z score และค่า T score 

2. การศึกษาทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพื่ออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์               
หลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ รูปแบบ             
การจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ (APPA Model) แผนการจัดกิจกรรมและ
แบบวัดทักษะปฏิบัติ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวัดทักษะปฏิบัติของนักเรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยแบบวัด
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ทักษะปฏิบัติที่สร้างขึ้นหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง (APPA Model) กับ
นักเรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าสถิติ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าระดับคุณภาพของผลการปฏิบัติงานหลังใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง 

3. การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีต่อการเรียนการสอนด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
เน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ (APPA Model) แผนการจัดกิจกรรมและแบบวัดความพึงพอใจ
ของนักเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวัดความพึงพอใจของนักเรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบ APPA Model ในกิจกรรม
ชุมนุมคอมพิวเตอร์ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลหาค่าทางสถิติเพ่ือแปลผลคะแนน โดยใช้ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐานและเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยและค่าระดับคุณภาพของความพึงพอใจ 

4. การปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง  หลังจากท าการประเมินผลรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนแล้ว ได้น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง
มาปรับปรุงให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น   

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานความต้องการจ าเป็น พบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้น 
ลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์มีความจ าเป็นจัดขึ้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร
สถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครองและชุมชน คณะครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีและหัวหน้างานกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนทุกคนเห็นด้วยถึงความจ าเป็นและเหมาะสมในการพัฒนา คิดเป็นร้อยละ 100 นักเรียนสนใจและ
ต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติมในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์เกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานทุกรายการ โดยเฉพาะ
ต้องการมีความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ในการท างานอาชีพ และมีการน าผลการวิเคราะห์
แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงอย่างเป็นระบบ  

2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ พบว่า 
มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ือ
อาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีการจัดการเรียนการสอนที่เป็นระบบ ประกอบด้วย หลักการ 
เป้าหมาย คุณสมบัติของผู้เรียน แนวการจัดกิจกรรม วัตถุประสงค์ของรูปแบบ กระบวนการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง  ได้แก่ แบบจ าลอง  APPA  (APPA Model)  ค าอธิบายรายวิชา 
ผลการเรียนรู้ โครงสร้างการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน สื่อ/แหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  ค าชี้แจงและ
แผนการจัดกิจกรรม มีการบูรณาการร่วมกับกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ ซึ่งเครื่องมือทุกประเภทผ่าน
การตรวจสอบคุณภาพใช้ได้และมีความเหมาะสมแล้วจึงน าไปทดลองใช้      

3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง มีประสิทธิภาพ 83.45 / 81.08 แล้วน าไปใช้สอนจริงกับ
ประชากรทั้งหมดในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการวิจัยและท าการประเมินผล 

4. ผลการประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ พบว่า  

4.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติ
จริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ จากคะแนนมาตรฐานที (T score) หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าคะแนนที
เฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 18.98 แสดงว่า มีพัฒนาการ  
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4.2 ผลการศึกษาทักษะปฏิบัติจากการเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงใน
กิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก  

4.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
เน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด   

4.4 ผลการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
พบว่า ปรับปรุงให้เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง APPA Model เป็นฉบับสมบูรณ์ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานความต้องการจ าเป็น พบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้น   
ลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ มีความจ าเป็นจัดขึ้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร
สถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เป็นไปตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้ ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” (กัลยาณี พรมทอง, 2560) และสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 12  
ตามกรอบแนวคิดให้การศึกษาไทยได้ด าเนินไปตามทิศทางที่ก าหนดและให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษา
ตามวิสัยทัศน์ที่ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข 
สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) และผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผู้ปกครองและชุมชน คณะครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีและหัวหน้างานกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนทุกคน เห็นด้วยถึงความจ าเป็นเหมาะสมในการพัฒนากิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงและบูรณาการร่วมกับกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ และ
นักเรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์มีความสนใจและต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์
พ้ืนฐานทุกรายการ โดยเฉพาะการใช้งานคอมพิวเตอร์เกี่ยวกับงานอาชีพและต้องการให้จัดด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
สอดคล้องกับผลวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของกิ่งกมล ปิยมาดากุล (2557) ได้ท าวิจัย เรื่อง การ
พัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน ส าหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและความต้องการในการพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์          
นาฏยลีลาอาเซียน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ผลวิจัยการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน พบว่า นักเรียนและผู้เกี่ยวข้อง
เห็นความส าคัญและต้องการให้จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนสร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน ดังนั้นจึงได้จัดให้มี           
การพัฒนากิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง มี
กระบวนการเรียนการสอนที่เป็นระบบ สอดคล้องตามแผนการศึกษาแห่งชาติ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)    

2. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้
และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีการจัดการเรียนการสอน
และการจัดการเรียนรู้อย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ ประกอบด้วย หลักการ เป้าหมาย คุณสมบัติของผู้เรียน       
แนวการจัดกิจกรรม วัตถุประสงค์ของรูปแบบ กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้น           
ลงมือปฏิบัติจริง  ได้แก่ แบบจ าลอง APPA (APPA  Model) ค าอธิบายรายวิชา ผลการเรียนรู้ โครงสร้างการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน สื่อ/แหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ค าชี้แจงและแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของทวิช ลักษณ์สง่า (2556) วิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมการศึกษาท้องถิ่น 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมการศึกษาท้องถิ่น 
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลวิจัยพบว่า หลักสูตรประกอบด้วยหลักการ จุดหมาย ค าอธิบายรายวิชา ผล               
การเรียนรู้ โครงสร้างรายวิชา แนวทางการจัดการเรียนรู้ แนวทางการวัดและประเมินผล และแผนการจัดการเรียนรู้
เกี่ยวกับการก าหนดประเด็นการศึกษาท้องถิ่น การรวบรวมข้อมูลการประเมินข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุป
เรียบเรียงและน าเสนอ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง
เพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนที่เป็นล าดับขั้นตอนและมีความเป็น
ระบบตามหลักการทางวิชาการตามแนวทางการพัฒนาผู้เรียนหลักสูตรกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) และเป็นการส่งเสริมกลุ่มสาระการเรียนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1  
ซึ่งผู้วิจัยได้น าแนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่ได้ศึกษามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง โดยศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐานความต้องการจ าเป็น ศึกษาสภาพและความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร คณะครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของผู้เรียน การวิเคราะห์หลักสูตร การร่างรูปแบบในการพัฒนากิจกรรม
ชุมนุมคอมพิวเตอร์ ก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหาสาระ การจัดการเรียนการสอน กิจกรรม สื่อ/แหล่งการเรียนรู้ 
ก าหนดวิธีวัดและประเมินผลผู้เรียน การตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพของรูปแบบ การน ารูปแบบไปใช้และ
ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบให้เป็นระบบ สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและบริบทท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้ไปศึกษาต่อ ประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต  

3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ือ
อาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีประสิทธิภาพ 83.45/81.08 ซึ่งมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 สอดคล้องกับกฤตมุข ไชยศิริ (2559) ได้วิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดการ
สอนโดยใช้รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซัน เรื่อง การร้อยลูกปัด วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาชุดการสอนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ผลการวิจัยพบว่า ผลการพัฒนาชุดการ
สอนมีประสิทธิภาพ 95.03/81.33 ตามเกณฑ์ 80/80 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้พัฒนากิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน แสดงถึงความส าเร็จของผู้เรียนจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนของผู้วิจัยด้วยการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับเป้าหมายของ
แผนการศึกษาแห่งชาติ เป้าหมายด้านผู้เรียน โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) หลังจากนั้นน ารูปแบบการจัด           
การเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพแล้วน าไปใช้สอนจริงกับนักเรียน
ที่เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่เป็นประชากรทั้งหมดในการวิจัยนี้และประเมินผลการใช้และปรับปรุง 

4. ผลการประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ พบว่า 

4.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติ
จริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนที่เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
จากคะแนนมาตรฐานที (T score)  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าคะแนนทีเฉลี่ยเพิ่มข้ึน 18.98 แสดงว่ามี
พัฒนาการ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 สอดคล้องกับผลการวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของ
กิ่งกมล  ปิยมาดากุล (2557) เรื่องการพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลา
อาเซียน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ภาคเรียนที่ 1       
ปีการศึกษา 2557 โรงเรียนอนุบาลเดิมบางนางบวช (วัดท่าช้าง) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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สุพรรณบุรี เขต 3 ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 30 คน เข้าเรียนกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนชุมนุมนาฏศิลป์ ผลวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลการเรียนรู้ เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน หลังการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าการพัฒนากิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง 
มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยจัดระบบและ
ระเบียบความสัมพันธ์ของข้อมูลน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง
ในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ของผู้วิจัยในครั้งนี้ คือ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานความต้องการจ าเป็น 
ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ขั้นตอน 
ที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ และขั้นตอนที่ 4 
ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์เพ่ือ
สนองตอบตามความต้องการและจ าเป็นในการพัฒนาครั้งนี้ สอดคล้องกับสุเทพ อ่วมเจริญ (2556) อธิบายว่า               
การพัฒนาหลักสูตรเป็นกระบวนการสร้างและทดสอบคุณภาพของหลักสูตรที่น าวิธีการเชิงระบบมาประยุกต์ใช้ 
โดยเฉพาะการน ากระบวนการวิจัยและพัฒนามาใช้ในการสร้างและทดสอบคุณภาพหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น    

4.2 ผลการศึกษาทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบั ติจริงในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กฤตมุข  ไชยศิริ (2559) เรื่อง การพัฒนา
ชุดการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซันเรื่องการร้อยลูกปัด วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
โดยมีวัตถุประสงค์เกี่ยวกับทักษะปฏิบัติ ได้แก่ เพ่ือศึกษาผลการประดิษฐ์ชิ้นงานด้วยชุดการสอนโดยใช้รูปแบบการ
สอนทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซัน เรื่องการร้อยลูกปัด กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนวัด                 
อ่างแก้ว (จีบ ปานข า) ปีการศึกษา 2559 ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย จ านวน 30 คน ผลวิจัยพบว่า ผลการประดิษฐ์
ชิ้นงานของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซันเรื่องการร้อยลูกปัด 
พบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะการปฏิบัติงานเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 อยู่ในระดับดีมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการพัฒนา
กิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงของผู้วิจัยครั้งนี้เป็น
การด าเนินงานพัฒนาที่เป็นระบบ ซึ่ง APPA Model เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีการก าหนดเป้าหมายเพ่ือให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ทั้งด้านพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย มีการพัฒนาการทางสมองและกาย เป็นการเรียนรู้       
ของผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติงานจริง ผู้เรียนมีการฝึกฝนและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  ผู้เรียนมีบทบาทใน   
การเรียนรู้อย่างเต็มที่ มีการท างานเป็นกลุ่ม การปฏิสัมพันธ์ทางสังคมการร่วมมือ แลกเปลี่ยนความรู้ความคิดและ
ประสบการณ์ ผู้เรียนสร้างสรรค์ผลงานหรือโครงงานอย่างเป็นรูปธรรม โดยครูเป็นผู้กระตุ้นกระท าสิ่งที่ต้องการให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ ตลอดทั้งเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกส่งเสริมสนับสนุน ให้ค าแนะน า เป็นก าลังใจ 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมายโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 

4.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีต่อการเรียนการสอนด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น                    
โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับผลวิจัยการพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของกิ่งกมล  
ปิยมาดากุล (2557) เรื่อง การพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความพึงพอใจ คือ เพ่ือประเมินผลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์
นาฏยลีลาอาเซียน นักเรียนชั้นประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ภาคเรียนที่ 1  
ปีการศึกษา 2557 โรงเรียนอนุบาลเดิมบางนางบวช (วัดท่าช้าง) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 3 ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 30 คน  เข้าเรียนกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน ชุมนุมนาฏศิลป์ ผลวิจัยพบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอยู่ในระดับเห็นด้วย
มาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของกฤตมุข ไชยศิริ (2559) ได้ท าการวิจัย  เรื่อง การพัฒนาชุดการสอนโดยใช้
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รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของซิมพ์ซันเรื่องการร้อยลูกปัด วิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอน  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนวัดอ่างแก้ว (จีบ ปานข า) ปีการศึกษา 2559 ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยการจับฉลากมา 1 ห้องเรียน
จ านวน 30 คน ผลวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอนมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก   
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการพัฒนากิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง
ของผู้วิจัยครั้งนี้เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติงานจริง ผู้เรียนมีการฝึกฝนและสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง มีบทบาทในการเรียนรู้และมีการท างานเป็นกลุ่ม มีการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและแลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างกัน โดยครูเป็นผู้กระตุ้น ดูแลช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก ส่งเสริมสนับสนุน ให้ค าแนะน า เป็นก าลังใจ
และเข้าใจผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนการสอนใน
กิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ที่มีการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง (APPA 
Model) ในการวิจัยครั้งนี้ 

4.4 ผลการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ 
พบว่า ยังมีข้อมูลบางส่วนที่ควรปรับปรุงแก้ไข ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุงในทุกขั้นตอนเพ่ือให้การจัดการเรียน           
การสอนกิจกรรมชุมนุมคอมพิวเตอร์ด้วยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงในการวิจัย
ครั้งนี้มีความสมบูรณ์ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กิ่งกมล  ปิยมาดากุล (2557) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนา
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ที่
เกี่ยวข้อง คือ เพ่ือประเมินผลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เรื่อง สร้างสรรค์นาฏยลีลาอาเซียน ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 โรงเรียน
อนุบาลเดิมบางนางบวช (วัดท่าช้าง) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ซึ่งได้มาจาก            
การเลือกแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 30 คน เข้าเรียนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ชุมนุมนาฏศิลป์ 
ผลการวิจัยพบว่า เห็นควรให้มีการปรับปรุงด้านการน าเข้าสู่บทเรียนว่าควรมีสื่อหรือวิธีการที่หลากหลายเพ่ือ
กระตุ้นผู้เรียนเกิดความสนใจ ปรับปรุงระยะเวลากับเนื้อหาสาระกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือให้สามารถน าไปปฏิบัติ
ได้จริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้มีด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีข้ันตอนชัดเจน ซึ่งการปรับปรุงเป็นขั้นตอนหลัง
การประเมินผลวิจัยเสร็จสิ้นโดยภาพรวมแล้ว  ผู้วิจัยจึงได้น าผลมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือ
ปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพของผู้ เรียนในกิจกรรมชุมนุม
คอมพิวเตอร์จากการวิจัยครั้งนี้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยทุกข้อ ตลอดทั้ง
นักเรียนเกิดสมรรถนะส าคัญและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
1.1 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง สามารถส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้าน

คอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจการประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในสร้างงานและประกอบอาชีพได้ 
รวมถึงผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพัฒนาสูงขึ้น จึงควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้น ารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงไปใช้สอนหรือประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง 

1.2 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริง สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ครูผู้สอนใช้
ประเมินผลการเรียนรู้ได้ 

1.3 ครูผู้สอนสามารถทราบถึงกระบวนการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือ
ส่งเสริมความรู้และทักษะปฏิบัติด้านคอมพิวเตอร์เพ่ืออาชีพและเป็นแนวทางผลิตสื่อที่เหมาะสมกับให้กับผู้เรียน 

1.4 เป็นแนวทางการจัดการเรียนการสอน ส าหรับครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและกลุ่มสาระ             
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ เพ่ือขยายผลการศึกษาในวงกว้าง 
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2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ประเภทอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจและเหมาะสมกับ

บริบทและธรรมชาติของรายวิชา  
2.2 ควรมีการศึกษาและพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เน้นส่งเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมของผู้เรียน 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อส ารวจรูปแบบการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย 2) เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว
เป้าหมาย 3) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย 
ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ “กลุ่มผู้พัฒนา” วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมายมี
หลากหลายรูปแบบ อาทิ เว็บไซด์ขององค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งหมดของ“ผู้พัฒนา (Supply Side)” การตลาดผ่าน Facebook 
Fan Page (Facebook Marketing) และการใช้ Bloggers/Reviewers ในการรีวิวแหล่งท่องเที่ยวและการบริการในจังหวัด
ล าปาง เป็นต้น 2) ผลการวิเคราะห์ช้ีให้เห็นว่าจังหวัดล าปางมีโอกาสในการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่ งเสริม
การท่องเที่ยวเพราะมีความหลากหลายของทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และเป็นหนึ่งในจังหวัดที่รัฐบาลให้การสนับสนุนด้าน
การท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง แต่มีปัญหาขาดการบริหารจัดการด้านการสื่อสารทางการตลาดส าหรับการท่องเที่ยวของจังหวัด
ล าปางท าให้กลุ่มเป้าหมายนอกพื้นที่ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆในด้านการท่องเที่ยวได้ 3) แนวทางการพัฒนาการ
สื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมายประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ได้แก่ 1) กลยุทธ์เชิง
รุก 2) กลยุทธ์เชิงแก้ไข 3) กลยุทธ์เชิงป้องกัน และ 4) กลยุทธ์เชิงรับ 
 
ค าส าคัญ: การสื่อสารการตลาดออนไลน์, เมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย, จังหวัดล าปาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 |         The Journal of Development Administration Research   Vol.10 No.4 (October– December 2020)  

 
Abstract 

The objectives of this research were as follows: 1) to ascertain online marketing communication 
forms to promote Lampang Province as a tourist destination 2) to analyze online marketing communication 
to promote Lampang Province as a tourist destination and 3) to ascertain approaches to development 
online marketing communication to promote Lampang Province as a tourist destination. This was qualitative 
research with in-depth interview method for collecting data from developer group. In addition, content 
analysis was employed to come up with research findings.  

This study revealed that 1) there were various forms of online marketing communication for 
promoting Lampang Province as a tourist destination e.g., organizational websites of developer group 
(Supply Side), Facebook fan page (Facebook Marketing) and bloggers/reviewers. 2) the analysis result 
indicated that there was the possibility of developing online marketing communication for Lampang 
Province tourism promotion because Lampang Province is rich with tourism resources and is one of tourism 
provinces being supported by government. However, the issues of marketing communication management 
for Lampang Province were barriers of accessible tourism for all. 3) approaches to development online 
marketing communication to promote Lampang Province as a tourist destination was comprised of four 
strategies: 1) SO strategy, 2) WO strategy, 3) WT strategy and 4) ST strategy.  
 
Keywords: Online Marketing Communication, Tourist Destination, Lampang Province 
 
บทน า  

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและระบบข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย จากการเปลี่ยนแปลงของโลกในด้าน
การสื่อสารโทรคมนาคมที่มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ (social media) ส่งผลให้การเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วขึ้น เช่น การพัฒนาแอปพลิเคชันของ Trip Advisor บนแอปเปิลวอตซ์ การจองสินค้าและบริการ
ท่องเที่ยวผ่านช่องทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ (ณัฏฐิกา อ าพลพรรณ, 2559) 

จากผลส ารวจสุดยอดจุดหมายปลายทางโลกของมาสเตอร์การ์ด ฉบับที่  7 ประจ าปี 2561 
(MasterCard Global Destination Cities Index, GDCI 2018) ระบุ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย ยังคง
เติบโตอย่างต่อเนื่อง และผลส ารวจทั่วโลกพบว่า ไทยเป็นเพียงประเทศเดียวที่มีเมืองท่องเที่ยวถึง 3 แห่ง ติดอยู่
ใน 20 อันดับแรก ซึ่งเมื่อปี พ.ศ. 2558 World Economic Forum: WEF ได้จัดอันดับขีดความสามารถในการ
แข่งขัน ด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 35 จาก 141 ประเทศทั่วโลก เนื่องจากความมี
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม และความหลากหลายของสถานที่ท่องเที่ยว ทั้งหมดนี้แสดงให้เห็นถึงศักยภาพและ
ขีดความสามารถของประเทศไทยในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมระดับโลก 
 การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยจึงมีความส าคัญอย่างมาก ดังนั้น คณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเที่ยวแห่งชาติจึงมีการด าเนินการก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือประโยชน์ในการรักษา ฟ้ืนฟูแหล่ง
ท่องเที่ยว หรือบริหารและพัฒนาการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ โดยก าหนดกลุ่มท่องเที่ยวทีมี่ศักยภาพ 5 กลุ่ม เป็นเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
น าร่อง 5 เขต โดยก าหนดเขตท้องที่ในจังหวัดต่างๆ เป็นเขตพัฒนาการท่องเที่ยว (กรมการท่องเที่ยว, 2556) 

ทั้งนี้ แผนพัฒนาจังหวัดล าปาง 4 ปี พ.ศ.2561-2564 กล่าวว่า ส าหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนา จากข้อมูลสถานการณ์การท่องเที่ยวและข้อมูลสถิติตัวเลขของ
นักท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ล าพูน ล าปาง และ
พะเยา พบว่า สามารถแบ่งระดับของการพัฒนาการท่องเที่ยวได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เป็นเมืองหลักทางการ
ท่องเที่ยวและเป็นเมืองที่มีนักท่องเที่ยวรู้จักและมาเยือนจ านวนมากคือ จังหวัดเชียงใหม่ และเชียงราย และ
กลุ่มเมืองท่องเที่ยวรอง คือ จังหวัดล าพูน ล าปางและพะเยา และหากพิจารณาจากจ านวนนักท่องเที่ยวที่
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เพ่ิมขึ้นพบว่า จังหวัดพะเยาเป็นจังหวัดที่มีอัตราการเพ่ิมขึ้นของจ านวนนักท่องเที่ยว 5.04 เปอร์เซ็นต์ 
รองลงมาคือจังหวัดล าปางมีจ านวน นักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 4.55 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งแสดงถึงอัตราการเติบโตการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดมีศักยภาพเพียงใด 

จากข้อมูลพบว่าจังหวัดล าปางมีจ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นเป็นอันดับสองจากการแบ่งเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนา โดยจังหวัดล าปางจัดอยู่ในกลุ่มเมืองท่องเที่ยวรอง ซึ่งมีปัญหาส าหรับเมือง
ท่องเที่ยวรอง ได้แก่ ปัญหาด้านการสื่อสารระบบสารสนเทศทางการท่องเที่ยว ระบบ ICT เพ่ือการท่องเที่ยว 
เช่น ฐานข้อมูลการท่องเที่ยวที่สามารถสืบค้นได้อย่างเป็นระบบและระบบบริการสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่
ครอบคลุมพ้ืนที่การท่องเที่ยว 

กระแสความนิยมการใช้การสื่อสารการตลาดของสื่อออนไลน์มีแนวโน้มการเติบโตขึ้น จากการรายงาน
การประชุม World Travel Monitor Forum ครั้งที่ 23 กล่าวว่า สื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อการวาง
แผนการเดินทางเกือบ 1 ใน 4 ต่อการเดินทางระหว่างประเทศท้ังหมด โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางเลือกเดินทางไป
ยังจุดหมายปลายทางและจองห้องพัก สอดคล้องกับรายงานผลส ารวจนักท่องเที่ยวในการเลือกแหล่งข้อมูล
ออนไลน์โดยบริษัทผู้ให้บริการเว็บไซด์ส ารองห้องพัก (Agoda.com) และเป็นส่วนหนึ่งในเครือ Priceline.com 
(Nasdaq: PCLN) การส ารวจนี้ เก็บข้อมูลจากลูกค้าทั่วโลกมากกว่า 5 ,500 คนระหว่างเดือนเมษายน-
พฤษภาคม พ.ศ.2558 โดยสอบถามถึงแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือที่สุดเพ่ือวางแผนการท่องเที่ยว และสอบถาม
เกี่ยวกับการแบ่งปันข้อมูลหลังการเดินทาง (Messe Berlin GmbH, 2015)   

จากประเด็นดังกล่าว การศึกษาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย โดยจะค านึงถึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยงานภาครัฐ องค์กร ภาคเอกชน 
เครือข่ายต่างๆ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งประชาชนในท้องถิ่นและการพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่นควบคู่กัน 
เพราะในอดีตการพัฒนาการท่องเที่ยวทางจังหวัดล าปางมุ่งเน้นการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ ยว
ลักษณะ “ต่างคนต่างคิด ต่างคนต่างท า” (กลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูลเพ่ือการพัฒนาจังหวัด, 2559) การ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ จังหวัดล าปางถือเป็นหนึ่งในจังหวัดส าคัญทางเขตพัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาที่มี
ความจ าเป็นในการหาแนวทางการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว
เป้าหมาย     
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงตระหนักว่า “แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็น
เมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย” เป็นหนึ่งในความส าคัญต่อการบริหารจัดการด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวของ
จังหวัดล าปางจึงท าการวิจัยเรื่องนี้ขึ้นเพ่ือเป็นการพัฒนาจากการเป็นท่องเที่ยวเมืองรองให้เป็นเมืองเป้าหมาย 
โดยมุ่งเน้นการสื่อสารการตลาดออนไลน์ของจังหวัดล าปาง และเพ่ือเป็นการส่งเสริมทางการท่องเที่ยวของ
จังหวัดล าปางเปลี่ยนจาก “เมืองรอง” เป็น “เมืองเป้าหมาย” ของนักท่องเที่ยวต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือส ารวจรูปแบบการสื่อสารการตลาดการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย 

2. เพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย 

3. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย 
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การทบทวนวรรณกรรม 

Don E. Schultz (1996) ให้ความหมายการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ  (Integrated 
Marketing Communication) คือกระบวนการการพัฒนาและน าโปรแกรมการสื่อสารในรูปแบบต่างๆมาใช้
เ พ่ื อจู ง ใจกลุ่ มลู กค้ าปั จจุ บันและกลุ่ มลู กค้ าคาดหวั ง ในช่ ว ง เวลาหนึ่ งๆ  “Integrated Marketing 
Communication is the process of Developing and implementing various forms of Persuasive 
Communication Programs with Customers and Prospects over time” 

นิศศา ศิลปเสรฐ (2560) การตลาดทางตรงในรูปแบบของการตลาดออนไลน์ (Online Marketing) 
หรือที่เรียกว่า การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Commerce) อาศัยการเชื่อมโยงเครือข่ายได้หลาย
รูปแบบ ที่เน้นการติดต่อระหว่างบุคคลโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ ในการท าธุรกิจผ่านสายโทรศัพท์หรือไร้
สายโทรศัพท์ ลักษณะพิเศษของการตลาดออนไลน์ มีจุดเด่นพิเศษหลายประการที่ท าให้การตลาดรูปแบบนี้
ได้รับความนิยมมากขึ้น คือ การตลาดออนไลน์สามารถด าเนินการได้ทั้งกิจการขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
การตลาดออนไลน์ไม่มีขอบเขตจ ากัดในการโฆษณา การตลาดออนไลน์มีความเร็วในการรับและส่งข้อมูล 
การตลาดออนไลน์สามารถเข้าถึงตลาดทุกประเภททั่วโลก การเลือกซื้อผ่านช่องทางออนไลน์สามารถท าได้
อย่างรวดเร็วและมีความส่วนตัว ประสิทธิผลของต้นทุนในการกระจาย การขนส่งข่าวสาร ที่สามารถน าเสนอได้
ตรงกลุ่ม รวดเร็ว ถูกต้องและมีต้นทุนค่าใช้จ่ายต่ า และสามารถพัฒนากิจกรรมการตลาดได้หลากหลายอาทิ 
พัฒนาจากศูนย์บริการ (Call Centre) ให้ข้อมูลทางโทรศัพท์สู่เว็บไซด์ หรือ พัฒนาจากเว็บไซด์ไปสู่ศูนย์บริการ
ให้ข้อมูล 

วรสุวิชช์ โพธิสัตย์ (2559) กล่าวว่า ค าว่าเป็นเมืองเป้าหมาย หมายถึงเป็นที่อยากมาเที่ยว เป็นเมืองที่
อยากมาลงทุนเป็นเมืองที่ผู้คนอยากมาอยู่อาศัย เป็นเมืองที่อยากอยู่หลังเกษียณ เป็นเมืองที่ต้องการมาพักฟ้ืน 
Kotler, Browen & Makens (2010) ได้ให้แนวทางในการท าให้สถานที่ เป็นเมืองเป้าหมายส าหรับการ
ท่องเที่ยวไว้ดังนี้ 1) เป็นเมืองที่มีสถานที่ท่องเที่ยวที่หลากหลาย 2) ต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่เอ้ือต่อการ
ท่องเที่ยวอย่างสะดวกสบาย และมีคุณภาพ 3) จะต้องเป็นเมืองที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้ง
ทางด้านการเมือง ภัยธรรมชาติ อาชญากรรม 4) ต้องเป็นเมืองที่มีสภาพแวดล้อมที่ดี 5) ต้องมีแหล่งท่องเที่ยวที่
น่าสนใจทั้งแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และแหล่งท่องเที่ยวที่ถูกสร้างข้ึนมา 6) ต้องมีการจัดกิจกรรมพิเศษใน
วาระต่างๆ ทั้งงานเทศกาล และงานนักขัตฤกษ์ที่เป็นที่น่าสนใจของนักท่องเที่ยว 7) ต้องเป็นเมืองที่ภาพลักษณ์
ดีทั้งทางด้านการบริการและการเป็นมิตรของผู้เป็นจ้าบ้าน 8) ต้องเป็นเมืองที่เข้าถึงได้ง่ายมีความสะดวกสบาย
ในการเดินทาง และ 9) ต้องเป็นเมืองที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกทั้งที่พัก อาหาร และการเดินทางไปยังสถานที่
ต่าง ๆ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะท าการศึกษากับประชากรที่เป็นกลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ “แนวทางการ
พัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย” ผู้วิจัยได้คัดเลือก
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) คือ “ผู้พัฒนา (Supply Side)” จ านวน 43 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Mcmillan and Schumacher, 1997) เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริงจากตัวแทนความ
คิดเห็นทุกภาคส่วนระดับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ โดยผู้วิจัยจ าแนก ดังนี้ 1) หน่วยงานภาครัฐได้แก่ ส านักงาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดล าปาง เทศบาลนครล าปาง ส านักงานจังหวัดล าปาง ส านักงานประชาสัมพันธ์
จังหวัดล าปาง ส านักงานการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย(ภาคเหนือ)  2) หน่วยงานภาคเอกชน ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น สถานีวิทยุท้องถิ่น ผู้ประกอบการด้านธุรกิจท่องเที่ยวในจังหวัดล าปาง ได้แก่ ธุรกิ จน า
เที่ยวและแหล่งท่องเที่ยว ธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจสินค้าที่ระลึกและ OTOP ธุรกิจการเดินทาง 
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ธุรกิจเกี่ยวกับกิจกรรมการท่องเที่ยว ได้แก่ การนั่งรถม้าชมเมือง เป็นต้น และ 3) บุคคลทั่วไป ได้แก่ นักปราชญ์
ท้องถิ่น นักวิชาการ และประชาชนที่มีภูมิล าเนาอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดล าปาง 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

การศึกษาด้านเอกสาร เป็นการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการตลาดออนไลน์ การวางแผน
ยุทธศาสตร์ สถานการณ์การท่องเที่ยว เศรษฐกิจและการเมือง จากหนังสือ ต ารา งานวิจัย สื่อพิมพ์ต่าง ๆ เพ่ือ
น าไปจัดท าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) แนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์มีลักษณะเป็นการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) (อัศวิน แสงพิกุล, 2556)  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยศึกษาข้องมูลทุติยภูมิเชิงคุณภาพ ได้แก่ หนังสือ ต ารา เว็บไซต์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
จังหวัดล าปาง เพ่ือหาแนวทางการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว
เป้าหมายและได้แยกสรุปประเด็นเป็นหัวข้อมาใช้ศึกษาวิเคราะห์ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field Study) ผู้วิจัยจะต้องน าตัวเองเข้าไปอยู่ในสภาพแวดล้อมที่
ต้องการจะศึกษาในช่วงระยะเวลาหนึ่ง (4–6 เดือน) ได้แก่ 1) การส ารวจ (Survey) ส ารวจข้อมูลทั่วไป และ
ทรัพยากรส าคัญที่รองรับการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย 
2) การสัมภาษณ์ (Interview) ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน 43 คน โดย
ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 3) การสังเกต (Observation) (สุภางค์ จันทวานิช, 2554) 
ผู้วิจัยจะใช้การสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มผู้พัฒนา ซึ่งการสังเกตนั้นจะใช้การสังเกตการณ์ทั้ง 2 แบบ คือ 1) การ
สั ง เ กตการณ์ แบบส่ วนร่ วม  ( Participant Observation) 2 )  แบบ ไม่ มี ส่ ว น ร่ ว ม  ( Non Participant 
Observation) 4) การสนทนากลุ่ม (Group Discussion and Focus Group)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการท าให้ข้อมูลของเอกสาร ได้แก่ ถ้อยค า 
ประโยค ใจความที่ปรากฏในบทสัมภาษณ์เป็นจ านวนที่วัดได้แล้วลองนับจ านวน ของถ้อยค า ประโยค หรือ 
ใจความ การวิจัยนี้ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา จัดความส าคัญ จัดกลุ่มของ
เนื้อหา รวมถึงการวิเคราะห์ จ าแนก และสรุปประเด็นส าคัญ 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากทั้ง 2 กลุ่ม ได้แก่ ข้อมูลทุติยภูมิ หรือข้อมูลที่ได้จากเอกสารและข้อมูลปฐมภูมิ จากการ
สัมภาษณ์ผู้พัฒนา (Supply Side) ร่วมกันวิเคราะห์ SWOT Matrix, รูปแบบการสื่อสารการตลาดการตลาด
ออนไลน์ (Online Marketing) และแนวทางของการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์ (Online 
Marketing) เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการส ารวจรูปแบบการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว

เป้าหมายอิทธิพลของการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) ส าหรับการสื่อสารการตลาดเพ่ือส่งเสริม
การท่องเที่ยวก าลังเป็นที่นิยมในทุกภาคส่วนเป็นอย่างมาก ดังที่ “ผู้พัฒนา” กล่าวว่า “..การสื่อสารการตลาด
ออนไลน์เป็นเครื่องมือการสื่อสารการตลาดมีบทบาทส าคัญอย่างมากในยุคปัจจุบันที่ทุกภาคส่วนของกลุ่ม 
“ผู้พัฒนา (Supply Side)” ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และบุคคลทั่วไปให้ความส าคัญ
อย่างยิ่ง เลือกใช้การตลาดออนไลน์ในการส่งข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวไปสู่ “กลุ่มผู้ใช้ (Demand 
Side)” อันได้แก่  นักท่องเที่ยว บทบาทของสื่อการตลาดออนไลน์ ในการสื่อสารการตลาด ได้แก่ 
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1) สื่อการตลาดออนไลน์สามารถแจ้งข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้แก่ “กลุ่มผู้ใช้ (Demand 
Side)” ได้รับทราบ 2) สร้างความรู้ ความเข้าใจ ส่งเสริม และสนับสนุนจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว
เป้าหมาย รูปแบบของการตลาดออนไลน์ที่น ามาใช้ในการส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย
ได้แก่ ป้ายโฆษณาบนเว็บไซด์ (Banners) เว็บไซด์ขององค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งหมดของ“ผู้พัฒนา (Supply 
Side)” ป๊อปอัพ (Pop-ups) การจัดท าบทความแฝงโฆษณา (Advertorial) เพ่ือเผยแพร่ลงในเว็บไซด์ 
การตลาดแบบไวรัสหรือการตลาดแบบปากต่อปากออนไลน์ ( Viral Marketing) การใช้บล็อก (Blog 
Marketing) การกระจายข่าวสารโดยย่อย (Really Simple Syndication) การใช้กระดานสนทนา (Web 
Board) การตลาดผ่าน Facebook Fan Page (Facebook Marketing) การตลาดผ่าน (Instagram) การใช้ 
Sticker Line การใช้ QR Code การตลาดผ่านยูทูป (YouTube Marketing) การผลิต Official Application 
ขององค์กร“ผู้พัฒนา (Supply Side)” การใช้ Bloggers/Reviewers ในการรีวิวแหล่งท่องเที่ยวและการ
บริการในจังหวัดล าปาง การท าการตลาดเชิงเนื้อหา (Content Marketing) ที่มีความน่าสนใจและมีความ
ดึงดูด การใช้ระบบการช าระเงินออนไลน์อัตโนมัติ (Automatic Online Payments) การตลาดผ่าน Twitter 
การตลาดผ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-books) และการเป็นผู้สนับสนุนเว็บไซด์ (Content Sponsorship 

ตัวอย่าง การตลาดผ่าน Facebook Fan Page (Facebook Marketing) ได้แก่ ททท.ส านักงาน
ล าปางได้จัดท า Facebook Fan Page ของส านักงานเพ่ือสื่อสารข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวและการ
บริการจังหวัดล าปางให้กับกลุ่ม“กลุม่ผู้ใช้ (Demand Side)” อย่างต่อเนื่องผ่านเว็บไซด์  

ตัวอย่าง การใช้ Sticker Line ได้แก่ สติกเกอร์ไลน์ “ล าปางปลายทางฝัน” เป็นรูปภาพน้องไก่น่ารัก
ในท่าทางต่างๆ จัดท าเพ่ือส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของจังหวัดล าปาง ตัวอย่าง กิจกรรมเที่ยว
ชุมชนได้ลุ้นได้แต้ม ซึ่งจะร่วมกับ Google ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือวางแผนการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 
ที่ส าคัญจะมีการแจกคูปองใช้เป็นส่วนลดซื้อสินค้าและบริการ 

ตัวอย่าง การตลาดผ่าน (Instagram) ได้แก่ #ล าปางปลายทางฝัน Instagram Posts  
“..การพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคู่กับการพัฒนาตลาดการ

ท่องเที่ยว เพ่ือตามให้ทันกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลง จึงเป็นโอกาสของผู้ประกอบการ
ท่องเที่ยวทั้งบริษัทน าเที่ยว ผู้พัฒนาแอปพลิเคชั่น โรงแรม สายการบินทั้งหลาย หาแนวทางในการพัฒนาตลาด
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อตอบสนองความต้องการและเจาะกลุ่มตลาดเพ่ิมมากข้ึน นอกจากนี้ประโยชน์ที่ผู้ประกอบจะ
ได้รับคือ การลดต้นทุนค่าใช้จ่าย..” 

“..ปัจจุบันจังหวัดล าปางได้มีการส่งเสริมและพัฒนาด้านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) ได้แก่ 
แอพพลิเคชั่นเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยวสื่อประชาสัมพันธ์ ตามแผนงาน “ยกระดับการพัฒนาศักยภาพการ
ท่องเที่ยว” วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ รวมถึง
การเผยแพร่ข้อมูลการท่องเที่ยวในรูปแบบแอพพลิเคชั่นเป็นการเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้จากการ
ท่องเที่ยว..” 

จากการสัมภาษณ์จากผู้เกี่ยวข้องหน่วยงานทั้งหมดสรุปได้ว่า สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) 
ก าลังเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมาก เพราะ “ผู้พัฒนา (Supply Side)” เริ่มมีนโยบาย
หรือแผนงานการส่งเสริมและพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media)      
โดยที่สื่อการตลาดออนไลน์ที่น ามาใช้ในการส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมายมีความ
หลากหลายดังที่กล่าวมาข้างต้น อาทิ  การตลาดผ่าน Facebook Fan Page (Facebook Marketing)  การใช้ 
Sticker Line และการตลาดผ่านยูทูป (YouTube Marketing) เป็นต้น 
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ตาราง 1 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ของจังหวัดล าปางมีจุดแข็งและจุดอ่อนดังนี้ 
จุดแข็ง จุดอ่อน 

การท่องเที่ยวของจังหวัดล าปางด้านการตลาดตรงมีการใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อเป็นการดึงดูดนักท่องเที่ยวเพิ่มมาก
ขึ้น อาทิ การใช้ Sticker Line ได้แก่ สติกเกอร์ไลน์ “ล าปาง
ปลายทางฝัน” เป็นต้น 

- งบประมาณ 
- บุคลากรขาดความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี 
- ฐานข้อมูลการท่องเที่ยวยังไม่ทันสมัย 
- ขาดการสื่อสารในเรื่องนั้นๆจึงท าให้มีผู้รับรู้ข่าวสารเพียง

เฉพาะคนในพื้นที่เท่านั้น 
 

2. วิเคราะห์สถานการณ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย 

ผู้วิจัยได้สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกทางการท่องเที่ยวของจังหวัดล าปาง โดยได้
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในเชิงลึก (In-depth interview) จากผู้ให้สัมภาษณ์หลัก “กลุ่มผู้พัฒนา (Supply 
Side)” ได้แก่  หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และบุคคลทั่วไป และน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ 
เพ่ือน าไปสู่การสร้างแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมายซึ่งจากการศึกษาผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์ SWOT Analysis ได้ดังต่อไปนี้ 

 
ตาราง 2 วิเคราะห์ SWOT Analysis  
จุดแข็ง (Strengths) 
1. ที่ตั้งจังหวัดล าปางอยู่กึ่งกลางของภาคเหนือ

ตอนบนเป็นเส้นทางผ่านเช่ือมโยงไปสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่นิยมในจังหวัดต่างๆใกล้เคียง ท า
ให้ผู้มาเยือนสนใจที่จะแวะพักและท่องเที่ยว 

ซึ่งเป็นข้อได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 

Location) ประกอบกับปัจจัยสนับสนุนด้าน
ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ 

2. ความหลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว 

3. มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัด
ล าปาง กิจกรรมสืบสานประเพณีล้านนาเพื่อ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พัฒนาศักยภาพ
วิถีวัฒนธรรมชุมชนสู่วิถี เศรษฐกิจไทยที่
ยั่งยืน กิจกรรม Northern fair to Thailand 4.0 

4. จั งหวั ดล าปา ง ให้ คว ามส าคัญกั บการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แบบบู
ราณาการครบวงจร ในลักษณะห่วงโซ่คุณค่า 
(Value Chain) ที่ เ ช่ือมโยงกันตั้ งแต่ต้นทาง 
กลางทาง และปลายทาง  

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. สถานการณ์การท่องเที่ยวของจังหวัดล าปาง 

เมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่ ในกลุ่มจังหวัด
เดียวกัน ยังมีช่องว่างการเติบโตห่างกันมาก 
เนื่ องจากปัจจัยด้ านสถานที่ท่องเที่ ยว
สัมพันธ์กับระยะทางห่างไกล 

2. ขาดการบริหารจัดการด้านการสื่อสารทาง
การตลาดส าหรับการท่องเที่ยวของจังหวัด
ล าปางท าให้กลุ่มเป้าหมายนอกพ้ืนที่ไม่สามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆในด้านการท่องเที่ยว
ได ้

3. ขาดการบูรณาการการประสานความร่วมมือจาก
ภาคส่วนต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและ
สนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดล าปาง หรือ 
อาจกล่าวได้ว่า “ต่างคน ต่างท า” 

4. ระบบฐานข้อมูลด้านการท่องเที่ยวยังไม่สมบูรณ์
และทันสมัย 

โอกาส (Opportunities) 
1. นโยบายของรัฐบาลและหน่วยงานด้านการ

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้สนับสนุนด้าน

อุปสรรค (Threats) 
1. เศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลกมีความถดถอย

หรือเกิดวิกฤตทางด้านต่างๆ 



34 |         The Journal of Development Administration Research   Vol.10 No.4 (October– December 2020)  

 

การท่องเที่ยวให้เป็นแหล่งของรายได้เช่น 
การก าหนดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว
เมืองรอง “12 เมืองต้องห้าม..พลาด” 

2. การพัฒนา เทคโนโลยี  ง านวิ จั ย  และ
นวัตกรรม เพื่อใช้ประโยชน์ในด้านการ
สนับสนุนภาคการท่องเที่ยว 

3. ความก้ าวหน้ าของระบบเทคโนโลยีที่
เ ช่ือมโยง เครือข่ ายทั่ ว โลก เ ป็นปัจจั ย
เกื้อหนุนของการด าเนินการท่องเที่ ยว 
เป็นไปมีประสิทธิภาพ หากเตรียมการพัฒนา
และสร้ า งสรรค์ นวั ตกรรมที่ ดี จ ะ เ ป็ น
ประโยชน์ต่อการยกระดับจังหวัดล าปาง 
โดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันและเป็นเมืองหลักส าคัญ Smart City 
ในอนาคตของภูมิภาคได้ 

2. การพัฒนาเทคโนโลยี Social media ท าให้เกิด
อาชญากรรมรูปแบบใหม่ๆ 

3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้นักท่องเที่ยว
เลือกเดินทางหรือท ากิจกรรมด้วยตนเองมากขึ้น 
เช่น การเลือกรับสื่อข้อมูลข่าวสาร การเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร การเข้าใจสื่อข่าวสาร ที่แตกต่างกัน
ออกไป 

4. มีภัยพิบัติทางธรรมชาติเช่น น้ าท่วม ไฟป่า สภาวะ
โลกร้อน เป็นต้น 

 
3. แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพื่อส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว

เป้าหมาย 
ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในเชิงลึก ( In-depth interview) จากผู้ให้สัมภาษณ์หลัก “กลุ่ม

ผู้พัฒนา (Supply Side)” ได้แก่  หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และบุคคลทั่วไป และน าข้อมูลมา
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการท่องเที่ยวของจังหวัดล าปางโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis และ
น าข้อมูลจากการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นกลยุทธ์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย โดยการสังเคราะห์ด้วยเทคนิค TOWS MATRIX 
Analysis ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เชิงรุก 2) กลยุทธ์เชิงแก้ไข 3) กลยุทธ์เชิงป้องกัน และ 4) กลยุทธ์เชิงรับ 
มีดังนี้ 
 
ตาราง 3 แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจั งหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยว

เป้าหมาย 
ปัจจัยภายใน 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. ที่ตั้งจังหวัดล าปางอยู่กึ่งกลาง

ของภาคเหนือตอนบนเป็น
เส้นทางผ่านเชื่อมโยงไปสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่นิยมในจังหวัดต่างๆ
ใกล้เคียง  

2. ความหลากหลายของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

3. ส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
จังหวัดล าปางและกรุงเทพฯ  

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ปัจจัยด้านสถานที่ท่องเที่ยว

สัมพันธ์กับระยะทางห่างไกล 
2. ขาดการบริหารจัดการการ

สื่อสารทางการตลาดการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดล าปางท า
ให้กลุ่มเป้าหมายนอกพ้ืนที่ 

3. ขาดการประสานความร่วมมือ
จากภาคส่วนต่างๆที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยว 

ปัจจัยภายนอก 



วารสารการวิจัยการบรหิารการพัฒนา   ปทีี่ 10 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม 2563)        | 35 

 

 

4. จังหวัดล าปางให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์แบบบูรณาการครบ
วงจร 

4. ระบบฐานข้อมูลด้านการ
ท่องเที่ยวยังไม่สมบูรณ์และ
ทันสมัย 

โอกาส (Opportunities) 
1. น โ ย บ า ย ข อ ง รั ฐ บ า ล แ ล ะ

หน่วยงานด้านการท่องเที่ยว 
ได้สนับสนุนด้านการท่องเที่ยว
มาก 

2. การพัฒนาเทคโนโลยี งานวิจัย 
แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม  เ พ่ื อ ใ ช้
ประโยชน์ในด้านการสนับสนุน
ภาคการท่องเที่ยว 

3. คว ามก้ า วหน้ า ขอ ง ร ะบ บ
เทคโนโลยีที่เชื่อมโยงเครือข่าย
ทั่วโลก โดยเฉพาะการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขัน
และ เป็ น เ มื อ งหลั ก ส า คั ญ 
Smart City ในอนาคตข อง
ภูมิภาคได้ 

กลยุทธ์เชิงรุก SO (Strengths-
Opportunities) 
1. ส่งเสริมให้เป็นศูนย์กลางข้อมูล

การท่องเที่ยวเป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขัน
แ ล ะ เ ป็ น เ มื อ ง ห ลั ก ส า คั ญ 
Smart City ใ นอนาค ต ข อ ง
ภูมิภาคได้ 

2. จัดท าแผนพัฒนาการสื่อสาร
การตลาดแบบบูรณาการทั้ง
แบบเชิงรุกและเชิงรับควบคู่กัน 

3. เพ่ิมช่องทางการสื่อสารและ
สร้างสื่อที่แปลกใหม่เ พ่ิมขึ้น 
โดย เน้ นการ ใช้ เ ทคโน โลยี
สมัยใหม่ 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข WO 
(Weaknesses-Opportunities) 
1. สร้างระบบเทคโนโลยีการ

ท่องเที่ยวและฐานข้อมูล
ท่องเที่ยวที่มีการเชื่อมโยงกับ
เส้นทางคมนาคมการเดินทาง 
(Routes) การท่องเที่ยวภายใน
จังหวัดและกลุ่มจังหวัด
ใกล้เคียง 

2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีเพ่ือ
การท่องเที่ยวและจัดท า
ฐานข้อมูลด้านการท่องเที่ยวที่
ทันสมัยตลอดเวลา 

3. พัฒนารูปแบบการสื่อสารให้
เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจ 
ปัจจุบัน 

อุปสรรค (Threats) 
1. เศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก

มีความถดถอยหรือเกิดวิกฤต
ทางด้านต่างๆ 

2. การพัฒนาเทคโนโลยี Social 
media ท าให้เกิดอาชญากรรม
รูปแบบใหม่ๆ 
 

3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท า
ให้นักท่องเที่ยวเลือกเดินทาง
หรือท ากิจกรรมด้วยตนเองมาก
ขึ้น 

4. มีภัยพิบัติทางธรรมชาติเช่น น้ า
ท่วม ไฟป่า สภาวะโลกร้อน เป็น
ต้น 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST 
(Strengths-Threats) 
1. พัฒนาโครงสร้ า ง พ้ืนฐานที่

สนับสนุนการสื่อสารการตลาด
ให้ได้มาตรฐานระดับสากล 

2. พัฒนารูปแบบการสื่อสารที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

3. สร้างมาตรการป้องกันและ
รักษาความปลอดภัยการใช้
เทคโนโลยีต่างๆ 

กลยุทธ์เชิงรับ WT 
(Weaknesses-Threats) 
1. สร้ า งระบบฐานข้อมู ลการ

ท่องเที่ยวที่หลากหลายด้าน
ภ าษาอาทิ  ภ าษา อั ง ก ฤ ษ 
ภาษาจีน และภาษาญี่ปุ่น เป็น
ต้น 

2. ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
ท่องเที่ยวโดยการใช้ Social 

3. ส่งเสริมการสื่อสารการตลาด
แบบบูรณาการท่องเที่ยว 
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อภิปรายผล 

ผลจากการส ารวจการสื่อสารการตลาดการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมาย พบว่า การสื่อสารการตลาดออนไลน์เป็นเครื่องมือการสื่อสารการตลาดมีบทบาทส าคัญ
อย่างมากในยุคปัจจุบันที่ทุกภาคส่วนของกลุ่ม “ผู้พัฒนา (Supply Side)” ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
ภาคเอกชน และบุคคลทั่วไปให้ความส าคัญอย่างยิ่ง เลือกใช้การตลาดออนไลน์ในการส่งข้อมูลข่าวสารด้านการ
ท่องเที่ยวไปสู่ “กลุ่มผู้ใช้ (Demand Side)” อันได้แก่ นักท่องเที่ยว บทบาทของสื่อการตลาดออนไลน์ในการ
สื่อสารการตลาด ได้แก่ 1) สื่อการตลาดออนไลน์สามารถแจ้งข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้แก่ 
“กลุ่มผู้ใช้ (Demand Side)” ได้รับทราบ 2) สร้างความรู้ ความเข้าใจ ส่งเสริม และสนับสนุนจังหวัดล าปาง
เป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย รูปแบบของการตลาดออนไลน์ที่น ามาใช้ในการส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมือง
ท่องเที่ยวเป้าหมายจึงมีความหลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับ นธกฤต วันต๊ะเมล์ (2557) ที่ได้กล่าวว่า รูปแบบของ
การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์มีความหลากหลาย ประกอบกับรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคที่ใช้ชีวิตบน
โลกอินเทอร์เน็ตเพ่ิมมากขึ้น สิ่งเหล่านี้ท าให้การตลาดออนไลน์กลายเป็นเครื่องมือสื่อสารการตลาดที่ได้รับ
ความนิยมจากทุกหน่วยงาน ดังตัวอย่างเช่น 1) การตลาดผ่าน Facebook Fan Page (Facebook Marketing) 
ได้แก่ ททท.ส านักงานล าปางได้จัดท า Facebook Fan Page ของส านักงานเพ่ือสื่อสารข้อมูลข่าวสารด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการจังหวัดล าปางให้กับกลุ่ม“กลุ่มผู้ใช้ (Demand Side)” อย่างต่อเนื่องผ่านเว็บไซด์ 
https://www.facebook.com/lampang.tourism และ 2) การใช้  Sticker Line ได้แก่ สติกเกอร์ไลน์  
“ล าปางปลายทางฝัน” เป็นรูปภาพน้องไก่น่ารักในท่าทางต่างๆ จัดท าเพ่ือส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวของจังหวัดล าปาง ซึ่งสอดคล้องกับ พนิตสุภา ธรรมประมวล (2563) ที่ได้กล่าวว่า โซเซียลเน็ตเวิร์ค 
(Social Network) หรือสังคมออนไลน์ เป็นสื่อที่สามารถเข้าถึงผู้คนได้หลากหลายไม่ว่าจะเป็น Facebook, 
Instagram, Twitter, Line Youtube และอ่ืนๆ 

ผลจากวิเคราะห์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมาย
ด้วยการวิเคราะห์ SWOT Matrix นั้นพบว่ามีกลยุทธ์ทั้งหมด 4 กลยุทธ์คือ กลยุทธ์ที่ 1 กลยุทธ์เชิงรุก SO 
(Strengths-Opportunities) 1.ส่งเสริมให้กลายเป็นศูนย์กลางข้อมูลการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันและเป็นเมืองหลักส าคัญ Smart City ในอนาคตของภูมิภาคได้  2. จัดท า
แผนพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการทั้งแบบเชิงรุกและเชิงรับควบคู่กัน เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
ของจังหวัดล าปาง 3. เพ่ิมช่องทางการสื่อสารและสร้างสื่อที่แปลกใหม่เพ่ิมขึ้น โดยเน้นการใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข WO (Weaknesses-Opportunities) 1. สร้างระบบเทคโนโลยีการ
ท่องเที่ยวและฐานข้อมูลท่องเที่ยวที่มีการเชื่อมโยงกับเส้นทางคมนาคมการเดินทาง (Routes) การท่องเที่ยว
ภายในจังหวัดและกลุ่มจังหวัดใกล้เคียง 2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีเพ่ือการท่องเที่ยวและจัดท าฐานข้อมูลด้าน
การท่องเที่ยวที่ทันสมัยตลอดเวลา 3. ส่งเสริมและพัฒนารูปแบบการสื่อสารให้เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจ 
กลยุทธ์ที่ 3 กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST (Strengths-Threats) 1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่สนับสนุนการสื่อสาร
การตลาดให้ได้มาตรฐานระดับสากล 2. พัฒนารูปแบบการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 3. สร้างมาตรการป้องกันและรักษาความปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยีต่างๆ และกลยุทธ์ที่ 4 กลยุทธ์เชิงรับ WT (Weaknesses-Threats) 1. สร้างระบบฐานข้อมูลการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลายด้านภาษาอาทิ ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาญี่ปุ่น เป็นต้น 2. การประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวโดยการใช้ Social 3. ส่งเสริมการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาส าหรับการท่องเที่ยวที่เน้นการ
ครอบคุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับ สุรเดช สุเมธาภิวัฒน์ (2559) วิจัยเรื่อง 
“การสื่อสารการตลาดในยุคไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือการพัฒนาที่ยังยืน” เป็นบทความวิชาการเรื่องนี้กล่าวถึง
ทางการสื่อสารทางการตลาดในรูปแบบต่างๆส าหรับผู้ประกอบการในภาคอุตสาหกรรม ไปสู่การขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไทยแลนด์ 4.0 (นครินทร์ ศรีเลิศ)  พัฒนาการของการสื่อสาร 
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การตลาดไปสู่รูปแบบใหม่ ใช้สื่อใหม่ที่เรียกกันว่าสื่อ “Application” และสื่อ “New Media” เข้ามามีบทบาท
การผสมผสานการใช้ ผ่านส่วนประสมการธุรกิจในโลกปัจจุบันต้องใช้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดในยุคโลกา- 
ภิวัตน์ โดยการด าเนินการวิธี Digital Marketing เพ่ือการเข้าถึงความต้องการของลูกค้า เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการ ที่แท้จริงและวัดผลได้ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการสร้างโอกาสทางการตลาดและการขยายกลุ่มลูกค้า
ผู้ประกอบการธุรกิจในยุค ไทยแลนด์ 4.0   
 
องค์ความรู้ใหมท่ี่ได้จากการวิจัย  

จากผลการวิจัยข้างต้นที่ได้ศึกษา ผู้วิจัยจึงน ามาสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ (New Finding) คือ  พบองค์
ความรู้ใหม่ว่ากลยุทธ์ที่จะช่วยให้การตลาดออนไลน์สามารถส่งข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวไปสู่ “กลุ่มผู้ใช้ 
(Demand Side)” ดังนี้ 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ผลการวิจัยในครั้งนี้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการสื่อสารการตลาดออนไลน์ของจังหวัดล าปาง
ต่อไป และเพ่ือให้ภาครัฐสามารถน าไปวางแผนพัฒนาด้านงบประมาณได้อย่างครอบคลุมเหมาะสม  

2. ค้นหาจุดเด่นและพัฒนาปรับปรุงให้สอดคล้องกับศักยภาพที่มีเพ่ือให้การท่องเที่ยวของจังหวัด
ล าปางเกิดความมีชื่อเสียง และเป็นที่นิยมอย่างแพร่หลาย 

3. ข้อเสนอแนะในด้านการบริหารจัดการสื่อการตลาดออนไลน์ในการสื่อสารการตลาดที่ควรมุ่งเน้น 
ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ ระบบฐานข้อมูล การประสานงานร่วมมือ เทคโนโลยี และการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การวิจัยในครั้งต่อไปควรท าการวิจัยที่เป็นการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของทั้ง
จังหวัดล าปางเพื่อเป็นส่งเสริมจังหวัดล าปางเป็นเมืองท่องเที่ยวเป้าหมายในทุกรูปแบบ 

2. ศึกษาศักยภาพและเปรียบเทียบศักยภาพของจัดการสื่อการตลาดออนไลน์แบบบูรณาการการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดในกลุ่มภาคเหนือ 
 
 
 

ผู้พัฒนา (Supply Side) 
ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานภาคเอกชน และ
บุคคลทั่วไปท่ีเกีย่วข้อง 

กลุ่มผู้ใช้  
(Demand Side) 

ได้แก่ “นักท่องเที่ยว” 
 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เชิงแก้ไข 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เชิงรุก 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เชิงป้องกัน 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์เชิงรับ 1. ได้รับทราบ  
2. สร้างความรู้  
3. ความเข้าใจ  
4. ส่งเสรมิและสนับสนุน 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 2) เพ่ือศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 3) เพ่ือเสนอสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยใช้การวิจัยแบบผสมผสานระหว่างเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามโดยมีกลุ่มตัวอย่างนิสิต จ านวน 247 รูป/คน และสัมภาษณ์ผู้บริหาร คณาจารย์ 
และเจ้าหน้าที่ จ านวน 5 รูป วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า(1) สภาพสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนิสิต ด้านสุขภาวะทางกาย มีร่างกายที่แข็งแรง
สมบูรณ์ สุขภาวะทางจิต มีจิตใจที่เป็นสุข สุขภาวะทางสังคม มีการอยู่ร่ วมกันได้ดี สุขภาวะทางปัญญา มี
ความสุขที่เกิดจากมีจิตใจสูงทั้ง 4 ด้าน เป็นเชิงบวก นิสิตมีความรู้ความเข้าใจในระดับที่ดีมากในการดูแล
สุขภาพตามยุคไทยแลนด์ 4.0 (2) ผลการศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิต 
ภาพรวมนิสิตมีความคิดเห็นต่อสภาพสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ตามล าดับคือ คือ ด้านกาย
ภาวนา ด้านปัญญาภาวนา ด้านจิตภาวนา และด้านศีลภาวนา และ (3) ข้อเสนอสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 
ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิต ด้านกายภาวนา การด าเนินชีวิตให้มีความสุข ด้านศีลภาวนา พัฒนาศีล ด้านจิต
ภาวนา การเสริมสร้างความรู้ความคิดความเข้าใจ ด้านปัญญาภาวนา แก้ปัญหา มีความเห็นถูกต้องตามความ
เป็นจริง 
 
ค าส าคัญ: สุขภาวะ, หลักภาวนา 4, ไทยแลนด์ 4.0 
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Abstract 

For this thesis, there were three objectives; 1) to study the health of Students in 
Thailand 4.0 Era according with Principle of Bhavana 4 Mahachulalongkronrajavidyalaya 
University, 2) to study it according to the principle of growth up (Bhavana 4) of students in 
Mahachulalongkronrajavidyalaya University, 3) to present it in overview by using the mixed 
method research with the quantitative and qualitative styles. Consequently, the tools of 
research doing were the questionnaires for inquiry from the students’ sampling in 
Mahachulalongkronrajavidyalaya University where they are 247 persons and interview of some 
administration, masters and officers who are 5 key persons there. Then formation of analysis 
was the means, standard deviation and contents. Its findings were found that:  (1) the well-
being of the Thailand 4.0 era of physical health students. Have a healthy body Mental health 
Have a happy heart Social well being Have good coexistence Cognitive health There were 4 
positive aspects of happiness arising from high-mindedness, students had a very good level of 
knowledge and understanding in health care according to the Thailand 4.0 era  (2) Of students 
Overall, students had opinions on the health conditions of the Thailand 4.0 era according to 
4 prayer principles, namely physical prayer, intellectual prayer, spiritual prayer, and spiritual 
prayer, and (3) health prayer proposal in Thailand 4.0 according to Principles of prayer 4 of 
students in physical prayer, living a happy life, in the discipline, the prayer, the development 
of the spiritual precepts, the enhancement of knowledge, thinking and understanding Wisdom 
prayers to solve problems and have the correct opinion in the truthgrowth was meant that 
they could learn all time for their life, and finally the intellectual growth was meant that they 
could solve the problems and stay on the right view according the law of truth. 
 
Keywords: The Health, Principle, Buavana 4. 
 
บทน า 

สุขภาพเป็นล าดับแรกๆ ของมนุษย์จะเห็นได้ว่ามีการประชาสัมพันธ์เรื่องการรักษาสุขภาพอย่าง
สม่ าเสมอ แต่มีประชากรกลุ่มหนึ่งคือพระภิกษุสามเณรที่มีแนวโน้มมีปัญหาสุขภาพมากขึ้น โดยเฉพาะโรค
ความดันโรคหัวใจโรคเบาหวานและโรคอ้วน เป็นต้น  

พระสงฆ์ท าหน้าที่ให้ค าสั่งสอนทางพระพุทธศาสนาพระพุทธเจ้าตามพระธรรมวินัย ในทางพุทธศาสนา
ภิกษุสามเณรต้องปฏิบัติตามพระธรรมวินัยคือศีล 227 ข้อ  ข้อธรรมให้มีข้อจ ากัดในการปฏิบัติตนแตกต่างจาก
ฆราวาสทั่วไป เช่น การไม่สามารถประกอบอาชีพได้แต่ยังต้องยังชีพด้วยการบิณฑบาตอีกความหมายหนึ่งของ
ภิกษุ จึงแปลว่า ผู้ขอด้วยการเลือกรับภัตตาหารไม่ได้เป็นผลท าให้เกิดปัญหาต่อสุขภาพ เพราะผู้ใส่บาตรก็มัก
เลือกจะใส่ตามที่ตนสะดวกเป็นส่วนใหญ่ เช่น ซื้ออาหารส าเร็จรูปหรือภัตตาหารที่ตรงพิเศษในวันส าคัญ และ
พระภิกษุท่านก็ไม่สามารถเลือกรับได้เพราะต้องด ารงชีพด้วยปัจจัย 4 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2549, หน้า 3) อธิบายว่า “สุขภาวะ” หรือ “สุขภาพ” เป็นค า
เดียวกันในภาษาบาลี แต่ภาษาไทยแผลง “ว” เป็น “พ” เป็นค าว่า “สุขภาพ” เมื่อความหมายของสุขภาพคือ
สุขภาพทางกาย จิต สังคม และปัญญา จึงสื่อความหมายใกล้ความสุข ภาวะที่ปลอดทุกข์ เป็นสุข เป็นภาวะที่
สมบูรณ์ ค าสมัยใหม่เรียกว่า “องค์รวม” ความสุขแนวพุทธหรือสุขภาพแนวพุทธ ประกอบด้วยลักษณะที่เป็น
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วิชชา (ความสว่างผ่องใส) วิมุตติ (ความหลุดพ้นเป็นอิสระ) วิสุทธิ (ความหมดจด ไม่ขุ่นมัวเศร้าหมอง) สันติ 
(ความสงบไม่ร้อนรนกระวนกระวาย) ซึ่งเป็นภาวะที่เป็นความดีงามของชีวิต 

ในการวิจัยจะมุ่งเน้นการเสริมพลังในหมู่เยาวชนเป็นส าคัญ เนื่องจากเยาวชนคือ พลังที่จะสร้างสรรค์
สังคมใหม่ เป็นพลังขับเคลื่อนในสังคมที่ส าคัญ มีความสามารถในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ สามารถนิยามและให้
ความหมายใหม่กับสิ่งต่างๆ ได้ตามการเรียนรู้หรือชุดประสบการณ์ของแต่ละเครือข่ายของการเรียนรู้นี้จะเสริม
พลังในการสร้างเสริมสุขภาวะนิสิต ภิกษุสามเณรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ตามหลักภาวนา 4 

ผู้วิจัยเห็นความส าคัญและสนใจที่จะศึกษา “ศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”การด าเนินงาน โดยศึกษาแบบเจาะจง เพ่ือเป็นแนวทางการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้เรื่องสุขภาวะของนิสิตมีคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนสืบไป ซึ่งจะส่งผลดีต่อสุขภาพ
นิสิตของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยรวมตลอดจนช่วยลดปัญหาด้านสุขภาวะในสังคมสืบ
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเป็น
อย่างไร 

2. เพ่ือศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยเป็นอย่างไร 

3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนวทางสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเป็นอย่างไร 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

องค์การอนามัยโลกและ พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ได้นิยามไว้ว่าสุขภาวะ หมายถึงสุขภาพที่
สมบูรณ์ทั้งทางกาย จิตใจ สังคมและปัญญา มิใช่เพียงการปราศจากโรคหรือความ พิการเท่านั้น สุขภาพที่
สมบูรณ์ทุกๆ ทางเชื่อมโยงกันสะท้อนถึงความเป็นองค์รวมอย่างแท้จริงของ สุขภาพที่เก้ือหนุนและเชื่อมโยงกัน
ทั้ง๔มิติน ามาสู่วิสัยทัศน์ของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้าง เสริมสุขภาพ (สสส.) คือคนไทยมีสุขภาวะ
ยั่งยืน หมายถึงคนไทยมีสุขภาวะดีครบทั้งสี่ด้าน ได้แก่ กาย จิต สังคมและปัญญา ดังนี้  (ภัทรธิรา ผลงาม, 
2555, หน้า 55) 

1. สุขภาวะทางกาย หมายถึง การมีร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรง มีเศรษฐกิจพอเพียงมีสิ่งแวดล้อมดี ไม่มี
อุบัติภัย เป็นต้น 

2. สุขภาวะทางจิตหมายถึงจิตใจที่เป็นสุขผ่อนคลายไม่เครียดคล่องแคล่วมีความเมตตา กรุณา มีสติ มี
สมาธิ เป็นต้น 

3. สุขภาวะทางสังคม หมายถึง การอยู่ร่วมกันด้วยดี ในครอบครัว ในชุมชน ในที่ ท างานในสังคมใน
โลกซึ่งรวมถึงการมีบริการทางสังคมที่ดีและมีสันติภาพเป็นต้น 

4. สุขภาวะทางปัญญา (จิตวิญญาณ) หมายถึง ความสุขอันประเสริฐที่เกิดจากมีจิตใจสูงเข้าถึงความ
จริงทั้งหมดลดละความเห็นแก่ตัวมุ่งเข้าถึงสิ่งสูงสุดซึ่งหมายถึงพระนิพพานหรือ พระผู้เป็นเจ้าหรือความดีสูงสุด
สุดแล้วแต่ความเชื่อมที่แตกต่างกันของแต่ละคน 

ส่วนทางพระพุทธศาสนาได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพตนเอง คือ หลัก ไตรสิกขาซึ่งเป็น
หลักการในการดูแลตัวเองและระวังในเรื่องของร่างกายและจิตใจ กล่าวคือ หลัก ไตรสิกขาประกอบด้วย ศีล 
สมาธิและปัญญา โดยหลักของศีลช่วยให้บุคคลส ารวจระวังในเรื่องของ ความประพฤติทางร่างกาย วาจา ให้มี
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ความเป็นปกติ ส่วนหลักของสมาธิช่วยให้บุคคลส ารวมพัฒนาจิตใจ เพ่ือเตรียมพร้อมสู่การพัฒนาปัญญาต่อไป 
หลักของปัญญาช่วยให้บุคคลเห็นทุกสิ่งตามความ เป็นจริงเกิดปัญญาในการด ารงชีวิตประจ าวันดังนั้นแล้วเมื่อ
บุคคลปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาจึงนับได้ ว่าบุคคลได้ส ารวมระวังรักษาร่างกาย จิตใจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
กล่าวได้ว่าเป็นการดูแลตนเองแบบ องค์รวมไตรสิกขาคือการพัฒนามนุษย์ให้ด าเนินชีวิตที่ดีงามถูกต้อง  (พระ
ธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), 2546, หน้า 50) และเม่ือบุคคลต้องการ ประยุกต์น าแนวคิดทางพระพุทธศาสนา คือ 
หลักไตรสิกขามาประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพแบบองค์ รวมของผู้สูงอายุเพื่อการด าเนินชีวิตที่ดีงามได้นั้นหลัก
ไตรสิกขาเปรียบเสมือนหลักการโดยหลักการนี้ สามารถน าไปพัฒนา ในด้าน 4 ด้าน ที่พระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ.ปยุตโต), (2551, หน้า 112-113) ได้กล่าวเอาไว้ว่า ภาวนา 4 คือการพัฒนา Development 4 ด้าน คือ 

1. กายภาวนา การพัฒนากาย การพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical 
Development) คือ การมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพในทางที่เกื้อกูลและ ได้ผลดีโดยรู้จักอยู่ดีมี
สุขอย่างเกื้อกูลกันกับธรรมชาติและปฏิบัติต่อสิ่งทั้งหลายอย่างมีสติมิให้เกิดโทษ แต่ให้เก้ือกูลเป็นคุณโดยเฉพาะ
ให้ ก) รู้จักใช้อินทรีย์ เช่น ตา หู ดู ฟัง เป็นตัวอย่าง มีสติดูเป็นฟังเป็น ให้ได้ปัญญา และ ข) กินใช้ด้วยปัญญา
เสพบริโภคปัจจัย 4 และสิ่งของเครื่องใช้ตลอดจนเทคโนโลยี อย่างฉลาดให้พอดีที่จะได้ผลตรงเต็มตามคุณค่าที่
แท้จริงไม่ลุ่มหลงมัวเมาไม่ประมาทขาดสติ 

2. ศีลภาวนา การพัฒนาศีลการพัฒนาความสัมพันธ์ทางสังคม คือ การมีความสัมพันธ์ที่ เกื้อกูลกับ
สิ่งแวดล้อมทางสังคม มีพฤติกรรมที่ดีงามในความสัมพันธ์กับเพ่ือนมนุษย์ โดยตั้งอยู่ในวินัย อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้
ด้วยดี และมีอาชีวะสุจริตไม่ใช้กายวาจาและอาชีพในทางที่เบียดเบียนหรือก่อความเดือดร้อนเสียหายเวรภัยแต่
ใช้เป็นเครื่องพัฒนาชีวิตตนและช่วยเหลือเกื้อกูลกันสร้างสรรค์สังคมส่งเสริมสันติสุข 

3. จิตภาวนา การพัฒนาจิตใจ คือ การท าจิตใจให้เจริญงอกงามขึ้นในคุณธรรม ความดีงาม ความ
เข้มแข็ง มั่นคง และ ความเบิกบานผ่องใส สงบสุขสมบูรณ์ด้วยคุณภาพจิต คือ งอกงามด้วยคุณธรรม เช่น มี
น้ าใจ เมตตากรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่เ อ้ืออารีมีมุทิตามีศรัทธามีความเคารพอ่อนโยนซื่อสัตย์กตัญญูเป็น ต้น
สมบูรณ์ด้วยสรรถภาพจิตคือมีจิตใจเข้มแข็งมั่นคงหมั่นขยันเพียรพยายามกล้าหาญอดทน รับผิดชอบมีสติมี
สมาธิเป็นต้นและสมบูรณ์ด้วยสุขภาพจิตคือมีจิตใจร่าเริงเบิกบานสดชื่นอิ่ม โปร่งโล่ง ผ่องใสและสงบเป็นสุข 

4. ปัญญาภาวนา การพัฒนาปัญญา คือ การฝึกอบรมเสริมปัญญาเสริมสร้างความรู้ ความคิด ความ
เข้าใจให้รู้จักคิดรู้จัก พิจารณารู้จักวินิจฉัยรู้จักแก้ปัญหาและรู้จักจัดท าด าเนินการต่างๆด้วยปัญญาบริสุทธิ์ซึ่ง
มองดูรู้ เข้าใจเหตุปัจจัยมองเห็นสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริงหรือตามที่มันเป็นปราศจากอคติและแรงจูงใจ 
แอบแฝงเป็นผู้ที่กิเลสครอบง าบัญชาไม่ได้ให้ปัญญาเจริญพัฒนาจนรู้ เข้าใจหยั่งเห็นความจริงเป็นอยู่ ด้วย
ปัญญา รู้เท่าทันเห็นแจ้งโลกและชีวิตตามสภาวะ ลุถึงความบริสุทธิ์ ปลอดพ้นจากกิเลสสิ้นเชิงมีจิตใจเป็นอิสระ
สุขเกษมไร้ทุกข์ 

สรุปว่าภาวนา 4 เป็นหลักธรรมที่ผู้ปฏิบัติได้ปฏิบัติตามแล้วจะมีผลดีทั้งสิ้นโดยการปฏิบัติกายภาวนา
ศีลภาวนาจิตภาวนาและปัญญาภาวนาเนื่องจากการด าเนินชีวิตประจ าวันนั้นต้อง มีหลักเพ่ือเป็นแนวทางใน
การประพฤติปฏิบัติจึงต้องมีการฝึกกายภาวนาศีลภาวนาจิตภาวนาและปัญญาภาวนาให้ยึดถือถ้าไม่มี่สิ่งเหล่านี้
การด าเนินชีวิตประจ าวันก็อาจจะเป็นทุกข์และชีวิตไม่ประสบผลส าเร็จก็ เป็นได้ความส าคัญของภาวนา 4 คือ
คุณสมบัติที่มีคุณค่าให้แก่บุคคลฝึกปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนพระพุทธศาสนาให้ความส าคัญกับการพัฒนาตนจึงเชิด
ชูบุคคลผู้มีกาพัฒนาแล้วว่าเป็นบุคคลสูงสุดเป็นผู้ควรค่าแก่การบูชาซึ่งยกย่องเช่นนั้นก็เกิดจากคุณของภาวนา 
4 ที่เป็นผลของการฝึกตนนั้นเอง  

 
 
 
 



วารสารการวิจัยการบรหิารการพัฒนา   ปทีี่ 10 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม 2563)        | 43 

 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง สุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัย  มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย โดยได้แนวคิดทฤษฎี ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “ศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย” ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
นิสิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
งานวิจัยครั้งนี้ ใช้การก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง (Krejcie and Morgan (1970) โดยสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified sampling) และสุ่มอย่างง่าย (Stratified Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 315 คน
โดยการก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง Krejcie & Morgan โดยสุ่มตัวอย่างง่าย (Stratified Random 
Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 113  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย และแบบสัมภาษณ์ (Interview) เพ่ือใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีขั้นตอนการสร้างและการ
ตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 

1. แบบสอบถาม (Questionnaire) 
1) ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น าข้อมูลต่างๆ มาเรียบเรียงและ

จ าแนกรายละเอียด การด าเนินงานให้ครอบคลุมประเด็นต่างๆ ที่ท าการศึกษา 
2) สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์และขอบเขตด้านเนื้อหา 
3) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข และให้ข้อแนะน า 

2. แบบสัมภาษณ์ (Interview) 
1) ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาความต้องการจ าเป็น คัดเลือกเฉพาะความต้องการ

จ าเป็นภาวนา 4 หมายถึง (การเจริญ, การท าให้เป็นให้มีขึ้น, การฝึกอบรม, การพัฒนา : cultivation; 
training; development) 4 ด้าน 1) กายภาวนา 2) ศีลภาวนา 3) จิตภาวนา 4) ปัญญาภาวนา ก าหนดเป็น
เค้าโครงของการสัมภาษณ์ และขอบเขตเนื้อหา โดยขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

2) น าแบบสัมภาษณ์ (Interview) ที่มีเนื้อหาครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยมาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสัมภาษณ์ โดยน าแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ 

3) เสนออาจารย์ที่ปรึกษามาปรับปรุงแก้ไขจัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ 
 
 

การศึกษาสุขภาวะยคุไทยแลนด ์4.0 ตามหลกั
ภาวนา 4 ของนิสิตมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลง
กรณราชวทิยาลยั 

1. กายภาวนา – การพฒันากาย 
2. สีลภาวนา – การพฒันาศีล 
3. จิตตภาวนา – การพฒันาจิต 
4. ปัญญาภาวนา – การพฒันาปัญญา 

 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 
 ขอ้มูลทัว่ไปของนิสิต 

1. สถานภาพ 
2. อาย ุ
3. ระดบัชั้น 
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ผลการวิจัย 

สรุปผลการศึกษาสภาพสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

1) ด้านกายภาวนา  การพัฒนากาย คือ การพัฒนาอินทรีย์ภายในตัว ตา หู จมูก ลิ้น กายใจ ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่ใช้ส าหรับสัมพันธ์หรือเชื่อมต่อกับโลกภายนอก จะเห็นได้ว่า การฝึกพัฒนากายและพัฒนาอินทรีย์นั้นเป็น
เครื่องมือท าให้เกิดความแข็งแกร่งของศีล ท าให้จิตใจมีพลัง   คือ การเจริญกาย การอบรมกายให้รู้จักติดต่อ
เกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ ภายนอก ทั้ง ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ได้ดี ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม สังคมได้ดี  คือ การ
เป็นอยู่เป็นสุขทางกาย หรือการด าเนินชีวิตให้มีความสุข การที่ร่างกายจะอยู่สุขสบายนั้นก็ต้องได้รับการพัฒนา 
คือ พัฒนาชีวิตให้เจริญงอกงาม ฝึกส ารวมอินทรีย์ 6 คือ หู จมูก ลิ้น กาย และใจ เพราะสิ่งเหล่านี้สัมพันธ์กับ
โลกภายนอก คือ รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และอารมณ์ทางใจ ต้องฝึกต้องพัฒนาอินทรีย์เหล่านี้ให้เกิดความ
เข้มแข็งไม่อ่อนไหวไปตามกิเลสตัณหา คือ ความอยาก ความใคร่ กายก็จะมีความสุข ไม่เดือดร้อนไม่มีปัญหา 
สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นทางกาย ตามหลักภาวนา 4 คือ การกิน การอยู่ การเรียนรู้ การดู และการฟัง  เป็นการ
พัฒนากาย การฝึกอบรมกายทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือปฏิบัติในทางที่เป็นคุณไม่ให้เกิดโทษ พัฒนา
ความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพได้ดี  

2) ด้านศีลภาวนา  การพัฒนาศีล เป็นการพัฒนาเพื่อให้บุคคลสามารถด ารงตนให้อยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนได้
อย่างปกติสุข ศีล แปลว่าปกติ หมายความว่ารักษากายวาจาให้เรียบร้อยปกติ ศีลแปลว่าเย็นกาย เย็นใจ ไม่มี
ภัย ไม่มีเวร ไม่มีศัตรู ไม่เดือดร้อน มีแต่ความสงบสุข บุคคลมีศีลดีแล้ว คุณธรรมอื่น ๆ ที่ดีงามก็จะตามมา เช่น 
ขันติ เมตตา สัจจะ สันโดษ วิริยะ ปัญญา เป็นต้น มีความประพฤติ ตั้งอยู่ในศีล มีความเกื้อกูล ช่วยเหลือไม่
เบียดเบียนผู้อ่ืน  คือ ท าอย่างไรจะให้ความเป็นอยู่เกิดความสุข มนุษย์เป็นสัตว์สังคมอยู่คนเดียวไม่ได้ ต้องอยู่
ร่วมกันเป็นหมู่คณะเป็นครองครัว ชุมชน และสังคม ทุกคนต้องการความสุขในการด าเนินชีวิต ไม่อยากให้ใคร
มาเบียดเบียนข่มเหงรังแก ทุกคนรักสุข เกลียดทุกข์เหมือนกัน เมื่ออยู่ร่วมกันในหมู่มาก ต้องมีกฎ กติกา 
ประพฤติปฏิบัติร่วมกันที่เรียกว่า ศีล บ้าง วินัยบ้าง ขึ้นอยู่กับภาวะของแต่ละบุคคล เช่น พระภิกษุก็ต้อง
ประพฤติปฏิบัติในศีล หรือพระวินัยของพระภิกษุ ถ้าเป็นคฤหัสถ์ทั่วไปก็ต้องประพฤติปฏิบัติอยู่ในศีล 5 เป็น
พ้ืนฐาน จึงจะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เมื่อทุกคนฝึกฝนตนเองให้อยู่ในศีลแล้วสุขภาวะก็จะเกิดขึ้น  การมี
สังคมที่ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน การไม่ท าร้ายแต่เกื้อกูลและมีความสัมพันธ์ที่ดี  คือ การพัฒนาความประพฤติให้
ตั้งอยู่บนความไม่เบียดเบียนและเกื้อกูลกันกับผู้อ่ืนได้ดี  

3) ด้านจิตภาวนา  การพัฒนาจิต หมายถึงการฝึกจิตให้เข้มแข็ง มั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ 
มีก าลังใจสูง มีความสงบผ่องใส มีความสุขปราศจากความเศร้าหมอง  มีการพัฒนาจิต อบรมจิตใจ มีสมาธิและ
สดชื่นเบิกบาน มีความสุขผ่องใส เป็นต้น  คือเจริญจิตภาวนาให้เกิดความสุขทางจิต ได้แก่ การฝึกฝนคุณภาพ
สมรรถภาพทางจิตให้เข้มแข็ง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ สงบ ผ่องใส เป็นสุขบริสุทธิ์ สามารถอยู่ในสภาพ
ที่ควรแก่การใช้งาน มีสติระลึกอยู่เสมอ คุ้มครองใจและอารมณ์ให้มั่นคง มีสัมปชัญญะ ความรู้ตัวทั่วพร้อม 
เข้าใจสภาพตามความเป็นจริง คือ รู้ว่า อะไรเป็นกุศล ความดี มีประโยชน์ รู้ว่าอะไรเป็นอกุศล ความชั่วไร้
ประโยชน์ เมื่อฝึกฝนจิตได้เช่นนี้แล้ว สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นกับจิต คือ เรื่องของสุขภาพจิต ความรู้สึกถึงอารมณ์ 
ไม่ยินดียินร้าย ชอบหรือไม่ชอบ  คือ การเจริญจิต พัฒนาอบรมจิตใจให้เข้มแข็งมั่นคง มีความงอกงามผ่องใส 
เบิกบานอยู่เสมอ  

4) ด้านปัญญาภาวนา การพัฒนาปัญญา คือ ความรู้ ความเข้าใจชัดเจน แยกแยะเหตุผล รู้ดีชั่ว คุณ
และโทษ รวมทั้งการมองโลกตามความเป็นจริง ด้านปัญญาหลักๆ แล้วมี 2 ด้าน (1) สัมมาทิฐิ มีความเห็น
ถูกต้องตามความเป็นจริงทางศีลธรรม (2) สัมมาสังกัปปะ คือ ความคิดถูกต้อง ไม่พยาบาทเบียดเบียน 
ปรารถนาให้บุคคลอ่ืนมีความสุข และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข   คือการอบรมปัญญา กล้าคิดมุ่งมั่นท าตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ เรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งอ่านและอยากไปท าสร้างประสบการณ์ ลองผิดลองถูก กล้าทดลองหาสิ่ง
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ที่ตนสนใจ ใช้ปัญญาเป็นฐานในการจัดการ ท า สร้าง พัฒนาในทุกเรื่อง   คือ เจริญปัญญา รู้จัดใช้ปัญญาท าให้
เกิดความสุข ฉะนั้น กาย ศีล จิต จะเกิดความสุขได้ทุกอย่างต้องมีปัญญาหยั่งรู้ เหตุและผลของการกระท า 
ปัญญาแยกแยะได้ว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรเป็นคุณ อะไรเป็นโทษ และเป็นประโยชน์ ไม่ใช่ประโยชน์ ปัญญาท า
หน้าที่แก้ไขหรือคลี่คลายปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ ในการด าเนินชีวิต เมื่อมีปัญญาแล้ว สุขภาวะทางกายก็ดี 
การฝึกฝนอบรมศีลก็ดี การพัฒนาจิตใจก็ดี ก็จะเกิดขึ้นร่วมกันโดยอัตโนมัติ การด าเนินชีวิตก็จะเป็นสุข ดังนั้น
นิสิตต้องการสุขภาวะหรือการเป็นอยู่อย่างมีความสุขต้องเจริญหรือพัฒนาตนตามหลักภาวนา 4 ดังที่กล่าว
มาแล้ว  ความรู้ ความรู้จักคิด ความมีเหตุผล มีการอบรมปัญญาให้เข้าใจโลกตามความเป็นจริง  คือ การเจริญ
ปัญญาให้เข้าใจตามความเป็นจริง พัฒนาทั้งจิตและเจริญปัญญาเข้าด้วยกันอย่างยั่งยืน 

ผลการศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

1) ด้านกายภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก คือ นิสิตมีความเจริญเติบโตของร่างกายเป็น ไปในอัตราปกติและมีความสัมพันธ์กับการเจริญด้าน
อ่ืน ๆ นิสิตมีร่างกายมีความสมบูรณ์และแข็งแรง และนิสิตมีฟัน คงทนแข็งแรง หู ตา มีสภาพดี สามารถ
มองเห็นและได้ยินได้ดี  

2) ด้านศีลภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก คือ นิสิตมีพฤติกรรมภาพรวมรู้จักพอประมาณเหมาะสมกับศีลของท่าน นิสิตเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล
ช่วยเหลือเพ่ือนในห้องและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย  และนิสิตมีการฝึกอบรมความประพฤติให้ดี งามมากข้ึน  

3) ด้านจิตภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก คือ ด้านนิสิตมีความปรารถนาและยินดีเมื่อบุคคลอ่ืนมีความสุขความส าเร็จและมีความปรารถนา
ป้องกันผู้อ่ืนให้มีความปลอดภัย ด้านนิสิตมีอารมณ์มั่นคงและสามารถควบคุมอารมณ์ได้ ดี มีอารมณ์ขันบ้าง
พอสมควร ไม่เครียดเกินไป นิสิตสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ดี  

4) ด้านปัญญาภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น 
อยู่ในระดับมาก คือ นิสิตด าเนินชีวิตด้วยความสุข รู้จักคิดพิจารณาเหตุการณ์ต่าง ๆ  ด้วยเหตุผลเสมอ นิสิต
รู้เท่าทันโลกเหตุการณ์ปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสังคมประเทศชาติ และนิสิตมีการเจริญปัญญา ด้วยการฟัง การอ่าน
และการศึกษาเล่าเรียนสม่ าเสมอ 

เสนอสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

1) ด้านกายภาวนา พัฒนากายโดยมีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ หรือทางวัตถุ
พัฒนาอินทรีย์ภายในตัว ตา หู จมูก ลิ้น กายใจ ซึ่งเป็นสิ่งที่ใช้ส าหรับสัมพันธ์หรือเชื่อมต่อกับโลกภายนอก จะ
เห็นได้ว่า การฝึกพัฒนากายและพัฒนาอินทรีย์นั้นเป็นเครื่องมือท าให้เกิดความแข็งแกร่งของศีล ท าให้จิตใจมี
พลัง   คือ การเจริญกาย การอบรมกายให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ ภายนอก ทั้ง ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ 
ได้ดี ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม สังคมได้ดี  คือ การเป็นอยู่เป็นสุขทางกาย หรือการด าเนินชีวิตให้มีความสุข 
การที่ร่างกายจะอยู่สุขสบายนั้นก็ต้องได้รับการพัฒนา คือ พัฒนาชีวิตให้เจริญงอกงาม ฝึกส ารวมอินทรีย์ 6 คือ 
หู จมูก ลิ้น กาย และใจ เพราะสิ่งเหล่านี้สัมพันธ์กับโลกภายนอก คือ รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และอารมณ์
ทางใจ ต้องฝึกต้องพัฒนาอินทรีย์เหล่านี้ให้เกิดความเข้มแข็งไม่อ่อนไหวไปตามกิเลส กายก็ จะมีความสุข ไม่
เดือดร้อนไม่มีปัญหา สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นทางกาย   ตามหลักภาวนา 4 คือ การกิน การอยู่ การเรียนรู้ การดู 
และการฟัง  เป็นการพัฒนากาย การฝึกอบรมกายทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือปฏิบัติในทางท่ีเป็นคุณไม่ให้เกิด
โทษ พัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพได้ดี  ระบบต่าง ๆ และอวัยวะทุกส่วนก็จะท างานเป็น
ปกติและมีประสิทธิภาพ นอนหลับพักผ่อนเป็นไปตามปกติเมื่อตื่นขึ้นมาแล้วรู้สึกสดชื่นคืนสู่ สภาพปกติ ท าให้มี
ผิวหนังสะอาดเกลี้ยงเกลาเปล่งปลั่ง 
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2) ด้านศีลภาวนา  พัฒนาศีลมีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกับสิ่งแวดล้อมทางสังคมคือ เพ่ือนมนุษย์ มี

พฤติกรรมทางสังคมที่พัฒนาแล้วไม่ เบียดเบียนก่อความเดือดร้อนเวรภัยตั้งอยู่ในวินัยและมีอาชีวะที่สุจริตมี
ความสัมพันธ์ทางสังคมใน ลักษณะที่เกื้อกูลสร้างสรรค์และส่งเสริมสันติสุข  เป็นการพัฒนาเพ่ือให้บุคคล
สามารถด ารงตนให้อยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนได้อย่างปกติสุข ศีล แปลว่าปกติ หมายความว่ารักษากายวาจาให้
เรียบร้อยปกติ ศีลแปลว่าเย็นกาย เย็นใจ ไม่มีภัย ไม่มีเวร ไม่มีศัตรู ไม่เดือดร้อน มีแต่ความสงบสุข บุคคลมีศีล
ดีแล้ว คุณธรรมอ่ืน ๆ ที่ดีงามก็จะตามมา เช่น ขันติ เมตตา สัจจะ สันโดษ วิริยะ ปัญญา เป็นต้น   มีความ
ประพฤติ ตั้งอยู่ในศีล มีความเกื้อกูล ช่วยเหลือไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน  คือ ท าอย่างไรจะให้ความเป็นอยู่เกิด
ความสุข มนุษย์เป็นสัตว์สังคมอยู่คนเดียวไม่ได้ ต้องอยู่ร่วมกันเป็นหมู่คณะเป็นครองครัว ชุมชน และสังคม ทุก
คนต้องการความสุขในการด าเนินชีวิต ไม่อยากให้ใครมาเบียดเบียนข่มเหงรังแก ทุกคนรักสุข เกลียดทุกข์
เหมือนกัน เมื่ออยู่ร่วมกันในหมู่มาก ต้องมีกฎ กติกา ประพฤติปฏิบัติร่วมกันที่เรียกว่า ศีล บ้าง วินัยบ้าง ขึ้นอยู่
กับภาวะของแต่ละบุคคล เช่น พระภิกษุก็ต้องประพฤติปฏิบัติในศีล หรือพระวินัยของพระภิกษุ ถ้าเป็นคฤหัสถ์
ทั่วไปก็ต้องประพฤติปฏิบัติอยู่ในศีล 5 เป็นพ้ืนฐาน จึงจะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เมื่อทุกคนฝึกฝนตนเองให้
อยู่ในศีลแล้วสุขภาวะก็จะเกิดขึ้น  การมีสังคมที่ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน การไม่ท าร้ายแต่เกื้อกูลและมีความสัมพันธ์
ที่ดี  คือ การพัฒนาความประพฤติให้ตั้งอยู่บนความไม่ เบียดเบียนและเกื้อกูลกันกับผู้อ่ืนได้ดี นิสิตมีความ
ประพฤติทางกาย วาจา เรียบร้อยปฏิบัติตามระเบียบวินัยของคณะและมหาวิทยาลัย ไม่เบียดเบียนก่อความ
เดือดร้อนเสีย หายต่อตนเองและผู้อ่ืน 

3) ด้านจิตภาวนา  การเสริมสร้างความรู้ความคิดความเข้าใจและการหยั่งรู้ความจริง  มีจิตในที่
ฝึกอบรมดีแล้วสมบูรณ์ด้วย คุณภาพจิตคือประกอบด้วยคุณธรรมเช่นมีเมตตากรุณาเอ้ืออารีมีมุทิตามีความ
เคารพอ่อนโยนซื่อสัตย์ กตัญญูเป็นต้นสมบูรณ์ด้วยสมรรถภาพจิตคือมีจิตใจเข้มแข็งมั่นคงมีความเพียรพยายาม
กล้าหาญ อดทนรับผิดชอบมีสติมีสมาธิเป็นต้นและสมบูรณ์ด้วยสุขภาพจิตคือมีจิตใจที่ร่าเริงเบิกบานสดชื่นเอิบ 
อ่ิมผ่องใสและสงบเป็นสุข การฝึกจิตให้เข้มแข็ง มั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ มีก าลังใจสูง มีความ
สงบผ่องใส มีความสุขปราศจากความเศร้าหมอง มีการพัฒนาจิต อบรมจิตใจ มีสมาธิและสดชื่นเบิกบาน มี
ความสุขผ่องใส เป็นต้น  คือเจริญจิตภาวนาให้เกิดความสุขทางจิต ได้แก่ การฝึกฝนคุณภาพสมรรถภาพทางจิต
ให้เข้มแข็ง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ สงบ ผ่องใส เป็นสุขบริสุทธิ์ สามารถอยู่ในสภาพที่ควรแก่การใช้
งาน มีสติระลึกอยู่เสมอ คุ้มครองใจและอารมณ์ให้มั่นคง มีสัมปชัญญะ ความรู้ตัวทั่วพร้อม เข้าใจสภาพตาม
ความเป็นจริง คือ รู้ว่า อะไรเป็นกุศล ความดี มีประโยชน์ รู้ว่าอะไรเป็นอกุศล ความชั่วไร้ประโยชน์ เมื่อฝึกฝน
จิตได้เช่นนี้แล้ว สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นกับจิต คือ เรื่องของสุขภาพจิต ความรู้สึกถึงอารมณ์ ไม่ยินดียินร้าย ชอบ
หรือไม่ชอบ  คือ การเจริญจิต พัฒนาอบรมจิตใจให้เข้มแข็งมั่นคง มีความงอกงามผ่องใส เบิกบานอยู่เสมอ 
นิสิตมีความกระตือรือร้นไม่เบื่อท้อแท้และหมดหวัง ในการด าเนินชีวิต ความตั้งใจและมีสมาธิในงานการงาน
และที่ก าลังท าอยู่มีความเชื่อมั่นในตนเองอย่างมีเหตุผล โดยการฝึกปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานเพ่ือพัฒนาจิต
ภาวนาให้เข้มแข็ง 

4) ด้านปัญญาภาวนา  การเสริมสร้างความรู้ความคิดความเข้าใจและการหยั่งรู้ความจริง  รู้จักคิดรู้จัก
พิจารณารู้จัก วินิจฉัยรู้จักแก้ปัญหาและรู้จักจัดท าด าเนินการต่างๆด้วยปัญญาที่บริสุทธิ์ซึ่งมองดูรู้เข้าใจเหตุ
ปัจจัย มองเห็นสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริงหรือตามที่มันเป็นปราศจากอคติและแรงจูงใจแอบแฝงเป็นผู้ที่กิเลส 
ครอบง าบัญชาไม่ได้เป็นอยู่ด้วยปัญญารู้เท่าทันโลกและชีวิตเป็นอิสระไร้ทุกข์ผู้มีภาวนาครบทั้ง 4 อย่างเป็นภา
วิตทั้ง 4 ด้านนี้แล้วโดยสมบูรณ์เรียกว่า“ภาวิตัตตะ”แปลว่าผู้ได้พัฒนาตนแล้วได้แก่พระอรหันต์ มีความรู้ ความ
เข้าใจชัดเจน แยกแยะเหตุผล รู้ดีชั่ว คุณและโทษ รวมทั้งการมองโลกตามความเป็นจริง ด้านปัญญาหลักๆ แล้ว
มี 2 ด้าน (1) สัมมาทิฐิ มีความเห็นถูกต้องตามความเป็นจริงทางศีลธรรม (2) สัมมาสังกัปปะ คือ ความคิด
ถูกต้อง ไม่พยาบาทเบียดเบียน ปรารถนาให้บุคคลอื่นมีความสุข และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข   คือการอบรม
ปัญญา กล้าคิดมุ่งมั่นท าตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งอ่านและอยากไปท าสร้างประสบการณ์ ลอง
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ผิดลองถูก กล้าทดลองหาสิ่งที่ตนสนใจ ใช้ปัญญาเป็นฐานในการจัดการ ท า สร้าง พัฒนาในทุกเรื่อง คือ เจริญ
ปัญญา รู้จัดใช้ปัญญาท าให้เกิดความสุข ฉะนั้น กาย ศีล จิต จะเกิดความสุขได้ทุกอย่างต้องมีปัญญาหยั่งรู้ เหตุ
และผลของการกระท า ปัญญาแยกแยะได้ว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรเป็นคุณ อะไรเป็นโทษ และเป็นประโยชน์ 
ไม่ใช่ประโยชน์ ปัญญาท าหน้าที่แก้ไขหรือคลี่คลายปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ ในการด าเนินชีวิต เมื่อมีปัญญา
แล้ว สุขภาวะทางกายก็ดี การฝึกฝนอบรมศีลก็ดี การพัฒนาจิตใจก็ดี ก็จะเกิดขึ้นร่วมกันโดยอัตโนมัติ การ
ด าเนินชีวิตก็จะเป็นสุข ดังนั้นนิสิตต้องการสุขภาวะหรือการเป็นอยู่อย่างมีความสุขต้องเจริญหรือพัฒนาตนตาม
หลักภาวนา 4 ดังที่กล่าวมาแล้ว ความรู้ ความรู้จักคิด ความมีเหตุผล มีการอบรมปัญญาให้เข้าใจโลกตามความ
เป็นจริง  คือ การเจริญปัญญาให้เข้าใจตามความเป็นจริง พัฒนาทั้งจิตและเจริญปัญญาเข้าด้วยกันอย่างยั่งยืน 
พัฒนาปัญญา ด้วยการฟัง คิด และน าไปปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อร่างกายและจิตใจ ฝึกอบรมปัญญาด้วยการปฏิบัติ
ธรรมอย่างสม่ าเสมอ มีความรู้ความคิดท่ีถูกต้องดีงามในการแก้ปัญหาชีวิตอย่างยั่งยืน 

 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ความรู้จากการวิจัย ดังภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านกายภาวนา 
- พัฒนากายโดยมีความสมัพันธ์ที่เกื้อกูลกับสิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพ  
- การเจรญิกาย การอบรมกายใหรู้้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่ง
ต่างๆ ภายนอก  
- การด าเนินชีวิตให้มีความสุข พฒันาชีวิตให้เจริญงอกงาม 
ฝึกส ารวมอินทรีย์ 6 คือ หู จมูก ลิน้ กาย และใจ  
- การกิน การอยู่ การเรียนรู้ การดู และการฟัง เป็นการ
พัฒนากาย การฝึกอบรมกายทั้งภายนอกและภายใน 
- นอนหลับพักผ่อนเป็นไปตามปกติเมื่อตื่นขึ้นมาแล้วรู้สึก
สดชื่นคืนสู่ สภาพปกติ ท าให้มผีิวหนังสะอาดเกลี้ยงเกลา
เปล่งปลั่ง 
 

ด้านศีลภาวนา 
- พัฒนาศีลมีความสัมพันธ์ที่เกื้อกลูกับสิ่งแวดล้อมทางสังคม 
- มีความประพฤติ ตั้งอยู่ในศีล มีความเกื้อกูล ช่วยเหลือไม่
เบียดเบยีนผู้อื่น 
- คฤหัสถ์ท่ัวไปกต็้องประพฤติปฏิบตัิอยู่ในศีล 5 เป็นพื้นฐาน 
จึงจะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
- นิสิตมีความประพฤติทางกาย วาจา เรียบร้อยปฏิบตัิตาม
ระเบียบวินยัของคณะและมหาวิทยาลัย  
- ไม่เบียดเบียนก่อความเดือดร้อนเสีย หายต่อตนเองและ
ผู้อื่น 
 

การศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ด้านจิตภาวนา 
- การเสรมิสร้างความรู้ความคดิความเข้าใจและการหยั่งรู้
ความจริง  
- จิตใจเข้มแข็งมั่นคง อดทนรับผดิชอบมีสติมสีมาธิเป็นต้น 
- มีจิตใจท่ีร่าเริงเบิกบานสดชื่นเอิบ อ่ิมผ่องใสและสงบเป็น
สุข  
- ฝึกจิตให้เข้มแข็ง มั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มสีมาธิ 
มีก าลังใจสูง   
- มีความกระตือรือร้นไม่เบื่อท้อแท้และหมดหวัง ในการ
ด าเนินชีวิต ความตั้งใจและมสีมาธใินงาน 
- มีความเช่ือมั่นในตนเองอย่างมีเหตุผล โดยการฝึกปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานเพื่อพัฒนาจิตภาวนาให้เข้มแข็ง 
 

ด้านปัญญาภาวนา 
- รู้จักคิดรู้จักพิจารณารู้จัก วินิจฉัยรู้จักแก้ปัญหา   
- มีความเห็นถูกต้องตามความเป็นจริงทางศีลธรรม 
- มีความคิดถูกต้อง ไม่พยาบาทเบยีดเบียน ปรารถนาให้
บุคคลอื่นมีความสุข และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
- พัฒนาปัญญา ด้วยการฟัง คิด และน าไปปฏิบตัิให้เกิดผลดี
ต่อร่างกายและจิตใจ  
- ฝึกอบรมปัญญาด้วยการปฏิบตัิธรรมอย่างสม่ าเสมอ  
- มีความรู้ความคิดที่ถูกต้องดีงามในการแก้ปัญหาชีวิตอยา่ง
ยั่งยืน 
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อภิปรายผล 

ผลการศึกษาสภาพสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
1) ด้านกายภาวนา การพัฒนากาย คือ การพัฒนาอินทรีย์ภายในตัว ตา หู จมูก ลิ้น กายใจ ซึ่งเป็นสิ่ง

ที่ใช้ส าหรับสัมพันธ์หรือเชื่อมต่อกับโลกภายนอก จะเห็นได้ว่า การฝึกพัฒนากายและพัฒนาอินทรีย์นั้นเป็น
เครื่องมือท าให้เกิดความแข็งแกร่งของศีล ท าให้จิตใจมีพลัง คือ การเจริญกาย การอบรมกายให้รู้จักติดต่อ
เกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ ภายนอก ทั้ง ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ได้ดี ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม สังคมได้ดี  คือ การ
เป็นอยู่เป็นสุขทางกาย หรือการด าเนินชีวิตให้มีความสุข การที่ร่างกายจะอยู่สุขสบายนั้นก็ต้องได้รับการพัฒนา 
คือ พัฒนาชีวิตให้เจริญงอกงาม ฝึกส ารวมอินทรีย์ 6 คือ หู จมูก ลิ้น กาย และใจ เพราะสิ่งเหล่านี้สัมพันธ์กับ
โลกภายนอก คือ รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และอารมณ์ทางใจ ต้องฝึกต้องพัฒนาอินทรีย์เหล่านี้ให้เกิดความ
เข้มแข็งไม่อ่อนไหวไปตามกิเลสตัณหา คือ ความอยาก ความใคร่ กายก็จะมีความสุข ไม่เดือดร้อนไม่มีปัญหา 
สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นทางกาย ตามหลักภาวนา 4 คือ การกิน การอยู่ การเรียนรู้ การดู และการฟัง  เป็นการ
พัฒนากาย การฝึกอบรมกายทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือปฏิบัติในทางที่เป็นคุณไม่ให้เกิดโทษ พัฒนา
ความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพได้ดี  

2) ด้านศีลภาวนา การพัฒนาศีล เป็นการพัฒนาเพ่ือให้บุคคลสามารถด ารงตนให้อยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนได้
อย่างปกติสุข ศีล แปลว่าปกติ หมายความว่ารักษากายวาจาให้เรียบร้อยปกติ ศีลแปลว่าเย็นกาย เย็นใจ ไม่มี
ภัย ไม่มีเวร ไม่มีศัตรู ไม่เดือดร้อน มีแต่ความสงบสุข บุคคลมีศีลดีแล้ว คุณธรรมอ่ืน ๆ ที่ดีงามก็จะตามมา เช่น 
ขันติ เมตตา สัจจะ สันโดษ วิริยะ ปัญญา เป็นต้น มีความประพฤติ ตั้งอยู่ในศีล มีความเกื้อกู ล ช่วยเหลือไม่
เบียดเบียนผู้อ่ืน คือ ท าอย่างไรจะให้ความเป็นอยู่เกิดความสุข มนุษย์เป็นสัตว์สังคมอยู่คนเดียวไม่ได้ ต้องอยู่
ร่วมกันเป็นหมู่คณะเป็นครองครัว ชุมชน และสังคม ทุกคนต้องการความสุขในการด าเนินชีวิต ไม่อยากให้ใคร
มาเบียดเบียนข่มเหงรังแก ทุกคนรักสุข เกลียดทุกข์เหมือนกัน เมื่ออยู่ร่วมกันในหมู่มาก ต้องมีกฎ กติกา 
ประพฤติปฏิบัติร่วมกันที่เรียกว่า ศีล บ้าง วินัยบ้าง ขึ้นอยู่กับภาวะของแต่ละบุ คคล เช่น พระภิกษุก็ต้อง
ประพฤติปฏิบัติในศีล หรือพระวินัยของพระภิกษุ ถ้าเป็นคฤหัสถ์ทั่วไปก็ต้องประพฤติปฏิบัติอยู่ในศีล 5 เป็น
พ้ืนฐาน จึงจะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เมื่อทุกคนฝึกฝนตนเองให้อยู่ในศีลแล้วสุขภาวะก็จะเกิดขึ้น  การมี
สังคมที่ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน การไม่ท าร้ายแต่เกื้อกูลและมีความสัมพันธ์ที่ดี  คือ การพัฒนาความประพฤติให้
ตั้งอยู่บนความไม่เบียดเบียนและเกื้อกูลกันกับผู้อ่ืนได้ดี  

3) ด้านจิตภาวนา การพัฒนาจิต หมายถึงการฝึกจิตให้เข้มแข็ง มั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ 
มีก าลังใจสูง มีความสงบผ่องใส มีความสุขปราศจากความเศร้าหมอง  มีการพัฒนาจิต อบรมจิตใจ มีสมาธิและ
สดชื่นเบิกบาน มีความสุขผ่องใส เป็นต้น  คือเจริญจิตภาวนาให้เกิดความสุขทางจิต ได้แก่ การฝึกฝนคุณภาพ
สมรรถภาพทางจิตให้เข้มแข็ง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ สงบ ผ่องใส เป็นสุขบริสุทธิ์ สามารถอยู่ในสภาพ
ที่ควรแก่การใช้งาน มีสติระลึกอยู่เสมอ คุ้มครองใจและอารมณ์ให้มั่นคง มีสัมปชัญญะ ความรู้ตัวทั่วพร้อม 
เข้าใจสภาพตามความเป็นจริง คือ รู้ว่า อะไรเป็นกุศล ความดี มีประโยชน์ รู้ว่าอะไรเป็นอกุศล ความชั่วไร้
ประโยชน์ เมื่อฝึกฝนจิตได้เช่นนี้แล้ว สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นกับจิต คือ เรื่องของสุขภาพจิต ความรู้สึกถึงอารมณ์ 
ไม่ยินดียินร้าย ชอบหรือไม่ชอบ คือ การเจริญจิต พัฒนาอบรมจิตใจให้เข้มแข็งมั่นคง มีความงอกงามผ่องใส 
เบิกบานอยู่เสมอ 4) ด้านปัญญาภาวนา การพัฒนาปัญญา คือ ความรู้ ความเข้าใจชัดเจน แยกแยะเหตุผล รู้ดี
ชั่ว คุณและโทษ รวมทั้งการมองโลกตามความเป็นจริง ด้านปัญญาหลักๆ แล้วมี 2 ด้าน (1) สัมมาทิฐิ 
มีความเห็นถูกต้องตามความเป็นจริงทางศีลธรรม (2) สัมมาสังกัปปะ คือ ความคิดถูกต้อง ไม่พยาบาท
เบียดเบียน ปรารถนาให้บุคคลอื่นมีความสุข และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข คือการอบรมปัญญา กล้าคิดมุ่งมั่น
ท าตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งอ่านและอยากไปท าสร้างประสบการณ์ ลองผิดลองถูก กล้าทดลอง
หาสิ่งที่ตนสนใจ ใช้ปัญญาเป็นฐานในการจัดการ ท า สร้าง พัฒนาในทุกเรื่อง คือ เจริญปัญญา รู้จัดใช้ปัญญา
ท าให้เกิดความสุข ฉะนั้น กาย ศีล จิต จะเกิดความสุขได้ทุกอย่างต้องมีปัญญาหยั่งรู้ เหตุและผลของการกระท า 
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ปัญญาแยกแยะได้ว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรเป็นคุณ อะไรเป็นโทษ และเป็นประโยชน์ ไม่ใช่ประโยชน์ ปัญญาท า
หน้าที่แก้ไขหรือคลี่คลายปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ ในการด าเนินชีวิต เมื่อมีปัญญาแล้ว สุขภาวะทางกายก็ดี 
การฝึกฝนอบรมศีลก็ดี การพัฒนาจิตใจก็ดี ก็จะเกิดขึ้นร่วมกันโดยอัตโนมัติ การด าเนินชีวิตก็จะเป็นสุข ดังนั้น
นิสิตต้องการสุขภาวะหรือการเป็นอยู่อย่างมีความสุขต้องเจริญหรือพัฒนาตนตามหลักภาวนา 4 ดังที่กล่าว
มาแล้ว  ความรู้ ความรู้จักคิด ความมีเหตุผล มีการอบรมปัญญาให้เข้าใจโลกตามความเป็นจริง คือ การเจริญ
ปัญญาให้เข้าใจตามความเป็นจริง พัฒนาทั้งจิตและเจริญปัญญาเข้าด้วยกันอย่างยั่งยืน โดยผลการวิจัยนี้ได้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัณณธร ชัชวรัตน์ (2553, หน้า 42-56) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม
สุขภาพของพระสงฆ์ในเขต อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ผลการศึกษาพบว่า พระสงฆ์ผู้ให้ข้อมูลมีโรค
ประจ าตัว คิดเป็นร้อย ละ 33 และรักษาอาการเจ็บป่วยแบบแพทย์แผนปัจจุบัน มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 66 
ซื้อยาฉันเอง ร้อยละ 27 และใช้บริการแพทย์แผนไทย ร้อยละ 5 ข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพของพระสงฆ์พบว่า 
พระสงฆ์ มีพฤติกรรม ด้านกิจกรรมกาย ด้านโภชนาการ ระดับปานกลาง ส่วนด้านการจัดการ ความเครียด 
ด้านความรับผิดชอบต่อสุขภาพ และด้านสุขภาพอนามัย ที่มีพฤติกรรมระดับมากสาหรับ การศึกษาปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมสุขภาพของพระสงฆ์ พบว่า ปัจจัยด้านอายุมีความเกี่ยวข้อง กับพฤติกรรมด้านกิจกรรม
ทางกายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ปัจจัยด้านโรค มีความเกี่ยวข้องกับ พฤติกรรมด้านการจัดการกับ
ความเครียดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และปัจจัยด้านอายุมีความ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมด้านสุขภาพอนามัย
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนพฤติกรรมด้านโภชนาการ และพฤติกรรมด้านการรับผิดชอบต่อสุขภาพ พบว่า 
ปัจจัยด้านประเภทวัด ที่ตั้งวัด อายุ จ านวน พรรษา นิกาย สถานะทางสงฆ์ การศึกษาทางโลก ทางสงฆ์และโรค
ไม่มีความเกี่ยวข้องอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชญรัชต์ บุญช่วย (2549, 
หน้า 155) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การศึกษากระบวนการสร้างภาวนา 4 โดยใช้หลักไตรสิกขา ผลการศึกษา
พบว่า ไตรสิกขาเป็นระบบการศึกษาที่เน้นการฝึกอบรมตนเองอย่างเป็นขั้นตอนและมีกระบวนการที่
ประสานกันอย่างเป็นพ้ืนฐานให้แก่กันจนถึงความพ้นทุกข์ โดยเริ่มจากการส ารวมระวังกาย วาจา ใจ ไม่ให้ตก
อยู่ภายใต้การครอบง าของกิเลสและให้มีปกติไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน ต่อเมื่อกาย วาจา ใจ สงบระงับจากอารมณ์
ภายนอกแล้วจึงเป็นฐานในการฝึกอบรมจิตให้มีสติตั้งมั่น เกิดสมาธิไม่หวั่นไหวไปตามอ านาจของนิวรณ์ 5 จน
จิตนิ่ง สงบเป็นกลาง อย่างมีสติอยู่ในสภาพควรแก่การงานแล้ว จึงสามารถใช้ปัญญาพิจารณาสภาวธรรมที่
ปรากฏขึ้นในปัจจุบันขณะจนรู้ทันสภาวะไตรลักษณ์ของสิ่งทั้งหลายทั้งภายในและภายนอกตามความเป็นจริง
และรู้แจ้งในอริยสัจ 4 ท าให้สามารถละกิเลสที่เป็นเหตุให้เกิดทุกข์ได้โดยสิ้นเชิง 

ผลการศึกษาศึกษาสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

1) ด้านกายภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก คือ นิสิตมีความเจริญเติบโตของร่างกายเป็น ไปในอัตราปกติและมีความสัมพันธ์กับการเจริญด้าน
อ่ืน ๆ นิสิตมีร่างกายมีความสมบูรณ์และแข็งแรง และนิสิตมีฟัน คงทนแข็งแรง หู ตา มีสภาพดี สามารถ
มองเห็นและได้ยินได้ดี  

2) ด้านศีลภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก คือ นิสิตมีพฤติกรรมภาพรวมรู้จักพอประมาณเหมาะสมกับศีลของท่าน นิสิตเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล
ช่วยเหลือเพ่ือนในห้องและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย  และนิสิตมีการฝึกอบรมความประพฤติให้ดี งามมากข้ึน  

3) ด้านจิตภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น อยู่
ในระดับมาก คือ ด้านนิสิตมีความปรารถนาและยินดีเมื่อบุคคลอ่ืนมีความสุขความส าเร็จและมีความปรารถนา
ป้องกันผู้อ่ืนให้มีความปลอดภัย ด้านนิสิตมีอารมณ์มั่นคงและสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี มีอารมณ์ขันบ้าง
พอสมควร ไม่เครียดเกินไป นิสิตสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ดี  
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4) ด้านปัญญาภาวนา นิสิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีความคิดเห็น 

อยู่ในระดับมาก คือ นิสิตด าเนินชีวิตด้วยความสุข รู้จักคิดพิจารณาเหตุการณ์ต่าง ๆ ด้วยเหตุผลเสมอ นิสิต
รู้เท่าทันโลกเหตุการณ์ปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสังคมประเทศชาติ และนิสิตมีการเจริญปัญญา ด้วยการฟัง การอ่าน
และการศึกษาเล่าเรียนสม่ าเสมอ โดยผลการวิจัยนี้ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวัฒสัน รักขันโท  และคณะ
(2551, หน้า 10) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการดูแล สุขภาพตนเองของพระภิกษุในเขตภาคใต้ตอนบน 
ผลการศึกษาสรุปได้ คือ พระภิกษุรับรู้ภาวะสุขภาพ ของตนเองในระดับปานกลาง มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองอยู่ในระดับปานกลางค่อนไปทางน้อย พระภิกษุที่มีอายุ มีพรรษา มีระดับการศึกษาทางโลกและระดับ
การศึกษาทางธรรม (แผนกบาลี) ต่างกัน มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองไม่แตกต่างกันส่วนพระภิกษุที่มี
ระดับการศึกษาทางธรรม (แผนกธรรม) และจ าพรรษาอยู่ในวัดที่มีสถานที่ตั้งต่างกันมีพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพตนเองแตกต่าง กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พระภิกษุที่มีอายุมาก มีพรรษามาก 
มีพฤติกรรมการดูแล สุขภาพตนเองด้อยกว่าพระที่มีอายุและมีพรรษาน้อยกว่า พระภิกษุที่มีระดับการศึกษา
ทางโลกและ ระดับการศึกษาทางธรรมสูง มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองดีกว่าพระภิกษุที่มีระดับ
การศึกษาทาง โลกและระดับการศึกษาทางธรรมต่างกว่าพระภิกษุที่จ าพรรษาอยู่ในวัดที่ตั้งอยู่ในเขตชุมชน
เมืองมี พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองด้อยกว่าพระภิกษุที่จ าพรรษาอยู่ในวัดที่ตั้งอยู่นอกเขตชุมชนเมือง 
ดังนั้น อายุ พรรษา และสถานที่ตั้งวัดไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของ พระภิกษุ 
ส่วนระดับการศึกษาทั้งทางโลกและทางธรรม มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ตนเองของ
พระภิกษุ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรอุมา เลาหพิบูลย์กุล (2557, หน้า 39-46) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
วิธีการบ าบัดรักษาสุขภาพเชิงพุทธบูรณาการ พบว่า การบ าบัดสุขภาพตามแผนปัจจุบันเป็นการบ าบัดรักษา
โดยอาศัยเครื่องมือการแพทย์ทาง วิทยาศาสตร์เป็นหลักโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเอาชนะโรคด้วยยาและการผ่าตัด 
และรักษาแบบแยกส่วน ส่วนการบ าบัดรักษาสุขภาพในพระพุทธศาสนาเน้นทั้งทางด้านกายและจิตใจ เป็นไป
อย่างธรรมชาติ ต้องอาศัยทั้งยาอาหารและผู้ดูแล การรักษาโรคทางกายก็เป็นไปตามอาการและสมุฏฐานของ
โรค ส่วน การรักษาสุขภาพใจโดยใช้สมถะและวิปัสสนา รวมถึงการป้องกันโรคโดยใช้การบริหารร่างกาย การ 
เลือกทานอาหาร รู้จักรักษาความสะอาด ในการการบูรณาการรักษาสุขภาพเชิงพุทธโดยการใช้ เครื่องมือที่
ทันสมัยตรวจวินิจฉัยโรคครอบคลุมทุกมิติ คือ อาหาร อุตุ จิตและกรรม ใช้เครื่องมือแพทย์ แผนปัจจุบันด้วย
ความเมตตา ค านึงถึงความรู้สึกของผู้ป่วยการใช้ยารักษาก็ต้องระวังฤทธิ์ทางเคมีท า ให้มี ผลต่อร่างกายและไม่
จ าเป็นต้องใช้ยาเสมอไป ส าหรับวิธีการรักษาสามารถใช้ผสมผสานทั้งแผน ปัจจุบัน ได้แก่ การฉายแสง ฉีดยา 
ผ่าตัด ทานยา พอก ทา และตามแนวพุทธด้วยการอบรม นัตถ์ยา และการวิธีปฏิบัติสมาธิด้วย จุดหมายในการ
บ าบัดรักษานั้นคือการหายจากโรคแต่ต้องให้ผู้ป่วยเข้าใจ เรื่องความเจ็บป่วยอย่างถูกต้อง ไม่ใช่การท าลายเชื้อ
โรคอย่างเดียว แต่ต้องดูแลรักษาสุขภาพกาย สุขภาพใจด้วย 

เสนอสุขภาวะยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามหลักภาวนา 4 ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

1) ด้านกายภาวนา พัฒนากายโดยมีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ หรือทางวัตถุ
พัฒนาอินทรีย์ภายในตัว ตา หู จมูก ลิ้น กายใจ ซึ่งเป็นสิ่งที่ใช้ส าหรับสัมพันธ์หรือเชื่อมต่อกับโลกภายนอก 
จะเห็นได้ว่า การฝึกพัฒนากายและพัฒนาอินทรีย์นั้นเป็นเครื่องมือท าให้เกิดความแข็งแกร่งของศีล ท าให้จิตใจ
มีพลัง   คือ การเจริญกาย การอบรมกายให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ ภายนอก ทั้ง ตา หู จมูก ลิ้น กาย 
ใจ ได้ดี ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม สังคมได้ดี  คือ การเป็นอยู่เป็นสุขทางกาย หรือการด าเนินชีวิตให้มีความสุข 
การที่ร่างกายจะอยู่สุขสบายนั้นก็ต้องได้รับการพัฒนา คือ พัฒนาชีวิตให้เจริญงอกงาม ฝึกส ารวมอินทรีย์ 6 คือ 
หู จมูก ลิ้น กาย และใจ เพราะสิ่งเหล่านี้สัมพันธ์กับโลกภายนอก คือ รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และอารมณ์
ทางใจ ต้องฝึกต้องพัฒนาอินทรีย์เหล่านี้ให้เกิดความเข้มแข็งไม่อ่อนไหวไปตามกิเลส กายก็จะมีความสุข 
ไม่เดือดร้อนไม่มีปัญหา สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นทางกาย ตามหลักภาวนา 4 คือ การกิน การอยู่ การเรียนรู้ การดู 
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และการฟัง เป็นการพัฒนากาย การฝึกอบรมกายทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือปฏิบัติในทางที่เป็นคุณไม่ให้เกิด
โทษ พัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพได้ดี ระบบต่าง ๆ และอวัยวะทุกส่วนก็จะท างานเป็นปกติ
และมีประสิทธิภาพ นอนหลับพักผ่อนเป็นไปตามปกติเมื่อตื่นขึ้นมาแล้วรู้สึกสดชื่นคืนสู่ สภาพปกติ ท าให้มี
ผิวหนังสะอาดเกลี้ยงเกลาเปล่งปลั่ง 

2) ด้านศีลภาวนา พัฒนาศีลมีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกับสิ่งแวดล้อมทางสังคมคือ เพ่ือนมนุษย์ 
มีพฤติกรรมทางสังคมที่พัฒนาแล้วไม่ เบียดเบียนก่อความเดือดร้อนเวรภัยตั้งอยู่ในวินัยและมีอาชีวะที่สุจริตมี
ความสัมพันธ์ทางสังคมใน ลักษณะที่เกื้อกูลสร้างสรรค์และส่งเสริมสันติสุข เป็นการพัฒนาเพ่ือให้บุคคล
สามารถด ารงตนให้อยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนได้อย่างปกติสุข ศีล แปลว่าปกติ หมายความว่ารักษากายวาจาให้
เรียบร้อยปกติ ศีลแปลว่าเย็นกาย เย็นใจ ไม่มีภัย ไม่มีเวร ไม่มีศัตรู ไม่เดือดร้อน มีแต่ความสงบสุข บุคคลมีศีล
ดีแล้ว คุณธรรมอ่ืน ๆ ที่ดีงามก็จะตามมา เช่น ขันติ เมตตา สัจจะ สันโดษ วิริยะ ปัญญา เป็นต้น มีความ
ประพฤติ ตั้งอยู่ในศีล มีความเกื้อกูล ช่วยเหลือไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน คือ ท าอย่างไรจะให้ความเป็นอยู่เกิด
ความสุข มนุษย์เป็นสัตว์สังคมอยู่คนเดียวไม่ได้ ต้องอยู่ร่วมกันเป็นหมู่คณะเป็นครองครัว ชุมชน และสังคม ทุก
คนต้องการความสุขในการด าเนินชีวิต ไม่อยากให้ใครมาเบียดเบียนข่มเหงรังแก ทุกคนรักสุข เกลียดทุกข์
เหมือนกัน เมื่ออยู่ร่วมกันในหมู่มาก ต้องมีกฎ กติกา ประพฤติปฏิบัติร่วมกันที่เรียกว่า ศีล บ้าง วินัยบ้าง ขึ้นอยู่
กับภาวะของแต่ละบุคคล เช่น พระภิกษุก็ต้องประพฤติปฏิบัติในศีล หรือพระวินัยของพระภิกษุ ถ้าเป็นคฤหัสถ์
ทั่วไปก็ต้องประพฤติปฏิบัติอยู่ในศีล 5 เป็นพ้ืนฐาน จึงจะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เมื่อทุกคนฝึกฝนตนเองให้
อยู่ในศีลแล้วสุขภาวะก็จะเกิดขึ้น  การมีสังคมที่ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน การไม่ท าร้ายแต่ เกื้อกูลและมีความสัมพันธ์
ที่ดี คือ การพัฒนาความประพฤติให้ตั้งอยู่บนความไม่เบียดเบียนและเกื้อกูลกันกับผู้อ่ืนได้ดี นิสิตมีความ
ประพฤติทางกาย วาจา เรียบร้อยปฏิบัติตามระเบียบวินัยของคณะและมหาวิทยาลัย ไม่เบียดเบียนก่อความ
เดือดร้อนเสีย หายต่อตนเองและผู้อ่ืน 

3) ด้านจิตภาวนา การเสริมสร้างความรู้ความคิดความเข้าใจและการหยั่งรู้ความจริง มีจิตในที่
ฝึกอบรมดีแล้วสมบูรณ์ด้วย คุณภาพจิตคือประกอบด้วยคุณธรรมเช่นมีเมตตากรุณาเอ้ืออารีมีมุทิตามีความ
เคารพอ่อนโยนซื่อสัตย์ กตัญญูเป็นต้นสมบูรณ์ด้วยสมรรถภาพจิตคือมีจิตใจเข้มแข็งมั่นคงมีความเพียรพยายาม
กล้าหาญ อดทนรับผิดชอบมีสติมีสมาธิเป็นต้นและสมบูรณ์ด้วยสุขภาพจิตคือมีจิตใจที่ร่าเริงเบิกบานสดชื่นเอิบ 
อ่ิมผ่องใสและสงบเป็นสุข การฝึกจิตให้เข้มแข็ง มั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ มีก าลังใจสูง มีความ
สงบผ่องใส มีความสุขปราศจากความเศร้าหมอง  มีการพัฒนาจิต อบรมจิตใจ มีสมาธิและสดชื่นเบิกบาน มี
ความสุขผ่องใส เป็นต้น  คือเจริญจิตภาวนาให้เกิดความสุขทางจิต ได้แก่ การฝึกฝนคุณภาพสมรรถภาพทางจิต
ให้เข้มแข็ง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี มีสมาธิ สงบ ผ่องใส เป็นสุขบริสุทธิ์ สามารถอยู่ในสภาพที่ควรแก่การใช้
งาน มีสติระลึกอยู่เสมอ คุ้มครองใจและอารมณ์ให้มั่นคง มีสัมปชัญญะ ความรู้ตัวทั่วพร้อม เข้าใจสภาพตาม
ความเป็นจริง คือ รู้ว่า อะไรเป็นกุศล ความดี มีประโยชน์ รู้ว่าอะไรเป็นอกุศล ความชั่วไร้ประโยชน์ เมื่อฝึกฝน
จิตได้เช่นนี้แล้ว สุขภาวะก็จะเกิดขึ้นกับจิต คือ เรื่องของสุขภาพจิต ความรู้สึกถึงอารมณ์ ไม่ยินดียินร้าย ชอบ
หรือไม่ชอบ คือ การเจริญจิต พัฒนาอบรมจิตใจให้เข้มแข็งม่ันคง มีความงอกงามผ่องใส เบิกบานอยู่เสมอ นิสิต
มีความกระตือรือร้นไม่เบื่อท้อแท้และหมดหวัง ในการด าเนินชีวิต ความตั้งใจและมีสมาธิในงานการงานและที่
ก าลังท าอยู่มีความเชื่อมั่นในตนเองอย่างมีเหตุผล โดยการฝึกปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานเพ่ือพัฒนาจิตภาวนาให้
เข้มแข็ง 

4) ด้านปัญญาภาวนา การเสริมสร้างความรู้ความคิดความเข้าใจและการหยั่งรู้ความจริง รู้จักคิดรู้จัก
พิจารณารู้จัก วินิจฉัยรู้จักแก้ปัญหาและรู้จักจัดท าด าเนินการต่างๆด้วยปัญญาที่บริสุทธิ์ซึ่งมองดูรู้เข้าใจเหตุ
ปัจจัย มองเห็นสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริงหรือตามที่มันเป็นปราศจากอคติและแรงจูงใจแอบแฝงเป็นผู้ที่กิเลส 
ครอบง าบัญชาไม่ได้เป็นอยู่ด้วยปัญญารู้เท่าทันโลกและชีวิตเป็นอิสระไร้ทุกข์ผู้มีภาวนาครบทั้ง 4 อย่างเป็น 
ภาวิตทั้ง 4 ด้านนี้แล้วโดยสมบูรณ์เรียกว่า“ภาวิตัตตะ”แปลว่าผู้ได้พัฒนาตนแล้วได้แก่พระอรหันต์ มีความรู้ 
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ความเข้าใจชัดเจน แยกแยะเหตุผล รู้ดีชั่ว คุณและโทษ รวมทั้งการมองโลกตามความเป็นจริง ด้านปัญญา
หลักๆ แล้วมี 2 ด้าน (1) สัมมาทิฐิ มีความเห็นถูกต้องตามความเป็นจริงทางศีลธรรม (2) สัมมาสังกัปปะ คือ 
ความคิดถูกต้อง ไม่พยาบาทเบียดเบียน ปรารถนาให้บุคคลอ่ืนมีความสุข และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข คือ
การอบรมปัญญา กล้าคิดมุ่งมั่นท าตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งอ่านและอยากไปท าสร้าง
ประสบการณ์ ลองผิดลองถูก กล้าทดลองหาสิ่งที่ตนสนใจ ใช้ปัญญาเป็นฐานในการจัดการ ท า สร้าง พัฒนาใน
ทุกเรื่อง คือ เจริญปัญญา รู้จัดใช้ปัญญาท าให้เกิดความสุข ฉะนั้น กาย ศีล จิต จะเกิดความสุขได้ทุกอย่างต้องมี
ปัญญาหยั่งรู้ เหตุและผลของการกระท า ปัญญาแยกแยะได้ว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรเป็นคุณ อะไรเป็นโทษ และ
เป็นประโยชน์ ไม่ใช่ประโยชน์ ปัญญาท าหน้าที่แก้ไขหรือคลี่คลายปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ ในการด าเนินชีวิต 
เมื่อมีปัญญาแล้ว สุขภาวะทางกายก็ดี การฝึกฝนอบรมศีลก็ดี การพัฒนาจิตใจก็ดี ก็จะเกิดขึ้นร่วมกันโดย
อัตโนมัติ การด าเนินชีวิตก็จะเป็นสุข ดังนั้นนิสิตต้องการสุขภาวะหรือการเป็นอยู่อย่างมีความสุขต้องเจริญหรือ
พัฒนาตนตามหลักภาวนา 4 ดังที่กล่าวมาแล้ว  ความรู้ ความรู้จักคิด ความมีเหตุผล มีการอบรมปัญญาให้
เข้าใจโลกตามความเป็นจริง  คือ การเจริญปัญญาให้เข้าใจตามความเป็นจริง พัฒนาทั้งจิตและเจริญปัญญาเข้า
ด้วยกันอย่างยั่งยืน พัฒนาปัญญา ด้วยการฟัง คิด และน าไปปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อร่างกายและจิตใจ ฝึกอบรม
ปัญญาด้วยการปฏิบัติธรรมอย่างสม่ าเสมอ มีความรู้ความคิดที่ถูกต้องดีงามในการแก้ปัญหาชีวิตอย่างยั่งยืน 
โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาจรรยา สุทฺธิญาโณ (2543, หน้า 7) ได้ศึกษาเรื่องพระพุทธศาสนากับ
การดูแลรักษาสุขภาพแบบองค์รวม พบว่า ข้อความในพระไตรปิฎกหลายแห่ง ระบุพระพุทธเจ้าเป็นผู้มีสุขภาพ
ดี มีพระชนมายุ แปดสิบพรรษา สามารถท างานเผยแผ่ศาสนาวันหนึ่งประมาณ 16-20 ชั่วโมง ใครๆ ที่มาเฝ้า
พระองค์ มักจะกล่าวสรรเสริญหรือถามพระองค์ถึงเรื่องความมีอาพาธน้อย มีพระโรคเบาบางทรงพระก าลัง
กระปรี้กระเปร่า ทรงพระส าราญอยู่เสมอๆ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทนา ปรีดาสุวรรณ และคณะ 
(2550, หน้า 12) ได้ศึกษาและพัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพพระสงฆ์ และสามเณร : กรณีต าบลวรนคร 
อ าเภอปัว จังหวัดน่าน พบว่า รูปแบบการส่งเสริมสุขภาพพระสงฆ์และสามเณร มีองค์ประกอบส าคัญ ดังนี้ 
1) การประเมินสภาวะสุขภาพของพระสงฆ์และสามเณรโดยการคัดกรองสุขภาพ ตรวจร่างกาย และวัด
สมรรถนะร่างกาย 2) จัดเวทีคืนข้อมูลให้แก่ชุมชนรวมทั้งแจ้งผลการประเมินสภาวะสุขภาพแก่พระสงฆ์
สามเณรเป็นรายบุคคล 3) จัดท าแผนปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพพระสงฆ์และสามเณรโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน 4) ด าเนินงานตามแผน ติดตาม ควบคุมกากับ 5) ประเมินผลและสรุปผล หลังจากนารูปแบบดังกล่าวไป
ด าเนินการพบว่า เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการถวายอาหารให้พระสงฆ์ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้นิสิตมีผิวหนังสะอาดเกลี้ยงเกลาเปล่งปลั่ง โดยการตรวจ

สุขภาพ ให้ความรู้เกี่ยวกับโภชนาการและการหลักพักผ่อนให้เพียงพอ 
2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้นิสิตปฏิบัติตามระเบียบวินัยของคณะและมหาวิทยาลัย 
3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมนิสิตมีความกระตือรือร้นไม่เบื่อท้อแท้และหมดหวัง ในการ

ด าเนินชีวิต 
4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้นิสิตพัฒนาปัญญา ด้วยการฟัง คิด และน าไปปฏิบัติให้

เกิดผลดีต่อร่างกายและจิตใจ 
2. ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

1) ควรมีกิจกรรมส่งเสริมให้อวัยวะทุกส่วนของนิสิตท างานเป็นปกติและมีประสิทธิภาพ 
2) ควรมีกิจกรรมส่งเสริมให้นิสิตปฏิบัติตามระเบียบวินัยของคณะและมหาวิทยาลัย 
3) ควรมีการกระตุ้นความกระตือรือร้นให้นิสิตไม่เบื่อท้อแท้และหมดหวัง ในการด าเนินชีวิต 



วารสารการวิจัยการบรหิารการพัฒนา   ปทีี่ 10 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม 2563)        | 53 

 

 

4) ส่งเสริมให้นิสิตได้เรียนรู้สุขภาวะโดยการฟัง คิด และน าไปปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อร่างกายและจิตใจ 
3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรมีการศึกษากิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะของนิสิตให้ท างานเป็นปกติและมีประสิทธิภาพ 
2) ควรมีการศึกษาการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของคณะและมหาวิทยาลัย 
3) ควรมีการศึกษาการกระตุ้นความกระตือรือร้นให้นิสิตไม่เบื่อท้อแท้และหมดหวัง ในการด าเนินชีวิต 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค ที่เกิดขึ้นในกระบวนการการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการ
ให้บริการผู้สูงอายุในพื้นที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ในปัจจุบัน 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้สูงอายุ ในพื้นที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 3) เพื่อเสนอแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ
การจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ และการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม จากผู้สูงอายุ ในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี จ านวน 400 ราย สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว 

อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการสร้างความพึงพอใจในการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก รองลงมาด้านการให้บริการ อยู่ในระดับความพึงพอใจ
มาก และด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าท่ี อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก  

2. ความพึงพอใจโดยรวมของผู้สูงอายุในพื้นที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก 

3. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว 
อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า ควรมีการปรับปรุงแก้ไขการเข้าใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศ และควรมีการอัพเดตข้อมูลจาก
หน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 
 
ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพ, เบี้ยยังชีพ, การให้บริการ, ผู้สูงอาย ุ
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Abstract                         
The objectives of this research are 1) to study problems and obstacles. Arising in the process of payment 

of living allowances to serve the elderly in the area At present, Khu Bua Subdistrict Administrative Organization, 
Muang District, Ratchaburi Province 2) To study the satisfaction of the elderly in the area of Khu Bua Subdistrict 
Administrative Organization, Muang District, Ratchaburi Province 3) to propose guidelines to increase the efficiency 
of subsistence payment per service. Elderly people in the area Khu Bua Subdistrict Administrative Organization, 
Muang District, Ratchaburi Province It is quantitative research. And data collection by using questionnaires. From the 
elderly In the area of Khu Bua Subdistrict Administrative Organization, Muang District, Ratchaburi Province, there 
were 400 cases. The statistics used for data analysis were percentage, mean, and standard deviation. 

The research results were found that 
1. Guidelines for enhancing the efficiency of living allowance payment for serving the elderly in the area 

Khu Bua Subdistrict Administrative Organization, Muang District, Ratchaburi Province The overall picture is at a high 
level. When considered individually, it was found that To create service satisfaction of the staff With the highest 
mean Is at a very satisfying level Followed by service Is at a very satisfying level And enhancing the performance of 
the staff In very satisfied 

2. satisfied by the inclusion of the elderly in the area. Khu Bua Subdistrict Administrative Organization, 
Muang District, Ratchaburi Province Overall, it was at a very satisfactory level. 

3. Guidelines for improving the efficiency of living allowance payments to service the elderly in the area. 
Khu Bua Subdistrict Administrative Organization, Muang District, Ratchaburi Province, found that access to the 
information system should be improved. And information should be updated from other relevant agencies. 

 
Keywords: Performance, Allowance, Service, Elderly People. 
 
บทน า 

องค์การสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์ว่าปี พ.ศ. 2544-2643 จะเป็นศตวรรษแห่งผู้สูงอายุ คือ 
มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรโดยรวมทั่วโลก และมีฐานะยากจน จึงเป็น
ประเด็นทางสังคม และเศรษฐกิจที่แต่ละประเทศจะต้องมีแผนรองรับ ส าหรับประเทศไทยนั้น ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ สรุปว่าไทยก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยมีประชากรผู้สูงอายุ ร้อยละ 10.4 ของประชากรทั้ง
ประเทศ และคาดว่าจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในช่วงปี 2567-2568 ผลกระทบและการเตรียมความ
พร้อมรับมือกับสังคมผู้สูงอายุจึงมีความส าคัญ แนวโน้มสังคมผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ทั่วโลกนั้น เมื่อมี
ผู้สูงอายุมากขึ้นย่อมส่งผลท าให้ปัจจัยการผลิตลดลง รัฐบาลจ าเป็นต้องเพ่ิมงบประมาณค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการ
และการรักษาพยาบาล เพ่ือดูแลผู้สูงอายุมากขึ้น หากไม่มีการเตรียมความพร้อมการจัดสรรทรัพยากรแรงงาน
ที่จะลดลงจะมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมท าให้รายได้ประชาชาติลดลงได้ ดังนั้นการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
การเตรียมความพร้อมเป็นเรื่องส าคัญ ควรจะร่วมมือกันทั้งภาครัฐและเอกชนตั้งแต่ระดับบุคคล ชุมชน และ
ประเทศ โดยเฉพาะการร่วมกันกระตุ้นเพ่ือให้ตระหนักถึงความส าคัญของการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ มีการ
เตรียมวางแผนการออม การร่วมมือกันในชุมชน การจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ทางด้านสุขภาพอนามัยของ
ผู้สูงอายุ การปรับตัวทางด้านสังคม และจิตใจของผู้สูงอายุ รวมทั้งการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการลงทุนและ
การออมเพ่ือเตรียมพร้อมเมื่อถึงวัยผู้สูงอายุ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2015) 

จากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างของประชากรในการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุส่งผลให้อัตราส่วนผู้สูงอายุ
เพ่ิมสูงขึ้น ในขณะที่อัตราส่วนและจ านวนประชากรวัยแรงงานเริ่มลดลงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะส่งผล
กระทบต่อความเป็นอยู่ของสมาชิกครอบครัวนับตั้งแต่การดูแลผู้สูงอายุที่ต้องพ่ึงพา การคงไว้ของรายได้
ผู้สูงอายุ ตลอดจนผลที่เกิดต่อพลวัตทางเศรษฐกิจของประเทศ เมื่อถึงวัยสูงอายุสภาพร่างกาย จิตใจ และสังคม 
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัด สภาพร่างกายจะเสื่อมลงตามอายุที่เพ่ิมขึ้น สภาพจิตใจก็มีการเปลี่ยนแปลง
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โดยจะหงุดหงิดง่ายและวิตกกังวลสูง อีกทั้งวิถีการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุก็เปลี่ยนไป เพราะเกษียณอายุจาก
การท างาน มีกิจกรรมหรือมีส่วนร่วมทางสังคมลดลง ท าให้เกิดความรู้สึกสูญเสียบทบาทและความรู้สึกใน
คุณค่าของตนเองลดลง (วิไลพร ข าวงษ์ และคณะ, 2554, หน้า 32) จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวผู้สูงอายุต้อง
มีการปรับตัวอย่างมาก ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน รวมถึงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้ 
ผู้สูงอายุจึงเป็นประชากรกลุ่มส าคัญที่ควรได้รับการดูแลส่งเสริมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีเพ่ือให้สามารถด าเนินชีวิต
ได้อย่างมีความสุข ท าให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ตระหนักถึงความส าคัญในการเตรียมความพร้อมและให้
ความส าคัญต่อความต้องการและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในทุกด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
สุขภาพกายและสุขภาพจิตใจ การด ารงชีวิตความเป็นอยู่ในปัจจุบัน การท างาน ที่อยู่อาศัย และความสัมพันธ์
ในครอบครัวและชุมชน โดยผู้สูงอายุจะต้องได้รับการบริการทางการแพทย์และสาธารณสุขอย่างทั่วถึงเพ่ือ
รองรับปัญหาทางด้านสุขภาพของผู้สูงอายุความมั่นคงของรายได้ที่เกิดขึ้นในครอบครัว การเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากรวัยสูงอายุในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาเป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากรโลก 
กล่าวคือจ านวนและสัดส่วนผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป เพ่ิมขึ้นทางส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้คาดประมาณแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงจากจ านวนผู้สูงอายุทั้งของโลกและของ
ประเทศไทยมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น อันเป็นผลจากความก้าวหน้าทางการแพทย์และสาธารณสุข รวมทั้งการ
กระจายบริการด้านสาธารณสุขและจากนโยบายการวางแผนครอบครัว ที่ส่งผลให้อัตราการเจริญพันธุ์ ของ
ประชากรลดลง จึงท าให้ประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นและมีอายุยืนยาวขึ้น (สมศักดิ์ ชุณหรัศมิ์ , 2555) จากข้อมูล
ดังกล่าวมีการเพ่ิมของประชากรผู้สูงอายุมากขึ้นทุก ๆ ปี ดังนั้น ผู้วิจัยเล็งเห็นว่า การศึกษาแนวทางการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี จะท าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรค เพ่ือน าเสนอแนวทางป้องกันและแก้ไขให้กับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการ ซึ่งจะท าให้เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจที่แท้จริง อีกทั้ง
ยังสามารถบรรเทาความเดือดร้อนของผู้สูงอายุในอนาคตได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรค ที่เกิดขึ้นในกระบวนการการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุ
ในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ในปัจจุบัน 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้สูงอายุ ในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี 

3. เพ่ือเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยเป็นการศึกษาศึกษา 
ดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี 

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่ ด้านการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ และด้านการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่  

3. ขอบเขตด้านระยะเวลาเก็บสถิติระยะเวลา ตั้งแต่ เดือน มกราคม – มีนาคม 2560 
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การทบทวนวรรณกรรม 
การที่จะเกิดประสิทธิภาพการท างานนั้นต้องมีองค์ประกอบ 2 ส่วนหลักคือ ผู้ที่ท างานกับโครงสร้าง

การท างาน ส าหรับในเรื่องของคนท างานจะต้องมีแนวคิดการปฏิบัติตัวในการท างานและการพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ ดังนั้นคนท างานที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี้ (สมพิศ สุขแสน, 2556) 

1) ความฉับไว หมายถึง การใช้เวลาได้อย่างดีที่สุด รวดเร็ว ไม่ท างานล่าช้า นั่นคือคนที่มีประสิทธิภาพ 
ควรท างานให้เสร็จตามก าหนดเวลา หรืองานบริการ ผู้รับบริการย่อมต้องการความรวดเร็ว ดังนั้นผู้ให้บริการ
จะต้องสร้างวัฒนธรรมการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จจุดเดียว (one stop service) 

2) ความถูกต้องแม่นย า หมายถึง การผิดพลาดในงานน้อย มีความแม่นย าในกฎระเบียบข้อมูล ตัวเลข 
หรือสถิติต่าง ๆ ไม่เลินเล่อจนท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 

3) ความรู้ หมายถึง การมีองค์ความรู้ในงานดี รู้จักศึกษาหาความรู้ในเรื่องงานที่ท าอยู่ตลอดเวลา คนที่
มีประสิทธิภาพควรแสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลา ทั้งการเรียนรู้ด้วยตนเอง องค์กรผู้อ่ืน อินเทอร์เน็ต เป็นตัน 
และสามารถน าความรู้นั้นมาปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

4) ประสบการณ์ หมายถึง การรอบรู้ หรือรู้รอบด้าน จากการได้เห็น ได้สัมผัส ได้ลงมือปฏิบัติบ่อย ๆ 
มิใช่มีความรู้ด้านวิชาการแต่เพียงอย่างเดียว การเป็นผู้มีประสบการณ์ในการท างานสูงจะท างานผิดพลาดน้อย 
สมควรที่องค์กรจะต้องรักษาบุคคลเหล่านี้ให้อยู่กับองค์กรให้นานที่สุด เพราะคนเหล่านี้จะท าให้องค์กรพัฒนา
ได้เร็ว 

5) ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การคิดริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ในองค์กร เช่น คิดระบบการให้บริการที่
ลดขั้นตอน การประเมินผลการปฏิบัติงานแบบใหม่ การบริหารงานแบบเชิงรุก เป็นต้น คนที่มีประสิทธิภาพจึง
เป็นคนที่ชอบคิด หรือ เก่งคิด หรือมองไปข้างหน้าตลอดเวลา ไม่ใช่คนที่ชอบท างานตามค าสั่ง และจะต้องไม่
ท างานประจ าวันเหมือนกับหุ่นยนต์ 

ผู้ที่จะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพควรมีความสุขในการท างาน มีการพัฒนาการท างานท างาน ที่ดี
และควรมีเทคนิคในการท างานร่วมด้วยงานจึงจะมีประสิทธิภาพ ดังนี้  

1) ตั้งเป้าหมายในการท างาน ก่อนที่จะเริ่มต้นในการท างานทุกครั้งต้องตั้งเป้าหมาย ในการท างาน
ล่วงหน้า และต้องเป็นเป้าหมายที่ชัดเจน ก าหนดให้อยู่ในรูปของการปฏิบัติได้จริง ทั้งเป้าหมายระยะสั้น ระยะ
กลาง และระยะยาว การตั้งเป้าหมายจึงเป็นการวางแผนการท างานไว้ ล่วงหน้า ซึ่งจะช่วยท าให้การปฏิบัติงาน
มีทิศทาง ผิดพลาดน้อย และตรงจุดมุ่งหมายขององค์กร  

2) บริหารเวลา การบริหารเวลาให้เป็นจะช่วยลดความไม่เป็นระเบียบในชีวิต เพ่ิม ความสุขและ
ความส าเร็จให้แก่ตนเองและการท างาน โดยเฉพาะภาคธุรกิจเรื่องเวลาเป็นสิ่งส าคัญมาก  

3) การเพ่ิมความม่ันใจในการท างานให้ตนเอง ปัจจุบันมีคนจ านวนไม่น้อยที่ขาด ความเชื่อมั่นในตนเอง
หรือขาดความมั่นใจในการท างาน ไม่กล้าแสดงออกในทางที่ถูกที่ควร ดูถูก ความสามารถของตนเอง คิดว่ามี
ปมด้อย ไม่เก่งเหมือนคนอ่ืน และคิดว่าหมดหวังที่จะประสบ ความส าเร็จในชีวิต  

4) มีความร่วมมือร่วมใจในการท างานเป็นทีมหรือสร้างการท างานเป็นทีมให้เข้มแข็ง เพราะทีมงาน
เป็นกุญแจส าคัญแห่งความส าเร็จและความล้มเหลวในการท างานได้ผู้น าต้องเป็นผู้ที่มี ความสามารถ มีการ
ยอมรับซึ่งกันและกัน มีความไว้วางใจกัน มีความรักในทีมงาน ร่วมมือร่วมใจใน การท างานอย่างจริงจังจริงใจ 
ขจัดปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคลในทีมงาน แบ่งผลประโยชน์ ร่วมกันอย่างยุติธรรม มีการติดต่อ
ประสานงานที่ดีระหว่างกัน และการสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานร่วมกัน  

5) ต้องมีคุณธรรมในการท างาน คือต้องมีความพอใจและรักใคร่ในงานที่ท าอย่างจริงจัง มีความเพียร
พยายามในงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ มีใจจดจ่อต่องาน ที่ท า มีสมาธิไม่
วอกแวกการท างานผิดพลาดน้อย และมีการทบทวนตรวจสอบงานที่ท าอยู่เสมอ หาก เบี่ยงเบนไปจาก
เป้าหมายหรือผิดพลาดต้องปรับปรุงแก้ไข นอกจากนั้นผู้ปฏิบัติงานในองค์กรทุกคน จะต้องไม่ปฏิบัติหรือ
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ประพฤติในสิ่งที่อาจท าให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร หรือเกิดความล าเอียงใน การปฏิบัติหน้าที่ตลอดจนมี
ความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม และโปร่งใสตรวจสอบได้ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล ( good 
governance) ในการบริหารงานและปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

6) ฝึกเป็นคนท่ีชอบกระท าหรือลงมือปฏิบัติมากกว่าพูด  
7) กระตุ้นเตือนตัวเองหรือสร้างแรงจูงใจภายในให้อยากท างานตลอดเวลา โดยไม่ต้องให้ ใครบังคับ มี

ศรัทธาในงานและองค์กรที่ท างานอยู่  
8) ปรับทัศนคติและค่านิยมที่ไม่เหมาะสมเสียใหม่ เช่น การท างานเป็นเล่น การประจบ สอพลอ การมี

ระบบพรรคพวก การเกรงใจอย่างไร้เหตุผล ตลอดจนนิสัยที่ไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ  
9) สร้างมนุษยสัมพันธ์ในการท างาน เช่น รู้จักช่วยเหลือเกื้อกูลกัน การยิ้มแย้มแจ่มใสต่อ กัน ให้อภัย

กัน รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา โดยปกติคนส่วนใหญ่เต็มใจและยินดีที่จะผูกมิตรไมตรีแก่กัน ความสัมพันธ์ใน
องค์กรจะเป็นเสมือนโซ่ทองคล้องใจซึ่งกันและกัน และจะช่วยผลักดันให้งานบรรลุผล ส าเร็จได้ตามที่มุ่งหมาย
ไว้ 

การบริการมีลักษณะที่ส าคัญ 4 ประการดังนี้ (kotler & armstrong, 2008) 
1) ไม่มีตัวตน ไม่สามารถจับต้องได้ (intangibility) หมายความว่า บริการไม่สามารถมองเห็นหรือเกิด

ความรู้สึกได้ก่อนที่จะมีการซื้อ 
2) ไม่แน่นอน มีความหลากหลาย (variability) หมายความว่า คุณภาพของบริการไม่แน่นอนขึ้นอยู่

กับว่าผู้ขายบริการเป็นใคร จะให้บริการเมื่อใด ที่ไหน และอย่างไร 
3) ไม่สามารถแบ่งแยกการให้บริการ (inseparability) กล่าวคือ การบริโภคบริการจะเกิดขึ้นพร้อม ๆ 

กัน ดังนั้น ผู้ให้บริการรายหนึ่งสามารถให้บริการลูกค้าได้เพียงหนึ่งเดียวในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเท่านั้น ไม่เพียง
เท่านี้ผู้ให้บริการแต่ละคนจะมีลักษณะเฉพาะตัวที่ไม่สามารถให้คนอ่ืนให้บริการแทนได้ เพราะต้องผลิต และ
บริโภคในเวลาเดียวกัน ส่งผลให้การบริการมีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา 

4) ไม่สามารถเก็บไว้ได้ (perishability) บริการไม่สามารถผลิตเก็บเอาไว้ได้ ถ้าความต้องการมี
สม่ าเสมอการให้บริการก็จะไม่มีปัญหา แต่ถ้าลักษณะความต้องการมีไม่แน่นอน จะท าให้เกิดปัญหาคือบริการ
ไม่ทัน หรือในบางกรณีก็ไม่มีลูกค้ามาใช้บริการ 

สมนึก แสงเขียว (2544, หน้า 14-17) ได้เสนอแนวคิดขององค์การสหประชาชาติที่ได้จัดให้มีการ
ประชุมสมัชชาโลกว่าด้วยผู้สูงอายุ ระหว่างวันที่ 26 กรกฎาคม ถึงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2525 ณ กรุงเวียนนา 
ประเทศออสเตรเลียองค์การสหประชาชาติได้มีแผนการปฏิบัติการระยะยาวระหว่างประเทศเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
และมีมติให้สมาชิกได้ด าเนินการจัดบริการสวัสดิการตามความเหมาะสมของแต่ละประเทศ ประกอบด้วย 2
แนวความคิดหลัก ได้แก่ แนวความคิดด้านมนุษยธรรมและแนวความคิดด้านการพัฒนา ดังนี้ 

แนวความคิดด้านมนุษยธรรม หมายถึง การที่ผู้สูงอายุควรได้รับความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ดังนี้  
1.1 ด้านสุขภาพอนามัยและโภชนาการ ผู้สูงอายุควรได้รับการรักษาพยาบาล และฟ้ืนฟูบริการสุขภาพ

การโภชนาและมีมาตรการป้องกันโรคและความพิการ  
1.2 ด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม ผู้สูงอายุควรได้อยู่อาศัยในบ้าน ตนเองอย่างอิสระมากที่สุด 

การสร้างที่อยู่อาศัยเหมาะสมกับสภาพและมีเครื่องอ านวยความสะดวกให้พอเพียง โดยเฉพาะผู้ที่มีปัญหา
เกี่ยวกับการเคลื่อนไหว และผู้พิการ นอกจากนั้น ควรมีการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
หน่วยงานที่ปฏิบัติงาน ด้านบริการสังคม อนามัย วัฒนธรรม งานด้านพักผ่อนหย่อนใจ การคมนาคม เป็นต้น  

1.3 ด้านครอบครัว ควรสนับสนุนส่งเสริมให้ครอบครัวได้มีบทบาทในการดูแลผู้สูงอายุ นอกจากนี้
รัฐบาลและองค์กรเอกชนควรจะจัดให้มีมาตรการหรือบริการใน การสนับสนุนครอบครัวที่เลี้ยงดูผู้สูงอายุ 
โดยเฉพาะครอบครัวที่มีรายได้ต่ า  
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1.4 ด้านสวัสดิการสังคม การให้บริการในด้านนี้ควรจะมีเป้าหมายที่ เสริมสร้างและคงไว้ซึ่งบทบาทที่
เป็นประโยชน์ของผู้สูงอายุในสังคมให้มากที่สุดที่จะกระท าได้ รวมทั้งการสนับสนุนให้กลุ่มเยาวชนและ
อาสาสมัครต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วม ในการจัดกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ โดยที่รัฐบาลต้องพยายามยกเลิก
กฎระเบียบต่าง ๆ ที่ เป็นอุปสรรคในการด าเนินงานครั้งนี้  

1.5 ด้านความมั่นคงทางรายได้และการจ้างงาน รัฐควรมีหลักประกันรายได้ ขั้นต่ าส าหรับผู้สูงอายุ ซึ่ง
อาจด าเนินการโดยการออกกฎหมายประกันสังคม หรือมาตรการอื่น ๆ นอกจากนี้ ควรจะมีการร่วมมือระหว่าง
รัฐบาลกับนายจ้างองค์กรลูกจ้าง หรือคนงานเพ่ือจัดท ามาตรการที่จะสนับสนุนให้คนสูงอายุได้ปฏิบัติต่อไป
ภายใต้ สหภาพการที่เหมาะสมและมีความม่ันคง 

1.6 ด้านการศึกษา ควรจัดให้มีโครงการศึกษาที่ให้ผู้สูงอายุเป็นครู หรือเป็นผู้ที่ถ่ายทอดความรู้ ต่าง ๆ 
วัฒนธรรม ประเพณี ศีลธรรม ควรกระตุ้นให้มีการศึกษา ส าหรับผู้ใหญ่ทุกระดับ รวมทั้งในระดับมหาวิทยาลัย 
นอกจากนี้ยังควรจะต้องให้การศึกษาแก่ ประชาชนทั่วไปตั้งแต่วัยเยาว์จนถึงผู้สูงอายุ ถึงกระบวนการชราภาพ
และ วิธีเตรียมตัวเพ่ือรับกับวัยสูงอายุ และการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์  

แนวความคิดด้านพัฒนา (development aspect of the aging) หมายถึง บทบาทของผู้สูงอายุใน
กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งรัฐบาลจะต้อง รับผิดชอบในการท าให้ผู้สูงอายุมีผลในทางลบน้อย
สุดต่อการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม รวมทั้งในเรื่องของการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีบทบาทในด้านการพัฒนา
ประเทศโดย ส่วนรวมด้วยจากแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศว่าด้วยผู้สูงอายุที่กล่าวมาแล้วนั้น ท าให้เกิด
แนวทางด าเนินการช่วยเหลือผู้สูงอายุ ซึ่งได้แก่ การช่วยเหลือผู้สูงอายุในรูปสถาน สงเคราะห์นั้นควรจะเป็น
ทางเลือกวิธีสุดท้าย ในเมื่อการช่วยเหลือวิธีอ่ืน ๆ ไม่สัมฤทธิ์ผล และครอบครัวยังต้องเป็นสถาบันหลักส าคัญ
ส าหรับผู้สูงอายุต่อไปอีกแม้ในประเทศที่พัฒนาแล้ว และควรจะต้องให้ความส าคัญมากยิ่งขึ้นในเรื่องของ
ผู้สูงอายุต่อครอบครัว ทางสังคม และสิทธิพ้ืนฐาน ตลอดจนบริการอันเท่าเทียมกันระหว่างผู้สูงอายุเพศชาย 
และเพศหญิง เป็นต้น  

จากแนวคิดเบื้องต้นของสหประชาชาติเกี่ยวกับการบริการสาธารณะและดูแล สิทธิของผู้สูงอายุ 
ส าหรับประเทศไทย รัฐบาลควรก าหนด แนวทางในการพัฒนาผู้สูงอายุในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีแนวคิดพ้ืนฐาน
ต่อผู้สูงอายุในปัจจุบัน ดังนี้ 

1. ผู้สูงอายุได้ท าประโยชน์แก่สังคมในฐานะผู้ให้มากกว่าครึ่งชีวิต และจึงควรจะได้รับผลตอบสนองใน
ฐานะเป็นผู้รับทางสังคม โดยเฉพาะความชอบธรรมในสิทธิมนุษยชนที่พึงมีทั้งในด้านสุขภาพอนามัย การศึกษา 
ความมั่นคงทางรายได้ สังคม วัฒนธรรม และการบริการต่าง ๆ   

2. ผู้สูงอายุที่มีความรู้ความสามารถ พลังความคิด โดยเฉพาะประสบการณ์ควรน ามาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ต่อสังคม และสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้สูงอายุยังคงมีบทบาทมี ส่วนร่วมในสังคมนั้น นอกจากจะท าให้
ผู้สูงอายุรู้สึกไม่ว้าเหว่โดดเดี่ยวเห็นชีวิตมีคุณค่าแล้ว ยังช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถปรับตั วให้เข้ากับความ
เปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ได้ด้วย 

3. ผู้สูงอายุควรจะได้อยู่กับครอบครัวอย่างอบอุ่น ได้รับความเคารพนับถือและการดูแลเอาใจใส่จาก
ลูกหลาน 

4. ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถพ่ึงตนเองได้ และไม่ได้รับการคุ้มครองดูแลจากครอบครัวควรที่จะได้รับการ
ดูแลจากสังคมและภาครัฐ 

5. ผู้สูงอายุควรได้รับข้อมูล ข่าวสาร รวมทั้งค าแนะน าถึงวิธีการป้องกันและ รักษาสุขภาพอนามัยของ
ตนเอง และในกรณีที่เจ็บป่วยควรจะได้รับการดูแลรักษา พยาบาล นอกจากนี้ ยังควรได้รับข่าวสารเกี่ยวกับ
ความเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวเพ่ือให้ผู้สูงอายุสามารถปรับตัวเองให้เข้ากับสภาพ
ความเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ได้ 
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การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ได้ว่า เป็นการท างานของบุคคลหรือหน่วยงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย ในทางที่ดีขึ้น เจริญขึ้น เพ่ือสนองความต้องการด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ และการจัดการ
บริการสาธารณะให้แกผู่้สูงอายุที่เหมาะสมกับ บริบทของวัฒนธรรมและสังคมไทย ดังนี้ คือ ควรส่งเสริมในการ
จัดบริการสาธารณะ ให้แก่ผู้สูงอายุที่ครอบคลุมในประเด็นการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการและให้เงินบ านาญแก่ 
ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไป การให้บริการดูแลสุขภาพและการรักษาพยาบาลที่ รัฐ ควรสนับสนุนให้การ
รักษาฟรีที่มีคุณภาพส่งเสริมด้านการศึกษาในการพัฒนาตนเอง โดยใช้ภูมิปัญญา องค์ความรู้จากประสบการณ์
ของชีวิตและสถาบันของรัฐตามความเหมาะสม รัฐควรส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีบทบาทในการจัดบริการ
สาธารณะที่ร่วมมือกับภาครัฐให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน และควรจัดตั้งสถาบันผู้สูงอายุในระดับ มหาวิทยาลัยเพ่ือ
เปิดสอนหลักสูตรเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุและการพัฒนาองค์ความรู้ เตรียมความพร้อมในการดูแลผู้สูงอายุใน
ระยะยาว นอกจากนี้ การบริการสาธารณะขั้น พื้นฐานที่ภาครัฐควรส่งเสริมและสนับสนุนควรด าเนินการให้
ครอบคลุมในการบริการสาธารณะด้านสุขภาพ ด้านรายได้ ด้านนันทนาการ ด้านที่พักอาศัยและด้านสวัสดิการ
สังคม เป็นต้น 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องท าให้ได้กรอบแนวความคิดเกี่ยวกับแนวทางการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอ
เมือง จังหวัดราชบุรี ได้ดังนี้ 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ข้อมูลส่วนตัวของผู้สูงอายุในพ้ืนที่ฯ 
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพ 
- อาชีพก่อนเกษียณอายุ 
- รายได้เฉลี่ยต่อเดือนก่อนเกษียณอายุ 
- การศึกษาที่ส าเร็จสูงสุด 

 
ประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อ
การ ให้ บริ การผู้ สู งอายุ ใน พ้ืนที่  
องค์การบริหารส่ วนต าบลคูบั ว 
อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

- สวัสดิการรัฐด้านเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
- การพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน 
- การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

1. ความเสมอภาค 
2. ความรวดเร็วทันเวลา 
3. การอ านวยความสะดวก 

- นโยบายการบริหารงาน 
1. จ านวนเจ้าหน้าที่เพียงพอ 
2. การสื่อสารข้อมูล 
3. การจัดระบบการให้บริการ 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการเก็บรวบรวมข้อมูล

โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) จากผู้สูงอายุ ในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ดังนี้ 

ลักษณะของเครื่องมือในการวิจัย 
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วน

ต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อ ดังนี้ 
1. ด้านประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่  
2. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
3. ด้านนโยบายการบริหารงานบริการ 

ส่วนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลดังนี้ 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) ได้จากการออกส ารวจ สังเกตการณ์ และแจกแบบสอบถาผู้สูงอายุ

ในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยผู้วิจัยด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
1.1) ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา เพ่ือขอ

อนุญาต องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี เพ่ือท าการแจกแบบสอบถาม 
2.2) ผู้ศึกษาจัดส่งแบบสอบถามพร้อมค าชี้แจงด้วยตนเอง โดยขอความร่วมมือจากองค์การบริหาร

ส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
100%  

2.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ได้จากการศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร วารสาร งานวิจัยบทความ 
ที่เก่ียวข้องจากหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นและกรุงเทพมหานคร ภาคเอกชน
ที่ได้เก็บรวบรวมไว้ รวมทั้งจากเว็บไซต์ ต่าง ๆ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  
1. การค านวณหาข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจากผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การ

บริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
2.  แบบสอบถามส่วนที่ 1 ที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) ใช้วิธีการแจกแจง

ความถี่ (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2552) 
3.  แบบสอบถามส่วนที่ 2 วัดระดับความพึงพอใจ ซึ่งเป็นข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) แล้ว
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น าข้อมูลในรูปตาราง มาประกอบความเรียงเชิงพรรณนา โดยน าข้อมูลค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( x̅ ) มาแปล
ความหมาย  

4. แบบสอบถามส่วนที่ 3 ค านวณหาข้อมูลเกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ที่มีลักษณะแบบปลายเปิด (Open Ended Question) ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 
 
ผลการศึกษา 

ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ปัญหาและอุปสรรค ที่เกิดขึ้นในกระบวนการการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุ ได้แก่ การ
ขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ บางส่วนขาดคุณสมบัติ มาไม่ทันช่วงเวลาที่เปิดให้ลงทะเบียน (รายใหม่ 1 -30 พ.ย. ของ
ทุกปี รายเก่า ก.ย. - ต.ค.) มานอกเวลาท าการ การเบิกจ่ายยอดเงินไม่ตรงกันระหว่าง องค์การบริหารส่วน
ต าบล กับ ส่วนกลาง การเข้าใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศ การลงข้อมูล การแก้ไขข้อมูลของเจ้าหน้าที่ ใช้งานได้
ยาก มีช่วงเวลาในการเข้าใช้งาน ท าให้ล่าช้า ข้อมูลทะเบียนราษฎร์ การย้ายเข้า-ออก ไม่สามารถทราบข้อมูลได้
ทันที จะทราบตอนเดือนกันยายน ตุลาคม จะได้รับแจ้งเฉพาะกรณีเสียชีวิต ท าให้มีปัญหาเวลาสิ้นงบประมาณ 
ต้องมีการเรียกเก็บเงินคืน เพราะใช้ระบบโอนเงินเข้าบัญชี / กรมบัญชีกลาง ไม่มีการแจ้งข้าราชการ
เกษียณอายุที่รับเงินบ านาญกับทาง องค์การบริหารส่วนต าบล เลยจ่ายเงินซ้ าซ้อน (ปกติรับเงินบ านาญจะไม่ได้
เบี้ยสูงอายุ) มีแต่การประชาสัมพันธ์ข้อมูล 

2. ความพึงพอใจของผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ พบว่าระดับความคิดเห็นต่อแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อ
การให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ในด้านการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่มีการวางแผนการท างานที่ดี ท าให้ได้รับความประทับใจจาก
การบริการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด ด้านการให้บริการ ของเจ้าหน้าที่มีความสะดวกรวดเร็วมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจสูงสุด ด้านการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความ
เต็มใจมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด ส าหรับภาพรวม มีระดับความพึงพอใจมาก  

2.1 ด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่ (x̅ = 3.43) อยู่ในความพึงพอใจมาก เมื่อ
พิจารณาความพึงพอใจต่อด้านต่าง ๆ ต่อการจ่ายเบี้ยยังชีพในการให้บริการผู้สูงอายุฯ มีผลกระทบมากที่สุด 
เจ้าหน้าที่มีการวางแผนการท างานที่ดี ท าให้ได้รับความประทับใจจากการบริการ (x̅ = 3.78) อยู่ในระดับ
ความพึงพอใจมาก รองลงมามีการวางแผนก าหนดระยะเวลาการให้บริการอย่างเหมาะสม โดยมี การสื่อสาร
ให้กับผู้รับบริการ (x̅= 3.73) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก และด้านการปฏิบัติตามแผนเจ้าหน้าที่สามารถ
ปฏิบัติงานตามแผนการท างานท่ีก าหนดท าให้เกิดความประทับใจจากการบริการ (x̅ = 3.72) อยู่ในระดับความ
พึงพอใจมาก ตามล าดับ 

2.2 ด้านการให้บริการ (x̅ = 3.45) อยู่ในความพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาความพึงพอใจต่อด้าน
ต่าง ๆ ต่อการจ่ายเบี้ยยังชีพในการให้บริการผู้สูงอายุฯ มีผลกระทบมากที่สุด การบริการของเจ้าหน้าที่มีความ
สะดวกรวดเร็ว (x̅ = 3.98) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก รองลงมาการบริการของเจ้าหน้าที่สื่อสารอย่างเป็น
มิตร (x̅ = 3.75) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก และการบริการของเจ้าหน้าที่มีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย 
(x̅ = 3.56) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ตามล าดับ 

2.3 ด้านการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ (x̅ = 3.56) อยู่ในความพึงพอใจ
มาก เมื่อพิจารณาความพึงพอใจต่อด้านต่าง ๆ ต่อการจ่ายเบี้ยยังชีพในการให้บริการผู้สูงอายุฯ มีผลกระทบ
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มากที่สุด เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความเต็มใจ (x̅ = 3.98) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก รองลงมาเจ้าหน้าที่
ให้บริการ ดูแลเสมือนผู้รับบริการเป็นคนในครอบครัว (x̅ = 3.95) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก และการ
บริการของเจ้าหน้าที่ท าให้รู้สึกพอใจอยากกลับมาใช้บริการซ้ า ( x̅ = 3.68) อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก 
ตามล าดับ 

3. ปัญหาและอุปสรรค ที่เกิดขึ้นในกระบวนการการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุ ได้แก่ 
การขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ บางส่วนขาดคุณสมบัติ มาไม่ทันช่วงเวลาที่เปิดให้ลงทะเบียน (รายใหม่ 1  – 30 พ.ย. 
ของทุกปี รายเก่า ก.ย. - ต.ค.) มานอกเวลาท าการ การเบิกจ่ายยอดเงินไม่ตรงกันระหว่าง องค์การบริหารส่วน
ต าบล กับ ส่วนกลาง การเข้าใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศ การลงข้อมูล การแก้ไขข้อมูลของเจ้าหน้าที่ ใช้งานได้
ยาก มีช่วงเวลาในการเข้าใช้งาน ท าให้ล่าช้า ข้อมูลทะเบียนราษฎร์ การย้ายเข้า-ออก ไม่สามารถทราบข้อมูลได้
ทันที จะทราบตอนเดือนกันยายน ตุลาคม จะได้รับแจ้งเฉพาะกรณีเสียชีวิต ท าให้มีปัญหาเวลาสิ้นงบประมาณ 
ต้องมีการเรียกเก็บเงินคืน เพราะใช้ระบบโอนเงินเข้าบัญชี / กรมบัญชีกลาง ไม่มีการแจ้งข้าราชการ
เกษียณอายุที่รับเงินบ านาญกับทาง องค์การบริหารส่วนต าบล เลยจ่ายเงินซ้ าซ้อน (ปกติรับเงินบ านาญจะไม่ได้
เบี้ยสูงอายุ) มีแต่การประชาสัมพันธ์ข้อมูล 

4. ความพึงพอใจของผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ พบว่าระดับความคิดเห็นต่อแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อ
การให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ในด้านการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่มีการวางแผนการท างานที่ดี ท าให้ได้รับความประทับใจจาก
การบริการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด ด้านการให้บริการ การบริการของเจ้าหน้าที่มีความสะดวกรวดเร็วมี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด ด้านการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่ให้บริการ
ด้วยความเต็มใจมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด ส าหรับภาพรวมภาพรวม มีระดับความพึงพอใจมาก 

5. แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี สรุปผลการวิจัย ดังนี้ จากการแจกแบบสอบถาม พบว่าการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่อยู่ในระดับพึงพอใจมาก เนื่องจากการให้บริการแก่ผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี เป็นการให้บริการถึงที่บ้าน โดยเยี่ยมเยียนผู้สูงอายุเพ่ือสอบถาม
และประชาสัมพันธ์ให้เกิดความเข้าใจในกระบวนการและการท างานของเจ้าหน้าที่ อีกทั้งเจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่
เป็นคนในพ้ืนที่ มีความสนิทใกล้ชิดกับผู้สูงอายุ ดังนั้นการให้บริการจึงเป็นการบริการดุจญาติมิตร ในขณะที่
การเบิกจ่าย และกระบวนการยังมีปัญหา ซึ่งผู้วิจัย เห็นว่าหากมีการแก้ปัญหาตามข้อเสนอแนะ อันได้แก่ ควร
มีการประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง ควรมีการตรวจสอบยอดการเบิกจ่ายเงินจากส่วนกลาง ควรมีการปรับปรุงแก้ไข
การเข้าใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศ และควรมีการอัพเดตข้อมูลจากหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง จะสามารถท าให้
เพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอ
เมือง จังหวัดราชบุรีได้เพ่ือสร้างความพึงพอใจในการกระบวนการด าเนินงานอีกด้วย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นที่เป็นข้อค้นพบ ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
1. ความพึงพอใจโดยรวมของผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัด

ราชบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของผู้สูงอายุต่อ
การจ่ายเบี้ยยังชีพ ศึกษากรณีเทศบาลต าบลเจ้าพระยาสุรศักดิ์ อ าเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี (ทัศนีย์ สุวดิษฐ์ , 
2554) ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุมีระดับความคิดเห็นที่เป็นความพึงพอใจต่อการจ่ายเบี้ยยังชีพโดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค มีระดับความ คิดเห็นที่เป็น
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ความพึงพอใจมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ ด้านการให้บริการ อย่างต่อเนื่อง และ
ด้านการให้บริการอย่างทันต่อเวลา 

2. ด้านการให้บริการ การบริการของเจ้าหน้าที่มีความสะดวกรวดเร็ว มีคะแนนค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
สูงที่สุด สอดคล้องกับผลการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้สูงอายุต่อการให้บริการการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพของ
องค์การบริหารส่วนต าบลกระดังงา อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม (กมลชนก เบญจภุมริน , 2556) 
ซึ่งพบว่า ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุต่อการบริการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพของ องค์การบริหารส่วนต าบล
กระดังงา อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับ มากที่สุด โดยผู้สูงอายุมีความพึงพอใจ 
ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ มากกว่าด้านอ่ืน ๆ รองลงมาคือ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการ 
และพบว่า ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจ ด้าน ขั้นตอนในการให้บริการ น้อยกว่าด้านอื่น ๆ  

3. ด้านแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การ
บริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า ควรมีการปรับปรุงแก้ไขการเข้าใช้ระบบข้อมูล
สารสนเทศ และควรมีการอัพเดตข้อมูลจากหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับโครงการวิจัย 
“การจัดระบบการดูแลทางสังคมและระบบการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุในครอบครัว และชุมชน” 
(ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ, 2558) ได้เสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ ส านักงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวิชาการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ มนุษย์แต่ละพ้ืนที่ ควรส่งเสริมให้หน่วยงาน
ต่าง ๆ ในชุมชน น าข้อมูลผู้สูงอายุแต่ละประเภทไปใช้ประโยชน์เพ่ือ จัดบริการด้านระบบการดูแลทางสังคมแก่
ผู้สูงอายุอย่างเหมาะสมและตรงตามความต้องการ กรมกิจการผู้สูงอายุ ควรเพ่ิมศักยภาพอาสาสมัครดูแล
ผู้สูงอายุ (อผส.) โดยการให้ความรู้ เกี่ยวกับ การท าฐานข้อมูลการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ การตรวจเยี่ยมบ้าน 
การบริการทางสังคมให้กับผู้สูงอายุใน ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการพัฒนาฐานข้อมูลของ
ผู้สูงอายุให้ครอบคลุมทั้ง ประชากรในพ้ืนที่และประชากรแฝงเพ่ือให้สามารถให้บริการอย่างครอบคลุมได้ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรสร้างความเข้าใจระบบทะเบียนกลางให้กับผู้สูงอายุที่ย้าย ถิ่นฐานเกี่ยวกับการ
เข้าถึงสิทธิบริการทางด้านสุขภาพให้ครอบคลุมทั้งด้านการตรวจสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการส่งเสริม
สุขภาพ และการป้องกันโรค โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ควรอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลสุขภาพให้กับ
ครอบครัว และชุมชนเพื่อเพ่ิมศักยภาพในการดูแลผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจัดการบริการด้าน
สังคมภายในชุมชนให้สอดคล้องกับ ความต้องการของผู้สูงอายุ เช่น พ้ืนที่ในการจัดกิจกรรมทางสังคมของกลุ่ม/
ชมรมผู้สูงอายุ การจัดบริการรถ รับ-ส่ง ผู้สูงอายุเพ่ือเข้ามาร่วมกิจกรรมหรือการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้เรียนรู้
หรือเข้าถึงสิทธิบริการทางสังคม ต่าง ๆ ที่หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนจัดให้บริการ เป็นต้น และ หน่วยงาน
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ต่าง ๆ ควรมีการประชาสัมพันธ์การ
บริการต่าง ๆ ที่มีให้บริการแก่ผู้สูงอายุ และเข้าไปให้บริการในลักษณะการบริการ เชิงรุกถึงชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัย 
1. ควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับบริการมีการประเมินผลการให้บริการ และเสนอแนะข้อคิดเห็นเพ่ือ

น าไป แก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรีเพิ่มขึ้น 

2. ควรมีการจัดท าระบบข้อมูลกลางที่อัพเดตเพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามรถตรวจสอบข้อมูลและให้บริการได้
อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 

3. ควรมีการจัดอบรม สัมมนาแก่เจ้าหน้าที่ในการดูแลผู้สูงวัย และประชาสัมพันธ์แก่บุตรหลานของ
ผู้สูงอายุ เพื่อให้สุขภาพทางกายดีและจิตใจมีความสุข อีกท้ังสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว 
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4. ควรมีการ ติดตามผล เก็บข้อมูลการให้บริการ และกระบวนการการด าเนินการเพ่ือน ามาวิเคราะห์
ถึง SWOT ให้เกิดการป้องกันปัญหา และ พัฒนาเป็นแม่แบบของโครงการต่อ ๆ ไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
เนื่องจากงานวิจัยนี้ ศึกษาเพียงขอบเขตการจ่ายเบี้ยยังชีพต่อการให้บริการผู้สูงอายุในพ้ืนที่ องค์การ

บริหารส่วนต าบลคูบัว อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ดังนั้นหากมีการศึกษาด้านการให้บริการผู้สูงอายุด้านอ่ืน ๆ 
เช่นการดูแลสุขภาพ การสันทนาการ และอ่ืน ๆ จะสามารถน ามาพัฒนา ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการด าเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธิ์ในการให้ดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งถือเป็นภารกิจหลักที่จ าเป็นที่ประเทศไทยก าลัง
จะเข้าสู่สภาวะการณสังคมผู้สูงวัย 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยใน

ต่างประเทศ และ 2) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ เป็นการวิจัยเชิง
ผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยมีระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 1) การศึกษา
เอกสาร 2) การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 10 รูป วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และการวิจัยเชิง
ปริมาณ คือ การแจกแบบสอบถามพระสังฆาธิการระดับเจ้าอาวาส 74 รูป ด้วยการก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) (1970, pp. 607-610) วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ การบริหารจัดการเครือข่ายของ
พระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีพิจารณารายเป็นด้าน พบว่า ด้านการปกครอง มีความ
คิดเห็นอยู่ในอันดับสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการศึกษา ด้านการเผยแผ่ ด้านสาธารณสงเคราะห์ ตามล าดับ 

2. การบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ การบริหารตามบทบาทหน้าที่ที่
ก าหนดไว้ครบถ้วนดีทุกประการ อย่างไรก็ตามได้พบปัญหาอุปสรรคในงานแต่ละด้าน ในลักษณะภาพรวม 1. 
หลักการ พัฒนาการมีส่วนร่วม ให้เกิดความเข้มแข็ง ทั้งระหว่างสมาชิกภายในและภายนอกองค์กร  พัฒนา
ความมั่นคง ให้คณะสงฆ์ไทยด ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน 2. เป้าหมาย สร้างความเป็นเอกภาพของคณะสงฆ์ไทย ไม่
แบ่งแยกนิกาย หรือ สายปฏิบัติ ยึดหลักการเป็นเป้าหมายในการท างานร่วมกัน  3. จุดมุ่งหมาย มุ่งสร้าง
เครือข่ายในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่กิจการคณะสงฆ์ 6 ด้าน ได้แก่ 1) เครือข่ายด้านการปกครอง 2) 
เครือข่ายด้านการศาสนศึกษา 3) เครือข่ายด้านการศึกษาสงเคราะห์ 4) เครือข่ายด้านการเผยแผ่ 5) เครือข่าย
ด้านการสาธารณูปการ และ 6) เครือข่ายด้านการสาธารณสงเคราะห์ 

 
ค าส าคัญ : การบริหารงาน, เครือข่าย, พระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ 
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Abstract 
The objectives of this research are 1) to study the network management conditions of 

Thai monks abroad and 2) to manage the networks of Thai monks abroad. It is mixed-methods 
research with the qualitative research methodology consisting of 1) document study 2) 
interviewing 10 key informants, analyze the data with content analysis and quantitative 
research, namely distributing questionnaires for 74 Abbot Administrations by specifying the 
sample sizes using the finished tables of Krejcie & Morgan (1970, pp. 607-610). Data analysis 
with basic statistics such as mean and standard deviation the results of the research showed 
that 

1. Network management conditions of Thai monks abroad Network management of 
Thai monks abroad Overall is at a high level. Having considered each aspect, it was found that 
the administration with the highest ranking, followed by education, propagation Respectively, 
the public welfare 

2. Network management of Thai monks abroad Management according to the roles 
and responsibilities that have been defined completely in all respects. However, problems 
were encountered in each area of work. In an overview. 1. Principle of participation 
development to be strong Both between internal and external members of the organization 
Security development For the Thai clergy to live sustainably 2. The goal of creating a unity of 
the Thai clergy Do not discriminate against sects or lines, adhere to the principles as a common 
goal of working together Study 3) Network for education and welfare 4) Broadcasting network 
5) Utility network and 6) Public welfare network 
 
Keywords: administration, network, Thai monks abroad 
 
 
บทน า  

ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ในสมัยที่พระองค์ยังด ารงพระชนม์อยู่นั้น
พระองค์ทรงประกาศธรรมด้วยพระองค์เองและให้พระพุทธสาวกที่บรรลุธรรมเป็นพระอรหันต์แล้วแยกย้ายกัน
ออกไปประกาศพระศาสนา สิ่งที่ท าให้การประกาศพระพุทธศาสนาในสมัยนั้นประสบความส าเร็จโดยง่าย 
พระองค์ทรงประกาศธรรมให้เจ้าลัทธิสมัยนั้นได้แก่ ชฎิล 3 พ่ีน้องที่มีบริวาร 1,000 คนยอมบวชใน
พระพุทธศาสนา และพระเจ้าพิมพิสาร (วิ.มหา. (ไทย) 4/55/65-66.) แคว้นมคธและชาวเมืองยอมรับนับถือ
พระรัตนตรัย อีกทั้งพระเจ้าพิมพิสารยังยกที่ให้สร้างวัดเวฬุวัน พร้อมทั้งการสนับสนุนบ ารุงพระพุทธศาสนา
เป็นอย่างด ีท าให้ข่าวการเกิดขึ้นของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าแผ่ขยายออกไปยังแคว้นต่างๆ กระแสความต้องการ
ฟังธรรมทั้งพระราชาผู้ครองแคว้น เศรษฐี คหบดี เจ้าลัทธิต่าง ๆ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท าให้การประกาศ
พระพุทธศาสนาเป็นไปอย่างรวดเร็ว 

พระพุทธศาสนาได้เผยแผ่เข้าไปในทวีปยุโรปโดยผ่านทางประเทศกรีซก่อนในช่วงพุทธศตวรรษต้น ๆ 
แต่ทว่ายังไม่ได้รับความนิยมเท่าใดนักจนกระทั่งหลังจากพุทธศตวรรษที่ 21 เป็นต้นมา (การเผยแผ่และการนับ
ถือศาสนาในทวีปยุโรป, 2562) เมื่อชาวยุโรปได้ประเทศต่าง ๆ ในทวีปเอเชีย เช่น อินเดีย ศรีลังกา พม่า เขมร 
ลาว และบางส่วนของจีนเป็นอาณานิคมแล้ว ก็พบว่าชาวพ้ืนเมืองส่วนใหญ่นับถือพระพุทธศาสนา  ซึ่งมี
หลักธรรมค าสั่งสอนอันลึกซึ้ง มีเหตุมีผลถูกต้องตามหลักวิทยาศาสตร์จึงบังเกิดความสนใจและเมื่อได้
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ท าการศึกษาค้นคว้าพระไตรปิฎกและคัมภีร์ต่างๆ เพ่ิมเติม ก็ประจักษ์ว่าหลักธรรมของพระพุทธศาสนา
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างดียิ่ง จึงมีการน าหลักธรรมดังกล่าวออกเผยแพร่ในหมู่ชาวยุโรปด้วยกัน 
เหตุผลที่ท าให้ชาวยุโรปเริ่มสนใจพระพุทธศาสนาก็เพราะประทับใจ หลักการของพระพุทธเจ้า ที่ทรงสอนให้
บุคคลอย่าเชื่อถือค าสอนของพระองค์โดยทันที จนกว่าจะได้ใคร่ครวญพิจารณาหรือทดลองปฏิบัติดูก่อน เมื่อ
เห็นผลแล้วจึงค่อยเชื่อ นอกจากนี้ หลักธรรมของพระพุทธศาสนาก็เน้นถึงความมีเมตตากรุณา ความรัก การไม่
เบียดเบียนต่อกัน ส่งเสริมเสรีภาพ ภราดรภาพ และความเสมอภาค จึงส่งผลให้มีชาวยุโรปประกาศตนเป็น  
พุทธมามกะเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ นับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

วัดไทยในต่างประเทศมีอายุไม่ถึงร้อยปีหลัง จากที่คนไทยได้อพยพมาอยู่ต่างประเทศกันมากขึ้นและ
รวมกันเป็นปึกแผ่นได้มากขึ้นตามล าดับ จึงมีแนวคิดที่จะมีวัดเพ่ือเป็นที่ท าบุญและเป็นส่วนกลางส าหรับพบปะ
กัน เมื่อเห็นว่าเป็นไปได้จึงหาสถานที่ที่พออยู่ได้แล้วนิมนต์พระสงฆ์ไทยที่ตนรู้จักหรือคุน้เคยมาอยู่ ณ ที่นั้นแล้ว
ขึ้นป้ายว่าเป็นวัด สถานที่ตั้งครั้งแรกอาจเป็นบ้าน หรือเป็นห้องเช่า เมื่อผู้คนมากขึ้น จึงไปหาที่ใหม่ซึ่ง
กว้างขวางกว่าเดิม สามารถท ากิจกรรมทางศาสนาได้สะดวกสบาย นิมนต์พระมาอยู่มากขึ้นและก่อสร้างกุฏิ 
ศาลา อุโบสถขึ้นตามลักษณะวัดในเมืองไทย วัดไทยในต่างประเทศมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น คนไทยมีอยู่ที่ไหนก็
มักจะมีวัดที่นั่น แต่วัดที่อยู่ในต่างประเทศนั้นมีลักษณะต่างกัน อย่างแรกคือวัดที่ได้รับการยกว่าเป็นวัดตาม
แบบเมืองไทยนั้นมีไม่มากส่วนใหญ่ เป็นวัดทีก่ าหนดกันขึ้นเองว่าเป็นวัด (พระมหาโพธิวงศาจารย์, 2558, หน้า 
41) วัดไทยในสหภาพยุโรปประเมินได้ว่าอยู่ในลักษณะเจริญกว้างขวางมากขึ้นเรื่ อยๆ ผู้คนในยุโรปรู้จัก
พระสงฆ์และพระพุทธศาสนามากขึ้น แต่ก็ยังเป็นแบบผิวเผินไม่ละเอียดลึกซึ้งนัก แต่เป็นโอกาสดีของพระสงฆ์ 
ท าให้ไม่มีการต่อต้านการประท้วงในการมีวัดและมีพระสงฆ์เข้ามาอยู่ เพียงขอให้ท าไม่ผิดกฎหมายและไม่
รบกวนธรรมเนียมนิยมของประเทศหรือท้องถิ่นนั้นๆ ปัจจุบันในสหภาพยุโรปมีวัดไทยจ านวน 92 วัด (รายชื่อ
วัดไทยในต่างประเทศ, 2562) 

การได้รับรู้รับทราบปัญหาต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในสายต่างประเทศ 
ทั้งจากบุคคลทั่วไปที่สนใจในพระพุทธศาสนา และจากคณะผู้ด าเนินงานการอบรม ตลอดจนผู้บริหารระดับสูง
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งกล่าวไว้ในหนังสือพระธรรมทูตสายต่างประเทศ รุ่นที่ 13 
ว่า “ในการไปเผยแผ่พระพุทธศาสนาในต่างประเทศนั้น ความรู้ความสามารถมีด้วยกันทั้งนั้น แต่ที่ไม่ค่อย
บรรลุผลตามที่ต้องการคงจะเกี่ยวกับปัญหาเรื่องยุทธศาสตร์ จึงท าให้มีปัญหาและอุปสรรคอ่ืน ๆ มาก บางท่าน
เทศน์ดีสอนดีก็ยังอยู่ไม่ได้ ไม่ประสบผลส าเร็จ เพราะยังมีปัจจัยอะไรหลายอย่าง งานของพระธรรมทูตมีความ
ละเอียดอ่อนมาก แถมยังถูกค่อนขอดว่าไปสอนเฉพาะกับคนไทยด้วยกัน เขาเอาเราไปเปรียบเทียบกับ 
พระธรรมทูตธิเบต ญี่ปุ่น หรือแม้กระทั้งศรีลังกา ที่ประสบผลส าเร็จมากกว่าในการเผยแผ่กับชาวต่างประเทศ” 
อย่างไรก็ตาม จากสภาพการท าหน้าที่ของพระธรรมทูตสายต่างประเทศของไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันท าให้
ทราบพัฒนาการ ความก้าวหน้าของการปฏิบัติศาสนกิจในต่างประเทศ โดยเฉพาะพระธรรมทูตที่เป็นผู้น าในวัด
แต่ละวัด เป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญต่อผลส าเร็จของการปฏิบัติศาสนกิจ การพัฒนาศักยภาพของพระธรรมทูต
สายต่างประเทศจึงเป็นวิธีการที่ช่วยเติมเต็มให้การท างานของคณะสงฆ์บรรลุเป้าหมายได้ พระธรรมทูตบางรูป
ก็ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน บางรูปก็มีปัญหาอุปสรรค ท าให้การท างานขาดความร่วมมือไม่ประสบ
ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น สิ่งที่เป็นปัญหาเร่งด่วนที่ต้องได้รับการแก้ ไขและพัฒนาให้เกิดขึ้นกับ 
พระธรรมทูตสายต่างประเทศด้วยการพัฒนาศักยภาพที่พระธรรมทูตสายต่างประเทศต้องพัฒนาให้มีให้เกิดขึ้น
ให้ได ้ 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพเครือข่าย
การบริหารงานของคณะสงฆ์ไทยในทวีปยุโรป เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาเครือข่ายการบริหารงานของคณะ
สงฆ์ไทยในทวีปยุโรปให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองตรงตามความต้องการของคณะสงฆ์ไทยได้เป็นอย่างดี 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ  
2) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ  

 
การทบทวนวรรณกรรม 

ตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1970 เป็นต้นมา แนวคิดเรื่อง “เครือข่าย” ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายทั้งในแวด
วงงานพัฒนาและภาคธุรกิจ ทั้งนี้อาจสืบเนื่องมาจากสาเหตุ 3 ประการ คือ ภาวการณ์แข่งขันแบบใหม่ (New 
Competition) ในยุคการค้าใหม่ ท าให้ไม่สามารถใช้โครงสร้างและการบริหารจัดการแบบเก่าซึ่งเป็นแบบ
อ านาจตามล าดับชั้น (Hierarchical) ได้อีกต่อไป อ านาจแนวดิ่งไม่อาจน าองค์กร ให้ไปสู่เป้าหมายในยุคใหม่นี้
ได้จึงต้องมีการปรับความสัมพันธ์ให้เป็นแนวนอน ให้เป็น“เครือข่าย” ประการที่สองความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีข่าวสาร (IT) ท าให้องค์กรต่าง ๆ สามารถปรับตัวเองและมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรอ่ืน ๆ ได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และประการสุดท้ายความก้าวหน้าทางวิชาการที่ก่อให้เกิดเครื่องมือในการ
วิเคราะห์โครงสร้างสังคมในลักษณะที่เป็นเครือข่าย และองค์กรต่าง ๆ ล้วนมีลักษณะเป็นเครือข่ายทั้งภายใน
ตัวมันเองและในความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอก (เสรี พงศ์พิศ, 2548, หน้า 33-34)  

หลักการระบบบริหารจัดการ ผู้วิจัยได้รวบรวมและสังเคราะห์ข้อมูลมาน าเสนอประเด็นหลักส าคัญที่
เกี่ยวกับการบริหารจัดการ จ าแนกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความหมายและความส าคัญการบริหาร
จัดการ ค าว่า การบริหาร “Administration” มีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน “Administatrae” หมายถึง 
ช่วยเหลือ (Assist) หรืออ านวยการ (Direct) การบริหารมีความสัมพันธ์หรือมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่า 
“Minister” ซึ่งหมายถึง การรับใช้หรือผู้รับใช้หรือผู้รับใช้รัฐ คือ รัฐมนตรี ส าหรับความหมายดั้งเดิมของค าว่า 
Administer หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งต่างๆ ส่วนค าว่า การจัดการ(Management) นิยมใช้ในภาคเอกชน
หรือภาคธุรกิจซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเพ่ือมุ่งแสวงหาก าไร (Profits) หรือก าไรสูงสุด (Maximum 
Profits) ส าหรับผลประโยชน์ที่จะตกแก่สาธารณะถือเป็นวัตถุประสงค์รองหรือเป็นผลพลอยได้ (By Product) 
เมื่อเป็นเช่นนี้จึงแตกต่างจากวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งหน่วยงานภาครัฐที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการสาธารณะ
ทั้งหลาย (Public Services) แก่ประชาชน การบริหารภาครัฐทุกวันนี้หรืออาจเรียกว่า การบริหารจัดการ 
(Management Administration) ที่เกี่ยวข้องกับภาคธุรกิจมากขึ้น เช่น การน าแนวคิดผู้บริหารสูงสุด (Chief 
Executive Officer) หรือ ซีอีโอ (CEO) มาปรับใช้ในวงราชการ การบริหารราชการด้วยความรวดเร็วการลดพิธี
การที่ไม่จ าเป็น การลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการและการจูงใ จด้วยการให้รางวัลตอบแทน เป็นต้น 
(สมประสงค์ ปิวไธสง, 2554, หน้า 31-32) 2) แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการ หลักการส าคัญที่
เกี่ยวกับแนวคิดของการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพตามกระแสการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกทั้งทางด้าน
ความเจริญด้านเทคโนโลยี กระแสสังคมโลกาภิวัตน์ ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ ด้านการเมืองการปกครองที่มี
ลักษณะประชาธิปไตย ด้านกฎหมายรัฐธรรมนูญและด้านการปฏิรูประบบบริการต่างๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ให้มากขึ้นส่งผลต่อการพัฒนาหน่วยงานในอนาคตส าหรับแนวคิดหลักการบริหารจัดการได้มีวิวัฒนาการ
เรื่อยมา ถนัด เดชทรัพย์ (2550, หน้า 21-27) 3) หลักการและกระบวนการบริหารจัดการ หลักการบริหารเชิง
ระบบมีองค์ประกอบพื้นฐานของทฤษฎีระบบ ได้แก่ ปัจจัยการน าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต 
(Output) และผลกระทบ (Impact) “การบริหารเชิงระบบเป็นวิธีการที่ใช้หลักตรรกศาสตร์วิทยาศาสตร์อย่าง
มีเหตุผลและมีความสัมพันธ์กันไปตามขั้นตอนช่วยให้กระบวนการทั้งหลายด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง และ
สามารถช่วยให้การบริหารบรรลุวัตถุประสงค์ไปด้วยวิธีทางวิทยาศาสตร์อย่างถูกต้องและ ไม่ล าเอียงการบริหาร
ระบบคุณภาพกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพที่ส าคัญและมีประสิทธิภาพก็คือการใช้วงจร  PDCA เป็น
เครื่องมือการบริหารระบบคุณภาพ”(สมศักดิ์ คงเท่ียง, 2546, หน้า 127)  
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การปกครองคณะสงฆ์มีมาตั้งแต่พุทธกาล หลังจากที่พระพุทธองค์มอบความเป็นใหญ่ให้คณะสงฆ์ 
หลักท่ีใช้คือ พระธรรมวินัย เมื่อพระพุทธเจ้าเสด็จดับขันธ์ปรินิพพานแล้ว เกิดความไม่เรียบร้อยขึ้น จึงได้มีการ
ท าปฐมสังคายนาขึ้น ที่เมืองราชคฤห์ โดยมีพระมหากัสสปะเป็นประธาน การบริหารคณะสงฆ์ ก็เรียบร้อยมาได้
ระยะหนึ่ง ต่อมาก็เกิด ถือลัทธิต่างกัน เกิดความไม่เรียบร้อยขึ้นอีก เป็นเช่นนี้ตลอดมา กระบวนการบริหาร 
ส าหรับการบริหารคณะสงฆ์นั้น ได้ใช้หลักการบริหารตามทฤษฎีดังกล่าวที่ส าคัญตามค าย่อในภาษาอังกฤษที่ว่า 
POSDCCR (กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ, 2539) คือ 

1. การวางแผน (Planning) 
2. การจัดองค์การหรือการจัดรูปงาน (Organizing) 
3. การบริหารบุคคล (Staffing) 
4. การวินิจฉัยสั่งการ (Directing) 
5. การควบคุม (Controlling) 
6. การประสานงาน (Coordinating) 
7. การเสนอรายงาน (Reporting) 
ดังนั้น การปกครองคณะสงฆ์ในยุคสถานการณ์ปัจจุบันนี้ คณะสงฆ์ย่อมมีการพัฒนาการด้านเทคโนโลยี 

บูรณาการด้วยหลักพุทธธรรมน าการปกครองไปพร้อมกับความเจริญ และมี กฎหมาย พระราชบัญญัติ 
ข้อบังคับ ระเบียบต่างๆ มาเกื้อกูลพระธรรมวินัย โดยเฉพาะการปกครองคณะสงฆ์  มีรูปแบบที่แตกต่างไปจาก
สมัยก่อนมาก เช่น ด้านการปกครอง ด้านการเผยแผ่ ด้านการศึกษาด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการสาธารณ
สงเคราะห์ ด้านสาธารณูปการมี รูปแบบที่ปฏิบัติชัดเจนมากยิ่งขึ้น ดังนั้น รูปแบบแนวคิด และวิธีการในการ
ปกครองคณะสงฆ์ ชื่อว่ามีส่วนส าคัญยิ่งในการบริหารจัดการให้องค์กรคณะสงฆ์ให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
ฉะนั้น ผู้ที่จะเป็นผู้น าในการปกครองคณะสงฆ์ในยุคปัจจุบันนี้ต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ มีความรู้ ความสามารถ 
ความเสียสละ และยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน ตลอดจนเป็นผู้เพียบพร้อมด้วยจริยาวัตรข้อปฏิบัติ เป็นที่
ยอมรับของคณะสงฆ์ และสังคมโดยรวม และท่ีส าคัญจะต้องเป็นนักปกครองที่มีความซื่อสัตย์ยุติธรรม ต้องเว้น
จากความมีอคติทั้งปวง ตั้งมั่นในหลักพรหมวิหารธรรมเป็นแกนหลักของการปกครองอยู่เสมอ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) ประกอบด้วยการวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ ศึกษาเอกสาร 
ต าราวิชาการ บทความ หนังสือ วารสาร สื่อออนไลน์ เกี่ยวกับทฤษฎีเครือข่าย กลยุทธ์การเผยแผ่
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ์ไทย และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างแบบสอบถาม ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ พระสังฆาธิการระดับเจ้าอาวาส ด้วยการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางส าเร็จรูปของเครจซี่
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) (1970, pp. 607-610) จ านวน 74 รูป ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลและท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย การวิเคราะห์ด้วยการใช้สถิติ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

ขั้นตอนที่ 2 การบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ โดยมีวิธีการเก็บข้อมูลการ
วิจัย ประกอบด้วยการวิเคราะห์เอกสารที่เป็นหนังสือ ต ารา งานเขียน บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
แนวคิดทฤษฎีการพัฒนา แนวคิดการจัดการเรียนการสอนธรรมศึกษา และแนวคิดหลักอิทธิบาท 4 และการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 20 คน ด้วยการเลือกเจาะจง (Purposive Selection) ด้วยแบบสัมภาษณ์ 
ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลและท าการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ ( Interview) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) และสรุปผลตามแบบสัมภาษณ์ 
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สภาพการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ การบริหารจัดการเครือข่ายของ
พระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีพิจารณารายเป็นด้าน พบว่า ด้านการปกครอง มีความ
คิดเห็นอยู่ในอันดับสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการศึกษา ด้านการเผยแผ่ ด้านสาธารณสงเคราะห์ ตามล าดับ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ด้านการปกครอง อาศัยพระธรรมวินัยเป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติและกฎระเบียบของมหาเถร
สมาคมที่พระสงฆ์ไทยแม้จะอยู่ในหรือนอกประเทศต้องปฏิบัติตาม การท างานที่ไม่สามารถจะดึงงบประมาณ
แผ่นดินมาใช้ ในด้านการบริหารงานงบประมาณไม่สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยังไม่มีแผนการ
ในการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ไม่มีเวลาในการออกตรวจเยี่ยม ในการออกตรวจเยี่ยมแต่ละครั้ง
ไม่มีเป้าหมายที่ชัดเจนว่าจะไปควบคุมดูแลงานในเรื่องใด ไม่สามารถดึงบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถมา
ท างาน นอกจากนี ้ยังต้องปฏิบัติตามกฎหมายของประเทศนั้น ๆ 

ด้านการศึกษา สามารถศึกษาความรู้ภาษาอังกฤษหรือภาษาท้องถิ่นนั้น ๆ ในระยะเวลาที่ก าหนดได้ 
เพราะเป็นประโยชน์และส าคัญยิ่งในการเผยแผ่หลักธรรมได้อย่างสนิทแนบแน่น การที่บุคคลในองค์กรหรือต่าง
องค์กรได้เข้ามามีส่วนร่วมการบริหารจัดการงานของคณะสงฆ์ หลักการพัฒนาความมั่นคงขององค์กร ต้องเป็น
การพัฒนาความม่ันคงขององค์กร ต้องอยู่ได้ด้วยระบบการบริหารไม่ใช่ตัวบุคคล 

ด้านการเผยแผ่ หน้าที่โดยรวมขององค์กรที่จะปฏิบัติให้บรรลุผลตามที่องค์กรต้องการ เป็นองค์กรที่
ประสานความร่วมมือของพระธรรมทูตในต่างประเทศ เพ่ือปฏิบัติงานเผยแผ่พระพุทธศาสนา โดยมุ่งประโยชน์
ของพระศาสนาเป็นหลัก ต้องเพ่ิมกิจกรรมเพ่ือสร้างความร่วมมือร่วมใจในการท าองค์กรให้เข้มแข็ง ด าเนิน
กิจวัตรประจ าวัน เช่น ท าวัตรเช้า - เย็น นั่งสมาธิ บิณฑบาต (ในบริเวณวัด) ฉันภัตตาหาร กรณียกิจอย่างนี้เป็น
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยน าวิถีชีวิตที่เรียบง่าย  

ด้านสาธารณสงเคราะห์ การช่วยเหลือสิ่งของจ าเป็นแก่ครอบครัวคนไทยผู้ประสบภัยและความล าบาก 
ให้เป็นที่พักอาศัยชั่วคราวแก่ครอบครัวผู้ประสบเคราะห์กรรมของวัดทั่วไปแล้ว ผู้บริหารองค์กรเครือข่ายควรมี
การร่วมตรวจสอบและติดตาม การด าเนินการตามโครงการหรือกิจกรรม ว่าเป็นไปตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์หรือไม่ มีการประเมินผลว่าการด าเนินการนั้น ๆ บรรลุตามเป้าหมายและ วัตถุประสงค์มากน้อย
เพียงใด ถ้ามีการอ านวยการที่ดีเป็นโอกาสที่หน่วยงานที่มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนงานการพระพุทธศาสนาจะ
มอบนโยบายสาธารณะให้คณะสงฆ์ไทยพัฒนาตนและใช้ความรู้ที่มีอยู่ไปพัฒนาคุณธรรมและสร้างชื่อเสียงให้
ประเทศชาติและพระพุทธศาสนาได้มากกว่านี้ ต้องส่งเสริมการผลิตและพัฒนาพระธรรมทูตไทยให้มีศักยภาพ
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา  

การบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ พบว่า  
1. หลักการ หลักการในการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ ต้องพัฒนาระบบ

การสื่อสารระหว่างสมาชิก ให้มีความสะดวก รวดเร็ว มีความถูกต้องแม่นย า พัฒนาการมีส่วนร่วม ให้เกิดความ
เข้มแข็ง ทั้งระหว่างสมาชิกภายในและภายนอกองค์กร พัฒนาความมั่นคง ให้คณะสงฆ์ไทยด ารงอยู่ได้อย่าง
ยั่งยืน 

2. เป้าหมาย สร้างความเป็นเอกภาพของคณะสงฆ์ไทย ตามคติที่ว่า “พุทธบุตรต้องเป็นหนึ่งเดียวกัน 
เหมือนตะวันที่มีดวงเดียว” ไม่แบ่งแยกนิกาย หรือ สายปฏิบัติ ยึดหลักการเป็นเป้าหมายในการท างานร่วมกัน 

3. จุดมุ่งหมาย มุ่งสร้างเครือข่ายในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่กิจการคณะสงฆ์ 6 ด้าน ได้แก่ 
1) เครือข่ายด้านการปกครอง 2) เครือข่ายด้านการศาสนศึกษา 3) เครือข่ายด้านการศึกษาสงเคราะห์ 
4) เครือข่ายด้านการเผยแผ่ 5) เครือข่ายด้านการสาธารณูปการ และ 6) เครือข่ายด้านการสาธารณสงเคราะห์ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
สภาพการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ การบริหารจัดการเครือข่ายของ

พระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีพิจารณารายเป็นด้าน พบว่า ด้านการปกครอง มีความ
คิดเห็นอยู่ในอันดับสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการศึกษา ด้านการเผยแผ่ ด้านสาธารณสงเคราะห์ ตามล าดับ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ด้านการปกครอง อาศัยพระธรรมวินัยเป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติและกฎระเบียบของมหาเถร
สมาคมที่พระสงฆ์ไทยแม้จะอยู่ในหรือนอกประเทศต้องปฏิบัติตาม การท างานที่ไม่สามารถจะดึงงบประมาณ
แผ่นดินมาใช้ ในด้านการบริหารงานงบประมาณไม่สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยังไม่มีแผนการ
ในการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ไม่มีเวลาในการออกตรวจเยี่ยม ในการออกตรวจเยี่ยมแต่ละครั้ง
ไม่มีเป้าหมายที่ชัดเจนว่าจะไปควบคุมดูแลงานในเรื่องใด ไม่สามารถดึงบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถมา
ท างาน นอกจากนี ้ยังต้องปฏิบัติตามกฎหมายของประเทศนั้น ๆ 

ด้านการศึกษา สามารถศึกษาความรู้ภาษาอังกฤษหรือภาษาท้องถิ่นนั้น ๆ ในระยะเวลาที่ก าหนดได้ 
เพราะเป็นประโยชน์และส าคัญยิ่งในการเผยแผ่หลักธรรมได้อย่างสนิทแนบแน่น การที่บุคคลในองค์กรหรือต่าง
องค์กรได้เข้ามามีส่วนร่วมการบริหารจัดการงานของคณะสงฆ์ หลักการพัฒนาความมั่นคงขององค์กร ต้องเป็น
การพัฒนาความม่ันคงขององค์กร ต้องอยู่ได้ด้วยระบบการบริหารไม่ใช่ตัวบุคคล 

ด้านการเผยแผ่ หน้าที่โดยรวมขององค์กรที่จะปฏิบัติให้บรรลุผลตามที่องค์กรต้องการ เป็นองค์กรที่
ประสานความร่วมมือของพระธรรมทูตในต่างประเทศ เพ่ือปฏิบัติงานเผยแผ่พระพุทธศาสนา โดยมุ่งประโยชน์
ของพระศาสนาเป็นหลัก ต้องเพ่ิมกิจกรรมเพ่ือสร้างความร่วมมือร่วมใจในการท าองค์กรให้เข้มแข็ง  ด าเนิน
กิจวัตรประจ าวัน เช่น ท าวัตรเช้า - เย็น นั่งสมาธิ บิณฑบาต (ในบริเวณวัด) ฉันภัตตาหาร กรณียกิจอย่างนี้เป็น
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยน าวิถีชีวิตที่เรียบง่าย  

ด้านสาธารณสงเคราะห์ การช่วยเหลือสิ่งของจ าเป็นแก่ครอบครัวคนไทยผู้ประสบภัยและความล าบาก 
ให้เป็นที่พักอาศัยชั่วคราวแก่ครอบครัวผู้ประสบเคราะห์กรรมของวัดทั่วไปแล้ว ผู้บริหารองค์กรเครือข่ายควรมี
การร่วมตรวจสอบและติดตาม การด าเนินการตามโครงการหรือกิจกรรม ว่าเป็นไปตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์หรือไม่ มีการประเมินผลว่าการด าเนินการนั้น ๆ บรรลุตามเป้าหมายและ วัตถุประสงค์มากน้อย
เพียงใด ถ้ามีการอ านวยการที่ดีเป็นโอกาสที่หน่วยงานที่มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนงานการพระพุทธศาสนาจะ
มอบนโยบายสาธารณะให้คณะสงฆ์ไทยพัฒนาตนและใช้ความรู้ที่มีอยู่ไปพัฒนาคุณธรรมและสร้างชื่อเสียงให้
ประเทศชาติและพระพุทธศาสนาได้มากกว่านี้ ต้องส่งเสริมการผลิตและพัฒนาพระธรรมทูตไทยให้มีศักยภาพ
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา สอดคล้องกับ คณึงนิตย์ จันทบุตร (2545, หน้า 45-48) ได้ศึกษาบทบาทของ
พระธรรมทูต ศึกษาความส าเร็จของการปฏิบัติภารกิจ 6 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 1. ภารกิจด้านการปกครอง หมายถึง
ภารกิจโดยพระธรรมทูต ซึ่งเป็นภิกษุต้องสอดส่อง ดูแล รักษาความเรียบร้อยดีงาม เพ่ือให้พระภิกษุสามเณรที่
อยู่ในวัดหรืออยู่ในปกครองปฏิบัติตามพระธรรมวินัย กฎหมาย กฎ ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศมหาเถร
สมาคม หรือบัญชาของสมเด็จพระสังฆราช ภารกิจด้านนี้ครอบคลุมถึงการที่ภิกษุได้ท าหน้าที่ปกครองทุกระดับ 
นับตั้งแต่ผู้ช่วยเจ้าอาวาส รองเจ้าอาวาส เจ้าอาวาส เจ้าคณะต าบล เจ้าคณะอ าเภอ เจ้าคณะจังหวัด เจ้าคณะ
ภาค เจ้าคณะใหญ่ (หน) นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ภิกษุท าหน้าที่เป็นพระกรรมวาจาจารย์ เป็นพระอุปัชฌาย์
ในการบรรพชาและอุปสมบทกุลบุตร 2. ภารกิจด้านการเผยแผ่ หมายถึง ภารกิจด้านการด าเนินการประกาศ
พระพุทธศาสนาให้ศาสนทายาทและประชาชนรับทราบทุก ๆ วิธีที่ไม่ผิดต่อพระธรรมวินัย โดยมุ่งเน้นให้
ประชาชนได้ความรู้ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม แล้วน้อมน าไปปฏิบัติในวิถีชีวิตประจ าวันได้แก่การเทศนา 
การปาฐกถาในโอกาสและสถานที่ต่าง ๆ ขึ้นในวัดโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการเผยแผ่ธรรม หรือต้องการให้
ประชาชนได้เข้าวัดปฏิบัติธรรม หรือมุ่งเน้นสืบสานวัฒนธรรมไทยที่ได้รับอิทธิพลมาจากหลักพระพุทธศาสนา 
การด าเนินการใด ๆ ของพระภิกษุในพระพุทธศาสนาที่เป็นไปเพ่ือการเผยแผ่ธรรมทางพระพุทธศาสนาทั้งในวัด
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และนอกวัด ชื่อว่าภารกิจด้านการเผยแผ่ทั้งสิ้น 3. ภารกิจด้านการศาสนศึกษา หมายถึง ภารกิจด้านการจัด
การศึกษาพระปริยัติธรรมของคณะสงฆ์ทั้งแผนกธรรม-บาลี แผนกสามัญศึกษา การอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัย
สงฆ์ทั้งสองแห่ง การจัดการศึกษาด้านวิปัสสนาธุระ การฝึกฝนธรรมบ่มเพาะด้านจิตใจ ภารกิจด้านนี้ครอบคลุม
ถึง การที่พระภิกษุท าหน้าที่เป็นครูสอนเป็นกรรมการตรวจข้อสอบธรรม-บาลี สนานหลวง เป็นเลขานุการ สอบ
ธรรมบาลีสนามหลวง เป็นผู้อ านวยการหรือประธาน จัดสอบธรรมบาลีสนามหลวงเป็นเจ้าส านักเรียน ในฐานะ
เป็นเจ้าอาวาส นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ภิกษุส่งเสริมการศึกษาพระปริยัติธรรมทุก ๆ วิธีที่ไม่ผิดต่อธรรมวินัย 
เช่น การมอบทุนการศึกษาแก่ภิกษุสามเณรที่สอบไล่ได้ จัดตั้งกองทุนเพ่ือการศึกษาพระปริยัติธรรม เป็นต้น  
4. ภารกิจ การศึกษาสงเคราะห์ ภารกิจด้านการด าเนินการจัดการศึกษาที่เน้นการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม
แก่เด็กและเยาวชน ให้มีความรู้ ความเข้าใจ หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแก่
เด็กเยาวชน ได้แก่ การจัดตั้งศูนย์การศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ ศูนย์อบรมเด็กในวัด โรงเรียนเอกชน 
การกุศลของวัด ภารกิจด้านนี้ครอบคลุมถึงการที่ภิกษุผู้เป็นเจ้าอาวาส ได้เป็นประธานบริหารทุนสงเคราะห์ 
จัดตั้งทุนสงเคราะห์ มอบทุนสงเคราะห์ มอบทุนอาหารกลางวันแก่นักเรียนในทุกระดับชั้นการศึกษา บริจาค
ทุนทรัพย์ส่วนตัวเพ่ือการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระบบโรงเรียนของรัฐหรือของเอกชน สร้างหรือซ่อมแซม
อาคารสถานศึกษา กล่าวคือ การด าเนินการใด ๆ ของภิกษุ สมณทูต หรือธรรมทูต ที่มีความสามารถโดยไม่ขัด
ต่อพระธรรมวินัยที่เป็นไปเพ่ือการส่งเสริมการศึกษาแก่เด็กและเยาวชนที่อยู่ในวัดวัยเรียน จัดเป็นภารกิจด้าน
การศึกษาสงเคราะห์ทั้งสิ้น 

5. ภารกิจด้านการสาธารณูปการ เป็นภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาวัด ด้านอาคารสถานที่และ
สิ่งแวดล้อม การบูรณะปฏิสังขรณ์ในเขตวัดทั้งพุทธาวาสและสังฆวาส เพ่ือได้สถานที่อันเหมาะสมเป็นสัปปายะ 
คือภารกิจด้านการก่อสร้าง การซ่อมแซม การจัดให้มีการบ ารุงดูแลรักษาถาวรวัตถุหรือสาธารณสมบัติของวัด 
เช่น การสร้างอุโบสถ วิหาร อาคารเรียน ศาลาการเปรียญ หอธรรม กุฏิ เมรุ เป็นต้น 

6. ภารกิจด้านการสาธารณสงเคราะห์ หมายถึง การด าเนินการช่วยเหลือสังคมทางวัตถุในรูปแบบ 
ต่าง ๆ ทีไม่ขัดต่อพระธรรมวินัย การให้วัดเป็นสถานที่บ าเพ็ญกุศลเกี่ยวกับเรื่อง เกิด แก่ เจ็บ ตาย เช่น 
การสวดศพ การเผาศพ การท าบุญอุทิศ การถวายสังฆทาน โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนได้มีการด า เนินชีวิต 
ตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เพ่ือประโยชน์และความสุขแก่มหาชนเป็นส าคัญ การสงเคราะห์พระภิกษุ 
สามเณรและวัดที่ประสบภัยและขาดแคลน การจัดให้วัดเป็นสถานที่จัดฝึกอบรม ประชาชนด้านอาชีพต่าง  ๆ 
การสงเคราะห์ผู้ป่วยโรคร้าย หรือผู้ป่วยยากไร้ การจัดให้มีโรงทาน การบริจาคทรัพย์ส่วนตัวหรือชักชวนญาติ
โยมบริจาคทรัพย์ จัดสร้างโรงพยาบาล การช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยหรือการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์  
ต่าง ๆ เป็นต้น 

การบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ พบว่า  
1. หลักการ หลักการในการบริหารจัดการเครือข่ายของพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศ ต้องพัฒนาระบบ

การสื่อสารระหว่างสมาชิก ให้มีความสะดวก รวดเร็ว มีความถูกต้องแม่นย า พัฒนาการมีส่วนร่วม ให้เกิดความ
เข้มแข็ง ทั้งระหว่างสมาชิกภายในและภายนอกองค์กร พัฒนาความมั่นคง ให้คณะสงฆ์ไทยด ารงอยู่ได้อย่าง
ยั่งยืน 

2. เป้าหมาย สร้างความเป็นเอกภาพของคณะสงฆ์ไทย ตามคติที่ว่า “พุทธบุตรต้องเป็นหนึ่งเดียวกัน 
เหมือนตะวันที่มีดวงเดียว” ไม่แบ่งแยกนิกาย หรือ สายปฏิบัติ ยึดหลักการเป็นเป้าหมายในการท างานร่วมกัน 

3. จุดมุ่งหมาย มุ่งสร้างเครือข่ายในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่กิจการคณะสงฆ์ 6 ด้าน ได้แก่ 
1) เครือข่ายด้านการปกครอง 2) เครือข่ายด้านการศาสนศึกษา 3) เครือข่ายด้านการศึกษาสงเคราะห์ 
4) เครือข่ายด้านการเผยแผ่ 5) เครือข่ายด้านการสาธารณูปการ และ 6) เครือข่ายด้านการสาธารณสงเคราะห์
สอดคล้องกับ พระสมหมาย อตฺถสิทฺโธ (2559) ท าวิจัยเรื่องรูปแบบการน าหลักอปริหานิยธรรมไปใช้ในการ
บริหารของผู้บริหารสังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดร้อยเอ็ด วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบการ
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น าหลักอปริหานิยธรรมไปใช้ในการบริหารของผู้บริหารสังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดร้อยเอ็ด 
ผลการวิจัยพบว่า องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดร้อยเอ็ดน าหลักอปริหานิยธรรมไปบูรณาการเข้าไปใน
ทุกขั้นตอนของกระบวนการบริหารเพ่ือพัฒนาการบริหารของผู้บริหารสังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดร้อยเอ็ด ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมความสามัคคีเป็นทีม (Teamwork) และสามารถน ามาบูรณาการเข้า
กับการบริหารงานทั้งในด้านการบริหารจัดการบุคลากร (Staffing) การประสานงาน (Coordinating) และการ
จัดองค์กร (Organizing) โดยการร่วมแรงร่วมใจเป็นคณะแต่ละฝ่าย เป็นการผนึกก าลัง (Synergy) เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และพบว่า อปริหานิยธรรม เป็นหลักป้องกันความเสื่อม เป็นไปเพ่ือความเจริญขององค์กรฝ่าย
เดียว องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดร้อยเอ็ด สามารถน าไปเป็นแนวทางปฏิบัติด้านการบริหารจัดการได้
เป็นอย่างดี ส่วนแนวทางการจัดการเครือข่าย ประกอบด้วย 1) “เจตนารมณ์” การแสวงหาจุดหมายร่วมกัน 
(Purpose) 2) “ธรรมนูญองค์กร” การก าหนดความเชื่อพ้ืนฐานร่วมกัน (Principle) 3) “สมรรถนะ” 
การก าหนดความสามารถท่ีต้องมีร่วมกัน (Capability)  

4) “มโนทัศน์” การก าหนดบทบาทของแต่ละฝ่าย และความสัมพันธ์ที่มีต่อกัน ความรับผิดชอบต่อกัน 
(Concept) 5) “โครงสร้างองค์กร” การก าหนดกฎ ระเบียบที่ยึดโยงความสัมพันธ์ที่มีต่อกัน (Structure)  

6) “กิจวัตรกิจกรรม” การก าหนดโครงการ กิจกรรมที่ควรท าร่วมกัน (Practice) สอดคล้องกับการจัด
ผังกลุ่มเครือข่าย (Mapping) ตามแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2545) ที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วมใน
การก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ การมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์หรือนโยบาย การมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรม การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน การมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงานเครือข่ายซึ่งในประเด็นของการมีส่วนร่วมนี้สอดคล้องกับแนวคิดเรื่อง
องค์ประกอบเครือข่ายในด้านการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ อ้างถึงในประยูร อัคร
บวรและคณะ ซึ่งมีทั้งสิ้น 7 ประเด็น คือ การรับรู้มุมมองร่วมกัน (Common Perception) การมีวิสัยทัศน์
ร่วมกัน (Common Vision) การเกิดผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน (Mutual Interests) การมีส่วนร่วม
ของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All Stakeholders Perception) การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน 
(Complementary Relationship) การพ่ึงพิงอิงร่วมกัน ( Interdependence) และการมีปฏิสัมพันธ์เชิง
แลกเปลี่ยน (Interaction) สอดคล้องกับงานวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครือข่ายมีความส าคัญ เพ่ือช่วยให้
สมาชิกสามารถสร้างเครือข่ายแท้แทนการสร้างเครือข่ายเทียม ประกอบด้วย 1) “รู้เท่า” มีการรับรู้ที่เหมือนกัน 
(common perception) 2) “มองกว้าง” มีมุมมองที่เหมือนกัน (perspective) 3) “เห็นไกล” การมีวิสัยทัศน์
ร่วมกัน (common vision) 4) “ร่วมมือร่วมใจ” การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย (stakeholders 
participation) 5) “ร่วมรับผล” มีความสนใจหรือผลประโยชน์ร่วมกัน ( mutual interests/benefits)  
6) “ช่วยเหลือ” มีการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน ( complementary relationship) 7) “เกื้อหนุน” การ
เกื้อหนุนพ่ึงพากัน ( interdependence ) 8) “แลกเปลี่ยน” มีปฏิสัมพันธ์ในเชิงแลกเปลี่ยน (interaction)  
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. การระดมความคิด ร่วมคิดและวิเคราะห์ปัญหาร่วมกันบนพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่าทุกคนมีศักยภาพ 

ควรเปิดโอกาสให้ทุกวัดในยุโรปร่วมคิดและแสดงศักยภาพ เคารพนับถือกัน ไม่ลุอ านาจ ยึดในความ
เจริญรุ่งเรืองของการท างานเผยแผ่พระพุทธศาสนาเพ่ือให้องค์กรพัฒนา 
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2. การวางแผน ร่วมกันคิดก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการร่วมกัน ด้วยการระดมทรัพยากรจากทุกฝ่าย 
จะต้องอาศัยการร่วมมือกันของทุกส่วน ปราศจากอคติในการวางแผนรวมถึงจะต้องสามัคคีกันในการวางแผน
ร่วมกัน 

3. การปฏิบัติงาน น าแผนงานที่ได้ ไปร่วมกันท าหรือแบ่งงานกันรับผิดชอบเพ่ือให้เป็นไปตามแผนหรือ
เป้าหมายที่วางไว้ อาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายโดยแต่ละฝ่ายจะต้องค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมมาเป็น
อันดับแรก  

4. การติดตามประเมินผล ร่วมกันติดตามผลงานที่ท าและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการท างาน 
ร่วมกันคิดพัฒนาปรับปรุงให้งานดีขึ้น ท าเป็นระบบโดยจะต้องร่วมมือกันทุกฝ่ายติดตามประเมินผลอย่ าง
ต่อเนื่องโดยผู้บริหารเครือข่ายและสมาชิกต้องมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 

5. การรับประโยชน์ร่วมกัน จากการร่วมคิดร่วมท าและความสัมพันธ์ระหว่างภาคี เครือข่ายที่พัฒนา
ไปสู่การมีส่วนร่วมที่สมานฉันท์ เสมอภาคและเอ้ืออาทรกันมากขึ้นร่วมรับประโยชน์ร่วมกัน ร่วมรับผิดและรับ
ชอบร่วมกัน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าการศึกษาการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เครือข่ายการบริหารสหภาพองค์กรพระธรรมทูตใน

ทวีปยุโรป 
2. ควรศึกษาการพัฒนาการบริหารแบบการประยุกต์ใช้ IT ในการจัดการเครือข่ายสงฆ์ไทยในทวีปยุโรป 
3. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมส าหรับสหภาพองค์กรพระธรรมทูตในทวีป

ยุโรป 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของ
กระทรวงวัฒนธรรม (2) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรม และ 
(3) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรม ทั้งนี้ ตามกรอบแนวคิดการบริหาร
จัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน ระเบียบวิธีวิจัย เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณที่มีลักษณะเป็นการวิจัยเชิงส ารวจเพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลสนามเป็นจ านวนมากด้วยแบบสอบถาม ประชากร คือ ประชาชนทั้งหมดที่อาศัยอยู่ในพื้นท่ีของส านักงานเขตห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 81,689 คน ส่วนกลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในพื้นที่ดังกล่าว จ านวน 1,097 คน ซึ่งได้มาจากการ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิงพรรณนาสถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า (1) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่ส าคัญคือ กระทรวงวัฒนธรรมส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
โดยให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิต หรือรายได้ของประชาชนไม่มากเท่าที่ควร (2) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่
ส าคัญคือ กระทรวงวัฒนธรรมควรก าหนดนโยบายและแผนงานไว้อย่างชัดเจน ต่อเนื่อง พร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณส าหรับ
ส่งเสริมการประชาสมัพันธ์ในทิศทางที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม และไม่สร้างภาระให้กับประชาชน และ (3) กระทรวงวัฒนธรรมควร
ก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนที่ประกอบด้วย 5 
ด้าน เรียงตามล าดับความส าคัญ ดังนี้ ด้าน (1) สิ่งแวดล้อม (2) คุณภาพชีวิต (3) สังคม (4) เครือข่าย และ (5) เทคโนโลยี 
 
ค าส าคญั : การบริหารจัดการ, การประชาสัมพันธ์, กระทรวงวัฒนธรรม, แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 
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Abstract 
Objectives of this research were to explore (1) problems of administration to promote public 

relations of the Ministry of Culture, (2) development guidelines of Administration to promote public relations 
of the Ministry of Culture, and (3) strategy of Administration to promote public relations of the Ministry of 
Culture. The conceptual framework of the Sustainable Administration Concept consisted of 5 aspects, was 
applied in this research. this research was designed as quantitative research in the form of survey research 
collecting large field data with questionnaires. The population was all 81,689 people residing in the areas 
of Huai Khwang District Office of the Bangkok Metropolitan Authority. A total of 1,097 samples were 
calculated by using Taro Yamane’s formula. The data was analyzed by a descriptive analysis model. The 
statistics used for data analysis were mean and standard deviation.  

Research findings were (1) the major administrative problem was the Culture Ministry’s insufficient 
public relations promotion focusing on the quality of life or income of the people, (2) the major 
administrative development guidelines were the Culture Ministry should explicitly and continuously policy 
and plan as well as allocate the budget for the public relations promotion concentrating on the 
environment and does not create a burden to the public, and (3) the Culture Ministry should establish a 
strategy of administration to promote public relations according to the Sustainable Administration Concept, 
consist of 5 aspects arranging from the most important to the least as follows: environment, quality of life, 
society, network, and technology. 
 
Keywords: Administration, public relations, the Ministry of Culture, the Sustainable Administration Concept. 
 
บทน า 

กระทรวงวัฒนธรรมจัดตั้งเมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2495 โดยจอมพล ป. พิบูลสงครามนายกรัฐมนตรี 
จากนั้น ในปี พ.ศ. 2501 เนื่องจากสภาวะผันแปรทางการเมือง จึงถูกยุบเลิกตามพระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม โดยโอนย้ายไปสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ และอ่ืน ๆ ต่อมากระทรวงวัฒนธรรมได้รับ
การสถาปนาขึ้นใหม่ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2545 โดย
เป็นหน่วยงานของรัฐระดับกระทรวงมีอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและจ าเป็นเกี่ยวกับศิลปะ ศาสนา และวัฒนธรรม 
และราชการอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนด อ านาจหน้าที่ดังกล่าวนี้ ครอบคลุมไปถึงการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริม
การประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมที่ก าลังศึกษาในครั้งนี้ด้วย นอกจากนั้น กระทรวงวัฒนธรรมได้
ปรับปรุงรูปแบบและวิธีการท างานพร้อมทั้งพัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรู้ ทันสมัยเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน รวมทั้งขยายเครือข่ายทางวัฒนธรรมเพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงคุณค่าและ
ความส าคัญของวัฒนธรรม ตลอดจนเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และพัฒนามรดกวัฒนธรรมไทยอัน
เปรียบเสมือนรากฐานของชาติให้คงอยู่อย่างม่ันคง  

ในส่วนของแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนที่น ามาใช้ในการศึกษาและวิเคราะห์การบริหารจัดการ
เพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมในครั้งนี้ เป็นแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการใน
ทิศทางที่ค านึงถึงเทคโนโลยี ส่วนรวม สิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิต และเครือข่าย เป็นต้น และหากกระทรวง
วัฒนธรรมซึ่งมีอ านาจหน้าที่ในการบริหารจัดการ การให้บริการประชาชน และการประชาสัมพันธ์ น าแนวคิด
ดังกล่าวนี้ไปปรับใช้ในการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา แนวทางการพัฒนา และยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 
ย่อมมีส่วนส าคัญท าให้การบริหารจัดการในเรื่องดังกล่าวของกระทรวงวัฒนธรรมประสบความส าเร็จเพ่ิมมาก
ขึ้น 

การศึกษาครั้งนีเ้ป็นการศึกษาเพ่ือ “พัฒนาหน่วยงาน หรือพัฒนาการบริหารจัดการของหน่วยงาน อัน
ได้แก่ กระทรวงวัฒนธรรม” ที่เน้นเรื่องการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ ซึ่งหมายถึง “การ

https://th.wikipedia.org/wiki/12_%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2495
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A5_%E0%B8%9B._%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/3_%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2545
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ติดต่อสื่อสารหรือเผยแพร่ข่าวสารเพ่ือให้เข้าใจถูกต้องต่อกันในเรื่องเกี่ยวกับ ศิลปะ ศาสนา ภาษา 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน” โดยมี 
“ปัญหาการวิจัย” คือ “กระทรวงวัฒนธรรมบริหารจัดการ หรือปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ หรือ
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับศิลปะ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรม อย่างไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ไม่กว้างขวาง ไม่ครอบคลุม และไม่ทั่วถึงมากเท่าที่ควรตามแนวคิด
การบริหารจัดการที่ยั่งยืน” และหลังจากศึกษาและค้นคว้าปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน พบว่า มีปัญหาบาง
ประการ ดังนี้ (1) ปัญหาด้านเทคโนโลยี เช่น กระทรวงวัฒนธรรมบริหารจัดการหรือปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์โดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาปรับใช้ไม่มากเท่าที่ควร (2) ปัญหาด้านส่วนรวม เช่น กระทรวง
วัฒนธรรมปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม รวมทั้งสร้างและ
ปลูกฝังจิตส านึกความรับผิดชอบต่อส่วนรวมไม่มากเท่าที่ควร (3) ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม เช่น กระทรวง
วัฒนธรรมปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ ในทิศทางที่ชักชวนให้ประชาชนร่วมมือกันรักษา
สภาพแวดล้อมของสังคมไม่มากเท่าที่ควร (4) ปัญหาด้านคุณภาพชีวิต เช่น กระทรวงวัฒนธรรมปฏิบัติงานเพ่ือ
ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์โดยให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชนไม่มากเท่าท่ีควร และ (5) ปัญหาด้านเครือข่าย เช่น กระทรวงวัฒนธรรมปฏิบัติงาน
เพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์โดยใช้เครือข่าย เช่น สถานีวิทยุ และโทรทัศน์ และกลุ่มในชุมชน อย่างไม่
กว้างขวางและครอบคลุมเท่าที่ควร เหล่านี้ เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวนี้ พอเทียบเคียงได้กับปัญหาเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการของกรุงเทพมหานครตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนของ สีฟ้า แจ่มวุฒิปรีชา (2559, 
หน้า 54-65) ที่กล่าวถึงปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 7 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) เศรษฐกิจ (2) สังคม 
(3) คุณภาพชีวิต (4) ความรู้ (5) ความสมดุล (6) สิ่งแวดล้อม และ (7) การสร้างเครือข่าย 

ถ้าหากปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการดังกล่าว ไม่ได้รับการปรับปรุงแก้ไข ย่อมเกิดผลเสีย ดังนี้ 
(1) ผลเสียต่อหน่วยงาน คือ กระทรวงวัฒนธรรม เช่น ท าให้การบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ไม่ได้มาตรฐาน และ
ไม่เป็นสากล (2) ผลเสียต่อบุคลากรของหน่วยงาน ได้แก่ บุคลากรของกระทรวงวัฒนธรรม เช่น บุคลากรไม่ได้
รับการยอมรับ ไม่ได้รับความเชื่อถือจากการด าเนินงาน หรือการปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของ
กระทรวงวัฒนธรรม ตลอดทั้งท าให้บุคลากรขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
ของกระทรวงวัฒนธรรม และ (3) ผลเสียต่อประชาชนและสังคม เช่น ท าให้ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจ 
หรือได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับศิลปะ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณ ีและวัฒนธรรม ไม่มากพอหรือ
คลาดเคลื่อน และอาจถูกชักจูงไปในแนวทางที่ไม่เหมาะสม รวมตลอดไปถึงสังคมขาดความเข้มแข็งได้ 

ด้วยเหตุผลที่แสดงถึงความเป็นมา ความส าคัญ อ านาจหน้าที่ ปัญหาการวิจัย ตลอดจนตัวอย่างปัญหา
เกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน รวมทั้งผลเสียหากปัญหาไม่ได้รับการปรับปรุงแก้ไข ดังกล่าวข้างต้น จึงท าให้ผู้ศึกษา
สนใจศึกษาครั้งนี้ พร้อมทั้งคาดหวังว่าผลการศึกษาครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ทั้งด้านวิชาการ และด้านปฏิบัติต่อ
บุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งประชาชนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรม
ตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวง
วัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 
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3. เพ่ือศึกษายุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรม
ตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผู้ศึกษาได้ก าหนดให้กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ และกรอบแนวคิดการวิจัยส่วน
ที่เป็นตัวแปรตาม โดยกรอบแนวคิดการวิจัยส่วนที่เป็นตัวแปรอิสระ คือ “แนวคิดการให้บริหารจัดการที่ยั่งยืน 
8 ด้าน” ได้แก่ ด้าน (1) เศรษฐกิจ หรือความเจริญก้าวหน้า (2) ความรู้ หรือเทคโนโลยี (3) สังคม หรือส่วนรวม 
(4) สิ่งแวดล้อม (5) คุณธรรม หรือจิตใจ (6) คุณภาพชีวิต (7) ความสมดุล และ (8) เครือข่าย (วิรัช วิรัชนิภา
วรรณ, 2559, หน้า 310) แต่ผู้ศึกษาได้ลดหรือตัดออก 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) เศรษฐกิจ หรือความ
เจริญก้าวหน้า (2) คุณธรรม หรือจิตใจ และ (3) ความสมดุล เนื่องจากมีความหมายใกล้เคียง หรือรวมอยู่ใน
ด้าน (1) ความรู้ หรือเทคโนโลยี (2) สังคม หรือส่วนรวม และ (3) สิ่งแวดล้อม เรียงตามล าดับ โดยผู้ศึกษา
น ามาปรับใช้เพียง 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) เทคโนโลยี (2) ส่วนรวม (3) สิ่งแวดล้อม (4) คุณภาพชีวิต และ 
(5) เครือข่าย (ตัวแปรอิสระ) ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นกรอบแนวคิดที่มีคุณภาพ ตรงประเด็น และเหมาะสมกับ
หน่วยงานที่ก าลังศึกษา ตลอดจนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยของการศึกษาครั้งนี้ ต่อจากนี้ไปเรียกว่า 
“แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน” 

ในเวลาเดียวกัน ผู้ศึกษาได้ก าหนดหรือจัดแบ่งกลุ่มของกรอบแนวคิดการวิจัยส่วนที่เป็นตัวแปรอิสระ 
หรือเหตุ ให้ประกอบด้วย 3 ส่วน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ตามล าดับ ได้แก่ 

1) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) เทคโนโลยี (2) ส่วนรวม (3) สิ่งแวดล้อม (4) คุณภาพ
ชีวิต และ (5) เครือข่าย (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 1.) 

2) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 2.) 

3) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิด
การบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 3.) 

ส าหรับกรอบแนวคิดการวิจัยส่วนที่เป็นตัวแปรตาม ได้แก่ “การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน”ดังภาพ 1 
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ตัวแปรอิสระ (เหตุ)                                                              ตัวแปรตาม (ผล) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณที่จัดแบ่งตามวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ของการศึกษาครั้งนี้ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ก าหนดให้มีรูปแบบการวิจัย (research design) เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(quantitative research) โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey study) ที่ให้ความส าคัญกับการเก็บรวบรวม
ข้อมูลสนาม (field data collection) หรือการวิจัยสนาม (field research) เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณซึ่งมี
ประชากรหรือกลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวนมาก โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล หัวข้อ
นี้ประกอบด้วย 4 ข้อ ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร คือ ประชาชนทั้งหมดที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ของส านักงานเขต
อันเป็นที่ตั้งของกระทรวงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร อันได้แก่ เขตห้วยขวาง มี จ านวน 81,689 คน (ท่ีมา : 
สถิติประชากรตามทะเบียนราษฎร เขตห้วยขวาง พ.ศ. 2561 ของ ส านักบริหารการทะเบียน (2556) ส่วนกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ของส านักงานเขตอันเป็นที่ตั้งของกระทรวง
วัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร อันได้แก่ เขตห้วยขวาง จ านวน 1,097 คน ซึ่งได้มาจากการค านวณโดยการใช้
สูตรการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 2012) ที่ระดับความเชื่อมั่น 97.0% 
หรือที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.03 (เพราะต้องการให้จ านวนกลุ่มตัวอย่างมีความเชื่อมั่นมากกว่า 95.0%) 
เช่นนี้ ถือว่าเป็นการสุ่มตัวอย่างประเภทที่ใช้ความน่าจะเป็น (non probability sampling) และเป็นการสุ่ม
ตัวอย่างอย่างง่าย (simple random sampling) โดยกลุ่มตัวอย่างในประชากรมีโอกาสถูกสุ่มหรือถูกเลือกมา
เป็นกลุ่มตัวอย่างเท่า ๆ กัน 

การเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการ
เพ่ือส่งเสริมการ

ประชาสัมพันธ์ของ
กระทรวง

วัฒนธรรมตาม
แนวคิดการบริหาร

จัดการที่ยั่งยืน 
ตามแนวคิดการ
บริหารจัดการที่

ยั่งยืน 
 

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการ
บริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การวิจัย ข้อ 2.) 
 

1. ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการ
บริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การวิจัย ข้อ 1.) ได้แก่  ด้าน (1) เทคโนโลยี (2) ส่วนรวม        
(3) สิ่งแวดล้อม (4) คุณภาพชีวิต และ (5) เครือข่าย 

3. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการ
บริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การวิจัย ข้อ 3.) 
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เหตุผลที่ผู้ศึกษาเลือกศึกษากระทรวงวัฒนธรรม ซึ่งอยู่ในกรุงเทพมหานคร เนื่องจากอยู่ในเมืองหลวง 
เป็นชุมชนเมือง อีกทั้งประชาชนยังมีแนวโน้มรับการประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร และเทคโนโลยีที่ทันสมัย
อย่างมาก ส าหรับเหตุผลที่ผู้ศึกษาเลือกศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชาชน เนื่องจากประชาชน
เป็นผู้รับบริการ และเป็นผู้ที่ได้เสียโดยตรงจากการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวง
วัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน ในส่วนของเหตุผลที่ผู้ศึกษาไม่เลือกศึกษาประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างที่บุคลากรของกระทรวงวัฒนธรรม เนื่องจากเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรม ท าให้ข้อมูลและข้อเท็จจริงที่ได้รับ มีแนวโน้มมีอคติได้  และไม่
น่าเชื่อถือเท่าท่ีควร 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่ได้ผ่านการทดสอบเพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง จาก
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ค่าความเที่ยงตรงเท่ากับ 0.91 และท าการทดสอบ (pretest) จ านวน 30 ชุด เพ่ือหา
ความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม หรือหาค่าครอนบาค (Cronbach) ค่าความเชื่อถืออยู่ที่ระดับ 0.89  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ด าเนินการระหว่างวันที่ 1-31 ธันวาคม 2562 โดยผู้ศึกษาแจก
แบบสอบถาม และเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืนมา คิดเป็นร้อยละ 94.80 ของกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมด  

4. วิธีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาน าข้อมูลเชิงปริมาณมาท าการ
ประมวลและวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยวิธีวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการวิเคราะห์ในรูปตาราง 
และรูปแบบการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ส่วนสถิติที่ใช้เป็นสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 51.83) เป็นหญิง 
และที่เหลือ (ร้อยละ 48.17) เป็นชาย อีกทั้งส่วนใหญ ่(ร้อยละ 53.75) มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี และ
ที่เหลือ (ร้อยละ46.25) มีระดับการศึกษาปริญญาตรี เทียบเท่า หรือสูงกว่าปริญญาตรี ส าหรับผลการวิจัยที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ มีดังนี ้

1. ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดับปานกลางทั้ง 5 
ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) เทคโนโลยี (2) ส่วนรวม (3) สิ่งแวดล้อม (4) คุณภาพชีวิต และ (5) เครือข่าย โดยปัญหา
เกี่ยวกับการบริหารจัดการที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (X 2.24, S.D. 0.58) คือ ด้านคุณภาพชีวิต ได้แก่ ค าถามที่ว่า 
“กระทรวงวัฒนธรรมปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์โดยให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิต หรื อรายได้
ของประชาชนไม่มากเท่าที่ควร เช่น ท าให้ประชาชนต้องมีรายจ่ายเพ่ิมขึ้นในการจัดซื้อเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย 
เป็นต้น” 

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดับมากทั้ง 5 ด้าน 
โดยแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.38,  
S.D. 0.59) คือ ด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ค าถามที่ว่า “กระทรวงวัฒนธรรมควรปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์โดยค านึงถึงสิ่งแวดล้อม หรือสภาพแวดล้อมที่ไม่สร้างภาระให้กับประชาชน เช่น ไม่สร้าง
ถาวรวัตถุข้ึนมาใหม่ท่ีท าให้ประชาชนต้องมีภาระในการดูแลบ ารุงรักษาเพ่ิมมากข้ึน” 
3. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือจัดระเบียบป้ายโฆษณาของกรุงเทพมหานครตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดับมากทั้ง 5 ด้าน โดยยุทธศาสตร์การ
บริหารจัดการที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( X 2.48, S.D. 0.57) คือ ด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ค าถามที่ว่ า “การที่
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กระทรวงวัฒนธรรมมีนโยบาย แผนงาน และจัดสรรงบประมาณไว้อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง  ส าหรับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ในทิศทางที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม และไม่สร้างภาระให้กับประชาชน” 
ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 สรุปผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อ 3 เรื่อง เรียงตามแนวคิดการ

บริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน จ าแนกตามค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับ และ
ล าดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง                                                                                            

(n=1,040) 

แนวคิดการ 
บริหารจัดการ 

ที่ย่ังยืน 
5 ด้าน 

1. ปัญหา 
(เห็นด้วยในระดับปานกลาง
ทั้ง 5 ด้าน) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด ได้แก่ ค าถามที่ว่า 
“กระทรวงวัฒนธรรมปฏิบัติงาน
เพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
โดยให้ความส าคญักับคณุภาพ

ชีวิต หรือรายได้ของประชาชนไม่
มากเท่าที่ควร เช่น ท าให้

ประชาชนต้องมีรายจ่ายเพิ่มขึ้น
ในการจัดซื้อเสื้อผ้าเครื่องแต่ง
กาย เป็นต้น” (X 2.24, S.D. 

0.58) 

2. แนวทางการพัฒนา 
(ล้วนเห็นด้วยในระดับมาก
ทั้ง 5 ด้าน) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด ได้แก่ ค าถามที่ว่า 
“กระทรวงวัฒนธรรมควร
ปฏิบัติงานเพื่อส่งเสรมิการ
ประชาสมัพันธ์โดยค านึงถึง

สิ่งแวดล้อม หรือสภาพ 
แวดล้อมท่ีไม่สร้างภาระให้กับ

ประชาชน เช่น ไม่สร้าง
ถาวรวัตถุข้ึนมาใหม่ที่ท าให้
ประชาชนต้องมีภาระในการ
ดูแลบ ารุงรักษาเพิ่มมากขึ้น” 

(X 2.38, S.D. 0.59) 

3. ยุทธศาสตร์ 
(เห็นด้วยระดับมากท้ัง 5 

ด้าน) ด้านที่มีค่าเฉลีย่สูงที่สดุ 
ได้แก่ ค าถามที่ว่า “การที่

กระทรวงวัฒนธรรมมีนโยบาย 
แผนงาน และจดัสรร

งบประมาณไว้อย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง ส าหรับการปฏิบตัิงาน
เพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
ในทิศทางที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

และไม่สร้างภาระให้กับ
ประชาชน”  

(X 2.48, S.D. 0.57) 

 X  S.D.  ระดับ ล าดับ X  S.D. ระดับ  ล าดับ X  S.D. ระดับ ล าดับ 
1. เทคโนโลยี 
 

2.00 0.69 ปาน
กลาง 

5 2.34 0.54 มาก 4 2.3
5 

0.57 มาก 5 

2. ส่วนรวม 2.06 0.66 ปาน
กลาง 

3 2.35 0.56 มาก 3 2.4
2 

0.54 มาก 3 

3. 
สิ่งแวดล้อม 
 

2.20 0.52 ปาน  
กลาง 

2 2.38 0.59 มาก 1 2.4
8 

0.57 มาก 1 

4. คุณภาพ
ชีวิต 

2.24 0.58 ปาน 
กลาง 

1 2.37 0.57 มาก 2 2.4
6 

0.58 มาก 2 

5. เครือข่าย 2.00 0.55 ปาน
กลาง 

4 2.34 0.58 มาก 5 2.3
6 

0.55 มาก 4 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดับมาก กับ (1) แนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการ และ (2) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวง
วัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 5 ด้าน (สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 2.-3.) โดย
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 เรื่องดังกล่าว คือ ด้านสิ่งแวดล้อม (ดังตาราง 1) 
นั้น  
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ส าหรับเหตุผลที่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ของส านักงานเขตห้วยขวาง อันเป็น
ที่ตั้งของกระทรวงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการ และยุทธศาสตร์การบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม เช่นนั้น ผู้ศึกษามีความเห็นว่า สาเหตุส าคัญ
เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความส าคัญ พึงพอใจ และเห็นด้วยกับแนวคิดการอนุรักษ์และบ ารุงรักษา
สิ่งแวดล้อม ซึ่งรวมทั้งการบริหารจัดการของหน่วยงานของรัฐในทิศทางที่ไม่ท าลาย ไม่ท าให้สิ่งแวดล้อมเสื่อม
สลาย หรือเกิดมลพิษ ตลอดจนไม่สร้างภาระให้กับประชาชนรุ่นหลัง หรือไม่ท าให้ประชาชนรุ่นหลังเสีย
ผลประโยชน์ด้วย เช่นนี้ สอดคล้องกับแนวคิดของ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2559, หน้า 234) ที่กล่าวถึงแนวคิด
การบริหารจัดการที่ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการของหน่วยงานของรัฐที่
ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมโดยไม่สร้างภาระให้กับประชาชนรุ่นหลัง หรือไม่ท าให้ประชาชนรุ่นหลังเสียผลประโยชน์  

ไม่เพียงด้านสิ่งแวดล้อม ของเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ และยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการดังกล่าวเท่านั้น กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ยังเห็นด้วยในระดับมาก 3 ด้านแรกเหมือนกัน อันได้แก่ ด้าน 
(1) สิ่งแวดล้อม (2) คุณภาพชีวิต และ (3) ส่วนรวม อีกด้วย ส าหรับเหตุผลส าคัญที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
เช่นนั้น ผู้ศึกษาเห็นว่า เนื่องจากทั้ง 3 ด้านนั้น เป็นล้วนจ าเป็น และเป็นสาระส าคัญของแนวคิดการบริหาร
จัดการที่ยั่งยืนที่ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อกลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชาชน อีกทั้งยังมีส่วนช่วยท าให้การ
บริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมได้รับการยอมรับจากประชาชน และ
ประสบความส าเร็จเพ่ิมมากขึ้นด้วย ดังเห็นตัวอย่างได้จากค าถามเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่มี
ค่าสถิติสูงที่สุดของด้านคุณภาพชีวิต และด้านส่วนรวม ตามล าดับ (โดยมีค่าเฉลี่ยรองจากด้านสิ่งแวดล้อม
ดังกล่าวแล้ว) ดังนี้ (1) การที่กระทรวงวัฒนธรรมควรปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
ข่าวสารเพ่ือให้เข้าใจถูกต้องต่อกันในเรื่องเกี่ยวกับศิลปะ ศาสนา ภาษา ขนบธรรมเนียม ประเพณี และ
วัฒนธรรม โดยให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนอย่างต่อเนื่อง (X 2.46, S.D. 0.58) และ (2) การที่กระทรวงวัฒนธรรมปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม รวมทั้งสร้างและปลูกฝังจิตส านึกความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวม (X 2.42, S.D. 0.54) 
 
ข้อเสนอแนะ 

เพ่ือให้ข้อเสนอแนะสอดคล้องกับผลการวิจัย และการอภิปรายผลข้างต้น ข้อเสนอแนะมีดังนี ้
1. ข้อเสนอแนะส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของ

กระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน ที่ส าคัญคือ  
1.1 กระทรวงวัฒนธรรมควรก าหนดนโยบายและแผนงาน ซึ่งเป็นแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงาน

เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จตามนโยบายที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจน ต่อเนื่อง พร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณส าหรับการ
ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ ซึ่งหมายถึง การติดต่อสื่อสารหรือเผยแพร่ข่าวสารเพ่ือให้เข้าใจถูกต้องต่อกันใน
เรื่องเกี่ยวกับศิลปะ ศาสนา ภาษา ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของกระทรวงวัฒนธรรมตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน ในทิศทางที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม และไม่สร้างภาระให้กับประชาชน 
ข้อเสนอแนะท านองนี้ พอเทียบเคียงได้กับแนวคิดของ สฤษฎเกียรติ แจ่มสมบูรณ์ (2559,หน้า 214-226) 
ที่เสนอแนะไว้ว่า สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกควรก าหนดนโยบายและแผนงานที่ชัดเจนและต่อเนื่องส าหรับ
การให้ความส าคัญกับการเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติต่อประชาชนในทิศทางที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน และค านึงถึงสิ่งแวดล้อมด้วย นอกจากนั้น เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับข้อเสนอแนะให้ก าหนดนโยบาย 
และแผนงานที่ชัดเจนและต่อเนื่อง รวมทั้งจัดสรรงบประมาณ นั้น สอดคล้องกับแนวคิดของ นัทฐิลาวัลย์ จรัส
วิชากร (2562, หน้า 361-370) ที่ว่า กรุงเทพมหานครควรก าหนดนโยบาย และแผนงานที่ชัดเจนและต่อเนื่อง 
รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการให้บริการจัดเก็บขยะในตลาดที่อยู่ในสังกัด 
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1.2 ผู้บริหารทุกระดับของกระทรวงวัฒนธรรมควรด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์โดย
ยึดถือประชาชนเป็นศูนย์กลาง หรือเพ่ือให้ประชาชนได้ประโยชน์เพ่ิมขึ้น รวมทั้งผู้บริหารควรมีภาวะผู้น าและ
ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างชัดเจนในเรื่องดังกล่าวด้วยความขยัน มุมานะ และอดทน เพราะผู้บริหารเป็น
บุคคลที่มีอิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เช่นนี้ สอดคล้องกับแนวคิดของ ฉัตรทิพย์ กวีวัฒนา และวิรัช วิรัชนิภา
วรรณ (2562, หน้า 1-16) ที่เสนอแนวทางการปรับปรุงการบริหารจัดการไว้ว่า กรุงเทพมหานครควร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของกรุงเทพมหานครโดยยึดถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลาง และเป็นผู้ได้รับ
ผลประโยชน์เพ่ิมมากขึ้น ขณะเดียวกัน ผู้บริหารควรท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างชัดเจนด้วย เฉพาะ
ข้อเสนอแนะข้างต้นที่เสนอให้ผู้บริหารมีภาวะผู้น าและท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีด้วยความขยัน มุมานะ และ
อดทนนั้น สอดคล้องกับแนวคิดของ วีณา วิจัยธรรมฤทธิ์ (2562, หน้า 116-142) ที่เสนอไว้ว่า ผู้บริหารควรมี
ภาวะผู้น าเป็นตัวแทนในการเปลี่ยนแปลงท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างานด้วยความขยัน มุมานะ และ
อดทน เพราะเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนๆ ในกลุ่ม ซึ่งมีส่วนส าคัญท าให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และ
บุคลากรได้รับการยอมรับจากหน่วยงานอื่นและประชาชนเพิ่มมากข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของ
กระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน ได้แก่ กระทรวงวัฒนธรรมควรสร้าง และก าหนด
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที่ยั่งยืนที่ประกอบด้วย 5 ด้าน โดยเรียงตามล าดับความส าคัญ ดังนี้ ด้าน (1) สิ่งแวดล้อม (2) คุณภาพ
ชีวิต (3) สังคม (4) เครือข่าย และ (5) เทคโนโลยี ดังภาพ 2 

5. เทคโนโลย ี
4. เครือข่าย 

3. สังคม 
2. คุณภาพชีวิต 

1. สิ่งแวดล้อม 
ภาพ 2 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ 

ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนที่ประกอบด้วย 5 ด้าน 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

กระทรวงวัฒนธรรม บุคลากร และหน่วยงานอ่ืนที่เกีย่วข้องควรท าวิจัยในเรื่องต่อไปนี้  
1. ท าวิจัยต่อยอดหรือต่อเนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือค้นหาเหตุผลว่า เพราะเหตุใด ผลการวิจัยจึง

พบว่า ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม จึงเป็นด้านที่ส าคัญ
ที่สุดโดยกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยมากที่สุด หรือเพราะเหตุใดด้านเทคโนโลยี กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จึงเห็นด้วยใน
ล าดับท้ายสุด ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับด้านอ่ืน ๆ ที่เหลือ 

2. ท าวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมุ่งเน้นกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ ความช านาญที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการ
เพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรมตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืน ทั้งนี้ เพ่ือน าไปสู่
น าเสนอผลการวิจัย และการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

3. ท าวิจัยโดยใช้กรอบแนวคิด กลุ่มตัวชี้วัด หรือแนวคิดอื่นส าหรับการศึกษาวิเคราะห์การบริหาร
จัดการเพ่ือส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ของกระทรวงวัฒนธรรม เช่น การบริหารจัดการตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และตามแนวคิดการบริหารจัดการในยุคดิจิทัล เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์   
1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขต
ภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจ านวน
ประชากรทั้งหมด 26,072 คน โดยสุ่มกลุ่มตัวอย่างจ านวน 393 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็นด้วยการ
สุ่มตัวอย่างแบบง่าย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านร่างกาย คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้าน คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านสิ่งแวดล้อม  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านความสัมพันธ์ทางสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตทางเพศ อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่านมีความรู้สึกพอใจกับสัมพันธภาพระหว่าง ท่านกับสมาชิกใน
ครอบครัว ท่านสามารถให้การช่วยเหลื่อสมาชิกในครอบครัว ตามล าดับ 

  
ค าส าคัญ: การพัฒนา, คุณภาพชีวิต, ผู้สูงอาย ุ
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Abstract 
Research subject Factors affecting the quality of life development of the elderly in Phasi Charoen 

District, Bangkok. The objectives are 1) to study the quality of life of the elderly in Phasi Charoen District, 
Bangkok. 2) to study the factors affecting the quality of life development of the elderly in the PhasiCharoen 
District, Bangkok, and 3) to propose guidelines for the development of the quality of life of the elderly in 
the PhasiCharoen District, Bangkok. PhasiCharoen, Bangkok. According to the quality of life of the elderly 
consisting of physical, mental, social relationships and environmental Classified by personal status, 
consisting of gender, age, education level, and population status used in this study, the elderly in 
Pasicharoen District, Bangkok. The population is 26,072 people. The sample group is 393 people using a 
random sampling method using probability theory by simple random sampling. This research is quantitative. 
The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean ( X ), and standard deviation (S.D.).  

The research results showed that the quality of life of the elderly in Phasicharoen District, Bangkok 
Overall, the quality of life of the elderly was at a high level. Quality of life of the elderly in social 
relationships Quality of life of the elderly in the environment 

Factors Affecting Quality of Life of Older Persons in Phasicharoen District, Bangkok The overall 
picture is at a high level. When considered individually, it was found that the environment Very level The 
highest mean was followed by physical, psychological, and social relations. Very level Have the lowest 
mean respectively. 

Quality of life of the elderly in social relationships The overall picture is at a high level. When 
considered individually, it was found that the satisfaction of sex life At a high level, followed by a feeling 
of satisfaction with the relationship between You and your family members You can assist the family 
members accordingly. 
 
Keywords: Development, Quality of life, Elderly people. 
 
บทน า 

ประเทศไทยในช่วงเวลา 20 ปี ที่ผ่านมาอัตราการเพ่ิมประชากรของประเทศลดลงมาก เนื่องจาก
นโยบายการคุมก าเนิด เป็นผลท าให้ปัจจุบันและในอนาคตประชากรจะอยู่ในกลุ่ม ผู้สูงอายุมากขึ้นตามล าดับ 
ประกอบกับการสาธารณสุขและการแพทย์ ที่เจริญขึ้นท าให้ประชากรมีอายุที่ยืนยาวขึ้น เป็นผลให้สังคมไทย
เข้าสู่สังคมของผู้สูงอายุ ซึ่งทางข้อมูลปี 2543- 2569 การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2543-
2568 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คาดการณ์ว่าจ านวนประชากรรวมในปี 
พ.ศ. 2543 มีประมาณ 67,042,000 คน จ านวนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป จะมีประมาณ 7,522,800 คน จาก
สถานการณ์ดังกล่าวนี้ ท าให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคม ผู้สูงอายุ ซึ่งหากมีการเตรียมความพร้อมสู่สังคม
ผู้สูงอายุ และท าให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี ย่อมจะท าให้ประเทศไทยมีประชากรที่มีคุณภาพ (ภูมิ โชคเหมาะ 
และคณะ, 2552) 

จากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างของประชากรในการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุส่งผลให้อัตราส่วนผู้สูงอายุ
เพ่ิมสูงขึ้น ในขณะที่อัตราส่วนและจ านวนประชากรวัยแรงงานเริ่มลดลงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะส่งผล
กระทบต่อความเป็นอยู่ของสมาชิกครอบครัวนับตั้งแต่การดูแลผู้สูงอายุที่ต้องพ่ึงพา การคงไว้ของรายได้
ผู้สูงอายุ ตลอดจนผลที่เกิดต่อพลวัตทางเศรษฐกิจของประเทศ เมื่อถึงวัยสูงอายุสภาพร่างกาย จิตใจ และสังคม 
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัด สภาพร่างกายจะเสื่อมลงตามอายุที่เพ่ิมขึ้น สภาพจิตใจก็มีการเปลี่ยนแปลง
โดยจะหงุดหงิดง่ายและวิตกกังวลสูง ทั้งการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุจะเปลี่ยนไปเพราะเกษียณอายุจากการ
ท างาน มีกิจกรรมและส่วนร่วมทางสังคมน้อย ท าให้บทบาทและความรู้สึกในคุณค่าของตนเองลดลง (วิไลพร 
ข าวงษ์ และคณะ, 2554, หน้า 32) 
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คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุถือได้ว่ามีความส าคัญเนื่องจากผู้สูงอายุเป็นผู้ที่ท าคุณประโยชน์ต่อสังคมมา
ก่อน เป็นผู้ชี้แนะในสิ่งที่เป็นประโยชน์และเป็นแบบอย่างส าคัญในการถ่ายทอดวัฒนธรรมสู่คนรุ่นหลัง ดังนั้น 
ถ้าผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตไม่ดีก็จะส่งผลกระทบกับทุกภาคส่วนของสังคม เริ่มตั้งแต่ครอบครัวไม่มีความสุข 
มีเวลาไม่พอในการดูแลเอาใจใส่ ชุมชนมีปัญหาเพราะสมาชิกในชุมชนไม่เข้มแข็ง ไม่ร่วมมือในการพัฒนาสังคม
เดือดร้อนจากปัญหาครอบครัวที่ไม่มั่นคง ปัญหาผู้สูงอายุที่ไม่มีคนดูแลและถูกทอดทิ้ง จึงเป็นต้นเหตุหนึ่งที่
ก่อให้เกิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมาอีก คุณภาพชีวิตเป็นสิ่งส าคัญของการมีชีวิตที่ยืนยาว การมีความสุข มีความ
ภาคภูมิใจในตนเอง ซึ่งประกอบไปด้วยเรื่องของด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึง
เรื่องความรู้ในอนาคตที่ผู้สูงอายุจะต้องสามารถพ่ึงตนเองมากขึ้น เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป การที่
ผู้สูงอายุ จะมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้ต้องมีการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ในเรื่องเหล่านี้ สามารถดูแลตนเองและ เป็นที่
พ่ึงของผู้อ่ืนได้การที่ผู้สูงอายุจะพ่ึงตนเองจะต้องมีการเตรียมพร้อมในทุกด้านของชีวิต หากมีการเปลี่ยนแปลง
เกิดขึ้นจะสามารถยืนหยัดและผ่านพ้นปัญหานั้นไปได้ (มาลี ปุยเสาธง, 2555) 

จากข้อมูลดังกล่าวมีการเพ่ิมของประชากรผู้สูงอายุมากขึ้นทุก ๆ ปี ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร เพ่ือที่จะได้รับ
ข้อมูลที่แท้จริง และถูกต้องเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพ้ืนที่ และที่ส าคัญในการศึกษาในครั้งนี้ สามารถ
น าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพ่ือให้ทุกภาคส่วนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มีส่วนร่วมใน
การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี อยู่กับครอบครัวและสังคมได้อย่างมีความสุข 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญ

กรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญ
กรุงเทพมหานคร 3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
ประกอบด้วย ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจ านวน

ประชากรทัง้หมด 26,072 คน (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2561) 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร โดยการใช้สูตรของ 

(Taro Yamane, 1973 , p. 727) ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 393 คน 
3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรอสิระ ประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และสถานภาพ ปัจจัยที่

ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ 
ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 

ตัวแปรตาม ประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
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4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ในการวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาข้อมูลและเก็บข้อมูล อยู่ในช่วงเดือนตุลาคม – เดือนธันวาคม 2561 

จ านวน 3 เดือน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ค าว่า “ผู้สูงอายุ” คนไทยส่วนใหญ่ หมายถึง คนที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปที่มีการ
เปลี่ยนแปลงของร่างกายและจิตใจไปในทางเสื่อมลงมีบทบาททางสังคมและกิจกรรมในการประกอบอาชีพ
ลดลง ผู้สูงอายุเป็นบุคคลที่เพียบพร้อมไปด้วยความรู้ และประสบการณ์ เป็นผู้ถึงพร้อมทั้ง คุณวุฒิ และวัยวุฒิ 
เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่า แม้ผู้สูงอายุจะเข้าสู่วันที่ร่างกายอ่อนแอ เสื่อมถอยแล้ว แต่ท่านก็ยังพร้อม 
และสามารถที่จะช่วยเหลือครอบครัวได้ เช่น ช่วยดูแล บุตรหลาน ขณะที่พ่อแม่ออกไปท างาน ช่วยดูแล
บ้านเรือน ผู้สูงอายุบางท่าน ยังช่วยหุงหา อาหารต่าง ๆ ช่วยท างานเล็ก ๆ น้อย ๆ ตามก าลังของท่านได้ 
นอกจากนั้น ยังช่วยให้ค าแนะน าปรึกษาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านอาชีพการงาน ด้านการด าเนินชีวิต ด้าน
ครอบครัว ด้านสังคม และอ่ืน ๆ ผู้สูงอายุบางท่านมีทักษะในวิชาชีพบางด้าน เช่น  ช่างไม้ ช่างแกะสลัก 
ท าอาหารไทย ขนมไทย เย็บปักถักร้อย ดอกไม้ ดนตรี ฯลฯ ท่านก็จะถ่ายทอดให้แก่บุตรหลาน และผู้ที่สนใจ
เพ่ือด ารงวิชาชีพนั้นสืบไป 

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุ แต่ละทฤษฎีจะกล่าวถึงความสูงอายุ แตกต่างกันไป ทฤษฎีทางชีววิทยาจะ
อธิบายความชรา โดยพิจารณาจากประสิทธิภาพการท างานของร่างกายที่ลดลง ทฤษฎีทางจิตวิทยาจะมอง
ความสูงอายุ โดยพิจารณาจากความจ าการเรียนรู้ สติปัญญา อารมณ์ ส่วนทฤษฎีทางสังคมวิทยาพิจารณา
ความเป็นผู้สูงอายุ จากความสามารถในการคงบทบาท และสถานภาพทางสังคมไว้ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า ไม่มี
ทฤษฎี ใดเพียงทฤษฎีเดียว ที่จะอธิบายความเสื่อมถอยของสังขาร การเปลี่ยนแปลงทางด้านอารมณ์ จิตใจ 
และสภาพทางสังคมของผู้สูงวัยได้ทั้งหมด (จันทร์ทิรา เจียรณัย, 2557) 

ทฤษฎีของเพค (peck's theory, 1968) ได้แบ่งผู้สูงอายุเป็น 2 กลุ่ม คือ ผู้สูงอายุวัยต้น อายุ 56-75 ปี 
และผู้สูงอายุตอนปลาย อายุ 75 ปีขึ้นไป ซึ่งทั้ง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกันทั้งทางกายภาพ และทางจิตสังคม 
ซ่ึงมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านจิต สังคมของผู้สูงอายุ 3 ลักษณะ คือ ego differentiation and work-
role preoccupation เป็น ความรู้สึกเกี่ยวกับงานที่ท าอยู่ โดยจะรู้สึกว่าตนยังมีคุณค่าอยู่ ต่อเมื่อบทบาท
ลดลงหรือ เปลี่ยนไปจึงพอใจที่จะหาสิ่งอ่ืน ๆ มาท าทดแทน (วัยผู้ สูงอายุตอนต้น) body transcendence 
and body preoccupation เป็นความรู้สึกท่ีผู้สูงอายุยอมรับว่า สภาพร่างกายของตนถดถอยลง และชีวิตจะมี
สุ ขถ้ า ส ามา รถยอมรั บและปรั บคว ามรู้ สึ กนี้ ไ ด้  ( อ ายุ ที่ เ พ่ิ มขึ้ น )  ego transcendence and ego 
preoccupation เป็นความรู้สึกที่ยอมรับกฎเกณฑ์ และการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ และยอมรับความตาย
ได้ โดยไม่รู้สึกหวาดวิตก (วัยผู้สูงอายุตอนปลาย) นอกจากทฤษฎีทาง จิตสังคมที่กล่าวมาแล้ว ยังมีแนวคิดที่
คล้ายคลึงกันอธิบายความหมายของความชราอีก ได้แก่ แนวคิดของ ebersole และ butler and lewis ซึ่งจะ
ไม่ขอกล่าวในที่นี้ ทฤษฎีทางจิตวิทยานี้ได้ เชื่อมโยงทฤษฎีทางชีววิทยา และสังคมวิทยาเข้ามาอธิบายว่า การ
เปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพและพฤติกรรมของผู้สูงอายุนั้น เป็นการปรับตัวและพัฒนาการของบุคลิกภาพ ซึ่งมีผล
ท าให้ผู้สูงอายุ มีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปนั้น ไม่สามารถยืนยันได้จากทฤษฎีใด เพียง
ทฤษฎีเดียว ดังค ากล่าวที่ว่า "data rich theory poor lack of agreement" อย่างไรก็ตาม นักจิตวิทยา
ยอมรับว่า กระบวนการชราด้านจิตวิทยา สามารถอธิบายได้จากลักษณะ ทางพันธุกรรม และสิ่งแวดล้อมที่มีผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในแต่ละวัย ซึ่งพิจารณา ได้จากปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ดังนี้ปัจจัย
ภายในตัวบุคคล ได้แก่ แรงจูงใจ สติปัญญา ความจ า การรับรู้ การเรียนรู้ และบุคลิกภาพท าให้ พบว่า ผู้สูงอายุ
จะมีการผันแปรไปตามการเปลี่ยนแปลงในระดับต่าง ๆ ของร่างกาย ตามที่กล่าวไปแล้วในทฤษฎีทางชีววิทยา 
มีงานวิจัยยืนยันว่า ผู้สูงอายุมีการเรียนรู้ได้เกือบเท่ากับคนอ่อนวัย แต่ต้องอาศัยเวลาที่นานกว่า ปัจจัยที่มีผลต่อ
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การเรียนรู้ คือ ความเครียด ผลจากประสาท และสรีรวิทยาที่เปลี่ยนแปลง ท า ให้เสียความจ า ส่วนแรงจูงใจ 
พบว่า ผู้สูงอายุไม่จ าเป็นต้องใช้แรงกระตุ้นในการท างาน มากกว่าบุคคลวัยอ่ืน ๆ ปัจจัยภายนอก คือ การ
เปลี่ยนแปลงทางเสรีภาพ ได้แก่ พันธุกรรม กับปฏิสัมพันธ์ที่ ร่างกายมีต่อสังคม ได้แก่ ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรม โครงสร้างสังคม  

เครื่องมือชี้วัดคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย (whoqol – bref -thai) 
เครื่องมือวัดคุณภาพชีวิต เลือกหมายเลข whoqol-bref ประกอบ ด้วยข้อค าถาม 2 ชนิด คือแบบภาวะวิสัย 
และอัตวิสัย จะประกอบด้วยองค์ประกอบของคุณภาพชีวิต 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านสุขภาพทางกาย คือ การรับรู้สภาพทางด้านร่างกายของบุคคล ซึ่งมีผลต่อชีวิตประจ าวัน 
2. ด้านจิตใจ คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง  
3. ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม คือ การรับรู้เรื่องความสัมพันธ์ของตนกับบุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการที่

ได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม  
4. ด้านสิ่งแวดล้อม คือ การรับรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต  
สรุปได้ว่าปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ กล่าวคือ ปัจจัยด้านบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพ และรายได้ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้น่าจะมีผลกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ การวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ซึ่งตัวแปรที่น ามาวิจัย
ครอบคลุมทั้งทางด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อมของผู้สูงอายุ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาก าหนดกรอบ แนวคิดในการ
วิจัย ซึ่งผู้วิจัยศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ ( lawton, 2000, p. 42) และตัวชี้วัดการ
ประเมินคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย (สุวัฒน์ มหัตนิรนดร์กุล  และคณะ, 2559, 
หน้า 15) เพ่ือวัดคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  ทั้งหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม สามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 

 
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                  ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดับการศึกษา 
4.  สถานภาพ 
5.  รายได ้  

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุใน
เขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร ปัจจัยที่สงผลต่อคุณภาพชีวิต

ของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญ
กรุงเทพมหานคร 
1. ด้านร่างกาย 
2. ด้านจิตใจ 
3. ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
4. ด้านสิ่งแวดล้อม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 

เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Study) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีกระบวนการด าเนินการวิจัย ดังนี้คือ ประชากรและ
กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจาก

เอกสารที่มีอยู่แล้ว พร้อมทั้งได้ท าการปรับปรุงค าถามให้เหมาะสมกับสภาพองค์การและบุคลากรในองค์การ 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และสถานภาพ  
ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษี

เจริญกรุงเทพมหานคร 
ก าหนดระดับคุณภาพชีวิตเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของ ลิเคิร์ท 

(Likert)  
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 
1) ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา งานศึกษาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
2) น าข้อมูลที่ได้จาก ข้อ 1 มาก าหนดเป็นกรอบแนวความคิด ตามลักษณะของตัวแปรที่จะศึกษาใน

การศึกษานี้เป็นตัวบ่งชี้ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
และน าปัจจัยที่เกี่ยวข้องมาสร้างแบบสอบถาม 

3) ศึกษาแบบสอบถามที่เก่ียวข้องที่มีผู้สร้างข้ึนไว้แล้วน ามาปรับเพื่อให้เหมาะสมกับการศึกษาครั้งนี้ 
4) น าแบบสอบถาม ทีป่รับปรุงขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 

ความถูกต้อง และความเท่ียงตรงตามเนื้อหา 
5) น าแบบสอบถาม ไปปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา และ ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน 
6) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ น าไปทดลองให้ (Thy out) กับ

ประชากรที่ไม่ใช่ประชากรเป้าหมาย จ านวน 30 คน และน าไปหาค่าความเชื ่อมั ่น  (Reliability) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach) โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ได้
ค่าความเชื่อม่ันไม่น้อยกว่า 0.7 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 393 ชุด เพ่ือเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เท่ากับจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. แจกแบบสอบถามและชี ้แจงพร้อมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอย่างถูกต้องให้ผู ้ตอบ

แบบสอบถามทราบ รวมถึงชี้แจงให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยตนเองทั้งหมดในเดือนตุลาคม - พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 
3. น าแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความถูกต้องและนับจ านวนให้เท่ากับจ านวนกลุ่มตัวอย่าง กรณี

แบบสอบถามไม่ครบถ้วนหรือไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการแจกแบบสอบถามใหม่อีกครั้ง เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ที่ครบถ้วน 

4. น าแบบสอบถามที่ได้ไปวิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติ 
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การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลเพ่ือหาค่าสถิติ ดังนี้ 
ตอนที ่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่  

(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
ตอนที่ 2 คุณภาพชีวิตของผู้ตอบแบบสอบถาม ทั้งนี้ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และ

ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ครบถ้วนมาวิเคราะห์ข้อมูลและแปล
ความหมายจากค่าเฉลี่ยที่ได้โดยใช้เกณฑ์ของเบสท์ Best (1981, p. 89) 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพ้ืนฐานโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ได้แก่ สถิติพ้ืนฐาน ดังนี้ 
1. ค่าร้อยละ  
2. ค่าเฉลี่ย 
3. ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
ผลการวิจัย 

1. ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร มีดังต่อไปนี้ 
1) คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านร่างกาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า การเจ็บปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหัว ปวดท้อง ปวดตามตัว ท าให้ท่านไม่สามารถท าในสิ่งที่ต้องการ
ได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่านสามารถไปไหนมาไหนด้วยตนเองได้ดีเพียงใด ท่านมี
ก าลังเพียงพอที่จะท าสิ ่งต่าง ๆ ในแต่ละวัน ทั ้งเรื ่องงานและการด าเนินชีวิตประจ าวัน ท่านมี สุขภาพ
แข็งแรงเหมาะสมกับวัยของท่านเอง ท่านจ าเป็นต้องไปรับการรักษาพยาบาลมากน้อย เพียงใด เพื่อที่จะ
ท างานหรือมีชีวิตอยู่ไปได้ในแต่ละวัน และท่านมีการพักผ่อนด้วยการนอนหลับอย่างเพียงพอ ตามล าดับ  

2) คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านจิตใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ท่านมีสมาธิในการท างานต่าง ๆ ดีเพียงใด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่านรู้สึกพึงพอใจใน
ชีวิต (เช่น มีความสุข ความสงบ มีความหวัง) มากน้อยเพียงใด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก ท่านรู้สึก
พอใจในตนเองมากน้อยแค่ไหน ท่านยอมรับรูปร่างหน้าตาของตัวเองได้ไหม ท่านมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึก
เหงา เศร้า หดหู่ สิ้นหวัง วิตกกังวล บ่อยแค่ไหน และท่านรู้สึกว่าชี วิตท่านมีความหมายมากน้อยแค่ไหน 
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ  

3) คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านความสัมพันธ์ทางสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่ อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ความพึงพอใจในชีวิตทางเพศ มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด อยู ่ในระดับมาก รองลงมา ท่านมี
ความรู้สึกพอใจกับสัมพันธภาพระหว่าง ท่านกับสมาชิกในครอบครัว ท่านสามารถให้การช่วยเหลื่อสมาชิก
ในครอบครัว และเพื่อนบ้านได้ ท่านรู้สึกพอใจต่อการผูกมิตร หรือการเข้ากับผู้อื่น ๆ อย่างที่ผ่านมา เช่น 
เพ่ือนบ้าน ท่านสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสังคมได้ ท่านพ่ึงพาสมาชิกในครอบครัวมากน้อยเพียงใด 
ท่านรู้สึกพอใจในการดูแลจากสมาชิกในครอบครัว และท่านรู้สึกพอใจกับการช่วยเหลือจากเพื่อนบ้าน  
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ  

4) คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านสิ่งแวดล้อม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ท่านได้รู ้เรื ่องราวข่าวสารที่จ าเป็นในชีวิตประจ าวัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา 
สภาพแวดล้อมดีต่อสุขภาพของท่านมากน้อยเพียงใด ท่านมีโอกาสได้พักผ่อนคลายเครียดมากน้อยเพียงใด 
ท่านรู้สึกว่าการอาศัยอยู่ในชุมชนท าให้ชีวิตมีความมั่นคงปลอดภัยดี ท่านคิดว่าท่านมีคุณภาพชีวิต (ความ
เป็นอยู่) อยู่ในระดับใด ท่านรู้สึกสะดวกสบายในการเดินทางไปในที่ต่าง ๆ ท่านพอใจกับสภาพบ้านเรือนที่
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อยู่ ตอนนี้ มากน้อย เพียงใด ท่านมีเงินพอใช้จ่ายตามความจ าเป็น และท่านพอใจที่จะสามารถไปใช้บริการ
สาธารณสุขได้ ตามความจ าเป็น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

2. ปัจจัยที่ส่ งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.99) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
อยู่ในระดับมาก ( X = 4.02) รองลงมา ด้านร่างกาย อยู่ในระดับมาก ( X = 4.01) ด้านจิตใจ อยู่ในระดับ
มาก ( X = 4.00) และด้านความสัมพันธ์ทางสังคม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( X = 3.92) ตามล าดับ 

2.1 ด้านร่างกาย โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ( X = 4.01) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การ
เจ็บปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหัว ปวดท้อง ปวดตามตัว ท าให้ท่านไม่สามารถท าในสิ่งที่ต้องการได้ มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.09) รองลงมา ท่านสามารถไปไหนมาไหนด้วยตนเองได้ดีเพียงใด ( X = 4.06) 
ท่านมีก าลังเพียงพอที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ในแต่ละวัน ทั้งเรื่องงานและการด าเนินชีวิตประจ าวัน ( X  = 4.04) ท่าน
มีสุขภาพแข็งแรงเหมาะสมกับวัยของท่านเอง ( X = 4.02) ท่านจ าเป็นต้องไปรับการรักษาพยาบาลมากน้อย 
เพียงใด เพ่ือที่จะท างานหรือมีชีวิตอยู่ไปได้ในแต่ละวัน ( X = 3.96) และท่านมีการพักผ่อนด้วยการนอนหลับ
อย่างเพียงพอ ( X = 3.93) ตามล าดับ 

2.2 ด้านจิตใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านมีสมาธิ
ในการท างานต่าง ๆ ดีเพียงใด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.13) รองลงมา ท่านรู้สึกพึงพอใจใน
ชีวิต (เช่น มีความสุข ความสงบ มีความหวัง) มากน้อยเพียงใด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.06) 
ท่านรู้สึกพอใจในตนเองมากน้อยแค่ไหน ( X = 4.04) ท่านยอมรับรูปร่างหน้าตาของตัวเองได้ไหม ( X = 4.00) 
ท่านมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึกเหงา เศร้า หดหู่ สิ้นหวัง วิตกกังวล บ่อยแค่ไหน ( X = 3.92) และท่านรู้สึกว่า
ชีวิตท่านมีความหมายมากน้อยแค่ไหน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( X = 3.85) ตามล าดับ 

2.3 ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ท่านมีความพึงพอใจในชีวิตทางเพศ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.09) รองลงมา ท่านมี
ความรู้สึกพอใจกับสัมพันธภาพระหว่าง ท่านกับสมาชิกในครอบครัว ( X = 3.94) ท่านสามารถให้การช่วยเหลือ
สมาชิกในครอบครัว และเพ่ือนบ้านได้ ( X = 3.93) ท่านรู้สึกพอใจต่อการผูกมิตร หรือการเข้ากับผู้อ่ืน ๆ อย่าง
ที่ผ่านมา เช่น เพ่ือนบ้าน ( X = 3.92) ท่านสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสังคมได้ ( X = 3.90) ท่านพ่ึงพา
สมาชิกในครอบครัวมากน้อยเพียงใด ( X = 3.90) ท่านรู้สึกพอใจในการดูแลจากสมาชิกในครอบครัว  
( X = 3.86) และท่านรู้สึกพอใจกับการช่วยเหลือจากเพ่ือนบ้าน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 3.85) 
ตามล าดับ 

2.4 ด้านสิ่งแวดล้อม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านได้
รู้ เรื่องราวข่าวสารที่จ าเป็นในชีวิตประจ าวัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 4.08) รองลงมา 
สภาพแวดล้อมดีต่อสุขภาพของท่านมากน้อยเพียงใด ( X = 4.07) ท่านมีโอกาสได้พักผ่อนคลายเครียดมาก
น้อยเพียงใด ( X = 4.06) ท่านรู้สึกว่าการอาศัยอยู่ในชุมชนท าให้ชีวิตมีความมั่นคงปลอดภัยดี  ( X = 4.06) 
ท่านคิดว่าท่านมีคุณภาพชีวิต (ความเป็นอยู่) อยู่ใน ระดับใด ( X = 4.03) ท่านรู้สึกสะดวกสบายในการเดินทาง
ไปในที่ต่าง ๆ ( X = 3.99) ท่านพอใจกับสภาพบ้านเรือนที่อยู่ ตอนนี้ มากน้อย เพียงใด ( X = 3.97) ท่านมีเงิน
พอใช้จ่ายตามความจ าเป็น ( X = 3.95) และท่านพอใจที่จะสามารถไปใช้บริการสาธารณสุขได้ ตามความ
จ าเป็น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ( X = 3.93) ตามล าดับ 

3. ข้อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร มีดังนี ้
3.1 ข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย พบว่า การเปลี่ยนแปลงด้าน

ร่างกายของผู้สูงอายุมีลักษณะค่อย ๆ เป็น ค่อย ๆ ไป และเป็นการเปลี่ยนแปลงของระบบต่าง ๆ ของร่างกาย 
และการดูแลผู้สูงอายุควรเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุคงไว้ซึ่งความสามารถทางด้านร่างกาย ประเด็นหลักที่
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ผู้สูงอายุจ าเป็นต้องได้รับการดูแลด้านร่างกายมีดังต่อไปนี้ คือ ด้านอาหาร การออกก าลังกาย ความเครียดและ
วิตกกังวล การป้องกันอุบัติเหตุ และอันตรายที่อาจเกิดข้ึนกับผู้สูงอายุ  

3.2 ข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพจิต พบว่า การเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ 
มีความซึมเศร้า ความวิตกกังวล และความรู้สึกสิ้นหวัง ครอบครัวและผู้ดูแลผู้สูงอายุจ าเป็นต้องเข้าใจและ
หาทางช่วยเหลือ  

3.3 ข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตสัมพันธ์ภาพทางสังคม พบว่า การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมทางสังคมเพ่ิมขึ้น สังคมก็ยอมรับ และให้โอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้สูงอายุ 
เช่นกัน แต่ผู้สูงอายุมีสัมพันธภาพทางสังคมต่ า ท าให้ผู้สูงอายุมีความรู้สึกในคุณค่าของตนเองลดลง ควร
สนับสนุนและให้โอกาสผู้สูงอายุได้ร่วมกิจกรรมทางสังคมตามความชอบและความสนใจของผู้สูงอายุ 

3.4 ข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า การส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ด้านสิ่งแวดล้อม ครอบครัวต้องเข้าใจ และค านึงถึงความส าคัญต่อการสร้างสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการใช้ชีวิต 
การเสริมสร้างความพึงพอใจ การจัดการสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม ท าให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมี
ความสุขมากยิ่งขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และ
ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม โดยมีประเด็นอภิปรายเพิ่มเติม ดังนี้ 

1.  คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านร่างกาย จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเจ็บปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหัว ปวดท้อง ปวดตามตัว ท าให้ท่านไม่สามารถ
ท าในสิ่งที่ต้องการได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่านสามารถไปไหนมาไหนด้วยตนเองได้ดี
เพียงใด ท่านมีก าลังเพียงพอที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ในแต่ละวัน ทั้งเรื่องงานและการด าเนินชีวิตประจ าวัน ท่านมี
สุขภาพแข็งแรงเหมาะสมกับวัยของท่านเอง  ท่านจ าเป็นต้องไปรับการรักษาพยาบาลมากน้อย เพียงใด 
เพ่ือที่จะท างานหรือมีชีวิตอยู่ไปได้ในแต่ละวัน และท่านมีการพักผ่อนด้วยการนอนหลับอย่างเพียงพอ 
ตามล าดับ จากการศึกษาพบว่า ร่างกายของผู้สูงอายุเกิดจากการเสื่อมถอยของร่างกายอันเป็นผลจากภาวะ
ทางอายุของบุคคลที่สูงขึ้น ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะระบบกล้ามเนื้อ
และกระดูกที่เสื่อมถอย เป็นผลให้ผู้สูงอายุมีกล้ามเนื้อที่อ่อนแรง ไม่สามารถเคลื่อนไหวได้ตามปกติ หกล้มได้
ง่าย รวมถึงการเสื่อม สลายของแคลเซียมซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการเสริมสร้างให้กระดูกแข็งแรง เมื่อผู้สูงอายุ
ประสบเหตุ อันตรายจากการท างาน หรือการเคลื่อนไหวของร่างกาย อาจก่อให้เกิดความเสียหายกับกระดูก
ของ ผู้สูงอายุได้เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวิทย์ งอกศรี (2560) คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขต
พ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองเตา อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย  จังหวัดมหาสารคาม การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองเตา อ าเภอ 
พยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม เพ่ือศึกษาปัจจัยยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตพ้ืนที่องค์การ
บริหารส่วนต าบลเมืองเตา อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ลักษณะโครงสร้างของครอบครัว สวัสดิการกองทุนผู้สูงอายุ การเป็นสมาชิก
กลุ่มทางสังคม กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้สูงอายุในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองเตา อ าเภอ
พยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม จ านวน 294 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลกับผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล เมืองเตา อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 
ผลการวิจัยพบว่าภาพรวมระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองเตา อ าเภอ
พยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม มีคุณภาพชีวิตอยู่ใน ระดับมาก ( X =3.67) เมื่อพิจารณา รายด้านพบว่า
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ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก มีอยู่ 3 ด้าน และอยู่ในระดับปานกลาง มีอยู่ 1 ด้าน ซึ่งสามารถ เรียงล าดับจากมาก
ไปน้อย ดังนี้ ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม ( X =3.67) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ( X =3.48) ด้านร่างกาย 
( X =3.44) ด้านจิตใจ ( X =3.05) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาถึงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเมืองเตา อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตาม เพศ อายุ  สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา รายได้ อาชีพเดิมของผู้สูงอายุลักษณะโครงสร้างของครอบครัว (ที่พัก อาศัย) การเป็นสมาชิกกลุ่ม
ทางสังคม พบว่าผู้สูงอายุที่มีที่พักอาศัยต่างกันและการเป็นสมาชิกกลุ่มต่างกัน มีคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5  

2.  คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านจิตใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่าน
มีสมาธิในการท างานต่าง ๆ ดีเพียงใด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่านรู้สึกพึงพอใจในชีวิต (เช่น 
มีความสุข ความสงบ มีความหวัง) มากน้อยเพียงใด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก ท่านรู้สึกพอใจในตนเอง
มากน้อยแค่ไหน ท่านยอมรับรูปร่างหน้าตาของตัวเองได้ไหม ท่านมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึกเหงา เศร้า หดหู่ 
สิ้นหวัง วิตกกังวล บ่อยแค่ไหน และท่านรู้สึกว่าชีวิตท่านมีความหมายมากน้อยแค่ไหน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
ตามล าดับ จากการศึกษาพบว่า สภาวะทางจิตใจ เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดความคาดหวัง โดยมีความพึงพอใจ และ
ความสุขเป็นผลตอบแทนในการตัดสินใจกระท าตามแรงจูงใจ แสดงให้เห็นว่า สภาวะทางจิตใจของผู้สูงอายุที่ดี 
หรือมีความคาดหวังต่อชีวิตที่ดีก่อให้เกิดผลดีต่อการมีชีวิตที่ยืนยาว และสุขภาพอนามัยที่ดีในทางตรงข้ามหาก
ผู้สูงอายุขาดความหวังหรือ แรงกระตุ้นทางด้านจิตใจ ส่งผลให้เกิดผลในทางลบต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
ดังนั้น ผู้สูงอายุจึงควรมีสภาวะทางจิตใจที่มีความพร้อมรับต่อปัญหาต่าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอก 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริมา อิทธิ์ประเสริฐ (2560) เรื่องคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบล   
แกลงกะเฉด อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาเพ่ือประเมินสมรรถนะของ
ผู้สูงอายุ ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตความรับผิดชอบของ
เทศบาลต าบลแกลงกะเฉด อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา อาชีพ 
ความเพียงพอของรายได้ บุคคลที่ดูแลเมื่อเจ็บป่วย สมรรถนะด้านความสามารถในการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน 
และสมรรถนะด้านความสามารถในการช่วยเหลือตนเองในกิจวัตรประจ าวัน กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้สูงอายุในเขต
ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลแกลงกะเฉด จ านวน 267 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
ข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติความถี่และค่าร้อยละและทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ t-test และสถิติ f-test 
รวมถึง welch และ brownforsythe เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยสถิติ dunnett c ผลการวิจัย พบว่า 
ผลการประเมินสมรรถนะของผู้สูงอายุตามแบบประเมินความสามารถเชิงปฏิบัติดัชนีบาร์เธลเอดีแอล ผู้สูงอายุ
มีความสามารถในการด ารงชีพอยู่ในระดับไม่เป็นภาระพ่ึงพาและการประเมินความสามารถในการช่วยเหลือ
ตนเองในกิจวัตรประจ าวันขั้นสูง ผู้สูงอายุมีความสามารถในการด ารงชีพอยู่ในระดับไม่เป็นภาระพ่ึงพาเช่นกัน 
ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลแกลงกะเฉด อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยภาพรวม มีคุณภาพชีวิตระดับปาน
กลาง ส่วนผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบล  แกลงกะเฉด 
อ าเภอเมือง จังหวัดระยองที่มีวุฒิการศึกษา ความเพียงพอของรายได้ สมรรถนะด้านความสามารถ ในการ
ด าเนินกิจวัตรประจ าวัน และสมรรถนะด้านความสามารถในการช่วยเหลือตนเองในกิจวัตร แตกต่างกัน ที่
ระดับนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนผู้สูงอายุที่มีเพศอายุสถานภาพสมรส และอาชีพต่างกัน มีคุณภาพ
ชีวิตไม่แตกต่างกัน 

3. คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านความสัมพันธ์ทางสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ความพึงพอใจในชีวิตทางเพศ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่านมีความรู้สึกพอใจ
กับสัมพันธภาพระหว่าง ท่านกับสมาชิกในครอบครัว ท่านสามารถให้การช่วยเหลือสมาชิกในครอบครัว 
และเพ่ือนบ้านได้ ท่านรู้สึกพอใจต่อการผูกมิตร หรือการเข้ากับผู้ อ่ืน ๆ อย่างที่ผ่านมา เช่น เพ่ือนบ้าน ท่าน
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสังคมได้ ท่านพ่ึงพาสมาชิกในครอบครัวมากน้อยเพียงใด ท่านรู้สึกพอใจใน
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การดูแลจากสมาชิกในครอบครัว และท่านรู้สึกพอใจกับการช่วยเหลือจากเพ่ือนบ้าน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ใน
ระดับมาก ตามล าดับ จากการศึกษาพบว่า การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมทางสังคมชนบท ที่เป็น
รากเหง้าทางวัฒนธรรม ของสังคมไทย ที่มีลักษณะการเกี่ยวดองระหว่างกัน หรือสังคมเครือญาติ ที่คนในสังคม
มีความสนิทสนมคุ้นเคย เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เกิดผลดีต่อผู้สูงอายุในทางจิ ตใจที่ท าให้เกิด
ความรู้สึกอบอุ่น ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสสังคมและกระแสโลกาภิวัฒน์ที่มีผลท าให้สังคมไทยขาด
ความอบอุ่น อยู่อาศัยในลักษณะครอบครัวเดียว ท าให้ผู้สูงอายุขาดความอบอุ่น ไม่ได้รับการดูแลจากบุคคล
ใกล้ชิดและบุคคลอันเป็นที่รัก ส่งผลกระทบต่อมีความสัมพันธ์กับครอบครัวน้อยลง ร่วมถึงการจากไปของ
บุคคลที่รู้จัก การจากไปของคู่ครองเป็นเหตุให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกว้าเหว่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรียา
ดา ยังอยู่ (2562) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในต าบลดอนยาง อ าเภอปะทิว จังหวัด
ชุมพร ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับปัจจัยที่ส่งผลคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในต าบลดอนยาง อ าเภอปะทิว 
จังหวัดชุมพร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน มีระดับปัจจัยที่ส่งผลอยู่ในระดับมาก 
1 ปัจจัย คือ ปัจจัยสิ่งแวดล้อมของบุคคล และระดับปานกลาง 3 ปัจจัย โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยคือ ปัจจัยการมีความผาสุกทางด้านจิตใจ รองลงมาคือ ปัจจัยความสามารถในการแสดงพฤติกรรม และ
ปัจจัยการรับรู้คุณภาพชีวิต 2) ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในต าบลดอนยาง อ าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน มีระดับปัจจัยที่ส่งผลอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดย
เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยคือ ด้านร่างกาย รองลงมาคือ ด้านสิ่งแวดล้อม และระดับปานกลาง 
2 ด้านคือ ด้านจิตใจ และด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุในต าบลดอนยาง อ าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยความสามารถในการแสดงพฤติกรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ
ปัจจัยการมีความผาสุกทางด้านจิตใจ ปัจจัยสิ่งแวดล้อมของบุคคล และปัจจัยการรับรู้คุณภาพชีวิต โดยรวมอยู่
ในระดบัต่ าทุกด้าน 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในต าบลดอนยาง อ าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร โดย
ภาพรวมสามารถอธิบายได้ร้อยละ 51.30 มีค่า r2 = 0.513 และมีค่า f = 67.844 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุมาก
ที่สุดคือ ปัจจัยความสามารถในการแสดงพฤติกรรม มีค่าเท่ากับ 0.494 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการมีความ
ผาสุกทางด้านจิตใจ มีค่าเท่ากับ 0.311 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมของบุคคลมีค่าเท่ากับ 0.117 และปัจจัยการรับรู้
คุณภาพชีวิต มีค่าเท่ากับ 0.079 ตามล าดับ 

4.  คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านสิ่งแวดล้อม โดยรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ท่านได้รู้เรื่องราวข่าวสารที่จ าเป็นในชีวิตประจ าวัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา 
สภาพแวดล้อมดีต่อสุขภาพของท่านมากน้อยเพียงใด ท่านมีโอกาสได้พักผ่อนคลายเครียดมากน้อยเพียงใด 
ท่านรู้สึกว่าการอาศัยอยู่ในชุมชนท าให้ชีวิตมีความมั่นคงปลอดภัยดี  ท่านคิดว่าท่านมีคุณภาพชีวิต (ความ
เป็นอยู่) อยู่ในระดับใด ท่านรู้สึกสะดวกสบายในการเดินทางไปในที่ต่าง ๆ  ท่านพอใจกับสภาพบ้านเรือนที่อยู่ 
ตอนนี้ มากน้อย เพียงใด ท่านมีเงินพอใช้จ่ายตามความจ าเป็น และท่านพอใจที่จะสามารถไปใช้บริการ
สาธารณสุขได้ ตามความจ าเป็น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ จากผลการวิจัยพบว่า ควรมี
นโยบายปรับปรุงสิ่งแวดล้อมที่ให้ความส าคัญกับผู้สูงอายุ โดยจัดสถานที่ส าคัญ แหล่งท่องเที่ยวภายในชุ มชน 
หรือสถานที่ราชการ ให้มีเครื่องมืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุให้สามารถปฏิบัติกิจวัตรได้อย่างปลอดภัย
มากยิ่งขึ้น รวมถึงการปรับปรุงที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่ด้อยโอกาสโดยอาศัยแรงงานภายในชุมชนเข้ามา
ช่วยเหลือในการด าเนินโครงการของภาครัฐ ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้สังคมเกิดความเอ้ือเฟ้ือและเห็นความส าคัญ
ของผู้สูงอายุในชุมชนมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปภัสสิริ ไชยวุฒิ (2556) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบล หนองช้างคืน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ เฉลี่ยเท่ากับ 65 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสจบการศึกษาระดับอุดมศึกษาผู้สูงอายุ
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ส่วนใหญ่ไม่ได้ ประกอบอาชีพมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 6,001-9,000 บาทซึ่งรายได้หลักส่วนใหญ่ได้รับจากบุตร
หลาน หรือญาติพ่ีน้องลักษณะครอบครัวส่วนใหญ่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับครอบครัวและเป็นผู้อาศัยผลการศึกษา 
ตัวชี้วัดระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านเศรษฐกิจ ด้าน
สาธารณสุข และด้านสังคม พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลหนองช้างคืน อ าเภอ
เมืองจังหวัดล าพูน มีระดับคุณภาพชีวิตในระดับมากที่สุดในด้านสิ่งแวดล้อม และมีระดับคุณภาพชีวิตในระดับ
มาก 5 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสาธารณสุข และด้านสังคม เมื่อพิจารณาจาก
ค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุพบว่าล าดับที่ 1 คือ ตัวชี้วัดคุณภาพชีวิต ด้านสิ่งแวดล้อม และระดับคุณภาพ
ชีวิตน้อยที่สุดคือตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตด้านร่างกาย ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
โดยการทดสอบแบบไคสแควร์ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตภาษีเจริญ
กรงุเทพมหานคร สามารถสรุปข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรมีการสนับสนุนการดูแลสุขภาพด้วยตนเองของผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการปลูกจิตส านึก

ในการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ โดยบุคคลในครอบครัวและชุมชน และสนับสนุนการออกก าลังกายอย่า ง
สม่ าเสมอ จัดให้มีสถานที่ออกก าลังกายส าหรับผู้สูงอายุเพ่ือการสร้างเสริมสุขภาพ 

2. ควรมีการดูแลเอาใจใส่ผู้สูงอายุจากบุคคลในครอบครัว และชุมชนเป็นอย่างดี สนับสนุนการ
เสริมสร้างความรู้สึกมีคุณค่าของผู้สูงอายุให้มากขึ้น เช่น การไปแสดงความเคารพเนื่องในวันพ่อ วันแ ม่       
การรดน้ าด าหัวในวันสงกรานต์ เป็นต้น และตั้งกลุ่มชมรมผู้สูงอายุขึ้นในแต่ละชุมชนเพ่ือผู้สูงอายุมีกิจกรรม
ร่วมกัน ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในวัยเดียวกัน 

3. ควรมีการออกแบบจัดสภาพแวดล้อมทั้งในที่อยู่อาศัย และในชุมชนที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เพ่ือการ
มีสุขภาพที่ดีและปลอดภัย มีการพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่องเพ่ือเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ต่อการด ารงชีวิต และสนับสนุนการพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสาร ด้านสุขภาพของผู้สูงอายุที่ทันสมัย 
ครอบคลุม และสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย 

4. ควรมีการรณรงค์ให้ผู้สูงอายุสมัครเข้าร่วมกิจกรรมในกลุ่มหรือ ชมรมผู้สูงอายุมากขึ้น ถึงแม้ว่า
ปัจจัยการเป็นสมาชิกชมรมไม่มีผลต่อคุณภาพชีวิต แต่จากการศึกษา ในด้านสัมพันธภาพทางสังคม ผู้สูงอายุ
รับรู้ได้ถึงประโยชน์ของการพบปะผู้สูงอายุ ท ากิจกรรมร่วมกันท าให้สุขภาพร่างกายทั้งทางร่างกายและจิตใจดี 
ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุดีขึ้นด้วย 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ เช่น วิธีการสัมภาษณ์เพ่ือที่จะได้มาซึ่งข้อมูลเชิงลึกของกลุ่ม

ผู้สูงอายุ  
2. ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับญาติ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ อาสาสมัครสาธารณสุข และผู้ที่

มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  
3. ควรมีการขยายพ้ืนที่ในการท าวิจัยให้กว้างยิ่งขึ้น โดยอาจจะท าการวิจัย ให้ครอบคลุมในพ้ืนที่ระดับ

จังหวัด ภาค และประเทศ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย 
และ 2) เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) โดยมีระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 1) การศึกษาเอกสาร 2) การสัมภาษณ์เจ้าส านักเรียน ผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม พระอาจารย์สอนบาลี 10 รูป วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และการวิจัยเชิงปริมาณ คือ 
การแจกแบบสอบถามพระภิกษุสามเณรนักเรียนบาลี 200 รูป จากโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลีที่มีผลงานดีเด่น 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย พบว่า  1) ผู้บริหารขาดแคลน
ครูผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรยีนการสอน 2) ใช้ระบบพ่ีสอนน้อง 3) อุปสรรคส าคัญในการจัดการการศึกษา
พระบาลี 4) การจัดการเรียนการสอน 5) การสร้างบรรยากาศในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  

2. ผลศึกษาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย ประกอบด้วย 1. ส่วนน า คือ 1) หลักการ
สร้างศาสนทายาท 2) วัตถุประสงค์การสร้างศาสนทายาท 3) บริบทความพร้อมของส านักเรียน 2. กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ศาสนทายาท ประกอบด้วย 1) วิธีการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท 2) การด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท  
3) กิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท 4) หลักธรรมเพื่อการพัฒนามนุษย์และคุณลักษณะที่บังเกิดขึ้น 3. การน า
กระบวนการไปปฏิบัติการจริง ประกอบด้วย 1) ขั้นการเตรียมการด าเนินงาน 2) ขั้นการด าเนินงาน  3) ขั้นการประเมินผลการ
ด าเนินงาน 

  
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้. พระปริยัติธรรมแผนกบาลี. คณะสงฆ์ไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารการวิจัยการบรหิารการพัฒนา   ปทีี่ 10 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม 2563)        | 101 

 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the conditions of the Buddhist monks' learning 

management in Pali, and 2) to study the learning of Pali in the Pali section of Thai monks. It is mixed-
methods research with the qualitative research methodology consisting of 1) document study 2) an 
interview with a student body. Phrapariyattidhamma School Administrators The 10 Pali monks analyzed the 
data by analyzing the content. The quantitative research was to distribute questionnaires for monks, 
novices, and 200 Pali students from the Pali Pariyatidhamma School, Pali Department with outstanding 
results. The data were analyzed by basic statistics such as mean and standard deviation. The research 
results were found that 

1. The results of the study of the conditions of the learning management of the Buddhist Scriptures 
in the Pali of the Thai monks found that 1) the administrators lack teachers with knowledge and ability in 
teaching and learning management 2) use the elder teaching system 3) important obstacles in managing 
Pali education 4) Teaching and learning management 5) Creating an atmosphere in the classroom and 
outside the classroom 

2. The result of the study of the learning management of the Buddhist Scriptures of the Pali of the 
Thai monks consists of 1. Introduction: 1) Principles of creating an heir of religion 2) Objectives for creating 
an heir of religion 3) Context of readiness of the school 2. Religious learning processes the heirs consist of 
1) the methods of managing the learning of the heirs 2) the operation of the learning of the heirs 3) activities 
for promoting the learning of the heirs 4) principles The Human Development and the features that happen 
to real operating 3. The process consists of 1) the preparation, implementation, 2) operation, 3) to evaluate 
operating performance. 
 
Keywords: Learning management. Buddhist Scriptures, Pali department Thai clergy. 
 
บทน า 

พระพุทธศาสนาจะตั้งมั่นในประเทศใดได้นั้นจะต้องมีการสืบต่อศาสนทายาท คือ มีการบวชกุลบุตรใน
ประเทศนั้นๆ เพ่ือที่จะท าให้อุบาสกอุบาสิกาได้กลายเป็นญาติแห่งพระ พุทธศาสนา เมื่อครั้งที่พระโสณะและ
พระอุตตรเถระมาเผยแผ่พระพุทธศาสนาครั้งแรก ในสุวรรณภูมินั้นได้มีกุลบุตรกุลธิดาชาวสุวรรณภูมิเข้ามา
อุปสมบทเป็นจ านวนมาก เมื่อพระโสณะและพระอุตตรเถระนิพพานไปแล้ว พระภิกษุชาวพ้ืนเมืองก็ได้สืบต่อ
พระพุทธศาสนา เผยแผ่พระพุทธศาสนาให้คงอยู่ตลอดไป ถ้าไม่มีการบวชศาสนบุคคลก็ต้องหมดไป ตราบใดที่ 
ยังมีคนบวชศาสนทายาทก็ยังมีการสืบต่อไปได้อีก ในที่สุดก็จะกลายเป็นผู้เป็นธรรมทายาท สมดังกับที่
พระพุทธเจ้าทรงแสดงไว้ในธรรมทายาทสูตร (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ว่า “ดูกรภิกษุทั้งหลาย 
พวกเธอจงเป็นธรรมทายาทของเราเถิดอย่าเป็นอามิส ทายาทของเราเลย เรามีความเอ็นดู ในพวกเธออยู่ว่าท า 
อย่างไรหนอสาวกทั้งหลายของเราจะพึงเป็นธรรมทายาท จะไม่พึงเป็นอามิสทายาท” พระภิกษุ สามเณรจึง
เป็นศาสนทายาทที่ส าคัญของพระพุทธศาสนา รากฐานอันเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการสร้างศาสนทายาทใน
พระพุทธศาสนาส าหรับประเทศไทยนั้น มี 3 ประการ คือ 1) การจัดบรรพชา อุปสมบท กุลบุตร 2) การจัดการ
ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม แผนกบาลี และแผนกสามัญศึกษา 3) การศึกษาพัฒนาฝึกฝนการปฏิบัติ
ธรรม 

ศาสนทายาทต้องมีการสืบต่อการเรียนการสอนพระพุทธศาสนา ทั้งผู้สอนและผู้เรียนต้อง มีความเป็น
กัลยาณมิตรก็จะได้ผลแห่งการอุปสมบทและบรรพชา นั่นคือพระพุทธศาสนา ย่อมมีธรรมทายาทสืบต่ออายุ
พระพุทธศาสนา การศึกษาแผนกบาลีนับเป็นรากฐานที่คณะสงฆ์ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง จึงต้องส่งเสริมการ
สร้างศาสนทายาทผ่านช่องทางนี้ เมื่อผู้บริหารคณะสงฆ์ไทยได้เล็งเห็นความส าคัญของปริยัติธรรมว่า เป็นองค์
ความรู้ที่ดียิ่งในการสร้างและการพัฒนาบุคลากร คือ พระภิกษุ สามเณร ให้เป็นพุทธศาสนทายาทจึงก าหนดให้
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มีการศึกษาพระปริยัติธรรมส าหรับพระภิกษุสามเณร เพ่ือการพัฒนารูปแบบการศึกษา ภายหลังต่อมาได้จัดให้
มีการพัฒนาการศึกษาตามมติของสมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส 

การศึกษาภาษาบาลีนั้นนับว่าเป็นประตูเปิดทางไปสู่การศึกษาพระธรรมค าสั่งสอนขององค์สมเด็จพระ
สัมมาสัมพุทธเจ้าที่ถูกบันทึกไว้ด้วยภาษาบาลีที่ละเอียดลึกซึ้ง ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่ช่วยรักษาค าสอนของพระบรม
ศาสดาให้สืบทอดยั่งยืนมาได้จนถึงทุกวันนี้ อาจกล่าวได้ว่าความเจริญก้าวหน้าของการศึกษาภาษาบาลี คือ
ความเจริญมั่นคงของพระพุทธศาสนาด้วยเช่นกัน การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี จึงถือว่าเป็นหัวใจของ
การศึกษาของคณะสงฆ์ที่มีผลต่อความมั่นคงแห่งพระพุทธศาสนา เพราะคัมภีร์ส าคัญ เช่น พระไตรปิฎกของ
ฝ่ายเถรวาทจารึกไว้เป็นภาษาบาลี และการรักษาต้นฉบับเดิมซึ่งเป็นภาษาบาลี เพ่ือป้องกันพระพุทธพจน์ไม่ให้
คลาดเคลื่อนที่เรียกว่า สัทธรรมปฏิรูปจึงต้องมีการศึกษาเล่าเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลี เพราะในปัจจุบัน
น่าเป็นห่วงพระศาสนา มีค ากล่าวชวนให้คิดว่า ทุกวันนี้ปริยัติก็อาภัพ ปฏิบัติก็อาเพศ ปฏิเวธเลยอาพาธ คือ  
เป็นนักปริยัติ มิได้เป็นนักปฏิบัติ เพราะรู้จัก รู้จ า แต่ไม่รู้จริง ไม่รู้แจ้ง บ้างก็เป็นนักปฏิบัติ มิ ได้เป็นนักปริยัติ 
เพราะรู้จริง รู้แจ้ง แต่ไม่รู้จัก ไม่รู้จ า ยิ่งกว่านั้นคือมิได้เป็นทั้งนักปริยัติทั้งนักปฏิบัติ เป็นแต่เพียงนักคิดนักพูด 
ทั้งไม่รู้จัก ไม่รู้จริง และไม่รู้แจ้ง แต่ถ้าได้ศึกษาเล่าเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลีแล้วน าไปปฏิบัติ   ให้รู้แจ้ง
เห็นจริงตามพระสัทธรรม จะเป็นทั้งนักปริยัติเป็นทั้งนักปฏิบัติ เพราะทั้งรู้จัก รู้จ า รู้จริง รู้แจ้ง และรู้จบนั่นเอง 
(พระพิจิตรธรรมพาที (ชัยวัฒน์  ธมฺมวฑฺฒโน), 2544, หน้า 14-15) 

ฉะนั้นการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี จึงเป็นส่วนส าคัญที่จะรักษาศาสนธรรมไว้ได้อย่างสมบูรณ์ 
ด้วยเหตุนี้ กษัตริย์ผู้เป็นศาสนูปถัมภกตั้งแต่โบราณกาลมา เช่น พระบาทสมเด็จ     พระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว
รัชกาลที่ 4 พระองค์ทรงเห็นความส าคัญของการศึกษาภาษาบาลี ในช่วงเวลาที่พระองค์ทรงผนวชอยู่เป็น
เวลานาน พระองค์ทรงสนใจศึกษาเล่าเรียนจนทรงแตกฉานเชี่ยวชาญ    ในภาษามคธ ภาษาบาลี พระองค์จึง
สามารถสอบสวนข้อความต่างๆ ในพระคัมภีร์พระไตรปิฎก ทุกฉบับได้โดยละเอียด ตลอดจนสามารถเรียนรู้
และก าหนดจดจ าตามพระอรรถกถาด้วยพระองค์เอง จึงทรงถวายพระบรมราชูปถัมภ์ในการศึกษา ทรงจัดให้
เป็นพิธีใหญ่ ทรงประกอบพิธีทรงตั้งเปรียญพระราชทานประกาศนียบัตร-พัดเปรียญ ถวายนิตยภัตแก่ผู้สอบ
เปรียญได้ ทรงถวายพระบรมราชูปถัมภ์โดยประการทั้งปวงในการศึกษาพระปริยัติธรรมของคณะสงฆ์ ทั้งนี้เพ่ือ
ยกย่องเชิดชูผู้ศึกษาให้เห็นความส าคัญของการศึกษาพระปริยัติ ธรรมนั่นเอง (นพรัตน์  เบญจวัฒนานันท์, 
2550, หน้า 20) 

พระปริยัติธรรมแผนกบาลี ยังเป็นระบบ “พ่ีสอนน้อง”ขาดทักษะในการสอน ไม่มีการพัฒนาไม่มีการ
ปรับปรุงวิธีการเรียนการสอน การน าหลักไตรสิกขามาใช้นั้นมีความส าคัญมากต่อการเรียนการสอนพระปริยัติ
ธรรมแผนกบาลี เพราะการปลูกฝังไตรสิกขา จะท าให้นักเรียนผู้ศึกษาเล่าเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลี 
มีเป้าหมายในการบวชที่แท้จริง มีความส านึกในการเป็นศาสนทายาท มีความรู้ ความเข้าใจพระปริยัติธรรม
แผนกบาลีได้ดีขึ้น จนท าให้เรียนรู้พระสัทธรรมของพระพุทธเจ้า คือ ปริยัติ ปฏิบัติ ปฏิเวธได้ง่าย ครูจึงควรน า
หลักไตรสิกขาและหลักสัทธรรม 3 มาใช้ในการเรียนการสอนพระปริยัติธรรมแผนกบาลี สาเหตุที่ส าคัญอีก
อย่างคือการบริหารจัดการหรือการด าเนินการส านักเรียนพระปริยัติธรรม ต้องมีคุณภาพมีเป้าหมายในการ
สร้างศาสนทายาทที่ชัดเจนซึ่งเป็นอ านาจและภาระรับผิดชอบส าหรับผู้บริหารส านักเรียนโดยตรง (พระมหา
วิเชียร ตุ่นแก้ว, 2548, หน้า 2) 

การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีซึ่งเป็นการศึกษาระดับสูง ที่คณะสงฆ์ยอมรับ โดยสมบูรณ์ว่า เป็น
การศึกษาของคณะสงฆ์ และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรม
ค่ าสอน เพ่ือทรงศาสนา และเผยแผ่ค าสอนไปสู่ประชาชนเพ่ือความร่มเย็นเป็นสุขของสังคมโดยส่วนรวมก็ตาม 
แต่การจัดการศึกษาในแผนกนี้ ยังมีปัญหาอีกมากมายที่รอการแก้ไข ดังจะเห็นได้จากปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น
ในปัจจุบัน คือ บุคคลเข้ามาบวชเรียนหนังสือลดน้อย ลงเรื่อยๆ ผู้ปกครองส่งเสริมบุตรหลานไปเรียนหนังสือใน
โรงเรียนภาคบังคับตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ นักเรียนขาดแรงจูงใจในการศึกษา ส านักเรียนมี
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วิสัยทัศน์ไม่ชัดเจน พันธกิจ ของส านักเรียนไม่เหมาะสมกับยุคสมัย นอกจากนั้น บุคลากรในส านักเรียนไม่
พร้อม คือ อาจารย์ผู้สอนหนังสือแต่ละชั้นประโยค ไม่มีการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานในวิชาที่ตนสอนให้มี
ความทันสมัย และไม่มีการเปรียบเทียบวุฒิการศึกษาให้มีความชัดเจนเป็นต้น (พระปลัดสัมฤทธิ์ เทวธมฺโม 
(เปจิตตัง), 2553, หน้า 379) 

ปัจจุบันมีส านักเรียนที่ประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาทมาอย่างตลอด
ต่อเนื่องผ่านการเรียนปริยัติธรรมแผนกบาลี เช่น ส านักเรียนบาลีส่วนกลางวัดสามพระยา ส านักเรียนวัดโมลี
โลกยาราม ส านักเรียนวัดเทพลีลา ส านักเรียนวัดพระธรรมกาย มีระบบการจัดการศึกษาตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา มีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาทเพ่ือให้คณะสงฆ์ ในระดับต่าง ๆ 
น าไปใช้ได้ 

ทั้งนี้จากแผนยุทธศาสตร์การปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา ระยะ 20 ปี ระยะที่ 1 พ.ศ.2560 - 2564 
ยุทธศาสตร์ด้านศาสนศึกษาของการคระสงฆ์ มีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ (คณะกรรมการประสานงานแผน
ยุทธศาสตร์การปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา, 2561) 

1) สร้างความมั่นคงด้านพระพุทธศาสนา โดยการปลูกฝังศรัทธาในพระพุทธศาสนา ผ่านการศึกษา
พระปริยัติธรรม ธรรมศึกษา บาลีศึกษา เพ่ิมศักยภาพทางปัญญาแก่ศาสนทายาท 

2) ยกระดับกระบวนการบริหารจัดการภายใน โดยอาศัยความร่วมมือภาคีเครือข่ายตามหลัก “บ ว ร” 
พัฒนาระบบธรรมาภิบาล ระบบสารสนเทศ พัฒนาหลักสูตรเชิงพุทธและนวัตกรรมวิชาการให้ทันสมัย 

3) พัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้เชิงพุทธ ด้วยการเพ่ิมขีดความสามารถของศาสนบุคคล เช่น 
ผู้บริหารศาสนศึกษา ครูสอนพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี พระปริยัตินิเทศก์  เสริมสร้างองค์
ความรู้ด้านพระพุทธศาสนาให้เข้มแข็ง 

4) มีทรัพยากรเพียงพอในการขับเคลื่อนกิจการพระพุทธศาสนา ด้วยการจัดหาแหล่งงบประมาณ
สนับสนุนกิจการพระพุทธศาสนาจากภาครัฐและเอกชน 

ซึ่งสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมีกรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 - 
2574  ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ 6 ด้าน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2560) คือ 

1) การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 
2) การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัย และนวัตกรรม เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ

ประเทศ 
3) การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
4) การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา 
5) การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
6) การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา 
จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบ

การจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาทส าหรับคณะสงฆ์ไทย”เพ่ือน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือสร้างศาสนทายาทเป็นศาสนบุคคลของพระพุทธศาสนา ที่จะท าหน้าที่รักษาและสืบทอดค า
สอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า เป็นฐานข้อมูลส าคัญด้านการสร้าง ศาสนทายาท เพ่ือเป็นประโยชน์ในการ
สนับสนุนการผลิตบุคลากรของคณะสงฆ์ไทยให้มีประสิทธิภาพ และเจริญรุ่งเรืองสืบต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย  
2) เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย 
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การทบทวนวรรณกรรม 
Quirk (1987, p. 668) ให้ความหมายค าว่า รูปแบบ (Model) ไว้ 3 ลักษณะใหญ่ คือ (1) Model ใน

ความหมายว่าเป็นแบบย่อส่วนของของจริง ตรงกับความหมายในภาษาไทยว่า แบบจ าลองของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
เช่น บ้านจ าลอง หรือ เรือจ าลอง เป็นด้น (2) Model ที่หมายถึง สิ่งของหรือคนที่เป็นด้นแบบ เช่น ครูต้นแบบ 
นักเดินแบบ หรือแม่แบบในการพิมพ์ภาพ เป็นต้น และ (3) แบบหรือรุ่นของผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้สรุปความหมาย
ของรูปแบบหมายถึง สิ่งที่เป็นโครงสร้างทางความคิดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ที่
ส าคัญของเรื่องที่ศึกษาอย่างเป็นระบบ มีลักษณะเป็นตัวแทนของความเป็นจริง เปลี่ยนความสลับซับซ้อนให้มี
ความเข้าใจง่ายขึ้นและสะท้อนลักษณะบางส่วนออกมาให้เป็นความสัมพันธ์ต่อเนื่องเชื่อมโยงมีความเป็นเหตุ
เป็นผลซึ่งกันโดยใช้เหตุผลและสมมติฐานมาประกอบอาจเป็นได้ทั้งรูปแบบที่เป็นแบบจ าลองของสิ่งที่เป็น
รูปธรรมและรูปแบบที่เป็นแบบจ าลองของสิ่งที่เป็นนามธรรม 

การศึกษาหรือการเรียนรู้เป็นเรื่องที่ส าคัญของมนุษย์ทุกคนและเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพ
ของตนทั้งด้านความรู้ความสามารถคุณธรรมจริยธรรมสุขภาพและการด าเนินชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข  
และเป็นกระบวนการที่ท าให้มนุษย์เจริญงอกงามขึ้น อริสโตเติล (Aristotle) เป็นนักปรัชญาการศึกษาได้ให้
ความหมายของการศึกษาหรือการเรียนรู้ว่ามีจุดมุ่งหมายเพ่ือการสร้างคุณธรรมและคุณธรรมเกิดจากความรู้
และการฝึกจิตใจให้มีศีลธรรมเรียกว่า Character Development วิชัย ตันศิริ กล่าวว่า การฝึกจิตให้มีศีลธรรม
ต้องฝึกภาคปฏิบัติมิใช่เพียงสอนคุณธรรมในภาคทฤษฎี (วิชัย ตันศิริ, 2550, หน้า 8) สอดคล้องกับแนวคิดของ
พระราชวรมุนี (ป.อ.ปยุตฺโต) (2530, หน้า 70) ที่ได้ให้นิยามการศึกษาหรือการเรียนรู้ว่าเป็นการพัฒนาคนให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ นอกจากนั้นท่านยังได้กล่าวอีกว่าหมายถึงการเรียนรู้การฝึกฝนการพัฒนาตนการพัฒนา
คนให้มีปัญญาที่จะท ากรรมได้ถูกต้องจึงต้องมีการศึกษาที่เรียกว่าสิกขาคือต้องศึกษาต้องเรียนรู้ต้องพัฒนาตน
โดยไม่ประมาทการฝึกฝนแก้ไขปรับปรุงตนเองอยู่เสมอดังนั้นการเรียนรู้จึงเป็นการกระท าเพ่ือท าให้เกิดการ
พัฒนาภายในตัวตนทั้งด้านจิตใจ ร่างกายสังคมและสติปัญญาเพ่ือให้เป็นบุคลากรที่ดีในองค์การเป็นประชาชน
ที่ดีของสังคมทั้งนี้ตลอดชีวิตของมนุษย์จ าเป็นต้องเรียนรู้ทั้งจากธรรมชาติ ภูเขา ต้นไม้ สิ่งแวดล้อม  เหตุการณ์ 
บุคคลรอบข้างหรือแม้แต่ความรู้สึกนึกคิดภายในใจของตนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาให้รู้เท่าทันและปฏิบัติตนต่อ
โลกธรรม (โลกธรรม 8 คือมีลาภสูญเสียมียศเสื่อมยศติเตียนสรรเสริญความสุขและความทุกข์) ได้โดยไม่ตกเป็น
ทาสของโลกธรรม 8 (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2548, หน้า 295-297) 

การศึกษาพระปริยัติธรรมยุคนี้นับได้ว่าเป็นยุคที่ทันสมัยแล้ว ส านักเรียนบาลีมีขึ้นทั่วราชอาณาจักร 
ความนิยมต่อการเรียนพระบาลีมีมากขึ้น ทั้งนี้ มาจากการเทียบหรือรับรองวิทยฐานะของผู้เรียน ต่อมาเมื่อ 
พ.ศ. 2494 ได้มีระเบียบองค์การศึกษาว่าด้วยการจัดการศึกษา พุทธศักราช 2494 ขึ้นมาแทนฉบับเดิม ที่เคยใช้
มาตั้งแต่ พ.ศ. 2491 (ส านักเรียนวัดปากน้ า, 2549, หน้า 395)ส าหรับการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีใน
ปัจจุบันได้ด าเนินการจัดการตามพระราชบัญญัติคณะกรรมการการศึกษาสงฆ์ พ.ศ. 2508 แก้ไขเพ่ิมเติมโดย
พระราชบัญญัติคณะสงฆ ์(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยมีหลักสูตร และวิธีปฏิบัติพร้อมทั้งคุณภาพรวมถึงการสอบ
วัดผล และการอ่ืนๆ และมีเจ้าหน้าที่สายปกครองทุกระดับชั้นเป็นผู้ควบคุมดูแลในระดับส านักเรียน 
และส านักศาสนศึกษา รูปแบบการบริหารการศึกษาก็ยังคงเป็นรูปแบบที่สืบเนื่องมาจากสมัยโบราณ คือ
กระบวนการศึกษา จะเน้นการสอบวัดผลความรู้โดยมีกองบาลีสนามหลวงเป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับการสอบ
วัดผล ส่วนกระบวนการเรียนการสอนเป็นหน้าที่ของแต่ละส านักเรียนจะด าเนินการ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาทของคณะสงฆ์ไทย เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสานวิธี การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) คือ การวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) มีการสัมภาษณ์เจ้าส านักเรียนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ที่มี
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ผลงานดีเด่นด้านผลการสอบบาลีสนามหลวง จ านวน 10 รูป ด้วยการเลือกเจาะจง (Purposive Selection) 
และการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการผลิตบุคลากร หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้
ด้านการศึกษา หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ด้านการบริหารส านักเรียนโรงเรียนพระปริยัติธรรม จ านวน 17 รูป/
คนด้วยการเลือกเจาะจง (Purposive Selection) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ประชากรที่ใช้เป็นศาสนทายาทที่เป็นพระภิกษุสามเณรนักเรียนโรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพระธรรมกาย 
จ านวน 500 รูป ก าหนดกลุ่มตัวอย่างได้ 222 รูปจากตารางทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, Taro, 1967) เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้าง ศาสน
ทายาทของคณะสงฆ์ไทย 2) คู่มือและแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม เป็นแนวค าถามส าหรับการสนทนา
กลุ่ม เพ่ือสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาทของคณะสงฆ์ไทย และ 3) แบบประเมิน เป็น
แบบประเมินเพื่อตรวจสอบร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างศาสนทายาทของคณะสงฆ์ไทย การวิเคราะห์
ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย การวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) การสัมภาษณ์ (Interview) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสรุปผล
ตามแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ใช้การวิเคราะห์ เนื้อหา 
(Content Analysis) และสรุปผลการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังต่อไปนี้   
1) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มประชากร สถิติที่ใช้คือ
ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 2) วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมิน 4 ด้าน คือ (1) 
ด้านความเป็นประโยชน์ (2) ด้านความเป็นไปได้ (3) ด้านความเหมาะสม (4) ด้านความถูกต้อง โดยมีมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ต (Likert Five Rating Scale) เพ่ือตรวจสอบ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างศาสนทายาทของคณะสงฆ์ไทย  

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย  
1) ผู้บริหารขาดแคลนครูผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ถ้าได้

คณาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถมาเป็นแรงขับเคลื่อนให้ระบบการศึกษาพระบาลี จะมีความเติบโตและ
เจริญก้าวหน้าขึ้นเป็นล าดับ การแบ่งงานกันท าอย่างเป็นระบบของคณาจารย์ ความสอดคล้องต้องตรงกันของ
เนื้อหาสาระ และคณาจารย์ท างานกันอย่างเข้าใจเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

2) ใช้ระบบพี่สอนน้อง กล่าวคือ พระภิกษุสามเณรผู้สอบได้นักธรรมชั้นเอกและประโยค ป.ธ.3 ถือ
ว่าเป็นคณะครู มีหน้าที่สอนรุ่นน้อง โดยผู้จัดการส านักเรียนและอาจารย์ใหญ่ เป็นผู้จัดให้สอนในรายวิชาตาม
ความเหมาะสมของแต่ละรูป บางรูปเป็นทั้งครูเป็นทั้งนักเรียน โดยไม่ค านึงถึงค่าตอบแทน และทุก ๆ สิ้นเดือน
ก็จะมีประชุมคณะครูเพ่ือวางแนวทางการศึกษา เสริมจุดแข็ง แก้ไขจุดอ่อนของการเรียนการสอน 

3) อุปสรรคส าคัญในการจัดการการศึกษาพระบาลี นักเรียนอ่านหนังสือไม่ออก หนังสือไม่เพียงพอ
ส าหรับผู้เรียน สื่ออุปกรณ์ไม่เพียงพอ ผู้เรียนขาดแรงจูงใจ 

4) การจัดการเรียนการสอน ทางส านักเรียนโดยเฉพาะคณะผู้บริหารจะมุ่งถึงตัวนักเรียนหลัก จะ
เห็นได้จากคณะผู้บริหารและคณะครูอาจารย์ทุกท่านจะต้องเข้าร่วมประชุมเพ่ือสรุปผลของการเรียนการสอน
พร้อมทั้งอุปสรรคและวิธีแก้ไข รวมถึงการจัดสอบประเมินผลของนักเรียน ทุกสัปดาห์ 

5) การสร้างบรรยากาศในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีความส าคัญ โดยคณาจารย์ต้องท าหน้าที่
เป็นครูสอนทั้งในห้องเรียนด้วยจะมีครูผู้ช่วย และพระพ่ีเลี้ยงซึ่งเป็นรุ่นพี่ที่อาสามาดูแลน้อง เมื่อรุ่นน้องมีปัญหา
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รุ่นพี่ก็พร้อมจะท าหน้าที่ให้ค าแนะน าปรึกษาในเบื้องต้น แล้วขยายผลรายงานปัญหาที่เกิดขึ้นแก่คณาจารย์เป็น
ล าดับไป 

2. ผลศึกษาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย ประกอบด้วย ส่วนน า 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท และการน ากระบวนการไปปฏิบัติการจริง ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย 1) หลักการสร้างศาสนทายาท 2) วัตถุประสงค์การสร้าง ศาสนทายาท 
3) บริบทความพร้อมของส านักเรียน 

1) หลักการสร้างศาสนทายาท พัฒนาการจัดการเรียนรู้ในส านักเรียนให้มีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพ 
ส่งเสริมบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ที่เกิดประสิทธิผล 

2) วัตถุประสงค์การสร้างศาสนทายาท ประกอบด้วย เพ่ือจัดการให้พระปริยัติธรรม ศึกษาหาความรู้ 
แผนกบาลีผ่านได้ตามล าดับชั้นจนบรรลุขั้นสูงสุดของหลักสูตร และสร้างนิสัยการใฝ่ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้
ตลอดชีวิต เพ่ือพัฒนาพระปริยัติธรรมให้มีความสามารถเผยแผ่หลักพุทธธรรม ให้แพร่หลายไปได้ทั่วโลก 
วางรากฐานของพระพุทธศาสนาให้มีความม่ันคง ยั่งยืน ต่อไป 

3) บริบทความพร้อมของส านักเรียน ประกอบด้วย ส านักเรียนมีสภาพแวดล้อม ที่สะอาด เป็นระเบียบ
เรียบร้อย ร่มรื่น สวยงาม บรรยากากาศน่าอภิรมย์ ปลอดภัย ไร้มลพิษ มีวัสดุอุปกรณ์ สนับสนุนการจัดการ
เรียนรู้อย่างเหมาะสม เพียงพอ มีทรัพยากรสนับสนุนอย่างพียงพอ มีบุคลากรผู้สอนที่เป็นกัลยาณมิตร ต้นแบบ
ที่ดีในการด ารงสมณเพศ 

ส่วนที่ 2 กระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างศาสนทายาท ประกอบด้วย 1) วิธีการจัดการเรียนรู้ 
ศาสนทายาท 2) การด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท 3) กิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 
ศาสนทายาท 4) หลักธรรมเพ่ือการพัฒนามนุษย์และคุณลักษณะที่บังเกิดข้ึน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

1) การจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาท ประกอบด้วย ผู้บริหารส านักเรียนก าหนดนโยบายการ
สร้างศาสนทายาทไว้อย่างชัดเจน ก าหนดกลยุทธ์การบริหารส านักเรียนที่ปฏิบัติได้จริง  สร้างความมีส่วนร่วม
จากทุกฝ่าย ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้พร้อมกับภารกิจ/สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการสร้างสรรค์ร่วมกัน 
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนได้มาตรฐาน  

2) การด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท ประกอบด้วย การจัดการองค์การแบบมืออาชีพ การ
พัฒนาบุคลากรให้มีอุดมการณ์เดียวกัน การจัดสรรทรัพยากรในการด าเนินงานเพียงพอและทั่วถึง การพัฒนา
และประเมินหลักสูตร การเรียนการสอนที่มีคุณภาพ การเชื่อมโยงกับผู้สนับสนุนและชุมชน การเสริมแรงจูงใจ
เพ่ือปฏิบัติงานให้เข้าเป้าหมาย (Reinforcing incentives for working to meet goals) 

3) กิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท ประกอบด้วย กิจกรรมส าหรับปลูกฝังอุดมการณ์ 
กิจกรรมส าหรับความมีส่วนร่วมในองค์กร กิจกรรมส าหรับกลยุทธ์การบริหาร กิจกรรมส าหรับโครงสร้างและ
วัฒนธรรมองค์กร กิจกรรมส าหรับคุณภาพการจัดการศึกษา  

4) หลักธรรมเพ่ือการพัฒนามนุษย์และคุณลักษณะที่บังเกิดขึ้น ประกอบด้วย หลักสัทธรรม 3 และ
หลักไตรสิกขา  

ส่วนที่ 3 การน ากระบวนการไปปฏิบัติการจริง ประกอบด้วย 1) ขั้นการเตรียมการด าเนินงาน 2) ขั้น
การด าเนินงาน 3) ขั้นการประเมินผลการด าเนินงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

1) ขั้นการเตรียมการด าเนินงาน  ตรวจสอบสภาพแวดล้อม ก าหนดพ้ืนที่ด าเนินงาน ก าหนดคุณสมบัติ
ของบุคคลที่เข้าร่วมโครงการ ออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาท เตรียมงบประมาณที่
ต้องใช้  

2) ขั้นการด าเนินงาน เจ้าส านักเรียนก าหนดนโยบาย แต่งตั้งอาจารย์ใหญ่หรือรองเป็นหัวหน้าโครงการ 
คณะครูวิทยากร  

3) ขั้นการประเมินผลการด าเนินงาน  ก่อน ขณะ หลังการใช้รูปแบบ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย พบว่า  
1. ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย 1) ผู้บริหารขาด

แคลนครูผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ถ้าได้คณาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถมา
เป็นแรงขับเคลื่อนให้ระบบการศึกษาพระบาลี จะมีความเติบโตและเจริญก้าวหน้าขึ้นเป็นล าดับ การแบ่งงาน
กันท าอย่างเป็นระบบของคณาจารย์ ความสอดคล้องต้องตรงกันของเนื้อหาสาระ และคณาจารย์ท างานกัน
อย่างเข้าใจเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 2) ใช้ระบบพ่ีสอนน้อง กล่าวคือ พระภิกษุสามเณรผู้สอบได้นักธรรมชั้น
เอกและประโยค ป.ธ.3 ถือว่าเป็นคณะครู มีหน้าที่สอนรุ่นน้อง โดยผู้จัดการส านักเรียนและอาจารย์ใหญ่ เป็นผู้
จัดให้สอนในรายวิชาตามความเหมาะสมของแต่ละรูป บางรูปเป็นทั้งครูเป็นทั้งนักเรียน โดยไม่ค านึงถึง
ค่าตอบแทน และทุก ๆ สิ้นเดือนก็จะมีประชุมคณะครูเพ่ือวางแนวทางการศึกษา เสริมจุดแข็ง  แก้ไขจุดอ่อน
ของการเรียนการสอน 3) อุปสรรคส าคัญในการจัดการการศึกษาพระบาลี นักเรียนอ่านหนังสือไม่ออก หนังสือ
ไม่เพียงพอส าหรับผู้เรียน สื่ออุปกรณ์ไม่เพียงพอ ผู้เรียนขาดแรงจูงใจ 4) การจัดการเรียนการสอน ทางส านัก
เรียนโดยเฉพาะคณะผู้บริหารจะมุ่งถึงตัวนักเรียนหลัก จะเห็นได้จากคณะผู้บริหารและคณะครูอาจารย์ทุกท่าน
จะต้องเข้าร่วมประชุมเพ่ือสรุปผลของการเรียนการสอนพร้อมทั้งอุปสรรคและวิธีแก้ไข รวมถึงการจัดสอบ
ประเมินผลของนักเรียน ทุกสัปดาห์ 5) การสร้างบรรยากาศในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีความส าคัญ โดย
คณาจารย์ต้องท าหน้าที่เป็นครูสอนทั้งในห้องเรียนด้วยจะมีครูผู้ช่วย และพระพ่ีเลี้ยงซึ่งเป็นรุ่นพ่ีที่อาสามาดูแล
น้อง เมื่อรุ่นน้องมีปัญหารุ่นพ่ีก็พร้อมจะท าหน้าที่ให้ค าแนะน าปรึกษาในเบื้องต้น แล้วขยายผลรายงานปัญหาที่
เกิดขึ้นแก่คณาจารย์เป็นล าดับไป สอดคล้องกับ มงคลชัย ศรีสะอาด (2555, หน้า 235-237) ได้จัดท าการวิจัย
การศึกษารูปแบบการบริหารงานส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม-แผนกบาลี พบว่า ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนแบบพ่ีสอนน้อง มีปัจจัยหลายอย่างที่แนบแน่นไม่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน ด้าน
วิชาการยังขาดสื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขาดการนิเทศติดตาม ขาดการประกันคุณภาพภายใน  ด้านบุคลากร ขาด
การสรรหาคัดเลือกผู้บริหารและผู้สอน ขาดขวัญและก าลังใจในการท างาน ขาดการพัฒนาในการเรียนรู้ ขาด
สวัสดิการในการท างาน  ด้านงบประมาณ ไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน รัฐบาลและหน่วยงานที่
รับผิดชอบให้ความส าคัญไม่เท่าที่ควร ผู้บริหารขาดแคลนครูผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียน
การสอน ถ้าได้คณาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถมาเป็นแรงขับเคลื่อนให้ระบบการศึกษาพระบาลี จะมีความ
เติบโตและเจริญก้าวหน้าขึ้นเป็นล าดับ การแบ่งงานกันท าอย่างเป็นระบบของคณาจารย์  ความสอดคล้องต้อง
ตรงกันของเนื้อหาสาระ  และคณาจารย์ท างานกันอย่างเข้าใจเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับจารุวรรณ 
ธรรมวัตร และคณะ (2545, หน้า 23) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการศึกษาและการเผยแผ่ศาสนธรรม
ของวัดในพระพุทธศาสนา : กรณีศึกษาวัดบึงอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา” ผลการวิจัยพบว่า อีกประเด็น
หนึ่งคือการกระจายงานบริหาร เป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างมาก กล่าวคือต้องมอบหมายงานให้คณะกรรมการ
บริหารงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เจ้าส านักเรียนจะต้องสร้างบุคลากรที่สามารถจะด าเนินในลักษณะที่เป็น
ตัวแทนกันและกันได้ เช่นเมื่อเจ้าส านักเรียนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ก็มีบุคลากรที่สามารถสานต่องาน ไม่ให้
เกิดความชะงักงันและด าเนินงานต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นเดิม อีกอย่างหนึ่ง “ควรท าให้คณะกรรมการ
ทั้งหมดเข้ามามีส่วนร่วมทั้งการบริหารจัดการ อ านาจในการตัดสินใจ โดยการท างานเป็นกลุ่ม และผู้บริหารควร
มีวิสัยทัศน์ที่จะวางแผนในการบริหารจัดการอย่างชัดเจน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือสร้างความเข้มแข็ง
และยั่งยืนในองค์กรโดยจ าเป็นต้องวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งขององค์กร แล้วแก้ไขปัญหาในส่วนที่เป็นจุดอ่อน
และสร้างเสริมในส่วนที่เป็นจุดแข็ง ซึ่งจะสอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในองค์กร ซึ่งโดย
ธรรมชาติขององค์กรการศึกษาของพระสงฆ์ เป็นองค์กรที่มีวัฒนธรรมการบริหารแบบความเป็นเครือญาติ มี
ความขัดแย้งน้อยมีความยืดหยุ่นสูง ถ้ามีการวางแผนกลยุทธ์ในการบริหารอย่างชัดเจนก็จะท าให้การจัด
การศึกษาได้ประสบผลส าเร็จได้อย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ”  
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2. ผลศึกษาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย ประกอบด้วย ส่วนน า 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท และการน ากระบวนการไปปฏิบัติการจริง ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่  1 ส่วนน า ประกอบด้วย 1) หลักการสร้างศาสนทายาท 2) วัตถุประสงค์การสร้าง 
ศาสนทายาท 3) บริบทความพร้อมของส านักเรียน  

ส่วนที่ 2 กระบวนการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท ประกอบด้วย 1) วิธีการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท 
2) การด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท 3) กิจกรรมส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ศาสนทายาท 
4) หลักธรรมเพ่ือการพัฒนามนุษย์และคุณลักษณะที่บังเกิดข้ึน 

ส่วนที่ 3 การน ากระบวนการไปปฏิบัติการจริง ประกอบด้วย 1) ขั้นการเตรียมการด าเนินงาน 2) ขั้น
การด าเนินงาน  3) ขั้นการประเมินผลการด าเนินงาน สอดคล้องกับศรินทิพย์ สถีรศิลปินและคณะ (2545, 
หน้า 16) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการศึกษาและการเผยแผ่ ศาสนธรรมของวัดในพระพุทธศาสนา : 
กรณีศึกษาวัดพระธรรมกาย อ าเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ในด้านการจัดการศึกษาพบว่า “รูปแบบการ
จัดการศึกษาของวัดพระธรรมกายมีที่มาจากแนวคิดในการสร้างวัดของคณะผู้บุกเบิก รูปแบบดังกล่ าว
ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 2 ประการคือ คณะกรรมการบริหารวัดและหลักปฏิรูปเทส 4 และผลลัพธ์ที่
ได้คือศาสนทายาทและกัลยาณมิตรที่มีพลังศรัทธามหาศาลในอันที่จะอุทิศชีวิตเพ่ือสืบทอดพระพุทธศาสนา 
คณะผู้บริหารการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดพระธรรมกายเห็นชอบให้จัดอบรมโครงการเรื่องเทคนิคการ
สอนพระบาลี ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งในการสนับสนุนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาและเผยแผ่ศาสน
ธรรม โดยมีวัตถุประสงค์ในการเพ่ิมศักยภาพครูสอนพระบาลีที่มีอยู่เดิมให้มีความสามารถในการจัดระบบการ
เรียนการสอน การจัดท าหลักสูตรและมีศิลปะในการถ่ายทอดวิชาความรู้ ทั้งนี้มีพระภิกษุและสามเณรสนใจเข้า
รับการอบรมพอสมควร” หลักพุทธธรรมและคุณลักษณะการการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างศาสนทายาท 
(Threefold Training) ประกอบด้วย 1) สัทธรรม 3 ใช้จัดการเรียนรู้ 2) ไตรสิกขา 3 ใช้สร้าง ศาสนทายาท 
สอดคล้องกับพรชุลี  อาชวอ ารุงและคณะ (2545, หน้า 7) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการศึกษาและการ
เผยแผ่ ศาสนธรรมของวัดในพระพุทธศาสนา : กรณีศึกษาวัดสุทธิวารี อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ในด้านการ
จัดการศึกษาพระปริยัติธรรม พบว่า “ลักษณะการบริหารการศึกษาใช้รูปแบบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม
และจัดแบ่งงานตามความถนัดและตามความรู้ความสามารถของพระภิกษุ แต่ละรูป ท าให้ผลการด าเนินการ
ของวัดสุทธิวารีเกิดผลดีต่อพระภิกษุสามเณรที่เข้ามาศึกษา วัดสุทธิวารีให้ความส าคัญมากกับจุดแข็งการจัด
การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม-บาลี เพราะเป็นภาษาที่ใช้จารึกพระธรรมค าสอนซึ่งเป็นรากแก้วของ
พระพุทธศาสนา การจัดระบบการเรียนการสอนจะมีแนวที่สอดคล้องกับระบบการบริหารการปกครองของ
คณะสงฆ์ และเน้นการอบรมสั่งสอนให้พระภิกษุสามเณรตั้งอยู่ในหลักปฏิบัติไตรสิกขาคือศึกษาศีล ศึกษาธรรม 
ศึกษาปัญญาและศึกษาข้ออาจาระข้อปฏิบัติ กฎ ระเบียบ ค าสั่งของมหาเถรสมาคมและถือตามกฎระเบียบวัด 
มีการท าอุโบสถปาฏิโมกข์ทุกกึ่งเดือน หมั่นรักษาความสะอาดภายในวัดและเสนาสนะที่อยู่อาศัย การจัดการ
ศึกษาของวัดสุทธิวารี ประสบความส าเร็จเป็นอย่างดี พระภิกษุสามเณรสามารถสอบผ่านสนามหลวงได้จ านวน
มากในแต่ละปี เนื่องจากมีรูปแบบการจัดการศึกษาโดยค านึงถึงความส าคัญของการจัดการศึกษาและการ
บริหารการศึกษาเป็นหลักส าคัญ ด้านการบริหาร ใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม การจัดแบ่งงานให้
พระภิกษุผู้สอนตามความสามารถ เน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ ท าให้พระภิกษุใน
ระดับตั้งแต่รองเจ้าอาวาสและพระภิกษุผู้สอนได้แสดงความคิดเห็นและร่วมตัดสินใจในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม-บาลี จึงมีผลท าให้การจัดการศึกษาประสบความส าเร็จเป็นที่น่าพอใจ ด้าน
การส่งเสริมโรงเรียนพระปริยัติธรรมของวัดสุทธิวารีได้มียุทธศาสตร์ในการด าเนินการเพ่ือให้พระภิกษุสามเณร
ได้มีโอกาสเข้ามาศึกษา โดยการด าเนินการประชาสัมพันธ์ไปยังวัดต่าง ๆ ทั้งภายในจังหวัดและจังหวัดใกล้เคียง 
ท าให้มีพระภิกษุสามเณรจากจังหวัดใกล้เคียงมาร่วมด้วย ในแต่ละปีจึงมีพระภิกษุสามเณรมาเข้าเรียนเป็น
จ านวนมาก นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับการสอบสนามหลวง ดังนั้นในแต่ละปีจึงมีการด าเนินการโครงการ
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อบรมบาลีก่อนสอบสนามหลวง เพ่ือเป็นการปรับปรุงและกวดขันพระภิกษุสามเณรก่อนเข้าสอบสนามหลวง 
ท าให้พระภิกษุสามเณรของโรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดสุทธิวารีมีจ านวนของการสอบผ่านสนามหลวงได้เป็น
จ านวนมากในแต่ละปี ด้านการส่งเสริมจึงเป็นความส าคัญของปัจจัยด้านการบริหารที่ส่งผลให้เกิดผลส าเร็จของ
การด าเนินงานได”้  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 คณะสงฆ์ ควรน าศึกษาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกบาลีของพระสงฆ์ไทย ไป

ด าเนินการสร้างสรรค์โครงการ/กิจกรรม เพ่ือปลูกฝังการจัดการเรียนรู้ให้ส านักเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลี 
ให้กับครูและผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติธรรมได้ 

1.2 ส านักเรียนพระปริยัติธรรม ควรตระหนักถึงปริมาณของศาสนทายาทที่ลดลง มีการติดตาม 
ควบคุมและผลิตเพ่ิม และพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นให้มีศาสนทายาทเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

1.3 ส านักเรียนพระปริยัติธรรม ควรร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน จัดกิจกรรมการ
สนับสนุนการสร้างศาสนทายาทอย่างจริงจัง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรท าการศึกษารูปแบบการสร้างแรงจูงใจในการสร้างศาสนทายาท เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการ

ผลิตบุคคลากรทางพระพุทธศาสนาให้มีคุณภาพ เป็นการเผยแผ่พระพุทธศาสนาออกไปทั่วโลก 
2.2 ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือสร้างศาสนทายาท

ของคณะสงฆ์ส่วนกลางกับคณะสงฆ์ส่วนภูมิภาค 
2.3 ควรท าการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับรูปแบบและหลักสูตรการจัดการเรียนการรู้เพ่ือ

การพัฒนาบุคลากรต้นแบบเพ่ือสร้างศาสนทายาทอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาหลักปรัชญาปารมิตาในทรรศนะปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเพ่ือ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความเป็นจริง ผลการวิจัยพบว่า หลักปรัชญาปารมิตามีเป้าหมายในการยกระดับ
จิตเพื่อเข้าสู่สุญญตาหรือความว่าง พระสูตรมุ่งเน้นให้ผู้นับถือศรัทธาน าไปปฏิบัติให้เกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง 
การละความยึดมั่นถือมั่นท าให้มีปัญญาพิจารณาอย่างมีเหตุมีผล เมื่อเกิดความเข้าใจก็จะสามารถน าปัญญาที่
เกิดข้ึนมาพัฒนาคุณภาพจิตและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ เมื่อจิตดีมีก าลัง ใจกายก็จะดีตามไปด้วย ท าให้ใช้ชีวิตได้
อย่างปกติมีสุขด้วยปัญญา สอดคล้องกับหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลางที่ส่งเสริมให้ใช้ปัญญาพิจารณาทุก
ปัญหาด้วยการใช้วิจารณญาณ ส าหรับผู้ที่ไม่มีความเชื่อเรื่องโลกหน้า เรื่องจิต ก็สามารถใช้หลักปรัชญานี้ในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือพบกับความสุขแท้ ด้วยการใช้หลัก 3 กล้า คือ กล้าเผชิญปัญหา กล้าประเมินวิธีปฏิบัติ 
และกล้าลงมือท าด้วยความรับผิดชอบ และพลัง 4 คือ พลังสร้างสรรค์ พลังร่วมมือ พลังปรับตัว และพลัง
แสวงหา ปรัชญาหลังนวยุคสายกลางจึงเป็นปรัชญาที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งทางกายและจิต ที่ตอบสนองต่อ
ปรัชญาปารมิตาในระดับขั้นเบื้องต้นเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาสัญชาติญาณปัญญา ส่วนปรัชญาปารมิตามี
เป้าหมายในระดับสูงเพ่ือยกระดับจิตใจเข้าสู่สุญญาตา 
 
ค าส าคัญ : ปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง, ปรัชญาปารมิตา, คุณภาพชีวิต  
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Abstract 
This research aimed to study the Prajnaparamita sutra in the paradigm of moderate 

postmodern philosophy for the principle to develop the quality of life according to reality. 
The research showed that the Prajnaparamita aims to raise the mind to enter the Thaana or 
emptiness. Sutra focuses on the devotees to practice and achieve real understanding. A lack 
of adherence leads to wise consideration. When it comes to understanding, the wisdom that 
arises can be used to improve mental quality and quality of life. When a good mind has 
strength The body will be good as well. Makes living a normal life with wisdom It is consistent 
with the post-medieval philosophy that encourages the use of wisdom to consider every 
problem by using judgment. For those who do not have a belief in the next world and mind, 
this philosophy can be used to improve the quality of life to find true happiness. With the use 
of 3 principles: dare to face Courage to assess practice And daring to act with responsibility 
and power 4: creative power, collaboration, adaptation, and seeking power The post-medieval 
philosophy, therefore, aims to improve the quality of life both physically and mentally. That 
responds to the Prajnaparamita at the initial level to improve the quality of life. Develop 
intuition The Prajnaparamita has a high-level goal of raising the mind into the Sujata. 
 
Keywords: Moderate Postmodern Philosophy, the prajanaparamita, Quality of life. 
 
บทน า 

โลกในปัจจุบันมีการพัฒนาทางวัตถุอย่างรวดเร็วด้วยความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
โดยมุ่งเน้นช่วยให้ผู้คนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น สะดวกสบายมากขึ้นในทุก ๆ ด้าน แต่ก็ส่งผลกระทบต่อกลุ่มคนที่
ปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงไม่ทันอย่างรุนแรง ซึ่งเป็นคนส่วนใหญ่ของสังคม ผลที่ตามมาคือ ความทุกข์ 
อันเกิดจากความขัดแย้งกันระหว่างวิถีชีวิตกับความเป็นอยู่  จนเกิดความตกต่ าทางคุณธรรมและจริยธรรม 
ปัญหาเหล่านี้มีปรากฏทางสื่อต่าง ๆ ทุกวัน และมีแนวโน้มของความรุนแรงที่เพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ ท าให้ผู้คนง่าย
ต่อการเกิดความเครียดและภาวะซึมเศร้า สภาพสังคมในปัจจุบันมีแต่การแก่งแย่งแข่งขัน การท าลายซึ่งกันและ
กัน เพ่ือมุ่งไปสู่ความเป็นหนึ่งในหน้าที่การงาน การสร้างฐานะ การพยายามเป็นที่ยอมรับของสังคม หากจิตใจ
ตกต่ าก็จะไม่สามารถเอาตัวรอดจากกระแสความคิดเหล่านี้ได้ แต่ถ้าบุคคลใดมีจิตใจที่เข้มแข็งย่อมผ่านพ้นทุก
ปัญหาไปได้ ด้วยการใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรองอย่างมีสติมีวิจารณญาณ ผู้มีปัญญาจึงมุ่งแสวงหาแนวทาง
รับมือความเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ ทั้งทางกายและทางจิตวิญญาณ โดยมีทรรศนะว่า การป้องกันไว้ก่อน ดีกว่า
แก้ไขภายหลัง จึงสนใจประเด็นไปที่การพัฒนาทุกมิติและครอบคลุมถึงมิติทางจิตวิญญาณ 

การพัฒนาทางจิตวิญญาณ เป็นการพัฒนาขั้นตอนส าคัญที่สุดเพราะบุคคลผู้มีพัฒนาการทางจิตเป็นผู้
ทีม่ีความเป็นอยู่อย่างเรียบง่าย มีชีวิตที่เป็นสุข ไม่ว่าจะอยู่ที่ใดก็มีแต่ความสงบ เยือกเย็น ไม่สร้างปัญหาเพราะ
เป็นผู้ที่มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีเหตุมีผล สุขุม ยอมรับได้กับความเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน 
อีกทั้งยอมอุทิศตนเป็นผู้ช่วยเหลือเกื้อกูลสังคมได้อย่างยอดเยี่ยม พร้อมที่จะช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์และสัตว์ 
ช่วยน าพาพัฒนาสังคมไปสู่ความสุข  สร้างความสามัคคีกลมเกลียวปรองดองให้เกิดขึ้น (พระพรหมบัณฑิต, 
2561) ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพจิตจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต เป็น หน้าที่หลักที่มนุษย์
สมควรกระท าและควรเป็นเป้าหมายสูงสุดในการด าเนินชีวิต การพัฒนาจิตจะสามารถท าให้มนุษย์พบสุขแท้
ตามความเป็นจริง 
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การพัฒนาจิตตามแนวพุทธศาสนา เป็นการเรียนรู้และปฏิบัติเพื่อไปสู่ความพอดี  มีดุลยภาพของ
ชีวิต พุทธศาสนาเน้นการปฏิบัติตนให้พ้นจากทุกข์ มีความสุข ความสุขมีความส าคัญมากในการปฏิบัติธรรม 
อาจกล่าวได้ว่า พุทธจริยธรรมมุ่งเน้นให้ผู้ปฏิบัติเรียนรู้และปฏิบัติตามเพ่ือให้เกิดความสุขกายและความสบาย
ใจ ในขั้นต้นคือการท าความดีละเว้นความชั่ว การท ากรรมดีทั่ว ๆ  ไปจึงเรียกว่า “บุญ” พระพุทธเจ้าทรงตรัส
ว่า “บุญเป็นชื่อของความสุข” ในขั้นสูงขึ้นไปคือการบ าเพ็ญเพียรทางจิตหรือการเจริญภาวนา ความสุขเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้เกิดสมาธิ ดั่งพุทธพจน์ว่า “ผู้มีสุข จิตย่อมตั้งมั่น” จุดหมายสูงสุดของพุทธศาสนาที่เป็น
บรมสุขหรือโพธิก็บรรลุได้ด้วยความสุข หรือด้วยข้อปฏิบัติที่มีความสุข มิใช่บรรลุด้วยข้อปฏิบัติที่มีทุกข์หรือ
ก่อให้เกิดทุกข์ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2552) ดังนั้น การฝึกจิตก็เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตตาม
แนวพุทธศาสนา เพ่ือให้มนุษย์สามารถด าเนินชีวิตอย่างรู้เท่าทัน แสวงหาแนวทางที่ยั่งยืนด้วยการพ่ึงพาตนเอง
อย่างไม่ยึดติด การรู้จักยับยั้งความต้องการของตนให้อยู่ในขอบเขตที่พอเหมาะพอดี ใช้ความรู้และสติปัญญา
ของตนในทางสร้างสรรค์ ไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนเบียดเบียนให้โทษ นับเป็นการใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่า ดังนั้น 
การฝึกให้เกิดสัมมาทิฐิจึงเป็นรากฐานของการฝึกและพัฒนาตนเองให้มีปัญญารู้ตามความเป็นจริง สามารถ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวคิด ความเป็นมาและปัญหาดังที่กล่าวข้างต้น จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาค้นคว้า  “ปรัชญา
ปารมิตาหฤทัยสูตร” ด้วยเชื่อว่าพระสูตรนี้จะสามารถให้แง่คิด ให้แนวทางปฏิบัติ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวัน เพ่ือแก้ปัญหาต่าง ๆ ลดความสับสนในจิตใจ สร้างความสงบร่มเย็นให้เกิดขึ้น ท าให้มี
ปัญญาคิดวิเคราะห์แยกแยะได้อย่างมีวิจารณญาณ สามารถด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างปกติสุข และยัง
ก่อให้เกิดความก้าวหน้าในทางธรรมได้ นับเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มีคุณภาพ 
 
วัตถุประสงค ์
  เพ่ือศึกษาแนวคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักปรัชญาปารมิตาที่สอดคล้องกับปรัชญาหลังนวยุค
สายกลาง และน าความรู้จากการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

1. ปรัชญากระบวนทรรศน์หลังนวยุค (Post-Modern Philosophy) เป็นกระแสที่ไมHมีขอบเขต
เริ่มตน้ชัดเจนแต่เป็นการปรับท่าทีต่อการใช้ปรัชญา โดยชี้ว่าปัญหาใหญ่ของโลก เช่น สงครามโลกล้วนเกิดจาก
ความยึดมั่นถือมั่น (attachment) ของผู้ถือปรัชญายุคก่อนหน้าทั้งสิ้น การค้นหาความเปน็จริงตามแนวคิดทาง
อภิปรัชญาที่เกิดขึ้นตามแนวคิดกระบวนทรรศน์หลังนวยุค เกิดจากการต่อต้านแนวทางวิทยาศาสตร์ และ
กระบวนการทางสังคมที่เรียกว่านวยุคภาพ ปรัชญามองว่าความรุนแรงของสงครามเกิดจากการพัฒนา
วิทยาศาสตร์ตามปรัชญาสมัยใหม่ (modern philosophy) ปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเป็นกระแสคิดที่มุ่งเน้น
ความเป็นเอกภาพในความหลากหลาย สามารถอ่านความคิดของผู้ อ่ืนได้มากขึ้น ร่วมมือกับผู้ อ่ืนได้โดยไม่
จ าเป็นต้องคิดเหมือนกัน สามารถยึดเหนี่ยวเพ่ือให้มีจุดมุ่งหมายที่แน่ชัดได้โดยไม่ยึดติด ไม่ยึดมั่นถือมั่นว่า
ความคิดของตนนั้นถูกต้องแต่เพียงฝ่ายเดียว กระแสคิดของปรัชญาหลังนวยุคสายกลางไม่เน้นการรื้อทุกอย่าง
ทิ้งแต่ให้ใช้ปัญญาในการย้อนอ่านใหม่หมดไม่ลดละอะไรเลย จากนั้นให้อ่านท าความเข้าใจพิจารณาอย่างมี
วิจารณญาณ เพ่ือเก็บสิ่งที่แน่ใจว่าจะสามารถน ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตและเข้าถึงความเป็นจริงความสุขที่
แท้จริงได้วิถีทางที่จะท าให้เกิดความสันติสุขได้นั้นต้องไม่มีการยึดมั่นถือมั่น (กีรติ บุญเจือ, 2545ก, หน้า 197) 
ได้กล่าวไว้ว่า การยึดมั่นถือมั่นเป็นเหตุให้เกิดการแบ่งแยก การแบ่งแยกเป็นเหตุให้เกิดการแข่งขัน การแข่งขัน
เป็นเหตุให้เกิดความไม่ไว้ใจกัน ความไม่ไว้ใจกันเป็นเหตุให้เกิดการท าลายกัน แนวทางที่ควรส่งเสริมและ
สนับสนุนคือ ควรหันหน้ามาปรึกษาหารือกันให้รอบคอบ และเปิดโอกาสให้พิจารณารับส่วนดีจากทุกส่วนทุก
ทางสามารถร่วมมือกันได้โดยไม่ต้องคิดเหมือนกัน สร้างบรรยากาศเอกภาพในความหลากหลาย ช่วยเสริมกัน
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และกันโดยความไม่ยึดมั่นถือมั่นน าไปสู่การแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบ การแบ่งหน้าที่รับผิดชอบน าไปสู่การ
ส่งเสริมกัน การส่งเสริมกันน าไปสู่ความไว้ใจกัน ความไว้ใจกันน าไปสู่ความร่วมมือกัน ความร่วมมือกันน าไปสู่
สันติภาพ ดังนั้น แนวทางการสร้างกระบวนทรรศน์ใหมน่ี้น่าจะเป็นแนวทางที่ส่งเสริมสันติสุขของโลกได้ ซึ่งเปน็
การใช้ประโยชน์จากความรูไ้ด้อย่างถูกตอ้งที่สุดในแนวทางการแสวงหาความรู้ของปรัชญา 

2. ปรัชญาปารมิตา เป็นส่วนหนึ่งของคัมภีร์พุทธศาสนาชื่อ “ปรัชญาปารมิตาสูตร” พระสูตรพูดถึงการ
เจริญปัญญาบารมีโดยเน้นเรื่องการบรรลุญาณทรรศนะด้วยปัญญาญาณอันลึกซึ้ง ชาวพุทธเรียกว่าความว่าง
หรือสุญญตา ธรรมบรรยายขององค์ทะไลลามะและจากอรรถกถาทิเบตที่เขียนขึ้นในศตวรรษที่ 15 ได้ อธิบาย
พระสูตรนี้ว่าคัมภีร์มีนัยยะแฝงเป็นเรื่องของการปฏิบัติธรรมขั้นสูง ที่น าไปสู่การตรัสรู้ส าหรับผู้ที่ตั้งปณิธาน
ปรารถนาเป็นพระโพธิสัตว์ หัวใจของปรัชญาปารมิตาคือความกรุณาและปัญญาที่ผสานกันอย่างแนบแน่น 
(องคท์ะไลลามะ, 2559) พุทธจริยศาสตร์ไมว่่าจะเปน็อุดมการณ์พระโพธิสัตว์ หลักโพธิจิต หลักมหากรุณา ล้วน
มีรากฐานมาจากปรัชญาปารมิตา สาระส าคัญทางจริยธรรมของปรัชญาปารมิตาก็คือสภาพสุญญตา ในความ
ว่างจะไมม่ีความเห็นแก่ตัวหลงเหลืออยู่ เป็นความเต็มบริบูรณ์ด้วยปัญญา ในภาวะเช่นนี้ความแตกต่างระหว่าง
ตนเองกับผู้อ่ืนก็จะไม่มีอีก มีแต่ความเมตตาสงสารในสัตว์ทั้งหลาย เพราะมีความเข้าใจในสิ่งทั้งปวงตามความ
เป็นจริงว่าอยู่ในสภาพสุญญตา ไม่มีสัตว์ บุคคล ตัวตน เราเขาใดอีก ค าสอนในปรัชญาปารมิตาหฤทัยสูตร
น าไปสู่ความกรุณาและมุทิตาในสัตว์ทั้งหลาย ด้วยความต้องการสร้างความรักแบบพระโพธิสัตว์ให้มีในตน 
ตัวตนที่เห็นแกต่ัวไมห่ลงเหลืออยู่ ความสมบูรณ์ทางจริยธรรมจะบังเกิดขึ้นได้ก็โดยอาศัยหลักปรัชญาปารมิตา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปรัชญาที่ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการ
รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ซึ่งมีข้ันตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1. รวบรวมข้อมูลจากเอกสารทีเ่กี่ยวกับปรัชญาปารมิตาหฤทัยสูตร และปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
2. รวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพจิตเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต 
3. น าข้อมูลที่ได้มาจัดเรียงและวิเคราะห์เพ่ือแยกแยะประเด็น 
4. น าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เข้าสู่ประเด็นการศึกษาวิจัย 
5. ประมวลผลการศึกษาเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์การวิจัย 
6. ประเมินคุณค่างานวิจัยเพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิต 

 
ผลการวิจัย 

ปรัชญาปารมิตาหฤทัยสูตร (Prajnaparamita hrdaya heart sutra) หรือ "พระสูตรอันเป็นหัวใจแห่ง
ปัญญาบารมี" ในภาษาอังกฤษใช้ค าว่า "หฤทัยสูตร" (The Heart sutra) พระสูตรนี้ได้รับการยอมรับว่าเป็น
พระสูตรที่มีผู้รู้จักและเป็นนิยมที่สุดของพุทธศาสนาฝ่ายมหายาน เช่น เซน ตันตระ และวัชระญาณ จัดอยู่ใน
หมวดปรัชญาปารมิตาของพระไตรปิฎกฝ่ายมหายานและถือเป็นพระสูตรที่โดดเด่นที่สุดในหมวดนี้ เช่นเดียวกับ
วัชรเฉทิกปรัชญาปารมิตา ปรัชญาปารมิตากล่าวถึงความแปรเปลี่ยนและความหลุดพ้นด้วยการไม่ยึดมั่นถือมั่น 
โดยการใช้ปัญญาพิจารณา ในเนื้อความของพระสูตรพรรณนาถึงพระโพธิสัตว์อวโลกิตเตศวรที่บ าเพ็ญวิปัสนา
จนเกิดปัญญาเห็นแจ้งในความว่าง และได้สนทนากับพระสารีบุตรบนยอดเขาคิชฌกูฏว่า “รูปคือความว่างเปล่า 
ความว่างเปล่าคือรูป รูปไม่อ่ืนไปจากความว่างเปล่า ความว่างเปล่าก็ไม่อ่ืนไปจากรูป เวทนา สัญญา สังขาร 
วิญญาณก็ว่างเปล่า" จากบทสนทนานี้ หากมองอย่างผิวเผินอาจจะเหมือนว่า ในความว่างนั้นคือการดับสูญ ไม่
มีสิ่งใดหลงเหลืออยู่เลย แต่แท้ที่จริงนั้น ความว่างที่พระอวโลกิตเตศวรกล่าวถึง คือ ความไม่ยึดมั่นถือมั่นในรูป
และนาม ปรัชญาปารมิตาแสดงให้เห็นถึงการใช้ปัญญาพิจารณาความจริงแท้ที่มีอยู่เบื้องหลังสรรพสิ่ง มนุษย์มี
ความสับสนเพราะไม่รู้จักตัวเองอย่างชัดเจนว่าประกอบไปด้วย “ตัวปลอม” และ “ตัวจริง” ตัวปลอมคือรูป
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กายสังขารที่พ่อแม่ให้ก าเนิดมา ถึงวันหนึ่งก็จะเปลี่ยนแปลงเป็นธาตุดิน น้ า ลม ไฟ ไปตามกาลเวลาเป็นวัฏจักร 
แต่สิ่งที่ไม่สูญสลายหายไปคือจิตวิญญาณ ไม่ได้สลายไปตามธาตุตามสังขาร แต่จะหมุนวนไปตามเหตุปัจจัยตาม
กฎแห่งกรรมหรือวัฏสงสาร นี่คือตัวจริงที่มนุษย์ส่วนใหญ่มองข้ามไป และเม่ือยึดมั่นถือมั่นในตัวปลอมว่าเป็นสิ่ง
ที่จริง จึงปฏิบัติตัวผิด ๆ ท าให้ต้องวนเวียนเกิดตายไม่รู้จักจบสิ้น แต่หากมนุษย์ได้เข้าใจถึงความว่างที่แท้จริง 
เมื่อหมดความยึดมั่นจะรู้ว่าไม่มีสิ่งใดจริง แม้แต่รูปและนามของตนเองก็ไม่มีอยู่จริง มีเพียงความว่างเปล่า
เท่านั้นที่คงอยู่ (ทุกสรรพสิ่งแปรเปลี่ยน) มนุษย์ก็จะรู้จักลดละปล่อยวาง และมุ่งมั่นท าความดี  

“ปรัชญาปารมิตา” คือ ปัญญาทีพ่าให้มนุษย์ข้ามพ้นไปจากทะเลแห่งสังสารวัฏ หมายถึง เมื่อเข้าใจใน
หลักปรัชญานี้จะสามารถหลุดพ้นจากการเวียนว่ายตายเกิด เพราะพิจารณาเห็นสภาวะที่แท้จริงของสิ่งต่าง ๆ 
ได้อย่างลึกซึ้ง สามารถแยกสังขตธรรมและอสังขตธรรมออกจากกัน ปัญญาที่ท าให้เวไนยสัตว์เข้าสู ่ภาวะ
ตรัสรู้มีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคน ไม่ว่าจะถือก าเนิดมาจากฐานะแตกต่างกันอย่างไรก็มีปัญญาเท่าเทียมกัน 
แต่เป็นเพราะมีอวิชชาครอบง าจิต ใจจึงมองไม่เห็นปัญญาด้วยตัวเอง ต้องเสาะแสวงหาค าแนะน า
ตักเตือนจากผู้ อ่ืน ซึ่งการจะเข้าถึงปัญญานี้ต้องปฏิบัติด้วยใจ จะท่องสูตรนี้หรือไม่ ไม่ใช่ข้อส าคัญ การ
ท่องพระสูตรเฉย ๆ โดยไม่ลงมือปฏิบัติก็จะให้แต่ความเข้าใจในตัวบทเท่านั้น คนที่ชอบสวดมนต์ไม่ว่า
จะเป็นบทใดโดยมากไม่รู้ความหมายของมนต์  การปฏิบัติก็จะให้ผลเป็นสมาธิขั้นต้น คือจิตใจจดจ่ออยู่
กับบทสวดมนต์ แต่ผู ้ที ่รู ้ความหมายของมนต์แล้วน าไปปฏิบัติจึงจะได้ผลจริงตามมนต์นั้น  ปรัชญา 
ปารมิตาหฤทัยสูตรปฏิเสธความมีอยู่ของตัวตนที่เที่ยงแท้ของทุกสิ่งโดยไม่มีข้อยกเว้น ปฏิเสธสภาวะของขันธ์
ห้า แม้การบรรลุและไม่บรรลุธรรมก็ไม่มีอยู่ เพราะเมื่อไม่มีตัวเราแล้วใครที่จะเป็นผู้บรรลุธรรม ผู้ถือครองรูป
ขันธ์และนามขันธ์ไร้สวภาวะ สิ่งที่ถูกถือครองก็ย่อมหมดไป ท้ายที่สุดซึ่งเป็นจุดส าคัญก็คือแม้แต่ความว่างเอง
ก็ย่อมไม่มี เมื่อมองเห็นความไม่แตกต่างกันในทุกสิ่งว่าเรา เขา ไม่มีอยู่จริงก็เกิดความปล่อยวาง ไม่ยึดถือก็ไม่
หวงแหน ไม่หวงไม่เห็นแก่ตัวก็มีความเมตตากรุณาเกิดขึ้นในจิตใจ การจะปลดปล่อยตนเองให้เป็นอิสระทางจิต
วิญญาณ จะท าได้ก็ต่อเมื่อเลิกมองโลกและตนเองอย่างยึดมั่นถือมั่น เมื่อไม่ยึดถือก็จะท าให้เปิดใจกว้างยอมรับ
สิ่งรอบตัวได้อย่างไม่มีอคติ และพิจารณาทุกสิ่งที่เกิดขึ้นด้วยปัญญา ไม่ใช้อารมณ์ในการตัดสินใจ ท าให้สามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตได้ดี หลักคิดจากปรัชญาปารมิตานี้จึงเป็นหลักธรรมที่ผู้ปฏิบัติตนตามแนวพระ
โพธิสัตว์นิยมปฏิบัติตามกันมาก  

เมื่อมองในประเด็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตผ่านปรัชญาปารมิตาพบว่า เป้าหมายสูงสุดในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตตามหลักคิดนี้ คือ การพัฒนามนุษย์ให้เป็นผู้ที่มีปัญญาพิจารณาทุกสิ่งตามความเป็นจริง มีจิตใจ
เมตตากรุณาด้วยการไม่ยึดมั่นถือมั่น และจะเข้าถึงความหลุดพ้นจากวัฏสงสารได้ในที่สุด แต่เป็นการหลุดพ้นที่
ไม่ยึดถือเพ่ืออยู่ท างานช่วยเหลือสรรพสัตว์ หลักการละวางความยึดมั่นถือมั่นในปรัชญาปารมิตา ตรงกับ
แนวคิดของหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลางในเรื่องของการเปิดใจกว้างยอมรับข้อมูลที่หลากหลาย ยึดเหนี่ยว
โดยไม่ยึดติด ปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง (moderate postmodern philosophy) เป็นกระแสคิดที่มุ่งพัฒนา
คุณภาพชีวิต เน้นให้เกิดการดูแลและพัฒนาตนเองอย่างมีวิจารณญาณ (critical mind) ด้วยความสนใจใฝ่รู้
และแสวงหาข้อมูลเพ่ือท าความเข้าใจเหตุผลและความเป็นจริงของชีวิต โดยไม่สนับสนุนให้ปักใจเชื่อข้อมูลที่
ได้รับฟังมาทันทีหากยังไม่ได้รับการยืนยันจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้  

หลักการของปรัชญาหลังนวยุคนิยมสายกลางสามารถสรุปได้ 3 ประเด็น  
1. ไม่ยึดมั่นถือมั่นในสิ่งที่เชื่อ หมายถึง การวางท่าทีด้วยใจที่เป็นกลาง ไม่มีอคติ ไม่ยึดมั่นถือมั่นว่าสิ่งที่

ตนเชื่อเท่านั้นถูกต้องทั้งหมด ควรเปิดโอกาสให้ตั้งข้อสงสัยเพ่ือที่จะได้ท าการพิสูจน์ และเมื่อได้ค าตอบแล้วก็
น ามาพิจารณาว่าสามารถน ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างไร  

2. ย้อนอ่านใหม่หมดไม่ลดอะไรเลย หมายถึง การเปิดใจกว้างเพ่ือย้อนอ่านความคิดของมนุษย์ทั้งโลก
ในทุกวัฒนธรรมทุกลัทธิความเชื่อ (reread all, reject non) เพ่ือเลือกประเด็นที่น่าสนใจมาคิดใหม่เพ่ือการ
น ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งโดยส่วนตัวและส่วนรวม 
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3. แสวงหาจุดร่วมสงวนจุดต่าง หมายถึง การแสวงหาความร่วมมือกันของทุก ๆ ฝ่ายที่จะหันหน้าเข้า
หากัน โดยใช้วิธีเสวนา (dialogue) เปิดโอกาสให้พิจารณารับส่วนดีจากทุกทาง เพ่ือน ามาปฏิบัติให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต และสงวนจุดต่างในสิ่งที่เห็นต่างกัน  

นอกจากนี้ ให้ยึดหลัก 3 กล้า คือ กล้าเผชิญปัญหา กล้าประเมินวิธีปฏิบัติ และกล้าลงมือท าด้วยความ
รับผิดชอบ รวมทั้งใช้แนวคิดพลัง 4 ได้แก่ 1) พลังสร้างสรรค์หรือการสร้างสรรค์ (Creativity) คือ การคิดหรือ
ท าสิ่งใหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อน 2) พลังปรับตัวหรือการปรับตัว (Adaptivity) คือ การดัดแปลง การประยุกต์ใช้สิ่งที่
มีอยู่ใหเ้กิดคุณค่า มีคุณปราศจากโทษ 3) พลังร่วมมือหรือการร่วมมือ (Collaboration) เป็นการประสานความ
ร่วมมือ หรือการมีส่วนร่วม (participation) 4) พลังแสวงหาหรือการแสวงหา (Requisitivity) เป็นศักยภาพ
ทางปัญญาที่สามารถคิดค้นสิ่งที่ขาดหายมาเติมเต็มให้กับชีวิต พลังแห่งการแสวงหานี้นอกจากจะช่ว ยให้เกิด
การพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง ยังมีศักยภาพท าให้เข้าใจถึงโลกหน้าด้วยการหยั่งรู้อีกด้วย กีรติ บุญเจือ กล่าวว่า 
“ปัญญาของมนุษย์มีศักยภาพที่จะคิดเข้าใจถึงโลกหน้าด้วย จึงไม่ควรละเลย เพราะเพ่ิมคุณภาพความสุขแก่ผู้
แสวงหาอย่างถูกต้อง” (กีรติ บุญเจือ, 2556, หน้า 72)  

การแสวงหาความสุขทางกายและทางใจที่จะน าไปสู่ความสุขแท้ของมนุษย์นั้น ขึ้นอยู่กับความเชื่อ
พ้ืนฐาน มุมมอง ระบบคิดหรือกระบวนทรรศน์ของแต่ละบุคคล ปรัชญาหลังนวยุคนิยมสายกลางเชื่อว่า มนุษย์
มีความเชื่อพ้ืนฐานมาจากความเข้าใจที่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามประสบการณ์ การศึกษาอบรม การลงมือ
ปฏิบัติและความเชื่อมั่นในปัญญาของแต่ละบุคคล สิ่งที่จะท าให้เกิดความสุขได้นั้นคือการรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 
เช่น การท าความดี การมีเมตตากรุณาต่อตนเองและผู้อ่ืน เมื่อสามารถยกระดับจิตใจได้ก็จะสามารถเข้าถึง
ความสุขแท้ตามความเป็นจริงได้ โดยการเข้าถึงความสุขแท้นี้ จะต้องไม่ยึดมั่นถือมั่นในความคิดในอุดมการณ์
ของตนแต่เพียงฝ่ายเดียว เมื่อเปิดใจยอมรับข้อมูลจากหลายฝ่าย คิด วิเคราะห์ด้วยใจที่เป็นกลางก็จะได้รับ
ความรู้ที่แท้จริง ปรัชญาหลังนวยุคสายกลางมีจุดมุ่งหมายหลักท่ีการพัฒนาสัญชาตญาณปัญญา กีรติ บุญเจือ 
(2556) กล่าวว่า “มนุษย์เป็นสัตว์มักรู้” (Homo Curiosus) เนื่องจากมนุษย์มีปัญญาและมีสัญชาตญาณปัญญา 
คือ มีความสุขสูงสุดด้วยการพัฒนาคุณภาพชีวิตสัญชาตญาณมักรู้เป็นกระบวนการขั้นแรกสุดของการพัฒนา
คุณภาพปัญญา อันเป็นปัจจัยจ าเป็นและพอเพียง (necessary and sufficient cause) ของการมีความสุข
สูงสุดของความเป็นมนุษย์ จึงควรรู้ขั้นตอนการเกิดความรู้จนถึงขั้นมีความสุขในการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

หลักคิดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทรรศนะของปรัชญาหลังนวยุคสายกลางสอดคล้องกับหลักการ
ของปรัชญาปารมิตา เพราะมีเป้าหมายเดียวกัน แม้ว่าเป้าหมายที่วางไว้นั้นจะมีระดับความส าเร็จที่แตกต่างกัน 
ในแง่มุมทางโลกียะและโลกุตระ แต่บทสรุปสุดท้ายก็เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของมนุษย์ 

ความสุขทางโลกียะที่ได้จากการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี เกิดข้ึนจากความอยากรู้อยากฉลาดของมนุษย์
น าไปสู่การสนใจในเนื้อหาความรู้ต่างๆ ที่ได้มีการคิดและตกทอดไว้จนถึงปัจจุบัน หลักปรัชญาหลังนวยุค
สายกลางมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตด้วยการพัฒนาสัญชาตญาณปัญญาให้สูงขึ้น โดยเฉพาะ
สัญชาตญาณปัญญารู้ตนเองและการท าดีมีสุขท้ังโดยส่วนตัวและส่วนรวม ปรัชญาเป็นวิชาที่เกิดจากการคิดของ
มนุษย์ เมื่อมนุษย์คิดและมีค าถามก็จะคิดต่อเพ่ือหาค าตอบ ทุกการคิดในทุกเรื่องที่มนุษย์สนใจอยากรู้ต้องคิด
ให้ถึงระดับปรัชญา คือ คิดให้ถึงเรื่องของความเป็นจริงและสิ่งค้ าประกันความจริง เพราะปรัชญาเน้นให้มองหา
ค าตอบทุกค าตอบที่เป็นไปได้ สมรรถภาพคิดของมนุษย์จึงไม่ได้เป็นเพียงแค่สมรรถภาพของสมองเท่านั้น 
หากแต่มีปัจจัยอื่นที่เชื่อมโยงกับจิตด้วย  

มนุษย์ทุกคนต้องการปัจจัย 4 เพ่ือการด ารงชีพ คือ อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค 
หากว่าผู้ใดยังมีไม่ครบก็ต้องดิ้นรนแสวงหาให้ครบ เมื่อมีทุกอย่างเพียงพอแก่ความต้องการทางโลกแล้ว สิ่งที่
มนุษย์ต้องการในล าดับถัดไปคือผลที่ตอบสนองทางใจ ต้องการพึ่งพาปัจจัยที่สูงกว่าที่พ่ึงได้ในระดับวัตถุ เพราะ
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การยึดติดในวัตถุสิ่งของไม่ได้ให้ความสุขแท้ตามความเป็นจริง เมื่อยังไม่พบที่สุดของความสุขมนุษย์จึงแสวงหา
จนพบค าสอนทางศาสนา ซึ่งมีอยู่จ านวนมากและสามารถตอบสนองต่อความต้องการเหนือระดับวัตถุของจิตใจ
มนุษย์ได้ เนื้อหาของทุกศาสนาเชื่อว่ามีโลกหน้าที่มีความสืบเนื่องจากชีวิตในโลกนี้ เมื่อเชื่อว่ามีโลกหน้าก็ต้อง
สั่งสมความดีในโลกนี้ เพ่ือให้มีโลกหน้าที่สมบูรณ์และเพียบพร้อม (กีรติ บุญเจือ, 2545ก) หลักการและ
แนวคิดของปรัชญาหลังนวยุคสายกลางจึงเน้นตอบสนองต่อความสุขทางโลกียะ 

ความสุขทางโลกุตระที่ได้จากการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักการปรัชญาปารมิตา คือ ท าให้มนุษย์
เข้าใจ ลด ละความยึดมั่นถือมั่น สามารถรับรู้ทุกสิ่งได้โดยปราศจากความอยากมี อยากเป็น เห็นความผันแปร
ที่เกิดขึ้นในจิตของตนจากการรับรู้ด้วยความอยาก ด้วยความไม่รู้หรืออวิชชาที่เข้ามาบดบัง สามารถรับรู้ และ
เข้าใจสภาวะ ตั้งแต่เบื้องต้น ท่ามกลาง และในที่สุด จึงเกิดเป็นปัญญาญาณที่เข้าใจในภาวะปัจจุบันขณะทีเ่ป็น
โลกุตระญาณ สามารถยกระดับพัฒนาจิตให้เข้าถึงสภาวะความว่างที่ละ แยกแยะ และรับรู้ความเป็นไปใน
ปัจจุบันขณะ คงอยู่แต่การรู้ที่เป็นความว่าง หรือความว่างของจิตเดิมแท้ เห็นความเป็นไปของธรรม เห็น
ธรรมชาติของทุกสิ่งตามเหตุปัจจัยที่ไม่มีการปรุงแต่ง เป็นการพัฒนาจิตวิญญาณในระดับโลกุตระเพ่ือแสวงหา
ทางดับทุกข์ที่แท้จริง หลุดพ้นจากวัฏสงสาร ยังสามารถเข้าสู่เส้นทางโพธิสัตว์เพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืนได้อีกด้วย 
หลักการปรัชญาปารมิตาจึงเน้นตอบสนองต่อสู่ความสุขทางโลกุตระ 

ในทรรศนะของผู้วิจัยจึงเห็นว่าแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตปรัชญาทั้งสองสอดคล้อง ส่งเสริม
และเติมเต็ม ซึ่งกันและกัน กล่าวคือ แนวคิดของปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเน้นความสุขทางกายหรือ
กายภาพ ส่วนหลักการปรัชญาปารมิตาเน้นความสุขทางจิต  จึงเป็นการเติมเต็มให้มนุษย์เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ตามเป้าหมายของการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ 
 
สรุปผลการวิจัย 

ปรัชญาปารมิตามีเป้าหมายในการยกระดับจิตเพ่ือเข้าสู่สุญญตาหรือความว่าง พระสูตรมุ่งเน้นให้ผู้นับ
ถือศรัทธาน าไปปฏิบัติให้เกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง การละความยึดมั่นถือมั่นท าให้มีปัญญาพิจารณาอย่างมี
เหตุมีผล เมื่อเกิดความเข้าใจก็จะสามารถน าปัญญาที่เกิดขึ้นมาพัฒนาคุณภาพจิตและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ 
เมื่อจิตดีมีก าลัง ใจกายก็จะดีตามไปด้วย ท าให้ใช้ชีวิตได้อย่างปกติมีสุขด้วยปัญญา สอดคล้องกับหลักปรัชญา
หลังนวยุคสายกลางที่ส่งเสริมให้ใช้ปัญญาพิจารณาทุกปัญหาด้วยการใช้วิจารณญาณ ส าหรับผู้ที่ไม่มีความเชื่อ
เรื่องโลกหน้า เรื่องจิต ก็สามารถใช้หลักปรัชญานี้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือพบกับความสุขแท้ ด้วยการใช้
หลัก 3 กล้า และพลัง 4 ปรัชญาหลังนวยุค สายกลางจึงเป็นปรัชญาที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งทางกายและจิต 
ที่ตอบสนองต่อปรัชญาปารมิตาในระดับขั้นเบื้องต้นเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาสัญชาติญาณปัญญา ส่วน
ปรัชญาปารมิตามีเป้าหมายในระดับสูงเพ่ือยกระดับจิตใจเข้าสู่สูญญาตาหรือความว่าง 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักปรัชญาปารมิตาในทรรศนะปรัชญาหลังนวยุคสาย
กลาง” พบว่า มีประโยชน์ต่อการน าหลักปรัชญาทั้งสองอย่างนี้ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก ดังนั้น จึง
ควรมีการวิเคราะห์เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ เช่น การจัดกิจกรรมพัฒนาจิต การจัดคอร์สฝึกอบรมเรื่องระบบคิด 
การใช้ปัญญาอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือพัฒนาตนเองและสังคม 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาด้วยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้บริหาร
สถานศึกษา การสนทนากลุ่ม ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบศึกษาเอกสาร แบบสัมภาษณ์เชิง
ลึก การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านปัจจัยป้อนเข้า  มีองค์ประกอบย่อย 5 องค์ประกอบ คือ 
(1) สภาพแวดล้อมการท างาน (2) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (3) ค่าตอบแทน (4) คุณลักษณะงาน (5) สัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
2) กระบวนการส่งเสริมความสุข มีองค์ประกอบย่อย 6 องค์ประกอบ (1) การสร้างศรัทธาต่อความสุข (2) เปิดโลกทัศน์
ความสุข (3) เปิดโอกาสในการพัฒนาองค์ประกอบของความสุข (4) ประสานงานในการสร้างความสุข (5) สร้างดัชนีความสุข
ในที่ท างาน 3) ปัจจัยป้อนออก คือ ครูมีความสุขทั้ง 4 ด้าน คือ ร่างกาย จิต สังคม จิตวิญญาณ (ปัญญา) 4) ข้อมูล ป้อนกลับ 
คือการด าเนินงานส่งเสริมความสุขในการปฏิบัติงานของครู 5) สภาพแวดล้อม คือ ได้แก่ ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม 
และด้านเทคโนโลยี 

  
ค าส าคัญ: ระบบ, การส่งเสริมความสุข, โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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Abstract 
This research aims to develop a system for promoting happiness according to the teacher's 

Dharma principles. For schools under the Bangkok Metropolitan Administration, this research was qualitative. 
By studying documents In-depth interviews School Administrators Group chat 10 qualified persons. 
The instrument used in the research is a study document. In-depth interview To analyze the data in this 
research, the researcher used a three-prong investigative method. 

The results showed that: The development encouragement of happiness in Buddhist holy for 
teachers in the school of Bangkok administration consisting of 5 components which are 1) Inputs, there are 
5 sub-elements are (1) Work environment (2) Leadership of administrators (3) Compensation (4) Work 
characteristics (5) Interpersonal relations 2) The processes of encouragement for happiness, there are 5 sub-
elements such as (1) Creating faith in happiness (2) Open your mind to happiness. (3) Creating the 
opportunity to develop elements of happiness. (4) Coordinate to create happiness. (5) Create a happy 
workplace index. 3) Outputs are 4 such as physicals, minds, socials, and spirits 4) Feedback are operations 
to promote happiness in the performance of teachers. 5) Environment is such as political, economic, social, 
and technology. 

 
Keywords : System, Happiness Promotion, Schools under the Bangkok Metropolitan Administration. 
 
บทน า  

ครูมีหน้าที่แนะแนวทางในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนและมีความส าคัญในการดูแลเด็กและเยาวชนให้
เติบโตอย่างมีคุณภาพ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ครูเป็นบุคคลที่สังคมคาดหวังและ
ยกย่องให้เป็นแม่พิมพ์ของชาติ มีเกียรติ เป็นที่เคารพเชื่อถือและศรัทธาของชุมชน การที่ครูปฏิบัติกิจกรรมให้
ประสบผลส าเร็จตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดขึ้น จะต้องใช้ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์มา
ประยุกต์ใช้ในการท างาน รวมถึงความคิดความรู้สึก และการแสดงออกในทางสร้างสรรค์ของครูที่มีต่องานและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ครูต้องรู้สึกสนุกและพึงพอใจในงานที่ท า รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า ท าตัวให้เป็นที่
ยอมรับของเพ่ือนร่วมงาน ตั้งใจที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน
ระหว่างผู้ร่วมงาน มีความผูกพันในงานที่ท า ท าให้เกิดแรงผลักดันในทางบวกให้กับตนเองและองค์กร ทั้งยัง
สามารถเผชิญปัญหาและอุปสรรคในการท างานได้อย่างเหมาะสม (ธรรมรัตน์ โพธิสุวรรณปัญญา, 2560, หน้า 
190) ดังที่ Manion (2003, หน้า 652-655) ได้กล่าวไว้ว่า การกระท าที่เกิดจากการเรียนรู้พฤติกรรมการ
แสดงออก และความคิดสร้างสรรค์ของตนเอง มีพลังมีการแสดงออกได้ทั้งทางร่างกายและค าพูด การ
แสดงออกเต็มไปด้วยพลัง และความตื่นเต้น ความสุขในการท างานเกิดขึ้นเมื่อมีคนมองเห็นคุณค่าในตัวบุคคล 
ให้การยอมรับนับถือ ท าให้บุคคลเกิดความภาคภูมิใจ พึงพอใจที่ได้ปฏิบัติงาน รู้สึกรักและอยากที่จะท างานนั้น
ให้ส าเร็จได้ผลดี และดังที่ บุญจง ชวศิริวงศ์ (2550, หน้า 61-63) ได้กล่าวว่า ความสุขในการท างาน คือ 
ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคลที่ตอบสนอง ต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในการท างาน โดยที่บุคคลนั้นเกิด
ความรู้สึกเพลิดเพลินและสนุกกับงานที่ท า รู้สึกว่าได้ท างานที่ดีและมีความภูมิใจในงานที่ท า ได้ท างานกับเพ่ือน
ร่วมงานที่ดี รับรู้ว่างานที่ท าอยู่นั้นมีความส าคัญ มีบุคคลที่เห็นคุณค่าในงานของตน มีความรับผิดชอบต่องานที่
ท า รู้สึกสนุกและมีความสุขในที่ท างาน ได้รับการกระตุ้นและเสริมพลังในการท างาน (Are motivated and 
energized) 

นอกจากนี้ การศึกษาเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์ย่อมมีปัญหา เพราะไม่
ครอบคลุมพฤติกรรทุกสวนขององค์การทั้งระบบ ท าให้สามารถอธิบายพฤติกรรมทุกส่วนของ องค์การได้ทุก
ระดับทั้งระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์การ ทฤษฎีนี้จึงเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานเป็นอย่างมาก 
ปัจจุบันองค์การมีการขยายตังอย่างรวดเร็วและสลับซับซ้อนมากขึ้นจึงยากที่จะพิจารณาถึงพฤติกรรมของ
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องค์การโดยให้ครอบคลุมได้หมดทุกแง่ทุกมุม ท าให้นักวิชาการการบริหารทฤษฎีองค์การสมัยใหม่หันมาศึกษา
เรื่องพฤติกรรมองค์การ โดยมีความเห็นว่า องค์การเป็นระบบสังคมซึ่งเป็นระบบใหญ่ จึงต้องมีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา (จันทรานี สงวนนาม, 2553, หน้า 83) แสดงให้เห็นว่า ทฤษฎีระบบนั้นจะสามารถ
แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมทุกแง่มุมของความสัมพันธ์ โดยเฉพาะการน าระบบมาแก้ไขปัญหาการศึกษา
เกี่ยวกับปัญหาบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน เพราะระบบมีประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษา ดังที่ 
จันทรานี สงวนนาม (2553, หน้า 87-89) ได้กล่าวว่า การศึกษาเป็นระบบ (Educational System) และใน
ระบบการศึกษาก็มักจะมีระบบย่อย (Sub-System) อีกหลายระบบ เช่น ระบบบริหารระบบการเรียนการสอน 
ระบบการวางแผน เป็นต้น ดังนั้น การน าวิธีระบบมาใช้ในการแก้ปัญหาการศึกษาจะช่วยให้เกิดประโยชน์  คือ 
1) ช่วยก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา 2) ช่วยให้การจัดทรัพยากรเป็นไปอย่างมีระบบเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ 3) ช่วยก าหนดคุณลักษณะ/รายละเอียดที่จ าเป็นและที่ไม่ตรงประเด็น 4) ช่วยให้มองเห็น
วัตถุประสงค์ที่สามารถวัดได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 5) ช่วยเสนอแนะวิธีการในการพัฒนานวัตกรรมและการแก้ปัญหาที่
รุนแรง (Critical) ทางการศึกษา 6) ก่อให้เกิดความยุติธรรมเพราะวิธีระบบเป็นวิธีการที่ปราศจากความล าเอียง  
7) เป็นเครื่องมือที่ช่วยผู้บริหารในการตัดสินใจ 8) ช่วยผู้บริหารในการตัดสินค่านิยมและนโยบายภายใต้กรอบ
ความรับผิดชอบ เหตุนั้น การน าระบบมาประยุกต์ในการส่งเสริมความสุขจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้คนใน
องค์การ โดยเฉพาะบุคลากรทางการศึกษาได้อีกวิธีหนึ่ง 

อีกประการหนึ่ง ในฐานะเมืองไทยเป็นเมืองพุทธประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธนั้น การน า
หลักธรรมของพระพุทธศาสนาจึงมีความส าคัญในการน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือส่งเสริมความสุขของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ของบุคคลทั่วไป โดยเฉพาะหลักฆราวาสธรรม สอดคล้องกับที่ พระพรหมคุณาภรณ์  
(ป. อ. ปยุตฺโต) (2551, หน้า 113-114) ได้กล่าวว่า ฆราวาสธรรม เป็นธรรมส าหรับฆราวาสธรรมส าหรับการ
ครองเรือนหลักการครองชีวิตของคฤหัสถ์ ได้แก่ 1) สัจจะ ความจริงซื่อตรง ซื่อสัตย์ จริงใจ พูดจริง ท าจริง  
2) ทมะ การฝึกฝนการข่มใจ ฝึกนิสัย ปรับตัวรู้จักควบคุมจิตใจฝึกหัดดัดนิสัย แก้ไขข้อบกพร่อง ปรับปรุงตนให้
เจริญก้าวหน้าด้วยสติปัญญา 3) ขันติ ความอดทนตั้งหน้าท าหน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียรเข้มแข็ง 
ทนทาน ไม่หวั่นไหว มั่นในจุดหมาย ไม่ท้อถอย 4) จาคะความเสียสละสละกิเลสสละความสุขสบายและ
ผลประโยชน์ส่วนตนได้ ใจกว้าง พร้อมที่จะรับฟังความทุกข์ความคิดเห็น และความต้องการของผู้อ่ืน พร้อมที่
จะร่วมมือช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็นแก่ตนหรือเอาแต่ใจตัว  

กรุงเทพมหานครมีลักษณะเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล จัดระบบ
การบริหารการศึกษาในลักษณะสายการบังคับบัญชา คือ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร 
ส านักงานเขต และโรงเรียนตามล าดับ โดยมีส านักการศึกษาเป็นฝ่ายอ านวยการหรือหน่วยงานที่ปรึกษา
ส่งเสริมสนับสนุนก ากับดูแลในระดับกรุงเทพมหานคร และฝ่ายการศึกษาเป็นส่วนราชการที่ท าหน้าที่
เช่นเดียวกันในระดับส านักงานเขต ซึ่งอยู่ภายใต้การบริหารงานของผู้อ านวยการเขต โดยมีศูนย์วิชาการเขต 
กลุ่มโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นส่วนที่ช่วยส่งเสริมให้การบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียน ให้เป็นไปตามนโยบายบรรลุเป้าหมาย (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557, หน้า 6) 

ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่ที่ได้ปฏิบัติหน้าที่การสอนมักจะประสบปัญหาจากการท างานเนื่องจากบทบาท
หน้าที่ครูที่กล่าวไว้ข้างต้น ครูที่ไม่ได้ท าหน้าที่เฉพาะการเรียนการสอน แต่ครูยังมีภาระงานอ่ืนๆ อีกหลาย
ประการที่จะต้องรับผิดชอบ และปัจจัยอีกหลายประการ ที่เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เช่น 1) พฤติกรรม
นักเรียนที่ครูต้องมีบทบาทหน้าที่เข้าไปแก้ปัญหาไม่ว่าจะเป็นยาเสพติด ปัญหาความก้าวร้าวต่อเพ่ือนต่อครู 
และการชู้สาวในสถานศึกษา 2) เวลาการท างานและภาระงานที่นอกเหนือจากการสอน 3) การขาดการ
สนับสนุนจากผู้ปกครองและชุมชน 4) การไม่มีส่วนร่วมในการบริหารท าให้เป็นอุปสรรคต่อการสอนของ
ครูผู้สอน 5) ขาดการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา (ยนต์ ชุ่มจิต, 2550, หน้า 13-15) ดังนั้น สภาพปัญหา
วิชาชีพครูในปัจจุบันนับว่ามีความสลับซ้อนและรุนแรงขึ้นส่งผลกระทบโดยตรงและโดยอ้อมต่อคุณภาพการ
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จัดการการศึกษาต่อคุณภาพผู้เรียน ซึ่งปัญหาต่าง ๆ ที่ล้วนส่งผลต่อขวัญและก าลังใจและขีดความสามารถใน
การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพทั้งสิ้น (สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา , 
2550, หน้า 2) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรชา ประสาทชัย (2560, หน้า 2) ได้กล่าวว่า ครูเป็นบุคลากร
ที่มีบทบาทส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาและท าให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ทั้ง
เป็นแบบอย่างให้เด็กในการด าเนินชีวิตและความประพฤติ ครูจึงต้องเป็นบุคคลที่ต้องพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
ในการศึกษาหาความรู้และการปรับวิธีการสอนโดยยึดเด็กเป็นส าคัญจึงได้รับความคาดหวังของสังคม ชุมชน 
อย่างสูง ที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนาเด็กให้เป็นคนเก่ง คนดี และด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข สิ่งเหล่านี้อาจท าให้ครูเกิดความกดดันและไม่มีความสุขในการท างานเป็นได้ 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังที่กล่าวมา หากมีการน าหลักระบบมาประยุกต์ใช้ในการ
ส่งเสริมการสร้างความสุขโดยบูรณาการกับหลักพุทธธรรม คือ ฆราวาสธรรม 4 ประการ ก็อาจเป็นอีกหนึ่ง
หนทางในการที่จะเป็นการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาตามหลักการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เหตุนั้น ผู้วิจัยจึง
สนใจท าการศึกษาเรื่อง “ระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร” เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีความสุข มีชีวิตชีวาในการปฏิบัติงาน กระตือรือร้นที่จะพัฒนางาน 
อันจะท าให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพของตน มีขวัญและก าลังใจที่จะปฏิบัติงานอย่างทุ่มเท 
ส่งผลให้เกิดความสุขและรักในการท างาน ท าให้บุคลากรคงอยู่กับองค์การต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เ พ่ือพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู  ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การที่จะศึกษาถึงองค์การ โดยเน้นเฉพาะโครงสร้างตามแนวคิดของนักวิชาการกลุ่มการบริหารเชิง
วิทยาศาสตร์หรือเน้นเฉพาะการปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์ย่อมมีปัญหา เพราะไม่ครอบคลุม
พฤติกรรทุกสวนขององค์การทั้งระบบท าให้สามารถอธิบายพฤติกรรมทุกส่วนของ องค์การได้ทุกระดับทั้งระดับ
บุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์การ ทฤษฎีนี้จึงเป็นประโยชน์ต่อ การบริหารงานเป็นอย่างมาก ปัจจุบัน
องค์การมีการขยายตังอย่างรวดเร็วและสลับซับซ้อนมากขึ้นจึงยากที่จะพิจารณาถึง พฤติกรรมขององค์การโดย
ให้ครอบคลุมได้หมดทุกแง่ทุกมุม ท าให้นักวิชาการการบริหารทฤษฎีองค์การสมัยใหม่หันมาศึกษาเรื่อง
พฤติกรรมองค์การ โดยมีความเห็นว่าองค์การเป็นระบบสังคมซึ่งเป็นระบบใหญ่ จึงต้องมีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา (จันทรานี สงวนนาม, 2545, หน้า 83)  

ระบบ หมายถึง องค์ประกอบต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์กัน และขึ้นต่อกัน โดยส่วนประกอบต่าง  ๆ 
ร่วมกันท างานอย่างผสมผสานกัน เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ก่อนที่จะท าการวิเคราะห์ระบบนั้น ควร
ท าความเข้าใจและท าความรู้จักกับระบบก่อนว่าระบบคืออะไร หมายถึงอะไร มีส่วนประกอบหรือองค์ประกอบ
ที่จะประกอบเป็นระบบได้อย่างไร ซึ่งได้มีผู้ให้ค าจ ากัดความและความหมายของระบบเอาไว้หลายความหมาย
ด้วยกัน ดังนี้ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ระบบ (System) หมายถึง กลุ่มของสิ่งซึ่งมีลักษณะประสานเข้าเป็นสิ่ง
เดียวกันตามหลักแห่งความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน ด้วยระเบียบของธรรมชาติหรือหลักเหตุผลทางวิชาการ เช่น 
ระบบประสาท ระบบทางเดินอาหาร ระบบจักรวาล ระบบสังคม ระบบการบริหารประเทศ เป็นกระบวนการ
ต่าง ๆ อยู่ในเครือข่ายเดียวกันและมีความสัมพันธ์กันกระหว่างกระบวนการเหล่านั้น และเชื่อมต่อกันเพ่ือ
ท างานใดงานหนึ่งให้บรรลุถึงเป้าหมายท่ีวางไว้ 
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Bertalanffy (1968, p. 105) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบไว้ 4 ประการ ดังนี้ 
1) ปัจจัยน าเข้า (Inputs) หมายถึงสิ่งที่จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินงานของระบบ 2) กระบวนการ (Process) 
หมายถึงขั้นตอนหรือวิธีด าเนินการเปลี่ยนปัจจัยน าเข้าไปสู่ผลผลิตที่ต้องการ 3) ผลผลิต (Outputs) หมายถึง
ผลที่ได้รับจากกระบวนการด าเนินงานของระบบ 4) ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) หมายถึง การน าผลที่ได้รับ
จากระบบเป็นข้อมูลย้อนกลับไปสู่ปัจจัยน าเข้า และกระบวนการในลักษณะการป้องกันและควบคุมตนเองเพ่ือ
รักษาสภาวะสมดุลของระบบ ผู้วิจัยได้สรุปดั้งนี้ 1) ปัจจัยน าเข้า (Input) หมายถึง ทรัพยากรทางการบริหาร 
ทุก ๆ ด้าน ได้แก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) การบริหารจัดการ 
(Management) และแรงจูงใจ (Motivations) ที่เป็นส่วนเริ่มต้นและเป็นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติงานของ
องค์การ 2) กระบวนการ (Process) คือ การน าเอาปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารทุกประเภทมาใช้ใน
การด าเนินงานร่วมมือกันอย่างเป็นระบบ เนื่องจากในกระบวนการจะมีระบบย่อย ๆ รวมกันอยู่หลายระบบ
ครบวงจร ตั้งแต่การบริหาร การจัดการ การนิเทศ การวัดและประเมินผล การติดตามตรวจสอบ เพ่ือให้ปัจจัย
ทั้งหลายเข้าสู่กระบวนการทุกกระบวนการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) ผลลัพธ์ (Product or Output) เป็นผลที่
เกิดจากระบวนการของการน าเอาปัจจัยมาปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
4) ผลกระทบ (Outcome or Impact) เป็นผลที่เกิดข้ึนภายหลังจากผลลัพธ์ที่ได้ ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่คาดไว้หรือไม่
เคยคาดคิดมาก่อนว่าจะเกิดขึ้น 5) สภาพแวดล้อม (Environment) ซ่ึงมีผลกระทบต่อระบบ ไม่ว่าจะเป็น
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจเทคโนโลยีสังคม การเมือง สภาพภูมิศาสตร์สภาพการสนองตอบต่อระบบสิ่ง  
ต่าง ๆ เหล่านี้ท าให้เกิดผลกระทบต่อระบบ ซึ่งจ าเป็นจะต้องพิจารณาอย่างถ่องแท้ ประเภทของระบบออกเป็น 
2 ประเภทคือ 1) ระบบปิด (Close System) หมายถึง ระบบที่มีการควบคุมการท างาน และการแก้ไขด้วยตัว
ของระบบเองอย่างอัตโนมัติ โดยระบบไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปปฏิบัติได้ด้วยตนเอง หรือไม่เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าร่วม การด าเนินการ เมื่อบุคคลภายนอกต้องการขอใช้บริการจะต้องส่งงานให้
บุคคล ในระบบงานเป็นผู้ปฏิบัติให้ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการป้องกันความเสียหายอันจะเกิดขึ้น ของระบบหรือเพ่ือ
ป้องกันความลับของการปฏิบัติงานก็ได้ 2) ระบบเปิด (Open System) หมายถึง ระบบที่ไม่มีการควบคุมการ
ท างานดว้ยตัวระบบเอง จะต้องควบคุมดูแลโดยมนุษย์ ระบบที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปปฏิบัติงานได้ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน ามาสรุปในประเด็นดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยได้น ามาก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้นี้     
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Method) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

การพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู  ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร มี 2 ขั้นตอน ดังนี้  

1) ยกร่างระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยการพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ด้วยการยกร่างระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ตามแบบศึกษาเอกสาร (Document Study) และท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 

2) พัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
พระพุทธศาสนา จ านวน 3 รูป/คน 2) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านกิจกรรมการส่งเสริมความสุข จ านวน 3 คน และ 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน รวมจ านวน 10 คน โดยเลือกแบบเจาะจงและก าหนดเกณฑ์ในการ
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คัดเลือก ด้วยแบบสัมภาษณ์ที่ได้จากระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร (ฉบับร่างที่ 1) และท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 

กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้วิจัยได้ท าการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธ

ธรรมของครูในการปฏิบัติงาน ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 กลุ่ม 
ประกอบด้วย 1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านพระพุทธศาสนา จ านวน 3 รูป/คน 2) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านกิจกรรมการส่งเสริม
ความสุข จ านวน 3 คน และ 3) ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน รวมจ านวน 10 คน โดยเลือกแบบเจาะจง
และก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก ดังนี้ 

1. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านพระพุทธศาสนา จ านวน 3 รูป/คน  มีเกณฑ์  ดังนี้ 
1.1 เป็นผู้ที่ได้รับรางวัลเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุข 
1.2 เป็นผู้ท างานเก่ียวกับการส่งเสริมความสุขอย่างต่อเนื่อง 
1.3 เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

2. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านกิจกรรมการส่งเสริมความสุข จ านวน 3 คน  มีเกณฑ์  ดังนี้ 
2.1 เป็นผู้ที่ท ากิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุข 
2.2 เป็นผู้ได้รับรางวัลเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขอย่างต่อเนื่อง 
2.3 เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน มีเกณฑ์  ดังนี้ 
3.1 โรงเรียนที่ได้รับรางวัล ในระดับประเทศ 
3.2 ผู้บริหารโรงเรียนได้รับรางวัลดีเด่น ในระดับประเทศ 
3.3 ผู้บริหารโรงเรียนมีผลงานด้านจิตอาสาอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
1. แบบศึกษาเอกสาร(Document Study) ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ที่ เกี่ยวข้อง ในเรื่องระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู  ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2. แบบสัมภาษณ์ (Interviewing) ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหาการส่งเสริม
ความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และแนวทางการแก้ไขปัญหาใน
การส่งเสริมความสุข  

3. แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรม
ของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และแนวทางการแก้ไขปัญหาในการส่งเสริมความสุข  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการและขั้นตอนการ

เก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับระบบ การส่งเสริมความสุข หลักพุทธธรรม ข้อมูลสถานศึกษางานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมความสุขตามหลัก
พุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ 

2. ศึกษาจากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขความเข้าใจเรื่องการส่งเสริมความสุขกิจกรรม
การส่งเสริมความสุข,ปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมความสุขและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการส่งเสริม
ความสุข 
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3. ยกร่างระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
(โดยผู้วิจัย) 

4. พัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม มาวิเคราะห์และสร้างองค์ความรู้ใหม่ การ

วิเคราะห์ผลการศึกษานี้จะใช้แบบการวิเคราะห์ตามหลักทฤษฎี ดังนี้ 
ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ได้แก่ การแสวงหาความเชื่อถือได้ของ

ข้อมูลจากแหล่งที่แตกต่างกัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2547) ซึ่งวิธีการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) 
มีประเด็น ดังนี้ 

1. ด้านข้อมูล (Data) ดังนี้ 1) ด้านเอกสาร ใช้การรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน ที่มาจากแหล่งต่างกัน 
2) ด้านบุคคล ใช้การรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกันจากบุคคลหลายคน ได้แก่ นักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้มี
ประสบการณ์เก่ียวกับการส่งเสริมความสุขของครู และผู้ที่เก่ียวข้องในการส่งเสริมความสุขต่างๆ   

2. ด้านทฤษฎี ได้ใช้ทฤษฎีตามท่ีกล่าวอิงไว้ในบทที่ 2 เป็นเครื่องตรวจสอบ  
3. ด้านผู้วิจัยใช้ข้อมูลจากผู้วิจัยหลายคนที่วิจัยเรื่องเดียวกัน มาตรวจสอบว่าได้ข้อมูลผลการวิจัย

ตรงกนัหรือไม ่
 

สรุปผลการวิจัย  
สรุปผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังต่อไปนี้ 
1. การสร้างศรัทธาต่อความสุข ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการวางแผนให้มีการประชุมบุคลากรใน

โรงเรียนเดือนละครั้ง เพ่ือชี้ สร้างความรู้ ความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบเพ่ือเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการ
ชี้แจงให้ทุกคนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองในงานที่รับผิดขอบ มีการประชุมวางแผนงาน ชี้แจง ท าความเข้า
รายละเอียด เชิญวิทยากรผู้มีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญด้านความสุข เป็นบุคคลที่สามารถ
กระตุ้นให้บุคลากรเกิดความรักในองค์กร มีการด าเนินงาน สรุป วัดประเมินผล เพ่ือพัฒนา ปรับปรุงครั้งต่อไป 
โรงเรียนใช้ Face book Line เพ่ือเผยแพร่ข่าวสาร มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการเผยแพร่เพ่ือให้บุคลากร
ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ส่งเสริมความสุข โรงเรียนจัดท าเว็บไซด์เพ่ือเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับความสุข มีการ
ติดตามการประเมินผลการเผยแพร่ข่าวสาร  

2. เปิดโลกทัศน์ความสุข พาบุคลากรไปศึกษาดูงานเยี่ยมชมองค์กรที่มีการพัฒนาความสุขในการ
ท างาน เชิญผู้แทนขององค์กรที่ประสบความส าเร็จด้านความสุขมาบรรยาย แลกเปลี่ยนเรียนรู้มีจุดมุ่งหมายใน
ใจ เป้าหมายที่ตัวเองต้องการ มีจิตส านึกที่ดี มีความตระหนักรู้อยู่ตลอดเวลา การกระตุ้นจูงใจและสร้างพลัง
ให้กับตัวเอง รู้จักพอเพียง รู้ว่าแค่ไหน เท่าไร อยู่ท่ามกลางกลุ่มคนที่สร้างแรงบันดาลใจให้กับคุณ  มีการท า
ความเข้าใจ และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น  

3. ประสานพลังในการสร้างวัฒนธรรมการท างานอย่างมีความสุข มีความร่วมมือประสานพลังกันเพ่ือ
แสวงหาว่าวัฒนธรรมในองค์กรแบบไหนคือวัฒนธรรมในแบบที่โรงเรียนต้องการ ผู้บริหารจะต้องมีการก าหนด
เป้าหมายที่แน่นอน และมีแนวทางการสร้างวัฒนธรรมที่ครูสามารถเข้าใจได้อย่างชัดเจน  มีการเลือกบุคคลที่มี
ความสามารถและทัศนคติที่ใกล้เคียงกับวัฒนธรรมที่ตั้งไว้   จัดให้มีผู้เป็นหัวหน้าหรือผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบใน
การก ากับดูแลว่าแต่ละคนว่ายังด าเนินรอยตามวัฒนธรรมมาถูกทาง ผู้บริหารที่รับผิดชอบควรจะมีการหมั่น
คอยวัดผลถึงความเปลี่ยนแปลงของผู้คนในทีมอย่างสม่ าเสมอ มีส่งเสริมให้ครูมีสุขภาพจิตที่ดี ยึดมั่นใน
คุณธรรม จริยธรรม เชื่อมั่นในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การสร้างให้ครูสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
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สร้างสรรค์ ประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัวและชุมชนได้อย่างเต็มศักยภาพ การประสานพลังสร้างวัฒนธรรมนั้น
ต้องท าให้ครูสามารถปฏิบัติบทบาทหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมและยังสามารถด ารงความเป็นครอบครัวและชุมชน
ได้อย่างมีคุณภาพที่ยั่งยืน จัดให้มีบรรยากาศสวยงามและสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพที่ดี ไม่มีสิ่งเป็นพิษรบกวน 
สร้างความเดือดร้อนร าคาญ  

4. ด้านปัจจัยส่งออก มีนโยบายส่งเสริมสุขภาพที่ครอบคลุมสุขทางกาย สุขทางจิต สุขทางสังคม และ
สุขทางจิตวิญญาณ (ทางปัญญา) มีการรับทราบข่าวสารเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขในการปฏิบัติงาน มีความ
พึงพอใจต่อการส่งเสริมความสุขในการปฏิบัติท างาน โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อม อาคารสถานที่เป็นไปตาม
มาตรฐานสุขาภิบาล สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ได้รับการตรวจสุขภาพโดยบุคลากรสาธารณสุขอย่างน้อยปีละ 
1 ครัง้ มีปัญหาด้านสุขภาพได้รับการดูแลรักษาและกรณีที่เจ็บป่วยเกินขอบเขต การบริการได้รับการส่งต่อและ
ดูแลเป็นอย่างดี มีปัญหาได้รับค าปรึกษา แนะน า และสามารถแก้ปัญหาได้ บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเป็นผู้ที่มี
ความสุข  

5. ข้อมูลย้อนกลับ คณะกรรมการส่งเสริมความสุของโรงเรียนที่มีความตั้งใจ มีจิตสาธารณะเห็น
ประโยชน์ในการส่งเสริมความสุข มีส่วนร่วมของผู้ เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ส่งผลให้บุคลากรทุกฝ่าย 
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน สะอาด น่าอยู่ ปลอดภัย มีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์และเป็นผู้ที่สามารถเผยแพร่
ความรู้ ด้านความสุขให้ผู้ อ่ืนได้ ผู้บริหารสถานศึกษาคณะครู มีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
ความสุขของครู ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีกิจนิสัยในการออกก าลังกาย 
เล่นกีฬา และนันทนาการ  

6. สภาพแวดล้อม หน่วยงานต้นสังกัดก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขของครูในการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่เด่นชัด เศรษฐกิจประเทศชาติหรือชุมชนดีจะส่งผลต่อการ ด าเนินงานส่งเสริมความสุข
ของครูในการปฏิบัติงานในโรงเรียน คนในสังคมเป็นผู้มีการศึกษา ย่อมตระหนักและเห็นคุณค่า และประโยชน์
ของการส่งเสริมความสุขของครู เทคโนโลยีของเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน
หรืออ านวยความสะดวกให้ครูในการปฏิบัติ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยพบประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 

1. การสร้างศรัทธาต่อความสุข ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการวางแผนให้มีการประชุมบุคลากรใน
โรงเรียนเดือนละครั้ง เพ่ือชี้ สร้างความรู้ ความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบเพ่ือเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการ
ชี้แจงให้ทุกคนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองในงานที่รับผิดขอบ มีการประชุมวางแผนงาน ชี้แจง ท าความเข้า
รายละเอียด เชิญวิทยากรผู้มีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญด้านความสุข เป็นบุคคลที่สามารถ
กระตุ้นให้บุคลากรเกิดความรักในองค์กร มีการด าเนินงาน สรุป วัดประเมินผล เพ่ือพัฒนา ปรับปรุงครั้งต่อไป 
โรงเรียนใช้ Face book Line เพ่ือเผยแพร่ข่าวสาร มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการเผยแพร่เพ่ือให้บุคลากร
ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ส่งเสริมความสุข โรงเรียนจัดท าเว็บไซด์เพ่ือเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับความสุข มีการ
ติดตามการประเมินผลการเผยแพร่ข่าวสาร สอดคล้องกับการศึกษาของ การเกด อนันต์นาวีนุสรณ์ (2553) 
ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันองค์กรของพนักงานระดับปฏิบัติการ  ในกลุ่ม
อุตสาหกรรมสุวินทวงศ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน ของพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ ในกลุ่มอุตสาหกรรมสุวินทวงศ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2. ระดับ
ความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานระดับปฏิบัติการ ในกลุ่มอุตสาหกรรมสุวินทวงศ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3. พนักงานระดับปฏิบัติการที่มีเพศ รายได้ และลักษณะธุรกิจแตกต่าง
กันมีคุณภาพชีวิตในการท างานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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2. เปิดโลกทัศน์ความสุข พาบุคลากรไปศึกษาดูงานเยี่ยมชมองค์กรที่มีการพัฒนาความสุขในการ
ท างาน เชิญผู้แทนขององค์กรที่ประสบความส าเร็จด้านความสุขมาบรรยาย แลกเปลี่ยนเรียนรู้มีจุดมุ่งหมายใน
ใจ เป้าหมายที่ตัวเองต้องการ มีจิตส านึกที่ดี มีความตระหนักรู้อยู่ตลอดเวลา การกระตุ้นจูงใจและสร้างพลัง
ให้กับตัวเอง รู้จักพอเพียง รู้ว่าแค่ไหน เท่าไร อยู่ท่ามกลางกลุ่มคนที่สร้างแรงบันดาลใจให้กับคุณ  มีการท า
ความเข้าใจ และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ อ่ืน ดังที่ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (2554) 
ได้น าเสนอแนวทางการสร้างองค์กรแห่งความสุข Happy Workplac ความสุข 8 ประการ ได้แก่ 1) ส่งเสริม
สุขภาพของพนักงานให้แข็งแกร่งทั้งกายและจิตใจ 2) กระตุ้นให้เกิดความเอ้ืออาทรต่อกันและกัน 3) สนับสนุน
ให้เอ้ือเฟ้ือต่อชุมชนในสถานที่ท างานและที่พักอาศัย  4) ให้พนักงานได้ผ่อนคลายจากความเครียดในงาน ด้วย
กิจกรรมบันเทิง 5) ส่งเสริมให้หาความรู้พัฒนาตนเองตลอดเวลา 6) ส่งเสริมกิจกรรมทางศาสนา ให้มีศีลธรรม
ในการด าเนินชีวิต 7) สนับสนุนให้บริหารการใช้จ่ายของตนเอง และ 8) ส่งเสริมให้พนักงานสร้างครอบครัวที่
เข้มแข็งเพศ 

3. ประสานพลังในการสร้างวัฒนธรรมการท างานอย่างมีความสุข มีความร่วมมือประสานพลังกันเพ่ือ
แสวงหาว่าวัฒนธรรมในองค์กรแบบไหนคือวัฒนธรรมในแบบที่โรงเรียนต้องการ ผู้บริหารจะต้องมีการก าหนด
เป้าหมายที่แน่นอน และมีแนวทางการสร้างวัฒนธรรมที่ครูสามารถเข้าใจได้อย่างชัดเจน  มีการเลือกบุคคลที่มี
ความสามารถและทัศนคติที่ใกล้เคียงกับวัฒนธรรมที่ตั้งไว้   จัดให้มีผู้เป็นหัวหน้าหรือผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบใน
การก ากับดูแลว่าแต่ละคนว่ายังด าเนินรอยตามวัฒนธรรมมาถูกทาง ผู้บริหารที่รับผิดชอบควรจะมีการหมั่น
คอยวัดผลถึงความเปลี่ยนแปลงของผู้คนในทีมอย่างสม่ าเสมอ มีส่งเสริมให้ครูมีสุขภาพจิตที่ดี ยึดมั่นใน
คุณธรรม จริยธรรม เชื่อมั่นในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การสร้างให้ครูสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
สร้างสรรค์ ประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัวและชุมชนได้อย่างเต็มศักยภาพ การประสานพลังสร้างวัฒนธรรมนั้น
ต้องท าให้ครูสามารถปฏิบัติบทบาทหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมและยังสามารถด ารงความเป็นครอบครัวและชุมชน
ได้อย่างมีคุณภาพที่ยั่งยืน  จัดให้มีบรรยากาศสวยงามและสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพที่ดี ไม่มีสิ่งเป็นพิษรบกวน 
สร้างความเดือดร้อนร าคาญ ดังที่ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (2554) ได้น าเสนอแนว
ทางการสร้างความสุขไว้ว่า ส่งเสริมกิจกรรมทางศาสนา ให้มีศีลธรรมในการด าเนินชีวิต อีกทั้งยัง Rego and 
Cunha (2008) ได้เสนอแนวปฏิบัติให้องค์กรน าไปสร้างความสุขให้กับพนักงานและเป็นเส้นทาง ด้วยการสร้าง
ความยุติธรรม และรูปแบบลักษณะงานกับครอบครัวของ พนักงานต้องไม่ขัดแย้งกัน  

4. ด้านปัจจัยส่งออก มีนโยบายส่งเสริมสุขภาพที่ครอบคลุมสุขทางกาย สุขทางจิต สุขทางสังคม และ
สุขทางจิตวิญญาณ (ทางปัญญา) มีการรับทราบข่าวสารเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขในการปฏิบัติงาน มีความ
พึงพอใจต่อการส่งเสริมความสุขในการปฏิบัติท างาน โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อม อาคารสถานที่เป็นไปตาม
มาตรฐานสุขาภิบาล สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ได้รับการตรวจสุขภาพโดยบุคลากรสาธารณสุขอย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง มีปัญหาด้านสุขภาพได้รับการดูแลรักษาและกรณีที่เจ็บป่วยเกินขอบเขต การบริการได้รับการส่งต่อและ
ดูแลเป็นอย่างดี มีปัญหาได้รับค าปรึกษา แนะน า และสามารถแก้ปัญหาได้ บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเป็นผู้ที่มี
ความสุข สอดคล้องกับการศึกษาของ ธารณ์ ทองงอก (2558) ศึกษาความสุขและความต้องความสุขในการ
ท างานของบุคลากรในส านักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า ความสุขในการท างานเรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยคือ ด้าน
น้ าใจงาม ด้านปลอดหนี้ ด้านทางสงบ ด้านสุขภาพด้านสังคมดี ด้านหาความรู้ และด้านผ่อนคลาย เปรียบเทียบ
ความสุขในการท างานโดยรวมไม่แตกต่างกัน ความต้องการความสุขในการท างานมีความต้องการในทุกด้าน 

5. ข้อมูลย้อนกลับ คณะกรรมการส่งเสริมความสุของโรงเรียนที่มีความตั้งใจ มีจิตสาธารณะเห็น
ประโยชน์ในการส่งเสริมความสุข มีส่วนร่วมของผู้ เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ส่งผลให้บุคลากรทุกฝ่าย 
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน สะอาด น่าอยู่ ปลอดภัย มีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์และเป็นผู้ที่สามารถเผยแพร่
ความรู้ ด้านความสุขให้ผู้ อ่ืนได้ ผู้บริหารสถานศึกษาคณะครู มีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
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ความสุขของครู ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีกิจนิสัยในการออกก าลังกาย 
เล่นกีฬา และนันทนาการ ดังที่ ก้านทอง บุหร่า (2560, หน้า 169-176) ได้กล่าวไว้ว่า สุขภาพของผู้ท างานใน
องค์กร เป็นการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน การให้บริการ ข้อมูลข่าวสาร ทรัพยากร และความ
ยืดหยุ่นทางด้านสุขภาพ เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นให้ผู้ท างานมีการด าเนินชีวิตที่มีสุขภาพที่ดี สุขภาพของผู้ท างานจะ
เป็นสิ่งที่สะท้อนสภาพทางกายภาพและสังคมของชุมชน  

6. สภาพแวดล้อม หน่วยงานต้นสังกัดก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขของครูในการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่เด่นชัด เศรษฐกิจประเทศชาติหรือชุมชนดีจะส่งผลต่อการ ด าเนินงานส่งเสริมความสุข
ของครูในการปฏิบัติงานในโรงเรียน คนในสังคมเป็นผู้มีการศึกษา ย่อมตระหนักและเห็นคุณค่า และประโยชน์
ของการส่งเสริมความสุขของครู เทคโนโลยีของเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน
หรืออ านวยความสะดวกให้ครูในการปฏิบัติ สอดคล้องกับการศึกษาของ ชยภัทร หอมทอง (2549) ศึกษา
ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลตราด พบว่าพยาบาลที่มีสถานที่
ที่ปฏิบัติงานต่างกัน มีคุณภาพชีวิตการท างานด้านการท างานภายใต้บรรยากาศองค์การที่ถูกลักษณะและ
ปลอดภัย ด้านความสามารถในการรักษาสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน ด้านอ่ืน และด้านมีโอกาสเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับสังคมไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านค่าตอบแทนหรือเงินชดเชยที่เพียงพอและเป็นธรรมด้านการมีโอกาส
ในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ด้านการมีความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานด้านการท างานภายใต้การ
บริหารที่เป็นธรรม เสมอภาค และด้านการท างานภายใต้ธรรมนูญในองค์การที่ตนเองพอใจมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p<.05) 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ  
1. สถานศึกษาควรส่งเสริมการพัฒนาทักษะการด าเนินชีวิต ให้ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการ

สถานศึกษา และนักเรียน ในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมในการวางแผน การก าหนดของระบบการส่งเสริม
ความสุขตามหลักพุทธธรรม เพ่ือให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของระบบการส่งเสริม
ความสุขตามหลักพุทธธรรมของครู ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร แล้วน าไปด าเนินการจัดท าโครงการ 
กิจกรรม เพ่ือฝึกฝนทักษะการด าเนินชีวิตให้กับบุคลากร ครู และ นักเรียน  

2. สถานศึกษาควรเลือกระบบที่เหมาะสมกับบุคลากรครูในสถานศึกษา 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรศึกษาวิจัยการพัฒนาตัวบ่งชี้ความสุขในการท างานของครู  ส าหรับโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
2. การท าการวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการส่งเสริมความสุขของนักเรียน หรือผู้บริหาร 

ส าหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร หรือสังกัดอ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
2) เพื่อศึกษายุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ และ 3) เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างบริบทเชิง
โครงสร้างทางการเมืองกับยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของ
ประเทศไทย รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี พื้นที่วิจัยคือภาคใต้จ านวน 14 จังหวัด กลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลส าคัญ ผู้บริหารของ
พรรคพลังประชารัฐ จ านวน 4 คน นักการเมือง ผู้ทรงคุณวุฒิทางการเมือง จ านวน 3 คน และนักวิชาการทางด้านรัฐศาสตร์ 
จ านวน 1 คน ใช้วิธีคัดเลือกแบบสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด คือ 1) การ
สัมภาษณ์เชิงลึก 2) การวิจัยเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลใน 2 ลักษณะ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
วิธีอุปนัย และการวิจัยเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาผลการวิจัยพบว่า 

1. การปกครองประเทศภายใต้รัฐบาลของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติเป็นไป
ตามคติพจน์ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” โดยที่ผู้วิจัยสามารถสรุปบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองผ่านคติพจน์ของคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ 

2. ยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐเป็นการน าเอาแนวนโยบายหลักของรัฐบาลคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติที่ได้คิดและปฏิบัติไว้อยู่แล้วนั้น น ามาต่อยอดและสานต่อแนวทางต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายเป็นไปตามวิถีทางที่คณะ
รักษาความสงบแห่งชาติด าเนินไว้ 

3. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองกับยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐส่งผลให้
การเมืองการปกครองไทยยังคงเป็นประชาธิปไตยครึ่งใบอยู่เท่านั้น 
 
ค าส าคัญ: ยุทธศาสตร์ทางการเมือง, พรรคพลังประชารัฐ, การเมืองในภาคใต้ 
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Abstract 
The objectives of this article are 1) to study the political structural contexts of the Palang Pracharat 

Party in the southern region, 2) to study the political strategy of the Palang Pracharat Party in the southern 
area, and 3) to study the interaction between the political structural contexts. The political strategy of the 
Pracharat Party affects the political and government of Thailand. Research model The research area is the 
southern region of 14 provinces. The sample group gave important information. Four executives of the 
Palang Pracharat Party, 3 politicians with qualified political figures, and one academic in political science 
used a random selection method with a specific selection method. There are two types of research 
instruments: 1) in-depth interviews and 2) document research. The data were analyzed in two ways: in-
depth interviews. The researcher analyzes the data using an inductive method. And research papers The 
data were analyzed by content analysis. 

1. The ruling of the country under the government of General Prayut Chan-o-cha, head of the 
National Council for Peace and Order, follows the motto of "Stability, Wealth and Sustainability" by which 
the researcher can summarize the political context through the motto of the National Council for Peace 
and Order. 

2. The political strategy of the Palang Pracharat Party is the introduction of the main policy of the 
government of the National Council for Peace and Order that has already thought and implemented 

3. Interaction between the structural political context and the political strategy of the Palang 
Pracharat Party has resulted in the politics of the National Council for Peace and Order. The government of 
Thailand is still half the democracy. 

 
Keywords: Political strategy, Palangpracharath party, Political in south of Thailand. 
 
 
บทน า 

การเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมาได้สะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมการเลือกตั้งของ
คนไทยในหลายประเด็น ซึ่งประเด็นที่มีความน่าสนใจ คือ  ผลการเลือกตั้งในพื้นที่ภาคใต้ของพรรคพลังประชา
รัฐ พรรคประชาธิปัตย์เป็นพรรคการเมืองไทยที่สามารถครองฐานเสียงในภาคใต้ได้อย่างต่อเนื่องพ้ืนที่ภาคใต้
เป็นพ้ืนที่ผูกขาดของพรรคประชาธิปัตย์ แต่ส าหรับการเลือกตั้งในครั้งนี้กลับพบว่า ไม่ได้เป็นไปอย่างที่เคย
เกิดขึ้นในอดีตที่ผ่านมา กล่าวคือ จากการเลือกตั้งเมื่อ พ.ศ. 2554 พรรคประชาธิปัตย์ได้สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรในพ้ืนที่ภาคใต้รวมทั้งสิ้น 50 คน คิดเป็นร้อยละ 94 แต่ในการเลือกตั้งปี พ.ศ. 2562 พรรคประชาธิปัตย์
ไดส้มาชิกสภาผู้แทนราษฎรในพ้ืนที่ภาคใต้ไปเพียง 22 คน คิดเป็นร้อยละ 44 เท่านั้น โดยมีพรรคการเมืองที่ได้
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของภาคใต้ไปหลายคน อาทิเช่น พรรคพลังประชารัฐ 13 คน พรรคภูมใจไทย 8 คน 
พรรคประชาติ 6 คน และพรรครวมพลังประชาชาติไทย 1 คน รวมทั้งพรรคอนาคตใหม่ที่ประสบความส าเร็จ
ในส่วนของคะแนนแบบบัญชีรายชื่ออีกด้วยนั้น ดังแสดงในภาพ 1  
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ภาพ 1 ผลการเลือกตั้งทั่วไปในปี 2562 ของพ้ืนที่ภาคใต้ (เวิร์คพอยนิวส์, 2562) 

 
ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตจากผลการเลือกตั้งครั้งนี้ในพ้ืนที่ภาคใต้ได้ว่า ผลพวงจากการรัฐประหารเมื่อวันที่ 

22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 โดยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) มีพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็น
หัวหน้าคณะ ซึ่งนับเป็นการรัฐประหารครั้งที่ 13 ในประวัติศาสตร์ชาติไทย (ประภาพร สีหา, 2560, หน้า 148) 
และในเวลา ที่ คสช. บริหารประเทศอยู่นั้น มีพรรคการเมืองเกิดขึ้นมามากกมาย แต่มีพรรคการเมืองหนึ่งมีสาย
สัมพันธ์และเคยท างานร่วมกับ คสช. คือ พรรคพลังประชารัฐ (พปชร.) โดยมีแกนน าคนส าคัญล้วนเป็นรัฐมนตรี
ในยุคของ คสช. เช่นนายอุตตม สาวนายน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม เป็นหัวหน้าพรรค นายสุวิทย์ 
เมษินทรีย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นรองหัวหน้าพรรค  นายสนธิรัตน์  
สนธิจิรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์เป็นเลขาธิการพรรค และมีนายกอบศักดิ์ ภูตระกูล รัฐมนตรี
ประจ าส านักนายกรัฐมนตรีเป็นโฆษกพรรค ชื่อพรรคก็ยังไปตรงกับนโยบายหลักของ คสช. คือ “โครงการ
ประชารัฐ” ที่ขึ้นป้ายโดดเด่นอยู่ทั่วทุกหมู่บ้านของประเทศไทย นอกจากนั้นยังพบอีกว่า สมาชิกพรรคพลัง
ประชารัฐยังมีอดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจากพรรคเพ่ือไทย พรรคประชาธิปัตย์ และแกนน า กปปส. ร่วมอยู่
ด้วย 

แม้ว่าพรรคพลังประชารัฐจะเป็นพรรคการเมืองใหม่ที่มีอายุการก่อตั้งเพียง 1 ปีเท่านั้น แต่สามารถ
สร้างปรากฏการณ์ให้แก่การเมืองไทย เช่น ผู้สมัครพรรคพลังประชารัฐหน้าใหม่สามารถชนะการเลือกตั้ง
ผู้สมัครพรรคการเมืองเดิมที่เป็นอดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยเฉพาะในพ้ืนที่ภาคใต้ที่เดิมทีเป็นของพรรค
ประชาธิปัตย์ แต่พรรคพลังประชารัฐกลับได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมาจากภาคใต้จ านวนถึง 13 คน ส่วน
ภาพรวมของการเลือกตั้ งทั่วไปทั้งประเทศพรรคพลังประชารัฐสามารถประสบชัยชนะได้จ านวน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมาเป็นอันดับที่สองรองจากพรรคเพ่ือไทย ผู้สมัครของพรรคได้รับการเลือกตั้งมี
จ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมากกว่า 100 คน จากจ านวนทั้งสิ้น 500 คน การเลือกตั้งในครั้งนี้เกิดขึ้น
ภายใต้บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมือง สังคม และเศรษฐกิจที่แตกต่างจากการเลือกตั้งในครั้งก่อนที่มีมา 
กล่าวคือ การเลือกตั้งครั้งนี้นับเป็นครั้งแรกที่เกิดขึ้นภายใต้กฎกติกาใหม่ของรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ที่อยู่ภายใต้
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การบริหารประเทศของคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติมีสายสัมพันธ์กับพรรคพลังประชารัฐในเชิง
การเมืองมาตั้งแต่ก่อนการก่อตั้งพรรค 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ท าให้เกิดการปฏิรูปทางการเมืองที่ส าคัญ
ประการหนึ่ ง  คือ การปรับปรุงการเลือกตั้ งที่ เรียกว่าระบบจัดสรรปันส่วนผสม (Mixed Member 
Apportionment--MMA) สร้างมาเพ่ือตอบโจทย์ทางการเมืองเฉพาะหน้าของ คสช. ด้วยเหตุนี้ จึงมีโอกาส
น้อยที่พรรคการเมืองจะได้ที่นั่งในสภามากพอจะเป็นแกนน าจัดตั้งรัฐบาล ซึ่งจะสร้างความได้เปรียบให้กับ 
คสช. ที่มีเสียงสมาชิกวุฒิสภา 250 คน อยู่ในมือ ดังนั้น หาก คสช. รวบรวมเสียงสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรอย่าง
น้อย 126 เสียงได้ ก็จะได้เสียงในสภาครบ 376 เสียง ซึ่งเพียงพอจะท าให้สามารถเลือก พลเอก ประยุทธ์ 
จันทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรีได้อีกสมัยหนึ่ง กล่าวคือ ตามระบบใหม่ดังกล่าวข้างต้น ถ้าพรรคใดได้
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตมากก็จะได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อน้อยหรืออาจไม่ได้
เลย และถ้าพรรคการเมืองใดได้สมาชิกสภา ผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตน้อยหรือไม่ได้เลยก็อาจได้สมาชิกสภา 
ผู้แทนราษฎรบัญชีรายชื่อมาก ซึ่งระบบนี้ท าให้พรรคการเมืองขนาดใหญ่ ได้รับผลกระทบมากหากส่งผู้สมัครลง
ทุกเขตและชนะเยอะ ก็อาจจะได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อน้อย เราจึงเห็นปรากฏการณ์ที่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจากพรรคเพ่ือไทยย้ายไปสังกัดพรรคที่เกิดใหม่หลายพรรคหรือนี่อาจเป็นยุทธศาสตร์ 
“แยกกันเดินร่วมกันตี” (ไอลอว์, 2562, หน้า 20-30) ด้านพรรคขนาดกลาง อย่างเช่น พรรคภูมิใจไทย 
พรรคชาติไทยพัฒนา ฯลฯ ก็มีแนวโน้มจะได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเพิ่มขึ้นจากระบบนี้เช่นกัน 

จากประวัติศาสตร์ทางการเมืองอันยาวนานของพรรคประชาธิปัตย์ที่ผูกขาดผลการเลือกตั้งในภาคใต้
กับบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่กล่าวไปแล้วในข้างต้น จึงน ามาสู่ค าถามของการ
วิจัยที่ว่า ภายใต้บริบทเชิงโครงสร้างดังกล่าวข้างต้น และยุทธศาสตร์ที่แท้จริงของพรรคพลังประชารัฐในการหา
เสียงเลือกตั้งในครั้งนี้เป็นอย่างไร ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจจะศึกษายุทธศาสตร์พลังประชารัฐกับชัยชนะใน
ภาคใต้  ครั้งนี้ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องหรือเพ่ือแสดงให้เห็นถึงยุทธศาสตร์ของพรรคพลังประชา
รัฐที่ส่งผลต่อความส าเร็จจากการเลือกตั้งทั่วไป พ.ศ. 2562 ซึ่งเป็นเรื่องที่มีความส าคัญและส่งผลกระทบต่อ
การเมืองการปกครองของไทยทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ 
2. เพ่ือศึกษายุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ 
3. เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองกับยุทธศาสตร์ทางการเมืองของ

พรรคพลังประชารัฐที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตร์พลังประชารัฐกับชัยชนะในภาคใต้ ” ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรัฐประหารกับการเมืองไทย แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพรรคการ
เมืองไทย และยุทธศาสตร์ในการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของพรรคการเมือง โดยก าหนดการด าเนินงานวิจัยวิธี
วิจัยแบบผสม (mixed method) ประกอบด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) และการศึกษา
การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงการปกครองครั้งส าคัญจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยพระบาทสมเด็จพระปกเกล้า
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เจ้าอยู่หัวในรัชกาลที่ 7 ได้ทรงพระราชทานรัฐธรรมนูญเมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2475 และต่อมาในปี 
พ.ศ. 2476 ได้จัดให้มีการเลือกตั้งทั่วไปเป็นครั้งแรกในประวัติศาสตร์ชาติไทย ผลผลิตทางการเมืองที่ตกทอดมา
จนถึงปัจจุบันนอกเหนือจากรัฐธรรมนูญ ก็คือ พรรคการเมือง ซึ่งมีข้อสังเกตได้ว่า พรรคการเมืองของไทยนั้น
มักอยู่ได้ไม่นานก็ต้องล้มเลิกไป ที่อยู่ได้นานก็ขาดเสถียรภาพและการพัฒนาที่ต่อเนื่อง ไม่อาจยืนยงคงอยู่เป็น
สถาบันทางการเมืองที่เข้มแข็งและยาวนานได้ ในกรณีดังกล่าวนี้ อาจะมิใช่ข้อสรุปที่ตรงกับความเป็นจริง 
เมื่อปรากฏว่ามีพรรคการเมืองหนึ่ง นั่นคือ “พรรคประชาธิปัตย์” ซึ่งเป็นพรรคการเมืองที่ก่อตั้งขึ้นในปี 
พ.ศ. 2489 แม้จะต้องล้มลุกคลุกคลานแต่ก็สามารถผ่านอุปสรรคต่าง ๆ มาได้โดยตลอด และแม้ว่าจะมีการเกิด
ปฏิวัติรัฐประหารขึ้นมาแล้วหลายครั้งหลายหน แต่พรรคประชาธิปัตย์ก็ยังคงด ารงฐานะความเป็นพรรค
การเมืองไม่ล้มหายไปเหมือนพรรคการเมืองอื่น ๆ และด ารงอยู่จนถึงปัจจุบันนี้ นอกจากนี้ พรรคประชาธิปัตย์ก็
ยังคงเป็นพรรคการเมืองที่เป็นหนึ่งในพรรคร่วมรัฐบาลของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีคน
ปัจจุบัน (จิราภรณ์ ด าจันทร์, 2547, หน้า 1-4) 

การเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 ได้เกิดความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองขึ้นมาอย่าง
มากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองที่เกิดขึ้นกับการเมืองในพ้ืนที่ทางภาคใต้ หาก
เรากล่าวถึงเรื่องนี้ขึ้นมาเมื่อใดทุกคนก็ต้องนึกถึงและให้ความส าคัญกับพรรคการเมืองที่สามารถสร้างความ
ผูกขาด พ่ีน้องประชาชนชาวภาคใต้มาไว้อย่างยาวนานหลายทศวรรษ ซึ่งพรรคการเมืองดังกล่าว คือ พรรค
ประชาธิปัตย์ แต่ส าหรับการเลือกตั้งครั้งนี้ไมเ่ป็นไปตามที่คาดการไว้ ซึ่งเป็นประเด็นที่มีความน่าสนใจเป็นอย่าง
ยิ่งที่ผู้วิจัยจะท าการศึกษาว่า การเมืองในพ้ืนที่ทางภาคใต้เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างไร และท าไมพรรคพลัง  
ประชารัฐ ถึงสามารถเข้ามาแทรกแซงพ้ืนที่ทางการเมืองในภาคใต้ได้ต่อไป 

หลังการยึดอ านาจรัฐประหารทุกครั้งการเมืองไทยต้องเข้าสู่กระบวนการเลือกตั้งเสมอ ซึ่งการเลือกตั้ง
ที่เกิดขึ้นก็ไม่สามารถยืนยันได้ว่าการเมืองการปกครองของไทยเป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์แล้ว สอดคล้องกับที่
นักวิชาการอย่างโจเซฟ ชุมปีเตอร์ (Joseph Schumpeter, 1943) ได้เสนอประชาธิปไตยแบบชุมปีเตอร์เรียน 
(Schumpeterian Democracy) เอาไว้ว่า ในบรรดาความเข้าใจประชาธิปไตยแบบต่าง ๆ คนมองกันว่าวิธีท า
ความเข้าใจมโนทัศน์เรื่องประชาธิปไตยแบบนี้มีขอบเขตครอบคลุมน้อยที่สุดและให้แรงบันดาลใจน้อยที่สุด 
แต่ในขณะเดียวกันประชาธิปไตยดังกล่าวก็ดูจะเป็นวิทยาศาสตร์มากที่สุดด้วย ซึ่งโจเซฟ ชุมปีเตอร์ วิเคราะห์ว่า 
ประชาธิปไตยหมายถึง “การจัดแจงเชิงสถาบันที่มีจุดประสงค์เพ่ือให้ได้มาซึ่งการตัดสินใจทางการเมือง อันเป็น
การตัดสินใจที่ให้อ านาจ  แก่ปัจเจกบุคคลที่จะตัดสินใจผ่านการต่อสู้แข่งขันของผู้สมัครรับเลือกตั้งทั้งหลายใน
การช่วงชิงคะแนนเสียงของประชาชน” (Schumpeter, 1943, p. 269) กล่าวให้เข้าใจง่ายขึ้น คือ ความเข้าใจ
แบบนี้มองว่าประชาธิปไตยมีหัวใจอยู่ที่การแข่งขันกันของผู้สมัครรับเลือกตั้งเพ่ือเข้ามามีและใช้อ านาจทาง
การเมือง และประชาชนมีบทบาทเป็นเพียงผู้เลือกบุคคลเหล่านี้ โดยพิจารณาจากแนวนโยบายที่แต่ละฝ่าย
น าเสนอ และเม่ือเลือกตั้งไปแล้ว ก็ต้องปล่อยให้บรรดาผู้ได้รับเลือกเหล่านี้ใช้อ านาจแทนตนในการตัดสินใจทาง
การเมือง ประชาชนจะกลับมามีโอกาสได้ใช้อ านาจอีกครั้งก็ต่อเมื่อครบก าหนดเลือกตั้งคราวหน้า ซึ่งทุกคนมี
อิสระที่จะมอบอ านาจให้กับผู้สมัครรับเลือกตั้งรายเดิมที่ท าผลงานได้ดี หรือเปลี่ยนไปมอบอ านาจให้กับผู้สมัคร
รับเลือกตั้งรายใหม่แทนก็ได้ (ปิยฤดี ไชยพร, 2554) 

ส่วนแนวโน้มของการเมืองในระบอบประชาธิปไตยสมัยใหม่ที่ให้ความส าคัญกับเรื่องของผลประโยชน์
มาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนระบบการเมืองผ่านการเลือกตั้งท าให้การเมืองเชื่อมโยงกับการตลาดทางการ
เมือง (political marketing) โดยมีผู้ขาย คือ นักการเมือง ผู้ซื้อ คือ ประชาชน และสินค้า คือ นโยบาย ซึ่งการ
ติดต่อในการตลาดทางการเมืองจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างใกล้ชิดกับการสื่อสารทางการเมือง ท าให้การเมืองมี
ลักษณะเช่นเดียวกับการโฆษณาขายสินค้า และมีเป้าหมายที่ไม่ต่างกัน คือ การแสวงหาก าไรสูงสุด พรรค
การเมืองและนักการเมืองจึงจ าเป็นต้องมีกลยุทธ์ในการหาเสียง เช่นเดียวกันกับความจ าเป็นที่ร้านค้าต้องมีกล
ยุทธ์ในการดึงลูกค้า การเลือกตั้งที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2562 เป็นการเลือกตั้งที่มีการแข่งขันกันสูงมากที่สุดครั้ง
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หนึ่งในประวัติศาสตร์การเมืองการปกครองไทย เนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ เช่น ปัญหาความขัดแย้งใน
สังคมช่วงหลังรัฐประหารของคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ และการเคลื่อนไหวของพรรคการเมือง
ใหม่ เป็นต้น ท าให้การเลือกตั้งครั้งนี้ แต่ละพรรคการเมืองต่างน ากลยุทธ์ในการรณรงค์หาเสียงหลากหลาย
รูปแบบมาใช้ในการแสวงหาคะแนนเสียงจากประชาชนผู้ลงคะแนนเสียงให้ได้มากที่สุด เพราะหากพรรค
การเมืองใดได้คะแนนเสียงมากที่สุด ก็เปรียบเสมือนว่า พรรคการเมืองดังกล่าวเป็นพรรคการเมือง  ที่ได้รับ
ความชอบธรรมจากความขัดแย้งในช่วงเวลา 4-5 ปีก่อนที่ประเทศถูกปกครองด้วยคณะรักษาความสงบ
เรียบร้อยแห่งชาติเป็นเวลาอีก 4-5 ปี (สิริพรรณ นกสวน สวัสดี , 2554, หน้า 50-51) ด้วยเหตุผลข้างต้น
ดังกล่าว การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของพรรคพลังประชารัฐในครั้งนี้ จึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อชัยชนะ
ในพ้ืนที่ภาคใต้ 

ยุทธศาสตร์ของพรรคการเมืองจึงเป็นปัจจัยที่ทรงพลังที่สุด เนื่องจากถึงแม้ผู้ใช้สิทธิมีแนวโน้มจะ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในการเลือกตั้งแล้วก็ตาม แต่การตัดสินใจนั้นถูกชี้น าโดยยุทธศาสตร์ของพรรคการเมืองที่
ปรับเปลี่ยนให้เป็นไปตามบริบทเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และเงื่อนไขทางการเมืองในแต่ละขณะ พรรค
การเมืองจึงต้องหาช่องโหว่ของกฎ กติกา เพ่ือแสวงหาประโยชน์และท าให้ผลเลือกตั้งเป็นคุณต่อพรรคมากที่สุด 
ยุทธศาสตร์ของพรรคการเมืองจึงมีความส าคัญอย่างมากต่อการตัดสินใจของประชาชน ดังนั้น องค์ความรู้
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์พรรคพลังประชารัฐส าหรับการเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 ครั้งนี้ จึงมี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ต่อความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองการปกครองไทย ซึ่งผู้วิจัยจะด าเนินการศึกษา
เพ่ือให้ประจักษ์ถึงยุทธศาสตร์ของพรรคพลังประชารัฐที่แท้จริงต่อไป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยได้น าเสนอระเบียบวิธีวิจัย โดยผู้วิจัยด าเนินการวิจัยแบบผสม (mixed method) โดยการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ต้องมีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( in-depth interview) ส าหรับการสัมภาษณ์เชิง
ลึกนั้น มีผู้บริหารของพรรคพลังประชารัฐ จ านวน 4 คน นักการเมือง ผู้ทรงคุณวุฒิทางการเมือง จ านวน 3 คน 
และนักวิชาการทางด้านรัฐศาสตร์ จ านวน 1 คน โดยอาศัยเครื่องมือ  แบบสัมภาษณ์ชนิดไม่มีโครงสร้าง (non-
structured interview) ในการเก็บข้อมูล ซึ่งข้อค าถามในการสัมภาษณ์ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และการทบทวนวรรณกรรม ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด นอกจากนั้น ยังมีการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
(content validity) โดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะท าการพิจารณาขอบเขตเนื้อหาที่ผู้วิจัยต้องการวัด และพิจารณา
ว่าหัวข้อการสัมภาษณ์นั้นตรงกับทฤษฎีและครอบคลุมเนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษาหรือไม่ 
หลังจากนั้นข้อมูลที่ได้มาทั้งหมดจะน ามาวิเคราะห์เนื้อหา ( content analysis) เพ่ือจะน าไปใช้ในการ
สังเคราะห์และจัดท ารูปแบบที่มีความครอบคลุมแนวคิด ทฤษฏี และองค์ประกอบทั้งหมดเกี่ยวกับยุทธศาสตร์
ของพรรคพลังประชารัฐกับชัยชนะในภาคใต้ 

 
ผลการวิจัย 

บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐ 
การเมืองการปกครองของไทยภายใต้การปกครองประเทศของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ โดยพล

เอกประยุทธ์ จันทร์โอชา หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ซึ่งเป็นไปตามวิสัยทัศน์ที่ว่า “ประเทศไทยมี
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
พร้อมคติพจน์ประจ าชาติ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” สนองตอบผลประโยชน์แห่งชาติ คือ การมีเอกราช อธิปไตย 
การด ารงอยู่อย่างมั่นคง และยั่งยืน เพ่ือให้ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขัน มีรายได้สูงอยู่ในกลุ่ม
ประเทศพัฒนาแล้ว คนไทยมีความสุข อยู่ดี กินดี สังคมมีความมั่นคง เสมอภาค และเป็นธรรม กล่าวคือ บริบท
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เชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐจะอยู่ภายใต้คติพจน์ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ
ดังกล่าว ดังนี้ 

1. ความมั่นคง กล่าวได้ว่า รัฐบาลของคณะรักษาความสงบแห่งชาติมักอาศัยอ านาจในฐานะ 
รัฏฐาธิปัตย์ ควบคุมสั่งการ แก้ไขอุปสรรคต่าง ๆ ผ่านการออกประกาศและค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ รวมถึงการใช้อ านาจพิเศษ ตามมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวปี พ.ศ. 2557 เพ่ือสร้างความ
มั่นคงให้เกิดข้ึนในห้วงเวลาที่ตนเองปกครองประเทศได้อย่างต่อเนื่อง 

2. ความมั่งคั่ง กล่าวได้ว่า คณะรักษาความสงบแห่งชาติสามารถสร้างสรรค์การด าเนินงานต่าง ๆ เข้า
มาบูรณาการได้อย่างเป็นระบบ ท าให้เกิดการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งการด าเนินงาน
ทุกอย่างจะอยู่ภายใต้การใช้อ านาจที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ มาตรา 44 ที่ก าหนดให้รัฐบาลทหารสามารถ 
ด าเนินการใด ๆ ได้อย่างราบรื่น แต่ก็ยังคงมีความเคลือบแคลงในการใช้อ านาจดังกล่าวอยู่เช่นกัน มีประเด็น
ปัญหาบางอย่างที่ประชาชนมองว่า รัฐบาลทหารไม่ยอมใช้อ านาจที่ตนเองมีในการแก้ไขปัญหาของบ้านเมืองไม่
ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจหรือด้านการเมืองให้หมดสิ้นไป ทั้งท่ีเป็นสิ่งที่รัฐบาลสามารถด าเนินการได้ 

3. ความยั่งยืน กล่าวได้ว่า รัฐบาลของคณะรักษาความสงบแห่งชาติได้วางรากฐานของรัฐธรรมนูญ 
ฉบับ พ.ศ. 2560 ไว้ให้ยากต่อการแก้ไข รัฐบาลที่มาจากการเลือกตั้งต้องแถลงนโยบายให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี กล่าวคือ รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าว ท าให้ทหารมีที่ยืนอย่างถาวรในรัฐบาล เพ่ือให้การ
แทรกแซงทางการเมืองกลายเป็นเรื่องปกติที่ทหารสามารถท าได้ โดยเฉพาะเงื่อนเวลาบังคับใช้ซึ่งยาวนานถึง 
20 ปี อ านาจของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติในลักษณะซูเปอร์บอร์ดมีอ านาจล้นมือ ความไม่ชัดเจนและ
เป็นนามธรรมต้องตีความ ความไม่ยืดหยุ่นท าให้การปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ให้สอดรับกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงเป็นไปได้ยาก เป็นต้น ปัญหาใหญ่จึงมิได้อยู่ที่ท าอย่างไรให้ยุทธศาสตร์เอ้ือต่อการพัฒนาและ
แก้ปัญหาประเทศได้ตรงจุด แต่ปัญหากลับไปอยู่ที่ยุทธศาสตร์อาจเป็นอุปสรรคในการน าพาประเทศไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้ (บรรณาธิการ, 2561) โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เกิดขึ้นกับการเลือกตั้งครั้งล่าสุด อาทิเช่น 
กฎหมายเผด็จการที่จ ากัดเสรีภาพในการแสดงออก การสมาคม และการชุมนุม การเซ็นเซอร์สื่อ การเข้าถึงสื่อ
ที่ไม่เท่าเทียมกันของบรรดาพรรคการเมือง วุฒิสภาที่แต่งตั้งโดยรัฐบาลทหารมีอ านาจเกินกว่าที่ควรจะเป็นใน
การจัดตั้งรัฐบาลใหม่ และคณะกรรมการการเลือกตั้งขาดความเป็นอิสระและความไม่ล าเอียง ส่งผลให้มีการยุบ
พรรคฝ่ายค้านที่ส าคัญ เป็นต้น 

นอกจากบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่อยู่ภายใต้การปกครองประเทศ
ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่เป็นไปตามคติพจน์ “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” แล้วนั้น บริบทเชิงโครงสร้างทาง
การเมืองภายใต้รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2560 ที่ถูกออกแบบไว้ให้คณะรักษาความสงบแห่งชาติสามารถสืบทอด
อ านาจได้ต่อไปอีกยาวนานนั้น ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่เป็นประโยชน์ท าให้พรรคพลังประชารัฐสามารถใช้เป็น
เครื่องมือในการหาเสียงเลือกตั้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาทิเช่น รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดให้
สมาชิกวุฒิสภาชุดแรกมาจากการคัดเลือกของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ หรือนายกรัฐมนตรีไม่ต้องมาจาก
การเลือกตั้ง หรือระบบเลือกตั้งแบบบัตรใบเดียวที่ท าให้พรรคการเมืองใหญ่ถูกตัดที่นั่งไป เป็นต้น แต่ที่เป็น
ปัจจัยที่ส าคัญไปกว่านั้น คือ รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวเป็นรัฐธรรมนูญฉบับที่แก้ไขได้ยากกว่าทุกฉบับที่ผ่านมา 
ซึ่งปัจจัยดังกล่าวล้วนแล้วแต่เป็นการสถาปนาอ านาจน าทางการเมืองให้กับพรรคพลังประชารัฐแทบท้ังสิ้น 

ยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐ 
ยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐเป็นการน าเอาแนวนโยบายหลักของรัฐบาลคณะ

รักษาความสงบแห่งชาติที่ได้คิดและปฏิบัติไว้อยู่แล้วนั้น น ามาต่อยอดและสานต่อแนวทางต่าง ๆ ให้บรรลุ
เป้าหมายเป็นไปตามที่วิถีทางที่คณะรักษาความสงบแห่งชาติด าเนินการไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายที่ได้รับ
การตอบรับจากประชาชนเป็นไปในทิศทางที่ดีหรือประชาชนให้การตอบรับกับนโยบายนั้นเป็นจ านวนมาก 
อาทิเช่น นโยบายบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ นโยบายค่าแรงขั้นต่ า การพักหนี้กองทุน เรื่องสวัสดิการมารดาประชา
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รัฐ เป็นต้น ดังนั้น ประชาชนในพ้ืนที่ภาคใต้จึงตอบรับกับนโยบายของพรรคพลังประชารัฐในการหาเสียง
เลือกตั้งครั้งนี้เป็นจ านวนมาก และถือเป็นตัวแปรหนึ่งที่ส าคัญที่ท าให้พรรคพลังประชารัฐสามารถกวาดเก้าอ้ีใน
พ้ืนที่ภาคใต้มาได้หลายที่นั่ง 

ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อชัยชนะของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้นั้นประกอบไปด้วย 3 ส่วน 
(1) กระแสสังคมในพ้ืนที่ภาคใต้ที่ต้องการเห็นความเปลี่ยนแปลง (2) ผู้สมัครของพรรคพลังประชารัฐที่มีความ
มุ่งมั่นตั้งใจในการที่จะเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ภาคใต้ให้เป็นไปตามความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ 
และ (3) บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองที่ถูกสร้างขึ้นจากคณะรักษาความสงบแห่งชาติ  ไม่ว่าจะเป็น
รัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2560 กระแสทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่มาจากการบริหารประเทศของ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้ท าไว้ แต่สิ่งที่มีอิทธิพลส าคัญที่สุดต่อชัยชนะในภาคใต้ของการเลือกตั้งในครั้งนี้ 
คือ การเปลี่ยนแปลงทางสังคมของประชาชนในพ้ืนที่ภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วน
ใหญ่มีมุมมองความคิดเห็นเพ่ิมเติมที่หลากหลาย แต่อย่างไรก็ตามผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่
สอดคล้องและเห็นด้วยไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยทั้งหมดทั้งมวลดังกล่าวข้างต้นจึงกลาย
มาเป็นยุทธศาสตร์ของพรรคพลังประชารัฐที่ท าให้พรรคพลังประชารัฐชนะการเลือกตั้งในพ้ืนที่ภาคใต้ได้มา
หลายที่นั่ง ซึ่งในความเป็นจริงพ้ืนที่ดังกล่าวต้องเป็นพ้ืนที่เดิมของพรรคประชาธิปัตย์มากกว่าที่จะเป็นของ
พรรคพลังประชารัฐ ดังนั้น ยุทธศาสตร์ดังกล่าวท าให้พรรคพลังประชารัฐประสบกับความส าเร็จ และเป็นสิ่งที่
น าไปสู่ชัยชนะของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ได้อย่างสมบูรณ์ 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองกับยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลัง
ประชารัฐท่ีส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของประเทศไทย 

รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2560 มีปฏิสัมพันธ์โดยตรงต่อการเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 
และรัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวก็เป็นรัฐธรรมนูญที่เขียนขึ้นมาเพ่ือให้พรรคพลังประชารัฐชนะการเลือกตั้งในครั้ง
นี้ เนื่องจากการเลือกตั้งครั้งนี้เป็นเพียงประชาธิปไตยครึ่งใบเท่านั้น กล่าวคือ เป็นการเลือกตั้งในระบบการ
ปกครองที่มีลักษณะเป็นทั้งประชาธิปไตย และเผด็จการในคราวเดียวกัน หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นระบอบที่
ประชาชนทั่วไปไม่ได้มีอ านาจสูงสุดอย่างแท้จริง อ านาจยังคงเป็นของชนชั้นสูง (elite) อาทิเช่น ข้าราชการ 
ทหาร หรือกลุ่มทุน เป็นต้น ซึ่งแม้จะมีการเลือกตั้ง  เป็นการทั่วไปจนได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแล้วก็ตาม 
พรรคการเมืองต่าง ๆ ก็ได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเข้าสู่สภากันแล้ว แต่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับ
เลือกตั้งเป็นผู้แทนของประชาชนดังกล่าว ก็ไม่ใช่ผู้ที่จะมาเลือกนายกรัฐมนตรีหรือรัฐบาลเองได้  แต่เป็นชน
ชั้นสูงดังกล่าวเป็นผู้จัดตั้งรัฐบาลแทนเท่านั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับชัยชนะในพ้ืนที่ภาคใต้ที่ก่อนการเลือกตั้งคง
ไม่มีใครคิดว่าพรรคพลังประชารัฐจะได้ที่นั่งในสภาจากพ้ืนที่ภาคใต้ถึง 13 ที่นั่ง (ในช่วงสามทศวรรษที่ผ่านมามี
พรรคการเมืองในที่สามารถมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในพ้ืนที่ภาคใต้มากเท่านี้)  หลักฐานที่ปรากฏให้เห็นได้
อย่างชัดเจนที่สุดในโค้งสุดท้ายก่อนการเลือกตั้ง แกนน าพรรคพลังประชารัฐขึ้นเวทีใหญ่ที่จังหวัดสงขลาด้วย
สโลแกนที่ว่า “ลุงตู่...อยู่ต่อ” ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เมื่อประชาชนในพ้ืนที่ภาคใต้เลือกพรรคพลังประชารัฐแล้ว 
กอปรรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2560 ที่เขียนขึ้นมาไว้ให้พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา สามารถด ารงต าแหน่ง
นายกรัฐมนตรีได้อีกสมัย แม้จะไม่ได้เป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก็ตาม รวมทั้งแกนน ายังตอกย้ าให้เห็นอีกว่า 
ในช่วงสามทศวรรษที่ผ่านมาภาคใต้เหมือนยักษ์หลับไม่มีการเปลี่ยนแปลงอะไรเลยทั้ง ๆ ที่ภาคใต้คือด้ามขวาน
ทอง เพราะมีศักยภาพควรที่จะพัฒนาให้ก้าวไกลไปกว่านี้ยิ่งเป็นการตอกย้ าให้คนภาคใต้ต้องตระหนักในการ
เลือกผู้สมัครจากพรรคพลังประชารัฐในครั้งนี้มากยิ่งขึ้น จนในที่สุดพรรคพลังประชารัฐก็ได้สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรในพ้ืนที่ทางภาคใต้มาเป็นอันดับที่สองเป็นรองพรรคประชาธิปัตย์เพียงไม่ก่ีที่นั่งเท่านั้น 

การเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 พรรคพลังประชารัฐส่งผู้สมัครลงแข่งขันในพ้ืนที่ภาคใต้
เป็นจ านวนถึง 50 เขตเลือกตั้งใน 14 จังหวัด เพ่ือเป้าหมายที่จะเปลี่ยนแปลงภาคใต้ที่ขาดโอกาสในการพัฒนา
พ้ืนที่มาตลอดสามทศวรรษ การลงพ้ืนที่ของผู้สมัครพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้จึงอบอวนไปด้วยความ
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มุ่งมั่น ยกตัวอย่างเช่น อดีตรองผู้ว่าราชการจังหวัดตรัง ผู้สมัครพรรคพลังประชารัฐ เขตเลือกตั้งที่ 1 พร้อม
ทีมงานหาเสียงและรถยนต์ติดตั้งเครื่องขยายเสียง เร่งลงพ้ืนที่หาเสียงตามอ าเภอ และต าบลต่าง ๆ รอบนอกใน
เขตเลือกตั้งที่ 1 เพ่ือพบปะกับประชาชน และหัวคะแนนในการประชาสัมพันธ์นโยบายเด่น ๆ ของพรรคพลัง
ประชารัฐที่ออกมาชูในการหาเสียงครั้งนี้ เช่น นโยบายบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เพ่ิมคนเพ่ิมเงิน  นโยบายมารดา
ประชารัฐ ดูแลเด็กตั้งแต่ในครรภ์มารดาจนถึง 6 ขวบ การเพ่ิมเบี้ยผู้สูงอายุ นโยบายหมอถึงบ้านพยาบาลถึง
เรือน หวังเข้าไปเป็นแกนน าในการจัดตั้งรัฐบาลที่มีชื่อ พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรีต่ออีก 
1 สมัย ทั้งนี้ ผู้สมัครพรรคพลังประชารัฐจะเน้นการเดินพบปะกับประชาชนเจ้าของบ้าน กลุ่มพลังมวลชน และ
แกนน าในพ้ืนที่ต่าง ๆ โดยท าการส ารวจคะแนนนิยมของผู้สมัครพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ตลอด จึงท าให้
ทราบความต้องการของประชาชนและเร่งเดินหน้าหาเสียงหวังคะแนนให้หนีห่างผู้สมัครของพรรคคู่แข่งเสมอ 
แม้ว่าสถานการณ์คงเป็นไปในลักษณะคู่ค่ีสูสีกับผู้คู่แข่งท าให้ต้องลงพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง และต้องอธิบายนโยบาย
ที่เป็นประโยชน์ให้กับชาวบ้าน เพ่ือเป็นข้อมูลให้เขาตัดสินใจเลือกพรรคพลังประชารัฐ ส่วนระยะเวลาที่เหลือ
ในช่วงเข้าสู่โค้งสุดท้ายของการหาเสียงจะต้องใช้เวลาทุกนาทีให้มีประโยชน์ในการพบปะประชาชน ทั้งการ
เคาะประตู นัดพบปะที่บ้านรายหมู่บ้าน รายต าบล และใช้วิธีการปราศรัยย่อยสลับกันไปด้วย โดยจะเน้นเรื่ อง
นโยบายที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนเป็นหลัก (สยามรัฐออนไลน์, 2562) 

กล่าวคือ ความมุ่งม่ันตั้งใจของผู้สมัครจากพรรคพลังประชารัฐ คือ การลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชน แล้วสามารถประสานกับประชาชนน าเอาความต้องการของประชาชนไป
จัดท าเป็นนโยบายในการหาเสียงเลือกตั้ง การกระท าดังกล่าว จึงถือได้ว่าผู้สมัครจากพรรคพลังประชารัฐเป็นผู้
ที่ท าหน้าที่เป็นไปตามลักษณะพ้ืนฐานของการเป็นพรรคการเมืองได้อย่างสมบูรณ์ จึงท าให้ประชาชนยอมรับใน
ตัวนักการเมืองของพรรคพลังประชารัฐได้โดยง่าย รวมทั้งปัจจัยทางการเมืองที่ถูกสร้างขึ้นจากการปกครอง
ประเทศของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ อาทิเช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กระแสทาง
การเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่มาจากการบริหารงานของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ในห้วงเวลาดังกล่าว
ด้วยนั้น ยิ่งเป็นปัจจัยที่จะมาช่วยผลักดันให้นักการเมืองหน้าใหม่ของพรรคพลังประชารัฐสามารถได้รับการ
เลือกตั้งเข้ามาเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้เป็นจ านวนมากในพ้ืนที่ภาคใต้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตร์พลังประชารัฐกับชัยชนะในภาคใต้ในครั้งนี้ ท าให้ผู้วิจัยทราบว่า ผู้สมัคร
ของพรรคพลังประชารัฐที่สามารถประสานกับประชาชนแล้วน าความต้องการของประชาชนไปจัดท าเป็น
นโยบายเพ่ือใช้ในการหาเสียงเลือกตั้งได้แล้วนั้น ก็ถือได้ว่านักการเมืองดังกล่าวเป็นผู้ที่ท าหน้าที่เป็นไปตาม
ลักษณะพ้ืนฐานของการเป็นพรรคการเมืองได้อย่างสมบูรณ์ จึงท าให้ประชาชนยอมรับในตัวนักการเมืองของ
พรรคพลังประชารัฐได้โดยง่าย รวมทั้งปัจจัยบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองที่ถูกสร้างขึ้นจากคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ เช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กระแสทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐ
ที่มาจากการบริหารประเทศของพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ในห้วงเวลาดังกล่าวด้วยนั้น ยิ่งเป็นปัจจัยที่จะมา
ช่วยผลักดันให้นักการเมืองหน้าใหม่ของพรรคพลังประชารัฐสามารถได้รับการเลือกตั้ งเข้ามาเป็น
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในพ้ืนที่ภาคใต้ได้เกือบทั้งหมด ภายใต้สภาพแวดล้อมทางการเมืองที่คณะรักษาความ
สงบแห่งชาติก าหนด ซึ่งส่งผลกระทบต่อกาเมืองการปกครองของไทยทั้งก่อนและหลังการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 โดยทั้งช่วงก่อนและหลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญดังกล่าว 
การพัฒนาประชาธิปไตยของไทยก็เป็นเพียงประชาธิปไตยครึ่งใบเท่านั้น โดยผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัย
ดังกล่าวเรียงล าดับตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3 ข้อ ดังนี้ 
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1. บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐภายใต้การปกครองประเทศของรัฐบาล
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่เป็นไปตามคติพจน์  “มั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน” โดยที่ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1.1 ในมิติของความมั่นคง รัฐบาลของคณะรักษาความสงบแห่งชาติมักอาศัยอ านาจในฐานะ 
รัฏฐาธิปัตย์ ควบคุมสั่งการ แก้ไขอุปสรรคต่าง ๆ ผ่านการออกประกาศและค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ รวมถึงการใช้อ านาจพิเศษ ตามมาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวปี พ.ศ. 2557 เพ่ือสร้างความ
มั่นคงให้เกิดข้ึนในห้วงเวลาที่ตนเองปกครองประเทศได้อย่างต่อเนื่อง 

1.2 ในมิติของความมั่งคั่งรัฐบาลของคณะรักษาความสงบแห่งชาติสามารถสร้างสรรค์การ
ด าเนินงานต่าง ๆ เข้ามาบูรณาการได้อย่างเป็นระบบ ท าให้เกิดการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจได้อย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งการด าเนินงานทุกอย่างจะอยู่ภายใต้การใช้อ านาจที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ มาตรา 44 ที่
ก าหนดให้รัฐบาลทหารสามารถ ด าเนินการใด ๆ ได้อย่างราบรื่น แต่ก็ยังคงมีความเคลือบแคลงในการใช้อ านาจ
ดังกล่าวอยู่เช่นกัน มีประเด็นปัญหาบางอย่างที่ประชาชนมองว่า รัฐบาลทหารไม่ยอมใช้อ านาจที่ตนเองมีใน
การแก้ไขปัญหาของบ้านเมืองให้หมดสิ้นไป ทั้งท่ีเป็นสิ่งที่รัฐบาลสามารถด าเนินการได้ 

1.3 ในมิติของความยั่งยืน พบว่า รัฐบาลของคณะรักษาความสงบแห่งชาติได้วางรากฐานของ
รัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2560 ไว้ให้ยากต่อการแก้ไข รัฐบาลที่มาจากการเลือกตั้งต้องแถลงนโยบายให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี กล่าวคือ รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าว ท าให้ทหารมีที่ยืนอย่างถาวรในรัฐบาล 
เพ่ือให้การแทรกแซงทางการเมืองกลายเป็นเรื่องปกติท่ีทหารสามารถท าได้ 

นอกจากที่บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐจะอยู่ภายใต้การปกครองประเทศ
ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่เป็นไปตามคติพจน์ที่ว่า “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” แล้ว การสืบทอดอ านาจของ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ออกแบบไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่
สามารถท าให้คณะรักษาความสงบแห่งชาติใช้ในการสืบทอดอ านาจต่อไปได้อีกยาวนาน หากไม่มีการแก้ไข
รัฐธรรมนูญดังกล่าวให้เป็นอย่างอ่ืน กล่าวคือ สมาชิกวุฒิสภาชุดแรกมาจากการคัดเลือกของคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ หรือนายกรัฐมนตรีไม่ต้องมาจากการเลือกตั้ง หรือระบบเลือกตั้งแบบบัตรใบเดียวที่ท าให้พรรค
การเมืองใหญ่ถูกตัดที่นั่งไป เป็นต้น แต่ประเด็นที่ส าคัญ คือ รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวเป็นรัฐธรรมนูญฉบับที่
แก้ไขได้ยากกว่าทุกฉบับที่ผ่านมา ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งที่ไปเอ้ือต่อการสถาปนาอ านาจน า
ทางเศรษฐกิจและการเมืองให้กับคณะรักษาความสงบแห่งชาติทั้งสิ้น โดยสอดคล้องกับนพวรรณ นิโรจน์ 
(2553) ศึกษาเรื่อง ปัญหากฎหมายการจัดองค์การพรรคการเมืองไทย พบว่า การจัดองค์การของพรรค
การเมืองในประเทศสหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่นและประเทศสหพันธรัฐมาเลเซีย ทั้งประเทศที่ มี
กฎหมายพรรคการเมืองก าหนดการจัดองค์การพรรคการเมืองไว้เป็นการเฉพาะ และประเทศที่ไม่มีกฎหมาย
พรรคการเมืองก าหนดการจัดองค์การพรรคการเมืองไว้เป็นการเฉพาะ การจัดองค์การของพรรคการเมืองจะ
ค านึงถึงการด าเนินงานของแต่ละพรรคเป็นหลักและเป็นไปตามพัฒนาการของแต่ละพรรค ท าให้ พรรค
การเมืองแต่ละพรรคสามารถพัฒนาและด าเนินงานทางการเมืองได้โดยไม่จ ากัดว่าจะต้องเป็นพรรคขนาดใหญ่
หรือพรรคของนายทุนเท่านั้น พรรคขนาดเล็กหรือพรรคที่เพ่ิงเริ่มด าเนินงานก็สามารถด าเนินงานทางการเมือง
ได้ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการพรรคการเมืองของประเทศไทย จึงเห็นควรแก้ไขพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยพรรคการเมือง พ.ศ. 2550 ในบทบัญญัติมาตราต่าง ๆ ที่ท าให้การด าเนินงานของ
พรรคการเมืองไม่สอดคล้องกับพัฒนาการและไม่เหมาะสมต่อการด าเนินงาน เพ่ือให้พรรคการเมืองต่าง ๆ ได้มี
โอกาสสามารถพัฒนาพรรคการเมืองเพ่ือความเป็นสถาบันทางการเมืองต่อไปได ้

2. ยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
ความส าเร็จของพรรคพลังประชารัฐกับชัยชนะในภาคใต้ คงปฏิเสธไม่ได้ว่า การเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 

มีนาคม พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมานั้น พรรคพลังประชารัฐที่ถือได้ว่าเป็นพรรคการเมืองใหม่ และลงแข่งขันทางการ
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เมืองเป็นครั้งแรก แต่สามารถที่จะได้รับชัยชนะในพ้ืนที่ภาคใต้ได้จ านวนที่นั่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมาถึง 13 
ที่นั่ง คิดเป็นร้อยละ 26 ของจ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในภาคใต้นั้น ถือได้ว่าเป็นความส าเร็จอย่างสูง 
เนื่องจากต้องแข่งขันกับพรรคการเมืองพรรคอ่ืนที่มีความเข้มแข็งและจุดเด่น ของตนเองมากมาย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกับพรรคประชาธิปัตย์ที่เป็นเจ้าของพ้ืนที่ภาคใต้มาอย่างยาวนาน พรรคประชาชาติที่สามารถยึดครอง
พ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ไว้ได้ รวมถึงพรรคภูมิใจไทยที่เป็นเจ้าของพ้ืนที่จังหวัดพัทลุง และจังหวัดสตูล 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากพรรคพลังประชารัฐเองแม้จะเป็นพรรคเกิดใหม่ แต่ก็เป็นพรรคการเมืองที่ก่อตั้งมาเพ่ือ
ต่อสู้ศึกเลือกตั้งในครั้งนี้ และเป็นพรรคการเมืองที่ตั้งใจจะเข้ามาท างานในฐานะแกนน ารัฐบาล เพ่ือสานต่อ
นโยบายเดิมของรัฐบาลคณะรักษาความสงบแห่งชาติอยู่แล้ว ดังนั้น พรรคพลังประชารัฐย่อมต้องมีการวางแผน
วางยุทธศาสตร์และเตรียมตัวเข้าสู้ศึกเลือกตั้งครั้งนี้อย่างเต็มที่ 

กล่าวคือ ปัจจัยส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อชัยชนะของพรรคพลังประชารัฐในพื้นที่ภาคใต้นั้นประกอบไปด้วย 
3 ปัจจัย คือ (1) กระแสสังคมในพ้ืนที่ภาคใต้ที่ต้องการเห็นความเปลี่ยนแปลง (2) ผู้สมัครของพรรคพลังประชา
รัฐที่มีความมุ่งมั่นตั้งใจในการที่จะเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ภาคใต้ให้เป็นไปตามความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ 
และ (3) บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองที่ถูกสร้างขึ้นจากคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ไม่ว่าจะเป็น 
รัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2560 กระแสทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่มาจากการบริหารประเทศของ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้ด าเนินการไว้ แต่สิ่งที่มีอิทธิพลส าคัญที่สุดต่อชัยชนะในภาคใต้ของการเลือกตั้ง
ในครั้งนี้ คือ การเปลี่ยนแปลงทางสังคมของประชาชนในพ้ืนที่ภาคใต้ ดังนั้น ยุทธศาสตร์ดังกล่าวท าให้พรรค
พลังประชารัฐประสบกับความส าเร็จ และเป็นสิ่งที่น าไปสู่ชัยชนะของพรรคพลังประชารัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ได้
อย่างสมบูรณ์ โดยสอดคล้องกับวรกร ค าสิงห์นอก (2559) ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการมีส่วนร่วม
ของประชาชนเพ่ือสร้างพรรคการเมืองอย่างยั่งยืน พบว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน
เพ่ือสร้างพรรคการเมืองอย่างยั่งยืนประกอบไปด้วย 1. ยุทธศาสตร์การเรียนรู้เพ่ือการมีส่วนร่วม  ส่งเสริมผู้ที่
สนับสนุนพรรคการเมืองให้ได้ประโยชน์จากการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองกับพรรคการเมือง สนับสนุนให้มี
การเรียนรู้ระบบพรรคการเมืองว่ามีความเป็นมาอย่างไร เพ่ือก่อให้เกิดอุดมการณ์ร่วมกัน 2. ยุทธศาสตร์การ
บริหารจัดการ การที่พรรคการเมืองต้องจัดการระบบพรรคการเมืองให้เกิดความสลับซับซ้อนภายในองค์กรไม่
ว่าจะเป็นการกระจายสาขาพรรคการเมืองให้เกิดความทั่วถึงแก่ประชาชนทั่วประเทศ และเป็นการเปิดช่องให้
เกิดการมีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึน  

3. ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองกับยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลัง
ประชารัฐที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของไทย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

3.1 บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ประเด็นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่เป็นรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันของประเทศไทย เป็น
รัฐธรรมนูญฉบับที่ 20 ซึ่งจัดท าโดยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ รัฐธรรมนูญฉบับนี้ถูกบังคับใช้มาตั้งแต่วันที่ 
6 เมษายน พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา ซึ่งมีประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของไทยที่ส าคัญ คือ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ไม่คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน รัฐธรรมนูญฉบับนี้
พยายามสร้างนวัตกรรมใหม่โดยการโยกย้ายสิทธิบางประการ เช่น สิทธิในการศึกษาฟรี 12 ปี สิทธิของ
ผู้บริโภค สิทธิการรับบริการสาธารณสุขโดยเสมอกัน ออกจากหมวดสิทธิเสรีภาพและไปอยู่ในหมวดหน้าที่ของ
รัฐ ท าให้เรื่องสิทธิเสรีภาพที่มนุษย์พึงมีโดยธรรมชาติถูกท าให้พร่าเลือน กลายเป็นรัฐเป็นคนก าหนดสิทธิ
เสรีภาพให้ประชาชน นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญยังเพ่ิมเงื่อนไขในการจ ากัดเสรีภาพไว้อีกสองข้อ คือ การกระทบ
ต่อความมั่นคงหรือความสงบเรียบร้อย ซึ่งเป็นค าท่ีตีความได้กว้างเกินไป  

แม้ว่ารัฐธรรมนูญจะก าหนดให้กฎหมายที่จ ากัดเสรีภาพต้องไม่ขัดต่อหลักนิติธรรม ไม่สร้างภาระ
หรือจ ากัดสิทธิและเสรีภาพเกินสมควร แต่รัฐธรรมนูญก็ยังรับรองบรรดาประกาศและค าสั่งของคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติที่ขัดต่อหลักสิทธิมนุษยชนตามกติกาสากลอยู่อีกด้วย ซึ่งที่ผ่านมาภาคประชาชนพยายาม
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อ้างรัฐธรรมนูญเพ่ือคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ แต่ไม่ประสบผลส าเร็จ อาทิเช่น ภาคประชาชนยื่นค าร้องต่อ
ผู้ตรวจการแผ่นดินให้ตรวจสอบค าสั่งหัวหน้า คสช. ที่ 3/2558 ข้อ 12 เรื่องห้ามชุมนุมทางการเมืองตั้งแต่ 5 
คนข้ึนไป แต่ผู้ตรวจการแผ่นดินกลับอ้างว่าค าสั่งดังกล่าวชอบด้วยกฎหมายเพราะมีผลบังคับใช้ตามรัฐธรรมนูญ 
หรือกรณีภาคประชาชนยื่นฟ้องต่อศาลปกครองให้ตรวจสอบค าสั่งหัวหน้า คสช. ที่ 4/2559 เรื่อง ยกเว้นการ
บังคับใช้ผังเมืองและกฎหมายผังเมือง ซึ่งขัดต่อหลักสิทธิชุมชน แต่ศาลปกครองกลับยกฟ้องเนื่องจาก
รัฐธรรมนูญให้การคุ้มครองค าสั่งดังกล่าว และที่ส าคัญที่สุดรัฐธรรมนูญดังกล่าวเป็นรัฐธรรมนูญที่ไม่ไว้ใจ
ประชาชน ซึ่งนับว่าเป็นความถดถอยของระบอบประชาธิปไตยไทย เพราะเนื้อหาส่วนใหญ่ในรัฐธรรมนูญ
แสดงออกถึงความไม่ไว้ใจประชาชน อาทิเช่น เรื่องการคุ้มครองเสรีภาพการชุมนุม จะเห็นได้ชัดว่ามีการขยาย
ความเงื่อนไขในการจ ากัดเสรีภาพการชุมนุมให้กว้างขึ้น จากรัฐธรรมนูญฉบับก่อนหน้าอย่างรัฐธรรมนูญฉบับปี 
พ.ศ. 2540 และ พ.ศ. 2550 ที่มีการก าหนดเงื่อนไขด้วยค าที่มีความหมายเฉพาะเจาะจง เช่น สภาวะสงคราม
หรือกฎอัยการศึก แต่รัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2560 ก าหนดให้จ ากัดเสรีภาพได้ โดยอาศัยอ านาจตามกฎหมาย
ที่ตราขึ้นเพ่ือรักษาความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยสาธารณะ ความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดี ซึ่งการ
ใช้ค าที่คลุมเครือเช่นนี้ เท่ากับเป็นการเปิดให้เจ้าหน้าที่รัฐใช้ดุลพินิจได้อย่างกว้างขวางเกินไป 

สุดท้ายสังคมไทยก็ยังคงวนเวียนอยู่ในวงจรอุบาทว์ทางการเมืองเรื่อยมาการเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 
มีนาคม พ.ศ. 2562 จึงเป็นการเลือกตั้งที่เป็นเพียงประชาธิปไตยครึ่งใบเท่านั้น กล่าวคือ ประชาธิปไตยครึ่งใบ 
หมายถึง ระบบการปกครองที่มีลักษณะเป็นทั้งประชาธิปไตย และเผด็จการในคราวเดียวกัน หรืออาจกล่าวได้
ว่าเป็นระบอบที่ประชาชนทั่วไปไม่ได้มีอ านาจสูงสุดอย่างแท้จริง  อ านาจยังคงเป็นของชนชั้นสูง (elite) เช่น 
ข้าราชการ ทหาร หรือกลุ่มทุน เป็นต้น ซึ่งแม้จะมีการเลือกตั้ง  เป็นการทั่วไปจนได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
แล้วก็ตาม พรรคการเมืองต่าง ๆ ก็ได้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเข้าสู่สภากันแล้ว แต่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่
ได้รับเลือกตั้งเป็นผู้แทนของประชาชนดังกล่าว ก็ไม่ใช่ผู้ที่จะมาเลือกนายกรัฐมนตรีหรือรัฐบาลเองได้  แต่เป็น
ชนชั้นสูงดังกล่าวเป็นผู้จัดตั้งรัฐบาลแทนนั้น 

แม้ผู้น าทางการเมืองจะมีความส าคัญ แต่การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองที่จะมีผลขั้นมูลฐานต้อง
เน้นที่ผู้ตามหรือผู้สนับสนุนทางการเมืองมากกว่า หากคณะทหารที่จ้องจะแทรกแซงการเมืองไม่มีคนชั้นกลางผู้
แหนงหน่ายนักการเมืองคอยเรียกหา หรือผู้มีอิทธิพลท้องถิ่นกับกลุ่มธุรกิจการเมืองไม่มีชาวชนบทซึ่งต้องพ่ึงพิง
ระบบอุปถัมภ์เป็นฐานเสียงอันหนาแน่นเสียแล้ว พวกเขาก็จะหมดบทบาทไปในที่สุด กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ 
ทางออกของปัญหาประชาธิปไตยไม่ได้อยู่ที่การเปลี่ยนแปลงผู้น า (leadership) หรือชนชั้นน า (elite) เป็นหลัก 
หากอยู่ที่การเปลี่ยนแปลงประชาชนที่เป็นผู้ตามหรือเป็นฐานให้ผู้น า (followership) มากกว่า กล่าวคือ บริบท
เชิงโครงสร้างทางการเมืองที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของไทยที่ปรากฏให้เห็นได้อย่างชัดเจน คือ 
ประเทศไทยแม้จะเกิดการเลือกตั้งทั่วไปขึ้นในวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 แล้วก็ตาม แต่การเลือกตั้งในครั้งนี้
ก็ยังคงเป็นเพียงประชาธิปไตยครึ่งใบเท่านั้น การจะสร้างประชาธิปไตยที่สมบูรณ์จึงต้องไม่ อยู่ในบริบทเชิง
โครงสร้างทางการเมืองเช่นนี้ ดังนั้น วิธีการที่จะท าให้สังคมไทยกลับมาเป็นสังคมประชาธิปไตยที่สมบูรณ์แบบ
ได้นั้น จึงจ าเป็นต้องอาศัยระยะเวลาในการเปลี่ยนแปลงเรื่องดังกล่าวต่อไป 

3.2 ยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่ส่งผลกระทบต่อการเมืองของไทยในการ
เลือกตั้งทั่วไปเม่ือวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 นั้น มาจากปัจจัยที่หล่อหลอมข้ึนมาในห้วงเวลาดังกล่าวทั้งหมด 
3 ปัจจัย อันประกอบด้วย (1) กระแสสังคมในพ้ืนที่ภาคใต้ที่ต้องการเห็นความเปลี่ยนแปลง (2) บริบทเชิง
โครงสร้างทางการเมือง และ (3) ผู้สมัครของพรรคพลังประชารัฐมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการที่จะเปลี่ยนแปลง
พ้ืนที่ภาคใต้ให้เป็นไปตามความต้องการของประชาชน ซึ่งทั้งสามปัจจัยส่งผลกระทบต่อการเมืองการปกครอง
ของไทยในหลายมิติ ดังนั้น ผู้สมัครของพรรคพลังประชารัฐที่สามารถประสานกับประชาชนแล้วน าความ
ต้องการของประชาชนไปจัดท าเป็นนโยบายเพ่ือใช้ในการหาเสียงเลือกตั้งได้แล้วนั้น ก็ถือได้ว่านักการเมือง
ดังกล่าวเป็นผู้ที่ท าหน้าที่เป็นไปตามลักษณะพ้ืนฐานของการเป็นพรรคการเมืองได้อย่างสมบูรณ์ จึงท าให้
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ประชาชนยอมรับในตัวนักการเมืองของพรรคพลังประชารัฐได้โดยง่าย รวมทั้งปัจจัยบริบทเชิงโครงสร้างทาง
การเมืองที่ถูกสร้างขึ้นจากคณะรักษาความสงบแห่งชาติ เช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.  2560 
กระแสทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐที่มาจากการบริหารประเทศของพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ใน
ห้วงเวลาดังกล่าวด้วยนั้น ยิ่งเป็นปัจจัยที่จะมาช่วยผลักดันให้นักการเมืองหน้าใหม่ของพรรคพลังประชารัฐ
สามารถได้รับการเลือกตั้งเข้ามาเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในพ้ืนที่ภาคใต้ได้เกือบทั้งหมด โดยสอดคล้องกับ
วารุณี ลีเลิศพันธ์ (2560) ศึกษาเรื่อง การสร้างฐานคะแนนเสียงของพรรคประชาธิปัตย์ในภาคใต้ พบว่า วิธีการ
สร้างฐานคะแนนเสียงของพรรคประชาธิปัตย์ในภาคใต้ที่ส าคัญ  โดยมีตัวแปรส าคัญ 3 ส่วน ดังนี้ 
(1) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรพรรค-ประชาธิปัตย์ในภาคใต้ (2) สาขาพรรคและแกนน าพรรคประชาธิปัตย์ใน
ภาคใต้ และ (3) ผู้น าชุมชนและประชาชนในภาคใต้ ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ส่วนท างานประสานกันเป็นอย่างดี 
มีความสัมพันธ์กันในทุกมิติ โดยมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็นตัวแปรส าคัญ ในการลงพ้ืนที่พบปะพ่ีน้อง
ประชาชนโดยตรง เหมือนการน าเสนอขายสินค้าตรง สู่ประชาชนในพื้นที่ด้วยการเปิดการขาย น าเสนอตัวผู้น า
พรรค นโยบายพรรค และอุดมการณ์ของพรรค เพราะพรรคที่ไม่มีทุนแบบพรรคประชาธิปัตย์ต้องอาศัยตัว
บุคคลเป็นจุดขายให้สาขาพรรคและแกนน าเป็นตัวแทนของพรรคในการประชาสัมพันธ์ ประสานงานติดต่อกับ
ผู้น าชุมชนและประชาชนในพ้ืนที่ เรียกได้ว่า เป็นการติดตามดูแลหลังการขาย อีกทั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
สาขาพรรค และแกนน าในพ้ืนที่ร่วมมือกันสร้างเครือข่ายหรือแนวร่วม โดยการให้ผู้น าชุมชนและประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมด้วยการเข้าร่วมเป็นสมาชิกพรรคและสามารถร่วมกันจัดตั้งเครือข่าย เช่น สมาคมแม่บ้ าน
ประชาธิปัตย์ องค์กรเกษตรกร เป็นต้น การสร้างเครือข่ายลักษณะนี้ท าให้พรรคได้รับความนิยมท าให้ฐานเสียง
เป็นปึกแผ่นมั่นคงแข็งแรงมากขึ้น เพราะการมีคนอยู่ทุกกลุ่ม ทุกวัฒนธรรม ถือเป็นการสร้างฐานและขยายฐาน
เสียงที่ดี ตัวแปรทั้งสามท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบท าให้สามารถรักษาฐานคะแนนเสียงในภาคใต้ได้ต่อเนื่อง
และยาวนาน  
 
องค์ความรู้ใหม่ 

บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองที่เกิดขึ้นในห้วงเวลาที่ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ล้วนมาจากการบริหาร
บ้านเมืองของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) อาทิเช่น การอาศัยอ านาจในการควบคุม สั่งการ แก้ไข
อุปสรรคต่าง ๆ ผ่านค าสั่งหัวหน้า คสช. รวมถึงการใช้อ านาจพิเศษมาตรา 44 รวมถึงการวางรากฐานของ
รัฐธรรมนูญ ฉบับ พ.ศ. 2560 ไว้ให้ยากต่อการแก้ไข ไปจนถึงเป็นเครื่องมือเพ่ือใช้ในการสืบทอดอ านาจของ 
คสช. ผ่านรัฐธรรมนูญดังกล่าว เป็นต้น ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ที่เกิดขึ้นจากการบริหารประเทศของคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติจึงได้กลายมาเป็นยุทธศาสตร์ทางการเมืองที่ส าคัญของพรรคพลังประชารัฐในการเลือกตั้ง
เมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 อาทิเช่น บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ หรือความสงบสุขของสังคมหลังก าร
รัฐประหาร เป็นต้น แต่ที่ส าคัญกระแสทางการเมืองดังกล่าวไปเกิดอิทธิพลขึ้นในพ้ืนที่ของภาคใต้ ซึ่งพ้ืนที่ของ
พรรคประชาธิปัตย์ ผู้สมัครที่ลงในนามของพรรคประชาธิปัตย์แทบจะได้ชัยชนะในทุกเขตการเลือกตั้งอยู่แล้ว 
แต่การเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 ได้เกิดช่องว่างตรงพ้ืนที่ภาคใต้ขึ้นมา กล่าวคือ การเลือกตั้ง
ครั้งนี้มีประชาชนชาวใต้ส่วนใหญ่ส่วนหนึ่งที่ไม่ต้องการพรรคการเมืองฝั่งที่อยู่กับอดีตนายกรัฐมนตรีอย่างนาย
ทักษิณ ชินวัตร และไม่ต้องการพรรคประชาธิปัตย์ เพราะตลอดช่วงเวลาสามทศวรรษที่ผ่านมา แม้จะเลือก
พรรคประชาธิปัตย์ไปแล้วก็ไม่ได้ท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองเปลี่ยนแปลงไปมากกว่าเดิม ประชาชนชาว
ใต้ส่วนนี้จึงตัดสินใจหันไปหาพรรคการเมืองใหม่ที่เขาคิดว่า อาจจะท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของพวกเขา
เปลี่ยนไปจากเดิมที่เป็นอยู่ได้ พรรคพลังประชารัฐจึงเข้ามาเป็นตัวเลือกแรกของพ่ีน้องชาวใต้ เนื่องจากหัวหน้า
พรรคประชาธิปัตย์นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ หัวหน้าพรรคประชาธิปัตย์ในขณะนั้น ประกาศชัดเจนว่าไม่ร่วม
ทางการเมืองกับพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ซึ่งทุกคนทราบกันดีอยู่แล้วว่าพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็น
ตัวเลือกแรกที่จะมาเป็นนายกรัฐมนตรีให้กับพรรคพลังประชารัฐ จึงท าให้ประชาชนชาวใต้ตัดสินใจได้ง่ายว่า 



144 |         The Journal of Development Administration Research   Vol.10 No.4 (October– December 2020)  

การเปลี่ยนไปเลือกพรรคการเมืองใหม่อย่างพรรคพลังประชารัฐจึงเป็นเรื่องที่มีความเหมาะสมกับสถานการณ์
ในห้วงเวลานั้น 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
พรรคการเมืองควรมีการปรับปรุงและพัฒนาบทบาทและการด าเนินงาน ทางการเมือง เพ่ือแสวงหา

การมีส่วนร่วมทางการเมืองจากประชาชน เช่น การก าหนดนโยบายของพรรคการเมืองต้องมาจากความ
ต้องการของประชาชนในพ้ืนที่อย่างแท้จริง โดยท าการส ารวจหรือการวิจัยเพ่ือให้ได้รับข้อมูลจากประชาชนที่
อยู่ในทุกพ้ืนที่อย่างแท้จริง ส่วนนักการเมืองต้องเข้าร่วมกิจกรรมกับประชาชนอย่างสม่ าเสมอ โดยจัดให้มี
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกับประชาชนในพ้ืนที่ รวมทั้งการให้ความรู้เกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
และรับฟังความคิดเห็นกับความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือสรุปน าเสนอพรรคการเมืองในการก าหนด
นโยบายให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน กล่าวคือ นักการเมืองควรใช้นโยบายทางเลือกที่ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายให้มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้ตรงต่อความต้องการของประชาชน ที่อยู่
ในเขตเลือกตั้งของตนเอง นอกจากนี้ นักการเมืองต้องปรับปรุงพฤติกรรมให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึกใน
การเป็นผู้แทนของประชาชนด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจ และท าประโยชน์เพ่ือประชาชนและประเทศชาติให้ได้อย่าง
แท้จริง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษายุทธศาสตร์พลังประชารัฐกับชัยชนะ ในภาคใต้นั้น ผู้วิจัย

พบว่า โครงสร้างของระบบประชาธิปไตยในประเทศไทยของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ทั้งก่อนและ
หลังการเลือกตั้ง เมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 เป็นโครงสร้างแบบประชาธิปไตยครึ่งใบ ซึ่งบางเรื่องเป็นสิ่ง
ที่ควรกระท าให้ส าเร็จ แต่ก็ไม่สามารถกระท าได้ และการบริหารบ้านเมืองแบบประชาธิปไตยครึ่งใบท าไมถึงไม่
สามารถเป็นที่ยอมรับของสังคมไทยในทุกภาคส่วนได้  

2. การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาบริบทเชิงโครงสร้างทางการเมือง ของพรรคพลังประชารัฐ
และยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐ รวมทั้งผลกระทบต่อการเมืองการปกครองของไทยจาก
บริบทเชิงโครงสร้างทางการเมืองและยุทธศาสตร์ทางการเมืองของพรรคพลังประชารัฐ ซึ่งยังไม่ครอบคลุ มถึง
โครงสร้างทางการเมืองทั้งหมดของพรรคการเมืองไทย ดังนั้น การศึกษาในประเด็นเก่ียวกับบริบทเชิงโครงสร้าง
ทางการเมืองของพรรคการเมืองอ่ืน ๆ ในห้วงเวลาปกติจะมีผลกระทบ  ต่อการพัฒนาประชาธิปไตยของไทย
ต่างจากการศึกษาในครั้งนี้หรือไม่อย่างไร จึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจและควรด าเนินการศึกษาวิจัยต่อไป 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการขนส่งทางอากาศในภูมิภาคอาเซียน 2) เพื่อ

หาแนวทางในการเสริมสร้างให้ประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานของไทยในภูมิภาคอาเซียน และ 3) เพื่อจัดท า
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานในภูมิภาคอาเซียน อันจะสนองตอบต่อเป้าหมายใน
การพัฒนาเศรษฐกิจของไทยอย่างยั่งยืน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิที่ได้จากแนวความคิด 
ทฤษฎี หลักการ รวมทั้งการทบทวนวรรณกรรมจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ร่วมกับการสัมภาษณ์บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับศูนย์ซ่อม
อากาศยาน และโลจิสติกส์ แล้วน าข้อมูลที่ได้รับมาท าการวิเคราะห์  

ผลการวิจัย พบว่า การที่จะผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานในอาเซียน จะต้องค านึงถึง
ปัจจัยส าคัญ อันประกอบด้วย 1) การผลิตและพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมอากาศยานอย่างเป็นระบบ 2 ) ส่งเสริม
อุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง เช่น การสร้างการวิจัยและพัฒนา 3) การจัดตั้งห้องทดลองทางอากาศพลศาสตร์ และอุตสาหกรรม 
อื่น ๆ ที่จ าเป็นต้องน ามาใช้ร่วมกับอุตสาหกรรมการซ่อมอากาศยาน 4) การจัดหาวงเงินให้ผู้ประกอบการได้น ามาใช้หมุนเวียน
ในอุตสาหกรรมซ่อมอากาศยาน 5) การก าหนดให้การส่งเสริมอุตสาหกรรมซ่อมอากาศยานเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญ 
โดยส่งเสริมให้ส่วนราชการและวิสาหกิจเอกชนให้ความสนใจ 
 
ค าส าคัญ:  ศูนย์ซ่อมอากาศยาน, ศักยภาพ, ศูนย์กลางของอาเซียน 
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Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the development of transportation systems 

in the ASEAN region. 2) to find ways to enhance Thailand as the center of repairing Thai aircraft in the ASEAN 
region, and 3) to prepare a strategy for developing Thailand as an aircraft repair center in the ASEAN region, 
there is a response to Thailand's sustainable economic development goals. It is qualitative research, by 
analyzing the secondary data obtained from the concepts, theories, principles, including literature reviews 
from various sources, together with interviews with personnel involved in the aircraft maintenance center. 
And take the received data for analysis 

The results found that to push Thailand as a repair center for aircraft in ASEAN Must consider 
important factors, consisting of 1) systematic production and development of personnel in the aircraft 
industry 2) promotion-related industries such as research and development 3) the establishment of 
aerodynamic laboratories and other industries That needs to be used in conjunction with the aircraft repair 
industry 4) procurement of money for operators to revise in the aircraft repair industry. 5) the promotion of 
the aircraft repair industry is an important industry. By encouraging government agencies and private 
enterprises to pay attention. 

 
Keywords: Aircraft Repair Center, Potential, A Center of ASEAN. 
 
บทน า 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่งของไทย พ.ศ. 2558-2565 กระทรวง
คมนาคมได้พิจารณาเหตุผลความจ าเป็นและสภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่งในปัจจุบันและ
แนวโน้มการเติบโตของความต้องการใช้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่ง ตลอดจนทิศทางการ
พัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) รวมทั้ง กระทรวงคมนาคมได้ประชุมหารือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่งของไทย ดังนี้  

1. เหตุผลความจ าเป็นในการพัฒนา กล่าวคือ  
1.1 ปัจจุบันประเทศไทยมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ทั้งภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรกรรม และ

ภาคบริการ (ท่องเที่ยว) ก่อให้เกิดการเจริญเติบโตของเมืองอย่างรวดเร็ว มีการใช้พลังงานในภาคเศรษฐกิจ
ต่างๆ เป็นจ านวนมาก แบ่งเป็นการใช้พลังงานในภาคอุตสาหกรรม ร้อยละ 36 ภาคขนส่งร้อยละ 35 หรือคิด
เป็นประมาณ 700,000 ล้านบาทต่อปี ซึ่งล้วนก่อให้เกิดมลพิษทางอากาศ และปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ 
ในช่วงที่ผ่านมาประเทศไทยมีการขนส่งสินค้าและบริการเฉลี่ยปีละประมาณ 805 ล้านตัน โดยสัดส่วนรูปแบบ
การขนส่งไม่สอดคล้องกับต้นทุน กล่าวคือ การขนส่งทางถนนที่มีต้นทุนการขนส่งสูง 2.12 บาท/ตัน-กิโลเมตร 
กลับมีการขนส่งสูงร้อยละ 87.50 ในขณะที่การขนส่งทางรถไฟที่มีต้นทุนการขนส่ง ร้อยละ 0.95 บาท/ตัน -
กิโลเมตร และการขนส่งทางน้ าที่มีต้นทุนการขนส่งต่ าที่สุด คือ 0.65 บาท/ตัน-กิโลเมตร กลับมีสัดส่วนการ
ขนส่งเพียงร้อยละ 1.40 และ 11.08 ตามล าดับ จึงท าให้ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
(Gross Domestic Product : GDP) ยังคงอยู่ในระดับ สูงถึงร้อยละ 14.3 (ในจ านวนนี้เป็นต้นทุนด้านการ
ขนส่งประมาณร้อยละ 7.1 ของ GDP) 

1.2 ตามรายงานคุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานจาก World Economic Forum ประจ าปี พ.ศ. 
2556-2557 พบว่า คุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานในภาพรวมของประเทศไทย ถูกจัดอยู่ในล าดับที่ 61 ต่ ากว่า
ประเทศสิงคโปร์และประเทศมาเลเซีย ซึ่งอยู่ในอันดับที่ 5 และ 25 ตามล าดับ รวมทั้งคุณภาพของโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางถนน รถไฟ ท่าเรือ สนามบิน ถูกจัดอยู่ในล าดับที่ต่ ากว่าประเทศสิงคโปร์ และประเทศมาเลเซีย 
กล่าวคือ ทางถนนประเทศไทยอยู่ในล าดับที่ 42 ในขณะที่ประเทศสิงคโปร์ และประเทศมาเลเซีย อยู่ในล าดับ
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ที่ 7 และ 23 ตามล าดับ ส่วนคุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานทางรถไฟ ประเทศไทยถูกจัดล าดับที่ 72  ต่ ากว่า
ประเทศสิงคโปร์และประเทศมาเลเซียที่อยู่ในล าดับที่ 10 และ 18 ตามล าดับ ในส่วนของโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านการขนส่งทางน้ า ไทยมีล าดับที่ 56 และโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางอากาศ มีล าดับที่ 34 

ส าหรับด้านความปลอดภัยภาคคมนาคมขนส่ง ในปี 2555 ประเทศไทยมีจ านวนผู้เสียชีวิตทางถนนถึง 
8,675 คน และในปี 2556 ก็ถูกจัดอันดับประเทศที่มีอุบัติเหตุทางถนนเป็นอันดับ 3 ของโลก รองจากประเทศ
นีอูเอ (Niue) และสาธารณรัฐโดมินิกัน (Dominican Republic) (ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและ
จราจร (สนข.) กระทรวงคมนาคม, 2557) 

ส าหรับประเทศไทย การรวมตัวกันอย่างใกล้ชิดทางด้านเศรษฐกิจดังกล่าวจะช่วยเพ่ิมโอกาสทาง
การค้าและการลงทุนให้กับไทย อีกทั้งส่งผลให้ไทยมีศักยภาพที่จะเป็นศูนย์กลางทางคมนาคมและขนส่งของ
อาเซียน ทีมีการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ และบุคคลระหว่างประเทศสมาชิกที่สะดวกข้ึนทั้งนี้เนื่องจากประเทศ
ไทยถือเป็นศูนย์กลางการคมนาคมของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และมีสภาพภูมิศาสตร์ที่เหมาะสมในการเป็น
ศูนย์กลางการขนส่งทางอากาศในอาเซียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบกับสนามบินสุวรรณภูมิได้เริ่มต้น
เปิดให้บริการในฐานะท่าอากาศยานแห่งชาติแห่งใหม่เมื่อวันที่ 28 กันยายน พ.ศ.2549 นอกเหนือจาก
สนามบินแห่งนี้จะเปรียบเสมือนสัญลักษณ์ของคนไทยทั้งประเทศแล้ว ศักยภาพและประสิทธิภาพในการ
ให้บริการของสนามบินจะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในด้านระบบโลจิสติกส์
ที่จะรองรับการไหลเวียนของผู้โดยสาร สินค้า และการบริการระหว่างประเทศที่จะเติบโตต่อเนื่องต่อไปใน
อนาคต การเปิดตัวของสนามบินสุวรรณภูมิจึงไม่เพียงสามารถแก้ไขปัญหาความแออัดของผู้โดยสารที่สนามบิน
แห่งเดิม แต่ยังได้ขยายโอกาสการรองรับภาคเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และการท่องเที่ยวที่ก าลังขยายตัวของ
ประเทศ นอกจากนี้การลงทุนในโครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสนามบินแห่งนี้จะมีส่วนในการกระตุ้นภาคการ
ลงทุนอันจะช่วยสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะข้างหน้า อีกทั้งยังเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนา
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ที่จะน าไปสู่การยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศในระยะยาวได้อีก
ด้วย 

หากพิจารณาจากทิศทางของการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 
ซึ่งมุ่งเน้นเรื่องการพัฒนาคนและสังคมเป็นหลัก แผนหลักการขนส่งของกระทรวงคมนาคม พ.ศ.2542-2549 
จึงให้ความส าคัญกับประโยชน์ของประชาชนและสังคม โดยได้ก าหนดแนวนโยบายเอาไว้ดังนี้คือ เน้นการเพ่ิม
ความปลอดภัยในระบบการขนส่ง เน้นการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากระบบการขนส่ง เร่งพัฒนาระบบ
การเชื่อมต่อระหว่างการขนส่งรูปแบบต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ิมการแข่งขันในระบบการขนส่ง ขยาย
โครงการพ้ืนฐานและปรับปรุงบริการการขนส่งในภูมิภาคและในชนบทให้เพียงพอกับความต้องการ ให้
ความส าคัญและสนับสนุนการขนส่งในเชิง Mass Transportation มากขึ้นทั้งในการขนส่งคนและสินค้า 
พัฒนาประสิทธิภาพและปรับบทบาทขององค์กรของรัฐทางด้านการขนส่ง การตั้งภาษีอากรค่าธรรมเนียมและ
อัตราค่าขนส่ง การพัฒนาเครือข่ายการขนส่งในเชิงรุกเพ่ือชี้น าการใช้ที่ดินที่เหมาะสม การเชื่อมโยงระบบการ
ขนส่งกับประเทศเพ่ือนบ้านและการสนับสนุนให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจและการขนส่งของ
ภูมิภาค 

จากนโยบายด้านการสนับสนุนให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจและการขนส่งของภูมิภาค
ดังกล่าว แผนหลักการขนส่งจึงก าหนดกลยุทธ์ที่ส าคัญด้านการขนส่งทางอากาศดังต่อไปนี้ คือ (สิทธิพงศ์  
ธนิตยวงศ์. 2553, หน้า 4-5) 

1. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานในการขนส่งเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความได้เปรียบของประเทศใน
การเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจในภูมิภาค 

2. การเร่งเจรจาข้อตกลงว่าด้วยการขนส่งกับประเทศเพ่ือนบ้านส าหรับประเทศที่ยังไม่มีข้อตกลง 
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3. เร่งพัฒนาท่าอากาศยานสุวรรณภูมิและเลือกรูปแบบการใช้งานร่วมกับท่าอากาศยานกรุงเทพ 
(ดอนเมือง) เพ่ือให้กรุงเทพ ฯ เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางการบินที่ส าคัญที่สุดในภูมิภาคนี้  ในเวลาเดียวกันให้
ด าเนินการเจรจาสิทธิทางการบินอย่างต่อเนื่อง 

4. พัฒนาระบบการขนส่งเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบโดยเฉพาะกับสินค้าอุตสาหกรรมเพ่ือส่งเสริมการ
ส่งออก เพ่ิมความสะดวกในการขนส่งสินค้า ก่อสร้าง Airfreight Station และปรับปรุงขั้นตอนศุลกากรพร้อม
ทั้งระบบข่าวสารข้อมูลที่ทันสมัย 

5. ปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงานในการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศเพ่ือนบ้าน และพัฒนาให้ไทย
เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศเพ่ือนบ้านและสร้างระบบขนส่งเชื่อมโยงไปยังประเทศ
เพ่ือนบ้าน 

6. พิจารณาช่วยเหลือหรือร่วมลงทุนในการพัฒนาสถานีขนถ่ายสินค้าทางอากาศที่ได้มาตรฐานกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านและระบบขนส่งเชื่อมโยงทางถนนและทางรถไฟเพ่ือคงความได้เปรียบของประเทศ 

 การพัฒนากรุงเทพ ฯ ให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมบ ารุงอากาศยานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้
จึงเป็นกลยุทธ์ส าคัญประการหนึ่งในการน าประเทศไปสู่การพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ ซึ่งหากมิได้มีการเตรียมการในเรื่องการซ่อมอากาศยานที่มีขีดความสามารถเป็นมาตรฐาน ได้รับการ
ยอมรับจากองค์การที่เกี่ยวข้องกับการบินในต่างประเทศอย่างแท้จริง การพัฒนากิจการขนส่งทางอากาศใน
ประเทศไทยย่อมไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการได้ ในการนี้นับว่าเป็นความจ าเป็นอย่างเร่งด่วน เพ่ือที่จะ
รองรับการเปิดเสรีทางการค้าและบริการเต็มรูปแบบของประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.2558 ดังนั้น จาก
ความส าคัญดังกล่าวนี้เองผู้วิจัยจึงต้องการที่จะศึกษาในประเด็นนี้อย่างจริงจัง เพ่ือสร้างองค์ความรู้ถึงปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง และการน าไปสู่การสร้างแบบจ าลองในการพัฒนาศูนย์ซ่อมอากาศยานในประเทศไทย เพ่ือให้
ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการขนส่งทางอากาศในภูมิภาคอาเซียนอย่างแท้จริง ซึ่งจะมีผลโดยตรงต่อความ
มั่นคงทางด้านเศรษฐกิจของประเทศอย่างยั่งยืน 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการขนส่งทางอากาศในภูมิภาคอาเซียน 
2. เพ่ือหาแนวทางในการเสริมสร้างให้ประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานของไทยใน

ภูมิภาคอาเซียน 
3. เพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานในภูมิภาค

อาเซียน อันจะสนองตอบต่อเป้าหมายในการพัฒนาเศรษฐกิจของไทยอย่างยั่งยืน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ประเทศไทยต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมหลายประการที่จะกระทบต่อการพัฒนาระบบโลจิสติกส์  
และระบบการขนส่งในอนาคต นอกจากการด าเนินงานภายใต้ทิศทางการพัฒนาประเทศไปสู่การเป็น
ศูนย์กลางโลจิสติกส์ในภูมิภาคอินโดจีนแล้ว ยังมีปัจจัยอ่ืนที่เข้ามาเป็นตัวก าหนดความต้องการโครงสร้างด้ าน 
โลจิสติกส์และการขนส่ง คือ การขยายตัวของประชากรและกิจกรรมทางเศรษฐกิจการค้า รวมทั้งการเปิดเสรี
ทางการค้าและการขนส่ง (Free trade agreement) ที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นในอนาคต ท าให้ข้อจ ากัดและการ
กีดกันทางการค้าในรูปของภาษีลดลง เป็นผลให้ปริมาณการค้าและบริการระหว่างประเทศมีการขยายตัวอย่าง
รวดเร็ว และมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจมากขึ้น ประเทศไทยจึงต้องเตรียมความพร้อมให้กับธุรกิจ  
โลจิสติกส์และขนส่งของไทย เพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ในที่สุด  

พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านโลจิสติกส์เพ่ือรองรับการขนส่งที่มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานสูง 
จึงกลายมาเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญต่อการเตรียมความพร้อมให้กับประเทศ เพราะนอกจากจะเป็นปัจจัย
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สนับสนุน (Enabling factor) ต่อภาคธุรกิจหรือภาคเอกชนแล้ว ยังก่อให้เกิดสมรรถนะความสามารถในการ
แข่งขันกับประเทศคู่แข่งต่างๆ ด้วย โดยในส่วนของการเป็นปัจจัยสนับสนุนต่อภาคเอกชน เป็นเรื่องของการลด
ต้นทุน และสร้างความรวดเร็วคล่องตัวในการขนส่ง เกิดผลิตภาพ (Productivity) แก่ผู้ประกอบการ และใน
ส่วนของการพัฒนาประเทศโดยรวม โครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านโลจิสติกส์ที่ดีจะท าให้เกิดความสามารถในการ
เชื่อมโยงทั้งภายในประเทศและเชื่อมโยงสู่ต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างสมรรถนะท่ีสามารถแข่งขัน
ได้กับประเทศคู่แข่งต่าง ๆ และต้องมีการให้บริการตามมาตรฐานวิชาชีพ เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับบริการที่ดี
เลิศ ตรงตามความคาดหวังหรือมากกว่าที่ผู้มารับบริการคาดหวังไว้  ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้านหลัก ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่ที่จะให้บริการมีศักยภาพในด้านความรู้ทางวิชาการ มีความสุภาพต่อ ผู้รับบริการ และมีการ
ต้อนรับที่เหมาะสม 2. กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ รวมทั้งผลลัพธ์ของการบริการ มีคุณภาพ  
มีความเท่ียงตรงเชื่อถือได้และขั้นตอนไม่ยุ่งยาก 3. สถานที่ส าหรับการให้บริการ มีความสะอาด ปลอดภัย และ
จัดเตรียมอุปกรณ์ เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการอย่างทั่วถึงและทันสมัย (ณัฐิยา ศุภนิรัติศัย, 2550, 
หน้า 10 -11) ได้กล่าวว่า การบริการนั้นเป็น กระบวนการของการปฏิบัติตนเพื่อผู้อื่น 

อุปสงค์ด้านการขนส่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับภาวะเศรษฐกิจโลก กล่าวคือ เมื่อเศรษฐกิจมีความ
เจริญเติบโต ประชาชนมีรายได้สูงขึ้น ความต้องการเดินทางทั้งเพ่ือการท่องเที่ยวและการติดต่อทางธุรกิจก็จะ
เพ่ิมตามไปด้วย นอกจากนั้น การค้าระหว่างประเทศซึ่งปัจจุบันได้รับอิทธิพลจากการเปลี่ ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจแบบเปิด และการสื่อสารยุคโลกาภิวัฒน์ ท าให้ความต้องการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศขยายตัว
เพ่ิมข้ึนเป็นล าดับ การขนส่งทางอากาศมีความได้เปรียบการขนส่งรูปแบบอ่ืนเนื่องจากสามารถสนองตอบความ
ต้องการได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

สาเหตุที่ประเทศไทยควรจะต้องจัดตั้งศูนย์ซ่อมอากาศยาน (กระทรวงคมนาคม, 2555) เป็น
อุตสาหกรรมรองรับตลาดโลก มีมูลค่าสูง และอาศัยเทคโนโลยีขั้นสูง เป็นธุรกิจที่มีความยั่งยืน และส่งผลดีต่อ
การเติบโตของเศรษฐกิจ เนื่องจากมีห่วงโซ่อุปทานที่ยาว เช่น การจ้างงาน การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับภาคบริการ
ขนส่งทางอากาศ ขยายการค้า การลงทุนและการท่องเที่ยว รัฐได้ภาษี สร้างความเจริญ สร้างรายได้และ
คุณภาพชีวิตในชุมชนรอบข้าง ยากต่อการเกิดผู้ประกอบการรายใหม่และประเทศไทยยังมีประสิทธิภาพสูงใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมอากาศยานและศูนย์ซ่อมอากาศยาน ทั้งการเป็นศูนย์ซ่อมและการเป็นผู้ผลิตชิ้นส่วน
อากาศยานเนื่องจากความได้เปรียบด้านภูมิศาสตร์และอุตสาหกรรมสนับสนุนที่พัฒนามาจากอุตสาหกรรมยาน
ยนต์ 

การส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมอากาศยาน โดยตั้งเป้าหมายให้เป็นศูนย์กลางหรือฮับ (Hub) ด้าน
อุตสาหกรรมอากาศยานในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โครงการดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนา 
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) พ.ศ. 2560-2564 เพ่ือขับเคลื่อนให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง 
การซ่อมบ ารุงอากาศยาน (Maintenance, Repair and Overhaul : MRO) ที่ทันสมัยที่สุดในเอเชียแปซิฟิก 
เพียบพร้อมด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยด้วยมาตรฐานระดับสากล รวมทั้งส่งเสริมอุตสาหกรรม ด้าน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการบินตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งปัจจุบันฐานการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ตั้งอยู่ใน
ประเทศสิงคโปร์ ส าหรับประเทศไทยนอกจากความได้เปรียบของลักษณะทางภูมิศาสตร์ที่เหมาะกับ การเป็น
ศูนย์กลางอุตสาหกรรมการบินแล้วนั้น ยังมีความได้เปรียบในด้านอ่ืน ๆ คือ  

1. อุตสาหกรรมสนับสนุน  
2. ค่าแรงต่ ากว่าประเทศเพ่ือนบ้านในอุตสาหกรรมนี้ เช่น สิงคโปร์และมาเลเซีย  
3. ค่าใช้จ่ายในการให้บริการด้านการบิน (Landing/Take off/Parking) ต่ ากว่าประเทศเพ่ือนบ้าน 

เช่น สิงคโปร์  
4. สิทธิประโยชน์ด้านการลงทุนจากบีโอไอช่วยให้แข่งขันได้  
5. ท าเลที่ตั้งมีศักยภาพ อยู่ใจกลาง AEC  
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6. การสนับสนุนจากรัฐบาลทั้งในแง่ของการผลิตและซ่อมบ ารุงอากาศยาน (ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุน, 2559)  

เป้าหมายที่คาดหวัง คือ ไทยจะต้องเป็นศูนย์กลางด้านการฝึกอบรม การผลิตและการซ่อมบ ารุง 
อากาศยาน แม้จะริเริ่มด าเนินการล่าช้ากว่าประเทศเพ่ือนบ้านเช่น สิงคโปร์ มาเลเซีย แต่หากมีการปรับปรุง 
จุดที่เป็นอุปสรรคต่อการลงทุน การสนับสนุนจากภาครัฐต่อผู้ประกอบการอันเป็นส่วนประกอบอ่ืน ๆ ในการ
สร้าง นิคมอุตสาหกรรมให้มีความสะดวก ทันสมัย ปลอดภัย ก็จะเป็นการเพ่ิมความสนใจต่อนักลงทุนไม่น้อย 
ดังนั้น ประเทศไทยต้องใช้ความได้เปรียบในหลายประการที่มากกว่าประเทศคู่แข่ง ไม่ว่าจะเป็นสภาพทาง
ภูมิศาสตร์ ที่เป็นศูนย์กลางของภูมิภาค ประเทศไทยมีต าแหน่งที่ตั้งอยู่ใกล้ประเทศที่มีการผลิตอะไหล่อากาศ
ยานที่ส าคัญ คือ สิงคโปร์ และจีน เกิดความสะดวกต่อการขนส่งและน าเข้าอะไหล่อากาศยาน (ศูนย์วิจัยกสิกร
ไทย, 2558) การมีพ้ืนที่และอัตราค่าแรงที่ไม่สูง ให้เกิดความแข็งแกร่งที่มากขึ้น ในขณะเดียวกัน ส่วนของ
จุดอ่อนก็เป็นสิ่งที่ ต้องแก้ไข ไม่ว่าจะเป็นความล่าช้าในด้านระเบียบการด าเนินการของภาครัฐ การปรับแก้
กฎหมายเกี่ยวกับ สิทธิประโยชน์ส าหรับการลงทุน การถือครองทรัพย์สิน อีกทั้งการเร่งสร้างเสถียรภาพทาง
การเมืองให้เกิด ความเชื่อมั่นต่อนักลงทุนในธุรกิจ หากมีการศึกษาปัจจัยของบริษัทยักษ์ใหญ่ เช่น โรลส์-รอยซ์ 
ตัดสินใจเลือกที่ตั้งโครงการมหานครอากาศยานที่เซเลตาร์ แอโรสเปซ พาร์ค จะพบว่าปัจจัย ที่ส่งเสริมให้โรลส์-
รอยซ์ ตัดสินใจเลือกสิงคโปร์เป็นศูนย์ปฏิบัติงานแห่งใหม่เพราะมีที่ตั้งใกล้กับลูกค้า รายส าคัญของโรลส์-รอยซ์ 
อีกทั้งสิงคโปร์เป็นประเทศที่มีทักษะและก าลังการผลิตอยู่ในระดับสูงพร้อมรับการ แข่งขัน และได้รับการ
สนับสนุนจากรัฐบาลของสิงคโปร์ โดยคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจสิงคโปร์ รวมถึง สิทธิประโยชน์มากมาย
เพ่ือจูงใจ เช่น มาตรการยกเว้นอากรขาเข้าสินค้าอากาศยานและชิ้นส่วนการลดอัตรา ภาษีการขายสินค้า 
บริการส าหรับธุรกิจซ่อมบ ารุงเครื่องบินและชิ้นส่วน (ยุทธนา คณาสวัสดิ์ , 2555) ท าให้ บริษัท ชั้นน าด้าน
อุตสาหกรรมการบินเลือกท่ีจะตัดสินใจลงทุนได้ไม่ยากนัก ดังนั้น ไม่เพียงแต่การผลิตชิ้นส่วน อากาศยานระดับ
โลก แต่โรลส์-รอยซ์ ได้น าเทคโนโลยีการผลิตอันล้าสมัยมาถ่ายทอดแก่เจ้าหน้าที่และผู้มีส่วน เกี่ยวข้อง โดยจะ
เป็นการส่งเสริมและต่อยอดทักษะทางวิศวกรรมข้ันสูงสู่ประเทศสิงคโปร์ด้วย   
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศูนย์ซ่อมอากาศยานในประเทศไทยเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพให้เป็นศูนย์กลาง
ของอาเซียน ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) จากแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพ่ือศึกษาศึกษาแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงของระบบการขนส่งทางอากาศในภูมิภาคอาเซียน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อศักยภาพของ
ประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานของไทยในภูมิภาคอาเซียน และเพ่ือจัดท าแนวทางในการ
พัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการซ่อมอากาศยานในภูมิภาคอาเซียน อันจะสนองตอบต่อเป้าหมายใน
การพัฒนาเศรษฐกิจของไทยอย่างยั่งยืน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยจะท าการสร้างเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท คือ 
1. การรวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม โดยใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นในรูปของแบบบันทึก

ข้อมูล เพ่ือใช้ในการบันทึกข้อมูลในประเด็นต่างๆ รายละเอียดของแหล่งอ้างอิง และแยกแยะประเด็นหลักของ
ข้อมูลออกเป็นหมวดหมู่เพ่ือความสะดวกในการน ามาใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป 

2. การรวบรวมข้อมูลจากการจัดท า In Depth Interview ด้วยการสร้าง Interview Guide เพ่ือใช้ใน
การควบคุมทิศทางของการสัมภาษณ์ให้อยู่ในขอบเขตที่ต้องการ ซึ่งจะท าให้เกิดความประหยัดในการใช้เวลา
ประชุมสัมภาษณ์ ทั้งนี้ แบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นจะต้องได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิและหาค่าเชื่อมั่น
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ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขไปหาค่าความเชื่อมั่น โดยน าไปทดลอง 
(Try out) กับกลุ่มตัวอย่างงานวิจัยเพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น ซึ่งได้ความเชื่อมั่นที่ระดับ .89 กลุ่มเป้าหมายในการ
สัมภาษณ์ รวม 8 คน  
 
วิธีด าเนินการรวบรวมข้อมูล 

วิธีการเข้าภาคสนามของผู้วิจัยมีขั้นตอนส าคัญ 4 ขั้นตอนคือ (1) การนัดหมายและก าหนดวัน
สัมภาษณ์ (2) การแนะน าตัวและการสร้างความสัมพันธ์ (3) การสัมภาษณ์ (4) การยุติสัมภาษณ์ ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. การนัดหมายและก าหนดวันสัมภาษณ์ ผู้วิจัยประสานกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 
คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ 8 ท่าน ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ก าหนดสัมภาษณ์  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ การลดทอนข้อมูล การแสดงข้อมูล และการสร้าง
ข้อสรุป (Miles & Huberman, 1994) ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. การลดทอนข้อมูล (Data Reduction) น าข้อมูลที่ได้จากการถอดเทปและการจดบันทึกมาอ่าน
หลายๆ ครั้ง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้ และพิจารณาประเด็นที่ส าคัญ การตีความ ซึ่งใช้
วีการแยกประเภทข้อมูล (Typological Analysis) โดยการดึงข้อความหรือประโยคที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องจาก
ประเด็นการสัมภาษณ ์

2. การแสดงข้อมูล (Data Display) หลังจากลดทอนข้อมูลตามประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์แล้ว 
ผู้วิจัยได้แสดงข้อมูลโดยการใช้ตาราง (Table) ในลักษณะเชิงพรรณนา โดยเรียงตามประเด็นตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย  

3. การสร้างข้อสรุป (Conclusion) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยก าหนดรหัสข้อมูล 
(Code) ก ากับทุกข้อความหรือทุกประโยค แล้วจึงตั้งชื่อค าส าคัญ ซึ่งจะจัดเป็นทั้งกลุ่มประเด็นหลัก (Themes) 
และ กลุ่มค าหลัก (Sub-theme) ที่อยู่ภายใต้ความหมายของกลุ่มใหญ่ ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ความเชื่อมโยง 
ความสอดคล้องหรือแตกต่างกันอย่างไร ซึ่งเป็นการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) จาก
ข้อสรุปย่อยไปหาข้อสรุปใหญ่ ซึ่งแสดงความเชื่อมโยงระหว่างตัวแปรและผล 
 
สรุปผลการวิจัย  

ผลของการวิจัย พบว่า การปรับตัวเข้าสู่เศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนย์กลางในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาท า
ให้ภูมิภาคเอเชียทวีความส าคัญเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มประเทศอุตสาหกรรมใหม่ อาทิ ฮ่องกง เกาหลี สิงคโปร์ 
ไต้หวัน และกลุ่มประเทศอาเซียน ที่มีบทบาทเป็นศูนย์กลางการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมโลก โดยมีปัจจัย
สนับสนุนที่ส าคัญ ได้แก่ ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกันระหว่างผู้ประกอบการที่อยู่ในโซ่การผลิตภายในภูมิภาค
เดียวกันและต้นทุนการผลิตที่ต่ า ขณะเดียวกันนโยบายการเปิดประเทศของจีน รัสเซีย พลวัตการขยายตัวของ
บราซิลและอินเดีย และการเพ่ิมของชนชั้นกลางในภูมิภาคเชียท าให้ตลาดเอเชียมีก าลังซื้อเพ่ิมสูงขึ้นอย่าง
รวดเร็ว เกิดโอกาสทางเศรษฐกิจที่น่าลงทุนส าหรับธุรกิจไทย 

ศูนย์กลางกิจกรรมการค้าของโลกได้ย้ายจากตลาดเดิม (ยุโรป อเมริกา และญี่ปุ่น) ไปสู่ตลาดใหม่ 
(GMS จีน และเอเชีย) เนื่องจากประเทศในเอเชียมีการเปิดเสรีทางการค้ามากขึ้น และมีก าลังซื้ อของชนชั้น
กลางเพ่ิมสูงขึ้น ในขณะที่กลุ่มตลาดเดิมเชิญภาวะเศรษฐกิจตกต่ า 

อุปสงค์ด้านการขนส่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับภาวะเศรษฐกิจโลก กล่าวคือ เมื่อเศรษฐกิจมีความ
เจริญเติบโต ประชาชนมีรายได้สูงขึ้น ความต้องการเดินทางทั้งเพ่ือการท่องเที่ยวและการติดต่อทางธุรกิจก็ จะ



วารสารการวิจัยการบรหิารการพัฒนา   ปทีี่ 10 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม 2563)        | 153 

 

เพ่ิมตามไปด้วย นอกจากนั้น การค้าระหว่างประเทศซึ่งปัจจุบันได้รับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจแบบเปิด และการสื่อสารยุคโลกาภิวัฒน์ ท าให้ความต้องการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศขยายตัว
เพ่ิมข้ึนเป็นล าดับ การขนส่งทางอากาศมีความได้เปรียบการขนส่งรูปแบบอ่ืนเนื่องจากสามารถสนองตอบความ
ต้องการได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น นอกเหนือจากบทบาทของการให้บริการแล้ว การขนส่ง
ทางอากาศยังมีบทบาทต่อเนื่องถึงการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ของประเทศและของโลก ซึ่งเมื่อเวลาผ่านไป 
บทบาทนี้ยิ่งจะปรากฏให้เห็นอย่างเด่นชัดโดยจะสัมพันธ์ไปกับการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) ด้วย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลของการวิจัย พบว่า การปรับตัวเข้าสู่เศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนย์กลางในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาท า
ให้ภูมิภาคเอเชียทวีความส าคัญเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มประเทศอุตสาหกรรมใหม่ อาทิ ฮ่องกง เกาหลี สิงคโปร์ 
ไต้หวัน และกลุ่มประเทศอาเซียน ที่มีบทบาทเป็นศูนย์กลางการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมโลก โดยมีปัจจัย
สนับสนุนที่ส าคัญ ได้แก่ ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกันระหว่างผู้ประกอบการที่อยู่ในโซ่การผลิตภายในภูมิภาค
เดียวกันและต้นทุนการผลิตที่ต่ า ขณะเดียวกันนโยบายการเปิดประเทศของจีน รัสเซีย พลวัตการขยายตัวของ
บราซิลและอินเดีย และการเพ่ิมของชนชั้นกลางในภูมิภาคเชียท าให้ตลาดเอเชียมีก าลังซื้อเพ่ิมสูงขึ้นอย่าง
รวดเร็ว เกิดโอกาสทางเศรษฐกิจที่น่าลงทุนส าหรับธุรกิจไทย 

ศูนย์กลางกิจกรรมการค้าของโลกได้ย้ายจากตลาดเดิม (ยุโรป อเมริกา และญี่ปุ่น) ไปสู่ตลาดใหม่ 
(GMS จีน และเอเชีย) เนื่องจากประเทศในเอเชียมีการเปิดเสรีทางการค้ามากขึ้น และมีก าลังซื้อของชนชั้น
กลางเพ่ิมสูงขึ้น ในขณะที่กลุ่มตลาดเดิมเชิญภาวะเศรษฐกิจตกต่ า 

อุปสงค์ด้านการขนส่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับภาวะเศรษฐกิจโลก กล่าวคือ เมื่อ เศรษฐกิจมีความ
เจริญเติบโต ประชาชนมีรายได้สูงขึ้น ความต้องการเดินทางทั้งเพ่ือการท่องเที่ยวและการติดต่อทางธุรกิจก็จะ
เพ่ิมตามไปด้วย นอกจากนั้น การค้าระหว่างประเทศซึ่งปัจจุบันได้รับอิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจแบบเปิด และการสื่อสารยุคโลกาภิวัฒน์ ท าให้ความต้องการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศขยายตัว
เพ่ิมข้ึนเป็นล าดับ การขนส่งทางอากาศมีความได้เปรียบการขนส่งรูปแบบอ่ืนเนื่องจากสามารถสนองตอบความ
ต้องการได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น นอกเหนือจากบทบาทของการให้บริการแล้ว การขนส่ง
ทางอากาศยังมีบทบาทต่อเนื่องถึงการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ของประเทศและของโลก ซึ่งเมื่อเวลาผ่านไป 
บทบาทนี้ยิ่งจะปรากฏให้เห็นอย่างเด่นชัดโดยจะสัมพันธ์ไปกับการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) ด้วยการเปิดเสรีการค้าการลงทุนในธุรกิจอุตสาหกรรมการขนส่งทางอากาศ โลจิสติกส์ 
และธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 

1. การลงทุนหรือร่วมด าเนินงาน โดยประเทศสมาชิกสามารถลงทุนหรือร่วมด าเนินงานในการ
ให้บริการท่าอากาศยาน และบริการการบิน 

2. การเปิดตลาดบริการธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจการบิน เช่น ซ่อมและบ ารุงรักษาอากาศยานและ
บริภัณฑ์ บริการส ารองที่นั่งด้วยระบบคอมพิวเตอร์ และบริการให้เช่าอากาศยานแบบมีลูกเรือ เป็นต้น 

3. การขยายบริการขนส่งและโลจิสติกส์ภายในประเทศสมาชิก โดยสามารถเข้าไปลงทุนหรือ
ด าเนินการขนส่งและคลังสินค้าภายในท่าอากาศยานของประเทศสมาชิกเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมในการขนส่งทาง
อากาศและการบูรณาการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Integration) 

ยอดเงินลงทุนในกิจการผลิตหรือซ่อมอากาศยาน รวมทั้งชิ้นส่วนอุปกรณ์ อากาศยานหรือเครื่องใช้บน
อากาศยานระหว่างปี พ.ศ. 2550 – 2561 มีเงินลงทุนทั้งสิ้นประมาณ 5,500 ล้านบาท (พลพัฒน์ , 2561, หน้า 
46 - 47) ซึ่งส าหรับประเทศไทยอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับอากาศยานและชิ้นส่วนอากาศยาน นับได้ว่าเป็น
อุตสาหกรรมใหม่ที่น่าสนใจอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้เทคโนโลยีในลักษณะ Knowledge - 
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Based Industries การผลิตต้องใช้มาตรฐานสูง หากแรงงานไทยได้เรียนรู้ที่จะท างานในระบบการผลิตดังกล่าว
จะสามารถพัฒนาคุณภาพของแรงงานไทยให้เข้าสู่มาตรฐานการผลิตระดับโลกได้ อุตสาหกรรมนี้ถึงแม้จะ
เกิดขึ้นในประเทศไทยมาแล้วระยะหนึ่ง แต่ยังมีขนาดเล็กมากเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศคู่แข่ง เช่น สิงคโปร์ 
ผู้ประกอบการที่เข้ามาลงทุน ส่วนใหญ่เป็นการลงทุนในลักษณะของการซ่อมแซมโดยใช้ฝีมือของแรงงานที่มีอยู่
ในประเทศ 

การพัฒนาอุตสาหกรรมการซ่อมแซมอากาศยานและชิ้นส่วนจะเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้นก่อนการพัฒนาไป
ในสู่อุตสาหกรรมเกี่ยวกับการผลิตอากาศยาน ซึ่งประเทศไทย มีการด าเนินการอยู่แล้วในบางหน่วยงานที่ใช้
อากาศยานอยู่ในปัจจุบัน จึงมีความจ าเป็นที่ต้องพัฒนาขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงด้วยตนเองแทนการ
ส่งออกไปซ่อมบ ารุงในต่างประเทศ 

ปัจจุบันประเทศไทยยังไม่มีนิคมอุตสาหกรรมและศูนย์ซ่อมเกี่ยวกับอากาศยานอย่างเป็นทางการ  
ถึงแม้ว่าประเทศไทยมีอัตราการเติบโตของธุรกิจการบินอย่างต่อเนื่องมานาน การจัดตั้งศูนย์ซ่อมอากาศยานใน
ประเทศไทย จะช่วยท าให้ประเทศไทยมีความความพร้อมมากขึ้นในการเป็นศูนย์กลางการบินของเอเชียแปซิก
ฟิก และรองรับการเปิดเสรีทางการบินในอนาคต 

การพัฒนาอุตสาหกรรมการซ่อมแซมอากาศยานและชิ้นส่วนจะเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้นก่อนการพัฒนาไป
ในสู่อุตสาหกรรมเกี่ยวกับการผลิตอากาศยาน ซึ่งประเทศไทย มีการด าเนินการอยู่แล้วในบางหน่วยงานที่ใช้
อากาศยานอยู่ในปัจจุบัน จึงมีความจ าเป็นที่ต้องพัฒนาขีดความสามารถในการซ่อมบ ารุงด้วยตนเองแทนการ
ส่งออกไปซ่อมบ ารุงในต่างประเทศ 

แนวทางในการจัดตั้งศูนย์ซ่อมอากาศยานในประเทศไทยให้ประสบความส าเร็จ 
1. การผลิตและพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมอากาศยานอย่างเป็นระบบ  
2. ส่งเสริมอุตสาหกรรมเก่ียวเนื่อง เช่น การสร้างการวิจัยและพัฒนา การจัดตั้งห้องทดลองทางอากาศ

พลศาสตร์ และอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต้องน ามาใช้ร่วมกับอุตสาหกรรมการซ่อมอากาศยาน  
3. การจดัหาวงเงินให้ผู้ประกอบการได้น ามาใช้หมุนเวียนในอุตสาหกรรมซ่อมอากาศยาน 
4. การก าหนดให้การส่งเสริมอุตสาหกรรมซ่อมอากาศยานเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญ โดย

ส่งเสริมให้ส่วนราชการและวิสาหกิจเอกชนให้ความสนใจ 
5. ก าหนดระบบมาตรฐานในการควบคุมคุณภาพการบริการซ่อมอากาศยานให้ ได้รับการยอมรับเป็น

สากล 
6. ก าหนดนโยบายในการเชิญชวนผู้ประกอบการธุรกิจขนส่งทางอากาศให้หันมาใช้ประเทศไทยเป็น

แหละกระจายสินค้า หรือการเดินทางเข้ามาของสายการบินต่าง ๆ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
ประเทศไทยควรมีการจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมและศูนย์ซ่อมเก่ียวกับอากาศยานอย่างเป็นทางการ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเชิงพัฒนาที่เกี่ยวกับการจัดตั้งศูนย์ซ่อมอากาศยานในประเทศไทย                      
2. ควรศึกษากลุ่มเป้าหมายเพ่ิมเติม เช่นบุคคลส าคัญที่เกี่ยวข้องการจัดตั้งศูนย์ซ่อมอากาศยานใน

ต่างประเทศ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาลักษณะกลุ ่มและอำนาจทางการเมืองของกลุ ่ม ต่าง ๆ ในจังหวัดอ่างทอง 
และ ศึกษาการใช้ระบบอุปถัมภ์ในการเมืองของจังหวัดอ่างทอง โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากการวิจัยเอกสาร 
ศึกษาข้อมูลเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึก ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง ใช้แบบสัมภาษณ์ทั้งแบบมี
โครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง กลุ่มตัวอย่างจำนวน 55 คน แบ่งเป็นสามฝ่าย คือ ฝ่ายข้าราชการการเมือง จำนวน 20 คน  
ฝ่ายข้าราชการประจำ จำนวน 15 คน และฝ่ายประชาชนในพื้นที่จำนวน 20 คน 

ผลการวิจัยพบว่า การเมืองท้องถิ่นในจังหวัดอ่างทองมีการกระจุกตัวของอำนาจอยู่ที่กลุ่ม ๆ เดียว ที่ใช้ชื่อว่า กลุ่ม
สำนึกรักบ้านเกิด ซ่ึงเป็นกลุ่มที่มีสมาชิกของกลุ่มชนะการเลือกตั้งในการเมืองท้องถิ่นและเข้ามาบริหารบ้านเมืองด้วยกันทั้งสิ้น 
ซ่ึงนับว่าเป็นส่วนหน่ึงของระบบอุปถัมภ์จากอดีตนักการเมืองระดับชาติ ผู้ซ่ึงยังคงมีบทบาทสำคัญและมีอิทธิพลต่อการเมือง
ท้องถิ่นของจังหวัดอ่างทองอยู่ และเม่ือสมาชิกของกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดน้ีจะต้องตัดสินใจในการบริหารบ้านเมือง ก็จะมีผลต่อ
การเอ้ือผลประโยชน์ให้กับสมาชิกในกลุ่ม จึงทำให้เห็นว่าระบบอุปถัมภ์ในการเมืองท้องถิ่นของจังหวัดอ่างทองมีความเข้มข้น
และเป็นปึกแผ่นมาเป็นระยะเวลายาวนาน ผลของการศึกษาวิจัยฉบับน้ี ทำให้เห็นถึงรูปแบบของการเมืองไทยที่มีระบบอุปถัมภ์
เป็นพื้นฐานของโครงสร้างทางการเมือง รวมไปถึงความสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคลที่เป็นเสมือนเครือญาติที่สนิท ชิดเชื้อ ซ่ึง
ส่งผลไปถึงการเมืองในทุก ๆ ระดับ ไม่เว้นแม้กระทั่งการเมืองในระดับท้องถิ่น สามารถสรุปประเด็นในเรื่องผลประโยชน์ที่ได้
เป็น 3 ด้านได้แก่ผลประโยชน์เชิงบุคคล เชิงนโยบายสาธารณะและเชิงพานิชย์ 
 
คำสำคัญ : ระบบอุปถัมภ์, การเมืองท้องถิ่น, นักการเมืองท้องถิ่น 
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Abstract 
The objectives of this research were to study the nature of groups and political power of various 

groups in Ang Thong province and to study the use of the patron-client system in the politics of Ang Thong 
province. Using qualitative research methods. Collect data from research papers, study-related documents, 
and in-depth interviews, using purposive sampling. Using a structured interview and a non-structured 
interview. There are 55 people of a representative sample divided into 3 parties; 20 people of political 
officials, 15 people of government officials, and 20 people in the area. 

The research results were found that local politics in Ang Thong province is concentrated in a single 
group called Sam Neuk Rak Ban Kerd group. Which is a group whose members won elections in local politics 
and took over the administration of the country altogether. Which is part of the patron-client system from 
former national politicians who still play an important role and influence on the local politics of Ang Thong 
province and when the members of this hometown group must make decisions in the administration of 
the country. It will affect the benefit of the group members. It was therefore seen that the patron-client 
system in the local politics of Ang Thong Province has been concentrated and united for a long time. The 
results of this research study show the form of Thai politics with a system of patronage as the basis of the 
political structure. Including the social relations of the person who is like a close relative, which affects all 
levels of politics, not even local politics. Can be summarized in three areas: personal interests, public and 
commercial policy. 
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บทนำ 
ระบบอุปถัมภ์ (Patron-client system) เป็นรูปแบบหนึ่งของความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคนต่าง ๆ 

ในสังคม เป็นความสัมพันธ์ที่ต่างจากความสัมพันธ์ตามสายงานบังคับบัญชาอย่างเป็นทางการตามหน่วยงาน 
ต่าง ๆ ที่เห็นกันอยู่ในสังคมสมัยใหม่ ความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์ที่เคยดำรงอยู่ในสังคมจารีตของประเทศต่าง ๆ 
นั้นยังคงแฝงเร้นอยู่ในสังคมสมัยใหม่ เพราะมีความยืดหยุ่นในการปรับตัวให้เข้ากับลักษณะทางสังคมในแต่ละ
ช่วงของประวัติศาสตร์ จึงยืนยงแฝงเร้นอยู่ในสังคมสมัยใหม่มาจนถึงทุกวันน้ี 

ความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์เป็นรูปแบบหนึ่งของความสัมพันธ์ส่วนตัวเชิงแลกเปลี่ยนผลประโยชน์
ระหว่างคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ต่างกัน คนที่มีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่สูงกว่า กล่าวคือ 
ผู้อุปถัมภ์ (Patron) จะใช้อิทธิพลและสิ่งที่ตนมีอยู่คุ้มครองหรือให้ผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้งสอง
อย่างแก่ผู้รับอุปถัมภ์ (Client) ที่มีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมต่ำกว่า โดยผู้รับอุปถัมภ์จะตอบแทนด้วยการ
ให้ความจงรักภักดี แรงงาน การรับใช้ การรับเอาวัตถุหรือบริการโดยไม่สามารถตอบแทนคืนได้เต็มที่ จะสร้าง
หนี้สินทางใจที่ผูกพันผู้นั้นเข้ากับผู้อุปถัมภ์ ซึ่งก่อให้เกิดความสัมพันธ์แบบเฉพาะบุคคล คือตัวต่อตัวที่รู้สึกเป็น
หนี้บุญคุณ เกิดมิติทางอารมณ์ที่ผู้รับมีหนี้สินทางวัตถุหรือทางใจได้สะสมเอาไว้และจะต้องชดใช้คืนอย่างไม่มวัีน
จบสิ้น (ธีรยุทธ บุญมี, 2533,หน้า 199) 

ระบบอุปถัมภ์มีความเป็นมาที ่ยาวนาน สืบเนื ่องมาจากการเจริญเติบโตของระบบศักดินายุโรป
ตะวันตกและญี่ปุ่น (ปรีชา คุวินทร์พันธ์ุ,2539,หน้า 28) ซึ่งความสัมพันธ์ส่วนตัวและการฝากตัวเป็นผู้อุปถัมภ์
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ระหว่างเจ้าของที่นากับชาวนาได้กลายมาเปน็รากฐานของการจดัระเบยีบองค์กรทางธุรกิจ สังคม และการเมอืง 
เช่น ชุมชนชนบทในประเทศเม็กซิโก ไร่นาขนาดใหญ่ในประเทศบราซิล ตอนใต้ของประเทศอิตาลี ละติน
อเมริกา แอฟริกา และเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เป็นต้น 

ขณะที่วิถีชีวิตของชาวบ้านในสังคมชนบทไทยดำเนินไปตามครรลอง การพัฒนาได้ถูกนำเข้ามาสู่สังคม
ชนบทในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรูปขององค์การบริหารส่วนตำบลที่เป็นนิติบุคคล โดยที่ภายหลัง
องค์การบริหารส่วนตำบลบางส่วนได้ถูกยกฐานะให้เป็นเทศบาล ที่มีอำนาจบริหารจัดการคนและงบประมาณ
ตามสภาพท้องถิ่นนั้น ๆ  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ซึ่งเป็นรัฐธรรมนูญที่กระจาย
อำนาจให้แก่ท้องถ่ิน ในมาตรา 334 ของรัฐธรรมนูญได้มีบทบังคับให้รัฐบาลต้องออกกฎหมายกำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่นภายในเวลา 2 ปี ทำให้ รัฐบาลตราพระราชบัญญัติ
กำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ข้ึน 

ผู้วิจัยได้พบเห็นและมีประสบการณ์กับระบบอุปถัมภ์ในหมู่ญาติ ในหมู่มิตรสหาย ในองค์กร และการ
อุปถัมภ์ระหว่างอาชีพ พบว่า ปัญหาที่สำคัญที่เป็นสาเหตุหลักของปัญหาการบริหารงานในจังหวัดอ่างทอง คือ 
การกระจุกตัวของอำนาจที่อยู่กับชนช้ันนำหรือผู้ที่มีอิทธิพลทางการเมืองของจังหวัดอ่างทอง ส่งผลกระทบถึง
การเมืองท้องถิ่นที่มีการแข่งขันทางการเมืองระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในระดับต่ำมาก หรือกล่าวได้ว่าแทบจะ
ปราศจากการแข่งขันโดยสิ้นเชิง จนกระทั่งมีกลุ่มใหญ่เพียงกลุ่มเดียวซึ่งแทบจะครอบงำการเมืองในจังหวัด
อ่างทองได้ทั้งหมด ซึ่งส่งผลต่อการมีอิทธิพลทางด้านเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของจังหวัดอ่างทองไปด้วย 

จากสภาพปัญหาและสาเหตุที่วิเคราะหข้์างต้น จึงนำไปสู่การค้นคว้าว่ากลุ่มชนช้ันนำ หรือกลุ่มอิทธิพล
ทางการเมืองในจังหวัดอ่างทองมีกี่กลุม่ มีลักษณะอย่างไร และสมาชิกเป็นคนประเภทใด สังกัดกลุ่มไหน และมี
การเข้ามาแข่งขันทางการเมืองด้วยวิธีใด และมีบทบาททางการเมืองมากน้อยแค่ไหน จนกระทั่งกลายเปน็ตัว
ช่วยส่งเสริมการครอบงำของกลุ่มอิทธิพลทางการเมืองใหญ ่ๆ ของจังหวัดอ่างทอง อันเป็นลักษณะรูปแบบของ
ระบบอุปถัมภ์ ที่ส่งผลต่อรูปแบบทางการเมืองของจังหวัดอ่างทองหรือไม่ 

คำตอบสำหรับความสงสัยดังกล่าวจึงส่งผลจำเป็นให้มีการศึกษาวิจัยอย่างเป็นระบบ ในฐานะที่ผู้วิจัย
เองก็เป็นหนึ่งในคณะทำงานภายใต้การกำกับดูแลของเทศบาลตำบลม่วงเตี้ย จึงถือโอกาสนี้ในการทำวิจัยเพื่อ
นำผลจากการวิจัยไปวางแผนและพัฒนากลยุทธสำหรับการบริหารองค์กรส่วนท้องถ่ิน เป็นพิเศษสำหรับพื้นที่
เทศบาลตำบลม่วงเตี้ย อำเภอวิเศษชัยชาญ จังหวัดอ่างทอง ที่ตนเองทำงานอยู่ เพื่อจะได้เข้าใจบริบทอย่าง
ชัดเจน และวางแผนการดำเนินงานร่วมกับคณะทำงานต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาลักษณะกลุ่มและอำนาจทางการเมืองของกลุ่มต่าง ๆ ในจังหวัดอ่างทอง 
2. เพื่อศึกษาการใช้ระบบอุปถัมภ์ในการเมืองของจังหวัดอ่างทอง 
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การทบทวนวรรณกรรม 
การวิจัยนี้ใช้แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อการวิเคราะห์ตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ประกอบด้วย  

(1) แนวความคิดเกี่ยวกับระบบอุปถัมภ์ (2) แนวความคิดเกี่ยวกับกลุ่มผลประโยชน์ (3) แนวความคิดเกี่ยวกับ
อำนาจ (4) แนวความคิดเกี ่ยวกับผู ้นำ (5) แนวความคิดเกี ่ยวกับท้องถิ ่นนิยม (6) แนวความคิดเกี ่ยวกับ
โครงสร้างอำนาจ และ (7) แนวความคิดเกี่ยวกับเครือข่ายฝักฝ่ายทางการเมือง 

ส่วนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้น ประกอบไปด้วย (1) งานวิจัยทางด้านโครงสร้างอำนาจในชุมชน และ 
(2) งานวิจัยทางด้านการเมืองท้องถ่ิน 

แนวคิดเก่ียวกับระบบอุปถัมภ์ 
ระบบอุปถัมภ์ เป็นกรณีของความสัมพันธ์คู่ระหว่าง 2 คน ที่เป็นกลไกของความสัมพันธ์ในลักษณะที่

บุคคลหนึ่งจะมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจในระดับสูงจะเป็นผู้อุปถัมภ์ ที่จะใช้อิทธิพลและทรัพยากร
ของตนในการช่วยปกป้องคุ้มครองหรือให้ประโยชน์หรือทั้งสองอย่างแก่บุคคลที่มีสถานภาพต่ำกว่าคือ ผู้รับ
อุปถัมภ์ ผู้ซึ่งจะต้องตอบแทนโดยการให้การสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนให้บริการแก่ผู้อุปถัมภ์ 
ลักษณะความสัมพันธ์ของระบบอุปถัมภ์ เป็นความสัมพันธ์ที่มิใช่ญาติและทั้งสองฝ่ายมีฐานะไม่เท่าเทียมกัน 
ฝ่ายที่เหนือกว่าจะอยู่ในฐานะผู้อุปถัมภ์ และฝ่ายที่อยู่ต่ำกว่าจะเป็นผู้รับอุปถัมภ์ ทั้งสองฝ่ายมีความผูกพันกัน
เป็นการส่วนตัว มีการแสวงหาผลประโยชน์ ต่างฝ่ายต่างแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่างกัน ผู้อุปถัมภจ์ะให้
ประโยชน์ในความคุ้มครอง สนับสนุน ส่วนผู้รับอุปถัมภ์จะให้ผลประโยชน์ตอบแทน ในรูปของความจงรักภักดี 
ใช้แรงงานและของกำนัล เป็นที่รับรู้หรือยอมรับกันตามธรรมเนียมประเพณีหรือวัฒนธรรมของสังคม 

ระบบอุปถัมภ์ในสังคมไทย เป็นระบบอุปถัมภ์อย่างไม่เป็นทางการยังมีอยู่มากในสังคมทุกระดับช้ัน
และได้มีการพัฒนาการสืบเนื่องมาโดยตลอด ปัจจัยที่มีอิทธิพลให้เกิดความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์คือ ค่านิยมของ
สังคมไทย ในเร ื ่อง “การให้” เพื่ อหวังจะได้รับความช่วยเหลือและความคุ ้มครองเป็นการตอบแทน 
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์เป็นรากฐานสำคัญของการจัดองค์การของสังคมไทยมาแต่โบราณ ซึ่งสังคมไทยส่วน
ใหญ่มีความสัมพันธ์แบบผู้อุปถัมภ์กับลูกน้องคือ ความสัมพันธ์เช่นนี้มีลักษณะเปราะบาง เพราะขึ้นอยู่กบัตัว
บุคคลมากกว่าหลักการ ดังนั ้นการจะรักษาเสถียรภาพของความสัมพันธ์ไว้ได้จะต้องมีการแลกเปลี ่ยน
ผลประโยชน์ต่อกันอย่างต่อเนื่อง 

แนวคิดเก่ียวกับกลุ่มผลประโยชน์ 
จุมพล หนิมพานิช (2545, หน้า 42) ได้อธิบายความสำคัญของกลุ่มผลประโยชน์ที่มีต่อการเมืองไว้ว่า 

กลุ่มผลประโยชน์เปน็กลุ่มการเมืองทีเ่กิดข้ึนจากการที่บคุคลที่มีวัตถุประสงค์ ทัศนคติ และผลประโยชน์ร่วมกนั 
มารวมตัวกันเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ โดยผ่านกระบวนการทางการเมือง ซึ่งผลประโยชน์ที่จะเกิดข้ึนได้ต้องมี
การระดมทรัพยากรเพื่อสร้างกำลัง และเพื ่อใช้กำลังเพื ่อมีอิทธิพลต่อการกำหนดนโยบายสาธารณะหรือ
นโยบายของรัฐบาล 

กลุ ่มผลประโยชน์จะกลายเป็นกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมืองก็ต่อเมื ่อมีการเรียกร้องหรือมีการ
แสดงออกซึ่งผลประโยชน์ ซึ่งการเรียกร้องหรือการแสดงออกซึ่งผลประโยชน์มักเป็นการเรียกร้องหรือการ
แสดงออกซึ่งผลประโยชน์ต่อรัฐบาลต่อกลไกของรฐั ซึ่งในการได้มาซึ่งผลประโยชน์ดังกล่าวมักจะเปน็ผลมาจาก
การต่อสู้แข่งขันกับกลุ่มอืน่ ๆ  ซึ่งผลประโยชน์ที่ได้มา จะได้มามากหรือน้อยข้ึนอยู่กับปัจจัยหรอืองค์ประกอบดงั
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ต่อ ไปนี้ คือ ขนาดของกลุ่ม  สถาน ภาพทางสังคม ความสามัคคีของกลุ่ม และภาวะผู้นำหรือความเป็นผู้นำ 
(จุมพล หนิมพานิช, 2545, หน้า 43) ปัจจุบันกลุ่มผลประโยชน์ที่เข้ามามีบทบาทอย่างสูงต่อการเมืองไทยคงไม่
มีใครปฏิเสธได้ว่ากลุ่มนั้นก็คือ กลุ่มทุน (นักธุรกิจ) แต่เดิมกลุ่มทุนนี้จะทำหน้าที่สนับสนุนด้านการเงินแก่
นักการเมืองในการเลือกตั้งพร้อมกับการได้รับประโยชน์ตอบแทนจากนักการเมืองที่กลุ่มตนได้สนับสนุน 

แนวความคิดเก่ียวกับอำนาจ  
แนวคิดเชิงอำนาจ – อิทธิพล (Power – Influence approach) เป็นแนวคิดการวิจัยที่มุ่งเน้นลกัษณะ

อำนาจของผู้นำ รูปแบบของอำนาจลักษณะการอำนาจ  ตามกรอบแนวคิด  ทฤษฎีฐานอำนาจทางสังคม (The 
Base of Social Power) ซึ ่งนำเสนอโดยเฟรนช์ และราเวน (Frence and Raven,1959, pp.561-567)  
ที่อธิบายถึงปรากฏการณ์ของอำนาจและอิทธิพลในความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้ใช้อำนาจกับปฏิกิริยาของ
ผู้รับอำนาจ  จะสามารถอธิบายอำนาจและอิทธิพลที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงได้ 3 ประการ กล่าวคือ   

1) การเปลี่ยนแปลงทางจิตวิทยา เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในเรื่องของความคิดเห็น ทัศนคติ 
เป้าหมาย ค่านิยม และความต้องการที่เกี่ยวข้องกับจิตวิทยาบุคคล 

2) อิทธิพลทางสังคมเป็นอิทธิพลของผู้บังคับบัญชาที่สามารถควบคุมและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

3) อำนาจทางสังคม เป็นความสามารถของผู้บังคับบัญชาที่มีอิทธิพลเหนือผู้ใต้บังคับบัญชา  
จากแนวคิดดังกล่าวนี้ เฟรนช์และราเวน จึงได้กำหนดอำนาจทางสังคมออกเป็น 5 ฐาน คือ 

(1) อำนาจการให้รางวัล (Reward Power) เป็นอำนาจที่ผู้ใต้บังคับบัญชารับรู้ว่าผู้บังคับบัญชามี
ความสามารถที่จะให้รางวัลตอบแทนการยินยอมปฏิบัติตาม ที ่การแสดงพฤติกรรมที่พึงปรารถนาอย่าง
เหมาะสมและยุติธรรม 

(2) อำนาจการบังคับ (Coercive Power) เป็นอำนาจที่ผู้ใต้บังคับบัญชารับรู้ว่าผู้บังคับบญัชามี
ความสามารถที่จะบังคับให้ปฏิบัติตาม หรือลงโทษผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม  เพื่อรักษามาตรฐานหรือกำกับดแูลให้มี
แนวทางปฏิบัติตามที่ได้กำหนดไว้ 

(3) อำนาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) เป ็นอำนาจท ี ่ผ ู ้ ใต ้บ ังค ับบ ัญชาร ับร ู ้ ว่า
ผู้บังคับบัญชามีอำนาจที่มาจากตำแหน่งที่มีพื้นฐานมาจากกฎระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งขององค์การที่ทำให้การ
ใช้อำนาจมีความชอบธรรม ภายใต้ขอบเขตของอำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้ตามกฎหมาย 

(4) อำนาจการอ้างอิง (Referent Power) เป็นอำนาจที่ผู้ใต้บังคับบัญชารับรู้ว่าผู้บังคับบัญชาบน
พื้นฐานของความศรัทธาเลื่อมใส การยอมรับ และความนิยมชมชอบในบุคลิกภาพความเฉลียวฉลาด ความ
ประพฤติ และการปฏิบัติตนในด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ อันเป็นแบบอย่างที่ด ี

(5) อำนาจความเชี่ยวชาญ (Expert  Power) เป็นอำนาจที่เกิดจากองค์ความรู้ในสาขาวิชาชีพ 
ความสามารถในทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการ เพื่อนำไปสู่ความเป็นเลิศ เกิดประสิทธผิล
ต่อองค์การตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

แนวความคิดเก่ียวกับผู้นำ  
แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำหรือชนช้ันนำเริ่มแพร่หลายเมื่อปลายศตวรรษที่ 19 ซึ่งได้อธิบายถึงความสัมพันธ์

ของคนในสังคมว่าสามารถแบ่งกลุ่มคนออกเป็นสองกลุ่มใหญ่ๆ คือกลุ่มคนที่มีอำนาจ มีอิทธิพลมากในสังคม 
ซึ่งเรียกว่าชนช้ันนำ (Elite) อันหมายถึง บุคคลที่ดำรงตำแหน่งสูงในสังคม หรืออยู่ที่ยอดปีรามิดของโครงสร้าง
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ทางสังคมนั้น ๆ เช่น เป็นผู้ปกครองระดับประเทศ ระดับชุมชน หรือบุคคลที่ดำรงตำแหน่งสูงในสังคม ส่วนอีก
กลุ่มหนึ่งคือผู้ที่อยู่ใต้ปกครอง (Non-Elite) หรือสามัญชน (Mass) ซึ่งไม่มีอำนาจและอิทธิพล หรือจะมีก็เพียง
จำนวนน้อย รวมทั้งไม่ได้มีบทบาทในการตัดสินใจทางสังคมได้โดยตรง 

Mosca (อ้างอิงใน สมยศ ศิลปิโยดม, 2540, หน้า 20) เป็นบุคคลแรกที่ได้กำหนดความแตกต่างอย่าง
เป็นระบบระหว่างชนช้ันผู้นำกับชนช้ันผู้ตาม โดยอธิบายแนวความคิดของเขาว่า สิ่งที่ปรากฏให้เห็นในทุกสงัคม 
ไม่ว่าจะเป็นสังคมที่พัฒนาแล้วหรือด้อยพัฒนา มักจะมีบุคคลในสังคมอยู่ 2 กลุ่ม คือ ชนช้ันผู้ปกครองและชน
ชั้นถูกปกครอง กลุ่มแรกมีจำนวนน้อยคอยทำหน้าที่ทางการเมืองผูกขาดอำนาจ และเป็นผู้ที่คอยเอาเปรียบ
จากผลที่อำนาจนำมาให้ ส่วนกลุ่มที่สอง เป็นกลุ่มที่มีจำนวนมากกว่ากลุ่มแรกในลักษณะที่เป็นการควบคุมทาง
กฎหมาย การตัดสินชี้ขาดจากการครอบงำของชนกลุ่มน้อยที่มีองค์การที่จัดระเบียบแล้ว อำนาจของชนกลุ่ม
น้อยน้ันๆ มักจะเป็นสิ่งที่บุคคลแต่ละคนในชนส่วนใหญ่ไม่อาจจะต่อต้านได้ และหากจะกล่าวตามข้อเท็จจริงก็
คือ ชนกลุ่มน้อยเหล่านี้ประกอบด้วยบุคคลที่เป็นชนชั้นนำ ซึ่งโดยปกติจะเป็นผู้มีอิทธิพลในสังคมที่พวกเขา
อาศัยอยู ่

Koontz และ Donnell (อ้างอิงใน เนาวรัตน์ แก้วสว่าง, 2547, หน้า 24) อธิบายว่า ผู้นำ หมายถึง 
ผู้มีอิทธิพลทำให้บุคคลอื่นปฏิบัติตามในอันที่จะบรรลุถึงจุดประสงค์ร่วมกัน การเป็นผู้นำเป็นวิธีการของการสั่ง
การเพื่อให้กลุ่มได้บรรลุวัตถุประสงค์แต่ขณะเดียวกันผู้นำก็ต้องไม่เสียเอกลักษณ์เฉพาะตัวของตนเอง 

Halpin (อ้างอิงใน เนาวรัตน์ แก้วสว่าง, 2547, หน้า 24) ให้ความหมายเกี่ยวกับผู้นำไว้กว้าง ๆ  ว่า 
เป็นบุคคลที่มีลักษณะใดลักษณะหนึ่งใน 3 ข้อดังต่อไปนี้ 

1.บุคคลที่มีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผู้อื่น 
2.บุคคลที่มีบทบาทเหนือผู้อื่น 
3.บุคคลที่มีบทบาทสำคัญที่สุดในการทำให้หน่วยงานดำเนินไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ 
สมพิศ นันทศิริพร (อ้างอิงใน เนาวรัตน์ แก้วสว่าง , 2547, หน้า 24) กล่าวว่า ผู้นำคือผู้ที่ได้รับการ

ยอมรับจากชนหมู่มากให้เป็นหัวหน้าคนอื่น มีความสามารถโน้มน้าวชักจูงใจให้คนอื่นปฏิบัติตามคำสั่ง เพื่อให้
งานสำเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้หากจะกล่าวถึงความหมายของผู้นำท้องถิ่น กฤษณะ พินิจ 
(2539, หน้า 13) ได้อธิบายไว้ว่า ผู้นำท้องถ่ินคือผู้ที่มีบุคลิกเด่น ประกอบกับความสามารถเป็นพิเศษในชุมชน
หรือในท้องถ่ินนั้น ๆ ซึ่งในกลุ่มชนแต่ละกลุ่มมักประกอบด้วยบุคคลที่มีบุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ หรือ
ทักษะที่แตกต่างกันไป ในขณะที่ทุกคนมีความผูกพันซึ่งกันและกันในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม จะ ต้อง
ยอมรับนับถือความคิดเห็นของกันและกัน ด้วยเหตุนี้เอง สถานการณ์ที่บีบตัวขึ้นจึงผลักดันให้สมาชิกบางคน
ของกลุ่มกลายเป็นผู้นำ อันเนื่องมาจากคุณลักษณะพิเศษประจำตัวอีกด้วย เช่น ความยุติธรรม ความอ่อนน้อม
ถ่อมตน ความซื่อสัตย์สุจริต ความเสียสละ นอกจากนี้ยังหมายความรวมถึง บุคคลซึ่งมีบุคลิกภาพ อุปนิสัย และ
ความสามารถที่ดีเด่นในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ ่ง หรือในกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ ่ง ซึ่งจะเป็นผู้ที่
สามารถจูงใจประชาชนให้มีความคิดเห็นคล้อยตามและลงมือทำงานอย่างใดอย่างหนึ่ง  จุมพล หนิมพานิช 
(2547,หน้า 3) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู ้นำ ไว้ว่า ความสามารถที่ชักจูงใจให้บุคคลหรือกลุ ่มบุคคล
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เพื่อทำให้เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้บรรลุผล ผู้นำจะเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะที่
แตกต่างไปจากคนส่วนใหญ่ คุณลักษณะสำคัญของบุคคลที่เป็นผู้นำมี 6 ประการ 

1) ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Characteristic) ได้แก่ อายุ ลักษณะท่าทาง ส่วนสูง น้ำหนัก 



162 |         The Journal of Development Administration Research   Vol.10 No.4 (October– December 2020)  

2) ภูมิหลังทางสังคม (Social Background) บุคคลที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมสูง เป็นข้อดีหรือ
ข้อที่มีประโยชน์ในการนำไปสู่สถานภาพการเป็นผู้นำที่มากกว่าบุคคลที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมที่ต่ำ
กว่า ผู้นำในปัจจุบันมีแนวโน้มที่ได้รับการศึกษาที่สูงข้ึนกว่าผู้นำในอดีต 

3) สติปัญญาความรู้ความสามารถ ( Intelligence) บุคคลที่เป็นผู้นำมักจะเป็นผู้ที่มีการตัดสินใจ มี
ความรู้ความสามารถดี กล่าวอีกนัยหนึ่ง บุคคลที่เป็นผู้นำโดยทั่วไปมักจะมีความรู้ความสามารถที่ค่อนขา้งสูง
กว่าผู้ตามหรือผู้ร่วมงาน 

4) บุคลิกภาพ (Personality) ถ้าเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้นำต่าง ๆ  จะเห็นได้ว่าบุคลิกภาพจะ
เป็นตัวกำหนดภาวะผู้นำได้ชัดเจนมากกว่าคุณลักษณะอื่น ๆ  บุคลิกภาพได้รวมเอาสิ่งต่าง ๆ  ไว้มากมาย ซึ่ง
มักจะหมายถึงคุณลักษณะทางกาย สติปัญญาความรู้ความสามารถ หรือคุณลักษณะทางสังคมถือว่ารวมอยู่ใน
การจำแนกประเภทกว้างๆ ของบุคลิกภาพ จึงเป็นความจริงที่มีการพูดว่า บุคลิกภาพของผู้นำคือกุญแจที่
นำไปสู่ความสำเร็จ 

5) ลักษณะเกี ่ยวกับงาน (Task-Related Characteristic) ผู ้นำตามคุณลักษณะแบบนี้ จะมีความ
ต้องการความสำเร็จและมีความรับผิดชอบสูงนอกเหนือไปจากความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6) ลักษณะด้านสังคม (Social Characteristic) ผู้นำในลักษณะนี้ มักจะเป็นผู้นำที่ต้องการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างกระตือรือร้น เป็นผู้ที่ชอบพบปะสังสรรค์กับบุคคลอื่น และชอบให้ความร่วมมือกับ
บุคคลต่าง ๆ เป็นอย่างดี 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้นำ หมายถึง ผู้ใช้อิทธิพลซึ่งมีอยู่ในตนเองในการโน้มน้าวชักจูงให้ผู้ร่วมงาน
หรือผู ้ใต้บังคับบัญชาร่วมกันปฏิบัติงานในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยปฏิบัติการและอำนวยการแบบใช้
กระบวนการติดต่อซึ่งกันและกันเพื่อมุ่งให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

แนวความคิดเก่ียวกับท้องถิ่นนิยม 
ความเป็นท้องถิ่นนิยมหรือภูมิภาคนิยม เป็นการปลุกเร้าโดยนักการเมืองหรือพรรคการเมืองให้

ประชาชนในพื้นที่เกิดความรู้สึกร่วมของความเป็นท้องถ่ินหรือภูมิภาคเดียวกัน เพื่อผลประโยชน์ทางการเมือง
ของกลุ่มทางการเมืองมิได้สร้างขึ้นเพื่อให้เกิดผลประโยชน์ให้แก่ประชาชนในท้องถ่ินหรือภูมิภาคนั้น ซึ่งในการ
ปลุกเร้าหรือสร้างให้เกดิความรู้สึกรว่มของประชาชน ในทางการเมืองย่อมมีความแตกต่างกันไปในแต่ละพื้นทีท่ี่
ประชาชนต่างมีค่านิยม ความคิด ความเช่ือทางการเมืองที่แตกต่างกัน ดังนั้นแต่ละพรรคการเมืองก็ย่อมจะต้อง
มีวิธีในการสร้างความรู้สึกร่วมของความเป็นภูมิภาคนิยมที่แตกต่างกัน 

ความเป็นภูมิภาคนิยมเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกตั้งและความผูกพันพรรคการเมือง 
ความเป็นภูมิภาคนิยมนั้นมีมิติทางด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านวัฒนธรรมทางการเมือง และมิติทางด้าน
ประวัติศาสตร์รวมอยู่ด้วยกัน เป็นปัจจัยหนึ่งที่สำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าคุณสมบัติ ส่วนบุคคลของผู้สมัคร 
นโยบาย และการสร้างฐานคะแนนเสียง เพราะการเป็นภูมิภาคนิยมเป็นการแสดงความผูกพัน ความเป็นพวก
พ้อง ความเป็นพวกเดียวกัน ภาคเดียวกัน ซึ่งเกี่ยวข้องกับจิตวิทยาของบุคคล ผ่านกระบวนการสั่งสมทางสงัคม 
โดยเริ่มมาตั้งแต่เด็กที่ได้รับมาจากบิดามารดา เด็กได้รับรู้และเข้าใจการปฏิบัติของบิดามารดา เลียนแบบ
พฤติกรรมต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้สึก ทัศนคติ ค่านิยม ตลอดจนการเติบโตในสิ่งแวดล้อมใดสิ่งแวดล้อมหนึ่ง ที่มี
การปลูกฝังค่านิยมให้ฝังรากลึกผ่านทางจิตวิทยาแล้วนั้น ความคิดความเชื่อจะส่งผลต่อพฤติกรรมในสังคม
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การเมืองด้วย แบบแผนต่าง ๆ  ดังกล่าวนี้ ส่วนใหญ่เกิดขึ้นในตัวมนุษย์โดยผ่านกระบวนการอบรมกล่อมเกลา
ทางการเมืองทั้งสิ้น (ลิขิต ธีรเวคิน, 2529, หน้า 23) 

กระบวนการท้องถิ่นนิยมที่เกิดขึ้นและกำลังเคลื่อนไหวในปัจจุบัน ซึ่งสามารถมองเห็นปรากฏการณ์
ต่าง ๆ ได้จากงานเขียนที่ถูกนำเสนอโดยนักวิชาการ สื่อมวลชน นักคิดและปราชญ์พื้นบ้าน และมองผ่าน
ปรากฏการณ์การเคลื่อนไหวต่อสู้เรียกร้องของชาวบ้านในชุมชนท้องถิ่น ทั้งทางด้านการจัดการทรัพยากรใน
ชุมชน การเคลื่อนไหวของกลุ่มองค์กรชุมชนและภาคประชาสังคมของคนในท้องถิ่นต่าง ๆ  ทั่วประเทศ และ
มองผ่านปรากฏการณ์ที่เชื่อมโยงปรากฏการณ์ทางการเมืองไทยในปัจจุบัน  หากจะทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
ชุมชนท้องถิ ่นไทยในบางแง่มุมให้เป็นรูปธรรมมากยิ ่งขึ ้น ยุทธศาสตร์ท้องถิ ่นนิยมที ่น่าสนใจและกำลัง
เคลื่อนไหวในสังคมไทยปัจจุบัน ได้แก่ การปฏิรูปการเมืองการปกครองไทยเพื่อกระจายอำนาจให้แก่ชุมชน
ท้องถิ่นในรูปแบบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.  2540 และ
พ.ศ. 2550 ซึ่งถือว่าได้ให้ความสำคัญกับชุมชนท้องถิ่นเป็นอย่างมาก ซึ่งเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญคือ การ
ปฏิรูปการเมืองและการเมืองภาคพลเมือง มีเป้าหมาย 3 ประการ คือ 1) ขยายสิทธิ เสรีภาพ และการส่วนมี
ร่วมของพลเมือง 2) การเพิ่มการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐโดยประชาชน เพื่อให้เกิดความสุจริตและโปร่งใส  
3) การทำให้ระบบการเมืองมีเสถียรภาพและประสิทธิภาพ (พัฒนา กิติอาษา, 2546,หน้า 42-43) 

การมองปรากฏการณ์ผา่นกระบวนการเคลื่อนไหวทางสงัคมรปูแบบใหม ่ในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น องค์กร
ภาคประชาชน องค์กรวิชาชีพ องค์กรพัฒนาเอกชน และขบวนการประชาสังคมที่เคลื่อนไหวของภาคพลเมือง
เพื่อการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการบริหารการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งในอดีตที่ผ่านมาแนว
ทางการพัฒนากระแสหลกัในสังคมไทยน้ัน ตั้งอยู่บนพื้นฐานของวัฒนธรรมสำคัญ 2 ประการคือ อุดมการณ์ทุน
นิยม และอุดมการณ์ของรัฐชาติ ซึ่งเป็นลักษณะวัฒนธรรมที่ยึดติดกับรูปแบบตายตัว ทำให้ทิศทางการพัฒนา
มุ่งไปสู่ความทันสมัยเพียงทางเดียว และจะให้ความสำคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจทุนนิยม การสง่เสริมระบบ
กรรมสิทธ์ิเอกชน การพัฒนาอำนาจรัฐและกฎหมาย (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2544,หน้า 206) 

การพิจารณาท้องถ่ินนิยมควบคู่ไปกับโลกาภิวัตน์ช่วยให้มองเห็นว่า ท้องถ่ินนิยมโดยเนื้อแท้แล้วก็คือ 
อุดมการณ์ความคิด ความรู้หรือปฏิบัติการทั้งในระดับวาทกรรมและระดับปรากฏการณ์ เพื่อตอบโต้อำนาจ
และการครอบงำของรัฐ ตอบโต้การพัฒนาที่ยึดเอาศูนย์กลางอำนาจรัฐ เมืองและภาคอุตสาหกรรมเป็นตวัตั้ง 
(พัฒนา กิติอาษา, 2546, หน้า 28) 

แนวความคิดเก่ียวกับโครงสร้างอำนาจ 
โครงสร้างอำนาจในท้องถิ่นสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 รูปแบบ (นิธิตา สิริพงศ์ทักษิณ , 2561, หน้า 

130-136) ดังต่อไปนี้ 
1) โครงสร้างอำนาจท้องถิ่นแบบขั้วเดียวหรือแบบรวมศูนย์ 
โครงสร้างลักษณะนี้ เกิดจากชนช้ันผู้นำท้องถ่ินเพียงกลุ่มเดียวทำการผูกขาดอำนาจและการตัดสินใจ

ของสังคมในทุกเรื่อง ทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ในระดับจังหวัดและระดับชุมชน เพราะเป็นเพียง
กลุ่มเดียวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีผู้อยู่ใต้อุปถัมภ์จำนวนมาก อีกทั้งมีความสัมพันธ์แน่นเฟ้นกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ในท้องถ่ิน จึงทำให้สามารถผูกขาดอำนาจทางการเมืองได้อย่างเบ็ดเสรจ็ (Monopolistic Politics) ด้าน
การแข่งขันทางด้านการเมือง สืบเนื่องความสัมพันธ์ที่แน่นเฟ้นกับหน่วยงานในท้องถิ่น และมีผู้อยู่ใต้อุปถมัภ์
อย่างกว้างขวาง จึงทำให้คู่แข่งทางด้านการเมืองไม่สามารถทำคะแนนเพื่อชนะฝ่ายที่กุมอำนาจทางการเมืองได้ 
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อีกทั้งกลุ่มผู้นำท้องถิ่นนี้ พยายามจะสืบทอดอำนาจทางการเมืองนี้ไปยังลูกหลานและเครือญาติในตระกูล 
รวมทั้งคนใกล้ชิด เพื่อจะผลักดันให้กลุ่มคนเหล่าน้ีเข้าสู่วงการเมืองและรักษาอำนาจแบบเบ็ดเสร็จเช่นน้ีต่อไป 

ปัจจัยที่ก่อให้เกิดการผูกขาดทางการเมืองในท้องถิ่นอาจเริ่มเกิดขึ้นจากการก่อตัวของผู้มีอิทธิพลใน
ท้องถิ่น เช่น กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้มีอิทธิพลในส่วนงานราชการ หรือแม้กระทั่งผู้ที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชนในท้องถิ ่นนั ้น จนทำให้คนกลุ ่มนี ้ชนะการเลือกตั้ง และได้รับการเลือกเข้ามาอย่างต่อเนื่องจน
กลายเป็นวัฒนธรรมการเมืองแบบผูกขาด-รวมศูนย์อำนาจ (Monopolistic centralized politic culture) 

2) โครงสร้างอำนาจท้องถิ่นแบบสองหรือสามขั้วอำนาจ 
ด้านการเมืองของรูปแบบโครงสรา้งแบบนี้จะมีการแข่งขันกันตลอดเวลา โครงสร้างอำนาจแบบนี้จึงไม่

ตายตัว และมีการเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา เพราะไม่มีกลุ ่มใดมีอำนาจเหนือกลุ ่มใดอย่างเบ็ดเสร็จ 
เนื่องมาจากปัจจัยสะสมทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลายาวนาน จนกลายเป็นกลุ่มที่
มีอิทธิพลทางด้านการเมืองในท้องถิ่นนั้น ๆ  และมีจำนวนผู้อยู่ภายใต้อุปถัมภ์ใกล้เคียงกันดังนั้น การต่อสู้ทาง
การเมืองจึงมีความจริงจังเข้มข้นในทุกช่วงเวลาการแข่งขันทางการเมือง ซึ่งรูปแบบของการแข่งขันก็ยังคงเป็น
การส่งลูกหลาน ญาติพี่น้อง ลงสมัครรับเลือกตั้ง โดยมีเป้าหมายหลักในการยึดกุมและขยายอิทธิพลพื้นที่ทาง
การเมืองท้องถ่ินไว้ในเครือข่ายตระกูลให้มากที่สุด 

3) โครงสร้างอำนาจท้องถิ่นแบบไม่มีขั้วอำนาจท่ีชัดเจน 
โครงสร้างอำนาจแบบนี้จะไม่ถูกครอบงำอย่างเบ็ดเสร็จ และไม่มีความรุนแรงเท่ากับโครงสร้างแบบ  

อื่น ๆ เนื่องจากอำนาจนั้นไม่ได้ถูกผูกขาดอยู่กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง นอกจากนั้น การสะสมทุนทางด้านเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม ยังมีไม่มากพอและมีข้อจำกัดหลายอย่าง จึงทำเครือข่ายอุปถัมภ์และระบบทางการเมือง
ยังไม่แข็งแรงพอที่จะกลายเป็นกลุ่มที่มีอิทธิพลภายในท้องถิ่นนั ้น ๆ ได้ด้วยข้อจำกัดดังกล่าว อำนาจทาง
การเมืองไม่ได้ตกอยู่ใต้ข้ัวการเมืองอันหนึ่งอันใดและกระจายไปในข้ัวที่หลากหลายแตกต่างกันไป ดังนั้น กลุ่ม
ต่าง ๆ จึงต้องตกลงปลงใจเป็นพันธมิตรกันเป็นการช่ัวคราวเพื่อร่วมกันบริหารงานท้องถ่ิน ซึ่งอาจจะกลายเป็น
ลักษณะของกลุ่มอำนาจทางยุทธศาสตร์ (Strategic power group) ที่รวมตัวกันเป็นการชั่วคราว เพื่อเข้าสู่
ฐานอำนาจและเป็นหนทางในการเข้าสู่อำนาจทางการเมืองต่อไป 

แนวความคิดเก่ียวกับเครือข่ายฝักฝ่ายทางการเมือง 
อเนก เหล่าธรรมทัศน์ (2527) ได้อธิบายว่า เครือข่ายฝักฝ่ายที่นักการเมืองระดับชาติจัดต้ังข้ึนในระดบั

จังหวัดเพื่อเชื่อมโยงตนเองเข้ากับหัวคะแนน และจากหัวคะแนนเชื่อมโยงต่อไปยังผู้นำท้องถิ่นและชาวบ้าน
ตามลำดับ ถึงแม้ว่ากลุ่มนี้จะมีลักษณะเป็นการคงอยู่ถาวร แต่ยังคงใช้คำว่า “เครือข่าย” ก็เพราะเนื่องจากเป็น
กลุ่มที่เป็นลักษณะขององค์กรหลวม ๆ แต่ไม่ได้มีไว้เพื่อทำการเฉพาะกิจหรือทำภารกิจในช่วงเวลาสั้น ๆ ส่วน
เหตุผลที่ใช้คำว่า “ฝักฝ่าย” ก็เพราะว่ามีลักษณะเป็นพรรคพวก ไม่ใช่เป็นกลาง มีการจัดตั้งขึ้นมาเพื่อเอื้อ
ประโยชน์ให้กับนักการเมืองคนใดคนหนึ่งหรอืกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง ซึ่งมีลักษณะดังต่อไปนี้ที่พรรคการเมอืงมกัจะทำ
ในช่วงที่มีการเลือกตั้ง แต่มุ่งไปที่การหาเงื่อนไขหรอืการสรา้งโอกาสให้นักการเมืองสรา้งความสัมพนัธ์และสรา้ง
บุญคุณให้กับผู้นำท้องถิ่นและประชาชนอย่างเสมอต้นเสมอปลาย พร้อมทั้งรับฟังปัญหาและข้อเรียกร้องจาก
ผู ้นำท้องถ่ินและประชาชนเอาไปแก้ไข โดยจะต้องพยายามดึงงบประมาณจากส่วนกลาง โครงการ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องของทางราชการมาช่วยแก้ปัญหา เพื่อตอบสนองและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนในท้องถ่ิน 
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งานวิจัยด้านโครงสร้างอำนาจในชุมชน 
วรพันธ์ุ สุวรรณยุหะ (2535) ศึกษาปัญหาเรื่อง “การรักษาอำนาจของกลุ่มการเมืองในระบบการเมือง

ท้องถ่ินไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีกลุ่มการเมือง “พลังสังคม” ในเทศบาลเมืองสงขลา” พบว่า การได้มาและรักษา
ไว้ซึ่งอำนาจของกลุ่มการเมืองท้องถ่ินน้ันข้ึนอยู่กับปัจจัยความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ของสังคมไทย กับการจัดสรร
ผลประโยชน์ของสมาชิกภายในกลุ่มการเมืองท้องถ่ิน โดยหัวหน้ากลุ่มการเมืองท้องถ่ินเป็นผู้มีอำนาจเด็ดขาด
ในการจัดสรรผลประโยชน์ดังกลา่ว ซึ่งอาศัยความสัมพันธ์ส่วนตัวตามลักษณะของความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ของ
สังคมไทยเป็นหลัก จนเป็นที่ยอมรับแก่สมาชิกภายในกลุ่มการเมืองท้องถิ่น ตลอดจนกลุ่มผู้สนับสนุน ทำให้
สามารถรักษาอำนาจทางการเมืองไว้ได้อย่างเหนียวแน่น 

สุรเชษฐ์ เนียมทัง (2538) ได้ศึกษาเรื่อง “ลักษณะและพัฒนาการของกลุ่มการเมืองท้องถิ่นเทศบาล
นครเชียงใหม่ ระหว่าง พ.ศ. 2517-2537” เป็นการศึกษาถึงลักษณะการก่อกำเนิดของกลุ่มการเมืองท้องถ่ินใน
ระบบเทศบาล และความเข้มแข็งหรือความอ่อนแอของกลุ่มการเมืองท้องถิ่น รวมถึงพัฒนาการของกลุ่ม
การเมืองท้องถิ่น การได้อำนาจทางการเมืองของกลุ่มการเมืองท้องถิ่น และการธำรงรักษาอำนาจของกลุ่ม
การเมืองท้องถิ ่นไว้ ซึ ่งผลการศึกษาวิจัยพบว่า การรวมตัวเป็นกลุ ่มการเมืองท้อ งถิ ่น อาศัยรากฐาน
ความสัมพันธ์ส่วนตัวตามระบบอุปถัมภ์ มีการพัฒนาการและการธำรงรักษากลุ่ม โดยอาศัยปัจจัยความสัมพันธ์
เชิงอุปถัมภ์ของสังคมไทย องค์ประกอบของกลุ่มประกอบด้วย กลุ่มพลังมวลชน กลุ่มทางสังคม และกลุ่มทุน
ท้องถิ่น โดยอาศัยความสัมพันธ์โยงใยกับพรรคการเมืองและระบบราชการ โครงสร้างของกลุ่มมีลักษณะการ
รวมตัวกันอย่างหลวม ๆ ไม่มีการจัดองค์กรอย่างเป็นทางการ 

อิงขนิษฐ ศิรินภาพันธ์ (2538) ศึกษาถึงเรื่องราวในชุมชน พฤติกรรมของคนในชุมชนที่จะมีผลต่อการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลนครเชียงใหม่ ปรากฏว่า การจัดตั้งชุมชนมีอิทธิพลต่อการเลือกตั้ง ประชาชนใน
ชุมชนเห็นว่านักการเมืองยังมีการซื้อเสียงอยู่ ผลจากการช่วยเหลือเกื้อกูล ความใกล้ชิดระหว่างคนในชุมชนกับ
นักการเมืองท้องถ่ินเป็นปัจจัยสำคัญต่อการตัดสินใจ หรือจูงใจให้ชาวชุมชนเลือกผู้แทนของเขา และความด้อย
โอกาสของคนในชุมชนเป็นช่องว่างหรือช่องทาง ที่นักการเมืองจะเข้าไปใช้ระบบอุปถัมภ์เป็นแนวทางในการ
สร้างฐานเสียงของตนเองหรือของกลุ่ม 

งานวิจัยด้านการเมืองท้องถิ่น 
งานศึกษาของ บูฆอรี หยีมะ (2549) เรื่อง “นักการเมืองถิ่นจังหวัดปัตตานี” ผลการศึกษาพบว่า 

ในอดีตนั้นการเมืองถิ่นจังหวัดปัตตานีผูกพันอยู่กับตระกูลชนชั้นนำทางศาสนาและตระกูลอดีตเจ้าเมือง ซึ่งมี
อิทธิพลทั้งในจังหวัดปัตตานีและจังหวัดใกล้เคียง กล่าวคือ หะยีสุหลง อับดุลการ์เดร์ หรือ หะยีสุหลง โต๊ะมีนา 
ซึ่งดำรงตำแหน่งประธานคณะกรรมการอิสลามประจำจังหวัดปัตตานีใน พ.ศ. 2488 นอกจากนี้ยังเป็นบุคคลที่
มีบทบาทในการต่อสู้ทางการเมืองให้กับประชาชนในพื้นที่ในยุครัฐบาลจอมพล ป.พิบูลย์สงคราม ดำรงตำแหน่ง
นายกรัฐมนตรี โดยการมีช่ือเสียงและเป็นผู้มีบทบาทดังกลา่วของหะยีสุหลง ดังกล่าว ได้ส่งผลให้ลูกชายทั้งสอง
คน คือ นายอามีน โต๊ะมีนา และนายเด่น โต๊ะมีนา ได้เข้ามีบทบาททางการเมืองในระดับพืน้ที่และระดับชาติใน
เวลาต่อมาจนกระทั่งถึงปัจจบุัน ในขณะที่ตระกูลเจ้าเมืองคือ ตระกูลของพระพิพิธภักดี หรือ ตนกูมุกดา อับดุล
บุตร สำหรับการเมืองในยุคที ่สอง หรือนับจาก พ.ศ. 2529 เป็นต้นมา การเมืองจังหวั ดปัตตานีมีการ
เปลี่ยนแปลงค่อนข้างมาก โดยมิได้จำกัดการแข่งขันหรือต่อสู้ทางการเมืองระหว่าง 2 ตระกูลเท่านั้น หากแต่มี
คนกลุ่มต่าง ๆ  ได้เข้าร่วมต่อสู้ทางการเมืองด้วย ทั้งนี้ด้วยปัจจัยทางสังคมเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึง
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เกิดการรวมกลุ่มทางการเมืองของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และอดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่กระจายอยู่ใน
พรรคการเมืองต่าง ๆ โดยเฉพาะกลุ่ม “วะดะห์” หรือ “กลุ่มเอกภาพ” ที่มีนายเด่น โต๊ะมีนา เป็นผู้นำ ทั้งนี้เพือ่
สร้างอำนาจต่อรองกับพรรคการเมืองในด้านการผลักดันนโยบายที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่และการเข้าดำรงตำแหน่ง
ทางการเมือง ความสำเร็จของกลุ่มวะดะห์ดังกล่าวทำให้นายสุรินทร์ พิศสุวรรณ และพรรคประชาธิปัตย์ได้
จัดตั้งกลุ่มที่เรียกว่า “ญามาอะฮ์อุลามะฮ์” ในการต่อสู้ทางการเมือง เช่นเดียวกัน สำหรับการเมืองในยุค
ปัจจุบันมีเงื่อนไขหลายประการเข้ามาเกี่ยวข้อง โดยนับจากยุครัฐบาล พ.ต.ท.ทักษิณชินวัตร ดำรงตำแหน่ง
นายกรัฐมนตรี ซึ่งผู้สมัครที่สังกัดพรรคไทยรักไทยชนะการเลือกตั้งแต่ใน พ.ศ. 2548 กลับปรากฏว่าพ่ายแพ้
การเลือกตั้งอย่างสิ้นเชิง โดยปรากฏการณ์ทางการเมือง ถิ่นจังหวัดปัตตานีแสดงให้ถึงความเชื่อมโยงสัมพันธ์
อย่างแน่นแฟ้นระหว่างการเมืองระดับพื้นที่ของจังหวัดปัตตานีกับการเมืองในระดับชาติ ทั้งนี้เมื่อประชาชน
ปฏิเสธหรือไม่เลือกผูส้มัครจากพรรครฐับาล (ในช่วงเวลาก่อนการเลือกตั้งครั้งใหม่) และหันไปเลือกผู้สมัครจาก
พรรคฝ่ายค้านแม้จะเป็นผู้สมัครที่ไม่มีชื่อเสียง หรือที่เรียกว่า “โนเนม” ซึ่งเป็นปฏิกิริ ยาด้านความรู้สึกต่อ
นโยบายของรัฐบาล  

ทั้งนี้ บูฆอรี หยีมะ ได้สรุปว่า การเมืองของปัตตานีในปัจจุบันและอนาคต มีความสัมพันธ์กับการเมือง
ระดับชาติเกี่ยวกับการกำหนดนโยบายและการนำนโยบายไปปฏิบัติในพื้นที่ และส่งผลต่อความอยู่รอดของ
นักการเมืองและพรรคการเมืองในระดับพื้นที่ ทั้งนี้นักการเมืองปัตตานีจำเป็นต้องมีบทบาทหรือแสดงบทบาท
ทางการเมืองในระดับที่สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน รวมถึงการปกป้องและรักษาวิถีชีวิต 

ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมของประชาชนในพื้นท่ี  
รุจน์จาลักษณ์รายา คณานุรักษ์ (2551) ทำการศึกษาเรื่อง “นักการเมืองถิ่นจังหวัดสุราษฎร์ธานี” 

ผลการศึกษาพบว่า นักการเมืองถิ่นของจังหวัดสุราษฎร์ธานีโดยส่วนใหญ่มาจากการนักการเมืองท้องถิ่นของ
พรรคประชาธิปัตย์ ซึ่งพรรคที่มีฐานสนับสนุนในพื้นที่จังหวัดภาคใต้ โดยมีความสัมพันธ์ในเชิงอุปถัมภ์ การเป็น
พรรคพวก บริวาร รวมถึงเครือข่ายความสัมพันธ์ในการสืบทอดอำนาจทางการเมืองในลักษณะเครือญาติ หรือ
เป็นคนที่ใกล้ชิดกับพรรคประชาธิปัตย์ โดยอิงอยู ่ในกรอบของ “พรรคเลือกคน คนเลือกพรรค” ทั ้งนี้
นักการเมืองถิ ่น จังหวัดสุราษฎร์ธานีมีเครือข่ายกระจายอยู ่ในพื ้นที่ต่าง  ๆ มีระบบการจัดตั ้งหัวคะแนน 
มีตัวแทนทำงานในพื้นที่ และมีฐานเสียงค่อนข้างมั่นคง ในขณะที่การหาเสียงโดยส่วนใหญ่ใช้กลยุทธ์ที่คล้ายกัน 
กล่าวคือ การลงพื้นที่พบปะประชาชนด้วยตนเองของผู้สมัคร ทั้งในช่วงที่ไม่มีการเลือกตั้งและช่วงของการ
เลือกตั้งที่สำคัญยังจำเป็นต้องลงพื้นทีอ่ย่างสมำ่เสมอ การเข้าร่วมกิจกรรมงานบุญประเพณีต่าง ๆ  กิจกรรมทาง
สังคม นอกจากนี้ ยังมีการปราศรัยใหญ่เพื่อแถลงนโยบายของพรรคในส่วนกลางของจังหวัด ทำให้ประชาชนมี
ความผูกพันกับพรรคประชาธิปัตย์มาโดยตลอด ทั้งนี้ หากนักการเมืองย้ายออกจากพรรคประชาธิปัตยไ์ปอยู่
พรรคการเมืองอื่นจะส่งผลต่อการเลือกตั้งหรือไม่ได้รับเลือกในทันที หากแต่กลับมาอยู่พรรคประชาธิปัตย์ก็จะ
ได้รับเลือกตั้งเช่นเดิม ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความผูกพันของประชาชาชนที่มีต่อพรรคการเมืองมากกว่าการให้
ความสำคัญกับตัวบุคคล 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ขั้นตอนการศึกษาเอกสาร (Documentary) 
 ในการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จะทำการศึกษาเอกสารเป็น 2 ระดับช้ัน 
ดังนี ้

1.1 การค้นคว้ารวบรวมข้อมูลเอกสารชั้นต้น (Primary Documents) 
- ศึกษาเอกสารข้อมูลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอ่างทอง ประวัติความเป็นมา การเลือก 

ตั้ง ลักษณะโครงสร้างการทำงาน ลักษณะทางกายภาพและผู้นำรวมไปถึงสมาชิกขององค์กร 
 - ศึกษาเอกสารการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องและมีผู้ทำการศึกษาวิจัยและรวบรวม จัดทำไว้ใน
รูปแบบรายงานการวิจัย 

1.2 การค้นคว้ารวบรวมจากเอกสารชั้นรอง (Secondary Documents) 
 - ศึกษาเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฎีที่นำมาใช้เป็นกรอบแนวคิด ในการ
วิจัย เช่น แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบอุปถัมภ์ บทบาทผู้นำชุมชน การแลกเปลี่ยน รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 - ศึกษาบทความจากเอกสารหรือวารสารต่าง ๆ รวมไปถึงสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีผู้เขียนหรือรวบรวมไว้ 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  
ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นการสัมภาษณ์บุคคลที่คัดเลือกแล้ว

ว่ามีความรู้และมีรายละเอียดข้อเท็จจริงที่เป็นประโยชน์ต่อการทำวิจัย ซึ่งวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง ( Sample) 
จะใช้แบบสัมภาษณ์ทั้งแบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง เพื่อจะได้มาซึ่งข้อมูลเชิงลึกสำหรับการวิจัย รวม
ทั้งสิ ้นจำนวน 55 คน ซึ ่งสามารถแบ่งกลุ ่มบุคคลต่าง ๆ ที ่สำคัญ ออกเป็นฝ่ายได้เป็นสามฝ่าย คือ ฝ่าย
ข้าราชการการเมือง จำนวน 20 คน ฝ่ายข้าราชการประจำ จำนวน 15 คน และฝ่ายประชาชนในพื้นที่จำนวน 
20 คน 
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สรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
งานวิจัย เรื่องความสัมพันธ์และรูปแบบของระบบอุปถัมภ์ในการเมืองท้องถ่ิน กรณีศึกษาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดอ่างทอง มีปัญหาในงานวิจัยคือ การปกครองท้องถ่ินของจังหวัดอ่างทองมีลักษณะ
ผูกขาดทางอำนาจอยู่กับกลุ่มคนเฉพาะกลุ่ม และปราศจากการแข่งขันโดยสิ้นเชิง ซึ่งระบบนี้อาจก่อให้เกิด
ผลกระทบกับการบริหารงานและก่อให้เกิดผลกระทบโดยรวมกับประชาชนได้  

1) ผลการศึกษาลักษณะกลุ่มและอำนาจทางการเมืองของกลุ่มต่าง ๆ ในจังหวัดอ่างทอง 
ผลการศึกษาที่ค้นพบจากการวิจัยครั้งนี ้ พบว่ามีความสอดคล้องกับสมมติฐาน กล่าวคือ จังหวัด

อ่างทองมีการกระจุกตัวของอำนาจอยู ่เฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ ่มชนชั ้นนำที ่เข้าสู ่โครงสร้างอำนาจโดย
กระบวนการเลือกตั้ง ซึ่งหมายถึง กลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด อันมีรากฐานมาจากเครือข่ายฝักฝ่ายทางการเมือง 
ที่สอดคล้องกับหลักการของ อเนก เหล่าธรรมรัตน์ (2557) เนื่องจากกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดนั้นไม่ใช่องค์กรของ
พรรค หรือสาขาของพรรคใด ๆ  เพราะกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดอยู่ในรูปแบบกลุ่มส่วนตัวของอดีตนักการเมอืง
ระดับชาติ กล่าวคือ นายสมศักดิ์ ปริศนานันทกุล และมีสมาชิกที่เป็นวงช้ันในและวงช้ันนอกตามโครงสร้างของ
กลุ ่ม ซึ ่งกลุ ่มดังกล่าวมีบทบาทในการกำหนดทิศทางด้านการเมืองของจังหวัดอ่างทองมาเป็นระยะเวลา
ยาวนาน ซึ่งสมาชิกของกลุ่มดังกล่าวมีความสัมพันธ์กันทั้งในฐานะผู้อุปถัมภ์และผู้รับอุปถัมภ์ ที่กลายเป็น
ต้นเหตุสำคัญในการทำให้สมาชิกของกลุม่มีอทิธิพลในโครงสร้างอำนาจ หรือเปน็ชนช้ันนำของจังหวัดอ่างทองที่
สามารถรวมตัวกันได้อย่างเหนียวแน่น และครองอำนาจทางการเมืองในจังหวัดอ่างทองได้อย่างผูกขาด และ
จากการเป็นชนชั ้นนำทางด้านการเมืองในจังหวัดอ่างทองของกลุ ่มสำนึกรักบ้านเกิดนั ้น จึงก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์กับประชาชนผู้สนับสนุนกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดอี กต่อหนึ่งด้วย  ลักษณะโครงสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ของกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดจึงมีลักษณะเป็นพีรามิด โดยมีนายสมศักดิ์ ปริศนานันทกุล 
อดีตนักการเมืองผู ้มีอิทธิพลระดับชาติในจังหวัดอ่างทอง ในฐานะผู ้ก่อตั ้งกลุ ่มสำนึกรักบ้านเกิด หรือ  
“บ้านใหญ่” คือผู้ที่อยู่สูงสุดของพีรามิดเป็นผู้อุปถัมภ์หลัก ส่วนผู้ที่อยู่ตรงกลางคือแกนนำหลักของกลุ่ม คือ  
นายสุรเชษ นิ ่มกุล นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอ่างทอง รวมไปถึง นายภราดร ปริศนานันทกุล  
และนายกรวีร์ ปริศนานันทกุล บุตรชายของนายสมศักดิ์ เป็นกลุ่มที่อยู่ในโครงสร้างอำนาจทางการเมือง ซึ่งเปน็
ผู้ได้รับอุปถัมภ์จากนายสมศักดิ์ ปริศนานันทกุล  และในเวลาเดียวกันก็เป็นผู้อุปถัมภ์ของสมาชิกคนอื่น ๆ ของ
กลุ่ม รวมไปถึงประชาชนที่ให้การสนับสนุนกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างผู้อุปถัมภ์และผู้รับอุปถัมภ์แบบพีรามิด ของ เจมส์ ซี สกอตต์ (อมรา พงศาพิชญ์ และปรีชา คุวินทร์
พันธ์ุ, 2533,หน้า 22)  

แต่หากจะมองในมุมของกลุ ่มตระกูลเปาอินทร์ ซึ่งเป็นกลุ่มตรงกันข้ามกับกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด 
ที่พยายามแข่งขันเพื่อชิงชัยทางการเมืองอยู่เป็นระยะ แต่ก็ไม่ได้รับชัยชนะในสนามการเลือกตั้งท้องถ่ินจังหวัด
อ่างทอง และไม่ได้มีการวางแผนด้านการเมืองท้องถ่ินในจังหวัดอ่างทองในระยะยาว เนื่องด้วยปัจจัยทางการ
แข่งขันที่เป็นรองในด้านการวางกลยุทธด้านประชาชนเมื่อเทียบกับกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด ดังเห็นได้จากการ
สัมภาษณ์ประชาชนในพื้นที่ ทำให้เห็นได้ชัดเจนถึงการใส่ ใจดูแลประชาชนที่น้อยกว่ากลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด 
จึงส่งผลในทางบวกให้กับกลุ่มสำนึกรกับ้านเกดิ และเป็นการส่งเสรมิให้กลุม่สำนึกรักบ้านเกิดมีอิทธิพลทางด้าน
การเมืองในจังหวัดอ่างทองเพิ่มมากขึ้นในเวลาเดียวกัน 
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2) ผลการศึกษาการใช้ระบบอุปถัมภ์ในการเมืองของจังหวัดอ่างทองท่ีมีผลต่อการดำเนินชีวิตของ
ประชาชนในพื้นท่ี 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยช้ินน้ี ผู้วิจัยได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ฝ่าย 
ได้แก่ ฝ่ายข้าราชการการเมือง ฝ่ายข้าราชการประจำ และฝ่ายประชาชนในพื้นที่ 

ข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ 2 ฝ่ายแรก ได้แก่ ฝ่ายข้าราชการการเมือง และฝ่ายข้าราชการประจำ 
มีผลการให้สัมภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกัน โดยเน้นว่าระบบอุปถัมภ์เป็นความสัมพันธ์ที่อยู่คู่เคียงกับสังคมไทย
ตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน  ซึ่งแม้จะมีความเป็นสังคมสมัยใหม่แล้วแต่ระบบอุปถัมภ์และความสัมพันธ์แบบ
อุปถัมภ์ก็ยังแฝงเร้นอยู่ จารีตประเพณีต่าง ๆ ในอดีต ก็สะท้อนความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์มาสู่ปัจจุบันและ
อาจจะต่อเนื่องไปในอนาคตแต่เมื่อพิจารณาจากข้อมลูกลุม่ผูใ้ห้สมัภาษณ์ฝ่ายประชาชนในพื้นที่ พบความเห็นที่
แตกต่าง มีผู้ให้สัมภาษณ์จำนวนหนึ่งมีความเห็นถึงความไม่เป็นธรรมของระบบอุปถัมภ์ มีการพูดถึงความ
ถูกต้องและไม่ถูกต้องของความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์ เนื่องจากอำนาจในการดำรงความสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์
ไม่เท่าเทียมกัน ผู้ถูกอุปถัมภ์มีผู้อุปถัมภ์เพียงคนเดียวให้พึ่งและอาจหลุดพ้นจากความสัมพันธ์ได้ง่าย ผู้ถูก
อุปถัมภ์มักถูกมองเป็นเพียงบริวารหรือเครื่องมือรับใช้ของผู้อุปถัมภ์ ระบบอุปถัมภ์มีการมุ่งเน้นให้ยึดถือตัว
บุคคล เช่น นิยมผู้มีฐานะทางสังคม มีอำนาจบารมี มีทรัพย์สินเงินทอง ซึ่งถึงแม้ผู้ถูกอุปถัมภ์จะรับรู้ถึงการขาด
ความเป็นธรรม แต่ก็มักถูกความผูกพันทางใจ ตลอดจน ค่านิยม จารีตประเพณีในสังคมตอกย้ำอยู่เสมอ การ
แสดงความคิดเห็นทางลบต่อระบบอุปถัมภ์จึงเป็นไปอย่างจำกัดหากพิจารณาในเรื่องการได้มาซึ่งอำนาจและ
ตำแหน่งของนักการเมือง สามารถสรุปประเด็นในเรื่องผลประโยชน์ที่ได้จากอำนาจและตำแหน่งทางการเมือง
ของสมาชิกกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดได้เป็น 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ผลประโยชน์เชิงตัวบุคคล 
อำนาจที่มาพร้อมกับตำแหน่งทางการเมืองของสมาชิกกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

บรรดาแกนนำหลักของกลุ่ม มีโอกาสในการสั่งสมความสนิทชิดเช้ือ ความรู้จักมักคุ้น และความใกล้ชิดส่วนตัว
กับผู้ใหญ่ของบ้านเมืองหรือผู้ที่มีหน้าที่ทางการเมืองในส่วนต่าง ๆ รวมไปถึงทราบวิธีการที่รวดเร็วและช่องทาง
โดยตรงในการติดต่อประสานงานในเรื่องต่าง ๆ กับหน่วยงานทั้งในจังหวัดและระดับชาติได้เป็นอย่างดี เมื่อมี
ประชาชนในพื้นที่มาขอความช่วยเหลือก็สามารถให้คำปรึกษากับประชาชนที่มีความเดือดร้อนเหล่าน้ันได้อย่าง
รวดเร็วทันท่วงที ดังนั้น จึงเป็นเหตุทำให้การได้มาซึ่งอำนาจหรอืตำแหน่งทางการเมืองเกิดผลประโยชน์ต่อตัวผู้
อุปถัมภ์เองโดยตรง ซึ่งโดยหลักแล้วก็คือ นายสมศักดิ์ ปริศนานันทกุล และ นายสุรเชษ นิ่มกุล สองบุคคลทีเ่ปน็
ผู้นำหลักของกลุ่มสำนึกรักบา้นเกิด ที่ใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้ใหญ่บ้านเมืองในการเป็นที่พึง่ให้ประชาชนใน
พื้นที่ ประชาชนเหล่านั้นจึงมีความเชื่อมั่นว่า พวกเขาจะได้รับการช่วยเหลืออยู่เสมอหากมีสมาชิกจากกลุ่ม
สำนึกรักบ้านเกิดได้รับการเลือกตั้งให้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองในพื้นที่ของเขา เพราะประชาชนต่างทราบดี
ว่า ผู้นำหลักทั้งสองบุคคลนั้นจะคอยอยู่เบื้องหลังสมาชิกของกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิดเพื่อช่วยเหลือพวกเขาอยู่
เสมอ 

2. ผลประโยชน์เชิงนโยบาย 
ผลประโยชน์ที่ชัดเจนของการได้มาซึ่งอำนาจการตัดสินใจในฐานะผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองของ

พื้นที่นั้น ๆ คือโครงการที่ถูกนำเสนอเพื่อพิจารณาประสานแผนที่ถูกยกขึ้นมาในที่ประชุม มักจะมีการวางแผน
ไว้ตั้งแต่เริ่มต้นก่อนการเข้าประชุม มีการบอกกล่าวและเตรียมกันไว้ล่วงหน้า เพื่อให้ผู้บริหารของแต่ละพื้นที่
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เสนอโครงการ โดยมีนายกองค์การบริหารสว่นจังหวัดและทีมบริหารเป็นผูอ้ยู่เบื้องหลงัและจดัการเรื่องดังกลา่ว 
ซึ่งอำนาจในการตัดสินใจดังกล่าวนี้ หากจะพิจารณาในความเป็นจริงแล้ว นับได้ว่าเป็นอำนาจของผู้ดำรง
ตำแหน่งที่สามารถทำได้ถูกต้องตามกฎหมาย (Legitimate Power) เพื่อผลประโยชน์ของญาติพี่น้อง พวกพ้อง
ที่อยู่ในพื้นที่บ้านเกิดเมืองนอนของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี French และ Raven (อ้างใน Kinicki & 
Williams, 2016,หน้า 445) ที ่กล่าวไว้ว ่า อำนาจนี้เป็นอำนาจทางกฎหมายที ่ผู ้ใต้บังคับบัญชารับรู ้ว่ า
ผู้บังคับบัญชามีอำนาจที่มาจากตำแหน่งที่มีพื้นฐานมาจากกฎระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งขององค์การที่ทำให้การ
ใช้อำนาจมีความชอบธรรม ภายใต้ขอบเขตของอำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้ตามกฎหมาย 

3. ผลประโยชน์เชิงพาณิชย์ 
นักการเมืองของจังหวัดอ่างทองโดยเฉพาะชนชั้นนำมีโอกาสจัดสรรปันส่วนโครงการที ่เกิดขึ้นใน

จังหวัดอ่างทอง ซึ่งหากจะกล่าวให้ชัดเจนมากไปกว่าน้ันก็คือ ผู้นำที่เป็นแกนนำหลักของกลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด 
ผู้ซึ่งมีอิทธิพลอย่างมากในจังหวัดอ่างทอง กลับเป็นนอมินีในบริษัทรับเหมารายใหญ่ของจังหวัดอ่างทองเสียเอง 
เพื่อผลประโยชน์ทางด้านการเงินที่จะส่งผลให้บริษัทดังกล่าวนั้นได้รับส่วนของกำไรทั้งหมด โดยไม่มกีารแบ่ง
ส่วนตามอัตราอย่างเช่นนักการเมืองในที่อื่น ๆ ได้รับเป็นเปอร์เซ็นต์จากผู้รับเหมาก่อสร้าง ดังนั้น แสดงให้เห็น
ว่าอำนาจและตำแหน่งทางการเมืองของชนชั้นนำในจังหวัดอ่างทองสามารถนำมาซึ ่งผลประโยชน์ใ นเชิง
พาณิชย์ ในการเป็นผู้จัดสรรปันส่วนโครงการสำคัญในจังหวัด และตกลงกันในระหว่างพวกพ้อง มีการฮั้ว
ประมูล ซึ่งถึงแม้ว่าจะมีการประกาศการประกวดราคาเกิดข้ึนจริง แต่ในความเป็นจริง โครงการนั้น ๆ กลับถูก
กำหนดให้บริษัทใดเป็นผู้ชนะการประมูลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้เองจึงยิ่งส่งเสริมให้เห็นถึง
ผลประโยชน์ที่สนับสนุนการมีอำนาจทางการเมืองมากยิ่งข้ึน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่าประเทศไทยเอง แม้สภาพสังคมจะมีความสอดคล้องเอื ้ออำนวยต่อระบบ
อุปถัมภ์ ก็ไม่ควรสนับสนุนให้มีความสัมพันธ์ที่ไม่ทางการมากเกินกว่าความจำเป็น เนื่องจากสามารถก่อให้เกิด
ผลกระทบทางลบได้ ท ั ้งในระดับบุคคล ส ังคม และประเทศ ระบบราชการไทยควรยึดคุณธรรมและ 
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารประเทศ โดยเฉพาะระบบข้าราชการ ซึ่ง นับเป็นบุคลากรสำคัญของประเทศ
เนื่องจากเป็นบุคคลที่นำนโยบายของแผ่นดินไปสู่การปฏิบัติ ข้าราชการส่วนท้องถิ่นเองก็เป็นหนึ่งในกลุ่ม
ข้าราชการที่มีความใกล้ชิดอย่างยิ่งกับประชาชน มีระบบอุปถัมภ์ที่แทรกซึมอยู่ในวิถีชุมชนอย่างแนบเนียน การ
ใช้ระบบอุปถัมภ์ควรเป็นไปเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและการแก้ไขสถานการณ์เท่าน้ัน เช่น การประสานงานกับ
หน่วยงานอื่น ๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์โดยส่วนรวม การใช้ระบบอุปถัมภ์เพื่อประโยชน์ส่วนตนควรถูกจำกัด
และลดลงให้เหลือน้อยที่สุดเพื่อประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติแต่อย่างไรก็ตามจากการศึกษาวิจัย ไม่ได้
หมายความว่าระบบอุปถัมภ์ไม่ดี หรือจะนำมาซึ่งความเสียหายแก่การปกครองส่วนท้องถ่ิน แต่ผู้วิจัยต้องการ
จะนำเสนอว่า ระบบอุปถัมภ์ไปกันไม่ได้กับการเมืองระบอบประชาธิปไตย และยังไม่มีความแน่นอนเพราะ
ข้ึนกับตัวบุคคล ถ้าที่ใดมีผู้อุปถัมภ์ที่ดี การบริหารกิจการท้องถ่ินย่อมเกิดประโยชน์เป็นอย่างมาก แต่กระนั้นก็
ตาม การยึดกับตัวบุคคลเป็นสิ่งที่ไม่แน่นอน เมื่อหมดยุคสมัยของผู้อุปถัมภ์คนนั้นไป ทุกอย่างจะเปลี่ยนไป 
สภาพความสับสนวุ่นวายจะเกิดขึ้นทันที ซึ่งเราเรียกว่าเกิดสุญญากาศทางการเมืองไม่เหมือนกับการอาศัย
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ระบบ เช่น การใช้ระบบประชาธิปไตย มีกระบวนการสรรหาคนมาเป็นผู้บริหารหรือมีอำนาจในการตัดสินใจใน
กิจกรรมต่าง ๆ  อย่างมีขั้นตอน สามารถตรวจสอบถอดถอนแต่งตั้งได้  ซึ่งต่างจากระบบอุปถัมภ์ที่ไม่สามารถ
แต่งตั้งถอดถอนออกจากอำนาจได้ ความเสี่ยงที่จะได้คนไม่ดีในการบริหารจะน้อยกว่าการใช้ระบบอุปถัมภ์ 
และมีกระบวนการในการหมุนเวียนสับเปลี่ยนที่ชัดเจน จะไม่มีสภาพสุญญากาศทางการเมือง การต่อเนื่องใน
การบริหารจึงมีมากกว่า และโปร่งใสชัดเจน ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอน ง่ายต่อการควบคุม และประกอบกับ
สภาพสังคมและเศรษฐกิจที่ต้องเปลีย่นแปลงไปเรื่อย ๆ  ระบบทุนนิยมที่เน้นการแข่งขัน ไม่ใช่การผูกขาด การที่
คนมีความรู้ความสามารถมากขึ้น มีความเข้าใจมากขึ้น ล้วนเป็นปัจจัยที่จะสั่นคลอนระบบอุปถัมภ์ด้วยกัน
ทั ้งสิ้น ดังนั ้น อย่างไรก็ตามระบบอุปถัมภ์ก็จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการและบทบาทออกไป ซึ ่งการ
เปลี่ยนแปลงที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยนนี้เป็นทีท่ราบดีจากกลุ่มสำนึกรักบา้นเกิดว่า ในการแข่งขันทางการเมือง
ในอนาคต เรื่องอำนาจและอิทธิพลจะลดความสำคัญลง คนที่จะสามารถครอบครองหรือเข้าสู่อำนาจทาง
การเมืองได้ จะต้องอาศัยฐานทางเศรษฐกิจและความรู้ความสามารถเฉพาะตัวเป็นหลัก 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยต่อยอดในคร้ังต่อไป 
1.แนวทางที่น่าจะใช้ในการลดทอนอำนาจของกลุ่มการเมืองหลัก หรือการลดทอนอำนาจของบ้าน

ใหญ่ กล่าวคือ กลุ่มสำนึกรักบ้านเกิด ที่น่าจะเกิดผลในทางปฏิบัติจริงควรเป็นอย่างไร 
2.ในด้านผลกระทบที ่เก ิดจากการตัดส ินใจต่อการบริหารกิจการต่าง  ๆ ในจังหวัดอ่างทอง 

ถ้าสามารถเข้าถึงข้อมูลในเรื่องของกระบวนการในการตัดสินใจในกิจกรรมที่เป็นผลประโยชน์สาธารณะ หรือ
โครงการสาธารณะใด ๆ หรือกระบวนการในการตัดสินใจที่จะจัดสรรงบประมาณไปใช้ในกิจการสาธารณะของ
จังหวัดอ่างทองมีลักษณะอย่างไร กระบวนการดำเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามการตัดสนิใจเปน็เช่นไร และผลการ
ทำงานสอดคล้องกับความต้องการเดิมในการจัดซื้อจัดจ้างหรือไม่อย่างไร 

3.สามารถนำแนวทางการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้กับท้องถิ่นอื ่น  ๆ โดยเฉพาะท้องถิ่นที่มีการผูกขาด
อำนาจทางการเมืองเหมือนกับจังหวัดอ่างทอง เพื่อศึกษาถึงปัญหาของระบบอุปถัมภ์ของกลุ่มที่มีอิทธิพลใน
สังคมนั้น ๆ ต่อกระบวนการและผลการตัดสินใจในนโยบายสาธารณะต่าง  ๆ ของท้องถิ่นนั้น เพื่อจะได้ไม่
มองข้ามประเด็นทางการเมืองซึ่งเปน็สาเหตุที่สำคัญที่สุดอย่างหนึ่งของปญัหาในการตัดสินใจต่าง ๆ โดยเฉพาะ
ในสังคมที่มีการผูกขาดอำนาจทางการเมืองด้วยแล้ว ความสำคัญของปัญหาก็จะยิ่งมีมากข้ึน และเพื่อจะได้หา
แนวทางปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 

4.การศึกษาในแง่มุมอื่นของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดอ่างทอง เพื่อสามารถที่ จะเข้าใจสภาพทาง
การเมืองของจังหวัดอ่างทองมากยิ่งข้ึน จึงควรศึกษาแนวทางการสร้าง และการขยายฐานอำนาจของกลุ่มบ้าน
ใหญ่ ซึ่งจะทำให้เข้าใจลกัษณะการเมืองของจังหวัดอ่างทอง และแนวทางในการสร้างและและขยายฐานอำนาจ
ทางการเมืองไปสู่การเมืองท้องถ่ิน ซึ่งการศึกษาวิจัยช้ินน้ีไม่ได้ทำการศึกษาไว้ เพราะจะเป็นประโยชน์ในการทำ
ความเข้าใจสภาพปัญหาการเมืองท้องถ่ินโดยทั่วไปที่ถูกครอบงำโดยกลุ่มคนที่มีอำนาจอีกด้วย 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการยุคดิจิทัล 
(2) แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัล และ (3) เปรียบเทียบภาพรวมแนว
ทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้ เป็น
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงสำรวจเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถาม ประชากร 
คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ของ 3 เขตของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ เขตบางแค เขตบางเขน และเขตสายไหม รวม 
569,681 คน กลุ่มตัวอย่างมีจำนวน 1,109 คน ซ่ึงได้มาจากการคำนวณโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลเป็นสถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยพบว่า (1) ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการยุคดิจิทัลที่สำคัญคือ ค่านิยม
ของการใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ (2) แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สำคัญคือ กรุงเทพมหานครควร
พัฒนาบุคลากรให้มีค่านิยมที่ซ่ือสัตย์สุจริต ตรวจสอบได้ และเป็นผู้ที่น่าเชื่อถือ ขณะเดียวกัน ผู้บริหารระดับสูงควรทำตัวเป็น
แบบอย่างที่ดีในเรื่องดังกล่าวด้วย และ (3) กรุงเทพมหานครควรกำหนดแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพียง
แนวทางเดียวโดยไม่ต้องแยกชายและหญิง เน่ืองจากมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
คำสำคัญ: แนวทางการพัฒนา, ค่านิยมเจ้าหน้าที่รัฐ, การบริหารจัดการยุคดิจิทัล 
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Abstract  
Objectives of this research were to 1) explore values of state official’s obstacle to the digital era 

administration, 2) examine development guidelines of values of state officials enhancing the digital era 
administration, and 3) comparative study of the overview development guidelines of values of state officials 
enhancing the digital era administration of the Bangkok metropolitan administration. This research is a 
quantitative research method. This was survey research to obtain data collected from a sample using 
questionnaires. The population was 569,681 people residing in the areas of the 3 district offices: Bang Khae, 
Bang Khen, and Sai Mai of the Bangkok metropolitan administration. A total of 1,109 samples were 
determined by using Taro Yamane’s. Descriptive statistics exercised were percentage, mean, standard 
deviation, and t-test. 

Findings of this research were 1) the significant value of state officials obstacle to the Digital Era 
Administration was the value of abuse of authority, 2) the significant development guideline of values of 
state officials was the Bangkok Metropolitan Administration should develop their own personnel to have 
the values of honesty, verifiability, and credible person, by the same time, the high executive officials 
should also be a good example of such matters, and 3) the Bangkok Metropolitan Administration should 
determine only single development guideline of values of state officials without separation of male and 
female because of no difference in opinion. 

 
Keywords: Development Guidelines, State Officials Values, The Digital Era Administration. 

 
บทนำ  

กรุงเทพมหานครมีความสำคัญในฐานะที่เป็นหน่วยงานของรัฐที่เป็นหน่วยการปกครองท้องถ่ินขนาด
ใหญ่ที่เกิดขึ้นโดยกฎหมายเฉพาะ คือ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528  
ซึ่งมีการแก้ไขเพิ่มเติมจนถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2558 กรุงเทพมหานครยังเป็นเมืองหลวงที่เปน็ศูนย์กลางด้านการ
บริหารจัดการ ด้านการเมือง การปกครอง การพาณิชย์ การคมนาคม การสื่อสาร และการศึกษา เป็ นต้น 
กฎหมายน้ันได้กำหนดให้กรุงเทพมหานครมีฐานะเป็นนิติบุคคล มีผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครซึ่งมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชน เป็นผู้รับผิดชอบในการบริหารงาน โดยแบ่งโครงสร้างส่วนราชการภายใน
กรุงเทพมหานครออกเป็น 16 สำนัก สำนักงาน และ 50 สำนักงานเขต ในส่วนของอำนาจหน้าที ่ของ
กรุงเทพมหานครเป็นไปตามมาตรา 89 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  
พ.ศ. 2528 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม รวมทั้งมาตรา 16 และมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ข้ันตอนกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ที่บัญญัติให้กรุงเทพมหานครมีอำนาจหน้าทีท่ี่
สำคัญ เช่น การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และการ
สาธารณูปโภค เป็นต้น ส่วนแต่ละสำนักงานเขตก็มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการให้บริการสาธารณะ เช่น การ
ทะเบียน การจัดเก็บรายได้ การส่งเสริมอาชีพ การรักษาความสะอาด การจัดเก็บขยะ และการระบายน้ำ เป็น
ต้น (สถาบันพระปกเกล้า, ม.ป.ป.) อำนาจหน้าที่ดังกล่าวนี้ ครอบคลุมไปถึงการพัฒนาบุคลากร และค่านิยม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐของกรุงเทพมหานครในทิศทางที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลที่กำลังศึกษาครั้งนี้
ด้วย 
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การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาต่อเนื่องจากการวิจัย เรื่อง “ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการ
ให้บริการประชาชนสำหรับการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร” (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2562, 
หน้า 219-237) ที่มุ่งเน้นให้ความสำคัญกับค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยคุดจิิทัล 
(Digital Era Administration) ของกรุงเทพมหานคร โดย “เจ้าหน้าที ่ของรัฐ” หมายถึง ผู ้ปฏิบัติงานที่มี
ตำแหน่ง มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย และปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหน้าที่ของรัฐหรือแนวนโยบายแห่งรัฐตาม
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญโดยปฏิบัติงาน อำนวยความสะดวก และให้บริการประชาชน อยู่ในหนว่ยงานของรฐั 
หรือที่เรียกชื่ออื่นใดทั้งในราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และส่วนราชการอื่น ทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายประจำ ทั้งนี้ อาจเรียกว่า ข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่ คณะกรรมการ เจ้าพนักงานของรฐั 
หรือเรียกอย่างอื่น ส่วน “ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ” หมายถึง ความคิด ความเชื่อ อุดมการณ์ พฤติกรรม 
หรือการกระทำต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ได้ยึดถือและนำมาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ราชการที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ การอำนวยความสะดวกและการให้บริการประชาชนสืบทอดกันมาอย่างถาวร
หรืออย่างน้อยก็ชั่วระยะเวลาหนึ่ง ทั้งนี้ ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐมีมานาน มีทั้งที่เป็นอุปสรรค และที่
ส่งเสริมการบริหารจัดการของหน่วยงานของรัฐ อีกทั้งค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐปรับเปลี่ยน หรือพัฒนาข้ึน
มาใหม่ได้ (วิร ัช วิร ัชนิภาวรรณ, 2563, หน้า 68) สำหรับ “การบริหารจัดการยุคดิจิทัล” หมายถึง การ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารจัดการ การอำนวยความสะดวก และการ
ให้บริการประชาชนตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ของหน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจ้าหน้าที่ของรัฐในยุคดิจิทัล หรือ
ตามแนวคิดการบริหารจัดการยุคดิจิทัลที่ประกอบด้วย 10 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) การให้ความสำคัญกับ
ผลประโยชน์ของประชาชน (2) ความเป็นมืออาชีพ (3) ความน่าเช่ือถือ (4) ความเป็นประชาธิปไตย  (5) การ
ริเริ่มสร้างสรรค์ (6) การปรับปรุงตลอดเวลา (7) ความสะดวกรวดเร็ว (8) การประสานงานอย่างเป็นเครือข่าย  
(9) การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย และ (10) การทำงานเป็นทีม หรือทีมงาน  (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2561, หน้า 
122-123) การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาด้านรัฐประศาสนศาสตร์ หรือการบริหารจดัการภาครัฐของหน่วยงาน
ของรัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หรือพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับ
ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐของกรุงเทพมหานคร” กล่าวคือ กรุงเทพมหานครมี “ปัญหาการวิจัย” ซึ่งเป็น
ปัญหาเกี่ยวกับค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในเรื่องที ่ “ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐของกรุงเทพมหานคร
ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลไม่มากเท่าที่ควร” 

ในขณะเดียวกัน กรุงเทพมหานครยังเผชิญกับ “ปัญหาที่เกี่ยวกับค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็น
อุปสรรคต่อการบริหารจัดการ การปฏิบัติงาน การอำนวยความสะดวก และการให้บริการประชาชนในยุค
ดิจิทัล” บางประการ ตัวอย่างเช่น ด้าน (1) ค่านิยมของการใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ (2) ค่านิยมที่ต้องการ
เป็นเจ้าคนนายคน (3) ค่านิยมในความเป็นอนุรักษ์นิยม (4) ค่านิยมที่อ้างความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองเพือ่
สร้างความชอบธรรม และ (5) ค่านิยมที่เห็นผิดเป็นชอบเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม เป็นต้น 
(วิร ัช วิร ัชนิภาวรรณ, 2563, หน้า 243) ถ้าหากปัญหาการวิจัย คือ “ค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐของ
กรุงเทพมหานครส่งเสริมการบริหารจัดการจุคดิจิทัลไม่มากเท่าที่ควร” และ “ปัญหาที่เกี่ยวกับค่านิยมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการ” ดังกล่าวข้างต้น ไม่ได้รับการพัฒนา หรือการปรับปรุง 
ย่อมทำให้เกิดผลเสียต่อหน่วยงาน คือ กรุงเทพมหานคร เช่น ทำให้มาตรฐานค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรฐัที่
ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลไม่สูงเท่าที่ควร หรือไม่ได้มาตรฐานสากล รวมทั้งทำให้เจ้าหน้าที่ของรัฐของ
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กรุงเทพมหานครไม่ได้รับการเชื่อถือและยอมรับจากประชาชน และหน่วยงานอื่นมากเท่าที่ควร พร้อมกันนั้น 
ยังทำให้ประชาชนไม่ได้รับบริการที่ดี มีมาตรฐาน และมีคุณภาพจากเจ้าหน้าที่ของรั ฐของกรุงเทพมหานคร 
และทำให้สังคมได้รับความเสียหายและเสียช่ือเสียงอันเนื่องมาจากค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรค
ต่อการบริหารจัดการยุคดิจิทัลดังกล่าวด้วย 

ด้วยเหตุผลที่แสดงถึงความสำคัญ และอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร ความหมายของค่านิยมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และการบริหารจัดการยุคดิจิทัล ตลอดจนปัญหาการวิจัย และตัวอย่างปัญหาที่เกี่ยวกับ
ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการในยุคดิจิทัลข้างต้น ทำให้ผู้ศึกษาสนใจทำวิจัย
เรื่องนี้ โดยคาดหวังว่าผลการวิจัยครั้งนี้ ย่อมเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานเอกชน และประชาชน ทั้งในทางวิชาการ คือ การเรียน การสอน การวิจัย และ
การศึกษาต่อยอด รวมตลอดไปถึงทางปฏิบัติ เช่น หน่วยงานนำไปปรับใช้เป็นตัวช้ีวัดสำคัญของการปฏิบัติงาน 
(Key Performance Indicator(s) หรือ KPI(s)) ซึ่งเกี่ยวกับค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหาร
จัดการยุคดิจิทัล ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการสร้างและกำหนดตัวแบบหรือยุทธศาสตร์ การวางแผน การกำหนด
วิสัยทัศน์ ตลอดจนการลงมือปฏิบัติงานจริง 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐที ่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการยุคดิจ ิทัลของ
กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบรหิารจดัการยุคดิจิทัลของ
กรุงเทพมหานคร  

3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบภาพรวมแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที ่ส่งเสริมการ
บริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 กรอบแนวคิดการวิจัยการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย กรอบแนวคิดการวิจั ยส่วนที่เป็นตัวแปรอิสระ 
ที่ผู้ศึกษานำมาปรับใช้ คือ “ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที ่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลที ่ควรเป็น  
13 ประการ” ได้แก่ (1) ค่านิยมของการใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ (2) ค่านิยมที่ยึดถือระบบพวกพ้องในทาง
มิชอบ (3) ค่านิยมที่ต้องการเป็นเจ้าคนนายคน (4) ค่านิยมในการประจบสอพลอ (5) ค่านิยมที่ชอบความ
สะดวกสบายและเกียจคร้าน (6) ค่านิยมแบบปัจเจกชนนิยม (7) ค่านิยมในความเป็นอนุรักษ์นิยม (8) ค่านิยมที่
ใช้อำนาจบังคับ (9) ค่านิยมที่จำกัดสิทธิและเสรีภาพของประชาชน (10) ค่านิยมที่มุ่งเอาชนะฝ่ายตรงข้ามโดย
ไม่คำนึงถงึเหตผุล (11) ค่านิยมที่เห็นผิดเป็นชอบเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม (12) ค่านิยมที่อ้าง
ความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองเพื่อสร้างความชอบธรรม และ (13) ค่านิยมที่อ้างสถาบันเพื่อทำลายฝ่ายตรง
ข้าม (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2563, หน้า 246) แต่ผู้ศึกษานำมาปรับใช้เพียง 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) ค่านิยมของ
การใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ (2) ค่านิยมที่ต้องการเป็นเจ้าคนนายคน (3) ค่านิยมในความเป็นอนุรักษ์นิยม 
(4) ค่านิยมที่อ้างความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองเพื่อสรา้งความชอบธรรม และ (5) ค่านิยมที่เห็นผิดเป็นชอบ
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม เนื่องจากเป็นค่านิยมที่สำคัญโดยมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 5 ลำดับแรก 
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ซึ่งได้มาจากการทำวิจัย เรื่อง “ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการให้บริการประชาชนสำหรับการ
บริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร” (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2562, 219-237) ทั้งนี ้ผู้ศึกษาได้กำหนด
หรือจัดแบ่งกรอบแนวคิดการวิจัยส่วนที่เป็นตัวแปรอิสระ สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณให้ประกอบด้วย 3 ส่วน 
ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ตามลำดับ ดังนี้ (1) ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรคต่อ
การบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน (2) แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน และ (3) เปรียบเทียบภาพรวมแนวทางการ
พัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน  

สำหรับกรอบแนวคิดการวิจัยส่วนที่เป็นตัวแปรตาม ที่มีความสำคัญอย่างเป็นเหตุเป็นผลตอ่เนื่องกับ
ตัวแปรอิสระข้างต้น รวมทั้งเป็นผลในทิศทางที่ดีข้ึนกว่าเดิม ได้แก่ “การเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนา หรือ
การพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร” ดังภาพ 1 

 
                     ตัวแปรอิสระ (เหตุ)                                                         ตัวแปรตาม (ผล-ใน 
                                                                                                     ทิศทางที่ดีข้ึนกว่าเดมิ) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยสำหรับการวิจัยเชิงปริมาณที่แสดงความสมัพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรอิสระ (เหตุ) กบัตัวแปรตาม (ผล-ในทิศทางที่ดีข้ึนกว่าเดิม) อย่างเป็นเหตเุป็นผล 

ต่อเนื่องกนั โดยจัดกลุ่มตามวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ของการศึกษาครั้งนี ้
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย  
ผู้ศึกษาได้ออกแบบรูปแบบการวิจัยให้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการศึกษาเชิงสำรวจ ที่ผู้ศึกษา

ดำเนินการด้วยระยะเวลาอันสั้น และเข้าถึงประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้ในวงกว้าง อีกทั้งผู้ตอบแบบสอบถาม
สามารถตอบโดยไม่ได้รับอิทธิพลใด ๆ (Creswell, 2002, pp. 178-182, 421-422) การวิจัยเชิงปริมาณให้
ความสำคัญกับการเก็บรวบรวมข้อมูลสนาม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล     

1. ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐทีเ่ป็นอุปสรรคต่อการบรหิารจัดการยุค
ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน (สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์การวิจัย 
ข้อ 1.)  

2. แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐทีส่่งเสริมการบริหาร
จัดการยุคดจิิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน (สอดคลอ้งกบั
วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 2.) 

 
 
 
 
 
ตามแนวคดิการบริหารจดัการท่ีย ัง่ยืน 13 ดา้น 
-------------------------------------------------------------------------1) 
เทคโนโลยี             2) คุณธรรม              3) คุณภาพชีวติ  
4) ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม      5) เครือข่าย  

3. เปรียบเทียบภาพรวมแนวทางการพฒันาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจทิัลของกรงุเทพมหานคร 5 ด้าน 
(สอดคลอ้งกบัวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 3.)  
 

การเพิม่ 
ประสิทธิภาพใน
การพัฒนา หรือ

การพัฒนา
ค่านิยมของ

เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ส่งเสริมการ

บรหิารจัดการยุค
ดิจิทัลของ

กรุงเทพมหานคร 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ของ 3 เขตของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ เขตบางแค 

จำนวน 191,781 คน เขตบางเขน จำนวน 189,737 คน และเขตสายไหม จำนวน 188,163 คน รวม 569,681 
คน (กรมการปกครอง, 2556) ต่อจากนั้น จึงนำมาหาค่าเฉลี่ยของทั้ง 3 เขต ด้วยการหารด้วย 3 ได้จำนวน

ประชากรเท่ากับ 569,681คน ( 569,681=
++

3
188,163189,737191,781 ) ส่วนกลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชน

ดังกล่าวที่ตอบแบบสอบถาม มีจำนวน 1,109 คน ได้มาจากการคำนวณโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ ที่ระดับ
ความเชื่อถือได้ 97.0% หรือที่ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ระดับ 0.03 (Yamane, 1967, p 
398) 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลจากประชากรหรือกลุ่มตัวอย่าง

เป็นจำนวนมาก โดยแบบสอบถามได้ผ่านการทดสอบ (try out) เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (validity) ซึ่งเป็น
การทดสอบเพื่อหาค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา หรือหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์
การวิจัย (Index of item Objective Congruence หรือ IOC) จากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ได้ค่าความ
เที่ยงตรงเท่ากับ 0.92 และได้ทำการทดสอบ (try out) จำนวน 50 ชุด เพื่อหาความเช่ือถือได้ของแบบสอบถาม 
หรือหาค่าครอนบาค (Cronbach) ของแบบสอบถามทั้งฉบับจากสูตรการหาค่าสัมประสิทธิ ์อัลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990, pp.31-54) ได ้ ค ่ าความ เช ื ่ อถ ือได้  
(reliability) ที่ระดับ 0.84 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ดำเนินการระหว่างวันที ่ 1-30 พฤศจิกายน 2562 ผู ้ศึกษา และผู ้ช่วยอีก 4 คน เก็บรวบรวม

แบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืนมาได้ จำนวน 1,004 คน/ชุด (n=1,004) คิดเป็นร้อยละ 90.53 ของกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด 1,109 คน/ชุด 

วิธีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้ศึกษานำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้มาทำการประมวลและวิเคราะหท์างสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป

สำหรับคอมพิวเตอร์ สำหรับวิธีวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการวิเคราะห์ในรูปตาราง (contingency table analysis) 
(Everitt, 1992, pp. 2-3). พร้อมกับใช้ร ูปแบบการวิเคราะห์เชิงพรรณนาสำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ 
(quantitative descriptive analysis) (Stone, Sidel, and Bloomquis, 1997, pp. 63-70) สำหรับสถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่ ค่าสถิติร้อยละ (percentage) 
ค่าเฉลี่ย (mean) หรือ X  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) หรือ S.D. และการทดสอบค่าที 
(t-test) 
 
ผลของการวิจัย 

ผลการวิจัยข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 1,004 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (524 
คน หรือร้อยละ 52.19) เป็นหญิง และที่เหลือ (480 คน หรือร้อยละ 47.81) เป็นชาย ขณะที่กลุ่มตัวอย่างสว่น
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ใหญ่ (599 คน หรือร้อยละ 59.66) มีระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี และที่เหลือ (405 คน หรือร้อยละ 
40.34) มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี  

สำหรับผลการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 2 ข้อแรก ผู้ศึกษาได้นำเสนอเฉพาะคำถามที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด หรือมีแนวโน้มสำคัญที่สุดเท่านั้น เนื่องจากเกี่ยวข้องโดยตรงและผู้ศึกษานำไปใช้ในการเสนอ
ข้อเสนอแนะ 

1. ค่านิยมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 
5 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยในระดับมาก 3 ด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ (1) 
ค่านิยมของการใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ ได้แก่ คำถามที่ว่า “เจ้าหน้าที่ของรัฐมีค่านิยมที่ใช้อำนาจหน้าที่
ในทางมิชอบ” ( X 2.43, S.D. 0.66) (2) ค่านิยมที่ต้องการเป็นเจ้าคนนายคน ( X 2.38, S.D. 0.67) และ (3) 
ค่านิยมในความเป็นอนุรักษ์นิยม ( X 2.35, S.D. 0.65) ส่วนที่เหลืออีก 2 ด้าน กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยในระดับ
ปานกลาง ได้แก่ (4) ค่านิยมที่เห็นผิดเป็นชอบเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม ( X 2.13, S.D. 0.70) 
และ (5) ค่านิยมที่อ้างความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองเพื่อสร้างความชอบธรรม ( X 2.11, S.D. 0.74) ดัง
ตาราง 1 
 
ตาราง 1 ค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน                                                                                                              

(n=1,004)  
ค่านิยมของเจ้าหนา้ท่ีของรัฐท่ีเป็นอุปสรรค X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ค่านิยมของการใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ ได้แก่ คำถามที่ว่า 
“เจ้าหน้าที่ของรัฐมีค่านิยมที่ใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ”  

2.43 0.66 มาก 1 

2. ค่านิยมที่ต้องการเป็นเจ้าคนนายคน  2.38 0.67 มาก 2 
3. ค่านิยมในความเป็นอนุรักษ์นิยม 2.35 0.65 มาก 3 
4. ค่านิยมที่อ้างความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองเพื่อสร้างความชอบธรรม  2.11 0.74 ปานกลาง 5 
5. ค่านิยมที่เห็นผิดเป็นชอบเห็นแกป่ระโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 2.13 0.70 ปานกลาง 4 

หมายเหตุ กำหนดให้ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ส่วนระดับความเห็นด้วย
ของกลุ่มตัวอย่างกำหนดไว้ 3 ระดับ ซึ่งมีช่วงคะแนน ดังนี้ (1) 3 เห็นด้วยมาก ช่วงคะแนนระหว่าง 2.34-3.00 
คะแนน (2) 2 เห็นด้วยปานกลาง ช่วงคะแนนระหว่าง 1.67-2.33 คะแนน และ (3) 1 เห็นด้วยน้อย ช่วง
คะแนนระหว่าง 1.00-1.66 คะแนน 

2. แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของ
กรุงเทพมหานคร 5 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเหน็ด้วยในระดับมากทั้ง 5 ด้าน โดยเรียงตามลำดบั
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ (1) ค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต การตรวจสอบได้ และความน่าเชื่อถือ ได้แก่ 
คำถามที่ว่า “เจ้าหน้าที่ของรัฐควรมีค่านิยมที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลโดยยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริต ตรวจสอบได ้และเป็นผู้ที่น่าเช่ือถือ ( X 2.43, S.D. 0.63) (2) ค่านิยมในสังคมประชาธิปไตย และศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ ( X 2.42, S.D. 0.63) (3) ค่านิยมที่ยอมรับการเปิดกว้าง การริเริ่มสร้างสรรค์ ความทันสมัย 
ความสะดวกรวดเร็ว และมาตรฐานสากล ( X 2.40, S.D. 0.64) (4) ค่านิยมที่ยอมรับการมีส่วนรว่ม การคิดและ
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การเห็นต่าง ( X 2.37, S.D. 0.66) และ (5) ค่านิยมที่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ( X 2.36, S.D. 0.65) ดังตาราง 
2 
ตาราง 2 แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของร ัฐที ่ส ่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจ ิทัลของ

กรุงเทพมหานคร 5 ด้าน 
                                                                                                           (n=1,004) 

แนวทางการพัฒนาคา่นิยมของเจ้าหนา้ท่ีของรัฐ X  S.D. ระดับ ลำดับ 
1. ค่านิยมในความซื่อสัตย์สจุริต การตรวจสอบได้ และความน่าเช่ือถือ ได้แก่ 
คำถามที่ว่า “เจ้าหน้าที่ของรฐัควรมีค่านิยมทีส่่งเสริมการบรหิารจัดการยุคดจิิทัล
โดยยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต ตรวจสอบได้ และเป็นผู้ที่นา่เช่ือถือ” 

2.43 0.63 มาก 1 

2. ค่านิยมในสงัคมประชาธิปไตย และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 2.42 0.63 มาก 2 
3. ค่านิยมที่ยอมรบัการเปิดกว้าง การรเิริม่สร้างสรรค์ ความทันสมัย ความ
สะดวกรวดเร็ว และมาตรฐานสากล  

2.40 0.64 มาก 3 

4. ค่านิยมที่ยอมรบัการมีส่วนร่วม การคิดและการเห็นต่าง  2.37 0.66 มาก 4 
5. ค่านิยมที่เห็นแกป่ระโยชน์ส่วนรวม 2.36 0.65 มาก 5 

ค่าเฉลีย่รวมท้ัง 5 ด้าน 2.40 0.64 มาก - 
 

3. เปรียบเทียบภาพรวมแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหาร
จัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ต่อ
ภาพรวมแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐที ่ส ่งเสร ิมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของ
กรุงเทพมหานคร 5 ด้าน จำแนกตามเพศ ได้แก่ เพศชายและเพศหญิง พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 
0.383 ซึ่งมากกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig. (2-tailed) > 0.05) เช่นนี้ หมายความว่า ความคิดเห็นของ
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม คือ เพศชายและเพศหญิง ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ดังตาราง 3 

 
ตาราง 3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุม่ตัวอย่าง 2 กลุ่ม ต่อภาพรวมแนวทางการพฒันา 5 ด้าน 

เปรียบเทียบความเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่าง 2 กลุ่มต่อภาพรวมแนว
ทางการพัฒนาค่านิยมของเจา้หน้าท่ี
ของรัฐ จำแนกตามเพศ 

กลุ่มตัวอย่าง (n= (480+524=) 1,004)   
t 
 

 
Sig. 

(2-tailed) 
 

เพศชาย 

X  
(n=480) 

S.D. เพศหญิง 

X   
(n=524)  

S.D. 

ภาพรวมแนวทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สง่เสรมิการ
บรหิารจัดการยุคดจิิทัลของ
กรุงเทพมหานครทั้ง 5 ด้าน (ค่าเฉลี่ย
รวมทั้ง 5 ด้าน คือ 
X 240, S.D. 0.64) 

2.39 0.63 2.41 0.65 0.84 0.383n.s. 
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อภิปรายผลการวิจัย 
เพื่อให้สอดคล้องกับการเสนอแนะ ผู้ศึกษาจึงอภิปรายผลเฉพาะเรื่องที่สำคัญ 2 เรื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การวิจัย 2 ข้อ ตามลำดับ ดังนี้  
1. แนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลของ

กรุงเทพมหานคร พบว่า เหตุผลสำคัญที่ทำให้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ของ 3 
เขตของกรุงเทพมหานคร อันได้แก่ เขตบางแค เขตบางเขน และเขตสายไหม ส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดับ
มากทั้ง 5 ด้าน แทนที่จะเห็นด้วยในระดับปานกลางหรือในระดับน้อย ผู้ศึกษามีความเห็นว่า เนื่องจากกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วย และพึงพอใจกับค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยคุดจิิทัล
ของกรุงเทพมหานครทั้ง 5 ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดหรือสูงเป็นลำดับแรก ซึ่งได้แก่ 
คำถามที่ว่า “เจ้าหน้าที่ของรัฐควรมีค่านิยมที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลโดยยึดมั่นในความซื่อสัต ย์
สุจริต ตรวจสอบได้ และเป็นผู้ที่น่าเชื่อถือ” โดยกลุ่มตัวอย่างเชื่อมั่นด้วยเหตุผลที่ ว่า (1) เป็นแนวทางการ
พัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ตรงประเด็น ชัดเจน และสอดคล้องกับสถานการณ์ (2) เป็นค่านิยมที่
ประกอบด้วยสาระสำคัญของการบริหารจัดการยุคดิจิทัล  โดยเฉพาะในเรื ่อง ความเป็นประชาธิปไตย 
(Democracy) ที่เปิดโอกาสให้ตรวจสอบได้ และความน่าเชื่อถือ (Dependability) (3) เป็นค่านิยมที่สำคัญ
และจำเป็นต่อความสำเร็จของการบรหิารจัดการยุคดิจิทลั ซึ่งรวมทั้งการอำนวยความสะดวกและการให้บริการ
ประชาชนของกรุงเทพมหานครที่ต้องอาศัยความซื่อสัตย์สุจริต การตรวจสอบได้ และความน่าเช่ือถือไว้วางใจ
ได้ (4) เป็นค่านิยมที่ทำให้กรุงเทพมหานครได้รับชื่อเสียง การยอมรับ และความเชื่อมั่นจากประชาชน และ
สังคมเพิ่มขึ้น อีกทั้ง (5) เป็นค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีส่วนสำคัญทำให้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นประชาชน 
มีแนวโน้มที่จะได้รับประโยชน์ โดยได้รับบริการ หรือได้รับการบริหารจัดการที่ตอบสนองและคำนึงถึงความ
ต้องการของประชาชนอย่างชัดเจนเพิ่มมากขึ้น แนวคิดที่หน่วยงานของรัฐ คือ กรุงเทพมหานคร คำนึงถึง
ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับจากการบริหารจัดการของกรุงเทพมหานครเช่นนี้  พอเทียบเคียงได้กับแนวคิด
ของ (สีฟ้า แจ่มวุฒิปรีชา, 2559, หน้า 54-65) ที่เสนอความเห็นไว้ว่า กรุงเทพมหานคร หรือผู้บริหารของ
กรุงเทพมหานครควรบริหารจัดการหรือมีแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการในทิศทางที่คำนึงถึงความ
ต้องการของประชาชนอย่างชัดเจน  

2. เปรียบเทียบภาพรวมแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหาร
จัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร พบว่า เหตุผลที่กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่เป็นเพศชายและเพศหญิง โดย
เป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ของ 3 เขตของกรุงเทพมหานคร มีความเห็นต่อภาพรวมแนวทางการ
พัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐไม่แตกต่างกัน ดังกล่าวไว้แล้วข้างต้น ผู้ศึกษามีความเห็นว่า เนื่องจากกลุ่ม
ตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ล้วนเป็นประชาชนผู้รับบริการจากเจ้าหน้าที่ของรัฐของกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติงานอยู่
ภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และค่านิยมแบบเดียวกัน ไม่เพียงเท่านั้น กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวยังได้ประสบกับ
ปัญหาแบบเดียวกันหรือในทำนองเดียวกับ พร้อมทั้งได้เสนอแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐไป
ทิศทางเดียวกันอีกด้วย ด้วยเหตุผลเช่นน้ี จึงมีส่วนสำคัญทำให้กลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่มดังกล่าว มีความเห็นไม่
แตกต่างกัน พร้อมทั้งมีแนวโน้มที่มีมุมมองไม่แตกต่างกันในเรื ่องภาพรวมแนวทางการพัฒนาค่ านิยมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ การอภิปรายผล และการวิเคราะห์ดังกล่าวนี้ เป็นเพียงข้อมูลเบื้องต้นเท่านั้น หากต้องการ
ทราบรายละเอียด ควรทำการศึกษาและพัฒนาต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1. กรุงเทพมหานครควรพัฒนาเจ้าหน้าที ่ของรัฐหรือบุคลากรของกรุงเทพมหานครให้มีค่านิยมที่

ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัลในทิศทางที่ให้ความสำคัญกับความซื่อสัตย์สุจริต ตรวจสอบได้ และเป็นผู้ที่
น่าเช่ือถือ ขณะเดียวกัน ควรส่งเสริมให้ผู้บรหิารระดับสงูเอาใจใสแ่ละควบคุมดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด 
พร้อมกับทำตัวเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่องในเรื่องการไม่สนับสนุนค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการยุคดิจิทัล เฉพาะข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารทำตัวเป็นแบบอย่างที่ดีนั้ น 
สอดคล้องกับแนวคิดของ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2561, หน้า 161-181) ที่เสนอแนะไว้ว่า ผู้บริหารทุกระดับควร
ทำตัวเป็นแบบอย่างที่ดี 

2. กรุงเทพมหานครควรนำแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหาร
จัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน ไปปรับใช้เป็นกลุ ่มตัวชี้วัดสำคัญของการปฏิบัติงาน (Key 
Performance Indicators หรือ KPIs) เพื่อพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ โดยนำไปสร้างและกำหนดเป็น 
ตัวแบบ หรือยุทธศาสตร์ของแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุค
ดิจิทัลของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน รวมทั้งนำไปสู่การปฏิบัติจริง โดยตัวแบบ หรือยุทธศาสตร์ดังกล่าวทั้ง 5 
ด้าน ควรเรียงตามลำดับความสำคัญจากมากไปน้อย ดังภาพ 2 

5. ค่านิยมทีเ่ห็นแกป่ระโยชน์ส่วนรวม 

4. ค่านิยมที่ยอมรบัการมีส่วนร่วม การคิดและการเห็นต่าง 

3. ค่านิยมที่ยอมรบัการเปิดกว้าง การรเิริม่สร้างสรรค์                      
ความทันสมัย ความสะดวกรวดเร็ว และมาตรฐานสากล 

2. ค่านิยมในสงัคมประชาธิปไตย และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์

1. ค่านิยมในความซื่อสัตย์สจุริต การตรวจสอบได้ และความน่าเช่ือถือ 

ภาพ 2 ตัวแบบ หรือยุทธศาสตร์ของแนวทางการพฒันาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรฐั 
ที่ส่งเสริมการบรหิารจัดการยุคดจิิทลัของกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน 

 
3. กรุงเทพมหานครควรกำหนดแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหาร

จัดการยุคดิจิทัลของกรุงเทพมหานครเพียงแนวทางเดียวโดยไม่ต้องแยกชายและหญิง เนื่องจากมีความเห็นไม่
แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. กรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงานอื่นควรทำวิจัยโดยนำค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของ

รัฐอื่น ๆ มาพิจารณาศึกษา เช่น ค่านิยมที่ใช้อำนาจบังคับ  ค่านิยมที่จำกัดสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  
ตลอดจนค่านิยมที่มุ่งเอาชนะฝ่ายตรงข้ามโดยไม่คำนึงถึงเหตุผล  เป็นต้น 

2. กรุงเทพมหานคร เจ ้าหน้าที ่ของรัฐ หร ือหน่วยงานอื ่นควรทำวิจัยและพัฒนาเปรียบเทียบ 
(comparative research and development) ในเชิงลึกเพื่อให้ทราบรายละเอียดต่อไปในประเด็นที่เกีย่วกบั
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เหตุผลสำคัญที่ทำให้ประชาชนเพศชายและหญิง มีความเห็น หรือมีแนวโน้มที่มีมุมมองไม่แตกต่างกั นต่อ
ภาพรวมแนวทางการพัฒนาค่านิยมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการยุคดิจิทัล 
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บทคัดย่อ 

บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือระหว่างผู้ปกครองและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
เด็ก รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประชากรที่ใช้คือ ผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว จำนวน 113 
ครอบครัวที่จดทะเบียนไว้กับเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ ผูป้กครองและผู้บริหารโรงเรียนจำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยเป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ด้วยการวิเคราะห์ทางสถิติพรรณนาโดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูป การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ การวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงชั้น ส่วนการวิเคราะห์เชิงคุณภาพใช้การ
วิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า ความร่วมมือจากโรงเรียนด้านห้องปฏิบัติการ ครูผู้ชำนาญการและการประเมินผลขึ้นอยู่กับ
ความต้องการความช่วยเหลือด้านวิชาการ แหล่งเรียนรู้ชุมชนด้านกิจกรรมการเรียนรู้  ความพร้อมผู้ปกครองด้านเวลาจะส่งผล
ต่อพฤติกรรมการสอนของผู้ปกครองก่อนจึงจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กในเรื่องวิชาการ การปรับตัวทางสังคม
และด้านคุณธรรมที่ดี 
 
คำสำคัญ :  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, การจัดการศึกษาโดยครอบครัว, การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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Abstract 
This article aims to study the factors affecting parental cooperation and the achievement of the 

child. The research model is mixed research. The population used is parents of 113 families registered with 
school districts across the country. Five parents and school administrators used the research tools as 
questionnaires and in-depth interviews, quantitative analysis of data with the statistical analysis described 
using a ready-made program. Relationship path analysis, multi-tact regression analysis Qualitative analysis 
uses content analysis. The results showed that cooperation from laboratory schools Skilled teachers and 
evaluations depend on the need for academic assistance. The availability of time parents will affect the 
teaching habits of parents before they affect their children's academic achievements. Good social and moral 
adaptation. 

 
Keywords: Academic achievement, Family education, basic education level. 

 
บทนำ 

การจัดการศึกษาที ่บ้านที ่เรียกว่าการศึกษาโดยครอบครัว (home school) เป็นทางเลือกของ
การศึกษาอีกทางหนึ่งของผู้ปกครองที่จัดการศึกษาให้กับลูกที่บ้าน มีวิวัฒนาการมาจากพื้นฐานความรักที่
บริสุทธิ์ของพ่อแม่ที่มีต่อลูก  ต้องการให้สิ่งที่ดีที่สุดกับลูก (Jean, 2000; Patrick, 1995) พ่อแม่ผู้ปกครองใน
ที่นีห้มายถึงพ่อหรือแม่ที่จัดการเรียนการสอนให้กับลูก (Ray, 2000) และเป็นผู้ดูแลลูกจัดการเรียนรู้ฝึกทักษะ
ด้านการอ่าน การเขียนให้กับลูกที่บ้านตามหลักสูตรของตนเอง (Carper, 2000) ผู้ปกครองขาดความไว้วางใจ
ระบบการศึกษาที่โรงเรียน โรงเรียนขาดความปลอดภัยในเรื่องของยาเสพติด การคบเพื่อนที่ไม่เหมาะสมและ
ปัญหาเพศสัมพันธ์วัยรุ่น อีกทั้งผู้ปกครองที่จัดการเรียนการสอนที่บ้านคาดหวังว่าลูกที่พ่อแม่จัดการเรียนการ
สอนที่บ้าน จะมีผลสัมฤทธิ์การเรียนสูงและการพัฒนาทางด้านสังคมจะได้เต็มตามศักยภาพที่เห็นได้ชัดเจน 
(Ray, 2004) การศึกษาโดยครอบครัวที่ได้ขยายตัวอย่างรวดเร็วเกิดจากการรวมตัวเป็นองค์กรในลักษณะกลุ่ม
ครอบครัวของพ่อแม่ที่จัดการศึกษาโดยครอบครัวมีการช่วยเหลือด้านการสอน ซึ่งกันและกันตลอดจนสื่อ 
อุปกรณ์ เพื่อการเรียนรู้มาจากแหล่งเรียนรู้ทางเว็บไซด์และแหล่งเรียนรู้ในชุมชนมากข้ึน (Rivero, 2002)   

สำหรับประเทศไทยตามประกาศกฎกระทรวง พ.ศ. 2547 มีการจัดการให้เขตพื้นที ่การศึกษา
สนับสนุนและจดทะเบียนตลอดจนวัดประเมินผลได้วิธีการที่หลากหลายตามสภาพจริงของสาระการเรียนรู้
ในช่วงช้ันที่ 1 ประถมศึกษาปีที่ 1-3 มีการประเมินผลประถมศึกษาปีที่ 3 ช่วงช้ันที่ 2 ประถมศึกษาปีที่ 4 – 6 
มีการประเมินผลประถมศึกษาปีที่ 6 และช่วงชั้นที่3 มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 มีการประเมินผลมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มีการสนับสนุนอุดหนุนเงินค่าใช้จ่ายรายหัวให้กับพ่อแม่ที่จดทะเบียนกับเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ 

ประเทศไทยได้มีการจัดการศึกษาโดยครอบครัวมาตั้งแต่อดีต การมีพ่อมีบุคคลในครอบครัว เช่น ญาติ 
พี่ น้อง ลุง ป้า น้า อา เป็นผู้ได้ถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และศิลปะ วิชาการ แก่เด็กเป็นการเรียนให้
ความรู้อบรมนิสัยถ่ายทอดความดี ความงาม ประสบการณ์ทำให้เกิดความรัก ความผูกพัน มีความสุข (จันทน์
กฤษณา ผลวิวัฒน์, 2547)  

การเช่ือมโยงการจัดการศึกษาโดยครอบครัวได้รับการสง่เสริมและสนับสนุนจากภาครัฐบาล ซึ่งการจดั
การศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยซึ่งจะเน้นให้มี
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การเทียบโอนผลการเรียนสะสมที่ได้จัดให้มีรูปแบบเดียวกันหรือต่างรูปแบบได้ซึ่งรวมผลการเรียนรู้นอกระบบ
การเรียนรู้ตามอัธยาศัย การฝึกอาชีพหรือจากประสบการณ์การทำงานด้วย ในมาตรา 18 ได้ระบุศึกษา
ทางเลือกการศึกษาขั้นพื้นฐาน (อมรวิชช์ นาครทรรพ์ , 2543) พฤติกรรมการสอนที่มีความสัมพันธ์กับความ
ร่วมมือจากชุมชนในท้องถ่ิน และพฤติกรรมการสอนร่วมกับกลุ่มสมาชิก (Lines, 2000) ซึ่งพฤติกรรมการสอน
ของผู้ปกครอง ลักษณะนี้จะส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กที่พ่อแม่จัดการเรียนการสอนที่บ้าน
ทางด้านวิชาการและการปรับตัวทางสังคม (Wichers, 2001) 

ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความสำคัญที่จะศึกษาความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับการศึกษาโดยครอบครัวที่
ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของเด็กระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อที่จะนำการวิจัยน้ีมาเป็นแนวทางใน
การปรับปรุงแก้ไขปัญหา และพัฒนาการศึกษาของเด็กนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มมากขึ้น ซึ่ง
ส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และยังส่งผลต่อการจัดการศกึษา 
และพัฒนาประเทศต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือระหว่างผู้ปกครองและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของบุตรในการ
จัดการเรียนการสอนข้ันพื้นฐาน 

การทบทวนวรรณกรรม 
การจัดการเรียนรู้ของพ่อแม่ที่จัดให้กับลกูที่บา้น : ในกลุ่มของเด็กที่มีความต้องการพิเศษในการเรียนรู้ 

เช่น มีความสนใจการเรียนรู้ที ่สั้นกว่าปกติ  (attention – deficit/hyperactivity disorder) ADHA และมี
ความบกพร่องด้านการเรียนรู้ (learning disabilities) พ่อแม่จำเป็นต้องจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้
ด้านวิชาการเป็นรายบุคคลเพื่อให้มีผลการเรียนที่ดี และมีการปรับตัวทางด้านสังคม (Ward, 2004) แต่ทั้งนี้
ต้องคำนึงถึงคุณสมบัติในตัวของเด็ก 

พฤติกรรมการสอนของผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว เป็นการสอนเด็กแบบรายบุคคลตาม
หลักสูตรของตนเองและหลักสูตรที่ขอความร่วมมือกับโรงเรียนในชุมชนจะเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี 
(Butler, 2000; Kaplan, 2001) พฤติกรรมการสอนของผู้ปกครองมีการจัดการสอนที่สัมพันธ์กับแหล่งเรียนรู้
โดยการอาศัยภูมิปัญญาท้องถ่ินเป็นครูสอนให้กับเด็ก ผู้ปกครองจำเป็นต้องรู้จักการใช้เทคโนโลยีอย่างชำนาญ
เพื่อสืบค้นข้อมูลของชุมชนแต่ละท้องถ่ินเข้ามาประยุกต์ในการจัดการเรียนรู้ให้กับลูกที่บ้าน (Wichers, 2001) 
สำหรับเด็กที่มีลักษณะพิเศษหรือเด็กที่มีการบกพร่องเกี่ยวกับการเรียนรู้ พ่อแม่ได้มีการจัดการเรียนการสอน
ร่วมกับกลุ่มสมาชิกภายในชุมชนที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ในการเรียนร่วมกับเด็กในระบบโรงเรียนในบาง
วิชา (Ensign, 2000) ถึงแม้ว่าผู้ปกครองสอนเด็กที่บ้านแบบรายบุคคลโดยใช้แหล่งเรียนรู้ในชุมชนเพื่อส่งเสริม
การจัดการเรียนการสอนที่บ้าน ก็สามารถขอความร่วมมือกับโรงเรียนในระบบเกี่ยวกับด้านวิชาการจากครูที่
โรงเรียนในวิชาที่ผู้ปกครองไม่มีความชำนาญโดยเฉพาะจะมีความสัมพันธ์กับการยอมรับของผู้ปกครองในการ
รับเงื่อนไขจากโรงเรียน (Miles, 2004) 

การยอมรับของผู้ปกครองในการรับเงื่อนไขจากโรงเรียนในระบบทั้งภาครัฐและภาคเอกชน สามารถ
ส่งเสริมและสนับสนุนผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว การปฏิบัติตามแผนงานการจัดการเรียนการสอน
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ของโรงเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ทางอินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือเช่ือมโยงด้านหลักสูตรที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนและการประเมินผลของลูกที่บ้าน  (Shane, 2003) โรงเรียนสามารถใหค้วามรู้กับพ่อแม่ทีจ่ัดการศึกษา
ให้กับลูกที่บ้านโดยการให้ความรู้ทางด้านวิชาการที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร นอกจาก
ด้านวิชาการแล้วโรงเรียนยังสามารถให้ความช่วยเหลือด้านอื่น ๆ เช่นเครื่องมือ สื ่อ ประกอบการสอนที่
สอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครอง โรงเรียนสามารถสนับสนุนเครื่องมืออุปกรณ์ห้องปฏิบัติการและ
การใช้เทคโนโลยีด้านการเรียนการสอนที่ใช้ในโรงเรียนให้ผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว (Wichers, 
2001) โรงเรียนสามารถให้การช่วยเหลือผู้ปกครองโดยการจัดครูผู้สอนที่มีความเชี ่ยวชาญทางวิชาการให้
ผู้ปกครองสอนลูกที่บ้าน  นอกจากผู้ปกครองที่มีความต้องการจะทำการเทียบโอนการศึกษาที่บ้านกลับเข้ามา
ศึกษาต่อในระบบโรงเรียนปกติ  โรงเรียนสามารถช่วยเหลือการประเมินผลให้กับเด็กตามหลักสูตรโดยการ
เทียบโอนและเช่ือมโยงการศึกษาของครอบครัวกับระบบโรงเรียนปกติ  

ความร่วมมือจากโรงเรียนและครอบครัวที่จัดการศึกษาโดยครอบครัวทางด้านวิชาการให้เกิดการ
พัฒนาการเรียนรู้จากการใช้เครื่องมือที่ดีของโรงเรียนโดยการขอความร่วมมือด้านทรัพยากร ห้องปฏิบัติการ 
ตลอดจนสื่อ อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนรู้ด้านบุคคลและการประเมินผลโดยการมีส่วนร่วมจากครอบครัวที่ขอ
ความร่วมมือจากโรงเรียน ซึ่งความร่วมมือโดยโรงเรียนจัดโครงการสอนทางวิชาการในบางเวลาโดยโรงเรียน
เป็นแหล่งเรียนรูใ้ห้เกิดความสมบรูณ์อย่างเหมาะสมในแต่ละพื้นทีข่องชุมชนที่โรงเรยีนตั้งอยู่ใกลก้ับครอบครวัที่
พ่อแม่จัดการศึกษาให้กับเด็กจะส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนและการปรับตัวของเด็กทางสังคมและเด็ก
มีคุณธรรม  (Lines, 2000; Loretta, 2005)  

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องข้างต้นผู้วิจัยได้มีความมุ่งมั่นที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความ
ร่วมมือระหว่างผู้ปกครองและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็ก เพื่อที่จะพัฒนาการเรียนการสอนของเด็กให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและหวังว่างานวิจัยน้ีจะเป็นประโยชน์ให้กับผู้ที่นำไปใช้และผู้ที่สนใจต่อไป 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(qualitative research) โดยทำการศึกษาควบคู่กันไปดังนี้ 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ โดยหาค่าความสัมพันธ์ของตัวแปรจากการใช้แบบสอบถาม ด้วยการสอบถาม

ผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว ซึ่งผู้วิจัยได้ติดต่อขอข้อมูลจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ึน
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อขอที่อยู่ของผูป้กครองทั่วประเทศทีจ่ดทะเบยีนไว้มีจำนวนทั้งหมด 113 ครอบครวั 
ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปทั้งหมดโดยการลงทะเบยีนตอบรบัตามทีอ่ยู่ ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา 103 ครอบครวั 
นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ติดตามโดยการใช้โทรศัพท์พูดคุยในรายที่ส่งกลับมาล่าช้า และใช้การตอบรับทาง E-mail  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ดำเนินการสัมภาษณ์เจาะลึกด้วยแบบสัมภาษณ์จากผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดย
ครอบครัว จำนวน 3 ครอบครัว โดยใช้ Snow ball เทคนิค ผู้ปกครอง และผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 2 โรงเรียน  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทั่วไป คือคุณสมบัติ

ของผู้ปกครอง ความต้องการความช่วยเหลือ ความพร้อมของผู้ปกครอง พฤติกรรมการสอน การยอมรับเงือ่นไขจาก
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โรงเรียน ความร่วมมือจากโรงเรียน และผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน (2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างสำหรับ
สัมภาษณ์ผู้ปกครองที่จดัการศึกษาโดยครอบครวั และ (3) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างสำหรับผู้บริหารโรงเรียน 

การหาคุณภาพของเครื่องมือ  
1. หาความถูกต้องในเนื้อหา โดยการสร้างมาตรวัดจากการนำทฤษฎี แนวคิด ประกอบกับผลงานของ

นักวิชาการที่ศึกษามาจากการทบทวนวรรณกรรม ตรวจสอบอิทธิพลของสาเหตุของตัวแปรหนึ่งต่ออีกตัวแปรหนึ่ง 
ซึ่งความถูกต้องของเนื้อหาได้จากการทบทวนวรรณกรรมแล้วนำมาสร้างรายการข้อคำถามที่มีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  

2. ความเชื่อถือได้ โดยการนำแบบสอบถามที่ได้พัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรม มาทดสอบความ
เช่ือมั่นในแต่ละข้อ ด้วยการหาค่าความเช่ือมั่นแบบครอนบาคอัลฟา (Cronbach’s alpha) โดยนำเครื่องมือที่สร้าง
ข้ึนไปทดลองใช้ (pre-test) กับผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว จำนวน 30 คน ได้ค่าอัลฟาอยู่ระหว่าง .72-
.93  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อนำข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ร่วมเพื่ออธิบายเพิ่มในปรากฏการณ์ต่าง ๆ  ที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งใช้การสัมภาษณ์แบบสร้าง
ความคุ้นเคยซึ่งเป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึกตลอดการสัมภาษณ์ 
ทำการทดสอบความเช่ือถือโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) หาค่า factor loading ตัดข้อคำถาม
ที่ไม่ดีออก จากนั้นทำการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือถือได้ของมาตรวัดแต่ละมาตรวัดที่ใช้เก็บข้อมูล พบว่าได้
ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Cronbach’s alpha) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .7703 - .9260  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ด้วยการวิเคราะห์ทางสถิติพรรณนาโดยใช้โปรแกรมสำเรจ็รปู SPSS 

for Windows  
2. การวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ (path 

analysis) และวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยวิเคราะห์ปัจจัยแต่ละกลุม่ที่มผีลตอ่
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการลดทอนข้อมูล (data reduction) การจัดระเบียบข้อมูล 
(data display) การหาข้อสรุปและตีความ (conclusion interpretation) ใช้การตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล โดยพิจารณาความสอดคล้องและความแตกต่างของข้อมูลที่ได้จากการจัดระเบียบข้อมูล หาข้อสรุปและ
ตีความในรูปแบบการพรรณนาตามแนวคิดการวิจัยที่กำหนดไว้ ทำการสรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการ
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัยเชิงปริมาณ 
 
ผลการวิจัย 

ปัจจัยส่งผลต่อความร่วมมือระหว่างผู้ปกครอง และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบุตรในการจัดการ
เรียนการสอนข้ันพื้นฐาน จากการวิเคราะห์พบว่า 1) ความร่วมมือจากโรงเรียนด้านการประเมินผลจากสภาพ
จริง และบุคลากรครู ผู้ชำนาญการวิชาภาษาอังกฤษ จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านคุณธ รรมสูง
มากกว่าด้านอื่น ๆ อย่างมีนัยสำคัญเชิงบวก ถ้าเกิดความร่วมมือมากก็จะเกิดความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิด้าน
คุณธรรมที่สูงขึ้น 2) ความต้องการความช่วยเหลือจากโรงเรียนของผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว 
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จะส่งผลแบบผกผันอย่างมีนัยสำคัญเชิงลบต่อผลสัมฤทธ์ิด้านคุณธรรมสูงที่สดุ ถ้าผู้ปกครองมีความต้องการสูงก็
จะส่งผลให้เด็กมีผลสัมฤทธิ์ด้านคุณธรรมต่ำลง 3) ความพร้อมของผู้ปกครองด้านเวลาไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ของเด็กด้านคุณธรรม ด้านสังคมและด้านวิชาการ 4) ความพร้อมด้านเทคโนโลยีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของเด็ก
ด้านคุณธรรมและสังคมอย่างมีนัยสำคัญเชิงบวก 5) พฤติกรรมการสอนของผู้ปกครองส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิด้าน
สังคมอย่างมีนัยสำคัญเชิงบวก 6) การยอมรับของผู้ปกครองด้านหลักสูตรไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทุกด้าน 

จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กอย่างมีนัยสำคัญ ได้แก่ ความพร้อม
ของผู้ปกครองด้านเทคโนโลยี พฤติกรรมการสอนของผู้ปกครองแบบสอนหนึ่งต่อหนึ่งและคุณสมบัติผู้ปกครอง
ด้านรายได ้
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ความร่วมมือจากโรงเรียน ความพร้อมของผู ้ปกครองด้านเวลา การยอมรับเงื่อนไขจากโรงเรียนด้าน
หลักสูตร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการสอนของผู้ปกครองอย่างมีนัยสำคัญ สอดคล้องกับสมมติฐาน 
ความพร้อมของผูป้กครองในการใช้เทคโนโลยีไม่สง่ผลต่อพฤติกรรมการสอนของผูป้กครอง เนื่องจากพ่อแม่ที่จดัการ
เรียนรู้ไม่ใช้เทคโนโลยีในการสอนแต่เน้นพฤติกรรมการสอนลูกแบบตัวต่อตัวที่ใช้แหล่งเรียนรู้ที่ไม่เน้นการใช้
เทคโนโลย ี

ผู้ปกครองที่มีความพร้อมด้านเวลา สามารถสอนลูกได้ทุกเวลาไม่ว่าจะเป็นความร่วมมือจากโรงเรียนใน
ด้านห้องประกอบการต่าง ๆ  ด้านครูผู ้ชำนาญและการประเมินผลสอดคล้องกับความร่วมมือจากโรงเรียน 
(Rutkowski, 1998) และข้อค้นพบจากการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เจาะลึกเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอน
ผู้ปกครองความพร้อมด้านเวลามากแต่ความพร้อมการใช้เทคโนโลยี เช่น การใช้อินเทอร์เน็ตหรือเรียนรู้จากเว็บ
ไซด์เป็นการอยากรู้ต่อยอดวีการสอนของลูก เน้นสอนจากปฏิบัติจริงในชีวิตประจำวันมากกว่าการใช้เทคโนโลยี
จากอินเทอร์เน็ต เพราะผู้ปกครองเกรงว่าเป็นการสอนที่ดีและมีความลุ่มลึก การสอนจากสื่ออุปกรณ์ที่ใช้ได้ในชีวิต
จริงเป็นวิถีชีวิต ความพร้อมของผู้ปกครองด้านเทคโนโลยีไม่เป็นไปตามสมมติฐาน เพราะการใช้เทคโนโลยีสืบค้น
ทางอินเทอร์เน็ตไม่สามารถสอนให้เด็กสร้างความสัมพันธ์ที่ค่อนข้างสลับซับซ้อน ทำให้เกิดการวิเคราะห์ที่อาศัย
มุมมองหรือแบบจำลองที่ต่างกันจะให้ข้อค้นพบที่ต่างกัน ซึ่งเป็นข้อค้นพบที่น่าสนใจที่น่าจะทำการศึกษาอย่าง
ลึกซึ้งต่อไป 

ความต้องการความช่วยเหลือไม่มีความสัมพันธ์กับความพร้อมของผู้ปกครองด้านเวลา เทคโนโลยไีม่
เป็นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้และไม่สอดคล้องกับการวิเคราะห์ถดถอยพหุ คือความพร้อมของผู้ปกครองในการรับ
ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยีสูงมาก รองลงไปด้านค่าใช้จ่ายและเวลา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
คือ ผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดยครอบครัว มีความต้องการความช่วยเหลือในเรื่องเทคนิคการสอน แหล่ง
เรียนรู้ในชุมชน และกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านดนตรี ศิลปะ คอมพิวเตอร์ ธรรมชาติ ด้านกีฬา เช่น การเล่น
เรือใบ เป็นต้น แต่ผู้ปกครองมีความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีอย่างดี แต่ก็ไม่จำเป็นที่ต้องใช้และเวลา
ไม่ใช่ตัวกำหนดที่ทำให้เกิดความต้องการความช่วยเหลือของผู้ปกครอง แต่ถ้าเกิดความต้องการความช่วยเหลือ
ในด้านที่จำเป็นจริงๆ เช่น การทดลองในห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์หรือครูเทคนิคการสอนที่ดีให้กับลูกก็
จะส่งผลให้เกิดความร่วมมือจากโรงเรียนได้ จึงจะส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบผกผันอย่างมี
นัยสำคัญ 
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คุณสมบัติของผู้ปกครองด้านรายได้ส่งผลต่อความพร้อมของผู้ปกครองในด้านเทคโนโลยีในเชิงบวก
อย่างมีนัยสำคัญเป็นไปตามสมมติฐานและสอดคล้องกับแนวคิดของ Huber (2004) การวิเคราะห์ถดถอยพหุ 
ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยเชิงคุณภาพในการสัมภาษณ์เจาะลึก ความพร้อมของผู้ปกครอง การใช้เทคโนโลยีทุก
ครอบครัวมีคอมพิวเตอร์อย่างน้อย 1 เครื่องข้ึนไป โดยใช้อินเทอร์เน็ตที่มีค่าใช้จ่ายแบบรายเดือน 760-1,200 
บาท/เดือน และมีรายได้เฉลี ่ย 45,000 บาท/เดือน ซึ่งจัดได้ว่ามีรายได้ที ่สูง ซึ่งมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี ดังนั้นการได้ศึกษาความรู้ที่กว้างขวางอย่างมากผ่านทางด้านเทคโนโลยจีะส่งผลให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กที่ดี 

ความพร้อมของผู้ปกครองในการรับความช่วยเหลือด้านเวลาไม่มีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของ
ผู้ปกครองด้านรายได้ ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์ถดถอยพหุ และสอดคล้องกับการ
วิจัยและแนวคิดของ Campbell (2002) และสอดคล้องกับการวิจัยเชิงคุณภาพในการสัมภาษณ์เจาะลึก 
รายได้ของครอบครัวได้จากผู้ปกครองเป็นผู้จัดการศึกษาให้กับลูกและคุณพ่อจะช่วยในการสอนเมื่อมีเวลาว่าง 
แต่โดยส่วนใหญ่จะช่วยกันสอนเพราะเป็นเจ้าของธุรกิจและทำงานที่บ้านเป็นสถาปัตย์ และวิศวกร มีรายได้สูง
เฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 40,000 บาท มีเวลามากแต่บอกเวลาได้ไม่แน่นอน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ผลจากการวิจัย พบว่า ความร่วมมือจากโรงเรียน ความพร้อมของผู้ปกครองด้านเวลา การยอมรับ

เงื่อนไขจากโรงเรียนด้านหลกัสตูร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการสอนของผูป้กครองอย่างมนีัยสำคัญ 
ดังนัน้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ 

1. โรงเรียนควรจัดความร่วมมือจากโรงเรียนตามความต้องการความช่วยเหลือด้านการให้คำปรึกษา
ทางวิชาการ หนังสือ สื่อในการสร้างความรู้ความสามารถให้กับผู้ปกครอง แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน หอ้งสมุด 
ห้องศูนย์การเรียนรู้พัฒนาศักยภาพ  และกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น ดนตรี  กีฬา ศิลปะ การพัฒนาในด้านลูกเสือ
เนตรนารี  การเข้าค่ายต่าง ๆ ค่ายวิทยาศาสตร์ ค่ายธรรมชาติ เป็นต้น    

2. โรงเรียนควรจัดหลักสูตรที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามความร่วมมือจากโรงเรียนของผู้ปกครอง  ก็
ส่งผลให้เกิดการยอมรับเงื่อนไขด้านหลักสูตรทีป่รับยืดหยุ่นตามหลักสตูรที่ผูป้กครองสามารถปรบัหลกัสูตรของ
คนเข้าเรียนร่วมได้    

3. โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้รับความร่วมมือจากโรงเรียนอย่างเข้าใจทำให้สามารถเข้า
มาเรียนร่วมในโรงเรียนตามช่วงเวลาที่โรงเรียนได้ตามความต้องการความช่วยเหลือของผู้ปกครอง    

4. โรงเรียนควรจัดตารางเวลาตามที่โรงเรียนกำหนดตามหลักสูตร เพราะทำให้ผู้ปกครองมีเวลามากที่
สามารถพาลูกมาเรียนได้ตามแหล่งเรียนรู้ในแต่ละวัน โดยมีค่าใช้จ่ายให้กับโรงเรียนเพราะจะมีรายได้ที่สูง
สามารถจ่ายได้ตามที่ผู้บริหารโรงเรียนได้จัดความร่วมมือที่ดี  ก็จะมีการตอบแทนที่ดีจากผู้ปกครอง 

5. ภาครัฐบาลควรให้ความเป็นอิสระกับโรงเรียน ในเรื่องหลักสูตรและการประเมินผลที่ผู้ปกครองได้
ขอความร่วมมือให้มีความยืดหยุ่น และเข้าใจความหลากหลายในบริบทของผู้ปกครองที่จัดการศึกษาโดย
ครอบครัวก็จะเกิดความร่วมมือที่ส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธ์ิกับเด็กที่กระจายอยู่ในแต่ละเขตพื้นที่การศึกษาที่อยู่
ทั่วประเทศไทย  
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ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
จากการศึกษาค้นคว้า ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป ดังนี้ 
1) ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอย่างต่อเนื่องเพื่อติดตามและ

ประเมินผลความก้าวหน้าของนักเรียน 
2) ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลรูปแบบการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนในแต่
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับภาวะผู้นำ การวางแผน การประสานงานโครงการบริหาร และการ
ประเมินผล และ 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บข้อมูลตัวแทนครัวเรือนภายใต้การบริหารจัดการของเทศบาลตำบล
ศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม จำนวน 379 ครัวเรือน ได้มาโดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ยามาเน่ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ การวิเคราะห์สมมติฐานโดยใช้
สถิติ และการวิเคราะห์ถดถอย  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำ การวางแผน การประสานงานโครงการบริหาร และการประเมินผล ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากและ
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ภาวะผู้นำ การประเมินผล การวางแผน และการประสานงาน
โครงการบริหาร ตามลำดับ 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านสังคม 
รองลงมาคือ ด้านการบริหาร ด้านสาธารณสุข มีด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อม และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน ตามลำดับ ผู้บริหารเทศบาลต้องมีการพัฒนาภาวะผู้นำ มีกระบวนการวางแผนงานในโครงการต่าง ๆ ร่วม มี
เสริมสร้างและพัฒนาทักษะการประสานงานของบุคลากรภายในและภายนอกเทศบาล มีการพัฒนาโครงสร้างการบริหารงานที่
ชัดเจน อีกทั้งมีการกำกับดูแลโครงการต่าง ๆ  มีการประเมินผลการดำเนินงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และ
นำมาแก้ไขข้อบกพร่องการบริหารจัดการ เพื่อการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายาให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นไปในอนาคต 

จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอ
พุทธมณฑลจังหวัดนครปฐม เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาใช้เป็นแนวทางในการนำเสนอต่อผู้บริหารของเทศบาลนำไป
กำหนดนโยบายในการพัฒนาการบริหารจัดการเทศบาลให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในอนาคต 
 
คำสำคัญ : ประสิทธิภาพ, การบริหารจัดการ, เทศบาลตำบลศาลายา 
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Abstract 
This article aimed to study 1) the level of leadership, planning, coordination project management, 

and evaluation and 2) factors affecting management performance of Salaya subdistrict municipality 
Phutthamonthon district, Nakhon Pathom province. It is quantitative research, by collecting household 
representative data under management of Salaya subdistrict municipality Phutthamonthon district, Nakhon 
Pathom province 379 households. Determine the sample size of Taro Yamane. The research instruments 
were questionnaires, data analysis by statistical packages, analysis of hypothesis using statistics, and 
regression analysis. 

The research results were found as follows: 1) the level of leadership, planning, coordination 
project management, and evaluation affecting management performance of Salaya subdistrict municipality 
Phutthamonthon district, Nakhon Pathom province. As a whole was at a high level and when considering 
each individual aspect, found, were also at a high level. Included the level of leadership, evaluation, 
planning, and coordination project management, respectively. 2) factors affecting management performance 
of Salaya subdistrict municipality Phutthamonthon district, Nakhon Pathom province. As a whole was at a 
high level and when considering each individual aspect, found, were also at a high level. Included social, 
followed by management, public health, environmental development, natural resource management, and 
infrastructure, respectively. Municipality administrators need to develop leadership. There is a process of 
planning work in various projects, the coordination skills of internal and external personnel are strengthened 
and developed. Development of a clear management structure, in addition, various projects are supervised, 
performance evaluation, personnel performance evaluation and bring to correct management flaws. To 
manage the Salaya subdistrict municipality to be more efficient in the future. 

Therefore interested to study Factors Affecting the Management Efficiency of Salaya Sub-district 
Municipality Phutthamonthon District, Nakhon Pathom Province To use the data obtained from the study 
as a guideline for presenting to the municipality administrators to formulate policies for the development 
of municipal management to be more efficient in the future. 

 
Keywords: Performance, Management, Salaya Subdistrict Municipality. 
 

บทนำ 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มีเจตนารมณ์ที่มุ่งหวังให้เกิดการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการปกครองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย ทั้งในระดับท้องถ่ิน และระดับประเทศ นอกจากนี้
ยังได้ให้ความสำคัญกับการกระจายอำนาจด้านการปกครองไปสู่ท้องถ่ิน ซึ่งจะเห็นได้จากการกำหนดหมวด 5 
แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ มาตรา 78 ที่กำหนดว่า “รัฐจะต้องกระจายอำนาจให้ท้องถ่ินพึ่งตนเอง และระบบ
สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถ่ินให้ทั่วถึง และเท่าเทียมกัน
ทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพร้อมให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ ่นขนาดใหญ่ โดยคำนึงถึง
เจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั้น ๆ ซึ่งกฎหมายฉบับนี้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการปกครองส่วน
ท้องถ่ินไว้อย่างเห็นได้ชัด จึงทาให้มีการตราพระราชกำหนดแผน และข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ขึ้น ซึ่งมีเนื้อหาสาระในการกำหนดอำนาจ และหน้าที่ในการจัดบริหาร
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สาธารณะระหว่างรัฐกับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น และระหว่างองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง  
โดยพยายามถ่ายโอนภารกิจหน้าที่หลายประการที่ดาเนินงานอยู่ในปัจจุบัน องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นก็
สามารถรับผิดชอบและดาเนินการได้ ด้วยเหตุน้ีเองการปกครองส่วนท้องถ่ินจึงมีบทบาทสำคัญในการให้บริการ
สาธารณะแก่ประชาชนในแต่ละท้องถ่ินของตน (วุฒิสาร ตันไชย, 2550) 

เทศบาล เป็นรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่ในประเทศไทยในปัจจุบัน การปกครอง
ร ูปแบบเทศบาล เป็นการกระจายอำนาจให้แก่ท้องถิ ่นการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย 
โดยเทศบาลในประเทศไทยแบ่งออกเป็น 3 ประเภทดังนี้ 1) เทศบาลตำบล ได้แก่ ท้องถิ่นซึ่งมีการประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเป็นเทศบาลตำบล ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้นให้ระบุช่ือและเขตเทศบาลไว้
ด้วย 2) เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถ่ินอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือท้องถ่ินชุมชนที่มีราษฎรตั้งแต่ 10,000 
คนขึ ้นไป ทั ้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่อันต้องทาตามพระราชบัญญัตินี ้ และซึ ่งมีพระราช
กฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลเมือง พระราชกฤษฎีกานั้นให้ระบุชื่อและเขตของเทศบาลไว้ด้วย 3) เ ทศบาล
นคร ได้แก่ ท้องถ่ินชุมนุมที่มีราษฎรตั้งแต่ 50,000 คนข้ึนไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่อันตอ้ง
ทำตามพระราชบัญญัติ และซึ่งมีพระรากฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลนคร พระราชกฤษฎีกานั้นให้ระบุช่ือและ
เขตของเทศบาลไว้ด้วย 

เทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เป็นองค์การหนึ่งที่มกีารพฒันาการบรหิาร
จัดการมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการยกฐานะจากสุขาภิบาลศาลายา เปลี่ยนแปลงเป็นเทศบาลเป็น
เทศบาลตำบลศาลายา โดยเหตุผลการจัดตั้งเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเนื่องจากบริเวณที่เป็นชุมชน  
มีราษฎรอาศัยอยู่หนาแน่น และมีแนวโน้มว่าจะพัฒนาให้มีความเจริญก้าวหน้ามีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
สามารถรองรับการขยายตัว และให้บริการด้านต่าง ๆ  ตามศักยภาพการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนที่พักอาศัยและประกอบอาชีพในเทศบาล โดยการบริหารจัดการในปี 2561 ที่ผ่าน
มา พบว่า เทศบาลตำบลศาลายา มีการดาเนินงานจัดทาแผนพัฒนาท้องถ่ิน จัดทาแผนดาเนินงาน จัดให้มีการ
ติดตามและประเมินผลการพัฒนา จัดโครงการพัฒนาโครงการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน มีการพัฒนา
สิ่งแวดล้อม และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ จัดทาโครงการพัฒนาด้านสังคม อีกทั้งการพัฒนาสาธารณสุข 
และการพัฒนาส่งเสรมิการศึกษา ซึ่งนับได้ว่า เทศบาลตำบลศาลายาได้ดาเนินการตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ที่วางไว้ อีกทั้งผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของเทศบาลพบว่า ประชาชนมีความ
พึงพอใจในกระบวนการให้บริการในระดับดีมากในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านการให้บริการ ด้านการให้ข้อมูล
ความรู้แก่ประชาชน ด้านการอานวยความสะดวก ด้านสถานที่ และด้านความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติหน้าที่เป็น
ต้น (เทศบาลตำบลศาลายา, 2562, น. 1-3) 

ด้วยเหตุที่เทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐมมีการพัฒนาในด้านต่าง ๆ 
จึงเป็นที่น่าสนใจว่าเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีการบริหารจัดการให้แต่ละ
ด้านอย่างไร หรือมีปัจจัยอะไรที่ทาให้องค์การมีการบรหิารจดัการได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ อีกทั้งผู้วิจัยในฐานะ
ของประชาชนที่ประกอบอาชีพภายใต้การบริหารจัดการของเทศบาล จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสทิธิภาพการบรหิารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑลจังหวัดนครปฐม เพื่อนำ
ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาใช้เป็นแนวทางในการนำเสนอต่อผู้บริหารของเทศบาลนำไปกำหนดนโยบายในการ
พัฒนาการบริหารจัดการเทศบาลให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนในอนาคต 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำ การวางแผน การประสานงานโครงการบริหาร และการประเมินผล 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

องค์การปกครองส่วนท้องถิ ่นนั ้นมีความสำคัญต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตยเพราะถือว่า  
การปกครองท้องถิ ่น ถือเป็นรากฐานของการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยเพราะการปกครองท้องถ่ิน
เปรียบเสมือนจุดเริ่มต้นในการสอนการเมืองการปกครองแก่ประชาชนให้ประชาชนรู้สึกว่าตนมีส่วนในการ
ปกครอง และการบริหารท้องถิ่นทำให้เกิดความรับผิดชอบ และหวงแหนประโยชน์ต่อท้องถิ่นที่ตนอยู่อาศัย  
อันจะนำมาซึ่งความศรัทธาเลื่อมใสในระบอบการปกครองประชาธิปไตยในที่สุด โดยประชาชนจะมีโอกาส
เลือกตั้งฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายบริหาร การเลือกตั้งจะเป็นการฝึกฝน ให้ประชาชนใช้ดุลพินิจเลือกผู้แทนที่
เหมาะสม เข้าไปบริหารกิจการ ของท้องถิ่น ผู้นำในท้องถิ่นจะได้ใช้ความรู้ความสามารถบริหารงานท้องถ่ิน  
เกิดความคุ้นเคยมีความชำนาญในการใช้สิทธิและหน้าที่ ซึ่งจะนำไปสู่การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระดับชาติ
ต่อไป (ชูศักดิ์เที่ยงตรง, 2554) อีกทั้ง การปกครองท้องถิ่นจะทำให้ประชาชน ได้มีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วม
ทางการเมืองซึ่งจะทำให้ประชาชนเกิดสำนึกของตนเองต่อท้องถ่ิน ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา 
และช่วยกันแก้ไขปัญหาของท้องถ่ินของตน การปกครองท้องถ่ินเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล ซึ่งเป็นหลัก
สำคัญของการกระจายอำนาจ เนื่องจากภารกิจของรัฐบาลมีอยู่เป็นจำนวนมาก นับวันจะขยายเพิ่มข้ึน ขณะที่
แต่ละท้องถิ่นมีปัญหาและความต้องการที่แตกต่างกัน ประชาชนจึงเป็นผู้มีความเหมาะสมที่จะแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนในท้องถ่ินของตนเองมากที่สุด ซึ่งกิจการบางอย่างเป็นเรื่องเฉพาะท้องถ่ินน้ัน ๆ ไม่เกี่ยวกับท้องถ่ินอื่น 
และไม่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประเทศโดยส่วนรวมจึงเป็นการสมควรที่จะให้ประชาชนในท้องถิ่นดำเนินการ
ดังกล่าวเอง (ชูวงศ์ ฉายะบุตร, 2552)  

องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นองค์การที่เกิดข้ึนตามหลักการกระจายอำนาจการปกครองกล่าวคือ 
เป็นองค์การที่รับมอบภารกิจบางอย่างจากรัฐมาดำเนินการจัดทำเอง โดยภารกิจที่จัดทำน้ันเป็นเรื่องที่มีความ
เกี ่ยวข้องโดยตรงกับท้องถิ ่น และเป็นกิจการที ่ท้องถิ ่นสามารถจัดทำได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่ารัฐ 
เนื่องจากเป็นกิจการที่มีลักษณะเฉพาะ ขึ้นอยู่กับสภาพความเป็นอยู่ของท้องถิ่นแต่ละแห่ง ดังนั้นองค์การ
ปกครองสวนท้องถิ่นจะเข้าใจปัญหาและจัดทำภารกิจได้ดีกว่าส่วนกลาง มีอิสระในการบริหารจัดการโดยอยู่
ภายใตก้ารกำกับดูแลจากส่วนกลางและมีขอบเขตข้ึนอยู่กับรัฐเป็นผู้กำหนด อำนาจหน้าที่ขององค์การปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน โดยใช้วัตถุประสงค์ของการใช้อำนาจหน้าที่เป็นเกณฑ์สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ อำนาจ
หน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ (service public) และอำนาจหน้าที่ในการควบคุมตรวจสอบ (police) 
การบริหารราชการส่วนท้องถิ ่น คือการใช้หลักการกระจายอำนาจ (decentralization) ให้กับประชาชน
โดยตรง การกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนมีอำนาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจการต่าง ๆ  ตาม
ภารกิจหน้าที่ที่ระบุให้ดำเนินการอย่างชัดเจน มีพื้นที่รับผิดชอบชัดเจน มีผู้บริหารที่ได้รับการเลือกตั้งโดยตรง
จากประชาชน และได้รับความเห็นชอบจากสภาท้องถ่ิน (กิตติศักดิ์ แพรวพรายรัตน์, 2553) 
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คำว่าประสิทธิภาพ (efficiency) ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของประสิทธิผล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล 
การวัดประสิทธิภาพโดยทั่วไปจะวัดเป็นอัตราส่วนของผลผลิตต่อปัจจัยนำเข้าในการผลิตหรือค่าใช้จ่ายต่อ
หน่วย และมักเป็นเรื่องเศรษฐกิจ เกณฑ์การวัดประสิทธิภาพแบบนี้ อาจคลาดเคลื่อนได้ เพราะไม่ได้คำนึงถึง
ด้านคุณภาพแต่คำนึงถึงปริมาณในรูปของกำไร หรือผลผลติสูงสดุเพียงด้านเดียว ดังนั้น การวัดประสิทธิภาพจงึ
ต้องวัดความแตกต่างด้านคุณภาพของผลผลิตด้วย (จินดาลักษณ์ วัฒนสินธ์ุ, 2556, หน้า 70) และระพี แก้ว
เจริญ (2550,หน้า 19) ได้กล่าวถึง ความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง คล่องแคล่วในการปฏิบัติงานให้
สำเร็จและ ติน  ปรัชญพฤทธิ ์ (2552,หน้า 130) ได้ให้ความหมายว่าประสิทธิภาพ (efficiency) คือการ
สนับสนุนให้มีวิธีการบริหารที่จะได้รับผลดีมากที่สุดโดยสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายน้อยที่สุดนั่นคือการลดค่าใช้จ่าย
ทางด้านวัตถุบุคลากรลงในขณะที่พยายามเพิ่มความเร็วและความราบเรียบในขณะที่การบริหารการพัฒนาให้
ความสำคัญเรื่องการบริหารรวมทั้งการพัฒนานโยบายแผน แผนงาน โครงการ (policy, plan, program, 
project) หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ส่วนการบริหารการบริการเน้นเรื่องการอำนวยความสะดวกและ
การให้บริการแก่ประชาชนกล่าวโดยสรุป การบริหารและการบริหารจัดการ มีแนวคิดมาจากธรรมชาติของ
มนุษย์ที่เป็นสัตว์สังคมซึ่งจะต้องอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม โดยจะต้องมีผู้นำลุ่มและมีแนวทางหรือวิธีการควบคุมดูแล
กันเองภายในกลุ่ม เพื่อให้เกิดความสุขและความสงบเรียบร้อยซึ่งปัจจัยที่สำคัญสำหรับการบริหารงานน้ัน
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้านงบประมาณ ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ (เครื่องมือ เทคโนโลยี 
สถานที่ปฏิบัติงาน) ปัจจัยด้านวิธีปฏิบัติงาน มาประกอบกันตามกระบวนการบริหารเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพการบริหาร 

และจากสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขันเพื่อชิงความเป็นเลิศ ดังนั้นวิธีที่
จะทำให้ผู้บริหารประสบความสำเร็จสูงสุด คือ ผู ้บริหารต้องเปลี ่ยนแปลงตนเอง เบิร์นส์ ( Burns) เสนอ
ความเห็นว่า การแสดงความเป็นผู้นำยังเป็นปัญหาอยู่จนทุกวันนี้ เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอในเรื่อง
กระบวนการของความเป็นผู้นำ เบิร์นส์ อธิบายความเข้าใจในธรรมชาติของความเป็นผู้นำว่าตั้งอยู่บนพื้นฐาน
ของความแตกต่างระหว่างความเป็นผู้นำกับอำนาจที่มีส่วนสัมพันธ์กับผู้นำและผู้ตาม อำนาจจะเกิดข้ึนเมื่อผู้นำ
จัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตนหวังไว้ ความเป็น
ผู้นำจะเกิดข้ึนเมื่อการบริหารจัดการทำให้เกิดแรงจูงใจ และนำมาซึ่งความพึงพอใจต่อผู้ตาม ความเป็นผู้นำถือ
ว่าเป็นรูปแบบพิเศษของการใช้อำนาจ (special form of power) 

กระบวนการในการวางแผนเป็นหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับที่ต้องวางแผนเพื่อใช้เป็นบรรทัดฐานใน
การปฏิบัติงาน และเป็นแนวทางเพื่อมุ่งสู่ผลสำเร็จที่คาดหวังในอนาคต ดังมีผู้กล่าวไว้ว่า การปฏิบัติงานจะ
ประสบผลสำเร็จมากหรือน้อยเพียงใด ข้ึนอยู่กับการวางแผน และถ้าวางแผนดีก็เท่ากับปฏิบัติงานสำเร็จไปแลว้
กว่าครึ่ง โดยการวางแผน หมายถึงการวางแผน คือ การหาทางเลือกที่ดีที่สุดในการปฏิบัติ งาน โดยใช้ปัจจัย 
ต่าง ๆ และมีเหตุผลเพื ่อให้การดำเนินงานในอนาคตเป็นไปโดยเร ียบร้อยและมีประสิทธิภาพที่สุด 
เป็นกระบวนการเกี่ยวกับการคิดและการตัดสินใจที่ละเอียดอ่อน และต้องกระทำให้เสร็จสิ้น ก่อนจะมีการ
ดำเนินกิจกรรม (สุรัสวดี ราชสกุลชัย, 2550) 

แนวคิดทฤษฎีการประสานงานและการดำเนินงาน การประสานงาน คือ การที่บุคคลหรือหน่วยงานใน
องค์การ ทำงานร่วมกับบุคคลและหน่วยงานอื่นเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน มีลักษณะเป็นกระบวนการที่
ต้องกระทำต่อเนื่องสอดคล้องกันไปเพื่อให้งานสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ (สมิต สัชฌุกร, 2550) 
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องค์การ เป็นกลุ ่มบุคคลแต่เป็นกลุ ่มที ่ข้นข้างใหญ่ และมีลักษณะเฉพาะที่มีจุดมุ ่งหมายในการ
ดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยกลุ่มบุคคลนี้จะมีสิ่งยึดเหนี่ยวร่วมกัน และร่วมแรงร่วมใจกันทำงานเพื่อเพื่อ
บรรลุเป้าหมายขององค์การที่วางไว้ การจัดการโครงสร้างขององค์การจึงมีบทบาทสำคัญต่อการประสิทธิภาพ
ของการบริหารองค์การเป็นอย่างยิ ่ง ซึ ่งมีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของโครงสร้างขององค์การไว้
หลากหลาย ดังนี้ โครงสร้าง เป็นการกำหนดอำนาจหน้าที่ในการบริหาร การตัดสินใจการควบคุมการทำงาน 
การแบ่งงาน การใช้กฎระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน และสายการบังคับบัญชา Owens (2001, p. 115) 
สอดคล้องกับปรีชา คัมภีรปกรณ์ (2550) กล่าวว่า โครงสร้างขององค์การเป็น การกำหนดบทบาทหน้าที่ การ
กระจายอำนาจการบริหารงาน การบังคับบัญชาภายในองค์การ เพื่อให้องค์การบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

การประเมินผล (evaluation) เป็นกระบวนการในการนำไปสู่การปรับปรุง ไม่ใช่เป็นการจับผิด ทำให้
การประเมินทรงคุณค่าอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการบริหารโครงการให้มีประสิทธิภาพสูงสุดจำเป็นต้อง
อาศัยการประเมินโครงการ (program evaluation) อย่างเป็นระบบผลจากการประเมินจะทำให้ผู้บริหาร
โครงการได้ทราบถึงจุดเด่น (strength) จุดด้อย (weakness) ของโครงการ รวมทั้งผลกระทบ ( impact) 
ที่อาจจะเกิดขึ้นเพื่อดำเนินการแก้ไขโครงการได้ทันท่วงที ตลอดจนทราบว่าโครงการสามารถบรรลุเป้าหมาย
หรือไม่เพียงใด คุ้มค่าหรือไม่ ซึ่งจะนำไปสู่การตัดสินใจ (decision-making) เกี่ยวกับการปรับปรุง แก้ไข 
ปรับให้เข้ากับโครงการอื่น ล้มเลิกโครงการหรอืการจัดดำเนินโครงการในแง่มุมต่าง ๆ  อย่างทันท่วงที เหมาะสม 
และถูกต้อง วัตถุประสงค์ที่สำคัญในการประเมินโครงการ ก็เพื่อหาแนวทางเพื่อการตัดสินใจหรือเพื ่อให้
ผู้บริหารระดับสงูตัดสนิใจ ในการประเมินค่าสิ่งใดก็ตามเรามักนิยมใช้วิธีการวัด (measurement) สิ่งที่แสดงได้
แล้วทำการตัดสินคุณค่าหรือตัดสินใจ (judgment) ของสิ่งที่แสดงโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 

จากการทบทวนวรรณกรรมนำไปสู ่การสร้างกรอบแนวคิด และสมมติฐานที่จะใช้ในการทดสอบ
อิทธิพลระหว่างปัจจัยด้านภาวะผู้นำ ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน และด้านโครงสร้างขององค์กรกับ
การบริหารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนด วิธีที่ใช้ในการศึกษา เพื่อได้มาซึ่งข้อค้นพบที่ตอบสนองวัตถุประสงค์ของ
การศึกษา โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ตัวแทนครัวเรือนภายใต้การบริหารจัดการของเทศบาลตำบล

ศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม รวมทั้งสิ้น 7,282 ครัวเรือน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ตัวแทนครัวเรือนภายใต้การบริหารจัดการของเทศบาล

ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม จำนวน 379 ครัวเรือน ได้มาโดยการกำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของทาโร่ยามาเน่ (Yamane, 1970) ที่ความเช่ือมั่นร้อยละ 95 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที ่ 2 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัด

นครปฐม  
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ส่วนที ่ 3 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ถึงปลัดเทศบาลตำบลศาลายา 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชน จากนั้นดำเนินการรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
โดยผู้วิจัยรับแบบสอบถามคืนหลงัจากผูต้อบแบบสอบถามกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว เสร็จแล้วนำแบบสอบถาม
ที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล   

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ทางสถิติ การวิเคราะห์สมมติฐานโดยใช้

สถิติ การวิเคราะห์ถดถอย ด้วยวิธีปกติ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการของเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถามจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน แจกแจงใน
ค่าความถ่ี และร้อยละ 

 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1) ระดับภาวะผู้นำ การวางแผน การประสานงานโครงการบริหาร และการประเมินผล ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้
นา มาเป็นอันดับแรก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.03 รองลงมาด้านการประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 ด้านการ
วางแผน 3.99 ด้านโครงสร้างการบริหาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 และด้านการประสานงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.85 ตามลำดับ ดังตารางการแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยที่ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาล 

ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
ระดับความคิดเห็น 

X̅ SD การเปลค่า 
1. ด้านภาวะผู้นำ 4.03 0.63 มาก 
2. ด้านการวางแผน 3.99 0.53 มาก 
3. ด้านการประสานงาน 3.85 0.64 มาก 
4. ด้านโครงสร้างการบริหาร 3.92 0.58 มาก 
5. ด้านการประเมินผล 4.00 0.56 มาก 

รวม 3.96 0.41 มาก 
2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัด

นครปฐมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ได้แก่ ด้านสังคม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 รองลงมาคือ ด้านการบริหาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04 ด้าน
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สาธารณสุข มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 ด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อม และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ มีค่าเฉลี่ย
เทากับ 3.99 และ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 ตามลำดับ ดังตางรางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
ในภาพรวม 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา 
อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

ระดับความคิดเห็น 

X̅ SD การเปลค่า 
1. ด้านการบริหาร 4.04 0.73 มาก 
2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3.88 0.56 มาก 
3. ด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อมและการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติ 
3.99 0.48 มาก 

4. ด้านสังคม 4.06 0.60 มาก 
5. ด้านสาธารณสุข 4.02 0.62 มาก 

รวม 4.00 0.40 มาก 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจควรนำมาอภิปรายได้ดังนี้ 
 ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสิทธิภาพบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ 
ด้านภาวะผู้นา มาเป็นอันดับแรก รองลงมาด้านการประเมินผล ด้านการวางแผน ด้านโครงสร้างการบริหาร 
และด้านการประสานงาน ตามลา ดับ ซึ่งประเด็นเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงปัจจัยสนับสนุนในการบริหารจัดการ
เทศบาลอันส่งผลสำเร็จตามเป้าหมายของเทศบาล ซึ่งผลการงานวิจัยมีความสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ
สัมฤทธ์ิ สุขสงค์ (2555) ได้ทำการวิจัยเรื่องการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลกรณีศึกษา: องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลงานวิจัยพบว่า ระดับปจัจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานองค์การบริหารส่วนตำบลอยู่ในระดับมาก 
 ระดับประสิทธิภาพการบริหารจดัการเทศบาลตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านสังคม รองลงมา
คือ ด้านการบริหาร ด้านสาธารณสุข มีด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อม และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ตามลำดับ ซึ่งผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงความคิดเห็นของประชาชนถึงการบริหาร
จัดการเทศบาลตำบลศาลาที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาเทศบาล ที่ได้จัดทำโครงการพัฒนาในด้านต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นโครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน พัฒนาสิ่งแวดล้อม และโครงการพัฒนาด้านสังคม อีกทั้งการ
พัฒนาด้านอื่น ๆ นับได้ว่า เทศบาลตำบลศาลายาได้ดำเนินการตามนโยบายและยุทธศาสตร์ที่วางไว้ ซึ่งผล
การศึกษามีความสอดคล้องกับผลงานวิจัยของผลงานวิจัยของทองสอน พูลเพิ่ม (2556) ได้ทำการศึกษาเรื่อง
ศักยภาพในการบริหารงานของเทศบาลที่ได้รับการยกฐานะจากองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดมุกดาหาร 
ผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพในการบริหารงานของเทศบาลอยู่ในระดับมาก ในด้านการบริหารงานทั่วไป ด้าน
ส่งเสริมการศึกษา ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ด้านสาธารณูปโภค ด้ านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
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และผลงานวิจัยของงานวิจัยของภัทริน หนูเจริญ (2553) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารงานของเทศบาลตำบล
เวียงเทิงกับความคาดหวังของประชาชน ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานของเทศบาลอยู่ในระดับมาก ในด้าน
การบริหาร ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านสังคม ด้านป้องกันสาธารณภัย อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
1. จากผลการศึกษาพบว่า ภาพรวมของของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาล

ตำบลศาลายา ออกมาอยู่ในระดับดีทุกด้าน ผู้บริหารที่มีความเป็นภาวะผู้นำสูง จึงมีวิสัยทัศน์ในการทำงาน 
และการบริหารที่ดี ทาให้มีการพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงาน ซึ่งเป็นผู้ขับเคลื่อนองค์การให้บรรลุเป้าหมายที่
กำหนด ดังนั ้นควรมีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านความรู้ ด้านทักษะ และขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงข้ึนไป เพื่อให้เกิดความพึงพอใจของประชาชนที่เข้ามาใช้บริการ 

2. จากผลการศึกษาพบว่า ภาพรวมของระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา 
ออกมาอยู่ในระดับดีทุกด้าน เทศบาลตำบลศาลายามีการการกำหนดยุทธ์ศาสตร์ในการพัฒนาเทศบาล อีกทั้งมี
การจัดกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ดังนั้น โครงการหรือกิจกรรม
ที่เทศบาลนามาพัฒนานั้น ซึ ่งเป็นสิ ่งสำคัญที่เทศบาลได้พิจารณาเลือกที ่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน ดังนั้น เทศบาลควรมีการสำรวจถึงปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนส่วนใหญ่ภายในเขตพื้นที่ 
และจัดทำโครงการในการพัฒนาให้สอดคล้องกับความจาเป็นของประชาชนให้มากที่สุด เช่น โครงการที่อยู่
อาศัย โครงการด้านการศึกษา เป็นต้น 

3. จากผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำ ภาวะผู้นำ การวางแผน การประสานงาน ด้านโครงสร้างการ
บริหาร และการประเมินผลส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายา ผู้บริหารเทศบาล
ต้องมีการพัฒนาภาวะผู้นำ มีกระบวนการวางแผนงานในโครงการต่าง ๆ  ร่วม มีเสริมสร้างและพัฒนาทกัษะ
การประสานงานของบุคลากรภายในเทศบาล และการประสานงานกับหน่วยงานและประชาชนภายนอก มีการ
พัฒนาโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน อีกทั ้งมีการกำกับดูแลโครงการต่าง ๆ มีการประเมินผลการ
ดำเนินงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และนำมาแก้ไขข้อบกพร่องการบริหารจัดการ เพื่อการ
บริหารจัดการเทศบาลตำบลศาลายามีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นไปในอนาคต 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.ในการวิจัยครั ้งต่อไป ควรมีการนำประเด็นอื่นเพื ่อสำรวจการบริหารจัดการของเทศบาล เช่น 

ประเด็นด้านการส่งเสริมการศึกษา ประเด็นด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมประเพณีไทย และประเด็นด้านการ
บริหารงบประมาณของเทศบาล เป็นต้น 

2. ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาในเชิงผสมผสาน โดยนำการศึกษาในเชิงคุณภาพ และใช้แบบ
สัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น นายกองค์การบริหารส่วนตำบล ตัวแทนประชาชน ในการเก็บข้อมูล เพื่อให้ได้
ข้อมูลเชิงลึกในข้อมูลที่สะท้อนกับการศึกษาเชิงประมาณให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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[VII] 

ค ำแนะน ำกำรส่งบทควำม 
 

วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา เป็นวารสารระดับชาติซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่และถ่ายทอด
ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 
ข้อมูลเบื้องต้นของวำรสำร 

1. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา เป็นวารสารราย 3 เดือน (4 ฉบบั/ปี) โดยมีก าหนดออก ดังนี้ 
ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน - มิถุนายน ฉบับที่3 เดือนกรกฎาคม - กันยายน 
ฉบับที ่4 เดือนกันยายน - ธันวาคม  

2. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนาจัดพิมพ์เพ่ือเป็นแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ และแลกเปลี่ยนความรู้
วิชาการ ส าหรับคณาจารย์ นักวิชาการ ตลอดจนนิสิต นักศึกษา 
 
นโยบำยพิจำรณำกลั่นกรองบทควำม 

1. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนารับพิจารณาบทความวิชาการ (Academic Article) บทความ
วิจัย (Research Article) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ภายใต้เงื่อนไขว่าจะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสาร เอกสารการประชุม หรือสิ่งพิมพ์ใดมากอ่น และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณารอตีพิมพ์ในวารสารอื่น 

2. ขอบเขตของวารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา จะครอบคลุมเนื้อหา ด้านการวิจัย ด้าน
บริหารธุรกิจ ด้านการจัดการอุตสาหกรรม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ 
ด้านบริหารการศึกษา ด้านจิตวิทยาและด้านอื่นๆท่ีเกี่ยวขอ้งทางการวิจัยการบริหารการพัฒนา 

3. บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ต้องผ่านการกลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวข้อง ( Peer 
Review) 

 
กระบวนกำรพิจำรณำกลั่นกรองบทควำม 

บทความที่จะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์จะต้องผ่านกระบวนการพิจารณาจากกองบรรณาธิการและ
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เก่ียวข้อง (Peer Review) ดังนี้ 

1. กองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบเมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความเรียบร้อยสมบูรณ์ 
2. กองบรรณาธิการจะตรวจสอบบทความว่าอยู่ในขอบเขตเนื้อหาวารสารหรือไม่ รวมถึงคุณภาพงาน

วิชาการ และประโยชน์ทัง้ในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ 
3. ในกรณีที่กองบรรณาธิการพิจารณาเห็นควรรับบทความไว้พิจารณาตีพิมพ์ กองบรรณาธิการจะ

ด าเนินการส่งบทความเพ่ือกลั่นกรองต่อไป โดยจะส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง จ านวน 2 ท่าน
ประเมินคุณภาพของบทความว่าอยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสมจะลงตีพิมพ์หรือไม่ โดยกระบวนการกลั่นกรองนี้  
ทั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เขียนจะไม่ทราบข้อมูลของกันและกัน (Double-Blind Peer Review) 

4. เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทความแล้ว กองบรรณาธิการจะตัดสินใจโดยอิงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ว่าบทความนั้นๆควรน าลงตีพิมพ์ หรือควรจะส่งให้ผู้ เขียนแก้ไขก่อนส่งให้
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินอีกครั้งหนึ่งหรือปฏิเสธการตีพิมพ์ 
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1. ข้อก ำหนดต้นฉบับ 
1.1การจัดพิมพ์ต้นฉบับ ผลงานที่เสนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 8-15 หน้ากระดาษ 

A4 บทความภาษาไทยพิมพ์ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point บทความภาษาอังกฤษ 
พิมพ์ด้วย ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point 

 
ข้อก ำหนดในกำรเตรียมต้นฉบับบทควำม 
 ขนำดกระดำษ   A4 
 กรอบของข้อควำม ในแต่ละหน้าให้มีขอบเขตดังนี้ จากขอบบนของกระดาษ 1.0 นิ้ว      

ขอบล่าง 1.0 นิ้ว ขอบซ้าย 1.0 นิ้ว ขอบขวา 1.0 นิ้ว 
 หมำยเลขหน้ำ ให้ใส่ไว้ในต าแหน่งด้านขวาตั้งแต่ต้นจนจบบทความ 

 ระยะห่ำงระหว่ำงบรรทัด หนึ่งช่วงบรรทัดของเครื่องคอมพิวเตอร์ 8 point 
 ตัวอักษร การจัดพิมพ์ต้นฉบับ ผลงานที่เสนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 8-15 

หน้ากระดาษ A4 บทความภาษาไทยพิมพ์ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point บทความ
ภาษาอังกฤษ พิมพ์ด้วย ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point และพิมพ์ตามท่ีก าหนดดังนี้ 

 ขนาดกระดาษแยกเป็นสองคอลัมน์เดียว  
 
รำยกำร ลักษณะตัวอักษร รูปแบบกำรพิมพ์ ขนำดตัวอักษร 

ช่ือเรื่อง/ช่ือบทความ (Title) ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
(ตัวอักษรพมิพ์ใหญ่) 

ก าหนดตรงกลาง, ตัวหนา ขนาด 18 point, 

ช่ือผู้เขียน (ทุกคน) 
 

ตัวหนา ก าหนดริมขวา 
(ไม่ต้องระบตุ าแหน่งการ
พิมพ์หรือค าน าหน้าช่ือ) 

ขนาด 14 point 

ช่ือหน่วยงานของผู้เขียน ตัวปกต ิ ด้านล่างการอ้างอิง ขนาด 14 point 
ช่ือบทคัดย่อ 
ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ก าหนดกึ่งกลาง ตัวหนา ขนาด 16 point 

ข้อความบทคัดย่อภาษาไทย ตัวธรรมดา ย่อหน้า 0.5 นิ้ว ขนาด 14 point 
ค าส าคญั (Keywords) 
ใช้ตัวอักษรภาษาไทย หรือ 
ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ส าหรับหัวข้อ 
ตัวปกติ ส าหรับเนื้อหา 
*ประมาณ 3-5 ค า 

ก าหนดชิดชอบซ้าย ขนาด 14 point 

เนื้อหาบทความ 
หัวข้อใหญ่ 
หัวข้อรอง 
เนื้อหา 

 
ตัวหนา 
ตัวหนา 
ตัวปกต ิ

 
ก าหนดชิดซ้าย 
ย่อหน้า 0.5 นิ้ว 
- 

 
ขนาด 16 point 
ขนาด 16 point 
ขนาด 16 point 

ข้อความในภาพและตาราง ตัวปกต ิ - ขนาด 14 point 
ข้อความอ้างอิง (ด้านล่าง) ปกติ - ขนาด 14 point 

 
2. ส่วนประกอบของบทควำม 

1. บทควำมวิชำกำร หัวข้อและเนื้อหาควรชี้ประเด็นที่ต้องการน าเสนอให้ชัดเจนและมีล าดับ เนื้อหา
ที่เหมาะสมเพ่ือให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน รวมถึงมีการใช้ทฤษฎีวิเคราะห์และเสนอแนะประเด็นอย่าง
สมบูรณ์ โดยควรมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ (สามารถมีหัวขอ้หรือองค์ประกอบที่แตกต่าง) 
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1.1 ชื่อเรื่อง (Title)  
1.2 บทคัดย่อ (Abstract) สรุปเนื้อหาของบทความให้ได้ใจความชัดเจน และควรมีทั้งภาษาไทย   

และภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน ให้มีจ านวนค าควรอยู่ระหว่าง 200-300 ค าควรเป็นบทคัดย่อที่สั้น 
ใช้ค าได้กระชับและให้สาระส าคัญตรงประเด็น   

1.3 ค ำส ำคัญ (Keywords) ระบุค าที่เป็นค าส าคัญของเนื้อหาเหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นค าค้น
ในระบบฐานข้อมูลทั้ง 

1.4 บทน ำ (Introduction) เป็นส่วนแนะน าและปูพ้ืนเรื่องเพ่ือให้ผู้อ่านทราบข้อมูลเบื้องต้นของ
เนื้อหารวมทั้งระบุ ถึงขอบเขตเนื้อหาของบทความ 

1.5 เนื้อหำ (Body of Text) เป็นส่วนหลักของเนื้อหาบทความ มีการแบ่งประเด็นออกเป็นย่อยๆ
และมีการจัดเรียงล าดับเป็นหัวข้อตามรายละเอียดของเนื้อหา 

1.6 สรุป (Conclusion) เป็นการสรุปเนื้อหาในบทความทั้งหมดออกมาอย่างชัดเจน และกระชับ
โดยมีการสรุป ปิดท้ายเนื้อหาที่เราไดน้ าเสนอไปแล้วว่ามีผลดี หรือผลเสียอย่างไร 

1.7 เอกสำรอ้ำงอิง (Reference) เขียนบรรณานุกรมในรูปแบบAPA (American Psychological 
Association) 

2. บทควำมวิจัย ควรมีการน าเสนอผลการวิจัยที่ได้รับอย่างเป็นระบบ โดยควรมีองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 

2.1. ชื่อเรื่อง (Title) ชื่อมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและ   
ตามด้วยชื่อภาษาอังกฤษในบรรทัดต่อมา 

2.2 ชื่อผู้เขียนและหน่วยงำนสังกัด ให้ระบุชื่อนามสกุลของผู้เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ     
ไม่ต้องระบุต าแหน่งหรือค าน าหน้าชื่อแต่ให้ระบุงานประจ าและหน่วยงานสังกัดท่ีเชิงอรรถ 

2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ควรมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน     
ความยาวไม่เกิน 15 บรรทัด (การเขียนบทคัดย่อ คือการสรุปสาระส าคัญของเรื่องโดยเฉพาะวัตถุประสงค์ 
วิธีการ และผลการวิจัย) 

2.4 ค ำส ำคัญ (Keyword) ระบุค าที่เป็นค าส าคัญของเนื้อหาเหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นค าค้น
ในระบบฐานข้อมูล 

2.5 บทน ำ (Introduction) เป็นการอธิบายถึงที่มาและความส าคัญของปัญหา และเหตุผลที่
น าไปสู่การวิจัยมีข้อมูลทางวิชาการสนับสนุนหรือโต้แย้ง รวมถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

2.6 วัตถุประสงค์ (Research Objectives) ระบุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการวิจัย 
2.7 วิธีกำรวิจัย (Research Methodology) อธิบายถึงกระบวนการด าเนินการวิจัยอย่าง

ละเอียดและชัดเจน 
2.8 ผลกำรวิจัย (Results) เสนอผลการวิจัยที่ตรงประเด็นตามล าดับขั้นของการวิจัย การใช้

ตารางหรือแผนภูมิไม่ควรเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิโดยมีการแปลความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบอย่าง
ชัดเจน 

2.9 อภิปรำยผลกำรวิจัย (Discussion) ผสมผสานเปรียบเทียบและตีความผลการวิจัยให้เข้ากับ
หลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเชื่อมโยงผลการวิจัยให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาการ
วิจัย 

2.10 สรุป (Conclusion) สรุปสาระส าคัญของผลการวิจัย และให้ข้อเสนอแนะที่จะน า
ผลการวิจัยนั้นไปใช้ประโยชน์ 
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2.11 เอกสำรอ้ำงอิง (Reference) เขียนบรรณานุกรมในรูปแบบของ APA (American 
Psychological Association) 

3. กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิง 
วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา ใช้รูปแบบการอิงของ APA (American Psychological 

Association) 
3.1 กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ (In text citation) 
ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ นาม-ปี (Author-Year Format) 

ภาษาไทย   (ชื่อ-นามสกุลผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์, เลขหน้า) 
ภาษาอังกฤษ   (นามสกุล, ปี ค.ศ.) 

3.2 อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือ ต ำรำ เอกสำร) 
กรณีผู้แต่งคนเดียว 
การอ้างอิงให้ระบุ ชื่อ-นามสกุล ผู้แต่ง (ภาษาไทย) หรือนามสกุลผู้แต่ง (ภาษาอังกฤษ) ตามด้วย

เครื่องหมาย (,) ปีที่พิมพ์ เครื่องหมาย (,) ตามด้วยหมายเลขหน้าเอกสารที่อ้างอิงใส่ไว้ในวงเล็บท้ายข้องความที่
อ้างอิง เช่น   

(กิ่งกาน แก้วดี, 2556, หน้า 64) 
กรณีที่สรุปเนื้อหำมำหมดทั้งเล่ม ไม่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ต้องระบุเลขหน้า  
เช่น 
(กิ่งกาน แก้วดี, 2556) 
กรณีที่ผู้แต่งใช้ฐำนันดรศักดิ์ บรรดาศักดิ์ สมณศักดิ์ น าหน้าให้คงไว้เหมือนที่ปรากฏในหน้า

หนังสือ  
เช่น  
(พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว, 2556) 
กรณีผู้แต่งมียศทำงทหำร ต ำรวจ ต ำแหน่งทำงวิชำกำร ค าเรียกทางวิชาชีพไม่ต้องใส่ เช่น 

ศาสตราจารย์กุลพล แสงจันทร์ เป็น  
(กุลพล  แสงจันทร์, 2556) 
กำรอ้ำงอิงเอกสำรหลำยเรื่อง แต่ผู้แต่งคนเดียวกัน ให้เขียนชื่อผู้แต่งครั้งเดียว แล้วเรียงปีที่

พิมพ์จากน้อยไปหามาก 
เช่น 
(กุลพล แสงจันทร์, 2556; 2557) 
กรณีผู้แต่ง 2 คน 
กรณีผู้แต่ง 2 คน ให้เขียนชื่อผู้แต่งคนที่ 1 ตามด้วยเครื่องหมาย (,) เว้นวรรคหนึ่ง ตามด้วย 

“และ” ไม่เว้นวรรค ตามด้วยผู้แต่งคนที่ 2  
เช่น  
(กิ่งกาน แก้วดีและประยงค์ ยิ่งยืน,(2556) 
กรณีชาวต่างประเทศให้เขียนชื่อสกุล ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) เว้นหนึ่งวรรคตามด้วย

ตัวอักษรชื่อต้น ชื่อกลาง (ถ้ามี) และเครื่องหมายมหัพภาค (.) ตามด้วยเครื่องหมาย “&” และเว้นหนึ่งวรรค 
ตามด้วยชื่อสกุลคนที่ 2 แล้วใส่เครื่องหมายจุลภาค (.) ตามด้วยอักษรย่อชื่อต้นแล้วใส่จุด  

เช่น 
(William, R., & Sales, B. D., (2008) 
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กรณีผู้แต่ง 3-6 คน  
ชาวไทยใช้ชื่อ ชื่อสกุล คั่นเครื่องหมายจุลภาค (,) และเว้นวรรคหน้าผู้แต่งทุกคน และใช้ค าว่า 

“และ” โดยไม่เว้นวรรค หน้าผู้แต่งคนสุดท้าย 
เช่น 
(กุลพล แสงจันทร์, เกียรติขจร เจริญยิ่ง, และสมหญิง ใจซื่อ. (2544). 
กรณีชาวต่างประเทศให้เขียนชื่อสกุล ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) คั่นผู้แต่งทุกคน เว้นหนึ่ง

วรรคตามด้วยตัวอักษรชื่อต้น ชื่อกลาง (ถ้ามี) และใช้เครื่องหมาย “&” และเว้นหนึ่งวรรค หน้าผู้แต่งคนสุดท้าย
แล้วใส่เครื่องหมายจุลภาค (.) ตามด้วยอักษรย่อชื่อต้นแล้วใส่จุด  

เช่น 
Salmon, M., Earman, J., Wilson, R. T., McGarry, D. D., & Hopman, D. (2009). 
กรณีผู้แต่งเป็นสถำบัน 
ให้ลงรายการด้วยหน่วยงานระดับสูงก่อน และตามด้วยหน่วยงานระดับรอง ลงมา  
เช่น 
(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, บัณฑิตวิทยาลัย, 2560) 
เอกสำรไม่ปรำกฏชื่อผู้แต่ง 
ให้ลงชื่อแล้วตามด้วยปีที่พิมพ์ และเลขหน้า  
เช่น 
(การพัฒนา, 2556, หน้า 29) 
กรณีไม่ใช่ผู้เขียน แต่เป็น ผู้รวบรวม เรียบเรียง ผู้แปล หรือบรรณำธิกำร 
ให้ลงรายการด้วยชื่อ ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และบอกต่อท้ายว่าเป็น “ผู้รวบรวม” 

“ผู้เรียง” “บรรณาธิการ” หรือ “ผู้แปล” 
เช่น 
(โกวิท รักชาติ, บรรณาธิการ, 2556) 
(Shah & Ratcliffe, editor, 2009) 
อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกโสตทัศนวัสดุ 
ให้ลงรายการชื่อผู้รับผิดชอบหรือผู้ผลิต ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีที่ผลิต ตามด้วย

เครื่องหมายมหัพภาคคู่ (:) และลักษณะของโสตทัศนวัสดุ 
เช่น 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2556: CD-ROM) 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ จำกระบบสำรสนเทศออนไลน์ (WWW.) 
ให้ลงรายการชื่อผู้รับผิดชอบ หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีที่ค้น

ข้อมูล 
เช่น 
(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, 2556) 
(Suan Sunandha Rajabhat University), 2013) 

4. กำรเขียนบรรณำนุกรม 
4.1 หนังสือ 

ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีพิมพ์). ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
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4.2 บทควำมวำรสำร 
ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร. ปีที.่ หน้าแรก-หน้าสุดท้ายที่อ้างถึง 
-วำรสำรสืบค้นจำกฐำนข้อมูลไทย 
ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที่, หน้าแรก-หน้าสุดท้าย, ค้นเมื่อ วัน  

เดือน ปี, จาก URL หรือ ชื่อฐานข้อมูล 
4.3 รำยงำนกำรประชุม 

ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่ประชุม). ชื่อเรื่อง. วัน เดือน พ.ศ.(หน้า). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์.  
4.4. วิทยำนิพนธ์ 

ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อวิทยานิพนธ์. ระดับวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขา คณะ ชื่อ
มหาวิทยาลัย, เมืองที่ตั้งมหาวิทยาลัย 

4.5 บรรณำนุกรมจำกเว็บไซต์  
ชื่อผู้แต่งหรือหน่วยงานเจ้าของเว็บไซต์. (ปีทีเ่ผยแพร่ข้อมูล). ชื่อเรื่อง. ค้นเมื่อ วันที่ เดือน ปี พ.ศ.

,จาก htt://www. 
4.6 บทควำมในนิตยสำร หรือ หนังสือพิมพ์ 

ชื่อผู้แต่งหรือชื่อคอลัมน์. (วัน เดือน ปี). ชื่อบทความ. ชื่อนิตยสารหรือ หนังสือพิมพ์, ปีที่, หน้า. 
กรณีภำษำอังกฤษ  จะใช้ว่า ปี,เดือน วัน (year, month day) และ p. หรือ pp. 

4.7 กำรเขียนบรรณำนุกรมแผ่นพับ 
ชื่อผู้แต่งหรือหน่วยงานที่ผลิต. (ปี). ชื่อเรื่อง. [แผ่นพับ]. สถานที่พิมพ์: ผู้แต่งหรือหน่วยงานที่

ผลิต. 
4.8 อ้ำงอิงจำกกำรสัมภำษณ์ 

 ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์. (ปี/เดือน/วัน). ต าแหน่ง. สัมภาษณ์. 
กำรส่งต้นฉบับ     
ผู้เขียนส่งไฟล์ต้นฉบับบทความ (Microsoft Word) และแบบฟอร์มน าเสนอบทความเพ่ือพิจารณา

ตีพิมพ์ในช่องทางของวารสารระบบออนไลน์ (Online Submission) เท่านั้น 
กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความเบื้องต้น เกี่ยวกับความถูกต้องของรูปแบบทั่วไป ถ้าไม่ผ่านการ

พิจารณา จะส่งกลับไปแก้ไข ถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของผู้ประเมินจากภายนอกเมื่อผลการประเมินผ่าน
หรือไม่ผ่านหรือมีการแก้ไขจะแจ้งผลให้ผู้เขียนทราบ 
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ตัวอย่ำงกำรเขียนบทควำมเพ่ือลงตีพิมพ์ (ขนำด A 4) 
 

ชื่อเรื่องภำษำไทย (ขนำด 18 ตัวหนำ) 
ชื่อเรื่องภำษำอังกฤษ (ขนำด 18 ตัวหนำ) 

 
ชื่อ-นำมสกุล ผู้แต่ง (ไทย) (ขนำด 16 ตัวหนำ) 

ชื่อ-นำมสกุล ผู้แต่ง(อังกฤษ) (ขนำด 16 ตัวหนำ) 
ชื่อภำควิชำหรือหน่วยงำนคณะและสถำบันของผู้แต่ง (ไทย)  (ขนำด 14 ตัวหนำ) 

ชื่อภำควิชำหรือหน่วยงำนคณะและสถำบันของผู้แต่ง (อังกฤษ)  (ขนำด 14 ตัวหนำ) 
ที่อยู่ E-mail ผู้รับผิดชอบบทควำม (ขนำด 14 ตัวหนำ) 

 
 
บทคัดย่อ (ภำษำไทย) (ขนำด 16 ตัวหนำ) 

………………………………………………(ระหว่าง250-300 ค า) (ขนาด 14 ปกติ).....………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ค ำส ำคัญ: ………….………, …………..…...., …………..……… (3-5 ค า คั่นด้วยจุลภาค)  (ขนาด 14ปกติ) 
 
Abstract (บทคัดย่อภำษำอังกฤษ) 

……………………………………………………………………………………………(ขนาด 14ปกติ)..…………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Keywords: ………….………, ………….…...., ………….……… (3-5 keywords must be given) 
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บทน ำ (ขนำด 16 ตัวหนำ) 
................................ (ขนาด 16ปกติ)............................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 
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....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 
 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย (ขนำด 16 ตัวหนำ) 

1. .................................................................................................................................................................................. 
.......................................................................................................................................................................................................  

2. .................................................................................................................................................................................. 
.......................................................................................................................................................................................................  
 
สมมติฐำนกำรวิจัย (ถ้ำมี) (ขนำด 16 ตัวหนำ) 

1. .................................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................................... 

2. .................................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................................... 
 
 
 
กำรทบทวนกรรม (ขนำด 16 ตัวหนำ) 
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.......................................……………................................................................................……………................................................. 
.......................................…………….......................................................................…………….......................................................... 
.......................................…………….......................................................................…………….......................................................... 
.......................................…………….......................................................................……………........................................................... 
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วิธีด ำเนินกำรวิจัย (ขนำด 16 ตัวหนำ) 
………….......................................................…….............................................................................................................. 

.......................................……………................................................................................................................................................. 

.......................................……………................................................................................................................................................. 

.......................................……………................................................................................................................................................. 
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ผลกำรวิจัย (ขนำด 16 ตัวหนำ) 
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.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
.......................................……………................................................................................................................................................. 
 
อภิปรำยผล (ขนำด 16 ตัวหนำ) 
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..........................................…………….............................................................................................................................................. 
..........................................…………….............................................................................................................................................. 
องค์ควำมรู้ใหม่ (ถ้ำมี) (ขนำด 16 ตัวหนำ) 

............................……………............................................................................................................................................ 
..........................................…………….............................................................................................................................................. 
..........................................…………….............................................................................................................................................. 
..........................................…………….............................................................................................................................................. 
..........................................…………….............................................................................................................................................. 
..........................................…………….............................................................................................................................................. 
 
 
 



[XVI] 

ข้อเสนอแนะ 
.................................................……………......................................................…………….................................................. 

.......................................……………................................................................…………….................................................................. 

.......................................……………..............................................................................…………….................................................... 

.......................................……………..............................................................................…………….................................................... 

.......................................…………….............................................................................……………..................................................... 

.......................................…………….............................................................................……………..................................................... 

.......................................……………................................................................................…………….................................................. 

.......................................……………...............................................................................……………................................................... 

.......................................……………...............................................................................……………................................................... 

.......................................……………..............................................................................…………….................................................... 

.......................................…………….............................................................................……………..................................................... 

.......................................……………..............................................................................…………….................................................... 

.......................................……………...............................................................................……………................................................... 

.......................................……………..............................................................................…………….................................................... 

.......................................……………...............................................................................……………................................................... 

.......................................……………...............................................................................……………................................................... 

.......................................……………..............................................................................…………….................................................... 
  
  
เอกสำรอ้ำงอิง (ใช้รูปแบบกำรเขียนแบบ APA) 
.......................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................  
 
 
 
 
 
 


	cover_issue_16644_th_TH
	ส่วนหน้า
	01-พระครูวิทูรสุนทรกิจ2
	02-นันทนา ทวีทรัพย์
	03-อรวรรณ เหมือนภักตร์
	04-ริญญารัตน์ วรจินตนาลักษณ์
	05-วิศิษฏ์  เตชาวัฒนากูล
	06-พระมหาวิวัต ฌาเนสโก
	07-สฤษฎเกียรติ แจ่มสมบูรณ์
	08-อัญรัช สาริกัลยะ
	09-พระมหาวุฑฒ์ สุวุฑฺฒิโก
	10-บรรพตี รำพึงนิตย์
	11- ชลตวรรณ ขุมเพ็ชร
	12-สัณหพจน์ สุขศรีเมือง
	13-ถนอมชาติ ชำนิราชกิ
	14-อิทธิศักดิ์ วรกิจ
	15-วิรัช วิรัชนิภาวรรณ
	16-สุมาลี  มีพงษ์
	17-สวิตต์ ดีอุดมวงศา
	ส่วนท้าย

