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เจ้าของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อเผยแพร่ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพของนักศึกษาและบุคลากรทั้งภายในภายนอกสถาบัน 
2. เพ่ือน าเสนอและพัฒนาศักยภาพและผลงานทางวิชาการ การค้นคว้าและบทความทางวิชาการของ

คณาจารย์ และนักวิชาการภายนอก 
3. เพื่อให้บริการทางสังคมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางวิชาการ 
 

ขอบเขตของวารสาร 
1. ขอบเขตของวารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา จะครอบคลุมเนื้อหา ด้านการวิจัย ด้านบริหารธุรกิจ 

ด้านการจัดการอุตสาหกรรม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านบริหาร
การศึกษา ด้านจิตวิทยาและด้านอื่นๆ ที่เก่ียวข้องทางการวิจัยการบริหารการพัฒนา 

2. เนื้อหาส่วนใดส่วนหนึ่งหรือทั้งหมดของบทความวิชาการหรือบทความวิจัยที่ส่งมาขอตีพิมพ์จะต้อง 
ไม่อยู่ในระหว่างการขอตีพิมพ์หรือเคยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่มาก่อนในวารสารอ่ืนๆ  ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

3. การส่งบทความวิชาการและบทความวิจัยนั้น สามารถส่งโดยตรงไปที่กองบรรณาธิการวารสารผ่านระบบ 
online Submission ที่เว็ปไซต์ บทความทั้ง 2 ประเภท ซึ่งบทความที่ส่งมานั้นจะถูกส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิใน
สาขาวิชาที่เก่ียวข้อง ท าการประเมินแบบ Double-Blinded Review ก่อนที่จะพิจารณาจัดพิมพ์ในขั้นต่อไป 

4. การรับบทความของวารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนาจะเป็นบทความที่มุ่งเน้นสร้างองค์ความรู้ 
แนวคิด ทฤษฏีใหม่ๆ ช่วยขยายองค์ความรู้ในแง่มุมต่างๆ เพ่ือให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจและน าไปประยุกต์ใช้
ในทางวิชาการท่ีกว้าง และมีประโยชน์ต่อสังคมโดยรวม 

 
ที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย์ ดร.ฤๅเดช เกิดวิชัย   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ดร. สุดาวรรณ    สมใจ   ผู้อ านวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
 
บรรณาธิการ 
ดร.ณัฐณภรณ์   เอกนราจินดาวัฒน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
ผู้ช่วยบรรณาธิการ 
ดร.ชาญเดช      เจริญวิริยะกุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
กองบรรณาธิการภายในมหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศิรวิทย์ กุลโรจนภัทร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
รองศาสตราจารย์ ดร.ธนสุวิทย์ ทับหิรัญรักษ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยา         เมฆข า                       มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุันทา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บัณฑิต ผังนิรันดร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (พิเศษ) พล.ต.ท.ดร.ณรงค์ กุลนิเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
กองบรรณาธิการภายนอกมหาวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.สมบูรณ์  สุขส าราญ  ราชบัณฑิตยสภา/ทางรัฐสภา 
ศาสตราจารย์ ดร.วรเดช  จันทรศร  มหาวิทยาลัยชินวัตร 
ศาสตราจารย์ ดร.ติน  ปรัชญพฤทธิ์  มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
รองศาสตราจารย์ ดร.เสรี  วงษ์มณฑา  มหาวิทยาลัยพะเยา 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ วัฒนวงศ ์  สถาบันรัชต์ภาคย์ 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิ(Peer Reviewer)ประจ าฉบับ 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยา ชินบุตร                             วิทยาลัยทองสุข 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุการต์พิชา ปิยะธรรมวรากุล            มหาวิทยาลัยรามค าแหง   
รองศาสตราจารย์ โกมล ปราชญ์กตัญญู.                        สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภคพนธ์ ศาลาทอง                       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปัญญา อนันตธนาชัย                   สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ดร.เศรษฐวัสภ์ พรมสิทธิ์                                            มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ดร.ณัฏฐพัชร มณีโรจน์                                              มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ดร. ญาณกร  โท้ประยูร                                             สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ดร.รุ่งรัตนา เจริญจิตต์                                              สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ดร. กรเอก กาญจนะโภคิน                                         สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ดร.นิคม เจียรจินดา                                                 มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ดร. ฉัณทิพย์ จ าเดิมเผด็จศึก                                       กระทรวงการต่างประเทศ 
 
คณะกรรมการกลั่นกรองบทความ  (PEER REVIEW COMMITTEE) 
ศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  กาญจนกิจ  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.ทินพันธ์  นาคะตะ   ประธานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
ศาสตราจารย์ ดร.ศรีเรือน  แก้วกังวาน  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.สุเทพ เชาวลิต   กรรมการสภา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.ไพบูลย์ ช่างเรียน ข้าราชการบ านาญ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ฤาเดช เกิดวินัย   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
รองศาสตราจารย์ ดร.พงศ์  หรดาล   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
รองศาสตราจารย์ ดร.โยธิน แสวงด ี   มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.มนตรี พิริยะกุล  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
รองศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน ดอกไธสง  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุพิมพ์ ศรีพันธ์วรสกุล  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิตราภา  กุณฑลบุตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิภาวี พิจิตบันดาล  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
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รองศาสตราจารย์พะยอม  วงศ์สารศรี  ข้าราชการบ านาญ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร วิทยอุดม  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์ ณ.ตะก่ัวทุ่ง  มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
รองศาสตราจารย์ ดร.พนอเนื่อง สุทัศน์ ณ อยุธยา  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
รองศาสตราจารย์ ดร.สิทธิ์  ธีรสรณ์   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ธนสุวิทย์ ทับหิรัญรักษ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยา ชินบุตร   มหาวิทยาลัยทองสุข 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปัญญา อนันตธนาชัย  สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขนิษฐา ชัยรัตนาวรรณ  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สารดา จารุพันธ์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรณา ศิลปะอาชา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พร้อมภัค บึงบัว   มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภคพนธ์ ศาลาทอง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประจักษ์ ปฎิทัศน์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 

พระนครเหนือ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แม่ชีกฤษณา รักษาโฉม  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชรสร สมบุญมาก  สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (พิเศษ) พล.ต.ท.ดร.ณรงค์ กุลนิเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บัณฑิต ผังนิรันดร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เยาวภา บัวเวช   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา หาสุนทรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
พระมหา ดร.กฤษณ์ธนินต์  เดชจักรบดินทร์  วิทยาลัยสงฆ์พุทธโสธร 
พระมหา ดร.สรวิชญ ์  ดวงชัย   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พระมหา ดร.เผื่อน  เฉลิมจาน  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พระมหาเสรีชน   พันธ์ประโคน  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ดร.ญาณกร   โท้ประยูร  สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ดร.ปรางค์ทิพย์   ยุวานนท์  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ดร.สาธร    ทรัพย์รวงทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ 
ดร.ถาวร    ทิศทองค า  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
พ.อ.ดร.จารุพล   พงษ์สุริยา  กองทัพไทย 
ดร.สุรศักดิ์   จีรวัสตร์มงคล  มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยลงกรณ์ 
ดร.วราภรณ ์   ทรัพย์รวงทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฎเทพสตรี 
ดร.กรเอก   กาญจนาโภคิน  สถาบันรัชต์ภาคย ์
ดร.นารา   กิตติเมธากุล  มหาวิทยาลัยขอนแก่น วิทยาเขตหนองคาย 
ดร.สนชัย   ใจเย็น   มหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎรธ์านี 
ดร.สุรมน   ไทยเกษม  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
ดร.ณัฎฐพัชร   มณีโรจน์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ดร.กาญจน ์   คุ้มทรัพย์  มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์ 
ดร.ธีรยุทธ ์   อุดมพร   มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
ดร.เศรษฐวัสภุ ์   พรมสิทธิ์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ดร.สิทธิพงศ์   บุญผดุง   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ดร.วินัย    ชุ่มชื่น   มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
ดร.ศิริชัย   ศิริกุล   มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
ดร.พูลศักดิ์   โกสิยวัฒน ์  มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
 
 
ก าหนดการตีพิมพ์เผยแพร่: วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา พิมพ์เผยแพร่ 3 ฉบับต่อปี 
ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม-เมษายน  
ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 
ฉบบัที ่3 เดือนกันยายน-ธันวาคม 
 
การเผยแพร่ 
จัดส่งให้ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องผู้ที่สนใจสามารถค้นหาที่ 
http://www.phdindevadmin.com, http://journal.ssru.ac.th/index.php/JDAR 
 
พิมพ์ที่ 
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด มีน เซอร์วิส ซัพพลาย 29/97 ม.3 ถ.สุวินทวงศ์ แขวงล าผักชี เขตหนองจอก กทม. 10530 
โทร 02-3264124,092-2764177  Email: meancopier@gmail.com 
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วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา ปีที่ 9 ฉบับ 1 พ.ศ. 2562 กองบรรณาธิการ มีวัตถุประสงค์ของ
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พิจารณาบทความแต่ละบทความ ดังปรากฏในหน้าสารบัญ 

กองบรรณาธิการ วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา ขอขอบคุณผู้เขียนบทความทุกท่านที่ให้ความ
สนใจส่งบทความมาลงตีพิมพ์เผยแพร่ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ ได้เสียสละเวลาในการพิจารณาและให้
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ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ที่ให้การสนับสนุนมาโดยตลอด  
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The Marketing Mix Factors of Product at Walking Street  

in PHITSANULOK Province 
 

ณฐวัฒน์  พระงาม 
Nathawat  Prangam 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยพิษณุโลก 
Faculty of Business Administration Phitsanulok University 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัด

พิษณุโลก 2) เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่าง
เป็นผู้ที่เดินทางมาท่องเที่ยวหรือเคยซื้อสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก จ านวน 385 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.854 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้วิธีการทดสอบ t-test และวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านผลิตภัณฑ์ รองลงมาคือ ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด และด้าน
การจัดจ าหน่าย ส่วนการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผู้บริโภคที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้บริโภคที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้าน
ราคาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ: ส่วนประสมทางการตลาด, ถนนคนเดิน 
  
Abstract 

The purposes of this research were 1) to study the level of the product marketing mix factors on 
the Walking Street, Phitsanulok Province. 2) to compare the individual factors and product marketing mix 
factors on the Walking Street, Phitsanulok Province. The samples were 385 travellers or buyers who 
bought products on the Walking Street in Phitsanulok Province and collected the data by 5-rating scale 
questionnaires. The reliability  - coefficient equaled 0.854, the data analysis were obtained by 
percentage, mean and standard deviation. The t-test and One-way ANOVA were used for hypothesis 
testing. 

The findings revealed that the level of respondents opinion on the product marketing mix factors 
on the Walking Street, Phitsanulok Province were high in the overall, the high level of mean were the 
product, price, promotion and distribution factors in descending   order. The hypothesis testing found that 
the difference of customers in gender, age, educational background and incomes that had no difference 
in opinions on product marketing mix factors. The customers who had the difference in occupations had 
the different opinion toward the price factors with statistical significant of .05. 
 
Keywords: marketing mix, walking street 
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บทน า 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นรากฐาน

ส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจโดยภาพรวมของ
ประเทศ การขยายตัวของตลาดท่องเท่ียวส่งผลต่อ
การเพิ่มขึ้นของปริมาณนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวต่างประเทศ ซึ่งรูปแบบการท่องเท่ียว
ปัจจุบัน ได้ เป ล่ียนแปลงไปจากอดีต โดยการ
ท่องเท่ียวเชิงการอนุรักษ์ประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม 
มีแนวโน้มจะได้รับความนิยมเพิ่มขึ้น ท าให้หลาย
หน่วยงานราชการในระดับจังหวัดและหน่วยงาน
ราชการอื่นท่ีเกี่ยวข้อง มุ่งเน้นการจัดการท่องเท่ียว
ท่ีค านึงถึงส่ิงแวดล้อมและฐานทรัพยากรของพื้นท่ี
เป็นส าคัญ รวมถึงขีดความสามารถในการรองรับ
ของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชน 
ส าหรับประเทศไทยได้มีการพัฒนาการใช้ตลาด
เป็นพื้นท่ีสาธารณะ ถนนคนเดิน (walking street) 
เป็นหนึ่งแนวคิดการพัฒนาเมืองและการก าหนดใช้
พื้นท่ีเมืองให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตชุมชน ซึ่งเป็น
แนวทางการพัฒนาและการใช้ประโยชน์ในพื้นท่ี
เมือง ในรูปแบบเฉพาะตัวท่ีคล้ายกับถนนตลาด 
(Market Street) (ระวิวรรณ โอฬารรัตน์มณี และ
วีระ สัจกุล, 2555) โดยเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมี
การจ าหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เป็นแหล่ง
รวบรวมงานศิลปะ วรรณศิลป์ จิตรกรรม ฯลฯ ท่ี
สะท้อนความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของชุมชน
ท้องถิ่น และมีวัตถุประสงค์ท่ีคล้ายคลึงกันคือ 1) 
เพื่อเปิดเวทีจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมให้
กว้างขวางและแพร่หลายมากขึ้น เป็นการเปิด
โอกาสให้มีการน าผลิตภัณฑ์และภูมิปัญญาท้องถิ่น
ท่ีมีอยู่ในชุมชนออกมาสู่สังคม 2) เพื่อเปิดโอกาสให้
ประชาชนท่ัวไปได้มี โอกาสในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้สร้างจิตส านึกรักบ้านเกิด พร้อมกับความ
ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นของตนเอง 
3) สร้างพื้ น ท่ีส าหรับ เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
อนุ รักษ์ ด้าน ศิลปวัฒนธรรมและส่ิงแวดล้อม 
(พุทธชาด อินทร์บ ารุง, 2550) 

จังหวัดพิษณุโลก เป็นจังหวัดส าคัญของ
ภาคเหนือตอนล่างท่ีมีประวัติศาสตร์มาช้านาน มี
ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายและมีอาณา
เขตติดต่อกับจังหวัดท่องเท่ียวท่ีส าคัญ จังหวัด
พิษณุโลกมียุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดเพื่อเป็น
เมืองบริการท่ีหลากหลายและมีความปลอดภัย ซึ่ง
หนึ่ งในยุทธศาสตร์หลักส าคัญคือ ส่งเสริมการ
ด าเนินงานด้านการท่องเท่ียว ศิลปวัฒนธรรม กีฬา 
และนันทนาการ โดยพัฒนาขีดความสามารถด้าน
การประชาสัมพันธ์และการตลาดท่องเท่ียว ท าให้มี
จ านวน ผู้เข้ามาท่องเท่ียวใน จังหวัดพิษณุ โลก
เพิ่มขึ้น ส่งผลให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีการ
เติบโตอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานจังหวัดพิษณุโลก, 
2561) ซึ่ งทางเทศบาลนครพิษณุ โลกเล็งเห็น
ศักยภาพของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีสร้าง
รายได้ให้กับท้องถิ่นเป็นรูปธรรม จึงหาแนวทางใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียวท้องถิ่น โดยจัดกิจกรรม
ถนนคนเดินเมืองพิษณุ โลก ตามนโยบายการ
จัดการบริหารพัฒนาด้านเศรษฐกิจของเทศบาล
นครพิษณุโลก เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจ อนุรักษ์
วัฒนธรรมและส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยร่วมมือ
ของทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดพิษณุโลก องค์กร
เอกชน และประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลนคร
พิษณุโลก (เทศบาลนครพิษณุโลก, 2552) ถนนคน
เดินจึงนับเป็นส่วนส าคัญท่ีท าให้เกิดประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจ และส่งเสริมการท่องเท่ียวในระดับ
ท้องถิ่น  เป็นแหล่งรวมของการซื้อขายสินค้า
ระหว่างผู้จ าหน่ายและผู้ซื้อ สร้างอาชีพ และสร้าง
รายได้ให้แก่ประชาชนและชุมชน  ผู้จ าหน่ายมี
ทางเลือกในการค้าขายสินค้าท่ีหลากหลาย อย่างไร
ก็ตามการท่ี ผู้จ าหน่ายสินค้าในถนนคนเดินจะ
ประสบผลส าเร็จในการขายสินค้านั้น ผู้จ าหน่าย
สินค้าจะต้องปรับกลยุทธ์ทางการตลาด เพื่อให้
สามารถดึงดูดใจผู้ซื้อสินค้าอย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง
ต้องค านึงถึงเครื่องมือทางการตลาด ซึ่งก็คือ ส่วน
ประสมทางการตลาดของสินค้า ท้ังด้านผลิตภัณฑ์ 
ด้านราคา ด้านการจัดจ าหน่าย และด้านการ
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ส่งเสริมการตลาด เพื่อบริหารการตลาดของสินค้า 
โดยต้องคัดสรรสินค้าท่ีมีรูปแบบและคุณภาพดี มี
ราคาท่ีเหมาะสม และสามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้ซื้อท่ีมีความหลากหลาย รวมถึง
อ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ เพื่อสร้างความพึง
พอใจให้กับผู้บริโภค และท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจ
ซื้อสินค้าด้วยความประทับใจ ซึ่งจะส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อการประกอบธุรกิจ ด้วยเหตุดังกล่าว
ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของ
สินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก เพื่อเป็น
แน วท าง ใน ก ารพั ฒ น าและ เป็ น ป ระ โยชน์
ผู้ประกอบการ รวมท้ังผู้ท่ีสนใจท่ีจะท าธุรกิจขาย
สินค้า ในการน าข้อมูลไปใช้ส าหรับก าหนดกลยุทธ์
ทางการตลาด รวมถึงพัฒนาสินค้าให้ตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภค เพื่อดึงดูดผู้บริโภคให้
ซื้อสินค้าเพิ่มมากขึ้น ส่งผลต่อการเจริญเติบโต
ทางด้านเศรษฐกิจชุมชน และส่งเสริมการเป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของจังหวัดพิษณุโลกได้
ยั่งยืนในท่ีสุด 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดของ สิน ค้ าในถน นคน เดิน จังหวั ด
พิษณุโลก 

2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนน
คนเดินจังหวัดพิษณุโลก 
สมมติฐานในการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีผลต่อระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดของ
สินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของ
สินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยได้ใช้
แนวคิดปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ 
McCarthy & Perreault (1990) ประกอบด้วย 
1) ด้านผลิตภัณฑ์ 2) ด้านราคา 3) ด้านการจัด

จ าหน่าย 4) ด้านการส่งเสริมการตลาด มาเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภค จาก
การค้นคว้าเอกสารและทบทวนวรรณกรรม
เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภคของ Kotler (1997), 
Kotler & Armstrong (2012), Blackwell, Miniard, 
& Engel (2006), Solomon (2002) ส รุ ป ไ ด้ ว่ า 
พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวข้องกับกระบวนการการ
ตัดสินใจของบุคคล ในการเลือก (Evaluating) การ
ซื้อ (Obtaining) การใช้ (Using) การก าจัดสินค้า
หรือบริการ (Disposing) โดยเป็นกิจกรรมของ
บุคคลหนึ่งหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีกิจกรรมการร่วมกัน 
แล ะ เป็ น ก ระ บ วน ก าร ท่ี มี ก าร เค ล่ื อ น ไห ว
เปล่ียนแปลง โดยมีแบบจ าลองท่ีอธิบายถึงเหตุจูง
ใจในการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ซึ่งพฤติกรรม
ของผู้ซื้อเป็นระบบท่ีเกิดขึ้นจากส่ิงเร้าหรือส่ิง
กระตุ้น (Stimulus) ซึ่งท าให้ เกิดความต้องการ 
(Need) ในความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อจนมีอิทธิพล
ท าให้ เกิดการตอบสนอง (Buyer’s response) 
หรือการตัดสินใจซื้อของผู้ซื้อ (Buyer’s purchase 
decision) โดยประกอบด้วย 3 ส่วนส าคัญ ได้แก่ 

1. ส่ิงกระตุ้น (Stimulus) ท้ังภายในและ
ภายนอกท่ีเป็นส่ิงกระตุ้นทางการตลาดท่ีสามารถ
ควบคุมได้ และส่ิงกระตุ้นอื่น  ๆ ท่ีไม่สามารถ
ควบคุมได้  ท่ี ส่งผลท าให้ เกิดความต้องการใน
ความรู้สึกของผู้ซื้อ 

2. ความรู้ สึกนึ ก คิดของผู้ซื้ อ  (Buyer’s 
black box) เปรียบเสมือนกล่องด า (Black box) 
ซึ่ ง ผู้ผลิตหรือ ผู้ขายไม่ สามารถทราบได้  ต้อง

ปจัจยัส่วนบุคคล 
เพศ 
อายุ 
อาชพี 
ระดบัการศกึษา 
รายไดต่้อเดอืน 

ส่วนประสมทางการตลาด
ของสนิคา้ในถนนคนเดนิ 

จงัหวดัพษิณุโลก 
1. ดา้นผลติภณัฑ ์
2. ดา้นราคา 
3. ดา้นการจดัจ าหน่าย 
4. ดา้นการส่งเสรมิการตลาด 
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พยายามค้นหาความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ ท่ีได้รับ
อิทธิพลจากลักษณะของผู้ซื้อ และกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้ซื้อ 

การตอบสนองหรือการตัดสินใจซื้อของผู้ซื้อ
หรือผู้บริโภคท่ีจะมีการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ 

ผู้วิ จัยสรุปได้ว่า พฤติกรรมของ ผู้บริโภค 
เป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง
โดยตรงกับการใช้สินค้าและบริการทางเศรษฐกิจ 
รวมถึงกระบวนการในการตัดสินใจท่ีมีผลต่อการ
แสดงออกของบุคคล ซึ่งมีความแตกต่างกันออกไป 
พฤติกรรม ผู้บริโภคเป็นความรู้ สึกนึ กคิดของ
ผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างกันออกไป ท าให้มี
การซื้อสินค้าแต่ละชนิดท่ีแตกต่างกันออกไป ย่อม
ส่งผลท าให้ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องเรียนรู้ความ
ต้องการท่ีแท้จริงของผู้บริโภคมากท่ี สุด  ท้ังนี้
ผู้ประกอบการควรค านึงถึงปัญหาด้านผลิตภัณฑ์ 
ราคา คุณภาพ  และรูปแบบผลิตภัณฑ์  หาก
ผู้บริโภคมีความพึงพอใจก็จะส่งผลให้ผู้บริโภคมี
พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์ในครั้งต่อไป 

แนวคิดเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด 
พฤติกรรมการบริโภคจะเกิดจากแรงกระตุ้นของ
ภายนอกท่ีส าคัญต่อส่วนประสมทางการตลาด ซึ่ง
จะท าให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการและตัดสินใจ
บริโภคผลิตภัณฑ์ จากแนวคิดของ Kotler (2003) 
แ ล ะ  McCarthy & Perreault (1990) ไ ด้ ส รุ ป
ความหมายของส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง 
ตัวแปรทางการตลาดท่ีควบคุมได้ซึ่ งองค์กรใช้
ร่ ว ม กั น  เพื่ อ ต อ บ สน อ งค ว าม พึ งพ อ ใจแ ก่
ก ลุ่ม เป้ าหมาย  ประกอบไป ด้วย  ผลิตภัณ ฑ์ 
(Product) ราคา (Price) การจัดจ าหน่าย (Place) 
และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ซึ่ งมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. ผลิตภัณฑ์  (Product) หมายถึง ส่ิง ท่ี
น าเสนอสู่ตลาดท่ีมีความหลากหลาย เพื่อความ
สนใจ ความอยากได้ การใช้ หรือการบริโภค ท่ี
สามารถตอบสนองความต้องการหรือความจ าเป็น 
กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์  เช่น ตราสินค้า ขนาด 

รูปร่างลักษณะ และคุณสมบัติ บรรจุภัณฑ์ ตรา
สินค้า เป็นต้น  

2. ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินหรือ
ส่ิงอื่ น  ๆ  ท่ี มี ความจ าเป็ น ต้องจ่าย เพื่ อ ให้ ไ ด้
ผลิตภัณฑ์  โดยผู้ซื้อและ ผู้ขายตกลงกัน  หรือ
หมายถึง คุณค่าผลิตภัณฑ์ในรูปตัวเงิน ราคาเป็น
ต้นทุนของลูกค้า ผู้บริโภคเปรียบเทียบระหว่าง
คุณค่า (Value) และอรรถประโยชน์ (Utility) ของ
ผลิตภัณฑ์กับราคาของผลิตภัณฑ์นั้น ถ้าคุณค่าและ
อรรถประโยชน์สูงกว่าราคา ผู้บริโภคจะท าการ
ตัดสินใจซื้อ  ราคาจึงเป็นปัจจัยหนึ่ งของส่วน
ประสมทางการตลาด ท่ีจะก่อให้เกิดความพึงพอใจ
ต่อผู้บริโภค 

3. การจัดจ าหน่าย (Place หรือ Distribution) 
หมายถึง โครงสร้างของช่องทาง ประกอบด้วย 
สถาบันและกิจกรรม ใช้เพื่อเคล่ือนย้ายผลิตภัณฑ์
และบริการจากองค์กรไปยังตลาด สถาบันท่ีน า
ผลิตภัณฑ์ออก สู่ตลาดเป้ าหมายคือ สถาบัน
การตลาด ส่วนกิจกรรมท่ีช่วยในการกระจายตัว
สินค้า ประกอบด้วย การขนส่ง การคลังสินค้า และ
การเก็บรักษาสินค้าคงคลัง 

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
เป็นเครื่องมือการส่ือสารเพื่อสร้างความพึงพอใจ
ต่อตราสินค้าหรือบริการหรือความคิดหรือบุคคล 
โดยใช้เพื่อจูงใจให้เกิดความต้องการ เพื่อเตือน
ความทรงจ าในผลิตภัณฑ์ โดยคาดว่าจะมีอิทธิพล
ต่อความรู้สึก ความเช่ือและพฤติกรรมการซื้อ หรือ
การติดต่อส่ือสารเกี่ยวกับข้อมูลระหว่างผู้ขายกับผู้
ซื้อ เพื่อสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ การ
ติดต่อส่ือสารอาจใช้พนักงานขายท าการขาย และ
การติดต่อส่ือสารโดยไม่ใช้คน เครื่องมือในการ
ติดต่อส่ือสารมีหลายประเภท ได้แก่ การโฆษณา 
การขายโดยใช้พนักงานขาย การตลาดทางตรง 
การประชาสัมพันธ์ และการส่งเสริมการขาย 

ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ส่วนประสมทางการตลาด
เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินค้า 
หรือการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า ส่วนประสมทาง
การตลาดจะเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้บริโภคมีการเลือก
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ซื้อผลิตภัณฑ์ และเป็นการตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค โดยปัจจัยดังกล่าวล้วนแล้วแต่มี
ความส าคัญต่อธุรกิจท้ังส้ิน ท้ังนี้ ผู้ประกอบการ
จะต้องมีการวางแผนส่วนประสมทางการตลาด 
โดยค านึงถึงเครื่องมือท้ัง 4 ด้าน คือ ผลิตภัณฑ์ 
ราคา การจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด 
เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม จากกลุ่ม
ตัวอย่าง 385 คน โดยเก็บท่ีบริเวณถนนคนเดิน
จังหวัดพิษณุโลกด้วยตนเอง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้ท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวหรือเคยซื้อสิน ค้าในถนนคนเดิน
จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน และ
เพื่อให้ได้ขนาดของตัวอย่างท่ีเหมาะสม ผู้วิจัยจึง
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรท่ีไม่
ทราบจ านวนประชากรของ โคแครน (Cochran, 
1953) โดยก าหนดระดับค่าความเช่ือมั่นร้อยละ 
95 และมีระดับความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 โดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2549) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 385 คน 

ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ตัวแปรอิสระ คือ 
ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ 
ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ตัวแปรตาม คือ 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้วย 1) 
ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ด้านราคา (Price) 3) 
ด้านการจัดจ าหน่าย (Place) และ 4) ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

เค รื่ อ งมื อ ท่ี ใช้ ใน ก าร วิ จั ย  ก ารสร้ า ง
แบบสอบถามจากค านิยามศัพท์เฉพาะ มีการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้ อหา (Content Validity) และ
ความเหมาะสมของภาษาจากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 
5 คน แล้วน ามาค านวณค่าสัมประสิทธิ์ความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้ว

มาทดลองใช้กั บก ลุ่มทดลอง (Tryout) ก ลุ่ ม
ตัวอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 40 คน 
เพื่ อ ท า ก า รท ด ส อ บ ค่ าค ว าม เ ช่ื อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถาม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s 
Alpha Coefficient เท่ ากั บ  0.854 (Cronbach, 
1974) โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
เป็นลักษณะแบบตรวจสอบรายการ 

ส่วนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับส่วนประสมทาง
การตลาดของ สิน ค้ าในถน นคน เดิน จังหวั ด
พิษณุโลก เป็นลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert Scale) 

ส่วนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้ ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
เพิ่ ม เติม เป็น ลักษณะแบบปลายเปิด (Open 
Ended Form) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนส าหรับ
การเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

1. วางแผนการด าเนินงานเก็บข้อมูล ในช่วง
เดือนมิถุนายนถึงเดือนสิงหาคม เพื่อให้ได้ข้อมูล
ครบถ้วนสมบูรณ์ตามท่ีได้ก าหนดไว้ 

2. น าแบบสอบถาม จ านวน 385 ชุด ไป
เก็บ จากก ลุ่ม ตั วอย่ า ง  โดยด า เนิ น ก ารแจก
แบบสอบถาม ณ ถนนคนเดินเมืองพิษณุโลก ใช้
วิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) 
และรอเก็บแบบสอบถามท้ังหมดคืนด้วยตนเอง 

3. ตรวจสอบแบบสอบถาม ท่ี ได้ รับ คืน 
คัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์  โดย
แบบสอบถามได้รับคืน จ านวน 385 ฉบับ คิดเป็น
ร้อยละ 100 จากนั้นน ามาจัดกระท าข้อมูล เพื่อ
เตรียมการวิ เคราะห์ ข้อมู ล โดยใช้ โปรแกรม
ส าเร็จรูปต่อไป 

การวิ เคราะห์ข้อมูล ผู้วิ จัยน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ทางสถิติ ดังนี้ 

1. น าแบบสอบถามท่ีได้จัดกระท าแล้วไป
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

2. ข้ อมู ลปั จ จัย ส่วน บุ คคลของ ผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิ ติ เชิง
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พรรณนา (Descriptive Statistics) ในรูปการแจก
แจงความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ (percentage) 

3. วิเคราะห์ระดับปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดของ สิน ค้ าในถน นคน เดิน จังหวั ด
พิษณุ โลก โดยการหาค่าเฉล่ีย (  ) และส่วน
เบี่ ย ง เบ นม าตรฐาน  (S.D.) น า เสน อผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเป็นตารางประกอบการบรรยาย มี
เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน ตามเกณฑ์
ความหมายค่าเฉล่ียของคะแนนเป็นตัวช้ีวัดของ 
เบสท์ (Best, 1981) ดังนี้ 

ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง  มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายถึง  มาก 
ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง  น้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง  น้อยท่ีสุด 
4. ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน 

(Inferential Statistic) วิเคราะห์หาค่า t-test และ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) 
 
ผลการวิจัย 

จากการวิ เคราะห์ข้ อ มู ลสามารถสรุป
ผลการวิจัย ได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็น เพศหญิ ง มี
จ านวน  234 คน คิดเป็นร้อยละ 60.8 มีอายุ
ระหว่าง 20-30 ปี มีจ านวน 222 คน คิดเป็นร้อย
ละ 57.7 ส่วนใหญ่ เป็นนั ก เรียน/นัก ศึกษา มี
จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 46.8 มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี มีจ านวน 320 คน คิดเป็นร้อยละ 
83.1 มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 5,001-10,000 
บาท มีจ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5 

2. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัด
พิษณุโลก พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท้ัง 4 
ด้าน ( =3.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านผลิตภัณฑ์  อยู่ใน
ระดับมาก ( =3.83) รองลงมาคือ ด้านราคา อยู่

ในระดับมาก ( =3.78) ด้านการส่งเสริมการตลาด 
อยู่ ใน ระ ดับมาก  ( =3.54) และ ด้านการ จัด
จ าหน่าย อยู่ในระดับมาก ( =3.59) ตามล าดับ 

3 . ผลการทดสอบ สมม ติ ฐาน  พ บ ว่ า 
ผู้บริโภคท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อ
เดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดของสิน ค้าไม่แตกต่างกัน  ส่วน
ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ปัจจัยด้านราคาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.05 
 
การอภิปรายผล 

การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของ
สินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยได้
น ามาอภิปรายในภาพรวม ดังนี้ 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า มีความคิดเห็นต่อ
ส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดิน 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความส าคัญเป็น
ล าดับแรก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้ท่ีมาท่องเท่ียวและ
ซื้อสินค้าส่วนใหญ่ให้ความสนใจในด้านผลิตภัณฑ์
เป็นส าคัญ ซึ่งถนนคนเดินเมืองพิษณุโลกเกิดขึ้น
จากความร่วมมือของทุกภาคส่วนท้ังหน่วยงานส่วน
ท้องถิ่น องค์กรเอกชน และชุมชนในพื้น ท่ี  ท่ี
ร่วมกันสร้างแหล่งท่องเท่ียวของชุมชน เพื่อกระตุ้น
เศรษฐกิจ อนุรักษ์วัฒนธรรมและส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวชุมชน โดยมีผลิตภัณฑ์ของท้องถิ่นมาจัด
จ าหน่าย มุ่งเน้นสินค้าท่ีมีความเป็นไทย ท้ังอาหาร
พื้นเมือง สินค้าพื้นบ้าน งานศิลปหัตถกรรม สินค้า
การเกษตร ท าให้มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว
และมีความหลากหลาย ซึ่ งมีการจัดสรรพื้น ท่ี
จ าหน่ายสินค้าเป็นหมวดหมู่ ท าให้สะดวกในการ
เลือกซื้อสินค้า นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมอื่น ๆ อีก
มากมาย เช่น การแสดงดนตรีเปิดหมวก การแสดง
บนเวทีของโรงเรียนต่าง ๆ รวมถึงกิจกรรมร าวง
ย้อนยุค ซึ่งถือเป็นกิจกรรมท่ีเป็นจุดเด่นของถนน
คนเดินเมืองพิษณุโลก ท่ีสะท้อนวิถีชีวิตชุมชน ซึ่งผู้
ท่ีมาท่องเท่ียวสามารถเข้าร่วมร าวงแบบโบราณกับ
ชาวบ้านได้ ท าให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์
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ท่ีมีคุณค่าในจิตใจ จึงท าให้มีเสน่ห์ดึงดูดใจผู้ท่ีมา
ท่องเท่ียว ท าให้มีนักท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับ จารุวรรณ เจตเกษกิจ (2555) ท่ี
กล่าวว่า วัฒนธรรมเป็นส่ิงท่ีสะท้อนวิถีการด าเนิน
ชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่น ท่ีสามารถ
น ามาสร้างเป็นสินค้าเชิงพาณิชย์ ท่ีสอดรับกับ
กระแสความต้องการของโลก ตลาดและผู้บริโภค 
สอดคล้องกับแนวคิดของ บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา 
(2548) ท่ีก ล่าวว่ าแห ล่ง ท่อง เท่ี ยวควรต้องมี
องค์ประกอบท่ีน่าสนใจ 3 ประการ คือ ส่ิงดึงดูดใจ 
ส่ิงอ านวยความสะดวก และการเข้าถึ ง  และ
สอดค ล้อ งกั บ งาน วิ จัย ของ  Kikuchi & Ryan 
(2007) ท่ีได้ศึกษาเรื่องแหล่งท่องเท่ียวถนนคน
เดินตลาดวิคตอเรีย เมืองโอ๊คแลนด์ ประเทศ
นิวซีแลนด์ พบว่า นักท่องเท่ียวมีความประทับใจ
ในเรื่องของวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมของถนน 
จะมีการท่องเท่ียวซ้ า ความคุ้มค่าในการซื้อสินค้า 
และการได้สินค้าท่ีมีความน่าเช่ือถือ จะส่งผลให้
เกิดการท่องเท่ียวซ้ า ดังนั้น เห็นได้ว่าถนนคนเดิน
เมืองพิษณุโลก เป็นแหล่งท่องเท่ียวชุมชนท่ีมี
ศักยภาพในด้านเศรษฐกิจและสังคม ท่ีสามารถ
พัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของจังหวัด 
เพื่อเป็นทางเลือกให้กับนักท่องเท่ียวถนนคนเดินได้ 

2. ด้านราคา พบว่า มีความคิดเห็นต่อส่วน
ประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดิน ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความส าคัญเป็น
ล าดับท่ีสอง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้ท่ีมาท่องเท่ียว
และซื้อสินค้าส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญในเรื่อง
ของราคา โดยส่วนใหญ่สินค้าท่ีจ าหน่ายในถนนคน
เดินเป็นสินค้าในท้องถิ่นและมีความหลากหลาย 
ซึ่งจุดประสงค์ของกิจกรรมถนนคนเดินคือ ต้องการ
ให้ชาวบ้านในชุมชนน าของมาขาย ท าให้ค่าเช่า
พื้น ท่ีส าหรับจ าหน่ายสินค้ามีราคาถูก ท าให้ ผู้
จ าหน่ายสินค้ามีต้นทุนต่ า ท าให้สินค้ามีราคาไม่
แพง หลากหลายระดับ อีกท้ังมีการก าหนดราคาท่ี
เหมาะสมกับคุณภาพของสินค้า และมีการติดป้าย
ราคาสินค้าอย่างชัดเจน ซึ่งเป็นราคาท่ีเหมาะสม
กับคุณภาพของสินค้า ท าให้ผู้ซื้อสามารถเลือกซื้อ

สิน ค้าได้ตามความพอใจของตนเอง ซึ่ งสิน ค้า
บางอย่างมีราคาถูกเมื่อเทียบกับคุณภาพของสินค้า 
ท าให้ผู้ซื้อรู้สึกถึงคุ้มค่าท่ีได้รับเมื่อเปรียบเทียบกับ
เงินท่ีซื้อสินค้า และผู้ซื้อสามารถต่อรองราคาได้โดย
ท่ีผู้จ าหน่ายสินค้าให้ความเป็นกันเอง จึงท าให้เกิด
ความประทับใจและมีการกลับมาซื้อสินค้าซ้ า ซึ่ง
สอ ดค ล้อ งกั บ แน ว คิ ด  Chiu, Wang, Fang & 
Huang (2014) ท่ีกล่าวว่า คุณค่าท่ีรับรู้ซึ่งเกิดจาก
การเปรียบเทียบส่ิงท่ี ได้รับมากกว่าส่ิงท่ีเสียไปจะ
ท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ส่งผลให้ลูกค้าท า
การซื้อสินค้าและบริการ รวมไปถึงการกลับมาซื้อ
ซ้ า สอดคล้องกับงานวิจัย Huang & Hsu (2009) 
ท่ีได้ศึกษาพบว่า ความพึงพอใจมีผลกระทบในเชิง
บวกต่อการกลับมาท่องเท่ียวซ้ าของนักท่องเท่ียว 
รวมถึงการซื้อของจากแหล่งสินค้าท่ีมีราคาถูกและ
ประสบการณ์ท่ีน่าประทับใจจากการมาในครั้งก่อน 
มี ผล ต่อก ารก ลับมาอี ก ในครั้ ง ต่ อ ไป  อี ก ท้ั ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ  เรณู  แสงอาวุ ธ 
(2553) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการตลาดนัด
ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์
ธานี ท้ังนี้เพราะราคาเป็นจ านวนเงินท่ีเป็นมูลค่าท่ี
ผู้บริโภคจะต้องจ่ายเงินเพื่อแลกกับผลประโยชน์ท่ี
จะได้รับจากสินค้าหรือบริการ ซึ่งหากผู้บริโภครู้สึก
ว่าจ านวนเงินท่ีต้องเสียไปเหมาะสมกับคุณภาพ
ของสินค้าและบริการท่ีจะได้รับแล้ว ย่อมท าให้
ตัดสินใจซื้อสินค้าได้ง่ายขึ้น ซึ่งการตัดสินในด้าน
ราคาไม่จ าเป็นต้องเป็นราคาสูงหรือต่ า แต่เป็น
ราคาท่ีผู้บริโภคเกิดการรับรู้ในคุณค่าของสินค้า/
บริการ ท่ี จะ ได้รั บ ดั งนั้ น  หากมี ก ารควบ คุม
ตรวจสอบในเรื่องการก าหนดราคาสินค้าให้มีความ
เหมาะสม มีมาตรฐานเดียวกัน รวมถึงจ าหน่าย
สินค้าด้วยความเป็นธรรม มีการแสดงราคาท่ี
ชัดเจน สามารถต่อรองราคาสินค้าได้ ก่อให้เกิด
บรรยากาศการซื้อขายสินค้าด้วยมิตรภาพท่ีดีต่อ
กัน จะท าให้ผู้ท่ีมาท่องเท่ียวและซื้อสินค้าเกิดความ
พึงพอใจ กลับมาซื้อซ้ า และสามารถรักษาฐาน
ลูกค้าได้อย่างยั่งยืน 
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3. ด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า มีความ
คิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าใน
ถนนคนเดิน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้
ความส าคัญเป็นล าดับสาม ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการ
จัดกิจกรรมถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก ได้ด าเนิน
ตามน โยบายการจัดการบริห ารพัฒ นาด้าน
เศรษฐกิจของเทศบาลนครพิษณุโลกซึ่งสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ของจังหวัดพิษณุโลกท่ีว่า “พัฒนา
เพื่อเป็นเมืองบริการท่ีหลากหลาย (Service City) 
และมีความปลอดภัย (Safe City)” จึงได้รับการ
สนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์จากหน่วยงาน
ส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยมีการ
โฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ มากมาย เช่น เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เครือข่ายสังคมออนไลน์ รวมถึงมีการ
ติดป้ายโฆษณาประชาสัมพันธ์อย่างชัดเจน ท าให้มี
ช่ือเสียงและเป็น ท่ีรู้จักแก่บุคคลท่ัวไป ซึ่ งการ
โฆษณาประชาสัมพันธ์เป็นการเสนอข่าวสารข้อมูล
เกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ เพื่อให้ผู้บริโภครับรู้หรือ
รู้จักถนนคนเดินเมืองพิษณุโลกมากขึ้น นอกจากนี้ 
การ จัดกิ จก รรมการแสดง ต่ าง  ๆ  ท่ี มี ค วาม
หลากหลาย ท าให้สามารถดึงดูดให้นักท่องเท่ียว
เข้ามาในพื้นท่ี ถือเป็นการส่งเสริมการตลาดโดย
อัตโนมัติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ปณิศา ลัญชา
นนท์ (2548) ท่ีกล่าวว่า ข่าวสารจะมีการส่งผ่าน
ส่ื อ ต่ า ง  ๆ  ซึ่ ง อ า จ จ ะ เป็ น โท ร ทั ศ น์  วิ ท ยุ 
หนังสือพิมพ์ นิตยสารหรือบุคคล เพื่อให้ผู้บริโภค
พบเห็นตราสินค้ามากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ นักการ
ตลาดจึงจ าเป็นต้องใช้การติดต่อส่ือสารทุกรูปแบบ
ท่ีเหมาะสมกับลูกค้า ซึ่งแนวความคิดนี้ เรียกว่า 
การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated 
Marketing Communication) ห รื อ ก า ร ส่ ง เส ริ ม
ก าร ต ล าด  (Promotion) เป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
ติดต่อส่ือสารทางการตลาด  เพื่ อแจ้งข่าวสาร 
(Inform) จูงใจ (Persuade) และเตือนความทรงจ า 
(Remind) แก่ตลาดเป้าหมายท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
และบริการขององค์กรโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ผู้รับข่าวสารเกิดทัศนคติท่ีดี เกิดความเช่ือถือหรือ
พฤติกรรมการซื้อ สอดคล้องกับ ฉัตยาพร เสมอใจ 

(2548) ได้กล่าวถึง การส่งเสริมการตลาดช่วย
กระตุ้นให้ลูกค้าท าตามในส่ิงท่ีเราคาดหวัง ได้แก่ 
การรู้จักและตระหนักถึงตัวผลิตภัณฑ์ เกิดความ
ต้องการใช้และตัดสินใจซื้อและซื้อมากขึ้น โดย
อาศัยเครื่ องมือ ท่ีแตกต่างกันในการส่งเสริม
พฤติกรรมของลูกค้าได้แก่  การโฆษณา การ
ประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การขายโดย
ใช้พนั กงานขาย และการตลาดทางตรง ท่ีมี
คุณสมบัติข้อดี และข้อจ ากัดท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น
จึงต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับความต้องการใช้
งาน รวมถึงความแตกต่างของผู้บริโภคท่ีไม่เพียงแต่
มีความต้องการในการบริโภคผลิตภัณฑ์ท่ีมีความ
แตกต่างกันแล้ว การบริโภคส่ือและแนวทางในการ
ตัดสินใจของแต่ละบุคคลก็มีความแตกต่างกัน โดย
จะเลือกวิธีท่ีติดต่อส่ือสาร (communication) ท่ี
สามารถเข้าถึงและจูงใจลูกค้าได้ และสอดคล้องกับ
งานวิจัย ชลันดา ใกล้ชิด (2557) ท่ีได้ศึกษาความ
พึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อ ซิเคด้า 
มาร์เก็ต ในอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
พบว่า การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของตลาด
และเว็บไซต์การท่องเท่ียวต่าง ๆ การแบ่งปัน 
(Share) สถานท่ีรูปภาพผ่านส่ือออนไลน์จะท าให้
นักท่องเที่ยวรับรู ้ข้อมูลข่าสารเกี ่ยวกับ ชิเชด้า 
ม าร ์เก็ ต  ท้ั งนี้ เนื่ อ งจากตลาดมี การโฆษ ณ า
ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์อย่างต่อเนื่อง ท าให้
นักท่องเท่ียวได้รู้ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงกิจกรรมท่ี
เกิดขึ้นในแต่ละสัปดาห์ท่ีมีความแตกต่างกัน ดังนั้น
ต้องมีการพัฒนาและปรับข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่
ตลอดเวลา ดังนั้นการท าให้ถนนคนเดินจังหวัด
พิษณุโลกเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ียั่งยืน มีช่ือเสียง
และเป็นท่ีรู้จักเพิ่มขึ้น ต้องมีการส่งเสริมการตลาด
ท่ีหลากหลาย โดยอาจใช้วิธีมีการสร้างแบรนด์ผ่าน
การสร้างเรื่องราว  (story marketing) เช่น จัด
กิจกรรมพิ เศษ เชิงศิลปวัฒ นธรรมแต่ละช่วง
เทศกาล เพื่อสร้างความโดดเด่นและความแตกต่าง 
เพื่อให้ ลูกค้าได้รับประสบการณ์ร่วมท่ี ดี สร้าง
แรงจูงใจให้กับผู้ท่ีมาท่องเท่ียวและซื้อสินค้า เห็น
คุณค่าและได้สัมผัสถึงวิถีชีวิตชุมชนมากขึ้น ช่วย
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สร้างความประทับใจให้กับลูกค้าและกลุ่มเป้าหมาย
ได้เป็นอย่างดี 

4. ด้านการจัดจ าหน่าย พบว่า มีความ
คิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าใน
ถนนคนเดิน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้
ความส าคัญ เป็นล าดับ ส่ี  ท้ังนี้ อาจเป็น เพราะ
กิจกรรมถนนคนเดินอยู่ในบริเวณพื้นท่ีชุมชน มี
ท าเลท่ีสะดวกในการเดินทาง มีการปิดเส้นทาง
จราจรระยะทางประมาณ  500 เมตร ท าให้
สามารถดูแลพื้น ท่ีในเรื่องความสะอาด มีการ
จัดสรรพื้นท่ีเป็นสัดส่วนชัดเจน ประกอบด้วย 2 ส่วน 
คือ การจัดแสดงศิลปวัฒนธรรมและการจัดพื้นท่ีให้
จ าหน่ายสินค้า มีการบริหารจัดการท่ีดี โดยมี
เจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานส่วนท้องถิ่นเข้ามาดูแลการ
จัดจ าหน่ายสินค้าในทุกวันท่ีมีกิจกรรมถนนคนเดิน
จังหวัดพิษณุโลก เพื่อควบคุมดูแลให้ผู้ประกอบการ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิด Kotler (1994) ท่ีกล่าวถึงช่องทางการจัด
จ าหน่าย (Place) เป็นปัจจัยหนึ่งในการตัดสินใจ
ของผู้บริโภค ซึ่งเป็นวิธีการท่ีช่วยท าให้ผู้บริโภค
ตัดสินใจท่ีจะใช้บริการของกลุ่มสินค้าปลีกต่าง ๆ 
สอดคล้องกับแนวคิด สิทธิ์  ธีรสรณ์  (2552) ท่ี
อธิบายว่า ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) ได้แก่ 
ผู้ค้าส่ง ผู้ค้าปลีกท่ีขายผลิตภัณฑ์ท่ีน ามาจากผู้ผลิต
ให้ กับ ผู้บริ โภค อาคารสถาน ท่ี  บรรยากาศท่ี
เหมาะสม  เป็น ส่ิง จูงใจให้ ผู้บริ โภคเกิดความ
ต้องการท่ีจะมาใช้บริการได้ ดังนั้นผู้จ าหน่ายสินค้า
ในถนนคนเดินควรมีการจัดแสดงสินค้าท่ีสวยงาม 
มีการวางผลิตภัณฑ์สินค้าในจุดท่ีเหมาะสม โดย
อาจมีการให้ทดลองชิมหรือทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ 
จัดบรรยากาศของร้านค้าให้มีความสะอาดและ
สวยงาม จะสามารถดึงดูดใจผู้มาท่องเท่ียวให้เข้า
มาเลือกซื้ อ สิน ค้า และส่งผลต่อความ ต้ั ง ใจ
ท่องเท่ียวซ้ าของนักท่องเท่ียวในระยะยาว 

5. การทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้บริโภคท่ี
มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้าน
ราคาแตกต่างก ัน อย่างมีน ัยส าคัญทางสถิต ิท่ี
ระด ับ .05 กล่าว คือ อาชีพ ท่ี ต่างกันจะมีการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับด้านราคาท่ีไม่เหมือนกัน ซึ่งจาก
ผลการศึกษาส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา มี
ความคิดเห็นต่อปัจจัยเรื่องราคามากท่ีสุด ท้ังนี้อาจ
เป็นเพราะว่าผู้บริโภคกลุ่มนี้เป็นกลุ่มท่ีมีรายได้
จ ากัด ซึ่งในการเลือกซื้อสินค้าย่อมพิจารณาเรื่อง
ของราคาสินค้าเป็นหลัก โดยพิจารณาราคาสินค้า
ก่อนท าการซื้อเสมอ หากราคามีความเหมาะสมกับ
คุณภาพของสินค้า ก็จะตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
(2548) กล่าวว่า อาชีพของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่
ความจ าเป็นและความต้องการสินค้าและบริการท่ี
หลากหลาย คน ท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน  ย่อมมี
แนวคิด อุดมการณ์  และค่านิยม ต่อ ส่ิงต่าง ๆ 
แตกต่างกันไป ซึ่งรวมถึงทัศนคติและความคิดเห็น
ในการใช้สิน ค้าและบริการต่าง  ๆ ด้วย และ
สอดคล้องกับงานวิจัย สุภัทรา เพี้ยนดิษฐ (2553) 
ท่ีศึกษาพฤติกรรมในการซื้อสินค้าของผู้บริโภคใน
ตลาดน้ าไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้บริโภค
ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีความคิดเห็นความส าคัญ
ของส่วนประสมทางการตลาดในการซื้อสินค้าใน
ตลาดน้ าไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี  แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 ดังนั้น ผู้
จ าหน่ายสินค้าในถนนคนเดินควรค านึงถึงปัจจัย
ด้านอาชีพของผู้บริโภค เนื่องจากแต่ละอาชีพมี
คุณลักษณะต่างกัน รวมถึงมีรายได้ท่ีแตกต่างกัน 
เมื่อจะเลือกซื้อสินค้าย่อมเลือกในสินค้าท่ีแตกต่าง
กัน ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยอื่น ๆ ประกอบ เช่น ความ
ต้องการหรือความจ าเป็นในการใช้สินค้า 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย 

1. สินค้าท่ีน ามาจัดจ าหน่ายควรมีความ
แตกต่างจากท่ีอื่น เพื่อสร้างจุดขายท่ีก่อให้เกิด
คุณค่าในจิตใจของผู้มาท่องเท่ียวและซื้อสินค้า 
นอกจากนี้ควรมีการจัดโซนพื้นท่ีกลุ่มของสินค้า
หลากหลาย โดยก าหนดสายผลิตภัณฑ์ให้ชัดเจน 
เช่น กลุ่มศิลปะและวัฒนธรรม กลุ่มอาหารพื้นถิ่น 
กลุ่มของฝากของท่ีระลึก กลุ่มงานหัตถกรรม และ
สถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ เพื่อความเป็นระเบียบ
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เรียบร้อย  และความสะดวกสบายของผู้ม า
ท่องเท่ียวและเลือกซื้อสินค้าในถนนคนเดิน 

2. ผู้จัดจ าหน่ายสินค้าควรมีการก าหนด
ราคาให้มีความเหมาะสม มีป้ายแสดงราคาสินค้า
ชัดเจน ราคามีมาตรฐานและเป็นธรรม มีความ
ยืดหยุ่นในด้านของราคาเพื่อการต่อรองของผู้ซื้อ 
และมีสินค้าให้เลือกซื้อหลากหลายระดับราคาตาม
คุณภาพสินค้า เพื่อสามารถรองรับผู้มาท่องเท่ียว
และเลือกซื้อสินค้าในทุกระดับ ท้ังนี้ ผู้จ าหน่าย
สินค้าควรขายสินค้าในราคาท่ีเหมาะสม ไม่เอารัด
เอาเปรียบผู้ซื้อ เหมาะสมกับคุณภาพของสินค้า 
เพื่อการตัดสินใจซื้อสินค้าท่ีง่ายขึ้น ซึ่งส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของผู้บริโภค 

3. ผู้ จั ด จ า ห น่ า ย สิ น ค้ า ค ว ร มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ สิน ค้า เน้นท าการตลาดผ่าน
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยเลือกใช้ช่องทางทันสมัย
ให้ เหมาะสม ท้ังช่องทาง offline เช่น  การจัด

โปรโมช่ัน ลด แลก แจก แถมสินค้า เพิ่ มเพิ่ ม
ยอดขาย หรือประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง online 
เช่น Social Media ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มการรับรู้และ
เข้าถึงกลุ่มคนอย่างแพร่หลาย สม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง เพื่อดึงดูดใจให้มีผู้มาท่องเท่ียวและเลือก
ซื้อสินค้าในถนนคนเดินเพิ่มมากขึ้น 

4. ควรมีการอ านวยความสะดวกแก่ ผู้มา
เลือกซื้อสินค้าในถนนคนเดิน เช่น จัดพื้นท่ีบริเวณ
ร้านค้าท่ีเหมาะสม มีความสะอาด สวยงาม และ
เป็นระเบียบ รวมถึงมีความปลอดภัยในการเลือก
ซื้อสินค้า ผู้จัดจ าหน่ายควรให้บริการด้วยอัธยาศัย
ท่ีดี มีความเป็นกันเอง โดยให้การแนะน าช่วยเหลือ
ผู้มาท่องเท่ียวและเลือกซื้อสินค้าด้วยความเต็มใจ 
ส่งผลต่อความประทับใจและความต้ังใจมาการ
ท่องเท่ียวและเลือกซื้อสินค้าในอนาคต 
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บทน า 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง ข้อตกลงทางการค้า การประกอบอาชีพ และการท่องเที่ยว ที่มี
ผลกระทบกับความพึงพอใจของประชาชนในการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ระเบียบวิธีวิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณโดยให้
ประชาชนในพ้ืนที่อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้วประกอบด้วยต้าบล ต้าบลป่าไร่ ต้าบลผ่านศึก ต้าบลคลองน้้าใส และ 
และต้าบลท่าข้าม จ้านวน 400 รายตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง เหตุผลที่เลือกพ้ืนที่ดังกล่าวเน่ืองจากว่าเป็นพ้ืนที่ติด
พรมแดนกับประเทศกัมพูชา ในการวิจัยครั้งน้ี ได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อตกลงทาง
การค้า การประกอบอาชีพ การท่องเที่ยว และความพึงพอใจของประชาชนในการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการ
วิเคราะห์พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนในการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ข้ึนอยู่กับการให้การบริการ การใช้แรงงาน
เด็ก ความร่วมมือทางด้านการขนส่ง และการกีดกัน 

 
ค าส าคัญ: ข้อตกลงทางการค้า, การประกอบอาชีพ, การท่องเท่ียว, ความพึงพอใจของประชาชน 
 
Abstract 

The research objective was to study the relationship among the trade agreement, occupation and tourism 
that affected to people’s satisfaction towards ASEAN economics community integration. The samples of 
quantitative research methodology were 400 local residents in Aranyaprathet district, Sakaeo province which 
comprised of Parai, phansuk, klongnamsai and Thakham subdistrict. The reason of these selected areas was the 
Cambodia border area. The tool of this research was a multiple regression to solve the relationship among the 
trade agreement, occupation and tourism that affected to people’s satisfaction towards ASEAN economics 
community integration. The finding revealed that people’s satisfaction depended on servicing, child labor, 
transportation cooperation and trade barrier. 
 
Keywords: Trade agreement, Occupation, Tourism, People’s Satisfaction 
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บทน า 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asian Economic 
Community : AEC) เป็นองค์กรท่ีพัฒนามาจาก 
สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

( Association of South East Asian Nations : 
ASEAN) ก่ อ ต้ั ง ขึ้ น ต า ม ป ฏิ ญ ญ า ก รุ ง เ ทพ ฯ 
(Bangkok Declaration) เมื่อ 8 สิงหาคม 2510 
โดยมีประเทศผู้ก่อต้ังแรกเริ่ม 5 ประเทศ คือ 
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อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย 
ต่อมาในปี 2527 บรูไน ก็ได้เข้าเป็นสมาชิก ในปี 
2538 เวียดนาม ก็เข้าร่วมเป็นสมาชิก ต่อมา 2540 
ลาวและพม่า เข้าร่วม และปี 2542 กัมพูชา ก็ได้
เข้าร่วมเป็นสมาชิกล้าดับท่ี 10 ท้าให้ปัจจุบัน
อาเซียนเป็นกลุ่มเศรษฐกิจภูมิภาคขนาดใหญ่ มี
วั ตถุประสง ค์ คือ เพิ่ มอ้ านาจ ต่อรองและขีด
ความสามารถการแข่งขันของอาเซียนในเวที
ระหว่ างประเทศ รวมถึง ให้อาเซียนมีความ
แข็งแกร่ง มีภูมิต้านทานท่ีดี ในการรับมือกับปัญหา
ใหม่ ๆ ระดับโลกมีการยกเว้นภาษีสินค้าบางชนิด
ให้กับประเทศสมาชิก ส่งเสริมให้ภูมิภาคมีความ
เจริญมั่งค่ัง มั่นคง ประชาชนอยู่ดีกินดี 

จากนั้นในการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้ง
ท่ี  9 ท่ีอินโดนีเซีย เมื่อ 7 ต.ค. 2546 ผู้น้าประเทศ
สมาชิกอาเซียนได้ตกลงกันท่ีจะจัดต้ังประชาคม
อาเซียน (ASEAN Community) ซึ่งประกอบด้วย 
3 เสาหลัก ได้แก่ ประชาคมการเมืองและความ
มั่นคงอาเซียน (ASEAN Political and Security 
Community – APSC) ป ร ะ ช าคม เ ศ ร ษ ฐกิ จ
อ า เซี ยน  ( ASEAN Economics Community – 
AEC) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
( ASEAN Socio-Cultural Community – ASCC) 
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (เออีซี) ปัจจุบันมี
จ้านวนประเทศสมาชิกจ้านวน 10 ประเทศ 
ประชากรเกือบ 600 ล้านคน (ASEAN Economic 
Community, 2014) ดังนั้นถือว่าเป็นประชาคมท่ี
มีเศรษฐกิจภูมิภาคขนาดใหญ่ จึงควรร่วมมือกัน
เพื่อท้าให้อาเซียนมีความเข้มแข็งในด้านต่าง ๆ 
มากขึ้น เหตุนี้เอง อาเซียนจึงกลายสภาพเป็น เออีซี 
ในท่ีสุด โดยจะก่อต้ังเออีซีอย่างเป็นทางการใน 
พ.ศ.2558 เล่ือนเข้ามาจากเดิมคือ พ.ศ.2563 

อย่างไรก็ตาม อนาคตข้างหน้า เออีซีมี
แนวโน้มขยายเป็น อาเซียน +3 คือ เพิ่ม จีนเกาหลี
ใต้ และญี่ปุ่น ก่อนท่ีจะเป็น อาเซียน +6 โดยเพิ่ม 

จีน เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และ
อินเดีย (ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2557)  โดย
ในการประชุมสุดยอดอาเซียน ASEAN Summit 
ครั้งท่ี 8 เมื่อ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2545 ณ กรุง
พนมเปญ ประเทศกัมพูชา ท่ีได้เห็นชอบให้อาเซียน
ก้าหนดทิศทาง ได้มีการด้าเนินงานท่ีแน่ชัดเพื่อ
น้าไปสู่เป้าหมายท่ีชัดเจน ได้แก่การเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน โดยจะมีตลาดและฐานการผลิต
ร่วมกันและจะมีการเคล่ือนย้ายสินค้า บริการ การ
ลงทุน เงินทุน และแรงงานมีฝีมืออย่างเสรีส้าหรับ
การต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนได้ก้าหนดให้
ส้าเร็จภายในปี พ.ศ. 2558 ค.ศ. 2015 เป้าหมาย
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมี 4 ด้านคือ 
(1)  อาเซียนเป็นตลาดและฐานการผลิตร่วมกัน 
(single market and production base) เพื่อให้
มีการเคล่ือนย้ายของสินค้า บริการ ลงทุน แรงงาน
ฝีมือ เงินทุน อย่างเสรี (2) สร้างขีดความสามารถ
ทาง เศรษฐกิจ (high competitive economic 
region) ให้ความส้าคัญกับประเด็นด้านนโยบาย ท่ี
ช่วยการรวมก ลุ่ม เ ช่น นโยบายการแข่งขัน 
นโยบายภาษี ทรัพย์สินทางปัญญา พัฒนาโครงการ
สร้างพื้นฐาน ร่วมกันด้าเนินการโดยแลกเปล่ียน
ข้อมูล  ฝึกอบรมบุคลากรร่วมกัน (3) สร้างความ
เท่าเทียมในการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (equitable 
economic development) สนับสนุนการพัฒนา 
SMES สร้างขีดความสามารถผ่านโครงการท่ีมีอยู่
แล้วและ (4) การบูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลก 
(fully integrated into global economic) 

ความส้าคัญของปัญหาเนื่องจากการรวมตัว
เป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนได้สร้างผลกระทบ
ท้ังด้านดีและด้านเสียให้กับประชาชนชาวไทยเป็น
จ้านวนมาก สินค้าของประเทศสมาชิกกลุ่มอาเซียน
สามารถเข้าสู่ตลาดไทยได้โดยไม่มีภาระภาษี ท้าให้
ผู้ประกอบการไทยต้องแข่งขันมากขึ้น แต่ท่ีผ่านมา
ไทยมีมูลค่าการส่งออกไปยังอาเซียนสูงกว่าการ
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น้าเข้าจากอาเซียน ในด้านการลงทุนหากประเทศ
ไทยไม่มีการพัฒนาปัจจัยพื้นฐาน (Infrastructure) 
ประ สิทธิภาพการผลิตของแรง งาน  ( labor 
productivity) และไม่มีการปรับปรุงกฎระเบียบ
กฎหมายให้มีความทันสมัยไม่เป็นอุปสรรคต่อนัก
ลงทุน อาจท้าให้มีการย้ายฐานการผลิตจาก
ประเทศไทยไปยังประเทศอื่น ๆ ใน ASEAN ท่ี
เหมาะสมกว่า การเคล่ือนย้ายแรงงานได้อย่างเสรี 
อาจท้าให้เกิดการเคล่ือนย้ายของแรงงานมีฝีมือ
ของไทยไปประเทศท่ีให้ค่าตอบแทนสูงกว่า เช่น 
สิงคโปร์ มาเลเซีย และบรูไน และต้องจ้างแรงงาน
ต่างด้าวจากประเทศท่ีค่าแรงถูกกว่าเข้ามา อาจก่อ
ปัญหาด้านสังคม และเนื่องจากทิศทางนโยบาย
ของไทยคือ การเป็น  “รัฐสวัสดิการ” ท้าให้
งบประมาณของรัฐส่วนหนึ่งจะไปเป็นสวัสดิการ
ของแรงงานต่างด้าว รวมทั้งตลาดสินค้าในประเทศ 
(domestic market) ก็ไม่มีกลไกในการป้องกัน
ไม่ให้สินค้าคุณภาพต้่าท่ีผลิตในประเทศสมาชิก
อาเซียนอื่นเข้ามาขายในประเทศ ซึ่งอาจท้าให้
นโยบายการพัฒนาในอุตสาหกรรมของไทยท่ีมี
เป้ าหมายในการพัฒนาในอุตสาหกรรมท่ีมี
คุณภาพสูงอาจเกิดปัญหาอุปสรรคได้ รวมท้ังอาจ
ส่งผลทางจิตวิทยาแก่ผู้ประกอบการไทยในการ
พัฒนาขีดความสามารถในการผลิต ความต้องการ
ของประชาชนท่ีมีความพึงพอใจในการด้าเนิน
นโยบายของรัฐ ดังนั้นจึงต้องศึกษาอิทธิพลของ
ข้อตกลงทางการค้า การประกอบอาชีพ และการ
ท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนใน
การรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพื่อ
ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ
ต่อไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ท่ีจะศึกษา ข้อตกลง
ทางการค้า (ได้แก่การให้บริการ การเปิดตลาดเสรี 

และการอ้านวยความสะดวก ) การประกอบอาชีพ 
(ประกอบด้วยเปิดเสรีอาชีพเฉพาะ การใช้แรงงาน
เด็กและการค้ามนุษย์ )   และการท่อง เ ท่ียว 
(ประกอบด้วย ความร่วมมือทางด้านการขนส่ง การ
กีดกัน และการพัฒนาร่วมกัน) ท่ีมีผลต่อความพึง
พอใจของประชาชนในการรวมตัวเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 
 
สมมติฐานของงานวิจัย 

ข้อตกลงทางการค้า (ได้แก่การให้บริการ การ
เปิดตลาดเสรี และการอ้านวยความสะดวก ) การ
ประกอบอาชีพ (ประกอบด้วยการเปิดเสรีอาชีพ
เฉพาะ การใช้แรงงานเด็กและการค้ามนุษย์)  และ
การท่องเท่ียว (ประกอบด้วย ความร่วมมือทางด้าน
การขนส่ง การกีดกัน การพัฒนาร่วมกัน) มีผลต่อ
ความพึงพอใจของประชาชนในการรวมตัวเป็น
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1.  ท้าให้รั ฐไ ด้รับรู้ ความพึ งพอใจของ
ประชาชนในเขต อ้าเภอ อรัญประเทศ จังหวัด
สระแก้ว ใน 3 ปัจจัยหลัก (ได้แก่ข้อตกลงทาง
การค้า การประกอบอาชีพ และการท่องเท่ียว) ใน
การรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพื่อ
เป็นแนวทางในการด้าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตตามความต้องการของประชาชน ในเขต 
อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้วต่อไป2. เพื่อ
เป็นข้อมูลส้าหรับผู้สนใจ นักศึกษา นักวิชาการและ
ประชาชนท่ีจะศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีแตกต่าง
ออกไปท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของประชาชน เพื่อ
จะน้าผลท่ีได้ไปเสนอแนะผู้มีหน้าท่ีเกี่ยวข้องในการ
ก้าหนดนโยบายของรัฐ 
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วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง 

สภาวะจิตท่ีปราศจากความเครียดท้ังนี้ เพราะ
ธรรมชาติของมนุษย์มีความต้องการ ถ้าความ
ต้องการได้รับการตอบสนองท้ังหมดหรือบางส่วน 
ความเครียดก็จะน้อยลง ความพึงพอใจก็จะเกิดขึ้น
และในทางกลับกันถ้าความต้องการนั้นไม่ได้รับการ
ตอบสนอง ความเครียดและความไม่พึงพอใจก็จะ
เกิดขึ้น (Morse, 2015) ส้าหรับความคิดเห็นของ 
Vroom ( 2015) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง
ผลท่ีได้จากการท่ีบุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมในส่ิงนั้น 
ทัศนคติด้านบวกจะแสดงให้เป็นสภาพความพึง
พอใจในส่ิงนั้น และทัศนคติด้านลบจะแสดงให้เห็น
สภาพความไม่พึงพอใจ ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบ
ของเมนาร์ด ดับบริล เชลล่ี  Shelly (2015) ไ ด้
ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ ได้ให้ความ
คิดเห็นว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีสามารถ
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ความรู้ สึกใน
ทางบวกและความรู้ สึกในทางลบ ความรู้สึกใน
ทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเมื่อเกิดขึ้นแล้วท้าให้เกิด
ความสุข ส่วนความรู้สึกทางลบเป็นความรู้สึกท่ีท้า
ให้ เกิ ดความไม่ สบายใจ หรื อ ไม่ มี ความ สุข 
ความรู้ สึ กทางบวกและความรู้ สึ กทางลบมี
ความสัมพันธ์กันอย่างสลับซับซ้อน 

สรุป  ความพึ งพอใจ เป็นปั จ จัย ส้ า คัญ
ประการหนึ่งท่ีช่วยให้งานส้าเร็จโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ถ้าเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบายของรัฐ นอกจาก
ผู้บริหารจะด้าเนินการให้นโยบายต่าง ๆ สอดคล้อง
กับความพึงพอใจของประชาชนแล้ว นโยบายนั้น
ต้องสร้างความเจริญให้กับสังคมด้วยส้าหรับการ
วิจัยครั้งนี้มุ่งท่ีจะศึกษาองค์ประกอบของความพึง
พอใจของประชาชนท่ีมีต่อประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนเกี่ยวกับ ข้อตกลงทางการค้า การประกอบ
อาชีพ และการท่องเท่ียว 

ข้อตกลงทางการค้า (trades agreement) 
ข้อตกลงทางการค้าสินค้าของอาเซียน ประเทศ
สมาชิกอาเซียนได้มีความร่วมมือในด้านต่าง ๆ 
มากมายท้ังด้าน การเมืองและความมั่นคง ด้าน
สังคมและวัฒนธรรมและด้านเศรษฐกิจ หลังจาก
สงครามเย็นยุติลงอาเซียนมุ่งเน้นพัฒนาการทาง
เศรษฐกิจเป็นอย่างมาก การเมืองระหว่างประเทศ
ได้เปล่ียนรูปแบบการแข่งขันจากการแข่งขันด้าน
การขยายอิทธิพลทางการทหารและการขยาย
ดินแดนมาเป็นการแข่งขันในด้านเศรษฐกิจ 
อาเซียนได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงได้มีการ
เสนอให้มีโครงการร่วมมือทางเศรษฐกิจมากขึ้น 
และเสนอให้มีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจเพื่อท่ีจะ
เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและสร้างอ้านาจ
ต่อรองกับประเทศนอกภูมิภาค ยกตัวอย่างเช่น 
การก่อต้ังเขตการค้าเสรีอาเซียน (AFTA) กรอบ
ความตกลงว่าด้วยเขตการลงทุนอาเซียน (AIA) 
กรอบความตกลงด้านการค้าบริการของอาเซียน 
(AFAS) เป็นต้น ซึ่งยังรวมถึง ความตกลงการค้า
สินค้าของอาเซียน (ATIGA) ด้วย (Singapore FTA 
Network, 2015) 

ส้าหรับการจัดท้าความตกลงการค้าสินค้า
ของอาเซียน (ATIGA) นั้น  อาเซียนไ ด้น้ า เอา
หลักเกณฑ์และความตกลงต่าง ๆ ท่ีใช้ท้ังภายใน
และภายนอกกลุ่มประเทศอาเซียนมารวบรวมและ
ปรับปรุงใหม่ให้มีความสอดคล้องกันยิ่งขึ้น และ
น้ามารวมอยู่ในความตกลงดังกล่าวโดยมุ่งท้าให้
เขตการค้าเสรีอาเซียนนั้นด้าเนินการอย่างเป็น
ระบบมากขึ้น  และท้าให้กฎเกณฑ์ ต่าง  ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการค้าสินค้าชัดเจนมากขึ้น ในการนี้
รัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียนได้ลงนามความตกลง 
ATIGA ในเดือนกุมภาพันธ์ ค.ศ.2009 ซึ่งถือเป็น
ส่วนส้าคัญส่วนหนึ่ ง ในการด้าเนินการเพื่อให้
บรรลุผลการจัดต้ังประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ภายใน ค.ศ.2015 (Tariff Commission, 2015) 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
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สรุปข้อตกลงทางการค้าท่ีเกี่ยวข้องกับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีปัจจัยต่าง ๆ ท่ี
ส้าคัญในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ การให้บริการ การ
เปิดตลาดการค้าเสรี และการอ้านวยความสะดวก 
ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้มีผลต่อการประกอบอาชีพ
ของประชาชนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 

การประกอบอาชีพ (occupation) การ
ประกอบอาชีพเป็นท่ีมาของรายได้ เพื่อน้าไปใช้
จ่ายในการด้ารงชีวิต ซึ่งจ้าเป็นต้องอาศัยปัจจัยส่ี 
ได้แก่ อาหาร ท่ีอยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม และยา
รักษาโรค ในอดีตส่ิงของต่าง ๆ เหล่านี้เป็นหน้าท่ี
ของพ่อแม่เป็นผู้จัดหาให้แก่สมาชิก ด้วยการผลิต
ขึ้นใช้เองในครอบครัว โดยไม่จ้าเป็นต้องใช้เงินซื้อ
หา ปัจจุบันการด้ารงชีวิตในสังคมได้เปล่ียนแปลง
ไป ประชาชนมีการศึกษามากขึ้น ความรู้ท่ีได้รับจึง
เป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพ เพื่อให้มีรายได้
มาซื้อปัจจัยส่ีและส่ิงของอื่น ๆ ท่ีจ้าเป็น ในการ
ด้ารงชีวิตและสร้างมาตรฐานท่ีดีให้แก่  ตนเอง 
ครอบครัว และสังคม ดังนั้น จึงต้องค้านึงถึงปัจจัย
หลักของการประกอบอาชีพ  ได้แก่ ( 1) ทุน 
(2) ความรู้ความสามารถ (3) การจัดการ และ 
(4) การตลาด (Papoutsakis, 2015) 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีวัตถุประสงค์
ท่ีจะส่งเสริมให้เป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน 
เช่น การลงทุน สินค้าและบริการต่าง ๆ รวมท้ัง
แรงงานฝีมือ และมีการลงทุนอย่างเสรี ได้ก้าหนด
เป้าหมายในปี 2015 ให้เป็นปีท่ีมีลักษณะของการ
รวมกลุ่มประเทศเปล่ียนเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ซึ่ ง ท้าให้ เกิดผลกระทบด้านต่าง  ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านแรงงาน จะมีการถ่ายเท
แรงงานด้านฝีมือเพื่อให้สามารถท้างานในประเทศ
สมาชิกได้ง่ายขึ้นใน 8 สาขาอาชีพ คือ (1) วิศวกรรม 
(2) การส้ารวจ (3) สถาปัตยกรรม (4) แพทย์ 
(5) ทันตแพทย์ (6) พยาบาล (7) บัญชี และ 
(8) การบริการและการท่องเท่ียว อาชีพอิสระท่ีได้

มาตรฐานและได้รับการรับรองสามารถเคล่ือนย้าย
ไป ท้างานในประเทศแถบอาเซียนได้ทันที โดยไม่มี
การปิดกั้น อาชีพท่ีได้ตกลงไว้คือ แพทย์ พยาบาล 
บัญชี สถาปนิก วิศวกร โดยในตอนแรกนั้นมีการ
ตกลงว่าภาษาท่ีใช้ในประชาคมคือภาษาอังกฤษ 
ไม่ ให้ มี ก าร ใ ช้แรง ง าน เ ด็ก  และร่ วมมื อกั น
ปราบปรามการค้ามนุษย์ (MRA Thailand, 2015) 

สรุปการประกอบอาชีพเป็นปัจจัยท่ีส้าคัญ
อย่างหนึ่งในการด้ารงชีพของมนุษย์ การประกอบ
อาชีพท่ีดีและมีรายได้สูงสามารถท้าให้ชีวิตมีความ
สะดวกสบายยิ่งขึ้น ในการวิจัยครั้งนี ้มีประเด็น
ต่าง ๆ ส้าคัญท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการประกอบ
อาชีพ ได้แก่ การเปิดเสรีอาชีพเฉพาะ การใช้
แรงงานเด็ก และการค้ามนุษย์ 

การท่องเที่ยว (tourism) อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวถือเป็นสาขาหนึ่งของการค้าบริการ ซึ่ง
ถือว่ามีความส้าคัญเป็นอย่างมากต่อเศรษฐกิจของ
หลาย ๆ ประเทศ เนื่องจากเป็นแหล่งท่ีมาของ
เงินตราต่างประเทศและการจ้างงาน ดังนั้นหลาย
ประเทศท่ัวโลกจึงได้มีการริเริ่มความร่วมมือ และ
พยายามผลักดันให้มีการสร้างกฎเกณฑ์กติกา
ส้าหรับการค้าบริการระหว่างประเทศขึ้น โดย
ความร่วมมือท่ีส้าคัญประการหนึ่งคือการผลักดัน
ให้มีการเปิดเสรีการค้าบริการท่ัวโลก ซึ่งความ
พยายามดังกล่าวได้รับการสนับสนุนและผลักดัน
จากหลายองค์กรระหว่างประเทศ ท้ังองค์กรใน
ระดับพหุภาคี (ได้แก่ องค์การการค้าโลก หรือ 
WTO) และองค์กรระดับภูมิภาค (ได้แก่ EU APEC 
และ ASEAN) ( FTA Agreement, 2015) 

จากการศึกษาของ Li & Petrick, (2015) 
พบว่าการท่ีจะท้าให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้ดี
ขึ้น ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้องให้ความส้าคัญกับการวิจัย
และแนวคิดเชิงกลยุทธ์  จึงจะท้าให้ธุรกิจการ
ท่องเท่ียวประสบความส้าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Hall (2015) ท่ีอธิบายว่าเอกลักษณ์

http://th.jobsdb.com/th/th/jobs/engineering/1?JSSRC=HPJC
http://th.jobsdb.com/th/th/job-list/building-construction/architectural-services/1?JSSRC=HPJC
http://th.jobsdb.com/th/th/jobs/medical-services/1?JSSRC=HPJC
http://th.jobsdb.com/th/th/job-list/medical-services/nursing/1?JSSRC=HPJC
http://th.jobsdb.com/th/th/jobs/accounting/1?JSSRC=HPJC
http://th.jobsdb.com/th/th/jobs/hospitality-foodbeverage/1?JSSRC=HPJCmpanies


 

 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562)                         17             Vol.9 No.1 (January–April 2019) ISSN 1905-2219 

ประจ้าชาติและกระบวนการฟื้นฟูทางเศรษฐกิจมี
ผล ต่อก ารพัฒนาการ ท่อ ง เ ท่ี ย ว ให้ ป ร ะสบ
ความส้าเร็จ 

สรุปตามท่ีกล่าวมาแล้วจะเห็นว่ าการ
ท่องเท่ียวเป็นปัจจัยท่ีส้าคัญในการพัฒนาประเทศ 
ซึ่งประเทศต่าง ๆ ให้ความส้าคัญเป็นวาระส้าคัญ
ของชาติในการส่งเสริมกลยุทธในการพัฒนา
ประเทศให้ประสบความส้าเร็จ ดังนั้นประเทศ
ต่าง ๆ ต้องหาวิธีการท่ีจะท้าให้นักท่องเท่ียวเดิน
ทางเข้ามาท่องเท่ียวภายในประเทศ ส้าหรับในการ
วิจัยครั้งนี้ มุ่งท่ีจะศึกษาปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความ
ร่วมมือทางด้านการขนส่ง การกีดกัน และการ
พัฒนาร่วมกันท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียว 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

วิธีด้าเนินการวิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ 
ได้แก่ประชากรในเขตอ้าเภออรัญประเทศ จังหวัด
สระแก้ว ประกอบด้วยต้าบลป่าไร่ ต้าบลผ่านศึก 
ต้าบลคลองน้้าใส และต้าบลท่าข้าม จ้านวน 400 
รายตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยใช้การสุ่ม
ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ ห ล า ย ขั้ น ต อ น  (multi-stage 
sampling) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อตกลง
ทางการค้า การประกอบอาชีพ การท่องเท่ียว และ
ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมี ต่อการเป็น
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
ผลการวิจัย 
ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจ  

ตารางท่ี 1. ผลการวิเคราะห์ครั้งแรก แสดง
ให้เห็นว่าข้อตกลงทางการค้าท่ีประกอบด้วยการให้
การบริการ การเปิดตลาดการค้าเสรี และการ
อ้านวยความสะดวก มีเฉพาะการให้การบริการท่ีมี

ผลต่อความพึงพอใจของประชาชน คือถ้าการ
บริการมีมากข้ึนความพึงพอใจของประชาชนย่อมมี
มากขึ้น แต่ถ้าการบริการมีน้อยลงความพึงพอใจ
ของประชาชนย่อมมีน้อยลงด้วยเช่นเดียวกัน 
ส้าหรับการเปิดตลาดการค้าเสรี และการอ้านวย
ความสะดวกไม่ มี ผล ต่อความพึ งพอใจของ
ประชาชน 

เมื่อพิจารณา ปัจจัยด้านการประกอบอาชีพ
เพิ่มเติมพบว่า การให้การบริการ การใช้แรงงานเด็ก 
และการค้ามนุษย์มีผลต่อความพึงพอใจของ
ประชาชน โดยถ้าการให้การบริการ การใช้แรงงาน
เด็ก และการค้ามนุษย์ มีมากขึ้น ความพึงพอใจ
ของประชาชนย่อมมีมากขึ้น แต่ถ้าการให้การ
บริการ การใช้แรงงานเด็ก และการค้ามนุษย์ มี
น้อยลง ความพึงพอใจของประชาชนย่อมมีน้อยลง
ด้วยเช่นเดียวกัน ส้าหรับเปิดตลาดการค้าเสรี การ
อ้านวยความสะดวก และการเปิดเสรีอาชีพเฉพาะ 
ไม่มีผลต่อความพึงพอใจของประชาชน 

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านการท่องเท่ียวเพิ่มเติม
พบว่าการให้การบริการ การใช้แรงงานเด็ก ความ
ร่วมมือทางด้านการขนส่ง และการกีดกันมีผลต่อ
ความพึงพอใจของประชาชน ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า
ถ้าการให้การบริการ การใช้แรงงานเด็ก ความร่วมมือ
ทางด้านการขนส่ง และการกีดกันมีมากขึ้นความข้ึน
ความพึงพอใจของประชาชนย่อมมีมากขึ้นด้วย แต่ถ้า
การให้การบริการ การใช้แรงงานเด็ก ความร่วมมือ
ทางด้านการขนส่ง และการกีดกันมีน้อยลงความพึง
พอใจของประชาชนย่อมมีน้อยลงด้วยเช่นเดียวกัน 
ส้าหรับการเปิดตลาดการค้าเสรี การอ้านวยความ
สะดวก การเปิดเสรีอาชีพเฉพาะ การค้ามนุษย์ และ
การพัฒนาร่วมกัน ไม่มีผลต่อความพึงพอใจของ
ประชาชนแต่อย่างใด (ตาราง 1) 
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ตารางที่ 1.  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบกับความพึงพอใจ (N= 400) 
 
 Independent variable    Standard regression co-efficiency  
                 Model 1 Model 2 Model 3 
การให้บริการ        .658***   .300***   .277*** 
การเปิดตลาดการค้าเสรี       .081    .010  -.009 
การอ้านวยความสะดวก       .078    .060   .047 
การเปิดเสรีอาชีพเฉพาะ           .105   .056 
การใช้แรงงานเด็ก               .361***             -.305*** 
การค้ามนุษย์               .092*   .030 
ความร่วมมือทางด้านการขนส่ง          .107* 
การกีดกัน          .173** 
การพัฒนาร่วมกัน                      -.009 
    R     .74     .81   .82 
    R2     .55     .66   .68 
    SEE   1.09     .95   .93 
    F           159.02               128.30           89.92 
 
หมายเหตุ: * = p<.05, ** = p<.01, *** = p<.001 
 
สรุปข้อค้นพบที่ได้จากการวิเคราะห์ 

จากการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การให้
การบริการ การใช้แรงงานเด็ก ความร่วมมือ
ทางด้านการขนส่ง และการกีดกันมีผลกระทบกับ
ความพึงพอใจของประชาชนในการเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก้าหนดไว้ 
ยกเว้น การเปิดตลาดการค้าเสรี การอ้านวยความ
สะดวก การเปิดเสรีอาชีพเฉพาะ การค้ามนุษย์ 
และการพัฒนาร่วมกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อ เสนอแนะเชิงนโยบาย  (policy- 
oriented- recommendation) 

จากการศึกษาพบว่าการให้การบริการ การ
ใช้แรงงานเด็ก ความร่วมมือทางด้านการขนส่งและ
การกีดกันมีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนใน
การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดังนั้นรัฐจึง

ต้องให้ความส้าคัญกับปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ในการ
ด้าเนินนโยบายใด ๆ ท่ีเกี่ยวกับการรวมตัวเป็น
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยปรับปรุงการ
ให้บริการด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปด้วยความสะดวก
รวดเร็ว ลดขั้นตอนต่าง ๆ ให้น้อยลง ส้าหรับการใช้
แรงงานเด็กรัฐต้องปราบปรามการลักลอบการใช้
แรงงานเด็กไม่ให้เกิดขึ้นโดยเฉพาะการลักลอบการ
ค้าประเวณีเด็กจากประเทศเพื่อนบ้าน ส่วนความ
ร่วมมือทางด้านการขนส่งรัฐต้องปรับปรุงเส้นทาง
คมนาคมให้ได้มาตรฐานและเช่ือมโยงกับประเทศ
ต่าง ๆ ในภูมิภาค โดยเฉพาะเส้นทางรถไฟความเร็วสูง
ท่ียังไม่ได้ด้าเนินการ ส้าหรับการกีดกัน รัฐต้อง
ประชุมปรึกษาหารือกับประเทศต่าง ๆ ท่ีเป็นสมาชิก
ของกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให้ผ่อนปรน 
หร ือยกเลิกมาตรการต่าง ๆ ที ่เป ็นการกดีกัน
การค้าขาย การท่องเท่ียว หรือการประกอบอาชีพ
ของประชาชนในภูมิภาค 
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2. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ (academic 
recommendation) 

เนื่องจากตัวแปรต่าง ๆ  ตามกรอบแนวความคิด 
และสมมุติฐานท่ีก้าหนดไว้ มีอ้านาจอธิบายการผัน
แปรของข้อตกลงทางการค้า การประกอบอาชีพ
และการท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของ

ประชาชนได้ไม่มากเท่าท่ีควร แสดงว่ายังมีตัวแปร
อื่นท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องอีก ดังนั้นจึงควรมีการศึกษา 
หรือวิจัยเพิ่มเติมถึงตัวแปร หรือปัจจัยอื่น ๆ อีก 
เช่นการมีส่วนร่วม ความขัดแย้ง หรือความเสมอ
ภาคของประชาชนในภูมิภาคในการเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 
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บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวเพ่ือเปรียบเทียบกับแรงจูงใจในการเลือก
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและเพ่ือศึกษาการส่งเสริมการตลาดในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัด
นครราชสีมา กลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงปริมาณคือนักท่องเที่ยวชาวไทยในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมาจ านวน 400 คน โดยเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล การตรวจสอบความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการน าไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่คล้ายคลึงกับประชากรที่จะท าการศึกษาจ านวน 40 
คน เพ่ือทดสอบหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการใช้สัมประสิทธ์ิเอลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’s’ Alpha 
Coefficient) ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.80 จึงน าแบบสอบถามท่ีใช้ไปเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ สถิติเชิงพรรณนา
และสถิติเชิงอนุมาน ในส่วนของงานวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 
โดยก าหนดเป็นโควตา (Quota) จ านวน 4 หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน ภาคชุมชน และ
นักวิชาการ รวมทั้งสิ้น 16 ท่าน ใช้การวิเคราะห์เน้ือหาในการประมวลผลการวิจัย 

ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดนครราชสีมา คือแรงจูงใจเพ่ือเรียนรู้สิ่งใหม่ 
ปัจจัยที่ท าให้นักท่องเที่ยวต้องการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดนครราชสีมาคือการเดินทางสะดวก ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ
พบว่า มีการส่งเสริมผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวด้วยการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวภายในจังหวัด ราคาสินค้าไม่มีการก าหนดราคา 
ให้ความส าคัญในการพัฒนาการคมนาคม ส่งเสริมการตลาดด้วยการบอกต่อโดยใช้โซเชียล มีการคงเอกลักษณ์ความด้ังเดิม ใช้
แอพพลิเคชั่นในการช าระค่าสินค้าและมีการอบรมบุคลากรด้านการบริการ 

 

ค าส าคัญ: แรงจูงใจ, การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม, การตลาดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 

Abstract 
The objectives of this research were to study personal factors that were related to tourists’ 

motivation of choosing in cultural attractions and marketing promotion for cultural tourism development 
in Nakhon Ratchasima Province. The quantitative samples were 400 Thai tourists who visited Nakhon 
Ratchasima. The convenience sampling was made, and data were collected by questionnaires. Reliability 
test of the questionnaire was carried out by making a comparison between the accidental group and a 
homogeneous group of 40 participants. The Cronbach’s Alpha coefficient was 0.80, then employed the 
questionnaires into the data collection process. The descriptive and inference statistical approaches were 
used for data analysis. Additionally, the qualitative research, in-depth interviewing were conducted as the 
process of the data collection with the participants who involved with the tourism promotion in Nakhon 
Ratchasima. The researchers determined the sample group with purposive sampling techniques by assigning 
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4 quota sectors of 16 participants including government, private, community and academic sectors. The 
content analysis was employed to come up with research findings. 

This study revealed that the motivating factors that influenced the tourists’ choosing cultural tourism 
in Nakhon Ratchasima were the motivation to learn new things. The factor that motivated them to travel 
in Nakhon Ratchasima was the travel convenience. The result derived from the qualitative research was as 
follows: tourism products promotion through linking the tourist attractions in the province, non-determining 
of product prices, prioritization of transportation development, using the social media in marketing 
promotion, maintaining the identities of tourist attractions, products payment via application and customer 
service personnel training. 

 

Keywords: Motivation, Cultural Tourism, Marketing for Cultural Tourism 
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บทน า 

จังหวัดนครราชสีมาเป็นจังหวัดท่ีมีอาณา
เขตมากท่ีสุดในประเทศไทยคือมีพื้น ท่ีขนาด 
20,493.964 ตารางกิโลเมตรและเป็นจังหวัดท่ีมี
ทรัพยากรทางการ ท่อง เ ท่ียว ท่ีหลากหลาย
โดยเฉพาะทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
จากการสรุปจ านวนแหล่งท่องเท่ียวของส านักงาน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเขต 1 การท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย พบว่า แหล่งท่องเท่ียวของจังหวัด
นครราชสีมาท่ีเป็นโบราณสถานมีจ านวน 24 แห่ง 
แหล่งท่องเท่ียวทางศาสนาจ านวน 14 แห่ง แหล่ง
ท่องเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรมจ านวน 6 แห่ง และ
แหล่งท่องเท่ียวทางพิพิธภัณฑ์จ านวน 5 แห่ง
(วิเชียร ฝอยพิกุล และคณะ, (2557) ปัจจุบันมีการ
พัฒนาด้านการคมนาคมในการเดินทางไปจังหวัด
นครราชสีมาได้แก่การพัฒนาด้านการคมนาคมทาง
รถไฟในโครงการความร่วมมือระหว่างรัฐบาลแห่ง
ราชอาณาจักรไทยและรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนเป็นการพัฒนาระบบรถไฟความเร็ว
สูงเพื่อเช่ือมโยงภูมิภาค เส้นทางระยะท่ี 1 ช่วง
กรุงเทพฯ – นครราชสีมา อยู่ในระหว่างการ
ก่อสร้างและคาดว่าจะแล้วเสร็จในปี พ.ศ.2563 
การพัฒนาการคมนาคมทางบกคือโครงการสร้าง
ถนนมอเตอร์เวย์เส้นทาง บางปะอิน –นครราชสีมา 
ซึ่งอยู่ในระหว่างการก่อสร้างและคาดว่าจะเปิด
ใหบ้ริการในปี พ.ศ.2564 ในส่วนของการคมนาคม

ทางอากาศมีสายการบินคุณหมิงแอร์ไลน์ ได้เปิด
เส้นทางการบินมายังจังหวัดนครราชสีมา ในปลาย
เดือนตุลาคม 2561 โดยส่ิงส าคัญอีกประการหนึ่ง
ของการท่องเท่ียวคือการส่งเสริมทางการตลาดท่ี
จะเป็นส่ือกลางในการน าเสนอแหล่งท่องเท่ียวของ
จังหวัดนครราชสีมาไปให้นักท่องเท่ียวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติรับรู้ และเป็นการสร้างรายได้ทางด้าน
การท่องเท่ียวให้แก่คนในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา 
ดังนั้น ผู้วิ จัยจึงมีความสนใจในการศึกษาการ
ส่งเสริมการตลาดในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา เพื่อรองรับ
นักท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีจังหวัด
นครราชสีมามากขึ้นในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียว
เพื่อเปรียบเทียบกับแรงจูงใจในการเลือกแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

2.เพื่อศึกษาการส่งเสริมการตลาดในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวทางมรดกเชิงวัฒนธรรมของ
จังหวัดนครราชสีมา 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

งานวิ จัยนี้  ผู้วิ จัยไ ด้ใช้แนวคิดเกี่ ย วกับ
ประชากรศาสตร์ของศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ 
(2541) ท่ี ไ ด้ ให้ความหมายของ ลักษณะ ด้าน



 

 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562)                          22            Vol.9 No.1 (January–April 2019) ISSN 1905-2219 

ประชากรศาสตร์ (Demographic) ประกอบด้วย
เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ท่ีเป็นเกณฑ์นิยมในการแบ่งส่วน
ตลาด ลักษณะด้านประชากรศาสตร์เป็นลักษณะท่ี
ส า คัญ ท่ี ช่วยก าหนดเป้ าหมาย ตัวแปร ด้าน
ประชากรศาสตร์ท่ีส าคัญ และผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด
เกี่ยวกับแรงจูงใจท่ี น ามาเปรียบเทียบในการเลือก
แหล่ง ท่อง เ ท่ียวเ ชิงวัฒนธรรมโดยCompton 
(1979) นั้นได้มีการกล่าวว่าแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวนั้นประกอบด้วยปัจจัยผลักดันและปัจจัย
ดึงดูด นอกจากนี้ ผู้วิ จัยยังใช้แนวคิดเกี่ยวกับ
การตลาดการ ท่อง เ ท่ียว เ ชิ งวัฒนธรรมของ 
Misiura,S (2006) ซึ่ ง ไ ด้ ส รุ ป ส่ วนประสมทาง
การตลาดในการน ามาส่งเสริมการตลาดของการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (7’Ps) ประกอบด้วย 
ผลิตภัณฑ์ทางการท่อง เ ท่ียว (Product) การ
ก าหนดราคาสินค้าและการบริการในแหล่ง
ท่องเท่ียว (Price) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
การส่งเสริมการตลาด (Promotion) ลักษณะทาง
กายภาพ (Physical evidence) การให้บริการ 
(Process) ด้านบุคคล (People) บุคลากรทางการ
ท่องเท่ียวท่ีมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียว
ในทุกภาคส่วน 
 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ณัชชา กุลปัณณวรรธ และกุลพิชญ์ โภไคยอุดม 
(2562) ได้ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจของนักท่องเท่ียว
ไทยในการเข้าชมพิพิธภัณฑ์สถานแห่ ง ชา ติ  
อุบลราชธานี พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุอยู่ในช่วง 20-29 ปี มีสถานภาพโสด มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดือนน้อย
กว่าหรือเท่ากับ10,000 บาท เป็นนิสิต/นักศึกษา 
ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าแรงจูงใจของ
นักท่องเท่ียวไทยในการเข้าชมพิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติอุบลราชธานี จ าแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษาและรายได้แตกต่างกันธรา สุขคีรี(2559) 
ได้ศึกษาเรื่องแรงจูงใจและทัศนคติต่อคุณลักษณะ
ด้านสภาพแวดล้อมและการจัดการการท่องเท่ียวใน

อุทยานประวัติศาตร์พิมาย อ าเภอพิมาย พบว่า 
แรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวมี 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการเรียนรู้ทางวัฒนธรรม ด้านเกียรติภูมิ และ
เพื่อการพักผ่อน ส าหรับปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียว
ต้องการเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การเดินทางมา
ท่องเท่ียวท่ีจังหวัดนครราชสีมามีความสะดวกมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือจังหวัดนครราชสีมามีแหล่ง
ท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมมีความหลากหลายตรง
คว าม ต้อ ง ก าร  และมี แห ล่ ง ท่อ ง เ ท่ี ย วทา ง
ประวัติศาสตร์ท่ีมีความสวยงามและสมบูรณ์ 

พรทิพย์ บุญเท่ียงธรรม (2555) ได้ศึกษาถึง
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียว ความคาดหวัง และ
ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว พบว่า ปัจจัยท่ี
นัก ท่อง เ ท่ียวให้ ค่า เฉ ล่ียความส า คัญต่อการ
ตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวมากท่ีสุดคือปัจจัยด้าน
ส่ิงอ านวยความสะดวก ปัจจัยด้านราคาสินค้าและ
บริการ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ด้านความต้องการส่วนบุคคล ด้านวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิต ด้านสถานท่ี และการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว 

Richards (2005) ไ ด้ก ล่าวถึ ง ผ ลิตภัณฑ์
ทางการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไว้ว่าเป็นผลิตภัณฑ์
ทางการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเป็นส่ิงท่ีเกี่ยวข้อง
กับสถาบัน วิถีชีวิต ส่ิงประดิษฐ์ พื้นท่ีทางมรดก
วัฒนธรรม และเหตุการณ์ทางเทศกาล 

มนต์รัตน์ ใจเอื้อ และคณะ (2559) ได้กล่าวถึง
ลักษณะส าคัญของผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียวท่ี
จะน ามาเป็นส่วนประสมทางการตลาดในการท า
การตลาดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไว้ว่า จะต้อง
มี ก า รบอก เ ล่ าและ เ ช่ื อมโย ง เ รื่ อ ง ร า วทาง
ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวิถีชีวิตผู้คน
เพื่อสร้างความน่าสนใจ เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพและ
ความแท้จริงไม่ใช่การลอกเลียนแบบวัฒนธรรมอื่น 
สามารถสร้างประสบการณ์การมีส่วนร่วมให้กับ
นักท่องเท่ียวได้และผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว
ต้องมีความหลากหลายและพบว่าเป้าหมายส าคัญ
ของการส่งเสริมการตลาดคือการกระตุ้นให้
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นักท่องเท่ียวเกิดการรับรู้เชิงบวกและตัดสินใจ
เดินทางท่องเท่ียว 

Cristopher & Wirtz (2007) ไ ด้ ร ะ บุ ว่ า 
ราคาเป็นเพียงองค์ประกอบเดียวของส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีสร้างรายได้และมีบทบาทท่ีส าคัญ
ต่อเศรษฐกิจชุมชน โดยการต้ังราคาควรพิจารณา
ถึงความเป็นธรรม การลดต้นทุนท่ีลูกค้าต้อง
รับภาระในการซื้อสินค้าและบริการ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ(2541) ได้ระบุ
ว่า กระบวนการให้บริการเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้อง
กับวิธีการและการปฏิบัติงานบริการเพื่อมอบการ
บริการท่ีถูกต้อง รวดเร็ว และสร้างความประทับใจ 

Kotlor, Browen & Makens (2003) ไ ด้
กล่าวถึงการตลาดในธุรกิจการท่องเท่ียวและการ
บริการว่ามีความแตกต่างจากการตลาดท่ัวไป 
ดังนั้น การก าหนดส่วนประสมทางการตลาดจึงให้
ความส าคัญเพิ่มเติมกับกระบวนการให้บริการ 
(Process) ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ (physical 
evidence) และบุคลากร (people) 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเชิงปริมาณ คือ 
นักท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 400 คน  ขนาด
ตัวอย่างใช้ตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane ท่ี
ระดับความเช่ือมั่นท่ี 0.05 (ประมาณ 95%) เลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience 
Sampling) 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของ
จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 16 ท่าน ผู้วิจัยก าหนด
กลุ่มตัวอย่างโดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยก าหนดเป็นโควตา 
(Quota) จ านวน 4 หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยงาน
ภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน ภาคชุมชน และ
นักวิชาการ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจัยเชิงปริมาณ คือ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) เก็บข้อมูลจาก 
โดยแบ่งเป็น 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะ
ส่วนบุคคล ลักษณะของแบบสอบถามลักษณะ
ค าตอบเป็นตัวเลือก(Check List) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วน
บุคคลของนักท่องเท่ียวเพื่อเปรียบเทียบกับการ
ตัดสินใจเลือกองค์ประกอบแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scales) 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เป็นแบบสอบถาม 
ปลายเปิด (Open-End Questionnaire) 

การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิง
ปริมาณ ผู้วิจัยท าการน าแบบสอบถามท่ีได้สร้าง
ขึ้นมาไปทดสอบความตรงต่อเนื้อหา (A Test of 
Validity) ด้ ว ย  IOC (Index of item objective 
congruence) ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ค าถามและวัตถุประสงค์ของการวิจัย (ละเอียด 
ศิลาน้อย,2558) โดยได้รับการตรวจสอบความตรง
ต่อเนื้อหา (Content Validity ) และได้รับการ
ตรวจทานจากผู้เ ช่ียวชาญ 5 ท่าน และน าข้อ
ค าถามท่ีได้ค่า IOC ≥ 0.5 ไปใช้งาน ใช้สูตรการ
ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถาม
และวัตถุประสงค์ของการวิจัย และการตรวจสอบ
ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดย
การน าไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างท่ีคล้ายคลึงกับ
ประชากรท่ีจะท าการศึกษาจ านวน 40 คน เพื่อ
ทดสอบหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยการ
ใช้สัมประสิทธิ์เอลฟ่าของครอนบาค เมื่อค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ 0.80 จึงน าแบบสอบถามท่ีใช้ไปเก็บ
ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ ใช้ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth interview) 
เพื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 

การตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิง
คุณภาพ ผู้วิ จัยท าการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือโดยการน าแบบสัมภาษณ์มาตรวจสอบ
โดยอาจารย์ท่ีปรึกษา และน าผลการสัมภาษณ์มา
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) ของ 
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สุภางค์ จันทวานิช (2553) ด้านวิธีการเก็บข้อมูล 
คือ การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แล้วใช้การ
สังเกตจากผู้วิจัยและใช้การศึกษาเอกสารคู่กับการ
สัมภาษณ์ 

การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลด าเนินการในช่วงเดือนพฤษภาคม – 
กรกฎาคม 2561 โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามแจก
ให้กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในพื้นท่ี
จังหวัดนครราชสีมาจ านวน 400 ชุด ด้วยวิธีการสุ่ม
แจกแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 

ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล เ ชิ ง คุ ณ ภ าพ  ผู้ วิ จั ย
ด าเนินการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญด้วยวิธีการการสัมภาษณ์ในเชิงลึก ( In-
depth interview) ระหว่างผู้วิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง
ของผู้มีส่วนเกี่ยวในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมา โดยอธิบาย
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย จดบันทึกขณะท าการ
สัมภาษณ์และบันทึกเสียง 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบข้อมูล และดูความ
ถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นน า
แบบสอบถามมาท าการลงรหัส (Coding) และ
น าไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยสามารถน าเสนอได้
ดังนี้ 

1 . ส ถิ ติ เ ชิ ง พ ร ร ณ น า ( Descriptive 
Statistics) โดยการวิเคราะห์ด้วยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) เพื่อบรรยายข้อมูลท่ัวไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) 
ได้แก่ การทดสอบค่า (t-test) ไคสแควร์ (Chi-
Square) และการทดสอบความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA or F-test) ถ้าพบความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความ

แตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วย Scheffé's 
method เพื่อทดสอบสมติฐาน  

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และน าผลท่ี
ได้มาประมวลเป็นผลการวิจัย โดยท าการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิง คุณภาพตามทฤษฏีของ Miles and 
Huberman (1994) โดยประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

1. การจัดระเบียบข้อมูล (Data Organizing) 
เป็นการจัดข้อมูลอย่างเป็นระบบ อยู่ ในสถานะท่ี
พร้อมจะแสดงและน าเสนอ 

2. การแสดงข้อมูล (Data display) การ
น าเสนอข้อมูลโดยวิธีการพรรณนาหลังจากการจัด
ระเบียบข้อมูลและเช่ือมโยงข้อมูลเสร็จเรียบร้อย
แล้วจะท าการจัดกลุ่มข้อมูลและใช้ตารางในการ
แสดงข้อมูล 

3. การหาข้อสรุป โดยการตีความ การ
ตรวจสอบความถูกต้อง และตรงประเด็นของผล
การ ศึกษาวิ จั ย  ( Conclusion, Interpretation 
and Verification) โดยการบรรยายถึงข้อมูลท่ี
ค้นพบแล้วน ามาตีความ และตรวจสอบก่อนท่ีจะ
เสนอผลการศึกษา 

 
ผลการวิจัย 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบ
แบบสอบถามซึ่งเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 
400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มี
อายุระหว่าง 20-35 ปีมากท่ีสุด รองลงมามีอายุ 
36-50 ปี และ 50 ปีขึ้น ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด
มากท่ีสุด รองลงมาคือ สมรส และหย่าร้าง/หม้าย 
การ ศึกษาอยู่ ในระ ดับปริญญาตรี มาก ท่ี สุ ด 
รองลงมาคือระดับต่ ากว่าปริญญาตรี และก าลัง
ศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพรับราชการมากท่ีสุด 
รองลงมาคือนักเรียน / นักศึกษาและเป็นพนักงาน
บริษัท / ลูกจ้าง นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีรายได้ต่ า
กว่า 15,000 บาทมากท่ีสุด รองลงมาคือมีรายได้
อยู่ ระหว่ าง  15,001-30,000 บาทและ30,001-
50,000 บาท 
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จ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับตัว
แปรท่ีใช้ในการวิจัย พบว่านักท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
มาเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
มากกว่าเพศชายคิดเป็นร้อยละ 59.00 และ 41.00 
ตามล าดับ อายุระหว่าง 20 - 35 ปี มากท่ีสุด 
รองลงมา คือ อายุ 36 - 50 ปีและ 50 ปีข้ึนไป คิด
เป็นร้อยละ 37.25, 26.75 และ 23.25 ตามล าดับ 
ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดรองลงมา คือ สมรส คิด
เป็นร้อยละ 61.75 และ 38.25 ตามล าดับ มี
การ ศึกษาอยู่ ในระ ดับปริญญาตรี มาก ท่ี สุ ด 
รองลงมา คือ ในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี และก าลัง
ศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 47.50, 23.25 
และ 17.25 ตามล าดับ อาชีพรับราชการมากท่ีสุด
รองลงมา คือ นักเรียน / นักศึกษา และพนักงาน
บริษัท / ลูกจ้างคิดเป็นร้อยละ 36.50, 28.25 และ 
21.50 ตามล าดับ นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีรายได้ต่ า
กว่า 15,000 บาท มากท่ีสุดรองลงมา คือ มีรายได้
อยู่ระหว่าง 15,001 - 30,000 บาท และมากกว่า 
30,001 บาท คิดเป็นร้อยละ 42.00, 35.00และ 
23.00 ตามล าดับ 

ปัจจัยจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียว จ านวน 
400 คน พบว่า ในภาพรวมนักท่องเท่ียวมีความ
คิดเห็น ต่อปัจจัย จูง ใจ อยู่ ในระ ดับมาก เมื่ อ
พิจารณารายด้าน พบว่าปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียว
ออกเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
เรียงจากมากไปน้อยได้แก่ เพื่อเรียนรู้ส่ิงใหม่จาก
ถิ่นท่ีอยู่อาศัย เพื่อเดินทางมาท่องเท่ียวในท่ีท่ียังไม่
เคยเดินทางไป และเพื่อเติมเต็มความต้องการใน
การเดินทางท่องเท่ียว ตามล าดับ ส าหรับปัจจัยท่ี
ท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทางมาท่องเท่ียว
จังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปน้อยได้แก่ 
การเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีจังหวัดนครราชสีมามี
ความสะดวก มาก ท่ี สุด รองลงมาคือแหล่ง
ท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมในจังหวัดนครราชสีมามี
ความหลากหลายตรงความต้องการ และแหล่ง

ท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ในจังหวัดนครราชสีมา
มีความสวยงามและสมบูรณ์ 

ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ปัจจัยจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวจ านวน 400 
คน พบว่า ในภาพรวมนักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น
ต่อปัจจัยจูงใจ อยู่ในระดับมากโดยมี ค่าเฉ ล่ีย
เท่ากับ 4.15 (S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางมา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14 (S.D. = 0.52) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
เพื่อเรียนรู้ ส่ิง ใหม่จากถิ่น ท่ีอยู่อาศัยของท่าน 
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.27 (S.D. = 0.71)เพื่อเดินทางมา
ท่องเท่ียวในท่ีท่ียังไม่เคยเดินทางไป ค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.27 (S.D. = 0.72) และเพื่อเติมเต็มความต้องการ
ในการเดินทางท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.25 
(S.D. = 0.73) ตามล าดับ 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทาง
มาท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 (S.D. = 0.52) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
การเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีจังหวัดนครราชสีมามี
ความสะดวก ค่าเฉล่ียเท่ากับ4.43 (S.D. = 0.65) 
แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ท า ง วั ฒนธร รม ใน จั งหวั ด
นครราชสีมามีความหลากหลายตรงความต้องการ 
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.34 (S.D. = 0.66) และแหล่ง
ท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ในจังหวัดนครราชสีมา
มีความสวยงามและสมบูรณ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.34 
(S.D. = 0.71) ตามล าดับ 

ผลการ วิจั ย เชิ งคุณภาพ  จากผลการ
สัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้วิ จัยได้ท าการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเนื้อหาโดยใช้แนวคิดของ Misiura,S 
(2006 ) 7Ps ได้การท าการตลาดในการส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดนครราชสีมา 
ดังต่อไปนี้ 

การส่งเสริมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ 
(product) สรุปไ ด้  4 ประเ ด็น ดังนี้  1 )  การ
เช่ือมโยงเรื่องราวการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
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ทางด้านวัฒนธรรมการกิน โดยใช้หมี่โคราชมาเป็น
ตัวเช่ือมโยง “ตามรอยหมี่โคราช” โดยใช้แนวคิด
“อิ่มบุญ อิ่มท้อง อิ่มใจ” 2) คัดเลือกสินค้าท่ีระลึก
ท่ีมีคุณภาพและมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
โดยจัดท าโครงการ OTOP นวัตวิถี  คัดเ ลือก
หมู่บ้านท่ีผลิตสินค้าของท่ีระลึกท่ีมีคุณภาพดี และ
ทางหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจะเข้าไปให้ความรู้ในการ
ผลิตสินค้าท่ีระลึก 3) การสร้างการมีส่วนร่วม
ระหว่างนักท่องเท่ียวและคนในชุมชนจัดกิจกรรม
ในการท่องเท่ียวให้นักท่องเท่ียวรู้สึกสนุกในการลง
มือท าเอง เช่นในหมู่บ้านทอผ้าไหม มีร้านขายผ้า
ไหมท่ีมีการสาธิตการทอผ้าไหมให้นักท่องเท่ียว
ทดลองทอผ้า 4) มีการก าหนดแนวคิดของแหล่ง
ท่องเท่ียวเพื่อสร้ างความแตกต่างจากแหล่ง
ท่องเท่ียวอื่น โดยใช้งานดอกไม้ ฟลอร่า พาร์ค 
( Flora Park) เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ใ น ก า ร ดึ ง ดู ด
นักท่องเท่ียว 

การก าหนดราคาสินค้า (price) เนื่องจาก
สินค้าทางการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด
นครราชสีมา ได้แก่เครื่องปั้นดินเผาด่านเกวียน ผ้า
ไหมปักธงชัย มีความแตกต่างกันในด้านแง่ของฝีมือ 
ความละเอียดของเนื้องาน ท าให้ในเรื่องการ
ก าหนดราคาสินค้าจึงไม่มีการก าหนดไว้อย่าง
ตายตัว คือมีการก าหนดราคาตามความสวยงาม
และความละเอียดของเนื้องาน 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย (place) แบ่งได้ 
3 ประเด็น ดังนี้ 1) ให้ความส าคัญในการเดินทาง
เข้าถึงแหล่งท่อง เ ท่ียว จากการท่ีมี โครงการ
พัฒนาการคมนาคมท่ีมายังจังหวัดนครราชสีมา ท้ัง
รถไฟฟ้าความเร็วสูงท่ีจะเปิดบริการในปี 2565 
และโทลเวย์เส้นบางปะอิน-นครราชสีมา ท่ีจะเปิด
ให้บริการในปี 2564 อีกท้ังการคมนาคมขนส่งทาง
เครื่องบิน ท่ีจะมีสายการบินจากต่างประเทศเข้ามา
ให้บริการในปลายเดือนตุลาคม 2561 นี้ 2) ให้
ข้อมูลด้านการท่องเท่ียวกับบริษัทน าเท่ียว เพื่อ
รองรับการเดินทางมายังจังหวัดนครราชสีมาของ
กลุ่มนักท่องเท่ียวในอนาคต ได้มีการประสานงาน
ให้บริษัททัวร์และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ท่องเท่ียวเข้ามาหารือกันในเรื่องการจัดโปรแกรม
ทัวร์เพื่อรองรับนักท่องเท่ียว 3)  การให้ความ
สะดวกในการช าระค่าสินค้า เนื่องจากปัจจุบัน การ
ช าระค่าสินค้าและการบริการต่าง ๆ ใช้ธุรกรรม
ออนไลน์มากขึ้น ตามแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ จึงมี
ช่องทางการช าระค่าสินค้าและบริการหลาย
ช่องทางในการช าระค่าสินค้าและบริการ 

การส่ ง เ ส ริมการตลาด(promotion) 
ส าหรับการส่งเสริมการตลาดแบ่งได้ 4 ประเด็น 
ดังนี้1)การประชาสัมพันธ์ด้วยการบอกต่อโดยใช้ 
Social โดยข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ี ผู้คนท่ัวไป
สามารถเข้าถึงได้ง่ายคือจากส่ือ Social เป็นส่ือ
หลักในการส่งข่าวสารไปสู่นักท่องเท่ียว2)ส่งเสริม
การขายโดยการเข้าร่วมกิจกรรม ในด้านการ
ประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเท่ียว ได้เข้าร่วมกับ
งานกิจกรรม หรือเทศกาลต่าง ๆ เช่น เทศกาล
สงกรานต์ เทศกาลเข้าพรรษา หรืองานวันฉลองชัย
ชนะคุณย่าโมท่ีจัดขึ้นทุกปี 3) การส่งเสริมการขาย
โดยบุคคล 

ลักษณะทางกายภาพ(physical evidence) 
เป็นการท าการตลาดการท่องเท่ียวท่ีต่อเนื่องจาก
การพัฒนาการท่องเท่ียวเ ชิงวัฒนธรรม โดย
สามารถสรุปได้ 2 ประเด็น 1) น าเสนอภาพลักษณ์
ความด้ังเดิมและความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
โดยการน าเสนอภาพลักษณ์ในด้านความด้ังเดิม
ของคนโคราชออกไปให้นักท่องเท่ียวได้รับรู้ ด้วย
การรักษาวิถีชีวิต เอกลักษณ์ของบ้านเรือนคน
โคราช โดยมีการปรับปรุงบ้านเรือนด้ังเดิมบริเวณ
โดยรอบลานย่าโมท่ีเส่ือมโทรมตามกาลเวลาให้มี
สภาพดีขึ้น 2) น าเสนอความพร้อมของส่ิงอ านวย
ความสะดวกในการรองรับนักท่องเท่ียว ส่ิงส าคัญท่ี
เป็นส่ิงดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวก็
คือ ส่ิงอ านวยความสะดวกด้านท่ีพัก ร้านอาหาร 
และการคมนาคมขนส่งเพื่อเชิญชวนนักท่องเท่ียว
ให้มาเท่ียว 

กระบวนการให้บริการ(process) แบ่งได้ 
3 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 1) การให้บริการข้อมูลของ
แหล่งท่องเท่ียว โดยการพัฒนา Application เพื่อ
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ส่งเสริมการท่องเท่ียวของจังหวัดนครราชสีมา 
เพื่อให้ข้อมูลในเรื่องของการเป็นการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวโดยการท า Application ท่ีใช้ไ ด้กับ 
smart phone ซึ่ ง ทุกคนสามารถเข้าถึงไ ด้ง่าย 
เพียงกดเลือกข้อมูลท่ีต้องการรู้จาก Application 
ก็มีข้อมูลต่าง ๆ อย่างครบถ้วน 2) การใช้ smart 
phone ในการช าระ ค่า สิน ค่าและค่าบริการ
ทางการท่องเท่ียวได้โดยสะดวก 3) การดูแลด้าน
ความปลอดภัย มีการติดกล้องวงจรปิดในแหล่ง
ท่องเท่ียวและถนน ในช่วงของเทศกาล จะมี
ปริมาณรถและจ านวนนักท่องเท่ียวจ านวนมากจึงมี
การต้ังจุดอ านวยความสะดวกในการเดินทาง เช่น
เปิดช่องทางพิเศษในช่วงท่ีมีรถติด มีการต้ังด่าน
ตรวจหาแอลกอฮอล์จากผู้ขับขี่ และมีหน่วยแพทย์
ประจ าตามจุดต่าง ๆ เพื่อให้บริการแก่นักท่องเท่ียว 

บุคลากร(people) จากผลการสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลหลักพบว่า ขาดการประสานงานในการ
ท าด้านการท่องเท่ียวระหว่างหน่วยงานและ
ประสบการณ์ในด้านการท่องเท่ียวของบุคลากรยัง
มีไม่มากนัก และเพื่อเป็นการแสวงหาองค์ความรู้
ในการไปจัดการอบรมด้านการท่องเท่ียวให้คนใน
ท้องถิ่น  จึง ไ ด้มีแนวทางการพัฒนาบุคลากร 
ประกอบด้วย 2 ประเด็น คือ 1) การร่วมมือของทุก
ภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ในการพัฒนาและการส่งเสริม
การท่องเท่ียวนั้น ประกอบไปด้วยหน่วยงานภาครัฐ
และคนในชุมชน ท่ีเกี่ยวข้องกันโดยตรงในการมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียว 
จึงต้องให้ความส าคัญกับความคิดเห็นของคนใน
ชุมชน 2) การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเท่ียว 
เพื่อเป็นการสร้างประสบการณ์ในการท างานด้าน
ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว  โ ด ย ศึ ก ษ า ดู ง า น เ พื่ อ เ พิ่ ม
ประสบการณ์ในการท างาน ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา
ดูงานในประเทศหรือต่างประเทศ  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจท่องเท่ียวใน
จังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจ จ าแนกตามเพศ พบว่า ภาพรวมนักท่องเท่ียว

ท่ีเพศแตกต่างกันมีระดับการตัดสินใจตามปัจจัย
องค์ประกอบด้านแรงจูงใจของจังหวัดนครราชสีมาไม่
แตกต่างกัน (F = -0.108, Sig. = 0.772) แสดงว่า เพศ
ต่างกันไม่มีผลต่อการตัดสินใจตามปัจจัยองค์ประกอบ
ด้านแรงจูงใจของจังหวัดนครราชสีมา 

ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจท่องเท่ียว
ในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรง จูง ใจ จ าแนกตามอายุ  พบว่ า  ภาพรวม
นักท่องเท่ียวท่ีกลุ่มอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจ
ตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจของจังหวัด
นครราชสีมาแตกต่างกัน (F = 10.940, Sig. = 
0.000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อ
พบความแตกต่างท้ังภาพรวมและรายด้าน ผู้วิจัย
จึงได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่าง กลุ่มอายุท้ัง
4 กลุ่ม ด้วยวิธีการเซฟเฟ่ (Scheffé's Method) 
การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ระดับการ
ตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจจ าแนกตามอายุ 
ในภาพรวม พบว่า นักท่องเท่ียวกลุ่มอายุต่ ากว่า 
20 ปี  มี ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใ น จั ง ห วั ด
นครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ
แตกต่างกับกลุ่มอายุ 36 - 50 ปี และกลุ่มอายุ 50 
ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05 
นักท่องเท่ียวกลุ่มอายุ 20 - 35 ปี มีการตัดสินใจ
ท่อง เ ท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจ จัย
องค์ประกอบด้านแรงจูงใจ แตกต่างกับกลุ่มอายุ 
36 - 50 ปี  และก ลุ่มอายุ  50 ปีขึ้น ไปอย่ า งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางมา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา พบว่านักท่องเท่ียว
กลุ่มอายุต่ ากว่า 20 ปี มีการตัดสินใจแตกต่างกับ
กลุ่มอายุ 50 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทาง
ม า ท่ อ ง เ ท่ี ย ว จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า
นักท่องเท่ียวกลุ่มอายุต่ ากว่า 20 ปี มีการตัดสินใจ
แตกต่างกับกลุ่มอายุ 36 - 50 ปี และกลุ่มอายุ50 
ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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นักท่องเท่ียวกลุ่มอายุ 20 - 35 ปี มีการตัดสินใจ
แตกต่างกับกลุ่มอายุ 36-50 ปี และกลุ่มอายุ 50 ปี
ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจท่องเท่ียว
ในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจจ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ภาพรวม
นักท่องเท่ียวท่ีสถานภาพแตกต่างกัน มีระดับการ
ตัดสินใจตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจของ
จังหวัดนครราชสีมาแตกต่างกัน (F = -5.864, Sig. 
= 0.000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
แสดงว่ าสถานภาพต่างกันท าให้มีผลต่อการ
ตัดสินใจ ตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจของ
จังหวัดนครราชสีมา 

ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจท่องเท่ียว
ในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า 
ภาพรวมนักท่องเท่ียวท่ีกลุ่มระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีการตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัด
นครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ
แตกต่างกัน (F = 8.278, Sig. = 0.000) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 เมื่อพบความ
แตกต่างท้ังภาพรวม และรายด้าน ผู้วิจัยจึงท าการ
เปรียบเทียบรายคู่ระหว่างกลุ่มระดับการศึกษาท้ัง 
4 กลุ่ม ด้วยวิธีการเซฟเฟ่ (Scheffé's Method)  

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ระดับ
การตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจจ าแนกตามระดับ
การศึกษา ในภาพรวม พบว่า นักท่องเท่ียวกลุ่มต่ า
กว่าปริญญาตรี มีการตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัด
นครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ
แตกต่างกับกลุ่มสูงกว่าระดับปริญญาตรี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นักท่องเท่ียวกลุ่ม
ก าลังศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจท่องเท่ียวใน
จังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่มปริญญาตรี และกลุ่มสูง
กว่าระดับปริญญาตรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางมา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา พบว่า นักท่องเท่ียว
กลุ่มต่ ากว่าปริญญาตรี มีการตัดสินใจแตกต่างกับ
กลุ่มสูงกว่าปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 นักท่องเท่ียวกลุ่มก าลังศึกษาปริญญา
ตรี มีการตัดสินใจแตกต่างกับกลุ่มสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทาง
ม า ท่ อ ง เ ท่ี ย ว จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า
นักท่องเท่ียวกลุ่มต่ ากว่าปริญญาตรี มีการตัดสินใจ
แตกต่างกับกลุ่มสูงกว่าระดับปริญญาตรีอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นักท่องเท่ียวกลุ่ม
ก าลังศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจแตกต่างกับ
กลุ่มปริญญาตรี และกลุ่มสูงกว่าระดับปริญญาตรี 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจท่องเท่ียว
ในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจจ าแนกตามอาชีพ พบว่า ภาพรวม
นักท่อง เ ท่ียว ท่ีกลุ่มอาชีพแตกต่างกัน มีการ
ตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจแตกต่างกัน (F = 
18.016, Sig. = 0.000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05เมื่อพบความแตกต่างท้ังภาพรวมและ
รายด้าน ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่าง
กลุ่มอาชีพท้ัง 4 กลุ่ม ด้วยวิธีการเซฟเฟ่ (Scheffé's 
Method) 

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ระดับ
การตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมา ตาม
ปัจจัยขององค์ประกอบด้านแรงจูงใจจ าแนกตาม
อาชีพ ในภาพรวม พบว่า นักท่องเท่ียวก ลุ่ม
นักเรียน / นักศึกษา มีการตัดสินใจท่องเท่ียวใน
จังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่มรับราชการ และกลุ่ม
ธุรกิจส่วนตัว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ
0.05 กลุ่มรับราชการมีการตัดสินใจท่องเท่ียวใน
จังหวัดนครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้าน
แรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่มพนักงานบริษัท / ลูกจ้าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กลุ่มธุรกิจ
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ส่ วน ตัวมี การ ตัด สิน ใจ ท่อง เ ท่ียว ใน จั งหวั ด
นครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ
แตกต่างกับกลุ่มพนักงานบริษัท / ลูกจ้างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางมา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา พบว่านักท่องเท่ียว
กลุ่มนักเรียน / นักศึกษา มีการตัดสินใจแตกต่าง
กับกลุ่มรับราชการ กลุ่มธุรกิจส่วนตัวอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กลุ่มรับราชการมี
การตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจนั้นแตกต่างกับ
กลุ่มพนักงานบริษัท / ลูกจ้างอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 กลุ่มธุรกิจส่วนตัว มีการตัดสินใจ
แตกต่างกับกลุ่มพนักงานบริษัท / ลูกจ้างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทาง
มาท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา พบว่า กลุ่ม
นักเรียน / นักศึกษา มีการตัดสินใจแตกต่างกับ
กลุ่มรับราชการ กลุ่มธุรกิจส่วนตัวอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กลุ่มธุรกิจส่วนตัว มีการ
ตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่ม
พนักงานบริษัท / ลูกจ้างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 

แสดงผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจ
ท่อง เ ท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจ จัย
องค์ประกอบด้านแรงจูงใจจ าแนกตามรายได้ 
พบว่า ภาพรวมนักท่องเท่ียวท่ีกลุ่มรายได้แตกต่าง
กัน มีการตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมา
ตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ แตกต่างกัน 
(F = 20.254, Sig. = 0.000) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05เมื่อพบความแตกต่างท้ังภาพรวม
และรายด้าน ผู้วิจัยจึงท าการเปรียบเทียบรายคู่
ระหว่างกลุ่มรายได้ท้ัง 3 กลุ่ม ด้วยวิธีการเซฟเฟ่ 
(Scheffe’) 

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ระดับ
การตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจจ าแนกตามรายได้ 

ในภาพรวม พบว่า นักท่องเท่ียวกลุ่มรายได้ต่ ากว่า 
15,000 บาท มีการตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัด
นครราชสีมาตามปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ
แตกต่างกับกลุ่มรายได้ 15,001 - 30,000 บาท 
และกลุ่มรายได้มากกว่า 30,000 บาทอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และนักท่องเท่ียว
กลุ่มรายได้ 15,001 - 30,000 บาทมีการตัดสินใจ
ท่อง เ ท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจ จัย
องค์ประกอบด้านแรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่มรายได้
มากกว่า 30,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางมา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา พบว่า นักท่องเท่ียว
กลุ่มรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท มีการตัดสินใจ
ท่อง เ ท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตามปัจ จัย
องค์ประกอบด้านแรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่มรายได้ 
15,001 - 30,000 บาท และกลุ่มรายได้มากกว่า 
30,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 

ปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทาง
ม า ท่ อ ง เ ท่ี ย ว จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า 
นักท่องเท่ียวกลุ่มรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท มีการ
ตัดสินใจท่องเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมาตาม
ปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจแตกต่างกับกลุ่ม
รายได้ 15,001 - 30,000 บาท และกลุ่มรายได้
มากกว่า 30,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิ จัยพบว่ า  นัก ท่อง เ ท่ียว ท่ี
เดินทางมาเท่ียวจังหวัดนครราชสีมา ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุระหว่าง 20-35 ปี
มากท่ีสุด ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดมากท่ีสุด มี
การศึกษาอยู่ ในระดับปริญญาตรี  มีอาชีพรับ
ราชการมากท่ีสุด นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีรายได้ต่ า
กว่า 15,000 บาท ผลการทดสอบสมมติฐานด้าน
ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวส่งผลต่อการ
ตัดสินใจปัจจัยองค์ประกอบด้านแรงจูงใจแตกต่าง



 

 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562)                          30            Vol.9 No.1 (January–April 2019) ISSN 1905-2219 

กัน ในภาพรวม ด้านอายุ  สถานภาพ ระ ดับ
การศึกษา อาชีพและรายได้ โดยในส่วนของเพศ ไม่
มีผลต่อแรงจูงใจ สอดคล้องกับ ณัชชา กุลปัณณวรรธ 
และกุลพิชญ์ โภไคยอุดม (2562) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวไทยในการเข้าชม
พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ อุบลราชธานี พบว่า 
นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่
ในช่วง 20-29 ปี มีสถานภาพโสด มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 10,000บาท เป็นนิสิต/นักศึกษา ผลการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่าแรงจูงใจของนักท่องเท่ียว
ไทยในการเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่ ง ชา ติ
อุบลราชธานี จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษาและ
รายได้แตกต่างกัน ด้านปัจจัยจูงใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 400 คน 
พบว่าปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวออกเดินทางมา
ท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมาคือแรงจูงใจในการ
ออกเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้ส่ิงใหม่จากถิ่นท่ี
อยู่อาศัยมากท่ีสุด ท้ังนี้เป็นเพราะว่าทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครราชสีมามี
จ านวนมากและยังสมบูรณ์ โดยสอดคล้องกับ ธรา 
สุขคีรี (2559) ได้ศึกษาเรื่องแรงจูงใจและทัศนคติ
ต่อคุณลักษณะด้านสภาพแวดล้อมและการจัดการ
การท่อง เ ท่ียวในอุทยานประวั ติศาตร์พิมาย 
อ าเภอพิมาย พบว่า แรงจูงใจในการเดินทางมา
ท่องเท่ียวมี ได้แก่ ด้านการเรียนรู้ทางวัฒนธรรม 
ด้านเกียรติภูมิ และเพื่อการพักผ่อน สอดคล้องกับ
ผลการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริม
การตลาดในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ในการส่งเสริมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ได้แก่ การ
เช่ือมโยงเรื่องราวการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การ
คัดเลือกสินค้าท่ีระลึกท่ีมีคุณภาพและมีความเป็น
เอกลักษณ์ การสร้างการมี ส่วนร่วมระหว่ าง
นักท่องเท่ียวและคนในชุมชน และการก าหนด
แนวคิดของแหล่งท่อง เ ที ่ยว  โดยสอดคล้อง 
มนต์รัตน์ ใจเอื้อ และคณะ (2559) ได้กล่าวถึง
ลักษณะส าคัญของผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียวท่ี

จะน ามาเป็นส่วนประสมทางการตลาดในการท า
การตลาดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไว้ว่า จะต้อง
มี ก า รบอก เ ล่ าและ เ ช่ื อม โย ง เ รื่ อ ง ร า วทาง
ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวิถีชีวิตผู้คน
เพื่อสร้างความน่าสนใจ เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพและ
ความแท้จริงไม่ใช่การลอกเลียนแบบวัฒนธรรมอื่น
สามารถสร้างประสบการณ์การมีส่วนร่วมให้กับ
นักท่องเท่ียวได้และผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว
ต้องมีความหลากหลาย ด้านลักษณะทางกายภาพ 
คือ การน าเสนอภาพลักษณ์ความด้ังเดิมและความ
เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น การน าเสนอความ
พร้อมของส่ิงอ านวยความสะดวกในการรองรับ
นักท่องเท่ียว 

ส าหรับปัจจัยท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการ
เดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัดนครราชสีมาคือการ
เดินทางมาท่องเท่ียวท่ีจังหวัดนครราชสีมามีความ
สะดวกมากท่ีสุด ท้ังนี้เป็นเพราะมีการพัฒนาด้าน
การเข้าถึงจังหวัดนครราชสีมาท้ังทางบกและทาง
อากาศสอดคล้องกับ พรทิพย์  บุญเท่ียงธรรม 
(2555) พบว่า ปัจจัยท่ีนักท่องเท่ียวให้ค่าเฉล่ีย
ความส าคัญต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวมาก
ท่ีสุดคือปัจจัยด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ปัจจัย
ด้ า น ร า ค า สิ น ค้ า แ ล ะ บ ริ ก า ร  ปั จ จั ย ด้ า น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ปัจจัยด้าน
ความต้องการส่วนบุคคล ปัจจัยด้านวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิต ด้านสถานท่ี และการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว 
สอดคล้องกับผลการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การส่งเสริมการตลาดในการพัฒนาการท่องเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  คือ
ให้ความส าคัญในการเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว 
การ ให้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียวกับบริษัทน าเท่ียว 
การให้มีความสะดวกในการช าระ ค่า สิน ค้ า 
สอดคล้องกับผลการวิจัยเชิงปริมาณท่ีพบว่าปัจจัย
ท่ีท าให้นักท่องเท่ียวต้องการเดินทางมาท่องเท่ียว
จังหวัดนครราชสีมา คือการเดินทางมาท่องเท่ียวที่
จังหวัดนครราชสีมามีความสะดวกมากท่ีสุด ด้าน
การส่งเสริมการตลาด คือการประชาสัมพันธ์ด้วย
การบอกต่อโดยใช้ Social การส่งเสริมการขายโดย
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การเข้าร่วมกิจกรรม การส่งเสริมการขายโดย
บุคคล โดยสอดคล้องกับ มนรัตน์ ใจเอื้อ และคณะ 
(2559) พบว่าเป้าหมายส าคัญของการส่งเสริม
การตลาดคือการกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวเกิดการ
รับรู้เชิงบวกและตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียว ด้าน
การก าหนดราคาสินค้าไม่มีการก าหนดไว้อย่าง
ตายตัวเพราะสินค้าต่าง ๆ มีรายละเอียดการท า
และความสวยงามแตกต่างการ ท้ังนี้มี Demand , 
Supply เป็นตัวก าหนดราคาสินค้า โดยสอดคล้อง
กับ Cristopher & Wirtz (2007) ได้ระบุว่า ราคา
เป็นเพียงองค์ประกอบเดียวของส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีสร้างรายได้และมีบทบาทท่ีส าคัญต่อ
เศรษฐกิจชุมชน โดยท่ีการต้ังราคาควรพิจารณาถึง
ความเป็นธรรม การลดต้นทุนท่ีลูกค้าต้องรับภาระ
ในการซื้อสินค้าและบริการ ด้านกระบวนการ
ให้บริการ คือการให้บริการข้อมูลของแหล่ง
ท่องเท่ียว การดูแลด้านความปลอดภัยสอดคล้อง
กับ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) ได้ระบุว่า 
กระบวนการให้บริการเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับ
วิธีการและการปฏิบัติงานบริการเพื่อมอบการ
บริการท่ีถูกต้อง รวดเร็ว และสร้างความประทับใจ

ด้านบุคลากร คือการร่วมมือของทุกภาคส่วนท่ี
เกี่ยวข้อง การพัฒนาบุคคลากรด้านการท่องเท่ียว
เพื่อน าไปถ่ายทอดให้แก่คนในชุมชน โดยสอดคล้อง
กั บ  Kotlor, Browen & Makens (2003) ไ ด้
กล่าวถึงการตลาดในธุรกิจการท่องเท่ียวและการ
บริการว่ามีความแตกต่างจากการตลาดท่ัวไป 
ดังนั้น การก าหนดส่วนประสมทางการตลาดจึงให้
ความส าคัญเพิ่มเติมกับกระบวนการให้บริการ 
ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ และบุคลากร 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาการรองรับนักท่องเท่ียวท่ีจะ
เ ดินทางมายั ง แห ล่ ง ท่อ ง เ ท่ี ย วขอ ง จั งหวั ด
นครราชสีมาท่ีจะเพิ่มขึ้นเมื่อการพัฒนาท่ีก าลัง
ก่อสร้างแล้วเสร็จ 

2. ควรมีการปรับปรุงการจราจรในเขต
อ าเภอเมืองในช่วงเวลาเร่งด่วนและแนวทางการ
แก้ปัญหาการกระจุกตัวของนักท่องเท่ียวในบริเวณ
อ าเภอปากช่อง 
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กระบวนทัศน์ใหม่ด้านนโยบายทางการศึกษากับการพัฒนาครูเด็กปฐมวัย ในศตวรรษท่ี 21 
A new paradigm of education policy to the development of early childhood 

teachers in the 21 centuries 
 

กรจักร  สุขลิ้ม 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาความสัมพันธ์ของกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษากับการพัฒนาครูระดับ

การศึกษาปฐมวัย 2. เพ่ือแสวงหาแนวทางการพัฒนานโยบายการศึกษาให้สอดคล้องกับระดับการศึกษาปฐมวัย และ 3. เพ่ือ
วิเคราะห์บริบทในสังคมไทยเชื่อมสู่การปรับกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา การ
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือศึกษาปรากฏการณ์การเปลี่ยนแปลง กระบวนทัศน์ทางการศึกษาเด็กปฐมวัย ในแต่ละช่วงเวลาต้ังแต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน ตลอดจนศึกษา บริบทแวดล้อม ที่พัฒนาการศึกษาเด็กปฐมวัยประชากร กลุ่มที่ 1 ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนเด็ก
ปฐมวัย จ านวน 5 คน และครู จ านวน 50 คน รวมประชากรจ านวนทั้งสิ้น 55 คน ประชากร กลุ่มที่ 2 ได้แก่ ผู้ที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ จ านวน 5 คน ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์วิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content 
Analysis) ท าการสรุปผลการวิจัยรายงาน 
 
ค าส าคัญ: กระบวนทัศน์การศึกษา, ครูเด็กปฐมวัย, ศตวรรษที่ 21 
 
Abstracts 

This research objectives were 1) to study the new paradigm on educational development with early 
childhood teachers. 2) to seek out guidelines of educational development policies that were accorded with 
the level of early childhood education and 3) to analyze contexts in Thai society that connected with new 
educational paradigm shift in  the  in the 21st. This descriptive research consisted of the study in the 
phenomenon of change, early childhood educational paradigm in each period from the past to the ever 
present as well as studied early childhood development contexts. The first group of 55 populations was 
divided into 5 administrators of early childhood schools and 50 teachers, the second group was 5 scholars 
who had the academic administration experience. The content analysis was made from the interviewing 
data, then summarized the conclusion report. 
 
Keywords: Educational paradigm, Early childhood teacher, 21st centuries 
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บทน า 

นโยบายสาธารณะ คือการกระท าต่าง ๆ 
เพื่อแก้ปัญหาสังคม การประเมินนโยบาย เป็น
กิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการประมาณการ ในส่ิงท่ีจะ
เกิ ดขึ้ น ทุกขั้ นตอน  ผู้ประ เมิน ต้อง เข้ า ใจถึ ง
วัตถุประสงค์  เป้าหมาย เพื่อด าเนินการให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ และผลท่ีตามมาว่าเป็น
อย่างไร (James E. Anderson, 1975) 

โลกในยุคปัจจุบันมีความรู้เกิดขึ้นใหม่อยู่
ตลอดเวลา ท าให้คนต้องเรียนรู้และปรับตัวเพื่อ
ความอยู่รอด โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีในการจัด
การศึกษาต้องจัดให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง
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ของบริบทโลก (Thanaphonphan, 2001, p11) 
“แนวโน้มใหม่ของการศึกษาในศตวรรษท่ี 21” 
เป็นการก้าวสู่ทักษะการคิดสร้างสรรค์ (creative 
thinking skills) มีทักษะด้านเทคโนโลยี ด้านส่ือ 
และด้านสารสนเทศ (information, media, and 
technology skills) ในการจัดการศึกษา ซึ่งครู
จะต้องน าเอาเทคโนโลยีและสารสนเทศ มาใช้เป็น
ส่ือในการสอนท่ีสามารถเข้าถึงผู้เรียนจ านวนมาก
ได้อย่างรวดเร็ว ตลอดจนค านึงถึงบริบทท่ีเป็นจริง 
และบูรณาการโดยใช้สหวิทยาการในการสอนแบบ
ร่วมมือ ใช้โครงงานเป็นฐาน พัฒนาทักษะการคิด
แก้ปัญหา และใช้เครื่องมือในการประเมินผลการ
เรียนรู้ ท่ีมีความเหมาะสม (Kamat as cited in 
Sanrattana, 2013) ซึ่งปัญหาท่ีปรากฏให้เห็นและ
ก าลังขยายตัวขึ้นเรื่อย ๆ คือ เด็กเรียนวิชาการมาก
ขึ้นแต่ระดับไอคิวต่ าลง มีอาการป่วยเป็นโรคเครียด 
ต้ังแต่อายุยังน้อยเพิ่มขึ้น มีปัญหาเกี่ยวกับการเรียน
มากขึ้น เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่คนตกงานมากขึ้น 
ปัญหาเหล่านี้ไม่ได้เกิดขึ้นทันที แต่หากมองให้ลึก
ลงไป กลับเป็นส่ิงท่ีเช่ือมโยงมาจากพื้นฐานการ
พัฒนาท่ียาวนานมาต้ังแต่อดีต (การพัฒนาเด็กและ
ครอบครัวในศตวรรษท่ี 21 มนทกานต์ิ รอดคล้าย, 
พิทยาภรณ์ มานะจุติ) การจัดการศึกษาต้องปรับ
ระบบการศึกษาให้ ทันต่อการเปล่ียนแปลง ท่ี
จะต้องเริ่มเตรียมผู้เรียนให้เข้าถึงทักษะเหล่านี้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ครูและพ่อแม่ จะมีส่วนร่วม
ในการเตรียมเด็กปฐมวัยให้พร้อมรับมือต่อกระแส
ความเปล่ียนแปลงเหล่านี้ได้ 

กระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษากับการ
พัฒนาครูไทยในยุคดิจิตอล เป็นแนวคิดใหม่ทาง
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้เกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงของบริบทโลกและ
ได้เห็นคุณค่าของความเป็นมนุษย์ ตลอดจนให้
ผู้เรียนมีทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
สามารถปรับตัวและท างานร่วมกันกับผู้อื่นได้ โดย
มี ทักษะการ ส่ือสาร ท่ีมีประ สิทธิภาพ และมี
ความสามารถในการจัดการและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิตอล (รักษิต สุทธิพงษ์, 2560) การพัฒนาคนให้

มีคุณภาพ ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งคือครู ท่ีมี
คุณภาพ เพราะครูเป็นกลไกส าคัญในพัฒนาคนให้
มีความรู้ความสามารถในการแข่งขัน (Office of 
the Education Council, 2016, p.4) สอดคล้อง
กับ Wattanatorn (2013) โลกในยุคปัจ จุบันมี
ความรู้เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา ท าให้คนต้อง
เรียนรู้และปรับตัวเพื่อความอยู่รอด โดยเฉพาะการ
ใช้ เทคโนโลยี ในการ จัดการศึกษาต้อง จัดให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก 
(Thanaphonphan, 2003, p.11)ก รอบ คิด ใหม่
ทางการศึกษา จะต้องเปล่ียนแปลงแนวคิดค่านิยม
และแนวปฏิบัติในระบบการศึกษา เพื่อไม่ให้เป็นไป
ตามระบบบริโภคนิยม (Consumerism) เนื่องจาก
ระบบการศึกษาแบบบริโภคนิยม ไม่ได้ส่งเสริมให้
ผู้เรียนสร้างประดิษฐ์และพัฒนาส่ิงต่าง ๆ ขึ้นมา
ใหม่ให้กับตัวเองและสังคมในกระบวนการเรียน
การสอน ครูจะเป็นผู้ให้ ผู้บอกให้แก่ผู้เรียน เป็น
การบริโภคความรู้ทุกคน การเรียนการสอนเป็น
การท าตามแบบท่ีเคยมีมา จึงท าให้ขาดการคิด
สร้างสรรค์ (Creative) ดังนั้น เพื่อให้การศึกษา
เป็นไปในทิศทางท่ีมีคุณค่าต่อผู้เรียนและสังคม
ในทางสร้างสรรค์และ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ประเทศ จึงต้องเปล่ียนกระบวนทัศน์ใหม่ทาง
การศึกษาและการผลิตและพัฒนาครูไทยให้เป็นไป
ในทิศทางท่ีเกิดผลผลิตเชิงสร้างสรรค์ในการปฏิบัติ 
( Sinlarat, et al., 2011, pp.1-8) ก า ร ป ฏิ รู ป
การศึกษาท่ีแท้จริง ควรปฏิรูปกระบวนทัศน์ด้วย 
ภายใต้กระบวนทัศน์ใหม่นี้ “กระบวนการเรียนรู้
ส าคัญกว่าความรู้” และ “ครูมิใช่ผู้มอบความรู้” 
แต่เป็น “ผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ไปพร้อม
กับเด็กและเยาวชน เป้าหมายของการเรียนรู้มิใช่
ตัวความรู้อีกต่อไป เพราะตัวความรู้นั้นมีมากมาย
มหาศาลเกินกว่าท่ีจะมอบให้นักเรียนแต่ละช้ันปีได้ 
อีกท้ังนักเรียนในศตวรรษใหม่มีหนทางค้นหา
ความรู้ด้วยตนเองจากทุกหนแห่งท้ังในส่ิงแวดล้อม
และอินเทอร์เน็ตหากการศึกษาไทยยังย่ าอยู่กับ
กระบวนทัศน์เดิม กระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษา
กับการพัฒนาครูเด็กปฐมวัย ในศตวรรษท่ี 21 จึง
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เป็นส่ิงจ าเป็น คือการมอบความรู้เป็นรายวิชาก็จะ
ไม่ทันสถานการณ์โลก ท่ีควรท าคือมีกระบวนทัศน์
ใหม่ท่ีจะพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้
ตลอดชีวิต เด็กและเยาวชนจะเรียนรู้อะไรบ้าง
ขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละคน แต่ท่ีทุกคนควรมีคือ
ความสามารถในการเรียนรู้ตลอดเวลา ตลอดชีวิต
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (ประเสริฐ ผลิตผล
การพิมพ์ ,2554 ) 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของกระบวน
ทัศน์ใหม่ทางการศึกษากับการพัฒนาครูระดับ
การศึกษาปฐมวัย 

2. เพื่อแสวงหาแนวทางการพัฒนานโยบาย
การศึกษาให้สอดคล้องกับระดับการศึกษาปฐมวัย 

3. เพื่อวิเคราะห์บริบทในสังคมไทยเช่ือมสู่ 
การปรับกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษา ค.ศ.ท่ี 21 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่ องมือ 
ลักษณะแบบสัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิดเพื่อให้ผู้
ถูกสัมภาษณ์ มีอิสระในการตอบ และสามารถ
แสดงความคิดเห็น ตลอดจนข้อเสนอแนะได้อย่าง
สะดวก 
 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

การเก็บข้อมู ลเ ชิง คุณภาพนั้น ใ ช้ แบบ
สัมภาษณ์ปลายเปิด โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview เป็นรายบุคคล) ผู้ ให้ข้อมู ล
ส าคัญประกอบด้วย 3 กลุ่มดังนี้คือ จ านวนท้ังส้ิน 
50 คน 

1. กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัดตรัง 
จ านวน 19 โรงเรียน จ านวน 19 คน 

2. กลุ่มครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนจังหวัดตรัง 
จ านวน 19 โรงเรียน จ านวน 27 คน 

3. คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
จังหวัดตรัง จ านวน 4 คน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

การสุ่มแบบเจาะจง กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 
ครูผู้สอน เป็นโรงเรียนเอกชน จ านวน 19 โรงเรียน 
ท่ีได้รับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาจาก 
ส านักงานมาตรฐานการศึกษา ซึ่งโรงเรียนส่วนใหญ่
ต้ังกระจายบนพื้นท่ีราบใกล้ชุมชน การคมนาคม
สะดวก 
 
ขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษายุทธศาสตร์  การ
พัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีมีประสิทธิผล
ได้มาโดยการสุ่มแบบเจาะจงกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 
ครูผู้สอน กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจาก
โรงเรียน ขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ จ านวน 19 
แ ห่ ง สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในเขต จังหวัดตรัง จ านวน 50 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 สร้างกลยุทธ์พัฒนาการบริหาร
สถานศึกษาเอกชนท่ีมีประสิทธิผลระดับปฐมวัยใน
เขตจังหวัดตรัง โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน
เป็นผู้ตรวจพิจารณา 

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินกลยุทธ์การบริหาร
สถานศึกษาเอกชนท่ีมีประสิทธิผลระดับปฐมวัยใน
เขตจังหวัดตรัง 

การเก็บข้อมู ลเ ชิง คุณภาพนั้น ใ ช้ แบบ
สัมภาษณ์ปลายเปิด โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) เป็นรายบุคคล) ผู้ ให้ข้อมูล
ส าคัญประกอบด้วย 
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การวิเคราะห์ผล 
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ต ารา 

บทความ และงานวิ จัย ท่ี เกี่ ยวข้อง  โดยการ
สังเคราะห์และน าข้อมูลท่ีไ ด้มาร่า งเป็นแบบ
สัมภาษณ์ หลังจากนั้นได้น าแบบสัมภาษณ์ไปให้
ผู้ เ ช่ียวชาญตรวจสอบถึงข้อค าถามว่ามีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ผลการตรวจสอบแล้ว
พบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ จึงได้น าไปลงพื้นท่ี
เพื่อเก็บข้อมูล และน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์
มาวิเคราะห์และสังเคราะห์และน าเสนอแบบเชิง
พรรณนาจากข้อมูลท่ีได้ 
 
ผลการวิจัย 

1. ด้านโครงสร้างหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
พ.ศ.2560 มีความเหมาะสมกับวัยและระดับช้ัน
เรียนนี้ สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ.2560 มาตรา 54 วรรคสอง ความว่า 
"ด าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแล และพัฒนา
ก่อนเข้ารับการศึกษาเพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ 
วินัย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัย" 
และ "เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับ
การศึกษา โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชน เข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินการด้วย"การประเมินหลักสูตร
เด็กปฐมวัยวัยพบว่ามีความสอดคล้องกับสภาพของ
โรงเรียนและสภาวะปัจจุบัน มีเอกลักษณ์/สามารถ
สร้างศรัทธา/จุดประกายความคิดของบุคลากร ๆ 
สามารถน าไปปฏิบั ติไ ด้  สามารถส่ือแสดงถึ ง
ความสามารถ ท่ีจ า เป็นตามสภาวะปัจจุบัน 
บุคลากรสามารถน าไปวางแผนปฏิบัติต่อไปได้
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานในระดับดี มีความสอดคล้องกับความ

ต้องการของชุมชน/สังคม การด าเนินงานตาม
วิสัยทัศน์สามารถน าไปวางแผนปฏิบัติต่อไปได้ 

2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน มี
ความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน/สังคม 
มีความสอดคล้องกับวิ สัยทัศน์ สามารถน าไป
วางแผนปฏิบัติ ต่อไปได้ สมรรถนะส าคัญของ
ผู้เรียน สามารถน าไปวางแผนปฏิบัติต่อไปได้ มีการ
เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานมี
ความเหมาะสมกับวัยและระดับช้ันเรียนมีความ
สอดคล้องกับสภาพของชุมชนและสังคมปัจจุบัน 
สามารถท าให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
สถานศึกษาได้ 

3. ด้านครูผู้สอน มีความสามารถในการสอน
มีความรับผิดชอบในการเรียนการสอนมีความตรง
ต่อเวลาและเอาใจใส่ผู้เรียนเป็นรายบุคคลมีการ
ตรวจสอบงานท่ีมอบหมายและให้ข้อมูลย้อนกลับ
อย่างสม่ าเสมอมีความรู้ ความเข้าใจ รู้เป้าหมาย
ของหลักสูตรสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ
มาตรฐาน/ ตัว ช้ีวั ดตามหลัก สูตรแกนกลาง
ก า ร ศึ ก ษ า ป ฐ ม วั ย พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2560 มี
ความสามารถในการจัดท าแผนการเรียนรู้ ท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นส า คัญ มีความสามารถในการจัด
ประสบการณ์ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความรู้  
ความเข้าใจในการท าโครงงาน มีความรู้ ในด้าน
การวัดผลและประเมินผลการเรียน มีความรู้  
ความสามารถในการจัดท าและใช้ส่ือการเรียนรู้ มี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนดี 

4. ด้านส่ือการเรียนรู้สถานศึกษามี ส่ือ
ธรรมชาติ (พืช สัตว์ ส่ิงของ และอื่น ๆ ท่ีเหมาะสม
และเอื้อต่อการเรียนรู้สถานศึกษามีส่ือเทคโนโลยี 
และอุปกรณ์ท่ีทันสมัยท่ีเหมาะสมและเอื้อต่อการ
เรียนรู้  สถานศึกษามี ส่ือ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ี
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เหมาะสมและเอื้อต่อการเรียนรู้ส่ือ วัสดุ อุปกรณ์
การสอนเพียงพอต่อจ านวนนักเรียนหนังสือ/ต ารา/
เอกสาร ท่ีใช้ประกอบการสอนเพียงพอกับจ านวน
ผู้เรียนส่ือ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระการเรียนรู้ครูเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการผลิตและใช้ส่ือ
แหล่งการเรียนรู้สถานศึกษามีแหล่งการเรียนรู้ ท่ี
หลากหลายสถานศึกษามีแหล่งการเรียนรู้ ท่ี
เหมาะสมกับวัยของผู้เรียนสถานศึกษาจัดแหล่ง
การเรียนรู้สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนมีความเหมาะสม
ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดี 

5. ด้านงบประมาณสถานศึกษาวางแผนการ
จัดสรรงบประมาณครอบคลุมภารกิจทุกด้านอย่าง
เหมาะสมพอใช้ จัดสรรงบประมาณเพื่อใช้ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเพียงพอ 
สนับสนุนในการจัดท าส่ือการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 
ปรับปรุงพัฒนาแหล่งการเรียนรู้อย่างเพียงพอ ดี 
สนับสนุนในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
ปฐมวัยของสถานศึกษาอย่างเพียงพอสนับสนุน 
และพัฒนาความรู้ ความสามารถของบุคลากร
อย่างเพียงพอ 

6. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีการ
บอกวิธีการวัดผลและประเมินผลแต่ละครั้งให้
ผู้เรียนทราบล่วงหน้ามีการวัดผลและประเมินผล
อย่างต่อเนื่องควบคู่ไปกับการเรียนการสอนเปิด
โอกาสให้ ผู้ เรียนมี ส่วนร่วมในการวัดผลและ
ประเมินผลวัดผลและประเมินผลครอบคลุมการ
เรียนรู้ ท้ังด้านความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติใช้
วิธีการ และเครื่องมือหลาย ๆ แบบในการประเมิน 
เพื่อให้ได้ข้อมูลในการประเมินอย่างเพียงพอวัดผล
และประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลัง
เรียน เพื่อพัฒนาความสามารถของผู้เรียนน าผล

การประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

กระบวน ทัศน์ ใหม่ ด้ านน โยบาย ท า ง
การศึกษากับการพัฒนาครูเด็กปฐมวัย ในศตวรรษ
ท่ี 21 พบว่า 

1. การพัฒนาด้านการศึกษาของเด็กปฐมวัย
ในประเทศไทย มี 5 ช่วงคือ 1) ช่วง พ.ศ. 1781 ถึง 
พ .ศ.  2411 การศึกษาของไทยสมัยโบราณ 
การศึกษาสมัยกรุงสุโขทัย การศึกษาสมัยกรุงศรี
อยุธยาการศึกษาปฐมวัยมีหน้าท่ีเป็นเพียงพี่เล้ียง 
การเรียนการสอนการจัดการศึกษาปฐมวัยส าหรับ
เจ้านายและเช้ือพระวงศ์ ส่วนใหญ่จะจัดการศึกษา
ในพระบรมมหาราชวัง 2) ช่วง พ.ศ. 2415 ถึง พ.ศ. 
2474 การศึกษาของไทยต้ังแต่สมัยสุโขทัยจนถึง
ตอนต้นรัชกาลท่ี 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ พ่อแม่ท่ี
มีฐานะยากจนมักจะน าลูกผู้ชายฝากไว้ท่ีวัดให้เป็น
ลูกศิษย์วัดเพื่อเรียนหนังสือและศึกษาพระธรรม
วินัย ถ้าเป็นเด็กท่ียังเล็กมากพระสงฆ์ก็จะท าหน้าท่ี
เล้ียงดู ตลอดจนการอบรมส่ังสอนและการศึกษา
ด้วยตามล าดับ การจัดการศึกษาในวัดจะมีพระสงฆ์
เป็นผู้สอน 3) ช่วง (พ.ศ. 2475ถึง พ.ศ. 2491) 
การศึกษาของไทยสมัยการปกครองระบอบ
รัฐธรรมนูญระยะแรก ในปี พ.ศ. 2475 ประเทศ
ไทยเปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสม
บูรณาญาสิทธิราชมาสู่ระบอบประชาธิปไตย
การศึกษา” เป็น “อนุบาล”โดยระบุว่า “การศึกษา
ช้ันอนุบาล” ได้แก่การอบรมกุลบุตรกุลธิดาก่อน
การศึกษาภาคบังคับ 4) ช่วง พ.ศ. 2492 ถึง พ.ศ. 
2534 รัฐบาลได้แต่งต้ังโรงเรียนอนุบาลของรัฐ แห่ง
แรกในปี พ.ศ.2483 คือ โรงเรียนอนุบาลลอออุทิศ 
5) พ.ศ. 2535 ถึง ปัจจุบัน แผนพัฒนาการศึกษา
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แห่งชาติฉบับท่ี 7 (พ.ศ. 2535 - 2539) ก าหนด
วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาระดับก่อนประถม
วั ย ไ ว้ ว่ า  เ พื่ อ จั ด แ ละ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ เ ด็ ก ก่ อ น
ประถมศึกษาได้รับการพัฒนาทางร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ให้สอดคล้องหลัก
จิตวิทยาพัฒนาการ และให้มีการเตรียมความ
พร้อมก่อนเข้าเรียนระดับประถมศึกษาอย่างท่ัวถึง
ฉบับ ท่ี  8 พ .ศ.  2540 - 2544 (คนึ ง  สายแก้ว , 
2557). 

2. แนวทางการบริหารหลักสูตรการจัดการ
เรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ต้องจัดการเรียน
การสอนเชิงรุกเป็นวิธีการสอน รูปแบบหนึ่งท่ีมี
ความเหมาะสมกับการเรียนรู้ท่ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ
สร้างความเข้าใจ และการน า ความรู้ ท่ี ไ ด้มา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งเสริม ให้ผู้เรียนเกิด
ก าร ต่ืน ตั ว ต่ อก าร เ รี ยน รู้ แ ละสร้ า ง  คว าม
กระตือรือร้นด้านการรู้คิดมากกว่าวิธีการสอน โดย
การท่องจ าเพียงอย่างเดียว ควรจัดการเรียนแบบ 
(active learning) มากกว่าการท่ีผู้เรียนเป็นฝ่าย
ได้รับความรู้เพียงอย่างเดียว ท่ีมีการปฏิสัมพันธ์
โต้ตอบท้ังผู้เรียนและผู้สอน (passive learning) 
(Sweeller, 2006) กระบวนทัศน์ของการเรียนรู้
ส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาให้คนยุคใหม่
มีความรู้อย่างไม่มี ท่ี ส้ินสุดและสามารถพัฒนา
ตน เอง ในด้าน ต่าง  ๆ  อย่ า ง ต่อ เนื่ องการ จัด
การศึกษาจึงเป็นกระบวนการสอนซึ่งจะต้องเป็นไป
เพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน มุ่งเน้นตอบสนองผู้เรียน
ให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองให้มากท่ีสุด (ICELS., 
2015) โดยกระบวนการเรียนการสอนควรปฏิรูป
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์จากอดีต โดยการปรับ
จากเดิมท่ีมีครูเป็นศูนย์กลาง (teacher-centered) 
เป็นกระบวนทัศน์ใหม่ของการสอนท่ีเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง (child-Centered) เน้นการบูรณา

การ ( integration) (พิมพันธ์  เดชะคุปต์ และ 
พเยาว์ ยินดีสุข, 2557 : 45) (อารีย์ ธรรมโคร่ง) อีก
ท้ัง ผู้สอนควรเปล่ียนบทบาทจากการถ่ายทอด
ความรู้มาเป็นสนับสนุน ส่งเสริมช่วยเหลือ และ
อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และสร้าง
ความรู้ด้วยตนเอง การเรียนแบบแยกส่วนควรมี
ลักษณะท่ีบูรณาการมากขึ้นเพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
เช่ือมโยงความรู้เข้าด้วยกันและสร้างความรู้แบบ
องค์ร วม เพื ่อ เ ชื ่อม โยงกับชีวิตประจ าวันได้ 
(รุ่ง แก้วแดง, 2540: 146 อ้างถึงใน ทิศนา เขมมณี, 
2556:186-187) การจัดการเรียนการสอนได้โดย
อาศัยส่ือต่าง ๆ รอบตัวท่ีสามารถสืบค้นได้ง่ายใน
ยุคปัจจุบัน เช่น ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ วิทยุ 
โทรทัศน์ ภาพยนตร์ ดีวีดี อินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ 
ยูทูบ ฯลฯ 

3. บริบทในสังคมไทยเช่ือมสู่การปรับกระ 
บวนทัศน์ใหม่การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เด็กยุค
ใหมท่ี่เกิดมาพร้อมความหลากหลายทางเทคโนโลยี 
และสามารถเข้าใจส่ือออนไลน์ได้อย่างรวดเร็ว 
ความรู้ต่าง ๆ มีอยู่ในส่ือออนไลน์ ครูในยุคใหม่ จึง
ต้องเปล่ียนวิธีการสอนแบบเดิม ๆ แต่จะท าหน้าท่ี
แนะแนวทางให้ผู้เรียน หรือเป็นโค้ช การจัดการ
เรียนการสอนได้โดยอาศัยส่ือต่าง ๆ รอบตัวท่ี
สามารถสืบค้นไ ด้ง่ ายในยุคปัจ จุบัน เ ช่น ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ 
วีซีดี ดีวีดี อินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ ยูทูบ ผสานด้วย
การเรียนรู้ตามภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ ทุกคนต้อง
เรียนรู้ต้ังแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย และ
ตลอดชีวิต คือ 3r x 7c 3r ได้แก่ Reading (อ่าน
ออก), (w) Riting (เขียนได้) และ (a) Rithmetics 
(คิดเลขเป็น) 7c ได้แก่ 1. (ทักษะด้านการคิดอย่าง
มีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) 2. (ทักษะ
ด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 3. (ทักษะด้าน
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ความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์)  
4. (ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม 
และภาวะ ผู้น า )  5. (ทั กษะ ด้ านการ ส่ือสาร 
สารสนเทศ และรู้ เ ท่า ทัน ส่ือ)  6. (ทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร) 7. (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) แต่
อย่างไรก็ตามการพัฒนาเด็กปฐมวัย ต้องพัฒนา
ด้านร่างกายและอีคิว ควบคู่กันไปตามตัวบ่งช้ีของ
ส านักงานมาตรฐานการศึกษา การพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ ปัจจัยส าคัญประการหนึ่ ง คือครู ท่ีมี
คุณภาพ เพราะครูเป็นกลไกส าคัญในพัฒนาคนให้
มีความรู้ความสามารถในการแข่งขัน  

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการทบทวนแผนงานและ อบรม

บุคลากร เพื่อให้รู้ทันต่อการเปล่ียนแปลงกระบวน
ทัศน์การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

2. เด็กปฐมวัยควรได้รับการพัฒนาด้านอีคิว 
ซึ่ ง มี ส่ ว น ส า คัญ เ พ ร า ะ เ ด็ ก อ ยู่ ใ น วั ย ก า ลั ง
เจริญเติบโตการตรวจประกันคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาเป็นตัวบ่งช้ีของคุณภาพสถานศึกษาและ
นักเรียนปฐมวัย 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการฟิตเนส ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อการบริหาร

จัดการฟิตเนสของประชาชนในเขตพ้ืนที่ลาดกระบัง และเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการธุรกิจฟิตเนส 
โดยท าการวางแผนเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Sampling) จากแบบสอบถาม
พฤติกรรมและความพึงพอใจในการบริหารจัดการฟิตเนสของผู้ใช้บริการจ านวน 400 คน และท าการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วยการวิเคราะห์ความถ่ี (frequency) ร้อยละ (Percentile) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส าหรับสถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) ท าการทดสอบ
สมมติฐาน ด้วยค่าสถิติทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียว (One-Way ANOVA) 

ผลวิจัยพบว่า 
 1. ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่มาใช้บริการฟิตเนสกับเพ่ือน ส าหรับกิจกรรมที่นิยมเล่นคือการว่ิงหรือการออกก าลังกาย

แบบคาร์ดิโอ โดยส่วนใหญ่แล้วมักจะใช้บริการฟิตเนสสัปดาห์ละ 3-5 วัน และนิยมมาใช้บริการในช่วงเวลาค่ า (17.00 น.) ซึ่ง
การเข้าใช้บริการฟิตเนสในแต่ละครั้งจะใช้เวลาเฉลี่ย 1-1.5 ชั่วโมง ส่วนเหตุผลที่ต้องการมาออกก าลังกายที่ฟิตเนส เพราะ
ความสะดวกและต้องการมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง 

 2. ความพึงพอใจในการบริหารจัดการฟิตเนสในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์/บริการ (Product) ด้านราคา 
(Price) ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ด้านบุคลากร (People) ด้าน
กระบวนการการให้บริการ (Process) และด้านลักษณะทางกายภาพภายนอก (Physical Evidence) และในภาพรวมมีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากทั้งหมด 

 3. แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการธุรกิจฟิตเนส ประกอบด้วย 1) ท าการตลาดเชิงรุกโดยเฉพาะ
กลุ่มเป้าหมายที่รักษ์สุขภาพเป็นส าคัญ 2) ให้ความส าคัญกับความพร้อมของสถานที่ อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกที่
พร้อมให้บริการตลอดเวลา 3) สร้างกลยุทธ์ให้เกิดความผูกพันของลูกค้าท่ีมีต่อธุรกิจที่จะท าให้ธุรกิจเกิดความย่ังยืน 
 
ค าส าคัญ: พฤติกรรมการใช้บริการฟิตเนส, ความพึงพอใจในการบริการฟิตเนส, การบริหารจัดการฟิตเนส 
 
Abstract 

The objectives of this research were to study the behavior of using fitness service, the user’s 
satisfaction with fitness management in the area of Lat Krabang District and development guidelines to 
fitness business quality management. The data were collected from 400 users by multi-stage sampling from 
the behavioral and satisfactory questionnaires about fitness management. The data were analyzed by the 
descriptive statistical approach that consisted of the data analysis of frequency, percentage, mean and 
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standard deviation. For the inference statistical approach was made by hypothesis test with t-test and one-
way ANOVA 

The research found that. 
 1. Most of the users used the fitness service with their friends. The popular activities were running 

or cardio exercises, spent 3-5 days a week in the evening (7.00 pm) and took an average of 1-1.5 hours in 
fitness center. The reasons for joining the fitness center were convenience and body healthy. 

 2. The satisfaction in fitness management in each aspect: product, price, place, promotion, 
people, processes, physical evidence and the overall were on the high level. 

 3. Guidelines for the quality management improvement on the fitness business included of 1) 
orientated the proactive marketing on especially the healthy group. 2) prioritized the readiness in availability 
of place, equipment and facilities all times. 3) formulated strategies which made customers engagement to 
contribute the business to be sustainable. 
 
Keywords: Fitness behavior, Fitness Service Satisfaction, Fitness management.  
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บทน า 

ในช่วงท่ีกระแสคนรักษาสุขภาพและการ
ออกก าลังกายก าลังได้รับความนิยม ธุรกิจฟิตเนส
เป็นอีกธุรกิจหนึ่งท่ีก าลังนิยม ส าหรับผู้รักสุขภาพท่ี
อาศัยอยู่ในเมืองซึ่งมีพื้นท่ีจ ากัด และต้องการหลีก
หนีจากอากาศร้อน ฝุ่นควันและมลพิษต่าง ๆ ท่ี
ลอยอยู่ในอากาศ 

ตลาดฟิตเนสไทยมีโอกาสขยายได้อีกมาก
จากพฤติกรรมของคนรุ่นใหม่ท่ีนิยมใช้บริการฟิต
เนส มากขึ้น จากแบบส ารวจของส านักงานสถิติ
แห่งชาติพบว่าสัดส่วนของประชากรไทยในช่วง
อายุ 15-59 ปี ออกก าลังกายเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 2 
ในปี 2550 เป็นร้อยละ 16 ในปี 2554 โดยกระแส
ดังกล่าวมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มขึ้นต่อไปอีกจากกระแส
นิยมการเล่นฟิตเนสท่ีเพิ่มมากขึ้นในกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
ซึ่ งสอดคล้องกับแบบสอบถามของศูนย์วิ จัย
ธนาคารไทยพาณิชย์ (Economic Intelligence 
Center) พบว่ากลุ่ม Gen Y (อายุ 15-35 ปี) การ
ใช้บริการฟิตเนสอยู่ท่ีร้อยละ 17 แต่จากรายงาน
ของ International Health Racquet & Sports 
club Association พบว่า สัดส่วนของประชากร
ไทยท่ีใช้บริการฟิตเนสมีเพียงร้อยละ 0.6 เมื่อเทียบ
กับฝ่ังทวีปเอเชียซึ่งมีอัตราการใช้บริการถึงร้อยละ 8 

(กวีพล พันธุ์เพ็ง, 2558) ดังนั้นจึงเห็นได้ว่า ธุรกิจ
ฟิตเนสในประเทศไทยยังมีโอกาสและแนวโน้มการ
เติบโตได้อีกมาก ซึ่งจากการศึกษาของ Marketeer 
Content พบว่าผู้บริโภคให้ความส าคัญกับปัจจัย 
3 ด้าน ได้แก่ ท าเล อุปกรณ์เครื่องเล่น และราคา 

ผู้วิ จัยจึงสนใจท าการศึกษาวิจัยปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริหารจัดการธุรกิจ
ฟิตเนสในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง เพื่อหาช่องทางใน
การบริหารจัดการฟิตเนสให้สามารถตอบสนอง
ความพึงพอใจและความต้องการของคนรักสุขภาพ 
โดยท าการศึกษาจากพฤติกรรมการใช้บริการฟิต
เนส และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อการ
บริหารจัดการฟิตเนส 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการฟิตเนส 
ของประชาชนในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ี
มีต่อการบริหารจัดการฟิตเนสของประชาชนในเขต
พื้นท่ีลาดกระบัง 

3. เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการธุรกิจฟิตเนส 
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สมมุติฐานของการวิจัย 
1. ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อ

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อการบริหาร
จัดการฟิตเนส ในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง ในระดับท่ี
แตกต่างกัน 

2. พฤติกรรมการใช้บริการฟิตเนสท่ีแตกต่าง
กันส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อ
การบริหารจัดการฟิตเนสในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง 
ในระดับท่ีแตกต่างกัน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาพฤติกรรม
การใช้บริการและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมี
ต่อการบริหารจัดการฟิตเนส โดยจะท าการสุ่ม
ตัวอย่างจากผู้ใช้บริการและสมัครเป็นสมาชิกฟิต
เนสท่ีเปิดบริการในเขตลาดกระบัง จ านวน 4,012 
คน (ข้อมูลจริง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560) ได้
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน 

 
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

บริการ (Services) หมายถึง ผลิตภัณฑ์
รูปแบบหนึ่งท่ีเป็นกิจกรรม ผลประโยชน์ หรือ
ความพึงพอใจท่ีเสนอขาย เป็นส่ิงท่ีจับต้องไม่ได้ 
และไม่ก่อให้เกิดความเป็นเจ้าของต่อส่ิงใด (คอต
เลอร์ ฟิลลิป, 2545) 

จากความหมายของการบริการแสดงถึง
ลักษณะเฉพาะของการบริการท่ีมีความแตกต่างไป
จากลักษณะผลิตภัณฑ์ ท่ัว ไป ซึ่ งมี ผู้ก ล่าวถึง
ลักษณะการบริการดังนี้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2543) 

1) ก า รบริ ก า ร เป็ น ส่ิ ง ท่ี จั บ ต้ อ ง ไ ม่ ไ ด้  
(Intangibility) ดังนั้นการน าเสนอบริการมักอยู่ท่ี
กิจกรรมการตลาด เช่น ส่ือโฆษณา พนักงาน
ให้บริการ ณ จุดบริการลูกค้า ผู้ให้บริการจะต้อง
พยายามช้ีให้เห็นถึงประโยชน์ท่ีผู้รับบริการจะได้รับ
จากการบริการนั้น ๆ รวมถึงการบอกต่อคุณภาพ
บริการจากผู้ท่ีเคยรับบริการแล้วเกิดความพึงพอใจ
จนบอกต่อการบริการนั้นให้แก่บุคคลใกล้ชิด 

2) การให้บริการไม่สามารถแบ่งแยกได้ 
(Inseparability) เนื่องจากเกิดข้อจ ากัดของเวลา 
โดยกลยุทธ์การให้บริการส่วนใหญ่จะเป็นลักษณะ
การก าหนดมาตรฐานการให้บริการด้วยความ
รวดเร็ว 

3) การบริการมีลักษณะไม่มีความแน่นอน 
(Variability) ขึ้ น อ ยู่ กั บ ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ป็ น ใ ค ร 
ให้บริการเมื่อใด ให้บริการท่ีไหน ให้บริการอย่างไร 
ท าให้เกิดการพยากรณ์คุณภาพของการบริการ
ก่อนซื้อ เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว ผู้ให้บริการจึงต้อง
มุ่งความสนใจไปท่ีขั้นตอนการวางแผนผลิตภัณฑ์
ของกิจกรรมทางการตลาด คือ ต้องสร้างความ
เช่ือมั่นและช่ือเสียงแก่สินค้าให้เป็นที่รู้จักของลูกค้า
ให้ได้ เพื่อกระตุ้นความต้องการในการใช้บริการ 

4) ก า รบริ ก า ร ไ ม่ ส า ม าร ถ เก็ บ ไ ว้ ไ ด้  
(Perishability) เหมื อนผลิตภัณฑ์อื่ น  ถ้ าความ
ต้องการรับบริการเกิดขึ้นไม่สม่ าเสมอ จะท าให้เกิด
ปัญหา เช่น บริการล่าช้า บริการไม่ทันต่อความ
ต้องการ หรือไม่มีลูกค้ามาใช้บริการ ผู้ให้บริการ
ต้องพยายามเอาชนะในการวางแผน การต้ังราคา 
และการส่งเสริมการบริการ เพื่อรองรับสถานการณ์
ดังกล่าว 

ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing 
mix) ของสินค้านั้น โดยพื้นฐานจะมีอยู่ 4 ตัว ได้แก่ 
ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการ
ส่งเสริมการตลาด (คอตเลอร์  ฟิลลิป, 2545) 
กล่าวคือ จะต้องมีการเน้นในเรื่องของพนักงาน 
กระบวนการในการให้บริการ และส่ิงแวดล้อมทาง
กายภาพ ซึ่งท้ังสามส่วนประสมเป็นปัจจัยหลักใน
การส่งมอบบริการ ดังนั้นส่วนประสมทางการตลาด
ของการบริการจึงประกอบด้วย 7P’s ไ ด้แก่  
ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การ
ส่งเสริมการตลาด พนักงาน กระบวนการให้บริการ 
และส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ ดังนี้ 

4.1 ปั จ จั ย ด้ า น ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  ( Product) 
หมายถึง ส่ิงท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าและสร้างคุณค่า (Value) และสามารถสร้าง
ความพึงพอใจ โดยคุณประโยชน์หลักของผลิตภัณฑ์ 
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(Core Benefit) ต้องเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีลูกค้าคาดหวัง 
(Expected Product) หรือ เกินความคาดหวั ง 
(Augmented Product) รวมถึงการเป็นผลิตภัณฑ์
ท่ี มี ป ร ะ สิทธิ ภ าพ  ( Potential Product) เพื่ อ
ความสามารถในการแข่งขันในอนาคต ผลิตภัณฑ์
แบ่งเป็น 2 ลักษณะคือ ผลิตภัณฑ์ท่ีอาจจับต้องได้
และผลิตภัณฑ์ท่ีจับต้องไม่ได้ ได้แก่ สินค้า บริการ 
ความคิด สถานท่ี องค์กรหรือบุคคล 

4.2 ปั จ จัย ด้านราคา ( Price) หมายถึง 
คุณค่าผลิตภัณฑ์ในรูปตัวเงิน การก าหนดราคา
สินค้าเกิดจากการต้ังเป้าหมายทางการค้าว่า
ต้องการก าไรเท่าใด ต้องการขยายส่วนแบ่งทาง
การตลาดเท่าใด ต้องการต่อสู่กับคู่แข่ งหรือ
เป้าหมายอื่น การต้ังราคาจะต้องได้รับการยอมรับ
จากตลาดเป้าหมาย และสามารถสู้กับคู่แข่งได้  
อย่างไรก็ตามลูกค้าจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า 
(Value) ของบริการกับราคา (Price) ของบริการ
นั้น ถ้าคุณค่าสูงกว่าราคาลูกค้าจะตัดสินใจซื้อ 
ดังนั้นการก าหนดราคาการให้บริการควรมีความ
เหมาะสมกับระดับการให้บริการชัดเจน และง่าย
ต่อการจ าแนกระดับบริการท่ีต่างกัน 

4.3 ปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย (Place) 
หมายถึง กระบวนการท่ีจะท าให้สินค้าหรือบริการ
ไปสู่ตลาด เพื่อให้ผู้บริโภคได้บริโภคสินค้าหรือ
บริการ โดยจ าเป็นต้องพิจารณาถึงองค์ประกอบ
ต่าง ๆ รวมถึงท าเลท่ีต้ัง (Location) และช่องทาง
ในการน าเสนอบริการ (Channels) เพื่อให้สินค้า
หรือบริการนั้นๆ อยู่ในพื้นท่ีท่ีเข้าถึงลูกค้าได้ 

4.4 ปั จ จัย ด้านการ ส่ง เสริ มการตลาด 
( Promotion) ห ม า ย ถึ ง  เ ค รื่ อ ง มื อ ห นึ่ ง ท่ี มี
ความส าคัญช่วยสนับสนุนให้กระบวนการส่ือสาร
ทางการตลาดสามารถส่ือให้ผู้บริโภคเข้าใจและเห็น
คุณค่าในส่ิงท่ีผู้ขายเสนอ มี 4 ชนิดคือ 

1) การขายโดยใช้พนักงานขาย (Personal 
Selling) ถือว่าเป็นการส่งเสริมการตลาดทรงพลัง
ท่ีสุด เนื่องจากสามารถให้ข้อมูลเพื่อสร้างความ
เข้าใจได้อย่างถูกต้องตรงกัน และกระตุ้นการ

ตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว ข้อเสียคือมีค่าใช้จ่ายสูง
ท่ีสุด 

2) การ โฆษณา (Advertising) เป็นการ
ส่ือสารให้เข้าถึงผู้บริโภคกลุ่มใหญ่ เหมาะส าหรับ
สินค้าท่ีต้องการตลาดกว้าง โดยใช้ส่ือต่าง ๆ 

3) ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ข า ย  ( Sales 
Promotion) เป็นการใช้ส่ือโฆษณาประเภทต่าง ๆ 
ให้เข้าถึงผู้บริโภค เพื่อให้เกิดความต้องการในตัว
สินค้า และกระตุ้นการตัดสินใจซื้อให้เร็วขึ้น 

4) ก า ร เผยแพร่ และประช า สั ม พั น ธ์  
(Publicity and Public Relationship) ซึ่ ง เ ป็ น
กิจกรรมท่ีเน้นวัตถุประสงค์การให้บริการแก่สังคม 
เพื่อเสริมภาพพจน์ หรือเบี่ยงเบนความรู้สึกของตัว
ผู้บริโภคต่อตัวผลิตภัณฑ์ 

4.5 ปัจจัยด้านบุคลากร (People) หมายถึง 
ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ท้ังหมด รวมถึงท้ัง
บุคลากรท่ีจ าหน่าย และบุคลากรท่ีให้บริการหลัง
การขาย บุคลากรผู้ให้บริการจ าเป็นต้องคัดเลือก 
ให้การฝึกอบรมและมีส่ิงจูงใจ เพื่อให้สามารถสร้าง
ความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้แตกต่างเหนือคู่
แข่งขัน บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถ มี
ทัศนคติท่ีสามารถตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ มี
ความคิดริเริ่ม มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
สามารถสร้างค่านิยมให้กับองค์กรได้ 

4.6 ปัจจัยด้านกระบวนการให้บริการ 
(Process) หมายถึง  กิจกรรมท่ี เกี่ ยวข้ อ งกับ
ระเบียบวิธีการและงานปฏิบัติในด้านการบริการท่ี
น าเสนอให้กับผู้ใช้บริการเพื่อมอบการให้บริการ
อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ เป็นท่ีพอใจ
และประทับใจในความรู้สึกของผู้บริโภค 

4 .7  ปั จ จัย ด้าน ลักษณะทางกายภาพ
ภายนอก (Physical Evidence) หมายถึง การ
แสดงให้เห็นคุณภาพของการบริการผ่านการใช้
หลักฐานท่ีมองเห็นได้ เช่น การจัดสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพให้ประทับใจ การออกแบบตกแต่ง 
การแบ่งส่วนหรือแผนกของพื้นท่ี รวมท้ังอุปกรณ์
ท้ังเครื่องมือและเครื่องใช้ต่าง  ๆ ท่ีใช้ในการ
ให้บริการท่ีสะอาด สวยงาม ปลอดโปร่ง ก็สามารถ
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ดึงดูดใจลูกค้าให้มองเห็นภาพลักษณ์หรือคุณค่า
ของบริการท่ีต้องการส่งมอบให้กับลูกค้า 

รุจิพจน์ อินทร์สุวรรณ (2555) ศึกษาเรื่อง
ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการท่ีศูนย์ออก
ก าลังกาย อนันต์ไลน์ ฟิตเนส ของผู้บริโภคใน
กรุง เทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุต่ ากว่า
หรือเท่ากับ 35 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายได้ต่อ
เดือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท ส่วนใหญ่
มาใช้บริการ 4-5 วันต่อสัปดาห์ โดยออกก าลังกาย
ประเภทบริหารกล้ามเนื้อ ส่วนมากเข้ามาใช้บริการ
ใน วั น จันทร์ ถึ ง ศุ ก ร์  19.01-22.00 น .  ผู้ ตอ บ
แบบสอบถามให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้านส่วน
ประสมทางการตลาดในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านบุคลากร ด้าน
ลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการบริการ 
ในระดับมาก และผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 

1) ค ว า ม ถี่ ใ น ก า ร เ ข้ า ม า ใ ช้ บ ริ ก า รมี
ความสัมพันธ์กับการให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้าน
ส่วนประสมทางการตลาดในด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย ด้านการส่งเสริมทางการตลาด ด้าน
บุคลากร ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้าน
กระบวนการ ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

2) ประเภทบริการมีความสัมพันธ์กับเพศ 
และการให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้านส่วนประสม
ทางการตลาดในด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

3) วันท่ีมาใช้บริการมีความสัมพันธ์กับระดับ
การศึกษา อาชีพ การให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้าน
ส่วนประสมทางการตลาดในด้านราคาและด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาด ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
0.05 

4) ช่ ว ง เ ว ล า ท่ี เ ข้ า ม า ใ ช้ บ ริ ก า ร มี
ความสัมพันธ์กับอายุ อาชีพ รายได้ และการให้
ความส า คัญ ต่อปั จ จัย ด้ าน ส่วนประสมทาง
การตลาดในด้านการส่งเสริมทางการตลาด ท่ีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น ก า ร ใ ช้ บ ริ ก า ร มี
ความสัมพันธ์กับอาชีพ การให้ความส าคัญต่อ
ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดใน ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

พัชร์วริษฐ์ วัฒนปรีชากุล (2556) ศึกษา
เรื่องความพึงพอใจทางการตลาดท่ีมีประสิทธิผล
ข อ ง ศู น ย์ อ อ ก ก า ลั ง ก า ย เ อ ก ช น ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ผู้ท่ีใช้บริการ
ศูนย์ออกก าลังกายเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 20-29 ปี สถานภาพ
โสด จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้เฉล่ีย 
20,000-30,000 บาทต่อเดือน ผู้ใช้บริการมีความ
พึงพอใจต่อด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคาและการช าระ
ค่าบริการ ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้าน
การส่งเสริมการตลาดของศูนย์ออกก าลังกายแห่งท่ี 
1 มากกว่ า ศูนย์ออกก า ลังกายแห่ง ท่ี  2 และ
ผู้ใช้บริการต้องการให้มีการบริการรวดเร็วในจุด
เดียว สามารถจ่ายได้ทุกส่ิง เพราะผู้ใช้บริการไม่
สะดวกในการเดินทาง นอกจากนี้ผู้ใช้บริการยังมี
แนวโน้มท่ีจะตัดสินใจในการใช้บริการศูนย์ออก
ก าลังกายแห่งท่ี 1 มากกว่าศูนย์ออกก าลังกายแห่ง
ท่ี 2 และมีโอกาสท่ีจะแนะน าบุคคลอื่นมาใช้บริการ 

ประสพชัย พสุนนท์, ณัฐวุฒิ ใจประเทศ, 
และอภิรักษ์ กิจถาวรภัคดี (2558) ศึกษาปัจจัย
ด้านการบริการมีความสัมพันธ์กับการเข้าใช้บริการ
สถานออกก าลังกาย กรณีศึกษาสถานออกก าลัง
กาย ฟิตเนสเฟิร์ส สาขาฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต ผล
การศึกษาพบว่า  

1) ผู้ใช้บริการสถานออกก าลังกายส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย อายุ 26-30 ปี จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ขึ้ น ไป  ประกอบอา ชีพพนักง าน
บริษัทเอกชน มีรายได้ 15,000-25,000 บาทต่อ
เดือน ผู้ใช้บริการให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้านการ
บริการ คุณภาพการบริการ ความหลากหลายของ
อุปกรณ์ออกก าลังกายในระดับมาก ให้ความส าคัญ
ต่อกิจกรรมในสถานออกก าลังกายในระดับปาน
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กลาง พฤติกรรมการเข้าใช้บริการมากท่ีสุดคือ เล่น
เวทเทรนนิ่งและลู่วิ่ง เข้าใช้บริการกับเพื่อน มี
ความถี่ในการเข้าใช้บริการ 3-4 ครั้งต่อสัปดาห์ 
ระยะเวลาท่ีเข้าใช้บริการ 1-2 ช่ัวโมง ช่วงเวลาท่ี
เข้าใช้บริการ 18.00-22.00 น. 

2) ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า คุณภาพ
การบริการและความหลากหลายของอุปกรณ์ มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเข้าใช้บริการสถาน
ออกก าลังกาย ในด้านความถี่ในการเข้าใช้บริการ
และระยะเวลาท่ีเข้าใช้บริการ ส่วนกิจกรรมใน
สถานบริการมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเข้า
ใช้บริการสถานออกก าลังกายในด้านความถี่ในการ
เข้าใช้บริการและการเลือกใช้อุปกรณ์ในการออก
ก าลังกาย ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

จิริฒิพา เรืองกล (2558) ศึกษาเรื่องส่วน
ประสมทางการตลาดและคุณภาพในการให้บริการ
ท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกค้า วี ฟิต
เนส โซไซต้ี กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพล
ต่อความพึงพอใจของลูกค้า วี ฟิตเนส โซไซต้ี
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
โดยปัจจัยด้านราคา (Price) มีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจของลูกค้า วี ฟิตเนส โซไซต้ีกรุงเทพมหานคร
มากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product) ส าหรับปัจจัยคุณภาพในการให้บริการ 
ปัจจัยด้านความสามารถในการตอบสนองต่อความ
ต้องการของลูกค้า (Responsiveness) มีค่าขนาด
อิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกค้า วี ฟิตเนส โซ
ไซต้ี กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ 
ปัจจัยด้านความแน่นอน (Assurance) และปัจจัย
ด้านความเข้าใจลูกค้า (Empathy) ตามล าดับ 

เนื่องจากกลุ่มลูกค้า วี  ฟิตเนส โซไซต้ี 
กรุงเทพมหานครมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ดั งนั้ น จึ ง เห็นควร เสนอให้ วี ฟิ ต เนส โซ ไซ ต้ี  
กรุงเทพมหานครสร้างกลยุทธ์ใหม่ ๆ เพื่อให้ลูกค้า
ท่ีมาใช้บริการเกิดความพึงพอใจเกินกว่าความ
คาดหวัง โดยค านึงถึงความเหมาะสมด้านราคาท่ี

ลูกค้าจ่ายกับคุณภาพท่ีลูกค้าได้รับจากการใช้
บริการ 

บดินทร์ เจริญประดับกุล (2558)  ศึกษา
ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บริการของ
ลูก ค้า ใน เขตกรุ ง เทพมหานคร  กรณี ศึกษา
ผู้ใช้บริการสถานออกก าลังกาย ฟิตเนส เฟิร์ท ผล
การศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง ในภาพรวมมีอายุประมาณ 31-40 ปี  มี
สถานภาพโสด ในส่วนของรายได้ส่วนใหญ่มีรายได้ 
20,001-30,000 บ าท ต่ อ เ ดื อ น  โ ด ย ม า ก จ บ
การศึกษาระดับปริญญาตรี  และมีอาชีพเป็น
พนักงานเอกชน ส่วนปัจจัยด้านส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจมากท่ี สุดคื อ 
กระบวนการและปัจจัยภายนอก ด้านการใช้เวลา 
ส าหรับผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ ปัจจัยด้านส่วนประสมทาง
การตลาดและปัจจัยภายนอกส่วนใหญ่มีผลต่อ
พฤติกรรมการเลือกใช้บริการของลูกค้า ท่ีระดับ
นัยส าคัญ 0.05 

มุกดาวรรณ สมบูรณ์วรรณะ (2558) 
ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ใช้บริการสถานออกก าลังกายขนาดใหญ่ (Fitness 
Center) ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ใช้บริการสถานออกก าลังกายขนาดใหญ่ (Fitness 
Center) ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
ได้แก่ ปัจจัยทางด้านบุคลากรผู้ให้บริการ, ปัจจัย
ด้านการสร้ างและการน า เสนอลักษณะทาง
กายภาพ, ปัจจัยด้านความสะดวกและความ
เหมาะสมของค่าสมาชิก, ปัจจัยด้านกระบวนการ
บริการ, ปัจจัยด้านคลาสออกก าลังกายและปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์ ในส่วนของปัจจัยลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ี
ใช้บริการสถานออกก าลังกายขนาดใหญ่ (ศึกษา
เ ฉ พ า ะ  Fitness First, Virgin Active, True 
Fitness, We Fitness) ท่ีมีความแตกต่างกัน ใน
เรื่องเพศและอายุ มีระดับการตัดสินใจใช้บริการ
สถานออกก าลังกายขนาดใหญ่ (Fitness Center) 
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ท่ีแตกต่างกัน โดยเพศชายมีการตัดสินใจใช้บริการ
สถานออกก าลังกายขนาดใหญ่ท่ีมากกว่าเพศหญิง 
และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 31-35 ปี มีการตัดสินใจ
ใช้บริการสถานออกก าลังกายขนาดใหญ่มากท่ีสุด 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ส าหรับวิธีด าเนินการวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

การบริหาร จัดการธุ รกิจฟิตเนสในเขตพื้น ท่ี
ลาดกระบัง ได้ก าหนดตัวแปรท่ีสนใจและกรอบ
แนวคิดท่ีใช้ในงานวิจัยดังนี้ 
 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในงานวิจัย 
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจใน
การบริหารจัดการฟิตเนส ท าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจาก 2 แหล่ง คือ 

1. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท า
การรวบรวมเอกสารต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือ เอกสาร 
ต ารา งานวิจัย บทความวิชาการ รวมถึงผลงานท่ี
ได้รับการเผยแพร่ในส่ือสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการศึกษาและวิจัยครั้งนี ้

2. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามท่ีผู้วิจัย
สร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้ว 
เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้บริการฟิตเนสและความ
พึงพอใจในการบริหารจัดการฟิตเนสของ
ผู้ใช้บริการฟิตเนสท่ีเปิดบริการในเขตลาดกระบัง 
จ านวน 400 คน รวมถึงท าการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-
stage Sampling)  

 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ  
2. อายุ  
3. สถานภาพ  
4. ระดับการศึกษา  
5. อาชีพ  
6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 
การบริหารจัดการฟิตเนส 

1. ด้านผลิตภัณฑ์/บริการ (Product) 
2. ด้านราคา (Price)  
3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
5. ด้านบุคลากร (People) 
6. ด้านกระบวนการการให้บริการ (Process) 
7. ด้านลักษณะทางกายภาพภายนอก (Physical 

Evidence) 
 

 
พฤติกรรมการใช้บริการของผู้ใช้บริการฟิตเนส 

1. ลักษณะการไปออกก าลงักาย  
2. ประเภทกีฬาที่ออกก าลังกาย 
3. ช่วงเวลาในการออกก าลังกาย 
4. ความถ่ีในการออกก าลังกาย 
5. ระยะเวลาที่ใช้ในการออกก าลังกาย 
6. เหตุผลที่ออกก าลังกาย 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่ อ งมื อ ท่ี ใ ช้ ในก ารวิ จัยครั้ ง นี้  เป็น

แบบสอบถามท่ีมีลักษณะของข้อค าถามปลายปิด 
ซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1: ข้อมูลท่ัวไปของผู้ใช้บริการฟิตเนส 
ส่วนท่ี 2: เป็นข้อมูลด้านพฤติกรรมในการใช้

บริการฟิตเนส 
ส่วนท่ี 3: เป็นข้อมูลด้านความพึงพอใจใน

การบริหารจัดการฟิตเนส โดยพิจารณาตามปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาด 7 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ผลิตภัณฑ์/บริการ (Product) ด้านราคา (Price) 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion) ด้านบุคลากร 
( People) ด้ า น ก ร ะ บ วนก า รก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร 
(Process) และด้านลักษณะทางกายภาพภายนอก 
(Physical Evidence)  
 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

หลังจากศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารต่าง 
ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิ จัยจึงน าข้อมูลท่ีไ ด้มาสร้าง
แบบสอบถาม และให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของแบบสอบถาม ได้ค่า IOC เฉล่ีย 0.98 
แ ละ ทุ ก ข้ อ มี ค่ า  IOC เ กิ น  0 . 5  จ า ก นั้ น น า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) จ านวน 40 
ชุด กับผู้ใช้บริการท่ีมีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม
ตัวอย่าง แต่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อวิเคราะห์
ความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม 
ไ ด้ ค่ า  ค่ า สัมประ สิทธิ์ แอลฟา (Cronbach’s 
alpha-coefficient) ได้ค่าเท่ากับ 0.96 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ส าหรับการเลือกใช้สถิติเพื่อท าการวิเคราะห์
ข้อมูลให้ได้ผลการวิจัยท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์ท้ัง
ในลักษณะของสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics)  โ ดยการ วิ เ ค ร าะห์ ห า ค่ า ความถี่  
(Frequency) ร้อยละ (Percentiles)  ค่า เฉ ล่ีย 

(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) รวมถึงท าการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
อนุ ม าน  ( Inference Statistics)  เพื่ อ ทดสอ บ
สมมติฐาน โดยเลือกใช้ค่าสถิติทดสอบที (t-test) 
รวมถึงการวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทาง
เดียว (One-Way ANOVA) อีกด้วย 
 
ผลการวิจัย 

จากผลวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหาร
จัดการธุรกิจฟิตเนสในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง โดยใช้
แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ใช้บริการฟิตเนสและความพึงพอใจในการบริหาร
จัดการฟิตเนสของผู้ใช้บริการจ านวน 400 คน 
พบว่า ผู้ใช้บริการฟิตเนสเกินกว่าครึ่งเล็กน้อยเป็น
เพศชาย (ร้อยละ 50.8) โดยผู้ใช้บริการส่วนใหญ่
จะมีอายุอยู่ ในช่วง 21- 25 ปี (ร้อยละ 37.5) 
รองลงมามีอายุ 26-30 ปี (ร้อยละ 30.7) นอกจากนี้
ยังพบว่า ผู้ท่ีนิยมใช้บริการฟิตเนสเกินกว่า 60 % 
สถานภาพโสด (ร้อยละ 64.3) ในด้านการศึกษา
พบว่า ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ถึง
ร้อยละ 68.0 และผู้ใช้บริการ ร้อยละ 39.5 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท รองลงมา ร้อยละ 
31.3 เป็นนักเรียน/นักศึกษา 

ส าหรับในด้านของรายได้ พบว่า ร้อยละ 
35.5 มีรายได้ต่อเดือนประมาณ 10,000 - 20,000 
บาท รองลงมา ร้อยละ 27.5 มีรายได้ประมาณ 
20,001 – 30,000 บาท/เดือน และร้อยละ 21.3 
มีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท 

ในการศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการฟิต
เนสพบว่า ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่มาใช้บริการฟิตเนส
กับเพื่อน (ร้อยละ 54.3) นิยมออกก าลังกายในฟิต
เนสโดยการวิ่ง/ออกก าลังกายแบบคาร์ดิโอ (ร้อย
ละ 43.8) ซึ่งผู้ใช้บริการส่วนใหญ่มักจะใช้บริการ
ฟิตเนสสัปดาห์ละประมาณ 3-5 วัน (ร้อยละ 48.5) 
และนิยมมาใช้บริการในช่วงเวลาค่ า (17.00 น.) ถึง
ร้อยละ 61.8 โดยท่ีการเข้าใช้บริการฟิตเนสแต่ละ
ครั้งจะใช้เวลาเฉล่ีย 1-1.5 ช่ัวโมง ถึงร้อยละ 76.3 
รองลงมา ส่วนเหตุผลท่ีต้องการมาออกก าลังกายท่ี
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ฟิตเนส เพราะความสะดวกและต้องการมีสุขภาพ
ร่างกายท่ีแข็งแรง (ร้อยละ 47.0) 

ส าหรับความพึงพอใจในการบริหารจัดการ
ฟิตเนสในภาพรวมพบว่าผู้ใช้บริการมีความพึง
พอใจมาก (3.88 คะแนน) เช่นเดียวกับรายด้านใน
ทุก  ๆ  ด้ าน  โดย ท่ี  ด้ านผลิตภัณฑ์ /บ ริ ก า ร 
(Product) ได้ 3.99 คะแนน, ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย (Place) และด้านลักษณะทางกายภาพ
ภายนอก (Physical Evidence) ได้ 3.95 คะแนน 
เท่ากัน, ด้านบุคลากร (People) ได้ 3.92 คะแนน, 
ด้านกระบวนการการให้บริการ (Process) ได้ 3.87 
คะแนน, ด้านราคา (Price) ได้ 3.84 คะแนน และ
ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ได้ 3.64 
คะแนน 

สมมุติฐานท่ี 1: ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่าง
กันส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อ
การบริหารจัดการฟิตเนส ในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง 
ในระดับท่ีแตกต่างกัน 

เพศท่ีแตกต่างกันจะมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารจัดการฟิตเนสในทุก ๆ ด้านแตกต่างกัน 
ส่วนอายุท่ีแตกต่างกัน จะมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารฟิตเนสในด้านราคา การส่งเสริมการตลาด
และกระบวนการให้บริการแตกต่างกัน ส าหรับ
สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกันส่งผลให้ความพึง
พอใจในด้านผลิตภัณฑ์/บริการ ราคา ช่องทางการ
จั ด จ า ห น่ า ย  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล าด แ ล ะ
กระบวนการให้บริการแตกต่างกัน ส่วนระดับ
การศึกษาส่งผลให้ความพึงพอใจในด้านผลิตภัณฑ์/
บริการ ราคา การส่งเสริมการตลาด บุคลากรและ
กระบวนการให้บริการแตกต่างกัน หากพิจารณา
จากอาชีพท่ีแตกต่างกัน จะพบว่าความพึงพอใจใน
ด้าน ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การส่งเสริม
การตลาดและกระบวนการให้บริการแตกต่างกัน 
แต่กรณีท่ีรายได้แตกต่างกันมีเพียงความพึงพอใจ
ในด้านบุคลากรเท่านั้นท่ีแตกต่างกัน 

สมมุติฐานท่ี 2: พฤติกรรมการใช้บริการฟิต
เนสท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บริการท่ีมีต่อการบริหารจัดการฟิตเนสในเขต
พื้นท่ีลาดกระบัง ในระดับท่ีแตกต่างกัน 

ผู้ท่ีนิยมเดินทางมาฟิตเนสคนเดียวมีความ
พึงพอใจต่อการบริหารจัดการฟิตเนสในด้าน
ช่องทางในการจัดจ าน่ายมากกว่าผู้ทีมากับแฟน/
ครอบครัวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ผู้ท่ีมีกิจกรรมในฟิตเนสท่ีแตกต่างกันเดียวมี
ความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการฟิตเนสในด้าน
ราคา ด้านช่องทางในการจัดจ าหน่าย ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ด้านกระบวนการการให้บริการ
และด้านลักษณะทางกายภาพภายนอกของฟิตเนส 
ในระดับท่ีแตกต่างกัน 

ผู้ ท่ีมา ใ ช้บริ การฟิ ต เนสใน ช่วง เวลา ท่ี
แตกต่างกันและผู้ท่ีมีระยะเวลาในการใช้บริการฟิต
เนสท่ีแตกต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหาร
จัดการฟิตเนสในด้านราคา ด้านช่องทางในการจัด
จ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร 
ด้านกระบวนการการให้บริการและด้านลักษณะ
ทางกายภาพภายนอกของฟิตเนส ในระดับท่ี
แตกต่างกัน 

ผู้ท่ีมีความถี่ในการใช้บริการฟิตเนส ต่อ
สัปดาห์ ท่ีแตกต่างกันมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารจัดการฟิตเนสในด้านผลิตภัณฑ์/บริการ 
ด้านราคา ด้านช่องทางในการจัดจ าหน่าย และ
ด้านการส่งเสริมการตลาดของฟิตเนส ในระดับท่ี
แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 

จากการวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหาร
จัดการธุรกิจฟิตเนสในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง  มี
ประเด็นส าคัญท่ีน่าสังเกตดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากข้อมูลท่ีได้ พบว่าผู้ท่ีนิยมใช้บริการฟิต
เนสในเขตลาดกระบังมีลักษณะปัจจัยส่วนบุคคล ท่ี
คล้ายคลึงกับงานวิจัยของพัชร์วริษฐ์ วัฒนปรีชากุล 
(2556) ท่ีศึกษาเรื่องความพึงพอใจทางการตลาดท่ี
มีประสิทธิผลของศูนย์ออกก าลังกายเอกชนในเขต
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กรุงเทพมหานคร และของประสพชัย พสุนนท์, 
ณัฐวุฒิ ใจประเทศ และอภิรักษ์ กิจถาวรภัคดี 
(2558) ซึ่งศึกษาเรื่องปัจจัยด้านการบริการมี
ความสัมพันธ์กับการเข้าใช้บริการสถานออกก าลัง
กาย กรณีศึกษาสถานออกก าลังกาย ฟิตเนสเฟิร์ส 
สาขาฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต กล่าวคือ ในภาพรวม
ผู้ใช้บริการฟิตเนสมักจะเป็นเพศชายมากกว่าเพศ
หญิง และช่วงอายุท่ีนิยมใช้บริการฟิตเนสจะมากก
ว่า 20 ปี แต่ไม่เกิน 30 ปี และเกินกว่าครึ่งจะมี
สถานะภาพโสด ซึ่งส่วนใหญ่จะมีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีแม้ว่าเกินกว่า 80% จะมีรายได้ไม่
เกิน 30,000บาทต่อเดือนก็ตาม 

ในส่วนปัจจัยส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการ
บริหารจัดการธุรกิจฟิตเนสในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง 
พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลไม่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการในด้านลักษณะทางกายภาพภายนอก แต่
จะส่งผลต่อการบริหารจัดการในด้านราคาและการ
ส่งเสริมทางการตลาดได้อย่างชัดเจนกว่า 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้
บริการฟิตเนสของผู้ตอบแบบสอบถาม 

พบว่าผู้ใช้บริการนิยมมาใช้บริการกับเพื่อน
มากกว่ามาคนเดียว และมักจะใช้บริการฟิตเนสกัน
สัปดาห์ละ 3-5 วัน โดยส่วนใหญ่จะใช้บริการ
ในช่วงเย็นหลังเลิกงาน และในการใช้บริการแต่ละ
ครั้งจะใช้เวลามากกว่า 1 ช่ัวโมง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของประสพชัย พสุนนท์, ณัฐวุฒิ ใจ
ประเทศ, และอภิรักษ์ กิจถาวรภัคดี (2558) ท่ี
ศึกษาปัจจัยด้านการบริการมีความสัมพันธ์กับการ
เข้าใช้บริการสถานออกก าลังกาย กรณีศึกษาสถาน
ออกก าลังกาย ฟิตเนสเฟิร์ส สาขาฟิวเจอร์พาร์ค 
รังสิต 

นอกจากนี้ยังพบว่า พฤติกรรมในการใช้
บริการฟิตเนสส่งผลต่อการบริหารจัดการธุรกิจฟิต
เนสในเขตพื้นท่ีลาดกระบัง ในด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย โดยเฉพาะในส่วนของท าเล ท่ีต้ังและ
สถานท่ี ได้อย่างชัดเจนท่ีสุด เนื่องจากในพื้นท่ีเขต
ลาดกระบังมักจะประสบปัญหาในการเดินทาง 
และปัญหาด้านการจราจรติดขัดบ่อยครั้ง 

ส่วนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการธุรกิจฟิตเนสประกอบด้วย 1) ท า
การตลาดเชิงรุก 2) ความพร้อมของสถานท่ี 
อุปกรณ์และ ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีพร้อม
ให้บริการตลอดเวลา 3) สร้างกลยุทธ์ให้เกิดความ
ผูกพันของลูกค้าท่ีมีต่อธุรกิจท่ีจะท าให้ธุรกิจเกิด
ความยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกลับแนวคิดการจัดการ
ยุคการบริหารสมัยใหม่ (Modern Management) 
ของ Frederich W.Taylor (2002) ท่ีก ล่าวถึ ง
ระบบเศรษฐกิจในยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคท่ีธุรกิจ
ขยายตัวอย่างรวดเร็ว มีความสลับซับซ้อนในการ
บริหารการจัดการก็มากขึ้น เพราะฉะนั้นการ
จัดการสมัยใหม่ จึงต้องใช้หลักทางคณิตศาสตร์มา
ช่วยในการตัดสินใจ ตลอดจนการจัดการเชิงระบบ
มาช่วยเพื่อการบริหารการจัดการสามารถปรับตัว
ให้มีความสมดุลอย่างเป็นระบบ จึงจะท าให้
องค์การเติบโต อยู่ รอด และสัมฤทธิผลตาม
เป้าหมาย  
 
ข้อเสนอแนะ 

จากข้อมูลการศึกษาวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การบริหาร จัดการธุ รกิจฟิตเนสในเขตพื้น ท่ี
ลาดกระบัง มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. การบริหารจัดการธุรกิจฟิตเนสควรมีการ
วางแผนและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเข้า
ใช้บริการในช่วงเย็น ให้ เพียงพอกับจ านวนผู้
ต้องการใช้บริการ 

2. ธุรกิจฟิตเนสควรมีการจัดการส่งเสริม
ทางการตลาด เพื่อกระจายและเพิ่มยอดผู้ใช้บริการ
ในหลาย ๆ ช่วงเวลา 

3. แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการธุรกิจฟิตเนสประกอบด้วย 

 1 )  ท าการตลาดเ ชิ ง รุ ก โดย เฉพาะ
กลุ่มเป้าหมายท่ีรักษ์สุขภาพเป็นส าคัญ 

 2) ให้ความส าคัญกับความพร้อมของ
สถานท่ี อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี
พร้อมให้บริการตลอดเวลา 
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 3) สร้างกลยุทธ์ให้เกิดความผูกพันของ
ลูกค้าท่ีมีต่อธุรกิจท่ีจะท าให้ธุรกิจเกิดความยั่งยืน 

 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ในการวิ จัยครั้ ง ต่อไป ควรเพิ่ ม เ ติม
พฤติกรรมการใช้บริการภายในฟิตเนสในด้านอื่น ๆ 

ด้วย เพื่อสามารถวางแผนพัฒนาการบริหารจัดการ 
และปรับปรุงการบริการได้ครบถ้วนมากขึ้น 

2. ควรพิจารณาปัจจัยด้านอื่น ๆ เพิ่มเติม 
เช่น เศรษฐกิจ การเมือง ความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ ท่ีอาจมีส่งผลต่อการบริหารจัดการและ
การใช้บริการฟิตเนส 
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สมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้ 
และทักษะวิชาชีพ 

The Competencies of Teachers at Vocational Institution as Based on 
Professional Skills and Framework of Knowledge Standards 
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Sanoon Meephet 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

The Demonstration School of Ramkhamhaeng University 
บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบ
มาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน นักศึกษาที่ศึกษาในสถานศึกษาสังกัดกรม
อาชีวศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสมรรถนะของ
ครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าที (t test) และ (One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า 

1. ระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพโดยรวม และรายด้าน 
ด้านผู้สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา และด้านสมรรถนะความเช่ียวชาญ อยู่ในระดับมาก 

2. นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา ที่ศึกษาอยู่ในสถานศึกษา ระดับช้ัน และอยู่ในช้ันปี ที่ต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยรวม และรายด้าน แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา ที่มีเพศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระดับสมรรถนะของครูในสถาบัน
อาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยรวม และรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

4. นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา ที่ศึกษาอยู่ในสาขาวิชา ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระดับสมรรถนะของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรูแ้ละทักษะวิชาชีพ โดยรวม และรายด้าน ด้านสมรรถนะหลัก และด้านสมรรถนะ
ความเชี่ยวชาญ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา แตกต่างกันอย่างไม่
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ : สมรรถนะ, ครูอาชีวศึกษา, มาตรฐานความรู้, ทักษะวิชาชีพ 
 
Abstract 

This study was aimed to study and compare the level of teachers’ competencies in vocational 
institutions according to framework of knowledge standards and professional skills. The population and 400 
samples were students in vocational schools in the area of Bangkok under The Office of the Vocational 
Education Commission. The research instrument was the questionnaire which deployed teachers’ 
competencies according to the framework of knowledge standards and professional skills. The data analysis 
approached by percentage, mean, standard deviation, t-test and One-way ANOVA. The findings were as 
follows; 
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1. The level of overall teachers’ competencies according to the framework of knowledge standards 
and professional skills and each competency in core competencies, functional competencies and expertise 
competencies were found in the high statistical level.  

2. The difference of students grading in vocational schools that had the difference opinions to the 
level of overall and each teachers’ competencies according to the framework of knowledge standards and 
professional skills with the statistically significant level of 0.05 

3. The difference of student gender in vocational schools that had the difference opinions to the 
level of overall and each teachers’ competencies according to the framework of knowledge standards and 
professional skills with no statistically significant level of 0.05 

4. The difference in the field of study in vocational schools that had the difference opinions to the 
level of overall teachers’ competencies according to the framework of knowledge standards and 
professional skills and each competency in core competencies and expertise competencies with the 
statistically significant level of 0.05, but there were no differences in expertise competencies with the 
statistically significant. 
 
Keywords: competencies, teachers at vocational, framework standards, professional skills 
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บทน า 

การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดใน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งจากผลการจัดการ 
ศึกษาที่ผ่านมาคุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่พอใจ
ของสังคมทั้งการศึกษาขั้นพ้ืนฐานการศึกษา ด้าน
อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ผู้ส าเร็จการศึกษาด้าน
อาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถและ
สมรรถนะไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ 
ในด้านการผลิตครู กล่าวคือไม่สามารถผลิตครูที่มี
ความรู้ ความสามารถในปริมาณที่ เ พียงพอได้  
เนื่องจากนโยบายการจ ากัดอัตราก าลังคนภาครัฐ 
รวมทั้งการใช้มาตรการจูงใจให้ข้าราชการเกษียณอายุ
ราชการก่อนก าหนด ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543  ท าให้สูญเสีย 
อั ตราครู ไปจ านวนหนึ่ ง  อี กทั้ งบั ณฑิ ตคณะ
ศึกษาศาสตร์บางส่วน ที่จบการศึกษาแล้วไม่เป็นครู
ท าให้เกิดความขาดแคลนครูในภาพรวม ในขณะที่ครู
สายวิชาชีพส่วนมากขาดประสบการณ์การฝึกงานใน
สถานประกอบการหรือมีครูบางส่วนที่สอนไม่ตรงกับ
วุฒิการศึกษาที่จบมา อีกทั้งครูยังมีภาระงานอ่ืนที่
นอกเหนือ จากภาระงานสอน  ในด้านการคัดเลือก
บุคคลเพ่ือเข้าสู่วิชาชีพครู พบว่า ผู้ เลือกคณะ

ศึกษาศาสตร์จะเป็นตัวเลือกอันดับสุดท้าย ส่วนการ
พัฒนาครูก็ยังขาดการดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง ด้าน
สถานศึกษาพบว่ามีสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ยังไม่ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของส านักรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
อยู่ เป็นจ านวนมาก ส่วนระดับอาชีวศึกษาและ
อุดมศึกษาการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษามี
แนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง จากข้อมูลปีการศึกษา 
2551 มีผู้ เรียนอาชีวศึกษาจ านวน 776,718 คน
และในปีการศึกษา 2552 มีจ านวน 750,750 คน 
ซึ่งจะมีจ านวนลดลงโดยเมื่อเทียบกับจ านวนผู้เรียน
สายสามัญที่มีจ านวนเพ่ิมขึ้น หลักสูตรการผลิต
แรงงานระดับอาชีวศึกษาไม่สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในสถานประกอบการ 
รวมทั้งไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ทักษะ
พ้ืนฐานทีต่้องจ าเป็นในการท างานกย็ังไม่เพียงพอ 

ในขณะที่ระดับอุดมศึกษาคุณภาพของ
บัณฑิตอยู่ในระดับดี แต่ในภาพรวมยังไม่เป็นที่พึงพอใจ
ของผู้ ใช้ งานบัณฑิ ต นอกจากนี้ การจั ดอั นดั บ
สถาบันอุดมศึ กษาของ  QS Asian Universities 
Ranking เป็นการจัดอันดับมหาวิทยาลัยที่ดีที่สุดใน
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ภูมิภาคเอเชียในปี 2011 ได้มีมหาวิทยาลัยชั้นน า
ของไทยติดอันดับใน 100 อันดับแรก จ านวน 5 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ไ ด้ แ ก่  อั น ดั บ ที่  34 
มหาวิทยาลัยมหิดล อันดับที่  47 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย อันดับที่ 67 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
อันดับที่ 88 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และอันดับ
ที่ 95 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ในขณะเดียวกัน
จากการจัดอันดับสถาบันอุดมศึกษา ในระดับ
นานาชาติของ The Time Higher Education World 
University Rankings 2010 – 2011 นั้น พบว่าไม่มี
สถาบันอุดมศึกษาของไทยติดอันดับใน 200 อันดับ
แรก จึงได้มีการก าหนดทิศทางไว้ในแผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ. 2555 - 2559) ด้านการศึกษาใช้เป็นกรอบ
แนวทางการด าเนินงาน เพ่ือให้การด าเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาที่
ก าหนดไว้ กระทรวงศึ กษาธิ การ ได้ ก า หนด
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานคือ ยกระดับคุณภาพ
และมาตรฐานผู้ เรียน ครู คณาจารย์ บุคลากร
ทางการศึกษาและสถานศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมาย 
มุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับทุกประเภท
เ พ่ือให้ผู้ เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพได้
มาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและสามารถด ารงชีวิตใน
สังคมได้อย่างมีความสุข ส่งเสริมและพัฒนาครู 
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึ กษา ให้ มี
สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมทั้งพัฒนา
สถานศึกษาทุกระดับให้มีคุณภาพและมาตรฐาน
ได้รับการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) อีกทั้งผลิต
และพัฒนาคุณภาพก าลังคนรองรับการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันของประเทศ โดยมี
จุดมุ่งหมาย คือมุ่งผลิตและพัฒนาก าลังคนด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ที่มี
คุณภาพมาตรฐ าน  มี สมร รถนะ  มี ค ว าม รู้  
ความสามารถในการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพและสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล  
รวมทั้งการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนและก าลัง

แรงงานรองรับการเข้าสู่สั งคมและประชาคม
อาเซียน แนวทางการด าเนินงานหนึ่งซึ่งก าหนดไว้ 
ได้แก่ วางแผนการผลิตและพัฒนาครูอย่างเป็น
ระบบให้สอดคล้องกับความต้องการในการจัด
การศึกษาทุกระดับทุกประเภทการศึกษา รวมทั้ง
ส่งเสริมให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสาขาอ่ืน หรือภูมิ
ปัญญา ปราชญ์ชาวบ้านมาเป็นผู้สอนเพ่ิมเติม 
(ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า 
6-18) 

จะเห็นได้ว่า การศึกษาจะเป็นเครื่องมือ
ที่มีคุณภาพได้หรือไม่นั้น ส่วนหนึ่งอาจขึ้นอยู่กับ
คุณภาพของครูเป็นส าคัญการที่มีครูที่มีคุณภาพจึง
เป็นเรื่องส าคัญที่จะน าพาประเทศไปสู่การพัฒนา
ประชากรในประเทศของตนให้เป็นทรัพยากร
มนุษย์ที่มีคุณภาพ ด้วยการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
ในปัจจุบัน บทบาทหน้าที่และภาระงานของครูที่มี
ต่อศิษย์ในอดีตจึงมีการปรับเปลี่ยนไป ในยุค
ปัจจุบันการเรียนรู้บทบาทหน้าที่และภาระงานครู
จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ
ครู ดังนั้นจึงมีการปรับเปลี่ยนบทบาทของครูจาก
การที่เป็นผู้บอกความรู้ ผู้สั่งสอน ฯลฯ ไปเป็น
ผู้จัดการเรียนรู้ ผู้ออกแบบการเรียนรู้ ภายหลังการ
ปฏิรูปการศึกษา พ.ศ. 2542 และการปฏิรูประบบ
ราชการ พ.ศ. 2547 การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการได้มีการ
ก าหนดโดยจะเน้นระบบการพัฒนาวิชาชีพที่เน้น
สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมี
ส านักงานคณะกรรมการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาซึ่งเป็นองค์การวิชาชีพหรือที่เรียกชื่อย่อว่า  
“คุรุสภา” ได้มีการก าหนดจรรยาบรรณวิชาชีพ 
มาตรฐานของวิชาชีพและสมรรถนะทางวิชาชีพครู
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติตนในวิชาชีพครู 
นับเป็นภาระงานเป็นหน้าที่ ทั้งนี้เพ่ือให้วิชาชีพครู
สามารถด ารงคงอยู่ในฐานะวิชาชีพชั้นสูงได้อย่างมี
คุณค่าได้ เป็นที่ยอมรับของผู้ที่ เกี่ยวข้องและ
สาธารณชน ตลอดจนได้อนุรักษ์ รักษาและส่งเสริม
พัฒนาวิชาชีพครูให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับใน
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สังคมไทยและสังคมโลก (ส านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา, 2549, หน้า 21-25) 

ภาควิชาอาชีวศึกษาและการงานอาชีพ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นเป็น
เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่มีหน้าที่ในการผลิต
ครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษารวมทั้ง
บุคลากรด้านอาชีวศึกษาและงานอาชีพ มีหลักสูตร
ที่เป็นไปตามมาตรฐานสาระการเรียนรู้ครบถูกต้อง
ตามเกณฑ์ของคุรุสภาและสามารถตอบสนองความ
ต้องการของนักศึกษาในการประกอบวิชาชีพครู
สาขาวิชาการอาชีวศึกษาและการงานอาชีพ ซึ่ง
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตร   
การพัฒนาก าลังคนต้องการให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ สถาน
ประกอบการภาคอุตสาหกรรม เกษตร บริการ
รวมทั้งสถาบันการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา การ
ศึกษาวิจัยที่ผ่านมาส่วนใหญ่จะศึกษาความต้องการ
ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากบัณฑิตหรือนักศึกษาที่
ก าลั งศึกษาในหลักสู ตรที่ ท า งานตามสถาน
ประกอบการภาคอุตสาหกรรม เกษตร บริการ
เท่านั้น ส่วนนักเรียนและนักศึกษาซึ่งศึกษาใน
สถาบันการศึกษาระดับอาชีวศึกษาเป็นผู้หนึ่งซึ่งใช้
บัณฑิตที่เป็นผลผลิตจากคณะศึกษาศาสตร์ซึ่งไป
เป็นครู ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นบุคลากรของคณะ
ศึกษาศาสตร์  จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย
สมรรถนะของครู ในสถาบันอาชีวศึกษาตาม
มาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพและเปรียบเทียบระดับสมรรถนะของ
ครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐาน
ความรู้และทักษะวิชาชีพตามปัจจัยส่วนบุคคล จาก
ทัศนะของนักเรียนและนักศึกษา ผู้ก าลังศึกษาใน
สถาบันการศึกษาระดับอาชีวศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มหนึ่ง
ที่มีส่วนได้ส่วนเสียเช่นเดียวกัน เพ่ือน าผลที่ได้รับ
ไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานใช้เป็นแนวทางในการจัด
การศึกษาของภาควิชาให้ได้ผลตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื ่อศ ึกษาระดับสมรรถนะของครูใน

สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับสมรรถนะของครู
ในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้
และทักษะวิชาชีพ จ าแนกตาม สั งกัด  เพศ 
ระดับชั้นที่ก าลังศึกษา ชั้นปีที่ก าลังศึกษา และ
สาขาวิชาที่ก าลังศึกษา  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) ซึ่งได้ข้อมูลการวิจัยมาจาก
ประชากร) ประชากร คือ นักเรียน นักศึกษาที่
ศึกษาในสถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 33,963 คน ก าหนด
ขนาดตัวอย่ างโดยเปิดตารางทาโรยามา เน่  
(Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 
คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนดังนี้ 
การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) 
เกณฑ์ที่ ใช้แบ่งคือขนาดของสถานศึกษา และ
ระดับชั้นที่ก าลังศึกษา การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) สุ่มชื่อสถานศึกษา
ตามขนาดของสถานศึกษา ระดับชั้นที่ก าลังศึกษา 
และวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) และสุ่มตามจ านวน กลุ่มตัวอย่างที่
ก าหนด 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้ง
นี้ เป็นแบบสอบถาม สมรรถนะของครูในสถาบัน
อาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะ
วิชาชีพ แบบประมาณค่า 5 ระดับ จ าแนกเป็น 3 ด้าน 
คือ ด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะความ
เชี่ยวชาญ และด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา 
การหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการน าแบบสอบถาม
ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity)  โ ดยวิ ธี ห าค่ า ดั ชนี ค ว าม
สอดคล้ อ ง ขอ งข้ อ ค า ถ าม  ( Item Objective 
Congruence index- IOC)  ซึ่ ง ได้ค่ า  IOC = 1.0
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และหาค่ า คว าม เชื่ อมั่ น ของแบบสอบถาม 
(reliability) ด้วยวิธีการค านวณค่าสัมประสิทธิ์
แ อ ล ฟ า ค ร อ น บ า ค  ( Cronbach’s Alpha 
Correlation Coefficient)  ไ ด้ ค่ า คว าม เ ชื่ อ มั่ น
เท่ากับ 0.942 ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
แจกแบบสอบถามให้กับ กลุ่มนักเรียน นักศึกษาที่
ศึกษาในสถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษา เขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 ชุด วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการ แจกแจงความถี่ (Frequency) หาค่าร้อย
ละ (Percentage)  ค่า เฉลี่ ย  (Mean)  และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
เปรียบเทียบกรณีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (one – way ANOVA)  
หากพบว่ามีความแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ 0.05 จึงทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย เป็นรายคู่  โดยใช้วิธีการของเชฟเ ฟ่  
(Scheffe post hoc Comparison) 
 
ผลการศึกษาและอภิปรายผล 

1 . ร ะดั บสมรรถนะของครู ในสถาบัน
อาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะ
วิชาชีพโดยรวม และรายด้าน ด้านผู้สมรรถนะหลัก
ด้านสมรรถนะในหน้าที่ เฉพาะสาขา  และด้าน
สมรรถนะความเชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะของ
ครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐาน
ความรู้และทักษะวิชาชีพ พบว่า 

 2.1 นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา 
ที่ศึกษาอยู่ในสถานศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษา
ตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ 
โดยรวม และรายด้าน ด้านสมรรถนะหลัก ด้าน
สมรรถนะความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะในหน้าที่
เฉพาะสาขา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

 2.2 นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา 
ที่มีเพศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระดับสมรรถนะ
ของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐาน

ความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยรวม และ รายด้าน 
ด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ 
และสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ระดับ .05 

2.3 นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา 
ที่ศึกษาอยู่ในระดับชั้นที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตาม
กรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยรวม 
และรายด้าน ด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะ
ความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะ
สาขา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

2.4 นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา 
ที่ศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตาม
กรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยรวม 
และรายด้าน ด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะ
ความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะ
สาขา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

2.5 นักเรียน นักศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา 
ที่ศึกษาอยู่ในสาขาวิชา ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ระดับสมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตาม
กรอบมาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยรวม 
และรายด้าน ด้ านสมรรถนะหลัก  และด้ าน
สมรรถนะความเชี่ยวชาญ แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านสมรรถนะ
ในหน้าที่ เฉพาะสาขา  แตกต่างกันอย่าง ไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผล 

1. ผลการศึกษาระดับสมรรถนะของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพ พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูอาชีวศึกษาที่ได้รับการบรรจุ
มานั้น ไม่ได้เป็นครูทั่วไป แต่ครูสถาบันอาชีวศึกษา
เป็นครูผู้สอนที่ต้องมีความรู้มีคุณสมบัติเฉพาะให้
ตรงกับสาขาวิชาที่สอน เพ่ือเสริมสร้างให้การเรียน
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การสอนเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด จากเหตุผล
ดังกล่าว จึงท าให้ระดับสมรรถนะของครูในสถาบัน
อาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะ
วิ ช าชีพ  พบว่ า ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อิสหาก นุ้ยโส๊ะ 
(2555) ศึกษาเรื่องสมรรถนะครูอิสลามศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาสตูล  ผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
สตูล โดยภาพรวม และรายด้าน ด้านสมรรถนะ
หลัก ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ และด้าน
สมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา อยู่ในระดับมาก 

 1.1 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะของครู
ในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้
และทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะหลักอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูอาชีวศึกษาทุกคน
จะต้อง มีองค์ความรู้ในสมรรถนะหลักเป็นพ้ืนฐาน
ในการเรียนรู้ และปฏิบัติตนในการอยู่ร่วมในสังคม
อย่าง  เป็นสุข เพราะในการจัดการศึกษาทุกระดับ
การศึกษาถือเป็นวิชาบังคับทุกหลักสูตร ทุก
สาขาวิชา และทุกคนที่ศึกษาจะต้องเรียนเป็นวิชา
บังคับ ครูในสถาบันอาชีวศึกษาก็เช่นกัน ได้ศึกษา
จนมีประสบการณ์ และสมรรถนะที่ เชี่ยวชาญดี 
จากเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ระดับสมรรถนะของ
ครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐาน
ความรู้และทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะหลักอยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เอกสิทธิ์ 
ชนินทรภูมิ (2554) ศึกษาเรื่องสมรรถนะครูกับการ
ประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสาธิตใน
จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของ
ครูในโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม  ด้าน
สมรรถนะหลักอยู่ในระดับมาก 

 1.2 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะของครู
ในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้
และทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูในสถาบัน
อาชีวศึกษามีความสามารถให้ค าแนะน า อธิบาย

เกี่ยวกับหลักสูตรได้ สามารถส่งเสริมความถนัดและ
ความสนใจของผู้เรียนได้ เป็นผู้ที่แต่งกาย กิริยา 
วาจา และมีจริยธรรมเหมาะสมกับความเป็นครู
อย่างสม่ าเสมอ จากเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ระดับ
สมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบ
มาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะ
ความเชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ศศิมาพร คชาชัย (2557) ศึกษา
เรื่อง สมรรถนะครูกับการด าเนินงานตามมาตรฐาน
ร ะบบดู แ ลช่ ว ย เห ลื อนั ก เ รี ยน ใน โ ร ง เ รี ยน
มัธยมศึกษา จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะครูตามมาตรฐานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดปทุมธานี 
ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญอยู่ในระดับมาก 

 1.3 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะของครู
ในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้
และทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะ
สาขาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูใน
สถาบันอาชีวศึกษา มีความสามารถบริหารจัดการ
ในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน สร้างพัฒนาสื่อการ
สอนและวัสดุช่วยสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน และสามารถออกแบบ สร้างและปรับปรุง
นวัตกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี จาก
เหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ระดับสมรรถนะของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา 
อยู ่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
มะห์ดี มะดือราแว (2551) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะ
ครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนา อิสลามจั งหวั ดปั ตต านี  
ผลการวิ จั ยพบว่ า  สมรรถนะครู ตาม เกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของครูในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามจังหวัดปัตตานี ด้านสมรรถนะใน
หน้าที่เฉพาะสาขาอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะของ
ครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐาน
ความรู้และทักษะวิชาชีพ พบว่า 
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 2.1 นักเรียน นักศึกษา ที่ศึกษาในสังกัด
ที่ต่างกัน ศึกษาในระดับชั้นที่ก าลังศึกษาที่ต่างกัน 
และศึกษาในชั้นปีที่ก าลังศึกษาที่ต่างกัน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ ระดับสมรรถนะของครูในสถาบัน
อาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะ
วิชาชีพ โดยภาพรวมและรายด้าน ด้านสมรรถนะ
หลัก ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ และด้าน
สมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา แตกต่างกัน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะมาตรฐานครูอาชีวศึกษา แต่ละ
สังกัด แต่ระดับชั้นที่ก าลัง และแต่ละชั้นปีที่ก าลัง
ศึกษาจะมีข้อแตกต่างกันในรายละเอียดของความรู้
ที่จะต้องน าไปใช้ใน สมรรถนะการปฏิบัติงานอาชีพ
เฉพาะสาขา การจัด การเรียนการสอนในอาชีวศึกษา 
ทั้ ง ในระดับฝีมื อ  และระดับ เทคนิ ค  ซึ่ ง เป็น
สมรรถนะในหน้าที่ เฉพาะสาขา ซึ่ ง ในแต่ละ
สาขาวิชามีรายละเอียดความรู้พ้ืนฐานที่ต่างกัน คือ 
สาขาวิชาอุตสาหกรรม ครูที่จะสอนในสาขาช่าง
อุตสาหกรรมจะต้องมีความรู้พื้นฐาน ประกอบด้วย
เขียนแบบเทคนิค คอมพิวเตอร์  ไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น งานฝึกฝีมือเครื่องมือ
เบื้องต้น กลึง เชื่อม ชิ้นส่วนอาชีวอนามัย และ
ความปลอดภัย และวัสดุช่าง สาขาพาณิชยกรรม 
ครูที่จะสอนในสาขาพาณิชยกรรม จะต้องมีความรู้
พ้ืนฐาน ประกอบด้วย การบัญชี การเงิน การตลาด 
การจัดการ การใช้คอมพิวเตอร์ เศรษฐศาสตร์
เบื้องต้น และกฎหมาย ธุรกิจ สาขาคหกรรม ครูที่
จะสอนจะต้องมีความรู้พ้ืนฐาน ประกอบด้วย การ 
ตัดเย็บเบื้องต้น หลักการประกอบอาหาร หลักการ
โภชนาการ หลักการศิลปะประดิษฐ์ หลักศิลป์ 
วิชาชีพคหกรรม พัฒนาการครอบครัวและเด็ก การ
ปรับปรุงตกแต่งบ้าน และการจัดการทรัพยากร
ครอบครัว สาขาศิลปกรรมครูที่จะสอนในสาขา
ศิลปกรรม จะต้องมีความรู้พ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
องค์ประกอบศิลป์ การวาดเขียน การออกแบบ
เขียนแบบ ประวัติศาสตร์ศิลป์  คอมพิวเตอร์
เบื้ องต้น  กายวิภาค และ ศิลปะไทย  สาขา
เกษตรกรรม ที่จะสอนในสาขา เกษตรกรรมจะต้อง
มีความรู้ พ้ืนฐาน ประกอบด้วย หลักพืชกรรม 

หลักการเลี้ ยงสัตว์  หลักการประมงเบื้ องต้น 
อุตสาหกรรมเบื้องต้น เศรษฐกิจพอเพียง การ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และหลักธรรมาภิบาล ความรู้
พ้ืนฐาน ที่ครูอาชีวศึกษาในแต่ละสาขาวิชาชีพ
จะต้อง มีนั้ นต้องแตกต่างกัน และในแต่ละ
สาขาวิชา ต้องพิจารณาจาก จุดประสงค์ ในแต่ละ
แต่ละสังกัด แต่ระดับชั้นที่ศึกษา และแต่ละชั้นปีที่
ศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐาน ใน
หลักสูตรหลักสูตร  ของส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาอีกด้วย จากเหตุผลดังกล่าว จึงท า
ให้นักเรียน นักศึกษา  ที่ศึกษาในสังกัดที่ต่างกัน 
ระดับชั้นที่ศึกษาต่างกัน และชั้นปีที่ศึกษาต่างกัน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสมรรถนะของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวมและรายด้าน ด้าน
สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ และ
ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ สมหทัย ตรองจิตต์ (2557) ศึกษา
เรื่องสมรรถนะของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3 ผลการวิจัย
พบว่า ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3  ที่สังกัดต่างกัน วุฒิ
การศึกษาที่ต่างกัน และประสบการณ์ในการ
ท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ
ของครู สั งกั ดส านั ก งานเขต พ้ืนที่ ก ารศึ กษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3 โดยภาพรวมและราย
ด้าน แตกต่างกัน 

 2.2 นักเรียน นักศึกษา ที่มีเพศต่างกัน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสมรรถนะของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวมและรายด้าน ด้าน
สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ และ
ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขา ไม่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักเรียน นักศึกษา สถาบัน
อาชีวศึกษา ไม่ว่าจะเป็นเพศชาย หรือ เพศหญิง ก็
ตามต่างมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
การรับรู้และการปฏิบัติของสังคม และสถาบันที่
เท่าเทียมกัน จากเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้นักเรียน 
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นักศึกษาที่เพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับ
สมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบ
มาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวม
และรายด้าน ในด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะ
ความเชี่ยวชาญ และด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะ
สาขาไม่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
ปาริชาติ  สันติ เลขวงษ์  (2556) ศึกษา เรื่ อง 
การศึกษาสมรรถนะหลักของครูตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้
สมรรถนะครู ไทยส านั ก งานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ครูที่ปฏิบัติงานใน
กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ที่มี เพศ
ต่างกันมีสมรรถนะหลักโดยรวม และรายด้าน ตาม
เกณฑ์ ตั วบ่ ง ชี้ ส มร ร ถนะครู ไ ทยส านั ก ง าน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไม่แตกต่างกัน 

 2.3 นัก เรี ยน นักศึกษา ที่ ศึ กษา ใน
สาขาวิชาที่ก าลังศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ ยวกับระด ับสมรรถนะของครู ในสถาบัน
อาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะ
วิชาชีพ โดยภาพรวมและรายด้าน ด้านสมรรถนะ
หลัก และด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญแตกต่าง
กัน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะนักเรียน นักศึกษา สถาบัน
อาชีวศึกษาไม่ว่าจะศึกษาในสาขาวิชาใดก็ตามต่าง
ต้องปฏิบัติตามหลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับมาตรฐาน
ความรู้และทักษะวิชาชีพ และมาตรฐานความรู้
และทักษะวิชาชีพในสมรรถนะหลัก และด้าน
สมรรถนะความเชี่ยวชาญในแต่ละสาขาวิชา 
แตกต่างกัน จากเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้นักเรียน 
นักศึกษา ที่ศึกษาในสาขาวิชาที่ก าลังศึกษาต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับสมรรถนะของครูใน
สถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และ
ทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวมและรายด้าน ด้าน
สมรรถนะหลัก และด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญ
แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุธี 
บูรณะแพทย์ (2557) ศึกษาเรื่องสมรรถนะของครู
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

ก า รศึ กษาประถมศึ กษากาญจนบุ รี  เ ขต  3 
ผลการวิจัยพบว่า ครูที่จบการศึกษาในสาขาวิชา ที่
ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของครูใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 โดย
ภาพรวมและรายด้าน ด้านสมรรถนะหลัก และ
ด้านสมรรถนะความเชี่ยวชาญแตกต่างกัน ส่วน
ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะสาขาไม่ต่างกัน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะในแต่ละสาขาวิชาต่างต้องการครูที่
มีสมรรถนะความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาของตนเอง
โดยเฉพาะ เหมือนกัน จากเหตุผลดังกล่าว จึงท า
ให้นักเรียน นักศึกษา ที่ศึกษาในสาขาวิชาที่ก าลัง
ศึกษาต่างสาขากัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับ
สมรรถนะของครูในสถาบันอาชีวศึกษาตามกรอบ
มาตรฐานความรู้และทักษะวิชาชีพ ด้านสมรรถนะ
ในหน้าที่เฉพาะสาขาไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ สุธี บูรณะแพทย์ (2557) ศึกษา
เรื่องสมรรถนะของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า  ครูที่จบ
การศึกษาในสาขาวิชาที่ต่างกัน  มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสมรรถนะของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 ด้านสมรรถนะในหน้าที่เฉพาะ
สาขาไม่แตกต่างกัน 
  
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ครูในสถาบันอาชีวศึกษาควรเพ่ิมพูน
ความรู้และทักษะวิชาชีพ เกี่ยวกับ สมรรถนะ
ความสามารถในการใช้หลักการกระบวนการทาง 
วิทยาศาสตร์  คณิตศาสตร์ให้ เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพยิ่ง 

2. ครูในสถาบันอาชีวศึกษาควรท าความ
เข้าใจ เกี่ยวกับธรรมชาติของผู้เรียน โดยมีการจัด
กิจกรรมการแนะแนวและให้ค าปรึกษากับผู้เรียน 

3. ครูในสถาบันอาชีวศึกษาควรมีการเพ่ิม
สมรรถนะ ด้านความสามารถในการจัดท าเอกสาร 
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ประกอบการสอนและเลื อกวัสดุช่วยสอนให้
เหมาะสมกับผู้เรียน 
 
ข้อเสนอแนะงานวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาสมรรถนะของครูในสถาบัน
อาชีวะศึกษาตามกรอบมาตรฐานความรู้และทักษะ

วิชาชีพในกลุ่มตัวอย่างอ่ืน ๆ เช่น ผู้บริหาร สถาน
ประกอบการ 

2. ควรศึกษาสมรรถนะของครูในสถาบัน
อาชีวศึกษา ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการเรียน
ของนักเรียนและนักศึกษาในสถาบันอาชีวศึกษา 
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พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของสตรีในสังคมไทย พ.ศ. 2510 - 2560 
The Development of Political Equality for Women in Thai Society from 1967 

to 2017 
 

สุจิตรา ทรงมัจฉา 
Suchita Songmatcha 

คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
Faculty of Political Science Ramkhamhaeng University 

บทคัดย่อ 
บทความน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือศึกษา (1) บทบาททาง

การเมืองของสตรี (2) การมีส่วนร่วมทางการเมืองของสตรี (3) พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของสตรีในห้วงเวลา 
พ.ศ. 2510-2560 และ (4) ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาบทบาทสตรีที่สอดคล้องกับความเสมอภาคทางการเมืองอย่าง
ย่ังยืน ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มบุคคล
ที่เป็นนักการเมืองหรือแกนน าในการเรียกร้องต่าง ๆ และกลุ่มนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับความเสมอภาคและ
บทบาททางการ-เมืองของสตรีในสังคมไทย ผลการวิจัยพบว่า ภาครัฐควรที่จะก าหนดเป็นนโยบายเพ่ือส่งเสริมและเปิดโอกาส
ให้สตรีสามารถเข้าไปมีบทบาททางการเมืองในระดับท้องถ่ินได้มากย่ิงข้ึนโดยการก าหนดเป็นแผนการด าเนินงาน หรือก าหนด
เป็นกิจกรรมที่เอ้ือต่อการด าเนินงาน ทางการเมืองของสตรี หรือก าหนดเป็นมาตรการเฉพาะส าหรับการเพ่ิมสัดส่วนของการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของสตรีให้มากย่ิงข้ึน รวมทั้งควรให้มีการติดตามและประเมินผลกระทบจากการด าเนินงาน เพ่ือส่งเสริม
ความเท่าเทียมระหว่างเพศอย่างสม่ าเสมอ สุดท้ายสตรีควรมีความเชื่อมั่นหรือเห็นคุณค่าในตัวเองเป็นพ้ืนฐาน เพราะงานด้าน
การเมืองเป็นงานที่ต้องแก้ปัญหาให้กับประชาชน ต้องมีทั้งความมุ่งมั่น ความสามารถ และคุณธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อยู่ตลอดเวลา จึงจะสามารถประสบความส าเร็จในเส้นทางการเมืองได้อย่างย่ังยืน  
 
ค าส าคัญ: ความเสมอภาค, การเมืองของสตรี, สังคมไทย 
 
Abstract 

This article was qualitative research which had the research objectives were to study 1) the 
political role of women 2) the political participation of women 3) the political equality of women from 
1967 to 2017 and 4) the recommendation and guidelines of the role development in women according to 
sustainable political equality. The researcher collected the data from documents and in-depth 
interviewing with politicians, leaders of groups making relevant demands, academic scholars and experts 
who involved with the equality and the political roles of women in Thai society. The findings found that 
the government sector should formulate the policies for promoting and allowing the women to play 
more their roles in local politics by setting the operational plans or the activities that contributed political 
operation of women or setting the specific procedure for increasing the women proportion in political 
participation, included monitored and evaluated the impacts of operations to contribute the sexual 
equality. Finally, the women should trust and basic self-value because the political duties were public 
problem solving with commitment, ability, morality, learning and self-improvement at all times that could 
be able to achieve the success in a sustainable political path. 
 
Keywords: equality, political for women, thai society 
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บทน า 
บทบาทในครอบครัวของคนไทยต้ังแต่อดีต 

ผู้ชายจะมีความรับผิดชอบในฐานะท่ีเป็นหัวหน้า
ครอบครัว การไม่เคารพในสิทธิสตรี ตลอดจนการ
เลือกปฏิบัติต่อผู้เป็นสตรีนั้น มาจากสภาพเดิมท่ี
สังคมไทยสมัยโบราณถือปฏิบัติสืบต่อกันมา อัน
เป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท าให้บทบาทของสตรีไทยเกิด
ความไม่เท่าเทียมกัน กับผู้ชาย และท่ีผ่านมาผู้หญิง
จึงถูกปฏิบัติอย่างเป็นมนุษย์ชนช้ันสองในเรื่องสิทธิ
ต่าง ๆ เช่น กฎหมาย ลักษณะครอบครัวในเรื่อง
เหตุการณ์หย่า หรือกฎหมายอาญาในเรื่องของ 
การข่มขืน เป็นต้น ซึ่งถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติ
อย่างหนึ่ง และท่ีส าคัญประเทศไทย แม้จะมีการ
เป ล่ี ย น แ ป ล ง ก า ร ป ก ค ร อ ง จ า ก ร ะ บ อ บ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยกว่า 85 ปี แล้วก็ตาม แต่เพิ่ง
จะปรากฏเรื่องเหล่านี้ในพระราชบัญญัติ “ความ
เท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558” ท่ีผ่านมาใน
ไม่กี่ปีเท่านั้น (พระราชบัญญัติความเท่าเทียม, 
2558, หน้า 17) 

ตลอดระยะเวลาในช่วง 5 ทศวรรษท่ีผ่านมา
องค์การสหประชาชาติร่วมกับขบวนการสตรีนิยม 
ได้ มี ส่ วน ส า คัญ อ ย่ า งม าก ใน ก ารท าให้ เกิ ด
กระบวนการพัฒนาผู้หญิงและขจัดอุปสรรคต่อ
ความก้าวหน้าของผู้หญิงขึ้นในประเทศสมาชิก
ต่าง ๆ ท่ัวโลก ท้ังนี้ ด้วยตระหนักว่าปัญหาของ
การพัฒนาผู้หญิงส าคัญ ส่วนหนึ่งมากจากความไม่
เสมอภาค ผู้หญิงถูกเลือกปฏิบัติในสังคม เนื่องจาก
สังคมส่วนใหญ่ถูกครอบง าด้วยระบบชายเป็นใหญ่ 
(patriarchal system) ส าหรับในสังคมไทยก็ได้มี
การเปล่ียนแปลงมาเป็นล าดับ ส่วนหนึ่งน่าจะมา
จากการท่ีผู้หญิงได้เรียนรู้ถึงปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ 
รวมท้ังผู้หญิงบางกลุ่มท่ีมีโอกาสได้รับการศึกษา
มากขึน้ เกิดการเคล่ือนไหวในรูปแบบต่าง ๆ อันน า 
ไปสู่การเรียกร้องสิทธิของผู้หญิง และได้กลายเป็น
ขบวนการทางสังคมในเวลาต่อมา (เพ็ญประภา, 
2559) ถึงแม้ว่าขบวนการเคล่ือนไหวของผู้หญิงใน
ประเทศไทยจะไม่ได้เด่นชัดในระดับสากล แต่ถึง

อย่างไรก็ท าให้กระแสแนวคิดเกี่ยวกับบทบาททาง
การเมืองของสตรีในประเทศไทยเริ่มได้รับความ
สนใจต่อสังคมมากขึ้นเป็นล าดับ 

การมีบทบาททางการเมืองของสตรีอย่าง
เสรี  จึงถือ เป็นพื้ นฐานของกระบวนการทาง
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
ดังนั้น การมีบทบาททางการเมืองของสตรีก็ถือเป็น
หัวใจส าคัญและยังเป็นตัว ช้ีวัดถึงระบอบการ
ปกครองของประเทศนั้น ๆ กล่าวคือ ประเทศใดท่ี
สตรีมีระดับการมีบทบาททางการเมืองสูงย่อม
แสดงถึง ความเป็นประชาธิปไตยท่ีสูงตามไปด้วย 
ซึ่งการมีบทบาททางการเมืองของสตรีเป็นสิทธิ
ทางการ เมืองของฝ่ายท่ีอยู่ใต้การปกครอง โดยมี
สิทธิในการเข้าร่วมกระบวนการทางการเมือง เพื่อ
แสดงเจตนาเกี่ยวกับอ านาจ ผลประโยชน์ แม้แต่
กระท่ังรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก็บัญญัติ
รับรองสิทธิความเสมอภาคของบุรุษและสตรีไว้
อย่างชัดเจน นอกจากนั้น สังคมไทยยังได้เปิด
โอกาสให้สตรีเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
เช่นเดียวกับบุรุษ และกล่าวได้ว่า สตรีได้กลายเป็น
กลุ่มพลังทางการเมืองท่ีมีความส าคัญในสังคม และ
จากค่านิยมในปัจจุบันเช่ือว่า อ านาจทางการเมือง
ควรท่ีจะกระจายอ านาจไปสู่สตรีโดยไม่จ ากัดเพศ 
ชนช้ัน เช้ือชาติ หรือศาสนา (วิภาพรรณ, 2559) 
ดังนั้น บทบาททางการเมืองไทยของสตรีท่ีเพิ่มมาก
ขึ้น จะเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการความ
เสมอภาคทางการเมืองของสตรี และเป็นส่ิงท่ีดีต่อ
การเปล่ียนแปลงสถานภาพทางการเมืองของสตรี
ในประเทศไทยได้ต่อไป 

ในอดีตจนถึงปัจจุบันผู้แทนส่วนใหญ่ของ
ประเทศไทยเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง อาจจะ
ด้วยสาเหตุอะไรก็ตามความจริงท่ีปรากฏในสังคม
และวัฒนธรรมของไทยตลอดมา คือ การอบรมส่ัง
สอนให้ผู้หญิงเป็นกุลสตรีมีหน้าท่ีดูแลบ้านเรือน
และครอบครัวเป็นหลัก ส่วนผู้ชายเป็นผู้มีหน้าท่ีหา
เล้ียงครอบครัวและท างานนอกบ้านรวมถึงมีหน้าท่ี
ในการบริหารกิจการบ้านเมืองด้วยนั้น ซึ่งกิจเช่นนี้
จึ งมิ ใช่ห น้ า ท่ี ขอ งฝ่ ายห ญิ ง  แ ต่ เมื่ อยุ คสมั ย
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เปล่ียนไป การท างานนอกบ้านนั้นมิได้จ ากัดแต่
เพี ยงเฉพาะเพศชาย ผู้หญิ งก็ มีความจ าเป็น
เช่นเดียวกัน จึงท าให้บทบาทของผู้หญิงในยุค
สมัยใหม่จึงเปล่ียนแปลงไปจากเดิม และนอกจาก
การท างานเพื่อหาเงินไปเล้ียงครอบครัวแล้ว ผู้หญิง
ยังเข้ ามามีบทบาทในการบริหารกิจการของ
บ้านเมือง โดยผ่านการเป็นตัวแทนทางการ เมือง 
เช่น สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา 
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น อีกท้ังยังได้รับการยอมรับว่านักการเมือง
หญิ งมีความละเอียดอ่อน รอบคอบกว่าผู้ชาย 
รวมถึงนักการเมืองหญิงมีแนวคิดการพัฒนาท่ีเน้น
ไปทางด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตได้ดีกว่าเพศ
ชาย ท่ี เน้ น ไป ท าง ด้ าน สาธาร ณู ป โภ ค  และ
สาธารณูปการ (สถาบันพระปกเกล้า, วิทยาลัย
พัฒนาการปกครองท้องถิ่น , 2551) แต่กระนั้น 
จ านวนของเพศหญิงต่อเพศชายในการเข้ามาด ารง
ต าแหน่งทางการเมืองของประเทศไทยก็ยังอยู่ใน
สัดส่วนท่ีน้อยมาก รวมถึงถ้าเปรียบเทียบกับนานา
ประเทศก็มีสัดส่วนท่ีน้อยกว่าอยู่อีกเช่นกัน ดังนั้น 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรีต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบันจึงอยู่
มากมายหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นรัฐธรรมนูญท่ี
เกี่ยวข้อง แนวทางระหว่างประเทศ รวมถึงปัจจัย
อื่น ๆ เช่น ทัศนคติและวัฒนธรรมไทย เป็นต้น ซึ่ง
ล้วนแล้วแต่เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลและส่งผลต่อ
บทบาทของสตรีด้านการเมืองการปกครองของ
ประเทศไทยท้ังส้ิน 

จากความเป็นมา ความส าคัญ และปัญหาท่ี
เกี่ยวข้องกับความเสมอภาคทางการเมืองของสตรี 
นับต้ังแต่การอภิวัฒน์การปกครองเมื่อ พ.ศ. 2475 
เป็นต้นมานั้นได้พยายามเปิดให้ประชาชนท่ัวไปมี
สิทธิในลงรับสมัครรับเลือกต้ังและเป็น ผู้มีสิทธิ
เลือกต้ัง แม้แต่สตรีไทยเองก็ได้รับสิทธิท้ังในการ
ออกเสียงและในการเป็น ผู้สมัครมาต้ังแต่การ
เลือกต้ังครั้งแรกหรือสามารถเข้าไปมี ส่วนร่วม
ทางการเมือง และมีสิทธิและเสรีภาพในรูปแบบ
ต่าง ๆ ตามวิวัฒนาการท่ีผู้วิจัยได้กล่าวถึงไปแล้วใน

เบ้ืองต้น แต่จุดเปล่ียนส าคัญเกี่ยวกับสตรีเกิดขึ้นใน
ทศวรรษ 2510 เป็นช่วงเวลาท่ีเศรษฐกิจของไทย
เปล่ียนแปลงจากระบบเศรษฐกิจภาคเกษตรเป็น
หลักไปสู่ระบบเศรษฐกิจท่ีภาคนอกเกษตรขยายตัว
ต่อเนื่อง จนเมื่อเกิดวิกฤตการณ์ทางการเงินในปี 
พ.ศ. 2540 (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ
ไทย, 2550) และหลังจากนั้นก็จะเห็นถึงความ
เปล่ียนแปลงทางการเมืองไทยได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 
เนื่องจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2540 แสดงให้เห็นถึงเจตจ านงท่ีจะเปล่ียนแปลง
โครงสร้างอ านาจหลักของประเทศ อันเป็นปัจจัย
ส าคัญท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงมากท่ีถูก
เรียกว่า “การปฏิรูปการเมือง” กันเลยทีเดียว 
(นรนิติ เศรษฐบุตร, 2558) จึงมีความแตกต่าง
ทางการเมืองกว่าท่ีเคยมีมาค่อนข้างมาก ซึ่งผู้วิจัย
เห็นว่า ในห้วงเวลา 5 ทศวรรษ (พ.ศ. 2510-2560) 
เป็นห้วงเวลาท่ีบทบาทของสตรีมีความกระจ่างชัด 
จึงเป็นห้วงเวลาท่ีมีความเหมาะสมเป็นอย่างยิ่งและ
เป็นห้วงเวลาท่ีสามารถจะสะท้อนให้ เห็นถึ ง
พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของสตรีใน
สังคมไทยได้เป็นอย่างดี ดังนั้น งานวิจัยเรื่อง 
“พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของสตรี
ในสังคมไทย พ.ศ. 2510-2560” จึงเป็นประเด็นท่ี
สนใจจะศึกษาวิจัย เนื่องจากในห้วงเวลาดังกล่าว
กฎหมายหรือรัฐธรรมนูญท่ีเปล่ียนไปและแนวทาง
ระหว่างประเทศ รวมท้ังยุทธศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องใน
การขับ เค ล่ือน เรื่ อ งนี้  ต่ างก็ เป็ น ตัวแปร ท่ี มี
ผลกระทบต่อพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรีท้ังส้ิน และถึงแม้พัฒนาการความ
เสมอภาคทางการเมืองของสตรีในประเทศไทยจะ
เป็นไปในทิศทางท่ีดีขึ้นเป็นล าดับก็ตาม แต่กลับ
พบว่า ทัศนคติและวัฒนธรรมของคนไทยเองท่ียัง
ไม่เอื้อต่อการพัฒนาความเสมอภาคทางการเมือง
ของสตรีให้เป็นไปเท่าท่ีควรจะเป็น การศึกษาใน
หัวข้อดังกล่าว จึงเป็นองค์ความรู้ท่ีส าคัญอันจะ
ก่อให้ เกิดประโยชน์ ในการสนับสนุน ส่งเสริม
บทบาทและการมีส่วนร่วมทางการเมืองของสตรีให้
สามารถเข้ามาสร้างสรรค์ผลงานทางด้านการ
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เมืองไทยให้เป็นไปในทิศทางท่ีดีขึ้น อันจะส่งผลต่อ
พัฒนาการท่ีดีเกี่ยวกับความเสมอภาคทางการเมือง
ของประเทศไทยต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรีในห้วงเวลา พ.ศ. 2510-2560 

2. เพื่อศึกษาบทบาททางการเมืองของสตรี
ในห้วงเวลา พ.ศ. 2510-2560 

3. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของสตรีในห้วงเวลา พ.ศ. 2510-2560 

4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
บทบาทสตรีท่ีสอดคล้องกับความเสมอภาคทาง
การเมืองอย่างยั่งยืน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของ
สตรีเป็นไปอย่างช้า ๆ เนื่องจากการฝังรากลึกของ
ทัศนคติและวัฒนธรรมในสังคมไทยมาต้ังแต่สมัย
โบราณกาล ซึ่งพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรีควรจะเป็นไปในทิศทางท่ีต้องให้
ผู้หญิงเข้าไปมีส่วนร่วมหรือเข้าไปมีบทบาททาง
การเมืองมากขึ้น กฎหมายควรเปิดโอกาสเกี่ยวกับ
ความเสมอภาคทางการเมืองให้มากยิ่งขึ้นเช่นกัน 
แต่ในความเป็นจริงโอกาสส าหรับการท างาน
ทางด้านการเมืองของผู้หญิงยังมีน้อย ถึงอย่างไรก็
ยังไม่สามารถสรุปได้ว่าหลักการใดผิดหลักการใด
ถูกต้องท่ีสุดเกี่ยวกับความเสมอภาคทางการเมือง
ของสตรีในสังคมไทย แต่จะท าอย่างไรท่ีจะน าเอา
มุมมองของผู้หญิงและผู้ชายมาผสมผสานกันแล้ว
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและประเทศชาติ
ต่างหากเป็นส่ิงท่ีต้องร่วมกันคิดร่วมกันกระท า 
สุดท้ายพัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของ
สตรีในสังคมไทย จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาอย่าง
ไม่มีท่ีส้ินสุดต่อไป 

ทฤษฎีความเสมอภาคทางการเมือง กล่าว
ไว้ว่า ประชาชนทุกคนยังมีความเท่าเทียมในการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง ในรูปแบบต่าง ๆ ตาม

ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ เช่น ความเท่าเทียมใน
การ ใช้ สิทธิ  ก ารเข้ า ช่ือ เสนอกฎหมายหรื อ
ข้อบัญญัติท้องถิ่น การออกเสียงประชามติ การ
เข้าช่ือ ร้องขอให้ถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งทาง
การเมือง การเข้าร่วมในกระบวนการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน เป็น ต้น ส่วนหลักการ
พิจารณาความเสมอภาค เพื่อพิจารณาว่ามีการ
ปฏิบัติต่อบุคคลหนึ่ง เหมือนหรือต่างจากอีกบุคคล
หนึ่ งหรือไม่นั้น ให้ถือหลักการ “สาระเหมือน 
ปฏิบัติเหมือน สาระต่าง ปฏิบัติต่าง” หมายความ
ว่า ต้องพิจารณาจากบุคคลท่ีจะน ามาเปรียบเทียบ
กัน หากบุคคลท่ีน ามาเปรียบเทียบกันมีลักษณะ
เหมือนกันต้องปฏิบัติเหมือนกัน เช่น ผู้กระท าผิด
กฎหมายต้องได้รับโทษท่ีเหมือนกันจะพิจารณาว่า
เพราะบุคคลหนึ่ งมีเพศ ชาติก าเนิด การศึกษา 
รายได้ หรืออื่น ๆ ต่างจากอีกบุคคลหนึ่ งจึงมี
บทลงโทษท่ีแตกต่างกัน มิได้ เพราะสาระส าคัญอยู่
ท่ีการฝ่าฝืนกฎหมายเหมือนกัน ย่อมต้องได้รับโทษ
เช่นเดียวกัน ความไม่ เท่าเทียมกันแต่เดิมของ
ผู้กระท าผิดท้ังสองคนไม่ถือเป็นเงื่อนไขหรือสาระ
ในการส่งเสริมให้เกิดการห้ามลงโทษ หรือการ
ลงโทษมากน้อยแตกต่างกัน  เช่นเดียวกับการ
ด าเนินงานทางการเมืองท่ีจะอนุญาตให้เฉพาะ
ผู้ชายท่ีสามารถด าเนินกิจกรรมทางการเมืองมิได้ 
เพราะย่อมสร้างความไม่เท่าเทียมกัน และเป็นการ
เลือกปฏิบัติ สาระส าคัญ คือ สิทธิในการท างาน
ด้านการเมืองท่ีเท่าเทียมของมนุษย์ เงื่อนไขอื่นใด
จะท าให้ เกิดการไม่ ได้รับการปฏิบั ติทางด้าน
การเมืองย่อมท าไม่ได้ 

แนวคิดเก่ียวกับบทบาททางการเมืองของ
สตรี หลังการเปล่ียนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. 
2475 จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็น
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข โดยคณะราษฎรซึ่งเป็นกลุ่มของผู้ส าเร็จ
การศึกษามาจากประเทศตะวันตกท้ังข้าราชการ 
พลเมือง และทหาร ซึ่งได้มีอ านาจการตัดสินใจทาง
การเมืองของไทยได้มีความคิดเชิงประชาธิปไตย 
และเจตคติเสรีนิยมได้ปูทางให้มีการปรับปรุง
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บทบาทและสถานภาพสตรี ได้มีรัฐธรรมนูญฉบับ
ถาวรและกฎหมายเลือกตั้งฉบับแรก 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2476 สตรีได้สิทธิในการ
สมัครรับเลือกต้ัง รวมท้ังการออกเสียงในการ
เลือก ต้ั ง ผู้แทน  ต่อมาในปี  พ . ศ . 2492 น าง
อรพินทร์ ไชยกาล ได้รับเลือกต้ังเป็น ส.ส. หญิงคน
แรกของไทย และในปีเดียวกันก็มีสตรีอีก 2 ท่าน
ได้รับเลือกต้ังเป็นวุฒิสมาชิก (อมรา พงศาพิชญ์ 
และวิมลศิริ ช านาญเวช, 2541, หน้า 46) ซึ่งถึงแม้
ผู้หญิงจะมีจ านวนไม่มาก ท่ีลงสมัครรับเลือกต้ัง 
และได้รับการเลือกต้ัง ผู้หญิงก็มีบทบาทแข็งขันใน
ฐานะผู้ช่วยรณรงค์หาเสียง ผู้สนับสนุน และผู้
ลงคะแนนเสียง ความสนใจของผู้หญิงในเรื่อง
การเมืองจึงนับว่าไม่น้อย ถึงแม้หลาย ๆ คนจะมอง
ว่า การเมืองไม่ใช่เรื่องของผู้หญิง จริง ๆ แล้ว 
ผู้หญิงอาจมีข้อมูลท่ีทันสมัยในเรื่องของการเมือง
มากกว่าชายก็เป็นไปได้ (สุธีรา ทอมสัน และเมธินี 
พงษ์เวช, 2539, หน้า 3) 

บทบาททางการเมืองของสตรีจึงเป็นเรื่องท่ี
ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ด้วยข้อมูลหลักท่ีว่า สตรี
มีจ านวนประชากรถึงกึ่งหนึ่งของประเทศ มุมมอง
ในเรื่องเดียวกัน ทัศนคติของผู้หญิงและผู้ชายใน
เรื่องนั้น ๆ ก็จะมีความแตกต่างกัน จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีผู้หญิงเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจหรือบริการกิจการต่าง ๆ ท้ังทางด้าน
สังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในสัดส่วนท่ีเพียงพอ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง  การเข้าไปมีบทบาททาง
การเมืองของผู้หญิงย่อมจะส่งผลกระทบต่อการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี และส่งผลกระทบต่อ
สังคมอย่างหลีกเล่ียงไม่ ได้ ดังนั้น สัดส่วนของ
ผู้หญิงทางการเมืองจึงเป็นปัจจัยท่ีจะท าให้แนวทาง 
แนวนโยบาย หรือแนวปฏิบัติต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น มี
ความครอบคลุมและส่งผลต่อประชากรท่ีเป็นท้ัง
ผู้หญิงและผู้ชายอย่างสมดุลต่อไป 
 
 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. รูปแบบและวิธีการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “พัฒนาการความเสมอภาค

ทางการเมืองของสตรีในสังคมไทย พ.ศ. 2510-
2560”ก าหนด วัตถุประสงค์ส าหรับการวิจัยในครั้ง
นี้  เพื่ อ ศึกษาพัฒนาการความ เสมอภาคทาง
การเมืองของสตรี เพื่อศึกษาบทบาทของสตรีและ
บทบาททางการเมืองของสตรี เพื่อศึกษาการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของสตรีและเพื่ อเสนอแนะ
แนวทางในการพัฒนาบทบาทสตรีท่ีสอดคล้องกับ
ความเสมอภาคทางการเมืองอย่างยั่งยืน โดยการ
ใช้ เทคนิ คการวิ จัย เชิ ง คุณ ภาพ  (qualitative 
research) การเก็บข้อมูลจะใช้วิธีการสัมภาษณ์
เช ิง ลึ ก  (in-depth interview) และการศึกษ า
วิ เคราะห์ ข้ อมู ลจาก เอกสาร (documentary 
research) เนื่องจากการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
(qualitative research) ต้องการข้อมู ลเพื่ อท า
ความเข้าใจในส่ิงท่ีเกิดขึ้นในกลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่ม
หนึ่ง ซึ่งเป็นการเฉพาะเจาะจงลงไป และต้องการ
ทราบข้อมู ลในเชิงลึกใน เรื่อ งท่ี ศึกษา ข้อมู ล
ดังกล่าวจะได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการ
ค้นคว้าเอกสาร รวมถึงการหาหลักฐานอื่น ๆ มา
ประกอบ เพื่อจุดมุ่งหมายเดียว คือ การท าความ
เข้าใจ และอธิบายถึงส่ิงท่ีเกิดขึ้น โดยเฉพาะในส่วน
ท่ีเรียกว่าเป็นพฤติกรรมของคนท่ีมีความคิด มี
ส่ิ งแวดล้อม มี สังคม  และพื้ น ฐาน  ตลอดจน
ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน นักวิจัยจ าเป็นอย่างยิ่ง
ท่ีจะต้องอาศัยเทคนิคการท าวิ จัยเชิงคุณภาพ 
(qualitative research) เพื่ อ ให้ เกิดองค์ความรู้
และมีความเข้าใจเกี่ยวพัฒนาการความเสมอภาค
ทางการเมืองของสตรีในสังคมไทยต่อไป 

2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
การคัดเลือกบุคคลผู้ให้ข้อมูลหลักส าหรับ

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยใช้หลักเกณฑ์ในการก าหนดสมาชิก
ของผู้ให้ข้อมูลหลักว่ามีลักษณะท่ีสอดคล้องหรือ
เป็นตัวแทนท่ีจะศึกษาหรือไม่ คือ ผู้แทนบุคคลท่ี
เป็นแกนน า ในการเรียกร้องต่าง ๆ ผู้แทนท่ีเป็น
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นักการเมืองสตรี และผู้แทนท่ีเป็นนักวิชาการและ
ผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับความเสมอภาคและ
บทบาททางการเมืองของสตรี ซึ่งถือว่าเป็นบุคคล
ให้ข้อมูลได้ในระดับลึก เรียกว่า เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(key informant) ซึ่ ง เป็ น วิ ธี ก า ร เ ลื อ ก ผู้ ให้
สัมภาษณ์ เชิงทฤษฎี  (theoretical sampling) 
ท้ังนี้ประเด็นข้อค าถามและเนื้อหาเป็นชุดเดียวกัน 
และเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักโดยไม่ได้พิจารณาถึงความ
แตกต่าง ด้านคุณลักษณะของบุคคล เช่น อายุ 
ระดับการศึกษา เป็นต้น ซึ่งภายหลังการสัมภาษณ์
ผู้วิจัยจะน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และ
เพื่อให้การวิจัยเป็นไปตามระเบียบวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ และเกิดประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้จัดแบ่ง
บทบาทหน้าท่ีของกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีใช้ในการ
วิจัย โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ (วรรณี, 2555) 

ก ลุ่ ม ท่ี  1 ส ต รี ท่ี เป็ น นั ก ก า ร เมื อ ง
ระ ดับ ประ เทศ  เป็ น ก าร เลื อกแบ บ เจาะจง 
(purposive sampling) (บุญเรือง, ม.ป.ป.) ใช้ใน
ก าร สั ม ภ าษ ณ์ เชิ ง ลึ ก  ( in-depth interview) 
เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรี จ านวน 8 คน ประกอบด้วย 

1. คุณหญิงสุดารัตน์ เกยุราพันธุ์  
2. นางตรีนุช เทียนทอง  
3. นางอุไรวรรณ เทียนทอง  
4. นางเตือนใจ ดีเทศน์  
5. นางมาลีรัตน์ แก้วก่า  
6. นางปวีณา หงสกุล  
7. นางประทีป อึ้งทรงธรรม  
8. นางรัชฎาภรณ์ แก้วสนิท 
กลุ่ม ท่ี  2 นักวิชาการและ ผู้เช่ียวชาญ ท่ี

เกี่ยวข้องกับความเสมอภาคและบทบาททางการ
เมื อ งขอ งสต รี  เป็ น ก าร เลื อ ก แบ บ เจาะจ ง 
(purposive sampling) (บุญเรือง, ม.ป.ป.) ใช้ใน
การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) เพื่อ
ยืนยันข้อมูลเกี่ยวกับพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรี รวมจ านวน 5 คน ประกอบด้วย  

1. ดร. เมทินี พงษ์เวช  
2. นายอธิศักดิ์ จอมสืบวิศิษฐ์  

3. นางเรืองรวี พิชัยกุล  
4. นางพัชรี อาระยะกุล 
5. รศ. ดร. สมิหรา จิตตลดากร 
การคัดเลือกบุคคลผู้ให้ข้อมูลหลักในการ

สัมภาษณ์ครั้งนี้ เบื้องต้นผู้วิจัยจะท าการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) 
จากนั้นจะด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบสโนว์บอล 
(snowball sampling) ซึ่งเป็นการเลือกตัวอย่าง
โดยอาศัยการแนะน าของผู้ให้สัมภาษณ์ข้อมูลท่ีได้
เก็บข้อมูลไปแล้วต่อ ๆ ไปจนกระท่ัง ครบตาม
จ านวน ท่ีก าหนดไว้ โดยใช้หลักเกณฑ์ ในการ
ก าหนดผู้ให้สัมภาษณ์ว่ามีลักษณะท่ีสอดคล้องหรือ
เป็นตัวแทนท่ีจะศึกษาหรือไม่ กล่าวคือ เป็นผู้ท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับพัฒนาการความเสมอภาคทาง
การเมืองของสตรีในสังคมไทย เป็นเจ้าหน้าท่ี
ภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องโดยตรง และนักวิชาการด้าน
บทบาทสตรี เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูลเชิงลึกและ
ข้อเท็จจริงได้ตรงเป้าหมายมากท่ีสุด โดยผู้วิจัย
แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ (1) ผู้แทน
สตรีท่ีเป็นนักการเมือง และ (2) ผู้แทนท่ีเป็นนัก 
วิชาการและผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับความเสมอ
ภาคและบทบาททางการเมืองของสตรี 

3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน

การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) คือ 
แบบสัมภาษณ์ ชนิดมี โครงสร้าง (structured 
interview) เป็นชุดค าถามท่ีได้จัดเรียงและเตรียม
ค าถามอย่างเป็นทางการไว้ล่วงหน้าแล้ว และด้วย
เท ค นิ ค วิ ธี ก าร สั ม ภ าษ ณ์ เชิ ง ลึ ก  ( in-depth 
interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์รายบุคคล และ
การสัมภาษณ์ ท่ีมี ผู้ให้ สัมภาษณ์ เพียงคนเดียว
เผชิญหน้ากับผู้สัมภาษณ์ ประกอบกับการก าหนด
หัวข้อประเด็นค าถามท่ีส าคัญท่ีจะใช้ในการตอบ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบไปด้วย 4 ส่วน
คือ (วรรณี, 2555) (1) ข้อมูลเกี่ยวกับพัฒนาการ
ความเสมอภาคทางการเมืองของสตรีไทยในห้วง
เวลา พ.ศ. 2510-2560 (2) ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาท
ทางการเมืองของสตรีในห้วงเวลา พ.ศ. 2510-
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2560 (3) ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของสตรีในห้วงเวลา พ.ศ. 2510-2560 และ 
(4) ข้อมูลเกี่ยวกับเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
บทบาทสตรีท่ีสอดคล้องกับความเสมอภาคทาง
การเมืองอย่างยั่งยืน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ด าเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลสองลักษณะ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-
depth interview) ร่ ว ม กั บ ก ารวิ จั ย เอ ก ส าร 
(documentary research) แ ล้ว จึงด า เนิ น การ
วิเคราะห์ข้อมูลใน 2 ลักษณะเช่นกัน มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก  ( in-depth 
interview) ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีอุปนัย 
(analytic induction) ซึ่งมีขั้นตอนการวิเคราะห์
ข้อมูล ดังนี้ (สุภางค์, 2552) 

 1.1 การสร้างข้อสรุปจากข้อมูลบันทึก 
เป็นการสร้างข้อสรุปของข้อมูลขั้นต้น เป็นการ
สร้างข้อสรุปของข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ท่ี
บันทึกไว้ในแต่ละครั้ง โดยน าข้อมูลท่ีบันทึกไว้
ดังกล่าวมาวิเคราะห์เพื่อสรุปเนื้อหาออกมาเป็น
ประเด็นโดยการจ าแนกประเภทของข้อมูล ซึ่ง
เรียกว่า “การท าดัชนีข้อมูล” 

 1.2 การสร้างข้อสรุปจากข้อมูลท่ีท าดัชนี
ข้อมูลแล้ว เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์
และสร้างข้อสรุปไว้แล้วตามข้อท่ีหนึ่งมาวิเคราะห์
เพื่ อหาความเช่ือมโยงของข้อมูลแต่ละชุดเข้า
ด้วยกัน ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะร่วมหรือความ
เช่ือมโยงกันของข้อมูลแต่ละชุดท่ีท าดัชนีจ าแนกไว้ 
แล้วเขียนพรรณนาเป็นประโยคเพื่อให้เห็นความ
เช่ือมโยงกันของข้อมูลเหล่านั้น  

 1.3 การสร้างข้อสรุปจากข้อมูลท่ี ได้
เปรียบ เทียบหรือวิ เคราะห์ ส่วนประกอบ ท้ัง
หมดแล้ว ซึ่งเป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากขั้นตอนท่ี
สองท้ังหมดมาท าการวิเคราะห์ ให้ละเอียดลึกลงไป 
โดยท าการวิเคราะห์เพื่อแยกข้อมูลออกให้เห็นถึง
คุณลักษณะองค์ประกอบต่าง ๆ ของข้อมูล จากนั้น

ผู้วิจัยจะได้น าข้อมูลมาสังเคราะห์เพื่อรวมเข้าเป็น
ข้อมูลชุดใหม่ส าหรับการสร้างข้อสรุปสุดท้าย 

2. การวิจัยเอกสาร (documentary research) 
วิ เคราะห์ข้อมูลด้วยการวิ เคราะห์ เชิง เนื้ อหา 
(content analysis) ซึ่งด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
ใน 4 ขั้นตอน ดังนี้ (เอื้อมพร, 2555) 

 2.1 ก าหนดเกณฑ์คัดเลือกเอกสาร เป็น
การก าหนดให้ชัดเจนว่าผู้วิจัยคัดเลือกเอกสารอะไร 
ประเภทใด มาท าการวิเคราะห์ ซึ่งผู้วิจัยจะต้องต้ัง
กฎเกณฑ์ขึ้นส าหรับการคัดเลือกเอกสารและหัวข้อ
ท่ีจะท าการวิเคราะห์ให้ชัดเจน โดยอาจใช้ช่วง
ระยะเวลา ปีท่ีพิมพ์หรือบันทึก แหล่งเผยแพร่และ
ลักษณะการเผยแพร่ เป็นต้น นอกจากนั้น การ
ก าหนดเกณฑ์ คัดเลือกเอกสารท่ี ชัดเจนจะมี
ประโยชน์มากในกรณี ท่ีมีบุคคลอื่นมาท าการ
วิเคราะห์จะท าให้เลือกเอกสารได้ตรงกัน 

 2.2 วางเค้าโครงการวิเคราะห์เป็นการ
จัดระบบการจ าแนกค าหรือข้อความในเนื้อหา
สาระของเอกสาร ซึ่งควรจัดระบบการจ าแนกให้
ชัดเจนว่าจะจ าแนกโดยใช้ค าหรือข้อความใดบ้าง 
ระบบการจ าแนกท่ี ชัดเจนนี้ จะ ช่วยให้ ผู้วิ จัย
สามารถท่ีจะน าเนื้อหาใด มาวิเคราะห์และจะตัด
เนื้อหาใดออกไป ท้ังนี้การก าหนดระบบการจ าแนก
ควรจ าแนกโดยการพิจารณาถึงหลักเกณฑ์ต่อไปนี้ 
คือ  (1) การจ าแนกควรสอดคล้องกับปัญ หา 
วัตถุประสงค์ของตัวแปรในการวิ จัย  (2) การ
จ าแนกควรมีความครอบคลุมค าหรือข้อความท่ี
ผู้วิจัยน ามาใช้อย่างเป็นระบบ และควรมีความ
ครอบคลุมค าหรือข้อความอื่น ๆ ท่ีมีอยู่ในเอกสาร 
เพื่อให้สามารถน ามาแจกแจงได้ถูกต้องภายใต้
ค าหลักในการจ าแนก (3) การจ าแนกควรใช้
หลักเกณฑ์เดียวกัน เช่น การจ าแนกโดยใช้ฐานะ
ทางเศรษฐกิจ อาชีพ เวลา และสถานภาพ เป็นต้น 
ซึ่งการใช้หลักเกณฑ์เดียวกันในการจ าแนกจะมี
ประโยชน์ป้องกันการซ้ าซ้อนกันของค าหรือ
ข้อความท่ีจะปรากฏในเอกสาร และ (4) การ
จ าแนกควรมีระบบท่ีเด่นชัด ไม่ควรมีค าซ้ าซ้อนกัน
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ระหว่างข้อความท่ีจะน าไปใช้ภายใต้ระบบการ
จ าแนกแต่ละครั้ง  

 2.3 พิจารณาเงื่อนไขแวดล้อม (context) 
ของข้อมูลเอกสาร ซึ่งเป็นการพิจารณาเกี่ยวกับ
ลักษณะต่าง ๆ ของข้อมูลเอกสารท่ีจะน ามา
วิเคราะห์เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง มีความครอบคลุมมากท่ีสุด โดยลักษณะ
ของข้อมูลท่ีจะพิจารณาได้แก่ แหล่งท่ีมาของข้อมูล 
ช่วงเวลาของการบันทึกข้อมูล ผู้รับข้อมูลหรือ
บุคคลท่ีผู้บันทึกข้อมูลประสงค์จะส่งข้อมูลถึง และ
แหล่งเผยแพร่ข้อมูล โดยลักษณะเหล่านี้  ของ
ข้อมูลจะ ช่วยให้ ผู้วิ เคราะห์ข้อมูลสามารถมา
วิเคราะห์เช่ือมโยงอธิบายข้อมูลในเอกสารได้ดีขึ้น 

จากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์แบบ
เชิงลึก (in-depth interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์
แบบมี โครงสร้ าง  (structured interview) ข้ อ
ค าถามในการสัมภาษณ์ได้มาจากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง
ท้ังหมด โดยข้อมูลท่ีได้จะน ามาจัดท าเป็นร่างแบบ
สอบสัมภาษณ์เกี่ยวกับพัฒนาการความเสมอภาค
ทางการเมืองของสตรีในสังคมไทย พ.ศ. 2510-
2560 ส่วนการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
(content validity) ผู้วิจัยได้น าเสนอแบบสอบถาม
ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาเนื้อหาและขอบเขต
ของเนื้อหาท่ีต้องการวัด โดยการพิจารณาว่าหัวข้อ
การสัมภาษณ์นั้นตรงกับทฤษฎีและครอบคลุม
เนื้อหาท่ีต้องการศึกษาหรือไม่ เพื่อให้ครอบคลุม
แนวคิด ทฤษฎี และองค์ประกอบท้ังหมดเกี่ยวกับ
บทบาทของสตรีในการมีส่วนร่วมทางการเมือง
อย่างยั่งยืนในครั้งนี้ 
 
ผลการวิจัย 

เพื่อเป็นการแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการความ
เสมอภาคของสตรีไทย ในห้วงเวลา 50 ปีท่ีผ่านมา
นั้น (พ.ศ. 2510-2560) ผู้วิจัยขอน าเสนอให้เห็นถึง
ความก้าวหน้าของสถานภาพหญิงไทยในห้วงเวลา 
พ.ศ. 2510-2560 ดังนี้ 

1. พ .ศ . 2510-2519 เมื่ อ ปี  พ .ศ . 2512 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก็ได้เปิดโอกาส
ให้สตรีสามารถเข้ามามีบทบาททางการเมืองใน
ระดับท้องถิ่นได้ นอกจากนั้นในปี พ.ศ. 2516 ก็ได้
มีการแต่งต้ังสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติท่ีเป็น
เพศหญิงขึ้นเป็นครั้งแรก หลังจากนั้นปรากฏว่า
รัฐธรรมนูญฉบับปี  พ .ศ. 2517 ในมาตรา 28 
บัญญัติไว้ว่า “ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน” 
จึงท าให้พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองมี
มากขึ้น การผูกขาดอ านาจทางการเมืองลดน้อยลง 
สังคมมีความต่ืนตัวทางการเมือง มีการแสดงออก
ทางการเมือง การเรียกร้องสิทธิ และการตระหนัก
ถึงสัมฤทธิผลทางการเมือง ล้วนแล้วแต่เป็นปัจจัยท่ี
แสดงให้เห็นถึงพลวัตของการเมืองไทยในห้วงเวลา
นี้ ท้ั ง ส้ิน  จนมาถึงการยึดอ านาจการปกครอง
ประเทศเมื่ อวัน ท่ี  6 ตุลาคม พ .ศ. 2519 โดย
รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2519 ก็เปิดโอกาสให้สตรี
สามารถด ารงต าแหน่งรัฐมนตรีได้ 

2. พ .ศ . 2520-2529 คณะอนุกรรมการ
พัฒ นากิจกรรมและบทบาทสตรี  ส านั ก งาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติได้จัดท าแผนพัฒนาสตรีระยะยาวฉบับท่ี 1 
(พ .ศ . 2525-2544) ขึ้ น  ต่ อ ม าปี  พ .ศ . 2525 
กฎหมายก าหนดให้สตรีสามารถลงสมัครเลือกต้ัง
เป็นก านันและผู้ใหญ่บ้านได้ และในปี พ.ศ. 2528 
ประเทศไทยได้เข้าร่วมเป็นภาคีในอนุสัญญาว่าด้วย
การขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีทุกรูปแบบ (CDEAW) 
โดยมีสาระส าคัญตอนหนึ่ง คือ “การเลือกปฏิบัติ
ต่อสตรีขัดต่อหลักการของความเสมอภาคของสิทธิ
และความเคารพต่อเกียรติศักด์ิของมนุษย์เป็น
อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของสตรีด้วยเงื่อนไขท่ี
เสมอภาคกันกับบุรุษในการด ารงอยู่ทางการเมือง 
สังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมในประเทศของตน 
ขัดขวาง ความเจริญเติบโตแห่งความรุ่งเรืองของ
สังคมและครอบครัวและท าให้พัฒนาการอย่าง
สมบูรณ์ของศักยภาพต่าง ๆ ของสตรีในการ
ให้บริการแก่ประเทศของตนและมนุษยชาติเป็นไป
ได้โดยยากยิ่งขึ้น” 
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3. พ .ศ . 2530-2539 เมื่ อ ปี  พ .ศ . 2534 
คณะรัฐมนตรีได้ส่ังการให้ส่วนราชการทุกแห่งเปิด
โอกาสให้สตรีสามารถด ารงต าแหน่งได้ทุกต าแหน่ง 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2535 ก าหนดให้เป็นปีสตรีไทย 
และได้มีการยกเลิกข้อสงวนในอนุสัญญา CDEAW 
ข้อ  9 วรรค 2 จึงท าให้หญิ งไทยท่ีมีสามี เป็น
ชาวต่างชาติมีสิทธิถือสัญชาติตามบิดาได้ และได้
ก าหนดขยายระยะเวลาในการลาคลอดของ
ข้าราชการและเอกผู้หญิงให้ เพิ่มมากขึ้น และ
รัฐบาลของนายชวน หลีกภัย ได้แถลงนโยบายโดย
มีเป้าหมายในเรื่องการป้องกันและปราบปราม
การค้าโสเภณี การยกเลิกโสเภณีเด็ก และการเปิด
โอกาสให้สตรีสามารถประกอบอาชีพได้เท่าเทียม
กับผู้ชาย ต่อมาในปี พ.ศ. 2536 ได้มีมติคณะรัฐมนตรี
ให้ มี ก ารยก เลิกข้ อห้ ามการแ ต่ง ต้ั งสตรี เป็ น
ปลัดอ าเภอ และในปี พ.ศ. 2537 ได้มีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วน
ต าบลขึ้น ซึ่งเป็นการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นและ
เป็นการเปิดโอกาสให้ ผู้หญิงสามารถเข้ามาดูแล
ชุมชนหรือสังคมของตนเองได้อย่างใกล้ชิด เมื่อ 
พ.ศ. 2538 มีการประชุมสตรีระดับโลกท่ีกรุงปักกิ่ง 
ณ เวทีประวัติศาสตร์แห่งนี้จึงจุดประกายความหวัง
ของแนวคิดท่ีจะผลักดันให้ผู้หญิงไทยเข้ามามีส่วน
ร่วมในทางการเมืองมากขึ้น  องค์กรสตรี เริ่ม
เคล่ือนไหวในเชิงรุกอย่างจริงจัง เพื่อปลุกเร้าใจให้
ผู้หญิงกล้าเสนอตัวเป็นผู้ลงสมัครสมาชิก อบต. ใน
พื้นท่ีท่ัวประเทศให้มากขึ้น สืบเนื่องจากกระแส
ความต่ืนตัวดังกล่าว ในปีเดียวกันนี้เอง เมื่อวันท่ี 
28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2538 ทางคณะรัฐมนตรีมี
การยกเลิก ข้อสงวนในอนุสัญญาว่าด้วยการขจัด
การเลือกปฏิบัติต่อสตรีทุกรูปแบบ (CEDAW) เพิ่ม
อีก 2 ข้อ คือ ข้อ 7 ว่าด้วยเรื่องความเสมอภาค
ทางการเมือง และการรับต าแหน่งทางราชการ 
และข้อ 10 ว่าด้ วยเรื่อ งความเสมอภาคทาง
การศึกษา และในท่ีสุดรัฐธรรมนูญปี พ.ศ. 2534 
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม ก็มีผลบังคับใช้ในวัน ท่ี 10 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2538 ท่ีส าคัญคือ มีบทบัญญัติท่ี
ระบุว่า “หญิงและชายมีสิทธิเท่าเทียมกัน” แต่

กลับไม่มีบทเฉพาะกาลก าหนดให้แก้ไขกฎหมายท่ี
ขัดแย้งกับหลักการนี ้เหมือนกับรัฐธรรมนูญปี 
พ .ศ . 2517 เอาไว้ ด้วย ต่อมาในปี  พ .ศ. 2539 
คณะกรรมการรัฐมนตรีฝ่ายสังคมให้ความเห็นชอบ
นโยบายและแผนปฏิบั ติการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาธุรกิจบริการทางเพศ จนในท่ีสุดก็ได้มีการ
ออก พ.ร.บ. ป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี 
พ.ศ. 2538 ขึ้น  รวมท้ังได้ร่วมรับรองปฏิญญา
ต่อต้านการค้าประเวณีเด็กอีกด้วย 

4. พ .ศ . 2540-2549 รั ฐ ธ ร รม นู ญ แ ห่ ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดกรอบ
การจัดท าไว้ตอนหนึ่งว่า “มีสาระส าคัญเป็นการ
ส่งเสริมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
ให้ประชาชนมี ส่วนร่วมในการปกครองและ
ตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐเพิ่มขึ้น” นอกจากนั้น
คณะรัฐมนตรียังได้มี พ.ร.บ. มาตรการในการ
ป้องกันและปราบปรามการค้าหญิงและเด็ก ต่อมา
เมื่อวันท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2541 คณะรัฐมนตรีมี
มติให้ทุกกระทรวงได้พิจารณาถึงนโยบายเร่งด่วนท่ี
จะแก้ไขปัญหาวิกฤตของชาติ ตลอดจนปรับ
แผนการด าเนินงานของกระทรวง โดยขอให้
ค านึงถึงผลกระทบท้ังทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมี
ต่อสตรีเป็นกรณีพิเศษ และต่อมาในปี พ.ศ. 2543 
กระทรวงศึกษาได้ก าหนดสัดส่วนของคณะกรรมการ
สถานศึกษา โดยให้มีผู้หญิงอย่างน้อย 2 ใน 3 ของ
จ านวนท้ังหมด และในวันท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2543 
ได้มีการประกาศระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติเมื่อ
วัน ท่ี  31 กรกฎาคม  พ .ศ . 2544 รัฐบาลของ 
พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ได้อนุมัติให้มีพิธีสารเลือก
รับของอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติ
ต่อสตรีทุกรูปแบบและการด าเนินการ เพื่อส่งเสริม
ความเสมอภาคระหว่างชายหญิง และในปีเดียวกัน
ก็ได้มีการออกระเบียบ 

5. พ.ศ. 2550-2560 ท่ีเกี่ยวข้องกับสัดส่วน
ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ และส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน (ก.พ .) มีหนั งสือให้ ทุก ส่วนราชการ
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ด าเนินการตามแนวทางการส่งเสริมความเสมอ
ภาคระหว่างชายหญิง ต่อมาเมื่อวันท่ี 8 ตุลาคม 
พ .ศ . 2545 ไ ด้มี พ ระราชกฤษ ฎี ก ายกฐาน ะ
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงาน
สตรีแห่งชาติรวมกับกรมประชาสงเคราะห์และ
กรมการพั ฒ นาชุมชน  โดยยกฐานะ ไป เป็ น
ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวมี
พระราชบัญญัติช่ือบุคคล (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2548 
ต่อมา พ.ศ. 2550 ได้มีการออกพระราชบัญญัติ
คุ้มครองผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 และตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2550 หมวด 3 ว่าด้วยเรื่องสิทธิและ
เสรีภาพของชนชาวไทย มาตรา 30 วรรคหนึ่ ง 
บัญญั ติไว้ว่า “บุคคลย่อมเสมอภาคกันในทาง
กฎหมายและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่า
เทียมกัน” ในวรรคสองบัญญัติว่า “ชายหญิงมีสิทธิ
เท่าเทียมกัน” จนน าไปสู่การผลักดันกฎหมายใหม่
ขึ้น ก็คือ พ.ร.บ. ค าน าหน้านามหญิง พ.ศ. 2551 
ต่อมาเมื่อวันท่ี 28 ตุลาคม พ.ศ. 2557 คณะรัฐมนตรี
ในรัฐบาลของพลเอก ประยุทธ์  จันทร์ โอชา 
น าเสนอร่างพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่าง
เพศ พ.ศ. และได้ผ่านการพิจารณาและเห็นชอบให้
ประกาศในพระราชกิจจานุเบกษาเล่มท่ี 132 ตอน
ท่ี 18 ก หน้า 17 เมื่อวันท่ี 13 มีนาคม พ.ศ. 2558 
กล่าวคือ มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 9 กันยายน พ.ศ. 
2558 เป็นต้นไป ซึ่งกฎหมายเฉพาะท่ีคุ้มครองให้
ทุกคนไม่ถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ 

นอกจากนั้นข้อมูลท่ีได้จากผู้ให้ข้อมูลหลัก
และจากการวิจัยเอกสาร ผู้วิจัยสามารถรวบรวม
และเรียบเรียงข้อมูลท้ังหมด โดยสะท้อนออกมาใน
รูปของข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาบทบาท
ทางการเมืองของสตรีในสังคมได้ดังนี้ 

1. รัฐธรรมนูญของประเทศไทยแม้จะถูก
เป ล่ี ยน แปลงบ่ อยครั้ ง ด้ วย เห ตุผล ใดก็ ต าม
รัฐธรรมนูญทุกฉบับจะต้องมีเนื้อหาบัญญัติเกี่ยวกับ
สิทธิเสรีภาพของพลเมืองและควรมีการเพิ่มเติมให้
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น อาทิเช่น จะต้องมีการบัญญัติ
หลักการเรื่องเสรีภาพ ตลอดจนการจ ากัดเสรีภาพ

ไว้ การเพิ่มเติมหลักการท่ีเกี่ยวกับสิทธิใหม่ ๆ เช่น 
สิทธิท่ีจะรับรู้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ สิทธิ
ของชุมชนในการจัดการทรัพยากร สิทธิในการ
ด าเนินการตามประเพณีและวัฒนธรรม สิทธิท่ีจะ
รับทราบเหตุผลในการท านิติกรรมทางปกครอง 
รวมท้ังในกระบวนการยุติธรรม ตลอดจนรับรอง
ความเสมอภาคทางการเมืองของสตรีให้ เป็น
รูปธรรมจับต้องได้ เป็นต้น 

2. ความเสมอภาคทางการเมืองของสตรี
อย่างยั่งยืนต้องยืนอยู่บนแนวทางของประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นระบอบประชาธิปไตยแบบท่ี
ผู้แทนเปิดโอกาสให้สตรีมีส่วนร่วมในทางการเมือง 
การปกครอง การตัดสินใจระดับต่าง ๆ มากขึ้น 
และเปิดโอกาสให้สตรีได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ เช่น การเปิดช่องทางให้สตรีมี
ส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ความเคล่ือนไหว 
ความคืบหน้าของการบริหารจัดการประเทศ 
รวมท้ังเปิดโอกาสให้สตรีได้ร่วมแสดงความคิดเห็น 
กล่าวคือ ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องกับ
การกระจายอ านาจ และทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีไม่เท่า
เทียมกัน อันมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของ
ประชาชน ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ในท่ีนี้จึง
หมายถึง การท่ีอ านาจในการตัดสินใจไม่ควรเป็น
ของกลุ่มผู้ชายจ านวนน้อย แต่อ านาจควรได้รับการ
จัดสรรให้ไปอยู่ ในกลุ่มของผู้หญิงด้วย เพื่อให้
ผู้หญิงมีโอกาสมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเสมอ
ภาคเช่นเดียวกันกับผู้ชาย 

3. ภาครัฐต้องเริ่มท่ีจะน าเอากรอบแนวคิดท่ี
เสนอให้น าเอาวิธีคิดเชิงสตรีนิยม (ท่ีวิวัฒนาการไป
ในเชิงพัฒนาและเน้นมิติหญิงชาย) และวิธีคิดเชิง
สตรีนิยม (สายนิ เวศน์  หรือ Ecofeminism) มา
ประยุกต์ใช้ส าหรับการพัฒนาความเสมอภาคทาง
การเมืองของผู้หญิงไทย และต้องตระหนักถึง
ศักยภาพของผู้หญิง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ
ป้องกัน หรือไกล่เกล่ียความขัดแย้ง ท่ีส าคัญการ
พัฒนาท่ียั่งยืนต้องค านึงถึงสุขภาวะท้ังกายและ
จิตใจ อันเป็นส่ิงท่ีจะหล่อเล้ียงความสัมพันธ์อย่าง
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เสมอภาคของหญิงชาย มากกว่าท่ีจะเป็นการบีบ
บังคับให้ต้องเลือกกระท าโดยไม่มีความสมัครใจ 

4. เส้นทางสู่ความเสมอภาคระหว่างชาย
หญิง ควรท่ีจะครอบคลุมไปถึงการยอมรับ และให้
คุณค่าต่อความแตกต่างระหว่างหญิงชาย และต่อ
ความแตกต่างในบทบาทท่ีหลากหลายในสังคม 
ความเสมอภาคนั้นต้องรวมไปถึงสิทธิท่ีจะแตกต่าง 
ซึ่งหมายถึง การน าความแตกต่างท่ีเช่ือมโยงกับชน
ช้ัน ความเช่ือทางศาสนา ชาติพันธุ์ และวิถีทางเพศ 
เข้ามารวมด้วยความเสมอภาค เป็นเรื่องท่ีท าให้
ต้องพิจารณาว่าต่อไปข้างหน้าจะท าอย่างไรท่ีจะ
ปรับเปล่ียนโครงสร้างของสังคมท่ีตอกย้ าความไม่
สมดุล และสร้างดุลภาพใหม่ในการ จัดล าดับ
ความส าคัญ และการให้คุณค่าของผู้หญิงผู้ชายใน
เรื่องต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

5. เรื่องของกฎหมายเป็นส่ิงท่ีต้องพิจารณา
ให้รอบด้านมากกว่านี้  กล่าวคือ ไม่ควรมองว่า
ผู้หญิ งและผู้ชายมี จุดเริ่ม ต้น เดียวกัน  ผู้หญิ ง
ต้องการมากกว่านั้น ยกตัวอย่างเช่น ต้องการ
พัฒนาการอบรมองค์ความรู้ ต่ าง ๆ ทางด้าน
การเมือง ต้องการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ผู้หญิง และต้องการสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าท่ี
ให้ประสบความส าเร็จ รวมถึงกฎหมายการเลือกตั้ง
ท่ีเอื้อต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ผู้หญิง เป็นต้น และท่ีส าคัญประชาชนทุกเพศทุก
วัยต้องท าความเข้าใจด้วยว่า ผู้หญิงเป็นมนุษย์ มี
ศักด์ิ และสิทธิเท่ากับผู้ชาย ไม่ใช่เป็นเพียงการ
เขี ยน ด้ วย ตั วห นั ง สื อ เท่ านั้ น  แ ต่ ต้ อ งอ ยู่ ใน
พฤติกรรม ความเช่ือในสังคม และการปฏิบัติของ
รัฐธรรมนูญอย่างเป็นรูปธรรม 

6. ความเสมอภาคของสังคมไทย ต้องเกิด
มาจากการท่ีคนไทยควรมีการปลุกจิตส านึกร่วมกัน
ท่ีจะมุ่งมั่นต่อการรักชาติด้วยความจริงใจ ไม่ใช่เป็น
เพียงการเห็นแต่ประโยชน์ ส่วนตน ดังนั้นแล้ว 
ประเทศไทยก็จะเป็นประเทศท่ีมีรัฐธรรมนูญบ่อย
มากท่ีสุดประเทศหนึ่งเท่านั้น องค์ความรู้ของคน
ไทยในเรื่องนี้ยังมีน้อยอยู่มาก และท่ีส าคัญวิถีชีวิต
ของคนไทยผิดรูปผิดแบบมาทุกยุคทุกสมัย เอื้อแต่

อ านาจของคนยุคนั้น ๆ แต่ไม่ได้มองว่าประเทศจะ
เดินต่อไปได้หรือไม่อย่างไร 

7. บทบาททางการเมืองของผู้หญิ งจะ
เกิดขึ้นได้จากการท่ีผู้หญิงต้องเห็นคุณค่าและมี
ความเช่ือมั่น ในตนเองก่ อน  เริ่ม ต้ังแต่ระบบ
การศึกษา ครอบครัว ชุมชน มวลชน ถ้าทุกฝ่าย
สามารถท าให้สตรีรับรู้ถึงคุณค่าจิตใจของตนเองได้
แล้ว ทุกชีวิตไม่ใช่แค่มนุษย์ แต่รวมถึงสรรพสัตว์ 
ธรรมชาติท้ังหลาย การด ารงชีวิตอยู่ ไม่ว่าจะเป็น
ผู้หญิงหรือผู้ชายก็สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมี
คุณค่า ช่วยผลักดันให้บุคคลนั้นสามารถแสดง
บทบาทของตนเองออกมาได้อย่างมีศักยภาพ 

8. การเมืองไทยไม่ควรใช้ระบบโควตาไปมี
ผลต่อสัดส่วนทางการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ผู้หญิ ง ควรจะให้มีการแข่งขันกันด้วยความรู้
ความสามารถ โดยให้ ป ระชาชนยอมรับ ใน
ความสามารถนั้น ซึ่งจะเป็นการพิสูจน์ตนเองของ
ผู้หญิงให้เป็นที่ยอมรับของสังคมได้ 

9. ระบบการเงินกับการเมืองของผู้หญิง 
โดยส่วนใหญ่ผู้หญิงไม่ต้องการใช้เงินของตัวเองใน
การด าเนินงานทางการเมือง จึงควรท่ีจะต้องมีวิธี
ในการจัดสรรงบประมาณทางการเมืองให้กับ
ผู้หญิง เช่น จาก กกต. หรือทุนสนับสนุนของพรรค
การเมือง เป็นต้น เพื่ อเป็นการสนับสนุนการ
ตัดสินใจในการเข้าไปสังกัดพรรคการเมือง แล้วเมื่อ
ผู้หญิงเข้าไปในพรรคการเมืองนั้น ๆ แล้ว พรรค
การเมืองนั้นก็จะต้องมีการให้ความรู้หรือฝึกอบรม
ความรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งให้ผู้หญิงอีกเช่นกัน 
 
อภิปรายผล 

ความเสมอภาคทางการเมืองของผู้หญิงใน
ห้วงเวลา 50 ปีนี้ เป็นไปอย่างช้า ๆ เนื่องจากการ
ฝ่ังรากลึกของทัศนคติและวัฒนธรรมของสังคมไทย
มาต้ังแต่สมัยโบราณกาล กล่าวคือ พัฒนาการ
ความเสมอภาคทางการเมืองของสตรีควรจะเป็นไป
ในทิศทางท่ีต้องให้ผู้หญิงเข้าไปมีส่วนร่วมหรือเข้า
ไปมีบทบาทางการเมืองมากขึ้น กฎหมายควรเปิด
โอกาสเกี่ยวกับความเสมอภาคทางการเมืองให้มาก
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ยิ่งขึ้น การอาศัยพัฒนาการ การเล้ียงดู สังคม 
ส่ือมวลชน อย่างเดียวคงจะไม่ เพียงพอ ซึ่งข้อ
เรียกร้องจากคนท างานด้านผู้หญิงกับความเสมอ
ภาค ไม่ได้ต้องการให้ผู้หญิงแยกตัวออกจากสังคม 
ต้องการให้คนในสังคมมีท้ังผู้หญิงและผู้ชายช่วยกัน
ท างานพัฒนาประเทศชาติ จากการศึกษาเราพบว่า 
โอกาสในการท างาน ด้านการเมืองของผู้หญิงมี
น้อย จึงมีความจ าเป็นตรงนี้ ท่ี ต้องให้แต้มต่อ
ส าหรับผู้หญิง ซึ่งก็ไม่ใช่เรื่องท่ีผิดหลักอะไรและ
เป็นส่ิงท่ีไม่ใช่เรื่องผิดปกติ แต่ถ้าไม่มีแต้มต่อให้กับ
ผู้หญิงจึงเป็นเรื่องท่ีผิดหลักการมากกว่า ดังนั้น 
มาตรการทางกฎหมายเรื่องของสัดส่วนจ านวนท่ีนั่ง
หรือโอกาสต่างหากท่ีเป็นเรื่องต้องช่วยกันผลักดัน
ให้ ผู้หญิงเข้ามามีความเสมอภาคทางการเมือง
เทียบเท่ากับผู้ชายได้ แม้กระท่ังเรื่องการฝึกอบรม
องค์ความรู้ต่าง ๆ ทางด้านการเมือง ทุกคนต้อง
ได้รับการเรียนรู้เรื่องการพัฒนาหมู่บ้าน การพัฒนา
ประเทศชาติ และความรู้ด้านกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเมืองอย่างเท่าเทียมกัน แต่เป็นการสมควรท่ี
จะต้องให้ความรู้แก่ผู้หญิงมากกว่า และสัดส่วน
ระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายก็จะต้องเป็นสัดส่วนท่ี
สมดุลหรือมีความใกล้เคียงกัน เนื่องจากว่า มุมมอง
ท่ีแตกต่างกันระหว่างของผู้ชายและผู้หญิงมีมาก 
กล่าวคือ ผู้ชายจะมีมุมมองแข็ง ๆ ด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน แต่ในมุมมองของผู้หญิงจะมองถึงความ
ละเอียดอ่อน มองเรื่องของด าเนินงานด้านสังคม
และคุณภาพชีวิต จากท่ีผู้วิจัยกล่าวมาตรงนี้ ก็ยังไม่
สามารถสรุปได้ว่าหลักการใดผิดหลักการใดถูกต้อง
ท่ีสุดเกี่ยวกับความเสมอภาคทางการเมืองของสตรี
ในสังคมไทยแต่จะท าอย่างไรต่างหากท่ีจะน าเอา
มุมมองของผู้หญิงและผู้ชายมาผสมผสานกันแล้ว
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและประเทศชาติ
ต่างหากเป็นส่ิงท่ีต้องร่วมกันคิดร่วมกันกระท า 
สุดท้ายพัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของ
สตรีในสังคมไทยจึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาอย่าง
ไม่มีท่ีส้ินสุดต่อไป 

พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของ
สตรีในห้วงเวลา 50 ปีท่ีผ่านมานั้น ด าเนินไปอย่าง

เช่ืองช้า เนื่องจากการฝังรากลึกของทัศนคติและ
วัฒนธรรมของสังคมไทยต้ังแต่อดีตกาลโบราณท่ี
ผ่านมา ซึ่งเป็นปัญหาและอุปสรรคอย่างหนึ่งท่ี
ส าคัญท่ีท าให้พัฒนาการความเสมอทางการเมือง
ของสตรีในสังคมไทยไม่พัฒนาไปอย่างท่ีควรจะเป็น 
กล่าวคือ คนไทยมองว่าเพศชายเป็นเพศของผู้น า 
เพศหญิงเป็นเพศของผู้ตาม รวมท้ังการอบรมเล้ียง
ดูจากพ่อแม่ ก็จะมีความแตกต่างระหว่างการเล้ียง
ลูกชายและลูกสาว โดยมีทัศนคติถูกปลูกฝังให้ชาย
เป็นใหญ่ แต่เวลาเป็นห่วงจะห่วงลูกสาวมากกว่าใน
ลักษณะทะนุถนอม นอกจากนั้น ส่ือมวลชน หรือ
สุภาษิตค าพังเพยอะไรต่าง ๆ ก็ล้วนแล้วแต่เป็นส่ิง
ท่ีตอกย้ าให้ เห็นว่าผู้หญิงด้อย ไร้ค่า ค่าต่ ากว่า
ผู้ชาย เพราะฉะนั้น การเล้ียงดู สุภาษิต ค าพังเพย 
ส่ือมวลชน ไปจนถึงเรื่องกฎหมายล้วนแล้วแต่ตอก
ย้ าค่านิยมในเรื่องของชายเป็นใหญ่ 

นอกจากนั้น การเข้าไปมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของผู้หญิงนับต้ังแต่มีการเปล่ียนแปลงการ
ปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็น
การปกครองใน ระบอบประชาธิป ไตยอั นมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เมื่อ พ.ศ. 2475
และในรัฐธรรมนูญฉบับแรกก็ได้ระบุไว้อย่างชัดเจน
ว่า ประชาชนชาวไทยมีสิทธิเท่าเทียมกัน ผู้หญิง
สามารถลงเลือกต้ังได้ แต่กว่าท่ีประเทศไทยจะมี
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) หญิงคนแรก คือ 
คุณอรพินท์ ไชยกาล ก็นับเป็นเวลากว่า 15 ปี 
หลังจากนั้นจะเห็นได้ว่าผู้หญิงก็เข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองไม่ว่าจะเป็นการเมืองในระดับท้องถิ่น
หรือในระดับชาติก็ยังมีสัดส่วนท่ียังน้อยอยู่อย่างไร
ก็ยังคงเป็นสัดส่วนท่ียังน้อยอยู่จนถึงปัจจุบัน ส่วน
การเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองของผู้หญิงก็มีอยู่
หลายช่องทาง เช่น การไปใช้สิทธิ์เลือกต้ังหรือการ
เสนอตัวเพื่อลงรับเลือกต้ังในสังกัดพรรคการเมือง
หรือการเข้าไปมีส่วนร่วมในองค์กรสตรี เป็นต้น ซึ่ง
การผลักดันของหน่วยงานใด ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับสิทธิ
หรือบทบาทของสตรี ในประเทศไทยก็ยั งไม่
ปรากฏผลการด าเนินงานท่ีชัดเจน 
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ส่วนในประเด็นของรัฐธรรมนูญซึ่ งเป็น
กฎ ห ม าย สู ง สุ ดข อ งป ระ เทศนั้ น  ก ล่ าว คื อ 
รัฐธรรมนูญฉบับก่อนหน้าปี พ.ศ. 2540 ก็ยังไม่ให้
ความส าคัญเรื่องของความเสมอภาคเท่าท่ีควร 
ถึงแม้ว่าจะมีหน่วยงานราชการท่ีท างานด้านนี้
โดยตรง อย่างกรมการพัฒนาชุมชนท่ีมีบทบาทต่อ
การพัฒนาสตรี แต่บทบาทของสตรีในอดีตท่ีผ่าน
มามองว่า สตรีเป็นเพียงช้างเท้าหลัง สตรีต้องอยู่
แต่ในครัว เรื่องผู้น า เรื่องการเมืองเป็นเรื่องของ
ผู้ชายเท่านั้น ทัศนคติเช่นนี้ท าให้ชายเป็นใหญ่กว่า
หญิ ง ซึ่ ง สังคมไทยได้ป ลูกฝังเรื่องนี้ มาอย่ าง
ยาวนานแล้ว ดังนั้น ความเสมอภาคทางการเมือง
ของผู้หญิงในห้วงเวลา พ.ศ. 2510-2540 ก็เป็น
เพียงตัวหนังสือท่ีอิงอยู่ในรัฐธรรมนูญแต่ละฉบับ
เท่านั้น แต่ก็มีเหตุการณ์หลายเหตุการณ์ท่ีแสดงให้
เห็นได้ว่า ผู้หญิ งมีความรู้ สึกและจิตส านึ ก ท่ี
ต้องการความเสมอภาคเท่าเทียมกับผู้ชายมาโดย
ตลอด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของความเสมอภาคภายใน
ครอบครัวเองหรือความเสมอภาคทางการเมืองก็
ตาม จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องผลักดันเรื่องของ
สิทธิความเท่าเทียมกันระหว่างชายกับหญิงเข้าไป
ในรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน อย่างน้อยก็เพื่อเป็น
การเปิดพื้นท่ีทางกฎหมายให้กับผู้หญิงให้สามารถ
เข้ามามีบทบาทในสังคมและทางการเมืองได้อย่าง
เท่าเทียมกับผู้ชายเท่านั้น แต่ถึงแม้ว่ารัฐธรรมนูญ
จะเขียนบทบัญญัติเอาไว้มากมายอย่างไร เกี่ยวกับ
ความเสมอภาคของชายหญิงก็ตาม ซึ่งบทบัญญัติ
นั้นก็จะมีผลบังคับใช้ท่ัวไป ไม่ได้มุ่งหมายให้ใช้
บังคับใช้แก่กรณีใดกรณีหนึ่งเพียงเท่านั้น และใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับล่าสุด 
(พ .ศ. 2560) จะก าหนดเรื่องสิทธิเสรีภาพอัน
รวมถึงความเสมอภาคไว้อย่างชัดเจนอย่างไร แต่ก็
มักจะพบเห็นเป็นประจ าอยู่เสมอว่า การน าไป
ปฏิบัติใช้ยังล้มเหลวอยู่ตลอดมาเช่นกัน สอดคล้อง
กับ ท่ี  ม า ลี  (2554) ไ ด้ ก ล่ าวถึ งห ลักก ารขอ ง
รัฐธรรมนูญ ฉบั บ  พ .ศ . 2540 ว่ า เต็ม ไป ด้วย
หลักการท่ีดีและถือได้ว่าเป็นรัฐธรรมนูญ “ฉบับ
ประชาชน” กล่าวคือ โดยหลักการถึงแม้ว่าการท่ี

วุฒิสมาชิกจะมาจากการเลือกต้ัง แต่ก็ยังพบว่า 
วิ ธี ก ารได้ม าซึ่ งสม าชิกวุฒิ สภา  (ส .ว .) ตาม
รัฐธรรมนูญฉบับพุทธศักราช 2540 เป็นการได้มา
แบ บ ป ระ ดักป ระ เดิ ดห รื อ เป็ น ระบ บ ท่ี เป็ น 
“หัวมังกุดท้ายมังกร” ท้ังนี้เนื่องจาก ผู้สมัคร ส.ว. 
จะต้องไม่สังกัดพรรคการเมืองและต้องวางตัวเป็น
กลาง ข้อก าหนดดังกล่าวขัดแย้งกับธรรมชาติของ
การเลือกต้ัง เพราะในการเสนอตัวเพื่อเข้ารับการ
เลือกต้ัง ผู้สมัครย่อมจ าเป็นท่ีจะต้องโฆษณาหา
เสียงสนับสนุน อีกประการหนึ่ง การมาจากการ
เลือกต้ังโดยตรงของประชาชนย่อมเป็นการยากท่ี
จะท าให้ ส.ว. วางตัวเป็นกลางจากพรรคการเมือง 
กล่าวคือ ท าให้ เกิ ดการใช้รัฐธรรมนูญ อย่าง
บิดเบือน จนน าไปสู่การยึดอ านาจโดย คมช. เมื่อ
วันท่ี 19 กันยายน พ.ศ. 2549 และต่อมาก็มีการ
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 นั่ น เอง หรือแม้ ว่า ในทาง
กฎหมาย (law-in-book) ผู้หญิ งจะมีสิทธิได้รับ
เลือกต้ังและได้รับการสรรหาให้ด ารงต าแหน่ง
วุฒิสมาชิกได้ แต่ในทางความจริง (law-in-action) 
โอกาสในการได้มาซึ่งต าแหน่งท่ีมีความส าคัญท้ัง
ในทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมก็
ยังคงเป็นไปด้วยความยากล าบาก และถึงแม้ว่า
รั ฐธรรมนู ญ ฯ ฉบั บ  พ .ศ . 2550 จะก าห น ด
มาตรการพิ เศษไว้ แต่ก็ยังไม่มีการด าเนินการ
ในทางปฏิบัติได้เช่นกัน ดังนั้น ผู้ท่ีเกี่ยวข้องหรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับสิทธิความเสมอภาคทาง
การเมืองท้ังหลาย จึงมีความจ า เป็น ท่ีจะต้อง
เคล่ือนไหวรณรงค์เพื่อเพิ่มจ านวนวุฒิสมาชิกหญิง
อย่างจริงจัง และให้ เป็นไปอย่างต่อเนื่ อง ซึ่ ง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทางตรงในเรื่องนี้ คือ วุฒิสภา 
และวุฒิสภาก็เป็นหนึ่งในองค์กรของภาครัฐ จึง
สมควรท่ีจะมีบทบาทในการผลักดันเรื่องนี้ต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 

พัฒนาการความเสมอภาคทางการเมืองของ
สตรี ในห้ ว งเวลา พ .ศ . 2510-2560  จากการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ปรากฏให้เห็นถึงพัฒนาการท่ีดี



 

 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562)                          74          Vol.9 No.1 (January–April 2019) ISSN 1905-2219 

ขึ้นมาเป็นล าดับ และเมื่อผู้วิจัยได้พิจารณาจาก
ทฤษฎีต่าง ๆ พร้อมท้ังแนวความคิดของกลุ่มผู้หญิง
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้อีกมุมหนึ่งนั้น ท่ี
เป็นท้ังผู้แทนจากองค์กรสตรีท่ีส าคัญ ๆ รวมถึง
นักวิชาการและผู้ท่ีมีบทบาทเกี่ยวข้องกับสตรีใน
สังคมไทย กล่าวได้ว่า พัฒนาการความเสมอภาค
ทางการเมืองของสตรีในสังคมไทยยังไม่สามารถ
พัฒนาไปในทิศทางท่ีจะส่งผลกระทบต่อสังคมได้
ตามหลักทฤษฎีท่ีกล่าวอ้างไว้ และการบริหารงาน
ของภาครัฐยังไม่แสดงให้เห็นถึงความจริงใจในการ
สนับสนุนการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองของ
สตรีได้อย่างยั่งยืน ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทาง
ส าหรับการพัฒนาความเสมอภาคทางการเมืองของ
สตรี โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน (1) ด้านเชิงนโยบาย 
(2) ด้านหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับสตรี  และ (3) 
ด้านการปฏิ บั ติ ของสตรีใน สังคมไทย  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

ด้านเชิงนโยบาย 
1. ภาครัฐควรก าหนดเป็นนโยบายเพื่ อ

ส่งเสริมให้สตรีสามารถเข้าไปมีบทบาท ในฐานะ
ผู้น าทางการเมืองในระดับท้องถิ่น ซึ่งจะท าให้
การเมืองในระดับท้องถิ่นเกิดประสิทธิภาพและ
สร้างความหลากหลายในการพัฒนาท้องถิ่นนั้น 
โดยมอบหมายให้ ผู้ท่ีมีอ านาจในระดับจังหวัด
ก าหนดเป็นนโยบายท่ีชัดเจนให้กับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นท่ีของตนเอง น านโยบายท่ี
ก าหนดไปปฏิบัติให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 

2. ภ า ค รั ฐ ค ว ร มี น โย บ าย  แ ผ น ก า ร
ด าเนินงาน และกิจกรรมท่ีเอื้อต่อทิศทางการ
ด าเนินงานการเมืองของสตรีอย่างชัดเจนในการ
ก าหนดมาตรการเฉพาะเพื่อการเพิ่มสัดส่วนของ
การมีส่วนร่วมทางการเมืองของสตรีให้มากยิ่งขึ้น 

3. ภาครัฐควรมีนโยบายในการก าหนด
ภารกิจและความรับผิดชอบของกรมกิจการสตรี
และสถาบันครอบครัว และกลไกท่ีจะต้ังขึ้นตาม
พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศฯ ท่ี
ชัดเจน และควรให้มีการติดตามและประเมินผล

กระทบจากการด าเนินงาน เพื่อส่งเสริมความเท่า
เทียมระหว่างเพศอย่างสม่ าเสมอ 

4. ภ าครัฐควรด า เนิ นการผลักดัน ให้ มี
หลักประกันว่า จะมีกลไกระดับชาติท่ีเข้มแข็ง
พอท่ีจะส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ อาทิเช่น 
รัฐบาลไทยควรเพิ่มการมี ส่วนร่วมของสตรีให้ด ารง
ต าแหน่งในงานด้านการบริหารจัดการท้ังในภาครัฐ 
เอกชน และการเมือง และควรมีการก าหนดเป็น
มาตรการลดความอคติทางเพศในสังคมไทย 

5. ภาครัฐควรสร้างกลไกระดับชาติ เพื่อให้
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับสตรีมีอ านาจหน้าท่ี มี
ทรัพยากรบุคคล และมีงบประมาณท่ีเพียงพอใน
การปฏิบั ติ งาน ท่ี เกี่ ยวข้ องกับสตรี ได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และเพื่อเป็นการ
ส่งเสริมสิทธิของสตรีทุกรูปแบบ โดยให้มีการน า
ยุทธศาสตร์ในการบูรณาการเรื่องเพศภาวะไปสู่
การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพในทุกหน่วยงานท้ัง
ภาครัฐบาลและเอกชน 

ด้านหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับสตรี 
1. สถาบันทางการเมืองหรือองค์กรทาง

สังคมควรก าหนดแนวทางส่งเสริมให้สตรีได้มี
โอกาสเรียนรู้ ฝึกฝนประสบการณ์ในการท างาน
ทางการเมืองทุกระดับ เพราะสตรีจะขาดโอกาส
เหล่านี้เป็นพื้นฐาน  

2. พรรคการเมืองควรวางเป้าหมายในการ
ส่งเสริมการด าเนินกิจกรรมทางการเมืองของสตรี 
เพื่อหาผู้สนับสนุนพรรคท่ีเป็นสตรีมาร่วมงาน และ
เป็นโอกาสอันดีในการบ่มเพาะนักการเมืองสตรีรุ่น
ใหม่ของพรรคการเมืองด้วยนั้น และท่ีส าคัญพรรค
การเมืองควรก าหนดแนวทางสนับสนุนและเพิ่มสัด 
ส่วนของจ านวนนักการเมืองสตรี ในการส่งสมัคร 
รับเลือกตั้งทุกครั้งโดยก าหนดหลักเกณฑ์ของพรรค 
ให้ชัดเจน เพื่อเป็นการสรรหาและส่งเสริมสตรีท่ีมี
ความรู้ความสามารถลงสมัครรับเลือกต้ังเพื่อเพิ่ม
สัดส่วนของนักการเมืองสตรีในระบบการเมืองไทย  

3. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับสตรีควรท่ีจะมุ่ง
อบรมให้ความรู้โดยผนวกเรื่องบทบาทหญิงชายใน
เนื้อหาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องท าหน้าท่ีในการเสริม 
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สร้างความรู้และโอกาสในการเข้าสู่การเมืองของ
สตรีท่ีท างานในระดับชุมชนหรือผู้น าทางการ เมือง
อย่างไม่เป็นทางการเพื่อให้สตรีกลุ่มนี้มีความมั่นใจ
ท่ีจะตัดสินใจเข้าสู่การเป็นนักการเมืองได้ต่อไป 

4. หน่วยงานภาครัฐท่ี เกี่ยวข้องกับสตรี 
ตลอดจนส่ือมวลชนแขนงต่าง ๆ ควรเพิ่มการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารทางการเมือง ด้วยส่ือ
ท่ีหลากหลายและต่อเนื่องอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้
ประชาชนท่ัวไปและสตรี เกิดความรู้ความเข้าใจ
และเห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของสตรีในสังคมไทย 

5. สถาบันครอบครัวควรส่งเสริมให้ความรู้
เรื่องสิทธิมนุษยชน สิทธิเด็ก วิธีการแก้ไขความ
ขัดแย้ง โดยไม่ใช้ความรุนแรง และการด ารงชีวิต
ตามหลักศาสนา เพื่ อสร้างความตระหนักใน
ครอบครัวเกี่ยวกับสิทธิของตนเองและของผู้อื่น 
โดยท่ีส าคัญสถาบันครอบครัวควรส่งเสริมให้มีการ
เล้ียงดูลูกผู้หญิงและลูกผู้ชายอย่างเท่าเทียมกัน 

ด้านการปฏิบัติของสตรีในสังคมไทย 
1. สตรีควรมีความเช่ือมั่นหรือเห็นคุณค่าใน

ตัวเองเป็นพื้นฐาน เพราะงานด้านการเมืองเป็น
งานท่ีต้องแก้ปัญหาให้กับประชาชน ต้องมีท้ังความ
มุ่งมั่น ความสามารถ และคุณธรรม เรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา จึงจะสามารถประสบ
ความส าเร็จ ในเส้นทางการเมืองได้อย่างยั่งยืน 

2. สตรีควรท่ีจะเข้าไปมีบทบาทในทุกด้าน 
อันประกอบไปด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง 
และด้านสังคม เนื่องจากสตรีเป็นทรัพยากรมนุษย์
ท่ีท รง คุณ ค่าเป็ นพ ลังส า คัญ ของการพัฒ นา
เศรษฐกิจ สังคมหรือส่ิงแวดล้อมให้สามารถด าเนิน
ไปได้อย่างสมบูรณ์แบบ และเกิดความสมดุล
มากกว่าท่ีด าเนินการนั้น ฯ มีเพียงผู้ชายเท่านั้นท่ี
สามารถกระท าได้ 
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Factors that affect price of palm oil in Thailand 2017 

 
อุทิศ  ฉัตรสิรภพ 

Utid  Chatsirapob 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

Suan Sunandha Rajabhat University 

บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อราคาน้้ามันปาล์มในประเทศไทย ในปี 2560  เพ่ือศึกษาการ

ควบคุมคุณภาพผลผลิตและปริมาณน้้ามันปาล์ม ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลอนุกรมเวลา (time series) รายเดือนและ
เป็นแบบทุติยภูมิ (secondary data) ต้ังแต่เดือนมกราคม  2555 ถึง เดือนธันวาคม 2560 หรือ 60  เดือนเป็นตัวแปรที่ใช้ใน
การศึกษาคือ ราคาปาล์มน้้ามันและน้้ามันปาล์มดิบ จากตลาดท้องถ่ิน ประกอบด้วย จังหวัดกระบี่, จังหวัดชุมพร และ จังหวัด
สุราษฎร์ธานี และราคาปาล์มน้้ามันและน้้ามันปาล์ม จากตลาดกรุงเทพฯ และตลาดมาเลเซีย   ผลการวิจัยพบว่า ถ้าราคาผล
ปาล์มทะลาย คุณภาพน้้ามัน 17% ในประเทศเพ่ิมข้ึน 1 บาทจะมีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธ์ิในประเทศ เพ่ิมข้ึน 0.55 
บาท น้้ามันปาล์มดิบในประเทศเพ่ิมข้ึน 1 บาทจะมีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธ์ิในประเทศเพ่ิมข้ึน 0.85  บาท ไขปาล์ม
บริสุทธ์ิ / สเตียรีน ในประเทศเพ่ิมข้ึน 1 บาทจะมีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธ์ิในประเทศเพ่ิมข้ึน 2.78 บาท น้้ามันปาล์ม
บริสุทธ์ิที่ส่งออก FOB มาเลเซียเพ่ิมข้ึน 1 บาทจะมีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธ์ิในประเทศเพ่ิมข้ึน 1.57 บาท และปัญหา
ด้านนโยบายภาครัฐ  สต๊อกน้้ามันปาล์มบริสุทธ์ิภายในประเทศเป็นปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อราคาน้้ามันปาล์มในประเทศไทย ปี 
2560 
 
ค้าส้าคัญ: ปัจจัยที่ส่งผล, ราคาน้้ามันปาล์ม, ประเทศไทยปี2560 

 
Introduction 

This study had objectives to study the factors that affected the price of palm oil in Thailand 2 0 1 7 
and the palm oil quality and quantity control. The used data in the study were a monthly time series and 
a secondary data from January 2012 to December 2017  in the period of 60  months. The variables in the 
study were the price of palm oil and crude palm oil from domestic markets that included of Krabi, 
Chumphon, Surat Thani province, Bangkok and Malaysia market and the quantity of the palm oil.  Research 
findings found that if the 1 Baht increasing of price of 17% quality collapse of palm oil that affected to 
increase 0.55 Baht to the palm oil price in domestic markets and contributed 0.55 Baht increasing to the 
domestic price of pure palm oil. The 1 Baht increasing of crude palm oil price in domestic markets that 
affected to increase 0.85 Baht of the pure palm oil price in domestic markets. The 1 Baht increasing of pure 
palm wax/sedan price in domestic markets that affected to increase 2.78 Baht of oil palm price in domestic 
markets. The 1 Baht increasing of pure palm oil FOB Malaysia exports price that affected to increase 1.57 
Baht of pure palm oil price in domestic markets and the pure palm oil stocks of government policy affected 
to the palm oil price in domestic markets in year 2017. 
 
Keywords: Factors Affecting, Palm Oil Price, Thailand Year 2017 
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บทน้า 
ในประเทศไทยได้มีการปลูกปาล์มน้้ามันใน

ทุกภาคของประเทศ แต่พบว่าพื้นท่ีท่ีมีปริมาณ
พื้นท่ีปลูกและให้ผลผลิตสูงสุดคือภาคใต้ รองลงมา
คือภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
ภาคเหนือตามล้าดับปาล์มน้้ ามัน ถือเป็นพืช
เศรษฐกิจ ท่ีปลูกและดูแลง่ าย เพราะทนต่อ
สภาพแวดล้อมรุนแรงได้ดีกว่าพืชน้้ามันอื่น ๆ 
สามารถใช้เป็นพืชพลังงานได้เหมาะสม เป็นพืชท่ี
ไม่มีการปรุงแต่งพันธุกรรมแปลกปลอมในปัจจุบัน 
เป็นพืชอายุยืนปลูกแล้วเก็บเกี่ยวได้เป็นเวลานาน 
เป็นพืชท่ีมีตลาดอุตสาหกรรมรองรับได้หลายชนิด
ท้าให้มีการขยายพื้นท่ีการปลูกปาล์มน้้ามันอย่าง
ต่อเนื่องทุก ๆ ปี นอกจากนี้ ปาล์มน้้ามันเป็นพืชท่ี
สามารถน้าเอาส่วนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางใบ ล้า
ต้น ทะลายเปล่า กะลา เส้นใย น้้าเสียจากโรงงาน
มาใช้ประโยชน์ได้อย่างสมบูรณ์ ไม่มีส่วนเหลือใช้ 
(เทคโนโลยีชาวบ้าน เกษตรไทย, 2560) ปาล์ม
น้้ามัน เป็นพืชเศรษฐกิจท่ีมีความส้าคัญต่อประเทศ
ไทย ท้ังในด้านเศรษฐกิจและพลังงาน นอกจากนั้น 
ปาล์มน้้ามันยังเป็นวัตถุดิบท่ีส้าคัญต่ออุตสาหกรรม
ต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นอุตสาหกรรมอาหาร เช่น 
ขนมขบเค้ียวบะหมี่กึ่งส้าเร็จรูป นมข้นหวาน ครีม
เทียมและเนยเทียม นอกจากนี้อุตสาหกรรม
พลังงานของประเทศสามารถน้าน้้ามันปาล์มมา
เป็นวัตถุดิบส้าคัญในการผลิตไบโอดีเซล ซึ่งเป็น
พลังงานทดแทนน้้ามันดีเซล สถานการณ์การผลิต
ปาล์มน้้ามันและน้้ามันปาล์มของไทยท่ีผ่านมา มี
การขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ส่วนหนึ่งเป็นผลมา จาก
ยุทธศาสตร์ปาล์มน้้ามันของภาครัฐ ช่วงปี 2551-
2555 รวมไปถึงนโยบายส่งเสริมการใช้พลังงาน
ทดแทนของ กระทรวงพลังงาน (ไทยรัฐทีวี ,2554) 
ซึ่งก้าหนดเป้าหมายการใช้พลังงานทดแทนและ
พลังงานทางเลือก ร้อยละ 25 ในช่วงเวลา 10 ปี 
(ส้านักงานนโยบายและแผนพลังงาน, 2555-2564) 
เพื่อส่งเสริมการผลิตและการใช้สินค้าเกษตรในการ
ผลิตเป็นเช้ือเพลิงชีวภาพทดแทนเช้ือเพลิงจาก 
ฟอสซิล นโยบายดังกล่าว มี ส่วนผลักดันให้

เกษตรกรขยายพื้นท่ีเพาะปลูกปาล์มน้้ามัน เพิ่ม
ปริมาณผลผลิตและผลิต ภาพการผลิตน้้ามันปาล์ม
ดิบ เพื่อรองรับยุทธศาสตร์พลังงานทดแทน ปัจจัย
เกี่ยวข้องท่ี มีความสลับซับซ้อน ท้ังด้านการผลิต 
การตลาด การแปรรูป โดยปัญหาท่ีส้าคัญ คือ
เกษตรกรขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ ปาล์ม
น้้ามันและการจัดการสวนปาล์มน้้ามัน ส่งผลให้มี
ผลผลิตต่อไร่ต้่า คุณภาพของผลปาล์มน้้ามันสดต้่า 
ท้าให้ เปอร์เซ็นต์น้้ามันต้่ากว่ามาตรฐานท่ีควรจะ
เป็น ตัวกลางในการรับซื้อผลปาล์มท่ีส้าคัญคือลาน
เท ซึ่งการจัดการลานเทนั้นมีท้ังสองรูปแบบคือลาน
เทท่ีเป็นของโรงงานโดยตรง กับลานเทท่ีเป็นของ
เอกชนและประกอบธุรกิจด้านนี้โดยตรง ซึ่งปัญหา
ท่ีเกิดขึ้นในลานเทก็คือมีการหักค่าบรรทุกจาก
ชาวสวนมากกว่าความเป็นจริง และยังไป คิด
ค่าบริการจากโรงงานอีกส่วนหนึ่ง นอกจากนี้ยังมี
การแย่งกันซื้อผลผลิต เพราะว่าโรงงานหีบสกัดมี
มากเกินปริมาณผลผลิต ดังนั้นถ้าไม่สามารถ
จัดการท่ีลานเทได้ เราก็จะไม่ได้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ 
จึงส่งผลโดยรวมเฉล่ียไปถึงเรื่องของราคารับซื้อท่ี
ต้องไปเฉล่ียให้กับผลผลิตท่ีด้อยคุณภาพไปด้วย
ปัญหาการขาดการ ประสานงานอย่างมีส่วนร่วม
ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมปาล์มน้้ามัน และ
ปัญหาการรวมกลุ่มของเกษตรกรราย ย่อยผู้ปลูก
ปาล์มน้้ามันยังอยู่มีจ้านวนน้อยและอยู่ในแวดวงท่ี
จ้ากัด (ส้านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร, 2557) 

นับต้ังแต่เดือนพ.ค.2560 สต๊อกน้้ามันปาล์ม
คงเหลือมี จ้านวนมากกว่า 400,000 ตัน CPO 
มาถึงปัจจุบันท้ังนี้ เป็นผลสืบเนื่องมาจากปริมาณ
ผลปาล์มท่ีออกสู่ตลาดมีมากเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ต้ังแต่เดือนมี.ค. 2560 ปริมาณผลปาล์ม อยู่ท่ี 1.11 
ล้านตัน จนถึงปัจจุบัน ต.ค. 2560 อยู่ท่ี 1.57 ล้าน
ตัน ประกอบกับมีการส่งเสริมให้เกษตรกรท้าปาล์ม
คุณภาพโดยการตัดปาล์มสุก เปอร์เซ็นต์น้้ามัน
เพิ่ มขึ้ น  จาก  15-16% เป็น  17-18% ท้า ให้ มี
ปริมาณน้้ามันปาล์มดิบเพิ่มขึ้นตามไปด้วย (บุณย
ฤทธิ์ กัลยาณมิตร อธิบดีกรมการค้าภายใน วันท่ี 
19 พฤศจิกายน 2560) (สืบค้นเมื่อ 15 เมษายน
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2018 from ประชาชาติออนไลน์) การแก้ไขปัญหา
ราคาผลปาล์มน้้ามันตกต่้า ต้องติดตามสถานการณ์
ปาล์มน้้ามันและ น้้ามันปาล์มอย่างใกล้ชิดและ
ต่อเนื่อง รวมท้ังต้องด้าเนินการตรวจสอบสต๊อก
น้้ามันปาล์มท้ังระบบ เช่นการลักลอบน้าเข้าจาก
ประเทศเพื่อนบ้านและ ปัจจัยหลักท่ีส่งผลต่อราคา
ทะลายปาล์มในลักษณะเพิ่มขึ้น ประกอบด้วย 
ราคาน้้ามันปาล์มดิบเฉล่ียในตลาดกระบี่ สุราษฎร์
ธานี และชุมพร ราคาน้้ามันปาล์มดิบในตลาด 
ก.ท.ม เกษตรกรชาวสวนปาล์มก้าลังเผชิญกับ
ภาวะ ร าคาผลป า ล์ม ทะ ล าย ตก ต้่ า ลง เ ป็ น
ประวัติการณ์ หลังจากท่ีตลาดการค้าน้้ามันปาล์ม
โลกตกอยู่ในภาวะซบเซา ไม่ว่าจะเป็นผู้น้าเข้า
น้้ามันปาล์มรายใหญ่อย่างอินเดียปรับขึ้นภาษี
น้าเข้าจาก 15% เป็น 40% สหภาพยุโรปลดการใช้
น้้ ามันปาล์มจากการแก้ไขกฎหมายทาง ด้าน
พลังงานทดแทน มีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์มดิบใน
ตลาดโลกปรับตัวลดลงมาเหลือ กก.ละ 19.50 
บาทจากช่วงเดียวกันของปีก่อนท่ี กก.ละ 26 บาท
ถื อ เป็ น ร าคาน้้ า มั น ท่ี ต้่ า ท่ี สุ ด ใน รอบ  20 ปี  
(ประชาชาติออนไลน์, 2561) โดยถ้าราคาเหล่านี้มี
แนวโน้มสูงขึ้นจะส่งผลให้ราคาทะลายปาล์ม
เพิ่มขึ้น ส่วนปัจจัยท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงราคา
ทะลายปาล์มในลักษณะลดลงนั้นมาจากปริมาณ
ผลผลิตปาล์ม ทางกลุ่มเกษตรกรโดยการเสนอการ
แก้ปัญหา 2 มาตรการคือ 

1. ให้ลดปริมาณน้้ามันปาล์มใน สต๊อกลงให้
ได้ 1.6 แสนตัน ท่ีผ่านมามีการกล่าวอ้างว่า มี
น้้ามันปาล์มใน สต๊อกปี 2560 มีอยู่จนเกินสต๊อก
รวมกว่า 5 แสนตัน เป็นเหตุผลให้ราคาปาล์มตกลง
ทางกลุ่มเกษตรกร จึงเสนอให้บริษัทผู้ผลิตน้้ามัน
รายใหญ่ เช่น ป.ต.ท บางจาก การไฟฟ้าฝ่ายผลิต
จังหวัดกระบี่ น้าน้้ามันปาล์มไปเก็บไว้ในสต๊อก
กลาง เพื่อใช้เป็นเช้ือเพลิงในการผลิตพลังงานรวม
แล้วให้ได้ประมาณ 4 หมื่นตัน 

2. องค์การคลังสินค้า (อคส.) จะต้องน้า
ปาล์มน้้ามันส่งไปขายประเทศจีนจ้านวน 1 แสน
ตัน ซึ่งก่อนหน้านี้ อคส.เคยเชิญตัวแทนเกษตรกร 

จากสถาบัน องค์กร รัฐวิสาหกิจต่างๆ หากท้าได้ท้ัง  
2  มาตรการ จะท้าให้น้้ามันปาล์มท่ีอ้างว่ามีอยู่  
จนล้นสต๊อกหมดไป 1 แสน 5 หมื่นตัน จาก 5 แสน
ตัน” หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้รายงาน สต๊อกน้้ามัน
ปาล์มแต่ละเดือนล่าช้าไปประมาณ 2-3 เดือน 
นอกจากนั้นราคาปาล์มน้้ามันของมาเลเซียขณะนี้
ยังอยู่ ท่ีกิโลกรัมละ 4.60-4.80 บาท แต่ประเทศ
ไทยราคากลับลด เหลือกิโลกรัมละ 2.80-3.40 
บาท ต่อกิโลกรัม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลผลิตปาล์ม
น้้ามันในช่วง 2-3 เดือน ก็ลดลงกว่า 50 เปอร์เซ็นต์
แต่ปริมาณของน้้ามันปาล์มในสต๊อกขณะนี้กลับ
เพิ่มขึ้นจนล้นถึง 5 แสนตัน ซึ่งท้ังหมดเกษตรกร
มองว่า ไม่ชอบมาพากล ไม่โปร่งใส เช่ือว่าผู้ท่ีมี
หน้าท่ีในการแก้ปัญหาขณะนี้ ไม่มีความจริงใจ ท้า
ให้ราคาปาล์มตกต้่ามากท่ีสุดในรอบ 3 ปี ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจในการท้าหัวข้อวิจัยเรื่อง “การศึกษา
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อราคาน้้ามันปาล์มในประเทศไทย” 
เพื่ อ ให้ ไ ด้ทราบถึ งปัญหา ท่ีแ ท้จริ ง และ เป็น
ประโยชน์ในการศึกษาวิเคราะห์ธุรกิจน้้ามันปาล์ม
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อราคาน้้ามัน
ปาล์ม ในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาการควบคุมคุณภาพผลผลิต
และปริมาณน้้ามันปาล์ม 

 
สมมุติฐานการวิจัย 

ปัจจัยหลักท่ีส่งผลต่อราคาน้้ามันปาล์มและ
ปาล์มน้้ามันในลักษณะเพิ่มขึ้น ประกอบด้วย 

1. ราคาผลปาล์มทะลาย คุณภาพน้้ามัน 
17% ในประเทศ  ราคาน้้ามันปาล์มดิบ และราคา
ไขปาล์มบริสุทธ์ / สเตียรีน ในประเทศ ส่งผลต่อ
ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ภายในประเทศ 

2 .  ราคาน้้ ามันปาล์มดิบ ของประเทศ
มาเลเซีย และ ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ท่ีส่งออก 
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FOB มาเลเซีย ส่งผลต่อราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์
ภายในประเทศ 
 
วิธีด้าเนินการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิเคราะห์
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อราคาน้้ามันปาล์มในประเทศไทย 
ปี 2560 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผล
กระทบต่อราคาน้้ ามันปาล์มในปี 2560 แนว
ทางการวิเคราะห์ผู้ศึกษาอาศัยแบบจ้าลองของ 

Ram (1968) มาใช้เป็นพื้นฐานในการศึกษาโดยใช้ 
ข้อมูลจากเศรษฐกิจการเกษตรและธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูล
อนุกรมเวลา (time series) รายเดือนและเป็นแบบ
ทุติยภูมิ (secondary data) ต้ังแต่เดือนมกราคม  
2555 ถึงเดือนธันวาคม 2560 หรือ 60  เดือน 
น้ามาประมวลผลประมาณค่าด้วยวิธีก้าลังสองน้อย
ท่ี สุ ด  (Ordinary  Least Squares--OLS)   เพื่ อ
ค้านวณค่าสถิติท่ีแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร
โดยแบบจ้าลองท่ีใช้ในการศึกษาเป็นดังนี้ 

 
 Pu = 𝛼+𝛽1Pa+𝛽2Ra+𝛽3Pw+𝛽4Raw+𝛽5Pm 

โดยก้าหนดให ้
Pu = ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ในประเทศ 
Pa = ราคาผลปาล์มทะลาย คุณภาพน้้ามัน 17% ในประเทศ 
Ra = ราคาน้้ามันปาล์มดิบในประเทศ 
Pw = ราคาไขปาล์มบริสุทธ์ / สเตียรีน ในประเทศ 
Raw = ราคาน้้ามันปาล์มดิบ ของประเทศมาเลเซีย 
Pm = ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ท่ีส่งออก FOB มาเลเซีย 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิ เคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อราคา
น้้ามันปาล์มในประเทศไทย ปี 2560  จากการ
รวบรวมข้อมูลของตัวแปรต่าง ๆ ในลักษณะเป็น
ข้อมูลทุติยภูมิ   ประเภทอนุกรมเวลา โดยเก็บ

รวบรวมเป็นราย เดือน น้ามาประมวลผลประมาณ
ค่าด้วยวิธีก้าลังสองน้อยท่ีสุด (Ordinary  Least 
Squares--OLS)   เพื่ อ ค้ านวณค่าสถิ ติ ท่ี แสดง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยแบบจ้าลองท่ีใช้ใน
การศึกษาเป็นดังนี้

 
Pu = 25.823 + 0.55 Pa + 0.85 Ra + 2.78 Pw + 1.05 Raw + 1.57 Pm 
 (4.5108) * (4.3645) ** (2.4778) *** (-2.5839) *** (2.8952) *** 

R squared (R2) = 0.9538 Adjusted R squared = 0.92 
Standard Error = 6.7457 Durbin – Watson Test = 1.95 
ตัวเลขในวงเล็บคือ t statistic 
 * นัยส้าคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.1 
 ** นัยส้าคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.5 
 *** นัยส้าคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.01 
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ผลการศึกษาตัวแปรอิสระ ราคาน้้ามัน
ปาล์มบริสุทธิ์ในประเทศ ราคาผลปาล์มทะลาย 
คุณภาพน้้ามัน 17% ในประเทศ  ราคาน้้ามันปาล์ม
ดิบในประเทศ ราคาไขปาล์มบริสุทธ์ / สเตียรีน ใน
ประเทศ ราคาน้้ ามันปาล์มดิบ ของประเทศ
มาเลเซียราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ท่ีส่งออก FOB 
มาเลเซีย สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของตัว
แปรตามถึงร้อยละ 95.38 (R2 =0.9538) ค่าสถิติ 
Durbin-Watson=1.95 เป็นช่วงท่ีw,jเกิดปัญหา
สหสัมพันธ์เชิงอนุกรมเวลา (autocorrelation) ค่า
ความคลาดเคล่ือนของตัวแปรตาม (standard 
error)=6.74573 ค่า t statistic ของตัวแปรอยู่ท่ี
ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 90,95 และร้อยละ 99 
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติทางสถิติ  สรุปผลการ
วิเคราะห์ ตัวแปรอิสระแต่ละตัวดังนี้ 

1. ราคาผลปาล์มทะลาย คุณภาพน้้ามัน 
17% ในประเทศ มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับ
ราคาน้้ ามันปาล์มบริ สุทธิ์ ในประเทศอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 
90 ค่าสัมประสิทธิ์ 0.55 อธิบายได้ว่า ถ้าราคาผล
ปาล์มทะลาย คุณภาพน้้ามัน 17% ในประเทศ
เพิ่มขึ้น 1 บาท จะมีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์ม
บริสุทธิ์ในประเทศ เพิ่มขึ้น 0.55 บาท 

2 .  ราคาน้้ ามันปา ล์มดิบในประ เทศมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับราคาน้้ามันปาล์ม
บริสุทธิ์ในประเทศอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ ณ 
ระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 95 ค่าสัมประสิทธิ์  
0.85 อธิบายได้ว่าราคาน้้ามันปาล์มดิบในประเทศ
เพิ่มขึ้น 1 บาทจะมีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์ม
บริสุทธิ์ในประเทศเพิ่มขึ้น 0.85  บาท 

3. ราคาไขปาล์มบริสุทธิ์  / สเตียรีน ใน
ประเทศมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับราคา
น้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ในประเทศอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 95 ค่า
สัมประสิทธิ์   2.78 อธิบายได้ว่าราคาไขปาล์ม
บริสุทธิ์ / สเตียรีน ในประเทศเพิ่มขึ้น 1 บาทจะมี
ผลท้าให้ราคาน้้ ามันปาล์มบริ สุทธิ์ ในประเทศ
เพิ่มขึ้น 2.78 บาท 

4 .  ราคาน้้ ามันปาล์มดิบ ของประเทศ
มาเลเซียมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับราคา
น้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ในประเทศอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 95 ค่า
สัมประสิทธิ์  1.05 อธิบายได้ว่าราคาน้้ามันปาล์ม
ดิบ ของประเทศมาเลเซียเพิ่มขึ้น 1 บาทจะมีผลท้า
ให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ในประเทศเพิ่มขึ้น 
1.05 บาท 

5. ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ท่ีส่งออก FOB 
มาเลเซียมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับราคา
น้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ในประเทศอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น ร้อยละ 95 ค่า
สัมประสิทธิ์  1.57 อธิบายได้ว่าราคาน้้ามันปาล์ม
บริสุทธิ์ ท่ีส่งออก FOB มาเลเซียเพิ่มขึ้น 1 บาทจะ
มีผลท้าให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ในประเทศ
เพิ่มขึ้น 1.57 บาท  

จากการวิเคราะห์ผลลัพธ์หาความสัมพันธ์
ของตัวแปรต่าง ๆ กับราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ใน
ประเทศพบว่า ตัวแปรในทุก ๆตัวแปรมีผลต่อราคา
ปาล์มบริสุทธิ์ในประเทศ โดยท่ีตัวแปรท่ีมีผลมาก
ท่ีสุดคือ ราคาไขปาล์มบริ สุทธิ์  / สเตียรีน ใน
ประเทศ รองลงมาคือ ราคาน้้ามันปาล์มดิบ ของ
ประเทศมาเลเซีย และ ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ ท่ี
ส่งออก FOB  มาเลเซีย , ราคาผลปาล์มทะลาย 
คุณภาพน้้ามัน 17% ในประเทศ , ราคาน้้ามัน
ปาล์มดิบในประเทศ ตามล้าดับ 

การวิจัยพบว่า ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์
สามารถน้ามาเป็นตัวกลางในการท้านายตัวแปรต้น
ท่ีอยู่ในหมวดภายในประเทศได้เช่นเดียวกัน ในทาง
กลับกันตัวแปรต้นในหมวดภายในประเทศก็
สามารถใช้ท้านาย ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์ไ ด้
เช่นเดียวกัน  ตัวแปรภายนอกประเทศ ซึ่งเมื่อ
น้ามาเปรียบเทียบกับตัวแปรตามคือราคาน้้ามัน
ปา ล์มบริ สุทธิ์ ภ าย ในประ เทศพบว่ า  มี การ
เคล่ือนไหวท่ีสอดคล้องกัน แต่มีจุดท่ีน่าสนใจคือ ท่ี
ช่วงเวลา Jan – 11 ถึง Mar – 11 และ Jan – 15 
ถึง Mar – 15 ท่ีจะเห็นได้ว่ามีการเปล่ียนไปของ
ราคาท่ีแนวทางเดียวกันแต่ขนาดไม่สอดคล้องกัน 
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โดย ท่ีขนาดของ  ราคาน้้ ามั นปา ล์มบริ สุทธิ์
ภายในประเทศมีขนาดท่ีใหญ่กว่ามาก ท้ังสอง
ช่วงเวลา กล่าวโดยสรุปคือ จากการดูตัวแปรราคา
ภายในประเทศนั้นมาในแนวทางท่ีสอดคล้องกันไม่
แตกต่าง แต่กลับพบความแตกต่างในบางช่วงเมื่อ
น้าไปเทียบกับตัวแปรภายนอกประเทศ ท้ังนี้
อาจจะเป็นผลเนื่องจากตัวแปรอื่นท่ีท้าให้เกิดความ
แตกต่างของราคาในจุดนี้ ท้ังนี้ในภาพรวมสามารถ
กล่าวได้ว่าท้ังตัวแปรภายในประเทศและตัวแปร
ภายนอกประเทศนั้นต่างเป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อราคา
น้้ ามันปาล์มบริ สุทธิ์ภายในประเทศท้ัง ส้ินซึ่ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชัย รุ่งเรืองอนันต์ 
2558  ท่ี ศึกษา เรื่ อ ง  กลไก ในการวิ เค ราะห์
สถานการณ์ของราคาปาล์มน้้ามันซึ่ง ปัจจัยท่ีส่งผล
ให้ราคาน้้ามันปาล์มบริสุทธิ์และราคาน้้ามันปาล์ม
ดิบ ปรับราคาขึ้นลงอยู่ท่ี ตลาดกระบี่ สุราษฎร์ธานี 
และชุมพร ราคาน้้ามันปาล์มดิบในตลาด ก.ท.ม 
โดยถ้าราคาเหล่านี้มีแนวโน้มสูงขึ้นจะส่งผลให้
ราคาทะลายปาล์มเพิ่มขึ้น ส่วนปัจจัยท่ีมีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงราคาทะลายปาล์มในลักษณะลดลง
นั้นมาจากปริมาณผลผลิตปาล์ม โดยถ้ามีปริมาณ
ผลผลิตปาล์มออกมามากจะท้าให้ราคาทะลาย
ปาล์มลดลง ส่วนปัจจัยท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง 
ราคาน้้ามันปาล์มดิบในลักษณะเพิ่มนั้นมาจาก 
ราคาน้้ามันปาล์มดิบตลาดโลก และราคาน้้ามันไบ
โอดีเซล การผลิตเพื่อบริโภคภายในประเทศมีความ
เพียงพอ หากไม่มีปัญหาเรื่องภัยธรรมชาติเหมือน
ใน ปีพ.ศ. 2554- 2555 ซึ่งราคาตลาดโลกเพิ่ม
สูงขึ้นจากภัยธรรมชาติในต่างประเทศ พ่อค้าได้มี
การส่งน้้ามันปาล์มออกไปขายยังต่างประเทศท้าให้

การบริโภคภายในประเทศไม่เพียงพอ ผู้ค้าน้้ามัน
ปาล์มภายในประเทศมีการกักตุนและไม่เพียงพอ
ต่อการบริโภค จากราคาน้้ามันปาล์มท่ีสูงในปี  
2555 ความเดือดร้อนภายในประเทศ ท้าให้   
รั ฐบาลไ ด้อนุมั ติการน้า เข้ าน้้ ามันปาล์มจาก
ต่างประเทศท่ีมีราคาถูกกว่า เพราะกลไกราคาใน
ตลาดโลกถูกก้าหนดโดยประเทศมาเลเซีย ซึ่งมี
พื้นท่ีการผลิตและสายพันธ์ปาล์ม ดีกว่าและยังเป็น
ผู้ลงทุนการผลิตและเป็นเจ้าของพื้นท่ีการเช่าปลูก
ในประเทศอีกด้วย ราคาท่ีตกต้่าลง ในราคาน้้ามัน
ปาล์ม ปี 2560 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรติดตามสถานการณ์รวมท้ังต้องท้า
การตรวจสอบสต๊อกท้ังระบบ การกักตุน แก้ปัญหา
ด้านอุปสงค์และอุปทาน แบบโปร่งใส และต้อง
แก้ปัญหาราคาปาล์มตกต้่าในปี 2560 จนถึงปี 
2561 การแก้ปัญหารวมไปถึงการท่ีภาครัฐและทาง
เกษตรกรต้องร่วมกันแก้ไขเพื่อรองรับสถานการณ์
ในปีต่อไป 

2. การทดแทนพลังงานคือ ปาล์มเป็น
พลังงานทางเลือกอีกทางหนึ่งเพื่อรองรับยุทธ์
ศาสตร์พลังงานทดแทน และลดความเส่ียงท่ีจะ
เกิดขึ้นต่อความมั่นคง การผลักดันเพื่อส่งเสริมการ
ผลิตปาล์มต้องมีการแก้ปัญหาส้าคัญหลายประการ 
ได้แก่ ปัญหาด้านการผลิต การตลาด การแปรรูป 
การ จัดสวนปา ล์ม ท่ี เป็น ระบบ การก้ าหนด
มาตรการท่ีเป็นธรรมด้านการซื้อขายปาล์มดิบ ท่ี
ลานเท และโรงงาน  
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษา 1.การจัดการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. ลีน่า (ประเทศไทย) จ ากัด 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. ลีน่า (ประเทศไทย) จ ากัด โดยมี
การน าเอาเทคโนโลยีดิจิตอลและอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในระบบอุตสาหกรรมเพ่ือลดต้นทุนการบริหารจัดการเพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรม 4.0 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีเครื่องมือคือ แบบสัมภาษณ์แบบปลายปิด การตรวจเครื่องตามหลักเกณฑ์ โดย
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีใช้การศึกษา จากองค์กรเอกชนที่มีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศทั้งกรุงเทพและต่างจังหวัดจ านวน 400 คน ที่ ผลการวิจัย พบว่าระดับความคิดเห็นด้วยของพนักงานที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการจัดการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. ลีน่า (ประเทศไทย) จ ากัด เพ่ือการจัดการ
ความรู้ขององค์กรเอกชนด้านการสนับสนุนของฝ่ายบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับความคิดเห็นด้วยมากน้ัน มีค่าคะแนนเฉลี่ย
อยู่ระหว่าง 3.83- 4.14 ด้านการสนับสนุนของฝ่ายบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับความคิดเห็นด้วยมาก ค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 3.64- 3.87 การจัดการเปลี่ยนแปลง ต้องปรับองค์กรโดยน าเอาเทคโนโลยีดิจิตอลและอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในระบบ
อุตสาหกรรมรูปแบบเดิม กระบวนการผลิตทุกข้ันตอน ( ผู้จัดหาวัตถุดิบ โรงงาน ผู้จัดจ าหน่าย และสินค้า) จะถูกเชื่อมโยงโดย
ระบบดิจิตอลทั้งหมด ท าให้เกิดห่วงโซ่แห่งคุณค่าท่ีสอดประสานกันได้อย่างดีเย่ียม   
 
ค าส าคัญ: การเปลี่ยนแปลง, อุตสาหกรรม 4.0   

 
Abstract 

This research was to study 1) the change management in globalization, industry 4.0 and Lena 
(Thailand) Co., Ltd. 2) the factors that affected to the change management in globalization, industry 4.0 and 
Lena (Thailand) Co., Ltd. The approaches of digital technology and internet applied to industrial system for 
cost reduction in management under industry 4.0. The survey research instrument was the close ended 
question and accessed by 3 experts, the 400 participants who came from the information technological 
organization in Bangkok and the upcountry. The finding found that the statistical level of employees opinion 
that affected the success in change management in globalization era and industry 4.0 Lena (Thailand) Co., 
Ltd. for knowledge management in private organizations were high score level with the mean of 3.83-4.14, 
the overall of managerial supporting were high score level with the mean of 3.64-3.87. The change 
management had to adapt the organization with digital technology and internet that were applied into all 
processes (supplier, factories, vendors and products) of the old industrial systems to be combined with the 
digital linkage of an excellent value chain. 
 
Keywords: Change, Industry 4.0 
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บทน า 
โลกาภิวัตน์เป็นการเปล่ียนแปลงจากสังคมท่ี

มีความกลมกลืนทาง วัฒนธรรม มีระบบเศรษฐกิจ
แบบปิดไปสู่ สังคมท่ีมีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม และมีระบบเศรษฐกิจแบบเสรี kotler, 
p., kartajaya, h., & huan, h. d. (2007). think 
asean: 2015). โลกาภิวัตน์ ยังเป็นกระบวนการท่ี
มีลักษณะ พลวัตในการผลักดันตลาดภายในแต่ละ
ประเทศ ท้ังในด้านสินค้า บริการ และ สินทรัพย์ 
ให้เข้าสู่ตลาดโลก (makin, 2002) Thailand 4.0 
เป็นแนวคิดของประเทศไทยในการปรับเปล่ียน
เศรษฐกิจให้สอดรับกับความเปล่ียนแปลงของโลก 
เช่นเดียวกับหลาย ๆ ประเทศ จุดเน้นท่ีส าคัญของ 
Thailand 4.0 คือ การมุ่งสร้างนวัตกรรมและการ
ผลิตท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงขึ้น (industrial economic 
modern manufacturing vol.15 ฉ บั บ เ ดื อ น 
september 2017) การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 
4 เป็นความเปล่ียนแปลงท่ีรุนแรงกว่าทุกครั้งท่ีผ่าน
มา โดยเทคโนโลยีจะเข้ามาเช่ือมต่อสร้างการ
เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ท้ั ง ร ะ บ บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ร ะ บ บ
อุตสาหกรรม การบริหารงานของรัฐบาลทุก
ประเทศ กลายมาเป็นการเปล่ียนแปลง“วิถีชีวิต”
ผู้ คนและ “การท า ง าน ”อย่ า งพ ลิก โลกการ
เปล่ียนแปลงอย่างมหันต์นี้ เป็น “พลังบวก” หรือ
โอกาสสร้างความเจริญให้กับทุกคน “ผู้น า”ในทุก
ภาคส่วน สังคม การเมือง เศรษฐกิจ ธุรกิจ ต้องลุก
ขึ้นมาท าความเข้าใจ รับมือกับความเปล่ียนแปลง 
เพื่อบรรเทาผลกระทบท่ีรุนแรง ผู้น าท่ีดีจะต้อง
เตรียมพร้อมในการรับมือปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นนี้ 
และเมื่อผู้น าปรับตัวแล้ว ทุกฝ่ายต้องร่วมด้วย
ช่วยกันเสริมพลัง (เคลาส์ ชวาบ (klaus schwab), 
2018, การปฏิวั ติอุตสาหกรรมครั้ง ท่ี  4” (the 
fourth industrial revolution)) เทคโนโลยีจะเข้า

มาเ ช่ือมต่อสร้ างการเป ล่ียนแปลง ท้ัง ระบบ
เศรษฐกิจ ระบบอุตสาหกรรม การบริหารงานของ
รัฐบาลทุกประเทศ กลายมาเป็นการเปล่ียนแปลง
“วิถีชีวิต”ผู้คนและ“การท างาน”อย่างพลิกโลก 

อุตสาหกรรม 4.0 คือการท่ีเครื่องจักรหรือ
ระบบอัตโนมัติสามารถเช่ือมโยงเป็นส่วนหนึ่งของ
สังคมเครือข่ายผ่านอินเทอร์เน็ต ข้อมูลข่าวสารถึง
กันหมด การเ ช่ือมโยง เครือข่ายเข้า ด้วยกัน 
เครื่ อง จักรกลส าหรับอุตสาหกรรม 4.0 จะมี
ความสามารถท่ีเพิ่มขึ้นอย่างมาก ท้ังในด้านการ
ท างานด้วยตนเอง ความยืดหยุ่น และการปรับตัว
ให้เข้ากับเงื่อนไขการผลิตนอกจากตัวเครื่องจักรท่ี
เป็นอัจฉริยะแล้ว โรงงานในยุค 4.0 ก็จะมีความ
เป็นอัจฉริยะมากขึ้นด้วย โดยท่ีโรงงานอัจฉริยะ 
หรื อ  smart factory จะสามารถก าหนดระบุ
กิจกรรมเงื่อนไข รวมท้ังสภาพแวดล้อมของการ
ผลิต สามารถส่ือสารกับหน่วยอื่น ๆ ได้อย่างอิสระ
แบบไร้สาย สามารถผลิตสินค้าตามค าส่ังลดภาระ 
เช่น เวลา ต้นทุนการผลิต ค่าขนส่ง การรักษาความ
ปลอดภัย เป็นระบบการผลิตท่ีใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่าท่ีสุด และลดต้นทุนด้านแรงงานท่ีเกินความ
จ าเป็นอีกด้วย 

การจัดการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัฒน์
กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. ลีน่า (ประเทศไทย) จ ากัด 
เป็นบริหารงาน ยุคใหม่อย่างรอบด้านและรู้เท่าทัน
ถึงการเปล่ียนแปลงการบริหารงานและนวัตกรรม 
เป็นการด าเนินงานในยุคโลกาภิวัฒน์ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ท่ีส่งผล
ต่อการด าเนินงานท่ัวท้ังระบบขององค์การ ท้ัง
ทางด้านการแข่งขันทางธุรกิจ การประยุกต์ใช้
เทคโน โลยี ท่ี ทันสมั ย  การสร้ า งอง ค์กรแห่ง
นวัตกรรมการเรียนรู้ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1 เพื่อศึกษา การจัดการเปล่ียนแปลงในยุค

โลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. ลีน่า จ ากัด 
2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการ จัดการ

เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 
บ. ลีน่า จ ากัด 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

การเปล่ียนแปลงท าให้องค์กรท่ีประสบ
ความส าเร็จ โดยมีการน าเอาเทคโนโลยีดิจิตอล
และอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในระบบอุตสาหกรรม
เพื่ อลดต้นทุนการบริหาร จัดการเพื่ อรองรับ
อุตสาหกรรม 4.0 และสามารถลดต้นทุนการ
บริหารและเพิ่มผลผลิตได้ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาแนวคิดทฤษฎี
การจัดการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับ
อุตสาหกรรม 4.0 แนวคิดเกี่ยวกับความส าเร็จของ
ผู้ประกอบการท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
บริหารการจัดการองค์กรยุคใหม่ข้อมูลท่ัวไป
เกี่ยวกับอุตสาหกรรมยุค 4.0และงานวิ จัย ท่ี
เกี่ยวข้อง 

2. ขอบเขตด้านประชากร จากโรงงานท่ี
ผลิตสีจ านวน 2 โรงงาน โดย กลุ่มท่ี 1 จากบุคลากร
บริษัทสีลีน่า (ประเทศไทย) โรงงานการผลิตท่ี 1 
ท างานภายในโรงงาน ในต าแหน่งหัวหน้างาน 
จ านวน 25 คน พนักงานระดับปฏิบัติการจ านวน 
175 คน กลุ่มท่ี 2โรงงานการผลิตท่ี 2 ในต าแหน่ง

หัวหน้างาน จ านวน 25 คน พนักงานระดับ
ปฏิบัติการจ านวน 175 คน ในการใช้เทคโนโลยี
ส า ร สน เ ทศ เ ข้ า ม า จั ด ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยเป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้
แบบสอบถามแบบปลายปิด ท่ีประกอบด้วย ข้อมูล
คุณสมบัติส่วนบุคคล ข้อมูลปัจจัยด้านวัฒนธรรม
องค์กร การสนับสนุนของฝ่ายบริหาร แรงจูงใจ 
และโครงสร้าง ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ข้อมูลความส าเร็จในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการความรู้ขององค์กรเป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิ จัยไ ด้ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจาก
พนักงานองค์กรอุตสาหกรรม 4.0 ท่ีจะท าการเก็บ
ข้อมูลช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ของการท าวิจัย รวมทั้ง
หลักเกณฑ์ ในการตอบแบบสอบถามเพื่ อ ให้
พนักงานองค์กรเอกชนมีความเข้าใจในข้อค าถาม 
และความต้องการของผู้วิจัย 

2. ท าการแจกแบบสอบถามให้กับพนักงาน
อง ค์ก ร เอกชน โดยมี ร ะ ยะ เ ว ลา ใน ก า ร ท า
แบบสอบถาม 1 วัน หลังจากนั้นจึงท าการเก็บ
แบบสอบถามคืน 

3. น าแบบสอบถามท่ีได้มาท าการตรวจสอบ
ความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าไป
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์
ต่อไป 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 

อุตสาหกรรม 4.0 
- การปรับกลยุทธ์ของบริษัทฯ คู่แข่ง 
- เทคโนโลยี นวัตกรรม 
- การเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ สังคม 
- กลยุทธ์บริหารเพ่ิมประสิทธิภาพ และ 
ประสิทธิผล  
- การออกแบบระบบงาน 
- การบริหารต้นทุน 

 

 
ภาวะผู้น ากับการจัดการเปลี่ยนแปลง
การปรับตัวขององค์กร 

- แรงผลักดันจากภายนอก 
(External Force) 

- แรงผลักดันจากภายในองค์กร 
(Internal Force) 

 
 

 
การจัดการแบบ ลีน (Lean) 
- เพ่ิมคุณค่า ไร้ความสูญเปล่า 
- แผนการไหลของกระบวนการผลิต 
- การไหลของสินค้าคงคลงัเหลือน้อยที่สุด 
- ผลิตตามความต้องการ 
- ความสมบูรณ์แบบพัฒนาต่อเน่ือง 
 

 
 
 

 
ความส าเร็จในการจัดการ 

องค์กรยุคโลกาภิวัตน์ 
อุตสาหกรรม 4.0 
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ผลการวิจัย 
พบว่า การจัดการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์

กับอุตสาหกรรม 4.0 มีส่ิงท่ีพึงปฏิบัติคือ 
1 .  ต้ อ ง มี ก า รปรับอ ง ค์ก ร โดยน า เอา

เทคโนโลยีดิจิตอลและอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ใน
ระบบอุตสาหกรรมรูปแบบเดิม กระบวนการผลิต
ทุกขั้นตอน ( ผู้จัดหาวัตถุดิบ โรงงาน ผู้จัดจ าหน่าย 
และสินค้า) จะถูกเ ช่ือมโยงโดยระบบดิจิตอล
ท้ังหมด ท า ให้ เกิ ดห่ ว ง โซ่ แห่ ง คุณค่า ท่ีสอด
ประสานกันอย่างดีเย่ียม โดย 

 1.1 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารในการแปลงข้อมูลเป็นระบบดิจิตอล
และเช่ือมโยงกับระบบต่าง ๆ ในทุกขั้นตอนของ
การผลิตและใช้สินค้า (รวมถึงการขนส่งและการ
จัดหาวัตถุดิบ) ท้ังภายในบริษัทและระหว่างบริษัท 

 1 .2  ระบบไซ เบอร์ ก ายภาพ ท่ี ใ ช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการและระบบต่าง ๆ 

 1.3 การส่ือสารในระบบเครือข่าย ท่ี
ประกอบด้วยเทคโนโลยีไร้สายและเทคโนโลยี
อินเทอร์ เน็ตท่ีเ ช่ือมต่อระหว่าง เครื่องจักรกล 
ผลิตภัณฑ์ ระบบ และคนในโรงงาน และการ
ส่ือสารกับผู้จัดหาวัตถุดิบและผู้จัดจ าหน่ายการ
สร้างสถานการณ์จ าลองในการออกแบบผลิตภัณฑ์
และการจัดท ากระบวนการผลิต 

 1.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและการน า
ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในโรงงานได้โดยทันที หรือ
ผ่านการวิ เคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ และการ
ประมวลผลออนไลน์ แบบก ลุ่ม เมฆ  ( cloud 
computing) 

2. โรงงานอัจฉริยะท าให้มีความคล่องตัว ใน
การผลิตมากขึ้น  โดยกระบวนการผลิตแบบ
อัตโนมัติ การส่งข้อมูลท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ่านห่วง

โซ่การผลิต และการใช้หุ่นยนต์ท่ีก าหนดค่าได้ ท า
ให้โรงงานสามารถผลิตสินค้าได้หลากหลายชนิด
โดยใช้อุปกรณ์การผลิตชุดเดียวกัน ระบบดิจิตอล
ท าให้ความเร็วในการผลิตเพิ่มขึ้นด้วย ผู้น าต้องมี
อ านาจ (Bartol & others 1998) การเป็นผู้น าเพื่อ
การเปล่ียนแปลง (Evolutionary Leadership) 
ผู้น า เป ล่ียนแปลง คือ การผสมผสานระบบ
เศรษฐกิจแบบด้ังเดิม การส่งเสริมความรวดเร็ว
และความยืดหยุ่นเพื่อให้ทันกับการเปล่ียนแปลง
ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดในระบบเศรษฐกิจแบบใหม่  
ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงโดยสร้าง
ความเข้าใจว่าต้องท าอย่างไรบ้าง เพื่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในรูปแบบท่ีสามารถควบคุมและ
จัดการได้ โดยเฉพาะคนท่ีอยู่ในองค์การท่ีมีท้ังคน
รุ่นเก่าและคนรุ่นใหม่ การพัฒนาระบบการผลิต
อัจฉริยะ โดยใช้ระบบอัตโนมัติ และใช้ระบบไร้
สายในการควบคุมการผลิตท้ังหมด ปรับเปล่ียน
โ ค ร ง ส ร้ า ง เ ศ ร ษ ฐกิ จ  ไ ป สู่  “Value–Based 
Economy” หรือ “เศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนด้วย
นวัตกรรมหากองค์กรไม่มีการจัดการเปล่ียนแปลง
จะไม่สามารถแข่งขัน ไม่สามารถปรับตัวได้เท่าทัน
กับสถานการณ์ โดย การสนับสนุนของฝ่ายบริหาร
โดยภาพรวมอยู่ในระดับความคิดเห็นด้วยมากนั้น 
มีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.83- 4.14 ค่าเฉล่ีย
และค่าสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความ
คิดเห็นปัจจัยด้านการสนับสนุนของฝ่ายบริหารท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการความรู้ขององค์กรเอกชนระดับ
คว าม คิด เห็ น ด้ ว ยขอ งพนั ก ง าน ท่ี ส่ ง ผล ต่อ
ความส าเร็จในการจัดการเปลี่ยนแปลงในยุค
โลกาภ ิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. เพื่อการ
จัดการความรู้ขององค์กรเอกชนด้านการสนับสนุน
ของฝ่ายบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับความ
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คิดเห็นด้วยมากค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.64- 
3.87 
 
อภิปรายผล 

องค์กรท่ีประสบความส าเร็จ ในการจัดการ
เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 
ต้องมีการปรับองค์กรโดยน าเอาเทคโนโลยีดิจิตอล
และอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในระบบอุตสาหกรรมรูป
แบบเดิม กระบวนการผลิตทุกขั้นตอน (ผู้จัดหา
วัตถุดิบ โรงงาน ผู้จัดจ าหน่าย และสินค้า) จะถูก
เช่ือมโยงโดยระบบดิจิตอลท้ังหมด ท าให้เกิดห่วงโซ่
แห่งคุณค่าท่ีสอดประสานกันอย่างดีเยี่ยม การ
ส่ือสาร ภายในองค์กรและนอกองค์กรเป็นส่วน
ส าคัญมากในการบริหารจัดการเปล่ียนแปลง 
ลักษณะเฉพาะของบุคคล ลักษณะเฉพาะของการ
จัดการความรู้ และลักษณะเฉพาะขององค์กร มีผล
ต่อการน าระบบจัดการความรู้ ม าใ ช้อย่ า งมี
นัยส าคัญ สภาพแวดล้อมมีผลต่อลักษณะเฉพาะ
ของการจัดการความรู้สอดคล้องกับ huang และ 
lai (2014) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับเรื่องปัญหา
ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร ด้านกลยุทธ์ ด้าน
ข้อมูลองค์กร ด้านภาวะผู้น าของฝ่ายบริหาร และ
ด้านกฎระเบียบต่าง ๆ ล้วนส่งผลต่อรูปแบบการ
จัดการความรู้ ต้องท าให้เกิดรากฐานความเข้าใจ
ของอุตสาหกรรมในการน าการจัดการความรู้มาใช้ 
อุตสาหกรรมการก่อสร้างและนักวิจัยสามารถน า
รูปแบบนี้เป็นแนวทางในการปรับและประยุกต์ใช้
ต่อไปได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Idris และคณะ 
(2016) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเรื่อง ปัจจัยแวดล้อม
ของรูปแบบการจัดการความรู้ส าหรับการใช้งาน
และการประยุกต์ในอุตสาหกรรมการก่อสร้าง 
(environmental factors of knowledge management 
model for implementation and adaptation 

in the construction industry) ท่ีเสนอว่าปัจจัย
ต่าง ๆ ล้วนส่งผลต่อรูปแบบการจัดการความรู้  
งานวิจัยช้ินนี้ท าให้เกิดรากฐานความเข้าใจของ
อุตสาหกรรมในการน าการจัดการความรู้มาใช้ 
อุตสาหกรรมการก่อสร้างและนักวิจัยสามารถน า
รูปแบบนี้เป็นแนวทางในการปรับและประยุกต์ใช้
ต่อไปได้ 

แรงจูงใจท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการ
จัดก าร เป ล่ี ยนแป ลง ในยุ ค โ ลก าภิ วั ต น์ กั บ
อุตสาหกรรม 4.0 โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การแบ่งปันความรู้ภายในองค์กรสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ หทัยรัตน์  อัครมงคลฐากูร (2559) 
เรื่องข้อมูลส่วนบุคคล ความคิดเห็นพฤติกรรมการ
ใช้พฤติกรรมการตัดสินใจและแรงจูงใจท่ีมีผลต่อ
ความพึงพอใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
ส ารวจความคิดเห็นพฤติกรรมการใช้ พฤติกรรม
การตัดสนใจ แรงจูงใจท่ีมีผลต่อความพึงพอใจใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการแบ่งปันความรู้
ภายในองค์กร ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งประกอบด้วย
ด้านเพศอายุ อาชีพ ระดับรายได้ต่อเดือน ระดับ
การศึกษา อายุการท างานมีความแตกต่างกัน ส่วน
ความคิดเห็นพฤติกรรมการใช้ ด้านพฤติกรรมการ
ตัดสินใจ และด้านแรงจูงใจมีความแตกต่างกันท่ีมี
ผล ต่อคว ามพึ ง พอ ใจ ในการ ใ ช้ เ ทค โ น โ ลยี
สารสนเทศในการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กร 
พบว่า ระดับความคิดเห็นด้วยของพนักงานท่ีส่งผล
ต่อความส าเร็จในการจัดการเปล่ียนแปลงในยุค
โลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. เพื่อการจัดการ
ความรู้ขององค์กรเอกชนด้านการสนับสนุนของ
ฝ่ายบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับความคิดเห็น
ด้วยมากนั้น มีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.83- 
4.14 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ระดับความคิดเห็นปัจจัยด้านการสนับสนุนของ
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ฝ่ ายบริหาร ท่ีมี ผล ต่อความส า เ ร็จ ในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู้ของ
องค์กรเอกชนระดับความคิดเห็นด้วยของพนักงาน
ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการเปล่ียนแปลง
ในยุคโลกาภิวัตน์กับอุตสาหกรรม 4.0 บ. เพื่อการ
จัดการความรู้ขององค์กรเอกชนด้านการสนับสนุน
ของฝ่ายบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับความ
คิดเห็นด้วยมากค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.64- 
3.87 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การน าผลวิจัย เรื่องการจัดการเปล่ียนแปลง
ในยุคโลกาภิวัตน์ ยุคอุตสาหกรรม 4.0 ไปใช้นั้น 
ผู้น าต้องมีอ านาจและใช้ภาวะผู้น าในการส่ังการ
คุณลักษณะอันดับแรกท่ีเด่นท่ีสุด ความจริงใจ 
ตรงไปตรงมา.ความซื่อสัตย์ ความฉับไว ต้องศึกษา
เทคโนโลยีในยุค 4.0 อย่างต่อเนื่อง การเป็นผู้น า
การเปล่ียนแปลงควรแสดง ให้เห็นอย่างชัดเจนกับ
บรรยากาศการท างานท่ีสร้างขึ้นมา ต้องเป็นผู้ท่ี
ยืดหยุ่นพร้อมรับฟังพนักงานท้ังหลาย มีการ
เตรียมพร้อม ความต้ังใจเรียนรู้ใหม่  ส่ิงท่ีเรารู้มิใช่
ท่ีสุดอีกต่อไป เรายังต้องเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ ยัง
ต้องการความรู้ข้อมูลใหม่ ๆ เพื่อไปเข้าถึงจุดสุด
ยอดแห่งการเป็นผู้น ายุคการเปล่ียนแปลงโดยยอม
ละท้ิงเครื่องมือวิธีเก่า ๆ ในอดีตออกไปเสีย ผู้น า
แห่งยุคใหม่ท่ีประสบความส าเร็จในการสร้าง
บรรยากาศการท างานขึ้นมาใหม่ การเตรียมการให้

ทุกคนพร้อมอยู่ตลอดเวลา มีวิ สัยทัศน์ ผู้น าท่ี
ยิ่งใหญ่ท่ัวไป ในประวัติศาสตร์ ต้องมองให้ เห็น
เหตุการณ์ในอนาคต และยังสามารถแบ่งปันให้กับ
เพื่อนร่วมงานได้ และท่ีส าคัญท่ีสุดคือการเห็น
ประโยชน์ต่อผู้อื่นเป็นท่ีต้ัง 

2. เรื ่องการจัดการเปลี่ยนแปลงในยุค
โลกาภิวัตน์ ยุคอุตสาหกรรม 4.0 ไปใช้นั้น ผู้น า
ต้องมีอ านาจและใช้ภาวะ ผู้น าในการ ส่ังการ
คุณลักษณะอันดับแรกท่ีเด่นท่ีสุด ความจริงใจ 
ตรงไปตรงมา.ความซื่อสัตย์ ความฉับไว ต้องศึกษา
เทคโนโลยีในยุค 4.0 อย่างต่อเนื่อง การเป็นผู้น า
การเปล่ียนแปลงควรแสดง ให้เห็นอย่างชัดเจนกับ
บรรยากาศการท างานท่ีสร้างขึ้นมา ต้องเป็นผู้ท่ี
ยืดหยุ่นพร้อมรับฟังพนักงานท้ังหลาย มีการ
เตรียมพร้อม ความต้ังใจเรียนรู้ใหม่ ส่ิงท่ีเรารู้มิใช่
ท่ีสุดอีกต่อไป เรายังต้องเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ ยัง
ต้องการความรู้ข้อมูลใหม่ ๆ เพื่อไปเข้าถึงจุดสุด
ยอดแห่งการเป็นผู้น ายุคการเปล่ียนแปลงโดยยอม
ละท้ิงเครื่องมือวิธีเก่า ๆ ในอดีตออกไปเสีย ผู้น า
แห่งยุคใหม่ท่ีประสบความส าเร็จในการสร้าง
บรรยากาศการท างานขึ้นมาใหม่ การเตรียมการให้
ทุกคนพร้อมอยู่ตลอดเวลา มีวิ สัยทัศน์ ผู้น าท่ี
ยิ่งใหญ่ท่ัวไป ในประวัติศาสตร์ ต้องมองให้ เห็น
เหตุการณ์ในอนาคต และยังสามารถแบ่งปันให้กับ
เพื่อนร่วมงานได้ และท่ีส าคัญท่ีสุดคือการเห็น
ประโยชน์ต่อผู้อื่นเป็นท่ีต้ัง 
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การวางแผนกลยุทธ์บริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง 
Strategic Planning Private Early Childhood Education Administration Level  

in Trang Province 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ข้อมูล ที่มุ่งน าข้อค้นพบไปใช้พัฒนากระบวนการบริหารสถานศึกษา

เอกชนระดับปฐมวัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษา การวางแผน กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยใน
จังหวัดตรัง 2. เพ่ือประเมินกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง 3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหาร
สถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง ผลการวิจัยพบว่า การวางแผนกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับ
ปฐมวัยในจังหวัดตรังต้องจัดท าวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะสั้น ระยะยาวส่งเสริมให้มีกระบวนการและกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่
บุคลากร การประเมิน ต้องปฏิบัติตาม ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ได้รับคะแนนสูงสุด มาเป็นต้นแบบในการ
จัดท ากลยุทธ์ในการพัฒนากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง 
 
ค าส าคัญ: การวางแผน, กลยุทธ์, เด็กปฐมวัย 
 

Abstract 
This research was descriptive research, the data analysis aimed to apply the findings to improve the 

management process in private early childhood educational institutes.  The objectives of this study were 
1. to study and plan with the strategic management in private early childhood educational institutes, Trang 
Province 2. to evaluate the strategic management  in private early childhood educational institutes, Trang 
Province 3. to develop the strategic management  in private early childhood educational institutes, Trang 
Province. The findings found that the strategic planning in private early childhood educational institutes, 
Trang Province had to formulate vision, short-term goals, long-term goals, promotion the staff in learning 
processes and activities, the evaluation on the quality assurance systems compliance with the maximum 
score as a template model in strategy formulation of strategic development in private early childhood 
educational institute in Trang Province. 
 
Keywords: Planning, Strategy, Early Childhood 
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บทน า 

การวางแผนการด าเนินงาน ในการบริหาร
หรือท่ีเรียกว่าการวางแผนกลยุทธ์ เป็นส่ิงส าคัญ
มากและถือเป็นกิจกรรมแรกท่ีโรงเรียนจะต้อง
จัดท าเพราะ แผนกลยุทธ์เป็นแผนงานหลักท่ีแสดง

ถึงภาระงานแนวโน้มของความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลวของการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ตนเองและเปรียบเสมือนเครื่องมือท่ีช่วยให้ การ
ด าเนินการต่าง ๆ ของแผนกลยุทธ์สามารถด าเนิน
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ไปได้อย่างมีระบบและมีหลักเกณฑ์ (ส านักงาน
คณะกรรมการ การศึกษาข้ันพื้นฐาน) (สพฐ.) 

โรงเรียนจัดเป็นทุนทางปัญญาประการหนึ่ง 
การเรียนรู้ของมนุษย์เป็นการเรียนรู้โดยการสังเกต
หรือการเลียนแบบ เกิดจากปฏิสัมพันธ์ (interact) 
ระหว่างผู้เรียนและส่ิงแวดล้อมในสังคม ซึ่ง ท้ัง
ผู้เรียนและส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน 
(Bandura 1986) 

การพัฒนาการศึกษาในเด็กระดับปฐมวัย
เป็นปัจจัยพื้นฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
เนื่องจากเด็กปฐมวัยท่ีมีอายุระหว่าง 3–6 ปี จะ
เป็นช่วงอายุ ท่ีสามารถพัฒนาความพร้อมด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาได้
เต็มท่ี หากไม่ได้รับการส่งเสริมให้พัฒนาในช่วงนี้
อาจมีผลให้พัฒนาการด้านต่าง ๆ เป็นไปอย่าง
เช่ืองช้า ซึ่งจะกระทบต่อการเจริญเติบโตในอนาคต 
(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ, 2543: 1) 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการศึกษา
ส าหรับคนยุคใหม่ท่ีเติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยี
และการ เข้ าถึ ง ข้ อมู ลมหาศาลไ ด้อย่ า ง ง่ าย 
สถานการณ์การเรียนรู้ในปัจจุบันได้มีการปรับเปล่ียน 
เพื่อก้าวทันกับสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป สังคมแห่ง
การเรียนรู้ภายใต้กระแสแห่งโลกในยุคดิจิตอล 
(Digital Age) นั้นส่งผลต่อการแสวงหารูปแบบและ
การปรับกระบวนทัศน์ในการท างาน (Paradigm 
Shift) ท่ีมีความหลากหลายให้สอดรับและก้าวทัน
ความเปล่ียนแปลงกับโลกยุคใหม่ซึ่งเปล่ียนไปอย่าง
รวดเร็ว ดังนั้น แนวความคิด รูปแบบ และวิธีการท่ี
ใช้กันในแบบเดิมนั้นอาจมีการวิเคราะห์ทบทวน
เพื่อศึกษาผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนว่า มีประสิทธิภาพและมี
ความเหมาะสม และทางการศึกษาพัฒนาเพื่อสร้าง
นวัตกรรมรูปแบบใหม่ขึ้นมาใช้เพื่อ จุดมุ่งหมาย
ส าคัญ (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2556). 

การจัดการศึกษาปฐมวัย จะด าเนินงานได้
ส าเร็จนั้นขึ้นอยู่กับการบริหารวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีจะต้องบริหารจัดการและปรับปรุง
แก้ไขให้ดีขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลท่ี

ควรจะน าแนวทางต่าง ๆ ไปพัฒนาคุณภาพทาง
การศึกษาให้ดียิ่งขึ้นและจะต้องเป็นผู้ท่ีน านโยบาย
ทางการศึกษาของภาครัฐท่ีมีไปสู่การปฏิบัติ เพื่อ
พัฒนาคนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น การบริหารวิชาการ 
จึงเป็นงานหลักส าหรับ ผู้บริหารสถาน ศึกษา
โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียน
การสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษา 
เป็นเครื่องช้ีวัดความส าเร็จและความสามารถของ
ผู้บริหาร การบริหารวิชาการในระดับปฐมวัยนั้น มี
ความแตกต่างจากการบริหารวิชาการในระดับ
การศึกษาอื่น คือในการบริหารวิชาการในระดับสูง
ขึ้นไปจะมุ่งเน้นในเรื่องเนื้อหาสาระทางวิชาการแต่
ส าหรับเด็กปฐมวัยนี้มุ่งพัฒนาการและเตรียมความ
พร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ – จิตใจ สังคม และ
สติปัญญา เพื่อเป็นพื้นฐาน ในการท่ีจะศึกษาต่อใน
ระดับประถมศึกษาต่อไป (จันทรานี สงวนนาม, 
2545: 143) การวางแผนกลยุทธ์บริหารสถานศึกษา
เอกชนระดับปฐมวัยจึงเป็นส่ิงส าคัญยิ่งในการจัด
การศึกษาปฐมวัยในศตวรรษท่ี 21  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษา การวางแผน กลยุทธ์การบริหาร
สถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง 

2. เพื่อประเมินกลยุทธ์การบริหารสถาน 
ศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง 

3. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา
เอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง  

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่ องมือ 
ลักษณะแบบสัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิดเพื่อให้ผู้
ถูกสัมภาษณ์ มีอิสระในการตอบ และสามารถ
แสดงความคิดเห็น ตลอดจนข้อเสนอแนะได้อย่าง
สะดวก 
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กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
การเก็บข้อมู ลเ ชิง คุณภาพนั้น ใ ช้ แบบ

สัมภาษณ์ปลายเปิด โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) เป็นรายบุคคล ผู้ ให้ ข้ อมู ล
ส าคัญประกอบด้วย ในครั้งนี้มาจาก 

1. ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 19 คน จาก
โรง เรียน 19 โรง  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตรังเขต 1 ท่ีได้รับรองผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาจาก ส านักงาน
มาตรฐานการศึกษา 

2. คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรจ านวน 250 คน จากโรงเรียน 19 โรง 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตรัง เขต 1  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การสุ่มแบบเจาะจง กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ครูผู้สอน เป็นโรงเรียน
เอกชน จ านวน 19 โรงท่ีได้รับรองผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาจาก ส านักงานมาตรฐาน
การศึกษา ซึ่งโรงเรียนส่วนใหญ่ต้ังกระจายบนพื้นท่ี
ราบใกล้ชุมชน การคมนาคมสะดวก 
 
ขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษายุทธศาสตร์ การ
พัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีประสิทธิผล 
ได้มาโดยการสุ่มแบบเจาะจงกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากโรงเรียน 
ขนาดเล็ก กลางและใหญ่ จ านวน 19 แห่งในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน เขต
จังหวัดตรัง จ านวน 19 คน ครูและบุคลากรจ านวน
250 คน จากโรงเรียน 19 โรง สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 1 

ขั้นตอนท่ี 2 สร้างกลยุทธ์พัฒนาการบริหาร
สถานศึกษาเอกชนท่ีมีประสิทธิผลระดับปฐมวัยใน
เขตจังหวัดตรัง โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน
เป็นผู้ตรวจพิจารณา 

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินกลยุทธ์การบริหาร
สถานศึกษาเอกชนท่ีมีประสิทธิผลระดับปฐมวัยใน
เขตจังหวัดตรัง 

การเก็บข้อมู ลเ ชิง คุณภาพนั้น ใ ช้ แบบ
สัมภาษณ์ปลายเปิด โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) เป็นรายบุคคล) ผู้ ให้ข้อมูล
ส าคัญประกอบด้วย 

 
การวิเคราะห์ผล 

ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ต ารา 
บทความ และงานวิ จัย ท่ี เกี่ ยวข้อง  โดยการ
สังเคราะห์และน าข้อมูลท่ีไ ด้มาร่างเป็นแบบ
สัมภาษณ์ หลังจากนั้นได้น าแบบสัมภาษณ์ไปให้
ผู้ เ ช่ียวชาญตรวจสอบถึงข้อค าถามว่ามีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ผลการตรวจสอบแล้ว
พบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ จึงได้น าไปลงพื้นท่ี
เพื่อเก็บข้อมูล และน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์
มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ และน าเสนอแบบเชิง
พรรณนาจากข้อมูลท่ีได้ 
 
ผลการวิจัย 

ก า ร ว า ง แผนการกลยุทธ์ ก า รบริหาร
สถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง ท่ีมี
ประสิทธิผลคือ 

1. ต้องจัดท าวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะส้ัน 
ระยะยาว โดยด าเนินการตามกรอบแผนพัฒนา
การศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 เพื่อเป็นทิศทางใน
การด าเนินการ การมอบอ านาจในการตัดสินใจ
ให้แก่บุคลากร การส่งเสริมให้มีกระบวนการและ
กิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่บุคลากร และการท าแผน
ก ากับติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อน าผลมาทบทวนและปรับปรุงการ
ด าเนินการ เป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการ อัน
เนื่องมาจากการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันและปรับเปล่ียน
วิ สัยทัศน์อย่ าง ต่อเนื่ อง เป็น คุณลักษณะของ
โรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหารงาน มอบ
อ านาจในการตัดสินใจเพื่อแลกเปล่ียนกับความ
รับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรนั้น
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เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

2. การจัดการศึกษาปฐมวัยครูมีส่วนช่วยให้
เด็กเกิดพัฒนาการและการเรียนรู้อย่างเ ต็ม ท่ี  
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กทุกด้าน นับต้ังแต่แรก
เกิดจนเริ่มเข้าเรียนในระบบโรงเรียน วางพื้นฐาน
ทางสุขภาพอนามัยให้กับเด็กต้ังแต่ต้น รวมท้ังเด็ก
ท่ีมีข้อบกพร่องต่าง ๆ ส่ิงแวดล้อมทางบ้านควรมี
ส่วนช่วยให้เด็กเจริญเติบโต และพัฒนาได้ทุก ๆ 
ด้าน พ่อแม่ต้องเป็นครูคนแรกท่ีมีความส าคัญต่อ
ลูกอิทธิพลจากทางบ้านมีผลต่อกระบวนการในการ
พัฒนาเด็ก 

3. จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 มีสาระส าคัญ 
คือ ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาการท่ี
ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท ยึดหลักการ
อบรมเล้ียงดูและให้การศึกษาท่ีเน้นเด็กเป็นส าคัญ 
โดยค านึงถึง ความแตกต่างระหว่างบุคคล วิถีชีวิต
ของเด็กตามบริบทของชุมชน สังคม และวัฒนธรรม
ไทย พัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่นและ
กิจกรรมท่ีเหมาะสมกับวัย จัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้สามารถด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่างมี
คุณภาพ และมีความสุขประสานความร่วมมือ
ระหว่างครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษาในการ
พัฒนาเด็ก ปฐมวัย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546). 

4. เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยใช้
วิธีการสังเกตพฤติกรรม ซึ่งเขาได้แบ่งพัฒนาการ
ของเด็กคือ 1. พฤติกรรมทางการเคล่ือนไหว 
(Motor Behavior) ครอบคลุมการบังคับอวัยวะ
ต่าง ๆ ของร่างกาย 2. พฤติกรรมทางการปรับตัว 
(Adaptive Behavior) 3. พฤติกรรมทางการใช้
ภาษา (Language Behavior) ครอบคลุมการท่ีเด็ก
ใช้ภาษา การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน 4. 
พฤติกรรมส่วนตัวและสังคม (Personal-Social 
Behavior) ครอบคลุมการฝึกปฏิบัติส่วนตัว เช่น 
การกินอาหาร การขับถ่าย และการฝึกต่อสภาพ
สังคม เช่น การเล่น การตอบสนองผู้อื่น 

5. การจัดการศึกษาให้เข้ากับเป้าหมายของ
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีคนทุกคนต้องเรียนรู้
ต้ังแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอด
ชีวิต คือ 3R x 7C3R ได้แก่ Reading (อ่านออก), 
(W) Riting (เขียนได้) และ (A) Rithmetics (คิด
เ ลข เป็ น ) ส่ วน  7C ไ ด้ แก่  Critical thinking & 
problem solving (ทักษะ ด้านการ คิดอย่ า งมี
วิ จารณญาณ และ ทักษะในการแก้ปัญห า ) 
Creativity & innovation (ทั ก ษ ะ ด้ า น ก า ร
สร้ า งสรร ค์  และนวั ตกรรม )  Cross-cultural 
understanding (ทักษะ ด้านความ เข้ า ใ จ ต่ า ง
วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์)  Collaboration, 
Teamwork & leadership ( ทั กษะ ด้ านคว าม
ร่วมมือ การท างานเป็น ทีม และภาวะ ผู้น า) 
Communications, information & media literacy 
(ทักษะด้านการส่ือสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทัน
ส่ื อ )  Computing & ICT literacy (ทั ก ษ ะ ด้ าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร) Career & learning skills (ทักษะอาชีพ 
และทักษะการเรียนรู้) 

การประเมินกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา
เอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง ต้องปฏิบัติตาม 
ระบบการประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา
หรือหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีก ากับดูแลสถานศึกษา
พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดย
สถานศึกษาและต้นสังกัด กลุ่มตัวบ่งช้ี อัตลักษณ์ 
คือ ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน/ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง
สถานศึกษา ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ี
ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา ผล
การด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริมบทบาท
ของสถานศึกษา และ ผลการพัฒนาสถานศึกษาให้
มีคุณภาพตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา และ
น ากิจกรรมท่ีได้รับคะแนนสูงสุด 3 โรงเรียนมาเป็น
ต้ น แ บ บ ใน ก า ร จั ดท า ก ลยุ ท ธ์ ก า ร บ ริ ห า ร
สถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง
ต่อไป 
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การพัฒนากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา
เอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง ต้องด าเนินการ
ตามแผนประกันคุณภาพการศึกษาปฐมวัย ของ
โรงเรียนปฐมวัย ในจังหวัดตรังท่ีได้รับรองผลการ
ประ เมิน คุณภาพการ ศึกษาจาก ส านั กงาน
มาตรฐานการศึกษา มีแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาประจ าปี โดยก าหนดแนวคิด/
หลักการ – บทบาทหน้าท่ีและแนวทางการมีส่วน
ร่วม - บุคลากรของสถานศึกษา – ผู้เรียน - บิดา 
มารดา ผู้ปกครอง และชุมชน การใช้ผลการ
ประเมินคุณภาพท้ัง ภายในและภายนอก การใช้
งบประมาณและทรัพยากร การใช้แหล่งวิทยาการ
ภายนอก และการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และ การ
เอื้ออ านาจ เป็นส่ิงส าคัญให้สมาชิกมีแรงขับอย่าง
เต็มใจ และมีความสุขในการท างาน มีความ
ภาคภูมิใจ ท าให้เกิดความเช่ือมั่น ความร่วมมือท่ีดี
จนท าให้บรรลุเป้าหมายของการท างาน ตามท่ี
คาดหวังไว้ วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) เสนอว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องวางระบบการท างานท่ี
ส่งเสริมให้ ผู้บริหารแต่ละระดับคณะกรรมการ
สถานศึกษา ครูผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนตามบทบาทหน้าท่ี ท่ีเหมาะสม
กับบุคคลแต่ละระดับโดยยึดหลักการว่า “เมื่อเขา
ได้ร่วมคิด เขาก็จะร่วมท า” และเมื่อมีการส่ือสาร
แผนปฏิบัติให้ทุกฝ่ายได้รับรู้  ได้เข้าใจ และได้
ตระหนักถึงความส าคัญ โดยผู้บริหารเป็นผู้ส่งเสริม 
สนับสนุนและอ านวยความสะดวกก็จะช่วยให้แต่
ละกลุ่มท างานเต็มศักยภาพส่งผลให้บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวางแผนการกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา
เอกชนระดับปฐมวัยในจังหวัดตรังต้องจัดท า
วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะส้ัน ระยะยาวส่งเสริม
ให้มีกระบวนการและกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่
บุคลากร การจัดการศึกษาปฐมวัยครูมีส่วนช่วยให้
เ ด็ ก เ กิ ดพั ฒ น าก า ร แ ละ ก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง
เต็มท่ี โรงเรียน ควรวางพื้นฐานทางสุขภาพอนามัย

ให้กับเด็กต้ังแต่ต้น รวมท้ังเด็กท่ีมีข้อบกพร่อง
ประสานกับผู้ปกครอง ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้
และพัฒนาการท่ีครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท 
ยึดหลักการอบรมเล้ียงดูและให้การศึกษาท่ีเน้นเด็ก
เป็นส าคัญ พัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่นและ
กิจกรรมท่ีเหมาะสมกับวัย จัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้สามารถด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่างมี
คุณภาพ เน้นพัฒนาการจัดกลุ่มข้อมูลส าหรับเป็น
ข้อมูลพื้นฐานของบุคลิกภาพ บริหารตามเกณฑ์
ประ เมิน คุณภาพการ ศึกษาจาก ส านั กงาน
มาตรฐานการศึกษาประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายนอกจาก สมศ. 

ยุทธศาสตร์การด าเนินงานสู่ผลส าเร็จของ
การบริหารจัดการศึกษาจัดการศึกษาให้เข้ากับ
เป้าหมายของการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีคนทุก
ค น ต้ อ ง เ รี ย น รู้ ต้ั ง แ ต่ ช้ั น อ นุ บ า ล ไ ป จน ถึ ง
มหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต คือ 3R x 7C 3R 
ได้แก่ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได้) 
และ (A) Rithmetics (คิดเลขเป็น) มีทักษะด้าน
การส่ือสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันส่ือ ทักษะ
ด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้
ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะ
ในการแก้ปัญหา การออกแบบส่ือการสอนท่ี
ทันสมัย โดยให้เด็กเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และ
สืบค้น การสร้างกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา
เอกชนท่ีมีประสิทธิผลระดับปฐมวัยในจังหวัดตรัง 
ต้องด าเนินการตามแผนประกันคุณภาพการศึกษา
ปฐมวัย บริหารจัดการตามเกณฑ์ จากผลการ
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภาย
นอกจาก สมศ. แบบกระจายอ านาจในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานประกอบ ด้วยยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการท่ีเน้นคุณภาพท้ังองค์กร ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ยุทธศาสตร์
การสร้ า ง เครื อข่ ายการมี ส่ วนร่ วม โดย เน้ น 
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนา
สถานศึกษา ประสิทธิผลของระบบการประกัน
คุณภาพภายใน ได้แก่ ประสิทธิผลของระบบการ
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ประกันคุณภาพภายในโดย สถานศึกษาหรือ
หน่ วยงาน ท่ีมีหน้ า ท่ีก ากั บ ดูแลสถาน ศึกษา
พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดย
สถานศึกษาและต้นสังกัด กลุ่มตัวบ่งช้ี อัตลักษณ์ 
คือ ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน/ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง
สถานศึกษา ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ี
ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา ผล
การด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริมบทบาท
ของสถานศึกษา และ ผลการพัฒนาสถานศึกษาให้
มีคุณภาพตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. การวางแผนกลยุทธ์บริหารสถานศึกษา 

ต้องมีการวางแผนงาน ก าหนด การก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยค านึงถึงการเปล่ียนแปลงในยุคโลกา
ภิวัตน์ และการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

2. ก าหนดเป้าหมายผลผลิต/ผลลัพธ์เพื่อ 
ผู้เรียนมีคุณภาพ มาตรฐาน มีพัฒนาการทุกด้าน 
เรียนต่อและประกอบอาชีพได้ โรงเรียนเป็นท่ีช่ืน
ชมของชุมชน เป็นแบบอย่าง และให้ความช่วยเหลือ
แก่ ชุมชน และโรงเรียนอื่นได้ด าเนินการไปสู่
เป้าหมาย เพื่อประโยชน์ในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
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ความอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ 
Political Autonomy of Local Politics in PHRAE Province 
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การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถ่ินในการเลือกต้ังนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ในปีพ.ศ. 2554 มีหรือไม่อย่างไร และ (2) เหตุของความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมือง
ท้องถ่ินที่เกิดข้ึนในการเลือกต้ังดังกล่าวเกิดจากเหตุใด ซึ่งเป็นการต่อสู้แข่งขันทางการเมืองของผู้สมัครจากพรรคเพ่ือไทยด้วย
กันเองและมาจากรากฐานทางการเมืองเดียวกัน ผลการวิจัยพบว่า “การเมืองท้องถ่ินในจังหวัดแพร่มีความเป็นอิสระทาง
การเมืองแต่อยู่ภายใต้ข้อจ ากัด” ด้วยพบการแสดงถึงความเป็นอิสระทางการเมืองต่อไปน้ี (1) การต่อสู้แข่งขันทางการเมือง
ของนักการเมืองท้องถ่ินกับนักการเมืองระดับชาติในพ้ืนที่ (2) การสนับสนุนผู้น าท้องถ่ินเพ่ือต่อสู้ทางการเมืองกับพรรค
การเมืองและนักการเมืองระดับชาติโดยกลุ่มการเมืองท้องถ่ินต่าง ๆ (3) วัตถุประสงค์ของการครองอ านาจทางการเมืองในการ
แข่งขันทางการเมืองดังกล่าวเพียงเพ่ือปกป้องอ านาจทางการเมืองและทรัพยากรทางการเมืองในท้องถ่ินของตน ดังน้ันการต่อสู้
แข่งขันทางการเมืองของนักการเมืองท้องถ่ินกับนักการเมืองระดับชาติในพ้ืนที่และการสนับสนุนผู้น าท้องถ่ินเพ่ือต่อสู้ทาง
การเมืองกับพรรคการเมืองและนักการเมืองระดับชาติรวมถึงวัตถุประสงค์และวิธีการที่ใช้ในการแข่งขันทางการเมืองดังกล่าว
แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถ่ินที่อยู่ภายใต้ข้อจ ากัดของผลประโยชน์ทางการเมืองของ
นักการเมือง 
 
ค าส าคัญ: ความเป็นอิสระทางการเมือง, การแข่งขันทางการเมือง, การเมืองท้องถ่ินในจังหวัดแพร่ 
 

Abstract 
The research objectives were (1) to study the political autonomy of local politics in the election of 

the provincial administration organization PHRAE in the year 2011, whether or not, and (2) the causes of the 
political autonomy of the local politics that occurred in the election, why? Which was the political struggle 
of the candidates from the Phuea Thai Party together and from the same political foundation. The research 
found that the local politics in PHRAE was politically independent but subject  to restrictions as well as the 
following political autonomy (1) the  political competition among local politicians and national politicians 
in the local area (2) the supporting from local leaders to compete on politics with national political parties 
and politicians by various local political groups (3) the objectives of the reigning political power in the 
political competition were  just to protect their political power and political resources in their locality. 
Therefore, the political competition of local politicians with national politicians in the area and supporting 
local leaders to compete in politics with national political parties and politicians including the objectives 
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and methods that used in such political competitions, demonstrated the political autonomy of local politics 
under the limitations on benefits of the politics of politicians. 
 
Keywords: Political Autonomy, Political competition, Local politics in PHARE province 
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บทน า 
ความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมือง

ท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ท่ีเกิดขึ้นในการเลือกตั้งนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ในปี พ.ศ. 2554 
ระหว่างนายอนุวัธ วงศ์วรรณผู้สมัครสังกัดพรรค
เพื่อไทย ท่ีได้รับการสนับสนุนและความร่วมมือ
จากสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ท่ี
สังกัดพรรคเพื่อไทย, พรรคประชาธิปัตย์และท่ีไม่
สังกัดพรรคการเมืองในจังหวัดแพร่กับผู้ที่นาย
วรวัจน์ เอื้ออภิญญากุล รัฐมนตรีฯ สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรแบบบัญชีรายช่ือ กรรมการบริหารพรรค
เพื ่อ ไทยให้การสนับสนุนคือนางวรนุชนันท์ 
พงศ์สุรางค์ผู้สมัครสังกัดพรรคเพื่อไทย อีกท้ังทาง
ฝ่ายนายวรวัจน์ฯ ยังได้รับการสนับสนุนจากแกน
น ากลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองขนาดใหญ่ (นปช) 
อีกด้วย ซึ่งในเบ้ืองต้นเหตุการณ์ดังกล่าวบ่งบอกถึง
ความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่น
ในจังหวัดแพร่อย่างเด่นชัด เนื่องจากเป็นการแสดง
ถึงความต้องการเป็นอิสระทางการเมืองจากความ
พยายามครอบครองอ านาจทางการเมืองในท้องถิ่น
ของพรรคการเมืองและนักการเมืองระดับชาติ โดย
เกิดความร่วมมือข้ามขั้วอ านาจทางการเมือง และ
การต่อ สู้ทางการเมืองภายในขั้ วอ านาจทาง
การเมืองเดียวกันอย่างชัดเจน 

ซึ่งเหตุการณ์ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับ
เจตนารมณ์ของการจัดต้ังองค์กรปกครองท้องถิ่น 
ท่ีต้องการให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมและเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น 
ตามหลักการของการกระจายอ านาจ เพราะการ
บริหารงานท้องถิ่นท่ีเป็นอิสระนั้นย่อมส่งผลให้เกิด
ประโยชน์หลายประการดังท่ี โกวิทย์ พวงงาม 

(2550, หน้า 110-113) ได้กล่าวไว้อาทิเช่น ส่งผล
ให้สามารถพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเจริญ ก้าวหน้า 
และสามารถแก้ไขปัญหาท้องถิ่นได้อย่างตรงจุด 
ส่งเสริมการพัฒนาประชาธิปไตยในท้องถิ่น เป็นท่ี
พึ่งของประชาชนในท้องถิ่น อีกท้ังยังช่วยแบ่งเบา
ภาระหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนกลางโดย
ปราศจากอิทธิพลหรือการครอบง าทางการเมือง
เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนั้นประชาชนในท้องถิ่น
จะต้องมีส่วนร่วมทางการเมืองเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นและเพื่อมีอ านาจในการ
ควบคุมและก าหนดทิศทางขององค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  

แต่ในปัจจุบันพบปัญหาว่าองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท่ีไม่อาจเป็นของประชาชนได้มักถูก
ครอบง าโดยพรรคการเมือง,กลุ่มทุน,ผู้มีอิทธิพล
หรือนักการเมืองท่ีเข้าไปแสวงหาผลประโยชน์ใน
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น (โกวิทย์ พวงงาม, 
2550, หน้า 2) ด้วยวิธีการต่าง ๆ ต่อการเมือง
ท้องถิ่นจนท าให้ เกิดความไม่ เป็นอิ สระทาง
การเมืองโดยเฉพาะอย่างยิ่งพรรคการเมืองและ
นักการเมืองระดับชาติในท้องถิ่นท่ีถือว่าท้องถิ่น
เป็นท่ีมาของตัวแทนประชาชนเปรียบเสมือนการ
หาจ านวนสมาชิกและฐานคะแนนเสียง ดังนั้นจึง
ต้องเข้าถึงประชาชนในท้องถิ่นโดยมีจุดมุ่งหมายคือ 
ความพยายามท่ีจะควบคุมหรือมีอิทธิพลเหนือ
การเมืองท้องถิ่นนั้นให้ได้นั่นเอง แต่จากข้อมูลทาง
การเมือง ใน จังหวัดแพร่พบว่ า  นักการเมือง
ระ ดับชาติใน จังหวัดแพร่นั้น ไม่สามารถท่ีจะ
ครอบง านักการเมืองระดับท้องถิ่นได้ แตกต่างจาก
การเมืองในจังหวัดอื่น ๆ อาทิเช่นจังหวัดสุพรรณบุรี
มีพรรคชาติไทยพัฒนา ของนายบรรหาร ศิลปอาชา 
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การเมืองท้องถิ่นในจังหวัดสุพรรณบุรีเป็นฐานเสียง
ของพรรคชาติไทยพัฒนาเกือบท้ังหมดหรือจังหวัด
เพชรบุรีซึ่งเป็นพื้นท่ีของพรรคประชาธิปัตย์ ฐาน
เสียงการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดก็จะเป็นคนของ
พรรคประชาธิปัตย์เกือบท้ังหมดเช่นกัน  

และด้วยการเมืองระดับชาติและการเมือง
ระดับท้องถิ่นเป็นส่ิงท่ีควบคู่กัน ความเข้มแข็งหรือ
ความอ่อนแอท่ีเกิดขึ้นกับการเมืองในระดับใด
ระดับหนึ่งย่อมมีผลต่อการเมืองในอีกระดับหนึ่ง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าการเมืองระดับท้องถิ่น ซึ่งถือ
เป็นรากฐานของการเมืองระดับชาติไม่พัฒนาไปใน
ทิศทางท่ีสอดคล้องกับระบอบประชาธิปไตยเช่น 
ได้นักการเมืองท่ีเกิดจากการเลือกต้ังท่ีไม่บริสุทธิ์
ยุติธรรมมีการซื้อสิทธิขายเสียง จะส่งผลต่อการเมือง
ระดับชาติท่ีไร้เสถียรภาพด้วย เนื่องจากได้นักการเมือง
ท่ีไม่มีคุณภาพเข้าไปท าหน้าท่ี 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ ในเหตุการณ์
การเลือกต้ังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่
ในปี พ.ศ. 2554 

2. เพื่อศึกษาถึงเหตุแห่งความเป็นอิสระทาง
การเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ใน
เหตุการณ์การเลือกต้ังนายกองค์การบริหารส่วน
จังหวัดแพร่ในปี พ.ศ. 2554 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ซึ่ ง เป็นการวิ จัย เ ชิ ง คุณภาพแบบ
ปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological research) 
ตามแนวคิดของฮัสเซิล (Husserl) ซึ่งเป็นผู้สร้าง
แนวคิดพื้นฐานในการศึกษาเชิงปรากฏการณ์วิทยา 
ท่ีมุ่งแสวงหาความรู้ความจริงของปรากฏการณ์ 
ภายใต้บริบทท่ีปรากฏการณ์นั้น เกิ ดขึ้น  ซึ่ ง
การศึกษาตามแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงพรรณนา 
ดังกล่าวประกอบด้วย กระบวนการส าคัญ 3 

กระบวนการ คือ การหยั่งรู้ การวิเคราะห์ปรากฏการณ์
และการบรรยายปรากฏการณ์ (Edmund Husserl, 
1931) 

 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะเป็นการสัมภาษณ์ 
ท่ีผู้วิจัยสามารถซักถาม ต้ังประเด็นถึงข้อเท็จจริง
ตามเป้าหมายแห่งวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดัง
ประกอบไปด้วย ผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ รองผู้ว่า
ราชการจังหวัดแพร่, ผู้อ านวยการการเลือกต้ัง
ประจ าจังหวัดแพร่และกลุ่มนักการเมืองในจังหวัด
แพร่ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 

1. การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ( In-Depth 
Interview) โ ดย เป็ น ก าร สัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง (Non-Structured Interview) ซึ่งจะ
เป็นการสัมภาษณ์ท่ีไม่มีการก าหนดกฎเกณฑ์
เกี่ ย วกับค าถามและล า ดับขั้ นตอนของการ
สัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า เป็นการพูดคุยสนทนาตาม
ธรรมชา ติ  (Naturalistic Inquiry) เพื่ อ ให้ ผู้ ใ ห้
ข้อมูลสามารถให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อเท็จจริงท่ี
ต้องการศึกษาโดยผู้วิจัยเป็นผู้ก าหนดเนื้อหาและ
โครงสร้างของการสนทนา และผู้วิจัยได้พยายามหา
รายละเอียดเบ้ืองต้นท่ีเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลเพื่อความ
เข้าใจและสามารถสัมภาษณ์ภายใต้บรรยากาศ 
ของการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี เพื่อจะได้ข้อมูลท่ีตรงตาม
วัตถุประสงค์ของการศึกษา ซึ่งการสัมภาษณ์นี้ เพื่อ
จะได้ข้อมูลในเชิงลึก จากบุคคลท่ีได้คัดเลือกแล้ว
ว่ามีความรู้ความเข้าใจในรายละเอียด ข้อเท็จจริงท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในครั้งนี้ อีกท้ังการ
สัมภาษณ์จะเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้วิจัยได้ท าการ
ซักถามโดยเจาะจงประเด็นได้ตรงตามวั ตถุ -
ประสงค์การศึกษาและสมมุติฐานการวิจัย 

2. การวิจัยเอกสาร(Documentary Research) 
เป็นการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมแนวคิด สถิติ 
และข้อมูลต่าง ๆ จากเอกสารข้อมูลทุติยภูมิ  
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(secondary data) ท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านความ
เป็นมาของกลุ่มทุนในจังหวัดแพร่ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูล
ทุติยภูมิ (Secondary source), ประวัติความเป็นมา
ทางการเมืองของกลุ่มการเมืองต่าง ๆ ประกอบไป
ด้วย หนังสือ บทความ เอกสารเผยแพร่ แผนงาน 
อินเตอร์เน็ตและงานวิจัยอื่น ๆ โดยได้ท าการ
รวบรวมข้อมูลและบันทึกข้อมูลท่ีต้องการไว้ เพื่อ
ทราบถึงบริบทและประวัติความเป็นมาของจังหวัด
แพร่ บริบทของกลุ่มทุนท้องถิ่นต่าง ๆ และการ
สะสมทุนของกลุ่มทุนต่าง ๆ จนน าไปสู่กลุ่มการเมือง
จนถึงเหตุการณ์ท่ีแสดงถึงความอิสระทางการเมือง
ในจังหวัดแพร่ ในปี พ.ศ.2554 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย การสัมภาษณ์เชิง ลึกแบบไม่มี
โครงสร้างจากบุคคลท่ีคัดเลือกแล้วตามผู้ให้ข้อมูล 
เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและความสมบูรณ์ เพื่อจะ
สามารถอธิบายและเช่ือมโยงประเด็นส าคัญ รวมถึง
บริบทของการเมืองในจังหวัดแพร่ในปัจจุบันโดยจะ
เป็นการสัมภาษณ์ และบันทึกการสัมภาษณ์อย่าง
ละเอียดโดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกซึ่งมี
ขั้นตอนดังนี้ 

เริ่มการสัมภาษณ์ โดยการสร้างสัมพันธภาพ 
ความเป็นกันเอง เพราะจะท าให้เข้าถึงข้อมูลเชิงลึก 
และมีความน่าเช่ือถือ ผู้วิจัยจะช้ีแจงวัตถุประสงค์
ของการสัมภาษณ์ สิทธิของผู้ให้ข้อมูล เช่น สิทธิใน
การไม่ให้ข้อมูล การยุติการสนทนา เป็นต้น ใน
กรณีท่ีต้องมีการบัน ทึกการสัมภาษณ์ท้ังการ 
บันทึกเสียง และการจดบันทึก ผู้วิจัยจะต้องขอ
อนุญาตผู้ให้ข้อมูลก่อนเมื่อผู้ให้ข้อมูลอนุญาตจึงท า
การบันทึก 

ด าเนินการสัมภาษณ์ ขณะด าเนิ นการ
สัมภาษณ์ ผู้วิ จั ยจะ ต้องท า ตั วตามสบายเป็น 
ธรรมชาติเพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลไม่รู้สึก กังวล ใช้ภาษาท่ี
เข้าใจตรงกันท้ัง 2 ฝ่าย รับฟังด้วยความต้ังใจแม้
ผู้วิจัยจะไม่เห็นด้วยกับความเห็นของผู้ให้ข้อมูล, 
แสดงถึงความสนใจ และความเข้าใจในความเห็น 

เพื่อกระตุ้นให้ผู้ให้ข้อมูลเปิดเผยเรื่องราวหรือความ
คิดเห็น ท่ีเป็นข้อมูลในเชิงลึกตามต้องการ 

ส้ินสุดการสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์ในวิจัย
เชิงคุณภาพนั้นอาจจะต้องกระท า หลายครั้ง ท้ังนี้
ขึ้นอยู่กับความอิ่มตัวของข้อมูล การสัมภาษณ์แต่
ละครั้งจะใช้ระยะเวลาไม่เกิน 1 ช่ัวโมง ในกรณีท่ี
การสัมภาษณ์นั้นยังไม่ใช่ครั้งสุดท้าย ผู้วิจัย ต้องขอ
อนุญาตผู้ให้ข้อมูลในการกลับมาสัมภาษณ์หรือเก็บ
ข้อมูลเพิ่มเติม 
 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยผู้วิจัยจะใช้การพิจารณาโดยองค์รวม 
(Holistic approach) ท้ังเศรษฐกิจ,การเมืองและ 
ประวัติศาสตร์ โครงสร้างอ านาจในพื้นท่ีการศึกษา 
รวมถึงความสัมพันธ์และความเป็นตัวเองของ
นักการเมืองท่ีก่อให้เกิดเหตุการณ์ความเป็นอิสระ
ทางการเมือง ด้วยการปรับใช้สมมติฐานและ
แนวคิดหลายทฤษฎี เน้นวิเคราะห์ข้อมูลผ่านการ
ตีความ และส าหรับการวิจัยนี้ผู้วิจัยศึกษาตามแนว
ปรากฏการณ์วิทยาเชิงพรรณนา (Descriptive 
phenomenology) ท่ีศึกษาปรากฏการณ์ด้วยการ
ค้นหา โดยตร ง  ( Direct exploration) ใ ช้ ก า ร
วิเคราะห์ และบรรยายปรากฏการณ์ท่ีเฉพาะเจาะจง
อย่างเป็นอิสระ และน าเสนอข้อค้นพบ เน้นความ
เข้มข้น, ความกว้างและความลึกของข้อมูล ดังนั้น
แนวการศึกษาดังกล่าวจึงมีความเหมาะสมกับ
เหตุการณ์ทางการเมืองท่ีแสดงถึงความเป็นอิสระ
ทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่
เป็นอย่างยิ่ง 

อนึ่งในการวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิด
ทาง ด้าน เศรษฐศาสตร์ ก าร เมื อ ง  ( Political 
Economy) และแนวคิดทาง ด้านสังคมวิ ทย า
การเมือง (Political Sociology) ด้วยการศึกษา
ประวัติของการก่อก าเนิดกลุ่มทุนต่าง ๆ ไล่เรียงมา
จนถึงเหตุการณ์ท่ีแสดงถึงความเป็นอิสระทาง
การเมืองของการเมืองท้องถิ่น ซึ่งจะช่วยให้เห็น
ภาพความเป็นมา ความขัดแย้ง การเปล่ียนแปลง
ไปสู่สภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและแนวโน้มท่ีจะ
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เป็นในอนาคต ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันก็เป็น
การวิเคราะห์ท่ีไม่แยกส่วนระหว่างเศรษฐกิจกับ
การเมือง และเนื่องจากทุกส่วนประกอบขององค์
รวมต่างอิงอาศัยซึ่งกันและกัน การเปล่ียนแปลง
ของส่วนหนึ่งย่อมมีผลกระทบต่อส่วนอื่น ๆ ดังนั้น
การวิจัยนี้จึงไม่ “ลด” ความส าคัญแต่ละส่วนลงให้
มีค่าเป็นเพียง “ตัวแปร” ท่ีเป็นอยู่ได้เด่ียว ๆ โดย
ล าพัง หากแต่ผู้วิจัยมุ่งท าความเข้าใจความสัมพันธ์
ท่ีส่วนต่าง ๆ เหล่านั้นมีต่อกันมากกว่าการมุ่งท า
ความเข้าใจความเป็นเหตุปัจจัยซึ่งกันและกันในเชิง
เส้นตรง (linear, causality relations) เหตุว่าทุก
ส่ิงย่อมอยู่ในฐานะท่ีจะมีผลกระทบต่อกันและกัน
ได้ ดังนั้นสาเหตุกับผลจึงไม่ควรแยกจากกัน และ 
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ส า เ ห ตุ กั บ ผ ล เ ป็ น
ความสัมพันธ์หลายทาง 
ผลการวิจัย 

ความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมือง
ท้องถ่ินในจังหวัดแพร่ 

การแสดงถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่น ท่ีเกิดขึ้นในการเลือกตั้งนายก
องค์กรบริหารส่วนจังหวัดแพร่ในปี พ.ศ. 2554 
พบว่ า เป็นการแสดงถึ งความเป็นอิ สระทาง
การเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ท่ีอยู่
ภายใต้ข้อจ ากัด เนื่องจากในการเลือกต้ังดังกล่าว
การเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ได้แสดงถึงความ
เป็นอิสระทางการเมืองดังต่อไปนี้ 

1. การต่อสู้แข่งขันทางการเมือง ของ
นักการเมืองท้องถิ่นกับนักการเมืองระดับชาติใน
พื้นท่ี โดยนักการเมืองระดับชาติได้ส่งตัวแทนของ
ตนท่ีให้ต่อสู้ทางการเมือง เพื่อพยายามท่ีจะแย่งชิง
และครอบครองพื้นท่ีทางการเมืองในจังหวัดแพร่ 
อันเนื่องมาจากประเด็นความขัดแย้งภายในกลุ่ม
เครือข่ายพรรคเพื่อไทยด้วยกันเองอาทิเช่น การหา
เสียงท่ีแย่งกันเป็นตัวแทนของกลุ่ม เพื่อลงสมัคร
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและความพยายามท่ีจะ
เข้าไปแทรกแซงและควบคุมการท างานของนาย
อนุวัธ ซึ่งเป็นนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ 
จากนายวรวัจน์ท่ีเป็นนักการเมืองระดับชาติและ

เป็นแกนน าสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของจังหวัด
แพร่เพราะการด าเนินงานของการเมืองท้องถิ่นใน
จังหวัดแพร่ ท่ีสามารถด าเนินงานได้อย่างอิสระโดย
ไม่ต้องพึ่งพานักการเมืองระดับชาติและพรรค
การเมือง ซึ่งการด าเนินงานการเมืองท้องถิ่น
ดังกล่าวของนายอนุวัธ สามารถสร้างความนิยมช่ืน
ชอบจากผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
ล่างและประชาชน การด าเนินงานทางการเมือง
ดังกล่าวได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อนักการเมือง
ระดับชาติในพื้นท่ีเนื่องจากเป็นการสร้างและขยาย
อ านาจทางการเมืองของนายอนุวัธ ไปในตัว 

ดังนั้นการต่อสู้แข่งขันทางการเมืองท่ีเกิดขึ้น
ดังกล่าวนอกจากจะเป็นการแข่งขันเพื่อเข้าควบคุม 
ครอบครอง มีอิทธิพลเหนือท้องถิ่นแล้ว ยังเป็นการ
ต่อสู้เพื่อรักษาสถานะ ความมั่นคงทางการเมือง
ของนักการเมืองระดับชาติในพื้นท่ีอีกด้วย 

2 .  การสนับสนุน ผู้น าท้องถิ่นจากกลุ่ม
การเมืองต่าง ๆ ในท้องถิ่นเพื่อต่อสู้ทางการเมือง
กับพรรคการเมืองและนักการเมืองระดับชาติ อาทิ 
กลุ่มสภาประชาธิปไตยล้านนาจังหวัดแพร่ได้น า
แกนน าแนวร่วมประชาธิปไตยต่อต้านเผด็จการ
แห่งชาติ (นปช) จังหวัดแพร่และสมาชิกแถลงข่าว
และแถลงจุดยืนต่อต้านการหาเสียงของ นางวร
นุชนันท์ และการแทรกแซงทางการเมืองจากกลุ่ม
การเมืองขนาดใหญ่ (นปช) และการกระท าของ 
ส.ส.ของพรรคเพื่ อ ไทยจังหวัดแพร่และการ
สนับสนุนของนักการเมืองท่ีเป็นสมาชิกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ต่าง ๆ ท่ีสังกัดพรรคเพื่อไทย
และพรรคประชาธิปัตย์ และท้ังท่ีไม่สังกัดพรรค
การเมือง จ านวน 22 เขตจากท้ังหมด 24 เขตแสดง
จุดยืนสนับสนุนนายอนุวัธ นายกองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดแพร่และคณะบริหาร เนื่องจากไม่
ต้องการให้การเมืองระดับชาติเข้ามาแทรกแซง
การเมืองท้องถิ่น 

ซึ่งผลของการต่อสู้ทางการเมืองดังกล่าว
ปรากฏว่านายอนุวัธ ซึ่งเป็นผู้น าท้องถิ่นที่ได้รับการ
สนับสนุนจากกลุ่มการเมืองท้องถิ่นต่าง ๆ ใน
จังหวัดแพร่ได้รับการเลือกต้ังเป็น นายกองค์การ
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บริหารส่วนจังหวัดแพร่สมัยท่ี 2 ดังนั้นสนับสนุน
ของนักการเมืองต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการเลือกต้ัง
ดังกล่าว จึงแสดงถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ เนื่องจากเป็น
การแสดงถึงความร่วมมือของนักการเมืองท้องถิ่นท่ี
สั ง กั ดพ ร ร ค เ ดี ย ว กั น  นั ก ก า ร เ มื อ ง อิ ส ร ะ 
นักการเมืองต่างพรรคและกลุ่มการเมืองท้องถิ่น ท่ี
ไม่ต้องการให้การเมืองระดับชาติเข้ามาแทรกแซง
การท างานของการเมืองท้องถิ่น ซึ่งการแสดงออก
ดังกล่าวไม่ว่าจะเพื่อผลประโยชน์ทางการเมืองก็ดี 
หรือ หรือประโยชน์สาธารณะก็ดี ล้วนแสดงให้เห็น
ถึงความเป็นอิสระทางการเมืองและความต้องการ
เป็นอิสระทางการเมืองจากนักการเมืองระดับชาติ 
อันหมายถึงการปกครองท้องถิ่นจะต้องเป็นไปโดย
ท้องถิ่นอย่างชัดเจน 

3. การพยายามเข้าครองอ านาจในท้องถิ่น
ของนักการเมืองระดับชาติ และพรรคการเมืองโดย
การใช้ช่องทาง ของการกระจายอ านาจ และ
งบประมาณเพื่อสร้างฐานอ านาจทางการเมืองใน
ท้องถิ่นโดยอาศัยความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ (James 
C. Scott, 1972,  p92) เป็ น เครื่ อ ง มื อ ใ น ก า ร
ครอบง าท้องถิ่นผ่านนักการเมืองท้องถิ่น ซึ่งผลท่ี
ได้รับคือนักการเมืองท้องถิ่นก็อาจจะต้องตอบแทน
นักการเมืองระดับชาติเหล่านั้น ด้วยการท าหน้าท่ี
เป็นหัวคะแนนท่ีคอยรักษาฐานคะแนนเสียงให้กับ
นักการเมืองระดับชาติโดยมีลักษณะความสัมพันธ์
ท่ี นั ก ก า ร เ มื อ ง ร ะ ดั บ ช า ติ จ ะ เ ป็ น ผู้ น า เ อ า
งบประมาณตลอดจนโครงการพัฒนาต่าง ๆ ท่ีเป็น
ของราชการในส่วนกลางลงไปสู่ระดับท้องถิ่น 
ในขณะท่ีนักการเมืองในท้องถิ่นมีสภาพเป็นผู้รับ
งบประมาณและโครงการพัฒนาเหล่านั้น และเพื่อ
แลกเปล่ียนกับการท่ีนักการเมืองระดับชาติน าเอา
ความเจริญมาให้แก่ ท้องถิ่นของตน จึงท าให้
นักการเมืองท้องถิ่นก็อาจจะต้องตอบแทน โดยการ
ท าหน้าท่ีเป็นหัวคะแนนท่ีคอยรักษาฐานคะแนน
เสียงให้กับ นักการเมืองระดับชาติ  (ศุภสวัสด์ิ 
ชัชวาล, 2556, หน้าท่ี 67) ประกอบกับ หน่วย
ราชการในจังหวัดแพร่ท่ีก ากับดูแลองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเองก็ให้อิสระอย่างเต็มท่ีในการบริการ
จัดการ อาทิ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการบริหาร
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนั้น
นักการเมืองระดับชาติ และพรรคการเมืองจึงใช้
ช่องทางของการกระจายอ านาจและงบประมาณนี้ 
เพื่อสร้างฐานอ านาจทางการเมืองในท้องถิ่นด้วย
อาศัยความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ เป็นเครื่องมือใน
การครอบง าท้องถิ่นโดยผ่านนักการเมืองท้องถิ่น
เพราะการท่ีจะได้รับเงินอุดหนุนจากระดับชาติ ถ้า
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นคนละฝ่ัง
กับคนท่ีได้เป็นรัฐบาล ก็จะมีปัญหากับงบประมาณ
ท่ีจะลงมาจากส่วนกลาง ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ที่เอื้อประโยชน์กันกับพรรคการเมือง 

ดังนั้นท้องถิ่นจึงเป็นแหล่งทรัพยากรท่ีพรรค
การเมืองท้ังหลายต้องให้ความส าคัญท่ีจะต้องเข้า
ควบคุมหรือมีอิทธิพลต่อการเมืองในระดับท้องถิ่น
นั้นให้ได้ เพราะถือว่าท้องถิ่นเป็นท่ีมาของตัวแทน
ประชาชนเปรียบเสมือนการหาจ านวนสมาชิก 
(ปรีชา หงษ์ไกรเลิศ, 2524, หน้า 13) และฐาน
คะแนนเสียงโดยใช้ผลประโยชน์ต่างตอบแทนและ
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์เป็นเครื่องมือ บนแนว
ทางการกระจายอ านาจในการพยายามสร้าง
อิทธิพลต่อนักการเมืองท้องถิ่นซึ่งได้ก่อให้เกิดการ
ครอบง าทางการเมืองยังผลให้องค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท่ีไม่อาจเป็นของประชาชนได้มักถูก
ครอบง าโดยกลุ่มทุน ผู้มีอิทธิพลหรือนักการเมืองท่ี
เข้าไปแสวงหาผลประโยชน์ในองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (โกวิทย์ พวงงาม, 2550, หน้า 2) โดย
การใช้เงินเป็นพาหนะในการเข้าไปควบคุม ซึ่ง
อง ค์การปกครอง ส่วน ท้องถิ่ น ใน ลัก ษณะนี้
ประชาชนจะไม่สามารถเข้าไปมีส่วนในการก าหนด
นโยบาย หรือทิศทางขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้จึงเป็นการใช้อ านาจด้วยเจตนาท่ีไม่
ถูกต้องเพราะเพียงแค่การหวังผลทางการเมือง 

ประกอบกับวิธีการในการต่อ สู้แข่ งขัน
ทางการเมืองท่ีผ่านมาท้ังหมดในจังหวัดแพร่กลับ
พบว่า มีการด าเนินการทางการเมืองในแบบท่ีเป็น
ทางการ (Formal Politics) และการเมืองแบบไม่
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เป็นทางการ (Informal Politics) (นครินทร์ เมฆ
ไตรรัตน์ (2542, หน้า 12) ท้ังในช่วงปลอดการ
เลือกต้ังและในช่วงท่ีมีการเลือกต้ังก็ดี เพื่อการเข้า
สู่อ านาจทางการเมืองโดยการใช้เงินผ่านระบบ
หัวคะแนน ในการสร้างฐานคะแนนเสียง ซึ่งวิธีการ
ดังกล่าวไม่ได้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของการจัดต้ัง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และยัง เป็นการ
ขัดขวางเจตจ านงอันแท้จริงของประชาชนท่ีต้อง
แสดงออกโดยการเลือกต้ังอันสุจริต ซึ่งการใช้
วิ ธี ก าร ต่อ สู้แข่ ง ขันทางการเมื อ ง ดั งก ล่าวมี
วัตถุประสงค์เพียงเพื่อเข้าควบคุม ครอบครอง และ
มีอิทธิพลเหนือท้องถิ่นหรือเพื่อปกป้องอ านาจ
ทางการเมือง และทรัพยากรทางการเมืองของตน
ในท้องถิ่น 

เพราะฉะนั้นวัตถุประสงค์ของการเข้าครอง
อ านาจในท้องถิ่นแสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระ
ทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่น ท่ีต้ังอยู่บน
พื้นฐานของผลประโยชน์ทางการ เมือ ง ของ
นักการเมือง มิใช่ เพื่อผลประโยชน์สาธารณะหรือ
เพื่อประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง  และรวมถึง
วิธีการต่อสู้แข่งขันทางการเมืองในลักษณะดังกล่าว 
ประชาชนจะไม่สามารถเข้าไปมีส่วนในการก าหนด
นโยบาย หรือทิศทางขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้ เพราะผู้มีอ านาจสามารถเข้าไปควบคุม
ได้อย่างเบ็ดเสร็จ (โกวิทย์ พวงงาม, 2550, หน้า 8) 
จึงเป็นการขัดต่อเจตนารมณ์ของการจัดต้ังองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีต้องการให้  ประชาชน
สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการปกครองโดยผ่าน
การเลือกต้ังท่ีสุจริต เพราะฉะนั้นด้วยวิธีการและ
วัตถุประสงค์ดังกล่าวจึงเป็นข้อ จ ากัดในการเป็น
อิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัด
แพร่ 

ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นใน
การเลือกตั้งนายกองค์กรบริหารส่วนจังหวัดแพร่ใน
ปี พ.ศ. 2554 แสดงถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ท่ีอยู่ภายใต้
ข้อจ ากัด อันเนื่องจากเป็นการแสดงออกถึงความ
ร่วมมือของนักการเมืองท้องถิ่นท่ีสังกัดพรรค

เดียวกัน นักการเมืองอิสระ นักการเมืองต่างพรรค
และกลุ่มการเมืองท้องถิ่น ท่ีไม่ต้องการให้การเมือง
ระดับชาติเข้ามาแทรกแซงการท างานของการเมือง
ท้องถิ่นซึ่งการแสดงออกดังกล่าวล้วนแสดงให้เห็น
ถึงความเป็นอิสระทางการเมืองและความต้องการ
เป็นอิสระทางการเมืองจากนักการเมืองระดับชาติ 
แต่การแสดงออกดังกล่าวกลับเป็นข้อจ ากัดของ
ความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่น
ในจังหวัดแพร่เนื่องจากวัตถุประสงค์และวิธีการท่ี
ใช้ แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่น ท่ี ต้ังอยู่บนพื้นฐานของ
ผลประโยชน์ทางการเมืองของนักการเมือง มิใช่
เพื่อผลประโยชน์สาธารณะหรือเพื่อประชาชนใน
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง จึง ส่งผลให้ประชาชนไม่
สามารถเข้าไปมีส่วนในการก าหนดนโยบาย หรือ
ทิศทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่าง
เต็มท่ี เนื่องจากมิได้ผ่านการเลือกต้ังอันสุจริต 
เพราะถูกครอบง าจากกลุ่มทุน ผู้มีอิทธิพลหรือ
นักการเมืองจึงเป็นการขัดต่อเจตนารมณ์ของการ
จัดต้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีต้องการให้
ประชาชนสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการปกครอง
โดยผ่านการเลือกตั้งอันสุจริต 

เหตุแห่งความเป็นอิสระทางการเมืองของ
การเมืองท้องถ่ินในจังหวัดแพร่ 

ความเป็นอิสระทางการเมืองของการเมือง
ท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ในเหตุการณ์การเลือกต้ัง
นายกองค์กรบริหารส่วนจังหวัดแพร่ในปี พ.ศ.
2554 พบว่า เกิดจาก “ความเป็นตัวตน” ของ
นักการเมืองแต่ละคนเนื่องจาก 

1. ความทัดเทียมทางการเมือง ทางสังคม
และเศรษฐกิจของนักการเมืองท้ังสามคนท่ีเป็น
ทายาททางการเมืองของแต่ละตระกูลซึ่งล้วนแต่ 
เป็นลูกหลานพ่อเล้ียงสักและยาสูบด้วยกัน และมี
ฐานะทางสังคมท่ีอยู่ในระดับเดียวกันหรือเป็นชน
ช้ันน า ใน จั งหวั ดแพร่  เ ช่ น เ ดี ย วกั น  โ ดยมี
ความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ระหว่างตระกูลของ
แต่ละคนและต่างก็เป็นขั้วอ านาจทางการเมืองใน
จังหวัดแพร่ โดยท่ีความทัดเทียมดังกล่าวจึงเป็น
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ปัจ จัยหนึ่ ง ท่ีก่ อ ให้ เกิ ดความ เป็น ตัวตนของ
นักการเมืองแต่ละคน ท่ีมีอิสระในการด าเนินงาน
ทางการเมือง แม้ว่าจะมาจากฐานอ านาจทาง
การเมืองเดียวกันหรือสังกัดพรรคการเมืองเดียวกัน
ก็ตาม ดังจะเห็นได้จากการแข่งขันทางการเมือง
และการสนับสนุนทางการเมือง ท่ีเกิดขึ้น จน
ก่อให้เกิดการแสดงถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่และในทาง
ก ลับกัน  หากนักการ เมือ งคนใดมีพื้นฐาน ท่ี
ได้เปรียบในทุนทางสังคมหรือการเมืองมากกว่าคน
อื่น ก็จะไม่สามารถเกิดการแข่งขันทางการเมืองได้ 
อันเนื่องจากความครอบง าทางการเมือง ท่ีจะ
เกิดขึ้นจากฝ่ายท่ีได้เปรียบ มีต่อฝ่ายท่ีเสียเปรียบ 
หรือจะกลายเป็นความสัมพันธ์ในเชิงผู้อุปถัมภ์กับผู้
ใต้อุปถัมภ์ ซึ่งจะท าให้ไม่ก่อให้เกิดการแสดงถึง
ความเป็นอิสระทางการเมือง ไม่ว่าฝ่ายท่ีได้เปรียบ
จะเป็นฝ่ายนักการเมืองระดับชาติ หรือนักการเมือง
ท้องถิ่นก็ดี 

ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าความทัดเทียมทาง
การเมืองของนักการเมืองแต่ละคนก่อให้เกิดความ
เป็น ตัวตนในนักการเมื อ ง  ท่ีมี อิ สระ ในการ
ด าเนินงานทางการเมือง และการแข่งขันทาง
การเมืองรวมถึงการสนับสนุนทางการเมือง จน
น าไปสู่การแสดงถึงความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่ 

2. ก า ร ก ล่ อ ม เ ก ล า ท า ง ก า ร เ มื อ ง ท่ี
นักการเมืองท้ังสองต่างได้รับจากบิดาของตนในแต่
ละตระกูลท้ังทางตรงและทางอ้อม (Dawson, 
Richard and Prewitt, Kenneth.,1969, pp.63-
80) ได้ก่อให้เกิด “อัตลักษณ์และวัฒนธรรมทาง
การเมืองท่ีแตกต่างกันในตัวของนักการเมืองแต่ละ
คนขึ้น” (Lucian Pye, 1962, pp.44-48) และส่ิง
ท่ีถ่ายทอดในกระบวนการกล่อมเกลาทางการเมือง
ดังกล่าวยังได้ก่อ ให้เกิด “ความสามารถในทาง
การเมืองท่ีแตกต่างกัน” อันเนื่องมาจากการเรียนรู้ 
การฝึกฝนและการปฏิบัติในทางการเมืองอย่าง
ต่อเนื่องของทายาททางการเมืองท้ังสามดังจะเห็น
ได้จากกรณีของนายวรวัจน์ เอื้ออภิญญากุล ท่ี

ไ ด้รับการสืบทอดสัญลักษณ์ของตระกูลเอื้อ
อภิญญากุล และการฝึกฝน เรียนรู้งานทางด้าน
การเมืองโดยการช่วยงานนายเมธา เอื้ออภิญญากุล
ผู้เป็นบิดา จนกระท่ังได้รับการสนับสนุนให้ลง
สมัครรับเลือกต้ังเพื่อเข้าสู่เวทีการเมืองในระดับ
ท้องถิ่น โดยได้รับการเลือกต้ังและเคยด ารง
ต าแหน่งนายกเทศมนตรีเมืองแพร่ (พ.ศ.2535 - 
2539) ต่อมานายวรวัจน์ ได้มีทัศนคติทางการเมือง
สอดคล้องกับพรรคเพื่อไทย และได้ก้าวเข้าสู่พรรค
การเมือง ด้วยตนเองจากการย้ ายพรรคจาก
พรรคชาติไทย มาสู่พรรคไทยรักไทยและได้เบนเข็ม
จากการเมืองท้องถิ่นมามุ่งเน้นบทบาททางด้าน
การเมืองในระดับชาติมาโดยตลอด 

นายอนุวัธ วงศ์วรรณ ท่ีได้สืบทอดสัญลักษณ์
ของตระกูล วงศ์วรรณและได้เรียนรู้การท างานทาง
การเมืองจากนายณรงค์ฯ และ โดยได้ฝึกฝนในเวที
การเมืองระดับชาติจากการสนับสนุนของนาย
ณรงค์ฯ ให้เข้าสู่เวทีการเมืองในการเลือกต้ังท่ัวไป
เมื่อวันท่ี 6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2548 ในนามพรรค
ไทยรักไทย โดยมีนายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุลเป็น
หัวหน้าทีมผู้สมัคร ซึ่งผลการเลือกต้ัง ปรากฏว่า
นายอนุวัธได้รับการเลือกต้ังเป็นสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรและต่อมานายอนุวัธ ไ ด้เบนเข็มลง สู่
การเมืองท้องถิ่นในปี พ.ศ.2550 โดยลงสมัครรับ
เลือกต้ังเป็นนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่
เมื่อวันท่ี 9 ธันวาคม พ.ศ.2550 และได้รับการ
เลือกต้ังเป็นนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่
จนถึงปัจจุบัน ดังนั้นนายอนุวัธ จึงมีทัศนคติทาง
การเมืองสอดคล้องกับพรรคเพื่อไทยจากการ
ผลักดันของนายณรงค์ฯ ผู้เป็นบิดา และมุ่งเน้น
บทบาททางด้านการเมืองในระดับท้องถิ่นมากกว่า
การเมืองระดับชาติมาโดยตลอด และมีการสาน
สัมพันธ์กับกลุ่มท้องถิ่นต่าง ๆ ท้ังท่ีสังกัดพรรค
เดียวกันและพรรคท่ีเป็นคู่แข่งขันทางการเมืองและ
กลุ่มอิสระต่าง ๆ ในจังหวัดแพร่ ซึ่งบทบาทดังกล่าว
แสดงให้เห็นถึงลักษณะของความเป็นอิสระทาง
การเมืองในตัวนายอนุวัธเองและในกรณีของนาง
ศิริวรรณ ท่ีได้สืบทอดสัญลักษณ์ของตระกูล ศุภศิริ
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และได้ฝึกฝนเรียนรู้งานทางด้านการเมืองโดยการ
ช่วยงานนายศานิต ศุภศิริผู้เป็นบิดาซึ่งเป็นคนสนิม
ของ นายณรงค์ฯ ในการดูแลกิจการและงานด้าน
การเมืองของนายณรงค์ฯ ในพื้นท่ีจังหวัดแพร่และ 
จนกระท่ังได้รับการสนับสนุนจากบิดา ให้ก้าวเข้าสู่
เวทีการเมืองระดับประเทศ จนเกิดเหตุการณ์ล้ม
ช้าง ท่ีเมืองแพร่ขึ้น ซึ่ ง  นายณรงค์ฯ ไม่ ไ ด้รับ
เลือกต้ัง ขณะท่ี นางศิริวรรณได้คะแนนมาล าดับท่ี 
1 ในการลงสมัครรับเลือกต้ัง สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรจังหวัดแพร่ครั้งแรกภายใต้สังกัดพรรค
ประชาธิปัตย์ 

แสดงให้เห็นถึงทัศนะคติทางการเมืองของ
นางศิริวรรณ ท่ีสอดคล้องกับพรรคประชาธิปัตย์ 
ประกอบกับอุดมการณ์ และความนับถือศรัทธาใน
ตัวของนายชวน หลีกภัย ประธานท่ีปรึกษาพรรค 
และอดีตหัวหน้าพรรคประชาธิปัตย์ จึงท าให้นาง
ศิริวรรณ ยังคงร่วมงานกับพรรคประชาธิปัตย์มา
โดยตลอด ถึงแม้ว่าจะถูกทาบทามจากพ.ต.ท 
ทักษิณ ชินวัตร ให้ไปสังกัดพรรคเพื่อไทยก็ตาม 
และเนื่องจากฐานคะแนนเสียงในท้องถิ่นของ
จังหวัดแพร่โดยส่วนใหญ่จะเป็นของประชาธิปัตย์ 
นางศิริวรรณ จึงได้มุ่งเน้นบทบาททางด้านการเมือง
ในระดับชาติมาโดยตลอด ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าการ
สานต่ออุดมการณ์ทางการเมืองจากบิดาของแต่ละ
ตระกูลไปสู่นักการเมืองท้ังสามคนโดยกระบวนการ
กล่อมเกลาทางการเมืองท้ังทางตรงและทางอ้อม 
เป็นการส่งผ่านความโน้มเอียงทางการเมือง การ
สืบทอดความรู้ ทัศนคติ ปทัสถาน และค่านิยม ได้
ก่ อ ให้ เกิ ดการ สืบทอดช่ือ เ สียงของ ตระกู ล
ครอบครัว  ซึ่ ง เป็น ช่ือเ สียง  หรือ สัญลักษณ์ท่ี
แตกต่างกันในตัวนักการเมือง อันได้แก่ วงศ์วรรณ, 
เอื้ออภิญญากุล และศุภศิริ ก่อให้เกิด “อัตลักษณ์
และวัฒนธรรมทางการเมืองท่ีแตกต่างกัน” ในตัว
ของนักการเมืองแต่ละคน ดังจะเห็นไ ด้จาก 
ทัศนคติ ค่านิยมทางการเมือง และปทัสถาน 
(แนวทางปฏิบัติ) หรือบทบาททางการเมือง ท่ี
แตกต่างกัน จนก่อให้เกิดความเป็นตัวตนของ
นักการเมือง 

3. ทุนต่าง ๆ ของนายวรวัจน์ฯ กับนาย
อนุวัธท่ีใช้ในการต่อสู้แข่งขันในการเลือกต้ังนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ ปี พ.ศ. 2554 ต่าง
ได้รับจากสืบทอดทางการเมืองจากบิดาของแต่ละ
คนซึ่งประกอบด้วย ทุนทางเศรษฐกิจท่ีมาจากการ
สะสมทุนอย่างต่อเนื่องยาวนาน ของรุ่นบิดาใน
ตระกูลของแต่ละคนท่ีไ ด้สร้ างรากฐานทาง
เศรษฐกิจและการเมืองให้แก่ตระกูลของตน และ
ด้วยกระบวนการกล่อมเกลาทางการเมืองท่ีเป็น
การส่งผ่านความโน้มเอียงทางการเมืองหรือทุนทาง
วัฒนธรรม (ชนิดา เสงี่ยมไพศาลสุข, 2548, หน้า 
113-114; รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข, 2556,หน้า 36-
37) ด้านการเมืองของบิดาไปยังทายาททาง
การเมือง ท้ังสองคน รวมถึงการปฏิบั ติอย่าง
สม่ าเสมอและความใกล้ชิดในสังคมหรือในทาง
การเมืองนักการเมืองของแต่ละคน โดยท่ีทุนท้ัง
สองประเภทดังกล่าวได้ก่อให้เกิดทุนทางสังคม 
(Social capital) (ชนิดา เสงี่ยมไพศาลสุข, 2548, 
หน้า 117-118; รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข, 2556,
หน้า 39-40) ในรูปแบบ “เครือข่ายทางสังคม 
(Network)” ท้ังในรูปแบบ เครือข่ายความสัมพันธ์
ทางด้านธุรกิจ ด้านการเมือง และความสัมพันธ์
ระหว่างคนงานกับนายจ้าง พ่อเล้ียงกับคนงาน ใน
รูปแบบผู้อุปถัมภ์กับผู้ใต้อุปถัมภ์ท่ีกว้างขวาง 

ซึ่งปริมาณทุนทางสังคมของนักการเมืองท้ัง
สองจะมีมากหรือน้อย ขึ้นอยู่ กับขนาดของ
เครือข่ายความสัมพันธ์ และการปฏิบัติ (Practice) 
อย่างสม่ าเสมอโดย รวมถึงความใกล้ชิดในสังคม
หรือในทางการเมืองเพื่อรักษาและเพิ่มทุนทาง
สังคมจากความสัมพันธ์ท่ีมีอยู่ ประกอบกับการสืบ
ทอดช่ือเสียงของตระกูลครอบครัวซึ่งเป็นช่ือเสียง
หรือทุนทางสัญลักษณ์ (ชนิดา เสงี่ยมไพศาลสุข, 
2548, หน้า 116-117) ของตระกูลของแต่ละคน
อันได้แก่ “วงศ์วรรณ”และ “เอื้ออภิญญากุล” และ
จากพื้นฐานของทุนทางเศรษฐกิจของนักการเมือง
ท้ังสองคนท่ีมีมากพอ จนท าให้บุคคลในสังคมรับรู้
แ ละยอมรั บสถานะ ท่ีมั่ ง ค่ั ง ในรู ปแบบของ
สัญลักษณ์ เช่น การเป็นเจ้าสัวหรือพ่อเล้ียง ซึ่ง
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สัญลักษณ์นี้เองได้ส่งผลให้ นักการเมืองท้ังสองเกิด
อ านาจเชิงสัญลักษณ์ จนสามารถสร้างความ
น่าเช่ือถือและความเล่ือมใสจากผู้คนให้กับตนเอง
ได้ด้วยช่ือเสียง การสร้างความไว้ใจและการสร้าง
ความไว้เนื้อเช่ือใจ จนก่อให้เกิดทุนทางการเมือง 
ซึ่งในการแข่งขันทางการเมืองดังกล่าวนักการเมือง
แต่ละคนต่างใช้ทุนต่าง ๆ ของตนท่ีมีความแตกต่าง
กันในความเข้มข้นและมีลักษณะเฉพาะของแต่ละ
คนในการรักษาทุนทางสังคมของแต่ละคนให้คงอยู่
และมีมากขึ้น หรือกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่าเป็นการใช้
ทุนต่าง ๆ ของตนในการรักษา สถานะหรือความ
มั่นคงทางการเมืองของตนบนพื้นท่ีทางการเมือง 
(รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข, 2550, หน้า 30-31)ใน
จังหวัดแพร่ จนเกิดความขัดแย้งและปะทะกันของ
ทุนทางสังคมและทุนทางการเมืองของแต่ละคน 

ดังจะเห็นได้จากการปะทะกันของเครือข่าย
ทางสังคมของนักการเมืองแต่ละคน และจากผล
การเลือกต้ังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ 
ปี พ.ศ. 2554 ท่ีส่งผลให้นายอนุวัธ ได้รับการ
เลือกตั้งเป็น นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ 
สมัยท่ี 2 และเนื่องจากเครือข่ายทางสังคมของนาย
อนุวัธ ล้วนเป็นเครือข่ายของการเมืองท้องถิ่นท่ีกุม
ฐานคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในพื้นท่ี ท่ีเกิดจากการ
ปฏิบัติทางการเมืองในพื้นท่ีอย่างต่อเนื่องของนาย
อนุวัธ โดยมีลักษณะการท างานทางการเมือง
ท้องถิ่นท่ีสามารถท างานเข้าได้กับทุกฝ่ายไม่ว่าจะ
เป็นพรรคการเมืองใด หรือแม้แต่นักการเมืองขั้ว
ตรงข้ามโดยเน้นถึงความร่วมมือและอ านาจใน
ท้องถิ่นเป็นหลักและการสานสัมพันธ์กับก ลุ่ม
ท้องถิ่นต่าง ๆ ซึ่งแตกต่างจากเครือข่ายทางสังคม
ของนายวรวัจน์ ท่ีเป็นกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมือง
ขนาดใหญ่แต่มาจากนอกพื้นที่ มีเพียงตัวนาย
วรวัจน์ และนายแพทย์ทศพร รวมถึงนางวรนุชนันท์ 
เท่านั้นท่ีอยู่ในพื้นท่ี จึงมีความแตกต่างในความ
เข้มข้นของทุนท่ีใช้ กอปรกับ นายวรวัจน์ เป็น
นั ก ก า ร เ มื อ ง ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ เ ป็ น หั ว ห น้ า
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดแพร่ ท่ีมุ่งเน้น
ในการด าเนินงานการเมืองในระดับชาติเป็นหลักจึง

ขาดการด าเนินงานการเมืองในระดับท้องถิ่น ส่งผล
ให้นายวรวัจน์ฯ ขาดโอกาสในการปฏิบั ติทาง
การเมืองในพื้นท่ีอย่างต่อเนื่องและขาดความ
ใกล้ชิดในสังคม จึงส่งผลให้ทุนทางสังคมและทุน
ทางการเมืองของ นายวรวัจน์ฯ ขาดความเข้มข้น 

แม้ว่าตัวนายวรวัจน์ เองจะเป็นผู้ครอง
อ านาจเชิงสัญลักษณ์เอื้ออภิญญากุลและเป็น
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในพื้นท่ีหลายสมัย และ
สังกัดพรรคการเมืองท่ีเป็นท่ีช่ืนชอบของประชาชน
ส่วนมากในพื้น ท่ี  รวมถึ งการสนับสนุนของ
เครือข่ายทางการเมืองขนาดใหญ่ จากนอกพื้นท่ีก็
ตาม ดังนั้นการด าเนินงานของนายอนุวัธ ท าให้
นายอนุวัธ ได้เครือข่ายทางสังคมท่ีกว้างขวางและมี
ปริมาณท่ีเข้มข้น เพียงพอท่ีก่อให้เกิดทุนทางสังคม 
และทุนทางการเมืองท่ีเข้มแข็ง จนสามารถชนะ
การเลือกต้ังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแพร่ 
สมัยท่ี 2 ได้ จากท่ีได้กล่าวมาจะพบว่าทุนต่าง ๆ 
ของนักการเมืองท้ังสองต่างมีลักษณะเฉพาะของ
ทุน ท่ีแตกต่างกัน  หรือ เป็น ส่ิง เฉพาะตัวของ
นักการเมืองแต่ละคนท่ีแสดงให้เห็นชัดถึงความ
แตกต่างกันระหว่างนักการเมืองท้ังสอง ท่ีได้รับมา
จากการได้รับการสืบทอด และจากการส่ังสมทุน
ของตัวนักการเมืองแต่ละคน และความเข้มข้นของ
ทุนท่ีนักการเมืองท้ังสองครอบครองนั้น ขึ้นอยู่กับ
การปฏิบัติทางการเมืองอย่างสม่ าเสมอของตัว
นักการเมืองแต่ละคน ดังนั้นทุนจึงเป็นส่ิงท่ีแสดงถึง
ความเป็นอัต ลักษณ์ และ ความเป็นตัวตน ท่ี
สามารถด าเนินการทางการเมืองได้อย่างอิสระจาก
นักการเมืองระดับชาติและพรรคการเมือง 

ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าเหตุแห่งความเป็นอิสระ
ทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่
จากเหตุการณ์การเลือกตั้งนายกองค์กรบริหารส่วน
จังหวัดแพร่ในปี พ.ศ. 2554 นั้นเป็นผลมาจาก 
“ความเป็นตัวตน” ของนักการเมืองในท้องถิ่นแต่
ละคนท่ีมีความเป็นอิสระ อันเกิดมาจากการกล่อม
เกลาทางการเมืองและทุนต่าง ๆ จากการสืบทอด
ทางการเมืองของนักการเมืองท้องถิ่นในจังหวัด
แพร่ 
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ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า 

การเมืองท้องถิ่นในจังหวัดแพร่นั้น แสดงถึงความ
เป็นอิสระทางการเมืองภายใต้ท่ีอยู่ข้อจ ากัดของ
แข่งขันเพื่อครอบครองอ านาจทางการเมืองของ
นักการเมือง หรืออาจกล่าวได้ว่า การเมืองท้องถิ่น
ใน จังหวั ดแพร่  ยั ง คงอยู่ ภาย ใ ต้อ านาจของ
นักการเมือง แม้ว่าจะมีอิสระในการบริหารงาน
ท้ อ ง ถิ่ น โ ด ย ปร าศจ าก กา รแ ทร กแ ซ งจาก
นักการเมืองระดับชาติหรือพรรคการเมืองก็ตาม 
ดังนั้นความเป็นอิสระทางการเมืองดังกล่าวจึงมิ
ได้มาจากเจตนารมณ์ของการกระจายอ านาจโดย
แท้จริง แต่ขึ้นอยู่กับตัวนักการเมืองผู้ครองอ านาจ
เหนือท้องถิ่น ซึ่งหากตัวผู้ครองอ านาจนั้นเอนเอียง
หรือตกอยู่ใต้ระบบอุปถัมภ์ของพรรคการเมืองหรือ
นักการเมืองระดับชาติ ความอิสระทางการเมือง
ดังกล่าวจะส้ินสุดโดยทันที หรือกล่าวได้ว่า “ความ
อิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นในจังหวัด
แพร่ เป็นเพียงเส้ือหรือรูปลักษณ์ภายนอกท่ีถูกสวม
ใส่ โดยนักการเมืองท้องถิ่นท่ีครอบครองอ านาจ
เหนือท้องถิ่น ซึ่งสามารถสวมใส่หรือถอดเปล่ียนได้
ทันที ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ทางการเมืองเป็นหลัก” 

ฉะนั้นการพิจารณาแนวทางในการแก้ไข
เพื่อให้เกิดความอิสระทางการเมืองของการเมือง
ท้องถิ่นท่ีมาจากประชาชนนั้น จ าต้องพิจารณาท้ัง
กระบวนการ เพราะความเป็นอิสระทางการเมือง
ของการเมืองท้องถิ่น เกิดจากองค์ประกอบ ด้วยกัน 
3 ส่วนคือ การกระจายอ านาจ, การปกครองส่วน
ท้องถิ่น, พรรคการเมือง และจากกฎหมายการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นกฎหมายท่ีบัญญัติขึ้น เพื่อ
จัดต้ังองค์การปกครองท้องถิ่นโดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อ “กระจายอ านาจบริหารไปสู่ท้องถิ่น” แต่จาก
การท่ีพรรคการเมืองพยายามเข้าควบคุมและสร้าง
อิทธิพลเหนือการเมืองท้องถิ่น รวมถึงการครอบง า
ทางการเมือง ซึ่งประสบความส าเร็จในหลายๆ
พื้นท่ีในปัจจุบันนั้นย่อมแสดงให้เห็นถึง ปัญหาใน
กระบวนการ ต้ังแต่ระดับบนจนถึงระดับล่าง หรือ
จากระดับรัฐบาลในส่วนของการควบคุมการ

ด าเนินงานของท้องถิ่นท้ังในด้านวิธีการและด้าน
กฎหมายจนถึงระดับท้องท้องถิ่น ดังนั้นผู้วิจัยจึงขอ
น าเสนอใน 3 ลักษณะประกอบด้วย 

การป้องกัน การครอบง าทางการเมืองด้วย
การเข้ามามีบทบาทต่อการจัดสรรงบประมาณของ
นักการเมือง 

การแก้ไข ภาพลักษณ์ในเชิงลบขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจากปัญหาเรื่องการทุจริต
คอรัปช่ันท่ีน ามาซึ่งสภาวะติดขัดหยุดนิ่งในการ
พัฒนาความอิสระทางการเมืองของการเมือง
ท้องถิ่น 

การพัฒนา ประชาชนในท้องถิ่นให้ เกิด
จิตส านึกและเข้ามีส่วนร่วมทางการเมือง ด้วย
การบูรณาการร่วม 

ซึ่งการน าเสนอข้อเสนอแนะในครั้งนี้ของ
ผู้วิจัยเป็นเพียงความคิดเห็นท่ีเกิดจากการศึกษา 
ความอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นใน
จังหวัดแพร่ ซึ่ง ผู้วิ จัยได้มองผ่านมโนทัศน์ของ
แนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีได้ใช้ในการศึกษาและ
ได้ประยุกต์ใช้ในการน าเสนอ โดยหวังว่าจะเป็น
ประโยชน์ท้ังในเชิงนโยบายและในเชิงวิชาการ ดังมี
ประเด็นต่าง ๆ เพื่อพิจารณาดังต่อไปนี้ 
การจัดสรรงบประมาณ 

เนื่องจากนักการเมืองระดับชาติจะเข้ามามี
บทบาทและการก าหนดสัดส่วนเงินอุดหนุน
ระหว่างเงินอุดหนุนท่ัวไปและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ
ท่ีรัฐจัดสรรให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ
ใช้เป็นเครื่องมือทางการเมืองท่ีส าคัญในการสร้าง
ฐานทางการเมืองรวมไปถึงการต่อรองกันในทาง
การเมือง 

จากข้อจ ากัดด้านรายได้ท้องถิ่นที่ไม่เพียงพอ
กับการพัฒนาท้องถิ่น โดยท่ีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีภารกิจหลักท่ีไ ด้รับการถ่ายโอนจาก
ส่วนกลางในหลาย ๆ ด้าน ซึ่งพบว่าในสภาพความ
เป็นจริงท้องถิ่นจ านวนมากมีรายได้ไม่เพียงพอแก่
การบริหารจัดการ อีกท้ังแหล่งรายได้ของท้องถิ่น
ในแต่ละพื้นท่ียังมีข้อจ ากัดท่ีแตกต่างกันในแต่ละ
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พื้นท่ีท้ังทางด้าน เศรษฐกิจ ภูมิศาสตร์ สังคม 
การเมืองท้องถิ่นและวัฒนธรรม จึงเกิดความ
แตกต่างเนื่องจากโครงสร้างสังคม ซึ่งส่งผลให้เกิด
ความเล่ือมล้ าและปัญหาในด้านการคลังในท้องถิ่น 
ฉะนั้นเงินอุดหนุนท่ัวไปและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 
จึงเป็นส่ิงจ าเป็นในการใช้จ่ายเพื่อปฏิบัติภารกิจ
ดังกล่าว 

ดังนั้นรัฐบาลควรปรับปรุงเงินอุดหนุน ให้
เป็นระบบเงินอุดหนุนท่ีจะช่วยลดความแตกต่าง
หรือสร้างความเท่าเทียมในทางการคลังระหว่าง 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ ได้มากขึ้นกว่าท่ี
เ ป็ น อยู่  แ ละ เป็ น ร ะบบ ท่ีมี ค ว ามโปร่ ง ใสมี
หลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ เพื่อเป็น
การแก้ ไ ขปัญหาการ เมื อ ง เรื่ อ งการ จัดสร ร
งบอุดหนุนระหว่างนักการเมืองระดับชาติและ
นักการเมืองท้องถิ่น 
การทุจริตและภาพลักษณ์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 

ภาพลักษณ์ในเชิงลบขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจากปัญหาเรื่องการทุจริตคอรัปช่ันใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบันยังคงถูก
น าเสนอผ่านส่ือต่าง ๆ อยู่บ่อยครั้ งซึ่ งปัญหา
ดังกล่าวมิได้เกิดขึ้นแต่เพียงใน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเท่านั้น แต่เกิดขึ้นในทุกระดับท่ีมีความ
แตกต่างเชิงอ านาจ ซึ่งเรื่องดังกล่าวส่งผลต่อ 
ความรู้ สึ กนึ ก คิดของประชาชนโดยตรงจน
กลายเป็น “ความชินชา” และส าหรับองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบัน ได้ถูกจับตามอง
จากสังคมภายนอกว่า มีพฤติกรรมในเชิงทุจริต
คอร์รัปช่ันท่ีมีการกระท ากันในหลายรูปแบบด้วย
ภาพลักษณ์ในเชิงลบดังกล่าวขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น อาจส่งผลให้เกิดสภาวะติดขัดหยุดนิ่ง
ในการพัฒนาความอิสระทางการ เมือ ง ของ
การเมืองท้องถิ่นได้ 

เนื่องมาจากขาดความร่วมมือของภาค
ประชาชนในการส่ง เสริมการพัฒนาอง ค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในทุกด้าน เช่น การมีส่วนร่วม
ทางการเมือง การมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น ด้วยเหตุจากความชิน
ชาต่อภาพลักษณ์ของการทุจริตดังกล่าว และอาจ
ก่อให้เกิดความคิดท่ีถือว่า การทุจริตเป็นเรื่อง
ปรกติของการเมือง ซึ่งพบว่ามีงานวิจัยหลายช้ินท่ี
ระบุถึงความโน้มเอียงทางความคิดท่ียอมรับได้ 
หากรัฐบาลชุดใดโกงกินแล้ว ท าให้ตนเองอยู่ดีมีสุข 

ดังนั้น จึงควรเร่ งรัดการ ส่ง เสริมกลไก
ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ แ ล ะ อ ง ค์ ก ร อิ ส ร ะ ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพในการก ากับดูแลให้ เป็นไปตาม
กฎหมายอย่างเคร่งครัดและมีประสิทธิภาพตาม
อ านาจหน้าท่ี ท่ีก าหนดไว้ในกฎหมาย และส่งเสริม
กลไกภาคประชาสังคมในการเข้ามามีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในท้องถิ่น  ในการร่วมกันแก้
ภาพลักษณ์ในเชิงลบขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจากปัญหาเรื่องการทุจริตคอรัป ช่ันใน
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อสร้างภาพลักษณ์
ของความโปร่งใส สุจริต อันจะน ามาซึ่งความ
ร่วมมือจากภาคประชาชนในการส่งเสริมการ
พัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และก่อให้เกิด
ความอิสระทางการเมืองของการเมืองท้องถิ่นอย่าง
แท้จริง 
การพัฒนาประชาชนในท้องถ่ิน 

ภาครัฐควรสร้างเสริมองค์ความรู้และปลูก
จิตส านึกประชาธิปไตยให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น 
รวมถึงการสนับสนุนการมีส่วนร่วมทางการเมือง
โดยกระท าควบคู่กับการส่งเสริมการก ากับดูแลจาก
ภาครัฐและองค์กรอิสระและกลไกภาคประชา
สังคม เนื่องด้วยการเสริมสร้างและปลูกจิตส านึก
ดังกล่าวต้องใช้ระยะเวลาในการปลูกฝังเพื่อให้เกิด
การแฝงฝังเข้าสู่ตัวบุคคลจนกลายเป็นจิตส านึก 
โดยมีข้ันตอนกระบวนการท่ีต้องส่งเสริมหรือปฏิบัติ 
ซ้ า ๆ กอปรกับองค์ความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง
ประชาธิป ไตย  ค่านิ ยม  ทัศนคติ  ท่ี ส่ ง เสริ ม
ประชาธิปไตย มีรายละเอียดจ านวนมาก โดย
แบ่งเป็น 

จิตส านึกท่ีเกิดจากสังคมก าหนดและน า
กลับไปใช้ในสังคม อาทิ ค่านิยม, ทัศนคติท่ีส่งเสริม
ประชาธิปไตย, สิทธิ, หน้าท่ี ความเป็นจริงในทาง
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สังคม, การเคารพในตัวเองและเคารพในศีลธรรม, 
ความเคารพซึ่ งกันและกันและประโยชน์ของ
ส่วนรวม 

จิตส านึกท่ีเกิดจากการปฏิบัติและการเรียนรู้
บทบัญญัติของสังคม อาทิ สิทธิตามกฎหมาย , 
หน้าท่ีตามกฎหมาย, กฎหมายและด าเนินชีวิตใน
กรอบของกฎหมาย, การเข้ามีส่วนร่วมทางการ
เมือง 

ซึ่งจากท่ีผ่านมาพบว่ามีการด าเนินการใน
เรื่องดังกล่าวท้ังในระดับรัฐบาล และท้องถิ่นท้ังใน
เชิงนโยบายและการปฏิบัติการแต่ยังไม่เพียงพอ 
เนื่องจากทรัพยากรบุคคลภาครัฐก็ดี หรือกลไกการ
ท างานก็ดี กอปรกับสภาพสังคมปัจจุบันมีความ

คล่องตัวสูงในการเสพข้อมูลข่าวสาร จึงเป็นการ
ง่ายท่ีประชาชนจะได้รับข้อมูลข่าวสารไม่ครบถ้วน
หรือได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีผิดพลาด จนก่อให้เกิด 
ค่านิยมและจิตส านึกท่ีคลาดเคล่ือนได้ ดังนั้นจึง
คว ร ให้ เ กิ ดก ารบู รณาการ ร่ ว มกัน ระหว่ า ง
สถาบันการศึกษาในพื้นท่ี และหน่วยงานภาครัฐ
และองค์กรอิสระเพื่อด าเนินการโดยภาครัฐให้การ
สนับสนุนด้วยงบประมาณและข้อมูลท่ีจ าเป็นใน
การปลูกจิตส านึกดังกล่าว เพื่อสร้างพลเมืองของ
ท้องถิ่นท่ีมีคุณภาพ ท่ีจะท าให้ท้องถิ่นเกิดความ
เข้มแข็งและยังก่อเกิดประโยชน์ท่ีจะตามมาใน
อนาคต 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่อง ท่ีมาของเงินทุนสนับสนุนพรรคการเมืองและขบวนการเคลื่อนไหวทางการเมืองในประเทศไทย ระหว่างปี 

พ.ศ. 2548-2557 มีวัตถุประสงค์ของดุษฎีนิพนธ์ฉบับน้ีมีดังต่อไปน้ี (1) เพ่ือศึกษาความจ าเป็นที่พรรคการเมืองน้ัน ๆ ได้มาซึ่ง
เงินทุนจากแหล่งอื่นที่ไม่ใช่การให้เงินสนับสนุนต่อพรรคการเมืองโดยรัฐไทย รวมทั้งความจ าเป็นในการได้มาของเงินทุนของ
กลุ่มเคลื่อนไหวเพ่ือใช้ในการด าเนินกิจกรรมทางการเมือง (2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ระหว่างกลุ่มทุน พรรคการ 
เมือง ประชาชนและกลุ่มเคลื่อนไหวทางการเมืองของไทยการศึกษาใช้วิธีก ารด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary survey) เป็นการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องเป็นหลัก ทั้งที่
เป็นข้อมูลเชิงปฐมภูมิและข้อมูลเชิงทุติยภูมิ รวมทั้ง การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ (key informant interview) ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้หรือมีข้อมูลในเรื่องที่ผู้วิจัยก าลังศึกษาและมีความเก่ียวข้องกับ
ประเด็นดังกล่าว โดยก าหนดตัวผู้ตอบบางคนแบบเจาะจงเอาไว้ล่วงหน้า ทั้งน้ีเพ่ือใช้เป็นข้อมูลอ้างอิง และน าไปประมวลผลให้
สอดคล้องกับเน้ือหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นกลุ่มการเมืองที่มีบทบาทและมีการด าเนินการทางการเมืองที่ส าคัญ ระหว่างปี พ.ศ. 2548-2557 ที่

ส่งผลต่อการเกิดปรากฏการณ์ทางการเมืองที่ส าคัญในสังคมไทย โดยรวบรวมข้อมูลจากสื่อต่าง ๆ ในเรื่องของการที่เงินทุน
ส่งผลต่อการด าเนินการทางการเมือง รวมถึงที่มาของเงินทุนส่งอิทธิพล หรือการครอบง าในการด าเนินการทางการเมืองของ
พรรคการเมืองหรือกลุ่มขบวนการเคลื่อนไหวทางการเมือง ซึ่งจากการวิจัยในเรื่องน้ีท าให้ผู้วิจัยได้ค้นพบปัจจัยส าคัญบาง
ประการที่ที่มาของเงินทุนสนับสนุนต่อพรรคการเมืองและขบวนการเคลื่อนไหวทางการเมืองมีส่วนส่งผลต่อการด าเนินการทาง
การเมืองของกลุ่มการเมืองน้ัน ดังน้ี 

การท างานของเงินทุนในทางการเมืองของไทยกับปรากฏการณ์ทางการเมืองที่เกิดข้ึนในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยปี พ.ศ. 2540 ภายหลังจากวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจครั้งใหญ่ของไทยซึ่งส่วนหน่ึงเกิดจากการบริหารงานที่ผิดพลาดของ
รัฐบาลและนักการเมืองในช่วงน้ัน มีกลุ่มทุนยักษ์ใหญ่บางกลุ่มที่สามารถรอดพ้นจากวิกฤตการณ์ครั้งน้ันและสามารถด าเนิน
ธุรกิจต่อไปได้ ภายใต้การน าของ ดร.ทักษิณ ชินวัตรจากลุ่มชินวัตรในตอนน้ัน ได้รวบรวมนักการเมือง นักวิชาการ และกลุ่มทุน
ใหญอ่ื่น ๆ ที่มีความสนใจ เข้ามาท าการเมืองโดยตรงในชื่อของพรรคไทยรักไทย 

ปัจจัยที่ส าคัญอย่างหน่ึงที่ท าให้พรรคการเมืองภายใต้การน าของ ดร.ทักษิณ ชินวัตร ได้รับชัยชนะในการเลือกต้ังทั่วไป
ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาคือ การที่พรรคมีเงินทุนจากหัวหน้าพรรคและกลุ่มทุนที่สนับสนุนพรรคเป็นจ านวนมาก ท าให้มีทุนใช้
จ่ายในการด าเนินกิจกรรมทางการเมืองได้อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะในช่วงของการเลือกต้ัง จากการสนับสนุนเงินทุนจ านวน
มากจากหัวหน้าพรรค ดร.ทักษัณ ชินวัตร และครอบครัว รวมทั้งกลุ่มทุนขนาดใหญ่ที่เป็นพันธมิตรท าให้กลุ่มการเมืองภายใต้ 
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ดร.ทักษิณ ชินวัตร มีสถานะทางด้านการเงินที่แข็งแรงและมั่นคงและเป็นปัจจัยส าคัญท าให้กลุ่มของตนเข้ามามีอ านาจทาง
การเมืองในการบริหารประเทศผ่านการเลือกต้ังตามระบอบประชาธิปไตย 

จะเห็นได้ว่าการท างานของเงินทุนในการเมืองไทย จึงมีส่วนส าคัญในปรากฏการณ์ทางการเมืองที่เกิดข้ึนในสังคมไทย
โดยเฉพาะหลังการปฏิรูปทางการเมือง ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยในปี พ.ศ. 2540 และ 2550 เงินทุนถือเป็น
ปัจจัยหลักอย่างหน่ึงที่ท าให้กลุ่มการเมืองต่าง ๆ ได้มาซึ่งอ านาจทางการเมือง ท้ังในและนอกสภาการมีรัฐบาลที่ขาดความเป็น
กลางและเข้ามามีอ านาจรัฐท าให้ผลประโยชน์แห่งชาติและผลประโยชน์ส่วนตัวกับพวกพ้องอยู่ในพ้ืนที่ทับซ้อน โดยมีเศรษฐกิจ
เป็นตัวก าหนด ขาดความยุติธรรม และน าไปสู่ปัญหาทางการเมืองที่ฝั่งรากลึกในสังคมไทย 

ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ทางการเมือง จากการด าเนินนโยบายทางการเมืองส าหรับกลุ่มคนบางกลุ่มน้ันมีลักษณะอยู่
ภายใต้ระบบอุปถัมภ์ ซึ่งมีรากฐานทางวัฒนธรรมในสังคมไทย กลุ่มคนบางกลุ่มมีความคุ้นเคยกับการเมืองที่มีการต่อรองและมี
การแลกเปลี่ยนกันทางด้านผลประโยชน์จากการศึกษาพบว่ากลุ่มพรรคการเมืองสมัยใหม่ หลายๆ พรรคมีการอาศัยอ านาจรัฐ 
สร้างระบบอุปถัมภ์แหล่งใหม่พร้อมกับให้ผลประโยชน์ในลักษณะที่เป็นรูปธรรมผ่านนโยบายสาธารณะในรูปแบบของประชา
นิยมอย่างมหาศาล 

ซึ่งความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ทางการเมืองดังกล่าวน้ีรัฐบาลหรือพรรคการเมืองจะอยู่ในฐานะของผู้อุปถัมภ์ และ
ประชาชนผู้ได้รับผลประโยชน์จะอยู่ในฐานะของผู้ได้รับการอุปถัมภ์ โดยนโยบายประชานิยมส่วนใหญ่มีแนวคิดที่พยายามที่จะ
ช่วยเหลือและเอ้ือประโยชน์ ต่อคนจ านวนมากในสังคม เพ่ือหวังผลทางการเมืองดังที่กล่าวไว้ข้างต้น เพราะในระบอบการเมือง
การปกครองของไทยประชาชนคนหมู่มากย่อมเป็นเสียงส่วนใหญ่ ทางการเมือง และมีความชอบธรรม ท่ีจะผลักดันให้ผู้ด าเนิน
นโยบายประสบชัยชนะในการเลือกต้ังได้ในที่สุด 

 
ค าส าคัญ: ที่มาของเงินทุน, พรรคการเมือง, ขบวนการเคลื่อนไหวทางการเมือง 
 
Abstract 

The research of funding sources of political parties and political movements in Thailand during B.E. 
2548-2557. The purposes of this dissertation were as following (1) to study the necessity that the political 
parties acquired the funding from other sources which not be financial supporting from Thai state to 
political including the funding supporting acquisition of political movements for political activities (2) to 
study the patronage relationship among capitalists, political parties, people and political movements in 
Thailand. The research instrument was qualitative research on documentary survey approach that studied 
with the relevant documents in the both of primary and secondary data and also in-depth interviewing 
with the key informant interviews who were scholars or handled the information and related issues and 
someone were specified in advance so that to be reference information and data processing according to 
research contents and objectives. 

The research findings found that 
The sample group were the important political group and the important political operations during 

the year B.E. 2548-2557 that significantly affected to political phenomena in Thai society. The information 
was gathered from various medias in terms of the funding affecting to political operations including the 
source of funding that influenced or dominated by political operations of political parties or political 
movements. This research made the researcher discovered some important factors of funding supporting 
that contributed the political parties and political movements and influenced to political operations of 
political group. 

The mechanism of funding in Thai politics and the political phenomena that occurred under the 
Constitution of the Kingdom of Thailand 1997 after the major economic crisis in Thailand which one of 
the cause was the mismanagement of government and politicians at that time. There were some giant 
capitalist groups who could survive on that crisis and continually run their businesses. Under the 
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leadership of Dr. Thaksin Shinawatra of the Shinawatra group at that time had gathered politicians, 
academics and other big capitalist groups who were interested in politics on behalf of the Thai Rak Thai 
Party. 

One of the important factors that influenced the political party under the leadership of Dr. Thaksin 
Shinawatra won in the general election over the past decade was the plenty of funding from the party 
leader and the capitalist group that contributed the continually political operations especially the voting 
period. Plenty of funding from the party leader, Dr. Taksin Shinawatra and his family including the large 
capitalist group who were the political alliance and made the political group under Dr. Thaksin Shinawatra 
to be the financial strength and stable status in political power in the public administration through 
democratic elections. 

The mechanism of Thai political funding essentially contributed to the political phenomena that 
occurred in Thai society especially after the political reform under the Constitution of the Kingdom of 
Thailand in 1997 and 2007, funding was the one of major factors which made the political empowered to 
the political group both of inside and outside the state council. The government who lacked of neutrality 
and empowered the state power that made the conflict of interest between the national interest and the 
interest of group. 

The political patronage relationship occurred from the political policies for someone or some 
group under the patronage system which came from the fundamental of Thai cultural society. Some 
group was familiar with the political bargaining and benefits exchanging. The findings found that many 
modern political parties empowered the state power to build the new patronage system and offer the 
enormous concrete benefits through the public policies. 

The political patronage was the relationships between the government or political parties as the 
patrons and the people who took the benefits as beneficiary. The concepts of most populist policies 
were supporting and beneficial to major people in the society for the above political purposes. The 
political regime of Thailand, the almost people were political majority and had the right to promote the 
policy makers to be the winner in the election in finally. 
 
Keywords: Monetary sources, political party, political mob 
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บทน า 

ในช่วงปี พ.ศ. 2548-2557 เกิดปรากฏการณ์
ทางการเมืองซึ่ งน าไปสู่การเป ล่ียนแปลงทาง
การเมืองในประเทศไทยข้ึนอย่างมากมาย ซึ่งพรรค
การเมืองและขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมืองมี
บทบาทส าคัญในวิกฤตการณ์ดังกล่าว การมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชนเกิดขึ้นอย่าง
กว้างขวาง ท้ังในการออกมาใช้สิทธิในการเลือกต้ัง 
และเรียกร้องสิทธิต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม พรรค
การเมื องและขบวนการการเค ล่ือน ไหวทาง

การเมืองกลายเป็นองค์กรท่ีเช่ือมโยงระหว่าง
ภาครัฐและภาคประชาสังคมเข้าด้วยกัน พรรค
การเมืองและขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมของ
ไทยกลายเป็นองค์กรท่ีมีส่วนส าคัญอย่างยิ่ง ต่อ
การเมืองการปกครองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย
ในประเทศไทย (วิสุทธิ์ โพธิ์แท่น,2544,18) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยปี พ.ศ. 
2540 ให้ความส าคัญแก่ระบบพรรคการเมืองและมี
บริบทท่ีส่งเสริมให้พรรคการเมืองมีความเข็มแข็ง
ขึ้น เกิดพรรคการเมืองใหญ่ขึ้นในประเทศอย่าง
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รวดเร็ว ปรากฏการณ์ดังกล่าวเปิดโอกาสให้กลุ่ม
ทุนใหญ่ เข้ามาสนับสนุนและมีบทบาทต่อการ
ด าเนินการต่าง ๆ ของพรรคนั้น ๆ เกิดความสัมพันธ์
ระหว่างภาคธุรกิจกับการเมืองขึ้น และมองว่าทุน
ทางการเมืองนี้จะได้รับการตอบแทนเมื่อกลุ่มหรือ
พรรคการเมืองท่ีตนสนับสนุนได้เข้ามามีอ านาจใน
รัฐบาล ท้ังนี้ส่วนหนึ่งของวัตถุประสงค์ของทุนใหญ่
ในการเข้ามามีความสัมพันธ์ดังกล่าวก็คือเพื่ อ
ปกป้องผลประโยชน์และเพิ่ มพูนอ านาจทาง
เศรษฐกิ จของพวกตน  (บุญ ศรี  มี วงศ์ อุ โฆษ 
2538,19) พรรคการเมืองของไทยในอดีตส่วนใหญ่
ได้รับการครอบง า และในบางครั้งก็เป็นเครื่องมือ
ทางการเมืองของทหารและชนช้ันน าในประเทศ
ไทย ในปัจจุบันและกลุ่มทุนและกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ 
ได้เข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินการและการด ารง
อยู่ของพรรคการเมืองเป็นอย่างมาก (สิงห์ทอง บัวชุม, 
2549, 18) 

ใน ช่วงเวลาเดียวกัน ท่ีสังคมไทยมีความ
ต่ืนตัวทางการเมืองเพิ่มขึ้นมาก ประชาชนมีความ
สนใจต่อข่าวสารและสถานการณ์ทางการเมืองใน
ประเทศ มีการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองจาก
หลายฝ่าย รวมท้ังมีการรวมตัวกันเกิดเป็นกลุ่มหรือ
ขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมือง เพื่อแสดงความ
ต้องการและแนวความคิด โดยการชุมนุมรวมกลุ่ม
ต่าง ๆ  นี้ มีจุดประสงค์ เพื่อหวังให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ทางการเมืองตามท่ีต้องการ (บรรยง ผิวผ่อง และ 
ศุภวัฒนากร วงศ์ธนวสุ, 2559, กปปส.) แต่การ
ชุมนุมของขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมืองของ
กลุ่มต่าง ๆ ของประเทศไทยในปัจจุบัน นั้นมี
ระยะเวลาการชุมนุมท่ียาวนานกว่าการชุมนุมทาง
การเมืองท่ีเกิดขึ้นในอดีต การชุมนุมเคล่ือนไหว
ของกลุ่มต่างๆ ในปัจจุบันมีการจัดการ มีระบบและ
การเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินการชุมนุม
เป็นอย่างดี เช่น มีการวางกลยุทธ์ในการเรียกร้อง 
กดดัน ฝ่ายตรงข้าม มีบริการอาหารน้ าด่ืม และ
กิ จก รรม สันทนาการแก่ ผู้ ร่ วม ชุมนุ ม  มี การ
ประชาสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายร่วมกับองค์กร
ต่าง ๆ  เช่น  องค์กรเอกชน  ภาคธุ รกิ จ หรือ

แม้กระท่ังภาครัฐฯ ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวย่อม
มีค่าใช้จ่ายเกิดขึ้นระหว่างการชุมนุม และต้องมี
การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ (ฉัตรชัย 
ธนาวุฒิ, 2559) 

ดังนั้นการด าเนินการของพรรคการเมือง
และการชุมนุมของขบวนการเคล่ือนไหวทางการ
เมืองย่อมต้องการเงินทุนในการสนับสนุนในการ
ด าเนินการดังกล่าว พรรคการเมืองหรือขบวนการ
เคล่ือนไหวทางการเมืองท่ีได้รับการสนับสนุน
เงินทุนท่ีสูงกว่าย่อมมีความได้เปรียบกว่าพรรค
การเมืองหรือขบวนการทางการเมืองท่ีขาดการ
สนับสนุนทางการเงิน จากกลุ่มทุนหรือนายทุน
ขนาดใหญ่ การเข้ามาสนับสนุนของกลุ่มทุนท าให้
การด าเนินการทางการเมืองนั้น ๆ มีประสิทธิภาพ 
และประสบผลส าเร็จ เกิดความเปล่ียนแปลง
ในทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง รวมทั้งการใช้การ
เคล่ือนไหวทางการเมืองดังกล่าวเป็นเครื่องมือของ
ตน  การด า เนิ นการทางการเมื อ งของพรรค
การเมืองและขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมืองจึง
อาจตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของกลุ่มทุนนั้น ๆ  

จากงานวิจัยเรื่อง 'การศึกษาเปรียบเทียบ
เงินสนับสนุนพรรคการเมืองในประเทศไทยและ
อินโดนีเซีย: น าไปสู่การพัฒนาพรรคการเมืองหรือ
คอร์รัปช่ัน' โดย ผศ.ดร.พรรณชฎา ศิริวรรณบุศย์ 
ค ณ ะ สั ง ค ม ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล ระบุว่าในช่วงแรกเริ่มการให้
เ งิ น ส นั บ ส นุ น พ ร ร ค ก า ร เ มื อ ง  ( State 
Subsidies/ Subventions)  ใ น ป ร ะ เท ศ แ ถ บ
ตะวันตก มีวัตถุประสงค์เพื่ อสนับสนุนพรรค
การ เมื อ งขน าด เล็ก  ให้ พั ฒ น าและ เพิ่ ม ขี ด
ความสามารถในการแข่งขันทางการเมืองได้อย่าง
ยั่งยืน อย่างไรก็ดี เงินสนับสนุนพรรคการเมือง
ดังกล่าว กลับท าให้พรรคการเมืองมีความสัมพันธ์
อันใกล้ชิดกับรัฐ และพึ่ งพาเงินสนับสนุนจาก
ภาครัฐมากขึ้น การให้เงินสนับสนุนพรรคการเมือง
มีข้อดีและข้อเสียแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ
ตามยุคสมัย ในระบอบการเมืองการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยและการเลือกต้ัง นักการเมืองและ
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พรรคการเมืองท่ีจะประสบความส าเร็จได้นั้น มี
ความจ าเป็นท่ีจะต้องหาทางเข้าถึงเงินทุน และต้อง
ใช้เงินทุนนั้นให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยเฉพาะการ
ใช้เงินทุนได้มีประสิทธิภาพดีกว่าคู่แข่ง ในทาง
ตรงกันข้ามการท่ีจะเอาชนะคู่แข่งทางการเมืองนั้น 
การตัดท่อน้ าเล้ียงทางด้านเงินทุนของคู่แข่งนั้นก็มี
ความส าคัญอย่างสูง ทักษะการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
หรือการได้มาซึ่ งเงินทุนสนับสนุน และเมื่อได้
เงินทุนนั้นมาแล้วก็ต้องใช้เงินทุนนั้นหาสร้างความ
นิยมให้แก่ตนเองและพวกพ้องในทางการเมืองให้
ได้มากท่ีสุด 

นายทุนไทยในปัจจุบันอาจแบ่งได้เป็น 3 
กลุ่มหลัก หนึ่งคือนายทุนเก่า ซึ่งปรากฏตัวเด่นชัด
ในยุคท่ีจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต์ เป็นนายกรัฐมนตรี 
ซึ่งเป็นช่วงท่ีเศรษฐกิจไทยเติบโตอย่างรวดเร็วด้วย
แรงสนั บสนุ น จากรัฐ  ผ่ านน โยบาย ส่ง เสริ ม
อุตสาหกรรมท่ีส าคัญคือ การให้สิทธิประโยชน์ด้าน
ภาษี และการอ านวยความสะดวกในการหาเงินกู้ 
ดังนั้น เพื่อสร้างอิทธิพลในการก าหนดนโยบายท่ี
เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของตน นายทุนเก่าจึงต้อง
สร้างความสัมพันธ์กับข้าราชการ ท้ังโดยการ
แต่งต้ังข้าราชการเป็นบอร์ดในบริษัท และใน
ขณะเดียวกันนายทุนกลุ่มนี้ก็ให้ความสนับสนุนทาง
การเงินแก่พรรคการเมือง นักการเมือง และ
หนังสือพิมพ์ด้วย ตัวอย่างธุรกิจของกลุ่มนายทุน
เก่าขนาดใหญ่ เช่น ธนาคารกรุงเทพ และเครือ
เจริญ โภคภัณฑ์  เป็น ต้น สองคือกลุ่มนายทุน
ท้องถิ่นนายทุนกลุ่มนี้เกิดขึ้นจากการขยายตัวอย่าง
รวดเร็วของเศรษฐกิจท้องถิ่น ในยุคของจอม
พลสฤษด์ิ ธนะรัชต์ ท่ีมีการขยายถนนและระบบ
สาธารณูปโภคไปยั งพื้น ท่ี ต่างๆ ของประเทศ 
นายทุนท้องถิ่นเติบโตขึ้นจากการประกอบธุรกิจใน
ท้องถิ่น โดยเฉพาะธุรกิจก่อสร้าง ขณะท่ีบางส่วนก็
ประสบความส าเร็จจากธุรกิจสีเทา เช่น การค้าไม้ 
ด้วยเหตุนี้ นายทุนท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องสร้างสาย
สัมพันธ์กับข้าราชการ เพื่อคุ้มครองธุรกิจของตน 
ในช่วงต้นทศวรรษ 2530 นายทุนท้องถิ่นจ านวนไม่
น้อยหันมาเล่นการเมืองโดยตรง ท้ังในระดับ

ท้องถิ่นและระดับชาติ จนสามารถกุมต าแหน่งข้าง
มากในคณะรัฐมนตรีและรัฐบาลได้ในช่วงกลาง
ทศวรรษ 2530 ตัวอย่างของนายทุนท้องถิ่น เช่น 
ตระกูลศิลปอาชา ตระกูลเทียนทอง ตระกูลเทือก
สุบรรณ และสามคือ กลุ่มนายทุนใหม่ ซึ่งเติบโตขึ้น
จากการพัฒนาอุตสาหกรรมในช่วงปลายทศวรรษ 
2520 และต้นทศวรรษ 2530 ส่วนใหญ่ประกอบ
ธุรกิจในภาคบริการท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม 
เช่น  ธุ รกิ จก่ อ สร้ าง  อ สั งห าริ ม ท รัพ ย์  และ
โทรคมนาคม ซึ่งจ าเป็นต้องใช้ใบอนุญาตหรือ
สัมปทาน ด้วยเหตุนี้ สายสัมพันธ์ทางการเมืองจึง
เป็น เสมื อน ช่องทาง ลัดส าหรับการท าธุ รกิ จ 
บทบาททางการเมืองของนายทุนใหม่มีท้ังการเป็น
ท่ีปรึกษาพรรคการเมือง ผู้สนับสนุนทางการเงิน
ให้แก่พรรคการเมือง หรือแม้กระท่ังด ารงต าแหน่ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) โดยตรง ตัวอย่าง
นายทุนใหม่ท่ีมีอิทธิพลทางการเมือง เช่น ทักษิณ 
ชินวัตร (อดีตเจ้าของสัมปทานธุรกิจดาวเทียมไทย
คมและบริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี) และไพโรจน์ 
เปี่ ย ม พ ง ษ์ ส า น ต์  (อ ดี ต เ จ้ า ข อ ง กิ จ ก า ร
อสังหาริมทรัพย์เครือบ้านฉางกรุ๊ป)  

ข้อสังเกตจากการวิเคราะห์พัฒนาการของ
ระบบทุนนิยมไทย คือ หนึ่ง ชนช้ันนายทุนไทย
ประกอบด้วยนายทุนหลายกลุ่มท่ีมีผลประโยชน์
ทางธุรกิจแตกต่างกัน และ สอง ความช่วยเหลือ
จากรัฐมีบทบาทส าคัญในการก่อร่างสร้างตัวของ
ระบบทุนนิยมและชนช้ันนายทุนไทย ส่งผลให้
นาย ทุน ไทยไม่ เป็ นอิ สระจากรัฐ และพึ่ งพิ ง
ความสัมพันธ์กับรัฐเพื่อให้ธุรกิจเติบโต ชนช้ัน
นายทุนจะเป็นก าลังส าคัญในการเปล่ียนผ่านจาก
การเมืองระบอบอ านาจนิยมหรือระบอบศักดินา
ไปสู่ระบอบประชาธิปไตย แต่ในกรณีของไทยนั้น 
นายทุนกลับมิได้เป็นก าลังหลักในการขับเคล่ือนให้
เกิดการพัฒนาประชาธิปไตยและสถาบันการเมือง
แบบรัฐสภา กิจกรรมทางการเมืองของนายทุนไทย
ในช่วง 25 ปีท่ีผ่านมา แสดงให้เห็นว่า บทบาทของ
นายทุนไทยในกระบวนการพัฒนาประชาธิปไตย
นั้น แตกต่างกันไปตามแต่ละกลุ่ม และแต่ละ
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เหตุการณ์ (อ้างในพลอย ธรรมาภิรานนท์. นายทุน
ไทยในการเมือง: ผู้สนับสนุนประชาธิปไตยแบบมี
เงื่อนไข, 2017 จาก สังศิต พิริยะรังสรรค์. 2526. 
ทุนนิยมขุนนางไทย พ.ศ.2475-2503. กรุงเทพฯ: 
สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 

การสนับสนุนเงินทุนทางการเมืองแก่พรรค
การเมืองในประเทศไทย อาจสามารถแบ่งได้เป็น 2 
วิธีใหญ่ ๆ คือ แบบเปิดเผยและไม่เปิดเผย แบบ
เปิดเผยก็อาจแบ่งได้เป็นสองทางได้แก่ ทางแรก
การสนับสนุนทางการเงินแก่พรรคการเมืองโดย
ประชาชน สมาชิกพรรค และรัฐ ซึ่งรัฐธรรมนูญ
นั ้น ๆ จะก าหนดให้รัฐสนับสนุนทางการเงินแก่
พรรคการเมืองท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินแก่
พรรคการเมืองโดยผ่านการด าเนินงานของกองทุน
เพื่อการพัฒนาพรรคการเมือง ซึ่งเป็นกองทุนอยู่ใน
ส านักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง ส่วนทางท่ี
สองคือการสนับสนุนทางการเงินแก่พรรคการเมือง
โดยเอกชน ซึ่งโดยท่ัวไปจะเป็นการควบคุมการ
บริจาค เงินของเอกชนให้แก่พรรคการเมือง โดยจะ
ควบคุมการบริจาคท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัว
เงิน เช่น ทรัพย์สินต่างๆ มีการจ ากัดเพดานขั้นสูง 
ในการบริจาค และต้องเปิดเผยการบริจาคให้พรรค
การเมืองต่อสาธารณะ ในหลักการแล้วการ
สนับสนุนเงินทุนทางการเมืองต่อพรรคการเมืองท้ัง
สองทางจะต้องมีการควบคุมและตรวจสอบ การ
สนับสนุนทางการเงินท้ังสองแบบ ต้องรายงานต่อ
คณะกรรมการการเลือกต้ัง ผ่านการรายงานงบ
การเงินประจ าปีของพรรคการเมือง และรายงาน
การใช้จ่ายเงินของพรรคการเมืองท่ีได้รับการ
สนับสนุนทางการเงินจากกองทุนเพื่อการพัฒนา
พรรคการเมือง 

ส่วนการสนับสนุนเงินทุนต่อพรรคการเมือง
แบบไม่เปิดเผยนั้น หมายรวมถึงการไม่เปิดเผยท้ัง
วิธีการ จ านวนเงิน และจุดประสงค์เฉพาะส าหรับ
การสนับสนุนเงินทุนดังกล่าว ซึ่งวิธีการนี้อาจได้รับ
อิทธิพลมาจากวัฒนธรรม จารีตประเพณีของ
สังคมไทย และรวมถึงการหยั่งรากลึกของระบบ
อุปถัมภ์  (the patron-client system) ภายใน

สังคมไทย ระบบอุปถัมภ์ถือได้ว่าเป็นระบบทาง
การเมือง การบริหาร สังคม รวมท้ังองค์กรธุรกิจท่ี
ยังไม่พัฒนาไปสู่ระบบท่ีใช้ความรู้ความสามารถ 
(the merit system) (ศ.ดร.ลิขิต ธีรเวคิน. 2558. 
ระบบอุปถัมภ์ ผลในทางบวกและลบ) 

ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับท่ีมาของเงินทุนสนับสนุนพรรคการเมือง
และขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมืองในประเทศ
ไทย ระหว่างปี  พ .ศ. 2548 – 2557 เพื่ อทราบ
ประเด็นท่ีมาของเงินสนับสนุนทางการเมืองใน
ความสัมพันธ์กับพรรคการเมืองและขบวนการ
เคล่ือนไหวทางการเมืองในช่วงเวลาดังกล่าว ซึ่งถือ
ว่าเป็นช่วงเวลาท่ีการเมืองไทยมีความเคล่ือนไหว
และมีความวุ่นวายอย่างสูงและต่อเนื่ องเป็น
เวลานาน โดยไม่ว่าพรรคการเมืองใดขึ้นมาเป็น
รัฐบาล และน าไปสู่การท ารัฐประหารโดยกองทัพ
ถึงสองครั้ งคือในปี  พ .ศ. 2549 และ 2557 ซึ่ ง
ผู้วิจัยคาดหวังว่าผลของการศึกษาในครั้งนี้จะท าให้
สามารถมองเห็นภาพความส าคัญของเงินทุนในการ
ด าเนินกิจกรรมทางการเมืองของท้ังการเมืองใน
และนอกรูปแบบปกติได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความจ าเป็นท่ีพรรคการเมือง
นั้นได้มาซึ่งเงินทุนจากแหล่งอื่นท่ีไม่ใช่การให้เงิน
สนับสนุนต่อพรรคการเมืองโดยรัฐบาลไทย รวมท้ัง
ความจ าเป็นในการได้มาของเงินทุนของกลุ่ม
เค ล่ือนไหวเพื่ อใช้ในการด าเนินกิจกรรมทาง
การเมือง 

2. เพื่ อ ศึกษาความสัมพันธ์ เชิงอุปถัมภ์
ระหว่างกลุ่มทุน พรรคการเมือง ประชาชนและ
กลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองของไทย 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

หลักเกณฑ์การสนับสนุน เงิน ต่อพรรค
การเมืองของรัฐ ตามพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ. 2541 
และ 2550 นั้นมี จุดประสงค์ในการพัฒนาทาง
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การเมืองของไทย แต่ในความเป็นจริงการให้เงิน
สนั บ สนุ น ดั งก ล่ า วนั้ น ไม่ น่ า จะ บ รร ลุ ต าม
วัตถุประสงค์หรือเจตจ านงของรัฐธรรมนูญโดย
สมบูรณ์ การด าเนินการทางการเมืองในรัฐบาลไทย
มีค่าใช้จ่ายค่อนข้างมาก โดยเฉพาะในช่วงการ
เลือกต้ังและการด าเนินกิจกรรมทางการเมืองของ
กลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองอย่างต่อเนื่องและ
ยาวนาน จ านวนเงินท่ีรัฐสนับสนุนพรรคการเมือง
นั้น ไม่น่าจะเพียงพอต่อการเล่นการเมืองจนได้รับ
ชัยชนะได้มาซึ่งอ านาจทางการเมือง รวมท้ังการ
ด าเนินกิจกรรมทางการเมือง ท่ี ต่อ เนื่ องและ
ยาวนานของกลุ่มเคล่ือนไหวต่าง ๆ ย่อมต้องมีทุน
ในการขับเคล่ือน ดังนั้นนักการเมืองและพรรค
การเมืองมีความจ าเป็น ท่ีจะต้องได้รับเงินจาก
ผู้สนั บสนุน ของตนอีกจ านวนหนึ่ ง  เพื่ อ เป็ น
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินกลยุทธ์ต่าง ๆ เกิดเป็น
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ทางการเมืองระหว่าง
นักการเมือง พรรคการเมืองหรือกลุ่มเคล่ือนไหว
ทางการเมืองกับกลุ่มผู้สนับสนุน และอาจพัฒนา
กลายเป็นกลุ่มผลประโยชน์ร่วมกันทางการเมือง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การ ศึกษ าวิ จัย เรื่ อ ง  ท่ี ม าขอ ง เงิน ทุ น
สนับสนุนพรรคการเมืองและขบวนการเคล่ือนไหว
ทางการเมืองในประเทศไทย ระหว่างปีพ.ศ. 2548 
-2557 มี ความ ต้องก าร ท่ี จะ ศึกษาวิ เค ราะห์
แนวความคิดในเรื่องเงินสนับสนุนทางการเมือง
และความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ทางการเมืองของไทย 
ท้ังพรรคการเมืองและขบวนการเค ล่ือนไหว
ทางการเมืองของไทยในช่วงเวลาดังกล่าว เพื่อการ
เรียนรู้เข้าใจ พร้อมทราบถึงท่ีมาและเหตุผลของ
การสนั บสนุ นพรรคการเมื องและขบวนการ
เคล่ือนไหวทางการเมือง โดยศึกษาผ่านข้อมูลและ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทางการเมืองท่ีเกิดขึ้น โดย
แบ่งเนื้อหาท้ังหมดออกเป็น 5 บทดังต่อไปนี้ 

บทท่ี 1 ความเป็นมาและความส าคัญของ
ปัญหา 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิ จัยท่ี
เกี่ยวข้อง รวบรวม ทฤษฏี หลักการ แนวคิด และ
ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับงานวิจัย โดยครอบคลุม
กว้างขวางและเจาะลึก ในเรื่องท่ีจะศึกษาค้นคว้า 
เพื่ อ ให้ เกิ ดความรู้ ค วาม เข้ าใจ ใน เรื่ อ ง ท่ี จะ
ท าการศึกษาวิจัยอย่างชัดเจน 

บทท่ี  3 พรรคการเมืองและขบวนการ
เคล่ือนไหวทางการเมืองของไทย ระหว่างปี พ.ศ.
2548 -2557 โดยท าการศึกษาถึงการด าเนินการ
ทางการเมือง รวมถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการ
เกิดปรากฏการณ์ทางการเมือง 

บท ท่ี  4 น าเสนอวิ เคราะห์แนวคิดทาง
การเมืองและน าเสนอข้อมูล ตามแนวคิดและ
ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวข้อง ผ่าน ท่ีมาของเงินสนับสนุน 
ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ กลุ่มผลประโยชน์ทาง
การเมือง ให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย มีการแปลความหมายผลการวิเคราะห์
ข้อมูลในแง่ของการท าให้เกิดความทันสมัยกับ
เหตุการณ์ในปัจจุบัน 

บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย 
และข้อเสนอแนะ น าเสนอผลการวิจัย โดยให้
เหตุผลและสรุปประเด็นส าคัญในแต่ละเรื่องกับ
สมมติฐานในการวิจัย พร้อมข้อเสนอแนะเพื่อ
น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินการวิจัยใน
ครั้งต่อไป 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อเข้าใจและทราบถึงแนวคิดการให้เงิน
สนับสนุนต่อพรรคการเมืองโดยรัฐบาลไทย เพื่อ
การพัฒนาการเมืองของรัฐไทย 

2. เพื่อเข้าใจและทราบถึงความจ าเป็นท่ี
พรรคการเมืองต่าง ๆ นั้นได้มาซึ่งเงินทุนจากแหล่ง
อื่นท่ีไม่ใช่การให้เงินสนับสนุนต่อพรรคการเมือง
โดยรัฐบาลไทย รวมท้ังความจ าเป็นในการได้มา
ของทุนของกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองเพื่อใช้ใน
การด าเนินกิจกรรมทางการเมือง 
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3. เพื่อเข้าใจและทราบถึงความสัมพันธ์เชิง
อุปถัมภ์ระหว่างกลุ่มทุน พรรคการเมือง ประชาชน
และกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองของไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ท่ีมาของเงินทุนสนับสนุน
พรรคการเมืองและขบวนการเคล่ือนไหวทางการ
เมืองในประเทศไทย ระหว่างปีพ.ศ. 2548 -2557 
ได้ออกแบบให้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  
(Qualitative research) มี วั ต ถุ ป ร ะสง ค์  เพื่ อ
ศึกษาแนวคิดการให้ เงินสนั บสนุ น ต่อพรรค
การเมืองโดยรัฐบาลไทย โดยมีจุดประสงค์เพื่อการ
พัฒนาการเมืองของรัฐบาลไทย รวมท้ังเพื่อศึกษา
ความจ าเป็นท่ีพรรคการเมืองและกลุ่มเคล่ือนไหว
ทางการเมืองต่าง ๆ นั้นได้มาซึ่งเงินทุนจากแหล่ง
อื่นท่ีไม่ใช่การให้เงินสนับสนุนต่อพรรคการเมือง
โดยรัฐบาลไทย เพื่อใช้ในการด าเนินกิจกรรมทาง
การเมือง และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์
ระหว่างก ลุ่มทุนกับพรรคการเมืองและก ลุ่ม
เคล่ือนไหวทางการเมืองของไทย โดยก าหนดวิธี
การศึกษา เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) เป็น การศึกษาค้นคว้ าข้ อมู ลจาก
เอกสารท่ีเกี่ยวข้องเป็นหลัก ท้ังท่ีเป็นข้อมูลเชิง
ปฐมภูมิและข้อมูลเชิงทุติยภูมิ ซึ่งได้แก่ หนังสือ 
เอกสารวิชาการ วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องร่วมสมัย 
งานวิจัยต่าง ๆ ท่ี เกี่ยวข้อง ส่ิงตีพิมพ์  รวมถึง
บ ท ความ ต่ าง  ๆ  ใน นิ ต ย ส าร  ว า รส าร  ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์ อินเตอร์เน็ต ท้ังภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ รวมท้ัง การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (in-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key informant interview) ซึ่ง
เป็นผู้ท่ีมีความรู้หรือมีข้อมูลในเรื่องท่ีผู้วิจัยก าลัง
ศึกษาดีท่ีสุดหรือมีความเกี่ยวข้องมากท่ีสุด โดย
ก าหนดตัวผู้ตอบบางคนแบบเจาะจงเอาไว้ล่วงหน้า  
ท้ังนี้ เพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงพื้นฐานและน าไป
ป ร ะ ม วล ผ ล ให้ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ เนื้ อ ห าแ ล ะ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหา เหตุการณ์ 

เอกสาร ส่ิงตีพิมพ์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ รวมถึงปรากฏการณ์และการ
กระท าท่ีเกิดขึ้น การรายงานผลการวิจัยจะใช้
รูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
และน าผล ท่ี ได้มาอธิบายความ สัมพั นธ์ของ
ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังการสร้างความรู้
ความเข้าใจในบริบทเรื่องท่ีมาของเงินทุนสนับสนุน
พรรคการเมืองและขบวนการเคล่ือนไหวทางการ
เมืองในประเทศไทย 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ท่ีมาของเงินสนับสนุนพรรค
การเมือง และขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมือง
ระหว่างปี พ.ศ. 2548-2557 นั้นมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาถึงแนวคิดการให้ เงินสนับสนุนต่อพรรค
การเมืองโดยรัฐบาลไทย เพื่อการพัฒนาการเมือง
ของรัฐบาลไทย รวมท้ังศึกษาความจ าเป็นท่ีพรรค
การเมืองและกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองต่างๆ 
นั้นได้มาซึ่งเงินทุนจากแหล่งอื่นท่ีไม่ใช้การให้เงิน
สนับสนุนพรรคการเมืองโดยรัฐบาล เพื่อน ามาใช้
ในการด าเนินกิจกรรมทางการเมือง รวมท้ังเพื่อ
ศึกษาความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ระหว่างกลุ่มทุนกับ
พรรคการเมืองและกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมือง
ของไทย ได้ออกแบบการศึกษาเป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative research) โดยก าหนดวิธี
การศึกษาเป็นการวิจัยเอกสาร (documentary 
Research) เป็นการศึกษาค้นหาข้อมูลจากเอกสาร
ท่ีเกี่ยวข้องท้ังท่ีตีพิมพ์ รวมถึงบทความต่าง ๆ ใน
นิตยสาร วารสาร ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อินเตอร์เน็ต
ท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ รวมท้ัง การ
สัมภาษณ์แบบเจาะ ลึก (in-depth interview) 
เป็ น ก าร สั ม ภ าษ ณ์ ผู้ ให้ ข้ อ มู ล ส า คั ญ  (key 
informant interview) ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีความรู้หรือมี
ข้อมูลในเรื่องท่ี ผู้วิ จัยก าลังศึกษาและมีความ
เกี่ยวข้องกับประเด็นดังกล่าว โดยก าหนดตัวผู้ตอบ
บางคนแบบเจาะจงเอาไว้ล่วงหน้า ท้ังนี้เพื่อใช้เป็น
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ข้อมูลอ้างอิงและน าไปประมวลผลให้สอดคล้องกับ
เนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

ผู้วิจัยได้พยายามรวบรวมข้อมูลจากส่ือต่าง ๆ 
ในเรื่องของการท่ีเงินทุนส่งผลต่อการด าเนินการ
ทางการเมือง รวมถึงท่ีมาของเงินทุนส่งอิทธิพล 
หรือการครอบง าในการด าเนินการทางการเมือง
ของพรรคการเมืองหรือกลุ่มขบวนการเคล่ือนไหว
ทางการเมือง ซึ่งจากการวิจัยในเรื่องนี้ท าให้ผู้วิจัย
ได้ค้นพบปัจจัยส าคัญบางประการท่ีท่ีมาของ
เงินทุนสนับสนุนต่อพรรคการเมืองและขบวนการ
เค ล่ือน ไหวทางการเมืองมี ส่วนส่งผลต่อการ
ด าเนินการทางการเมืองของกลุ่มการเมืองนั้น ดังนี้ 

1. การท างานของเงินทุนในทางการเมือง
ของไทยกับปรากฏการณ์ทางการเมืองท่ีเกิดขึ้นใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยปี พ.ศ. 2540 

ซึ่งเป็นรัฐธรรมนูญฉบับท่ี 16 ของไทย และ
ใช้ปฏิบัติจนถึงปี พ.ศ. 2549 ซึ่งรัฐธรรมนูญปี พ.ศ. 
2540 มีเจตนารมณ์ท่ีต้องการเปล่ียนการเมืองของ
ไทย ให้ เป็ น การเมื อ งของพลเมื อ ง  ส่ง เสริม
ประชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองท่ีมากขึ้น ต้องการ
ให้รัฐบาลมี เสถียรภาพ พรรคการเมืองมีความ
เข้มแข็ง มีรัฐบาลท่ีมีประสิทธิภาพ สร้างวัฒนธรรม
เสรีประชาธิปไตย ให้ความส าคัญกับการเลือกต้ัง 
ระบบรัฐสภาและกฎหมาย หากแต่ในทางปฏิบัติ
เกิดการใช้กลไกเกี่ยวกับประชาธิปไตยดังกล่าว 
เป็นเครื่องมือในการสร้างความชอบธรรมและ
น าไปสู่การได้มาซึ่งอ านาจทางการเมือง ในการ
บริหารประเทศ และพัฒนาไปสู่ผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจในรูปแบบต่าง ๆ พร้อมท้ังการสร้างฐาน
เสียงทางการเมือง เกิดการก าหนดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย แต่กลับเป็นการกระท าท่ี
ขาดความชอบธรรม 

รัฐบาลท่ีมาจากพรรคการเมืองท่ีได้รับชัย
ชนะในการเลือกต้ัง และเข้ามาถืออ านาจรัฐในการ
บริหารประเทศ ย่อมมี ความชอบธรรมตาม
กฎหมาย และมีอ านาจในเสียงข้างมากในสภา
ผู้แทนราษฎรซึ่งมีอ านาจในการตัดสินใจในการ
สร้างกฎเกณฑ์และด าเนินนโยบายต่าง ๆ ซึ่งไม่ใช่

เรื่ องง่าย ท่ี ฝ่ าย ค้าน ในสภาผู้แทนราษฎรจะ
ด าเนินการหยุดยั้งการด าเนินการนั้นภายใต้ระบบ
รัฐสภาเนื่องจากฝ่ายค้านเป็นเสียงข้างท่ีน้อยกว่าใน
สภาผู้แทนราษฎร รวมท้ังการมีอิทธิพลและการ
ครอบง าองค์กรอิสระในรูปแบบต่าง ๆ โดยรัฐบาล
ท าให้ระบบการตรวจสอบรัฐบาลในกฎเกณฑ์ท่ี
ก าหนดขึ้น ไม่ท างาน  น าไป สู่การเกิดขึ้นของ
ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมและขบวนการ
ท างก าร เมื อ ง ต่ าง  ๆ  ท่ี ไม่ เห็ น ด้ วย กั บ ก าร
ด าเนินการท่ีไม่ชอบธรรมของรับ เกิดการรวมตัว
ต่ อ ต้ าน อ าน าจรั ฐ  เพื่ อ ต้ อ งก าร ให้ เกิ ดก าร
เปล่ียนแปลงทางการเมือง หากแต่ขบวนการ
ทางการเมืองท่ีเกิดขึ้นในรัฐบาลไทย ส่วนใหญ่
ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมานั้นเองก็มีข้อสงสัยในเรื่อง
ของความเป็นกลางในทางการเมือง กล่าวคือ
ขบวนการทางการเมืองของไทยมีความเกี่ยวข้องไม่
มากก็น้อยกับฝ่ายตรงข้ามกับรัฐบาลในขณะนั้น 
รวมกับประชาชนท่ีไม่ เห็น ด้วย หรือไม่ ได้รับ
ประโยชน์จากการด าเนินนโยบายรัฐในขณะนั้น 
ในขณ ะ ท่ีการด า เนิ น การทางก ารเมื อ งขอ ง
ขบวนการทางการเมืองของไทย ในช่วงทศวรรษท่ี
ผ่านมานั้นมีลักษณะของการด าเนินกิจกรรมหรือ
ชุมนุมในลักษณะท่ีมีความต่อเนื่อง และยาวนานซึ่ง
การชุมนุมในลักษณะดังกล่าวนั้นย่อมต้องใช้เงินทุน
อย่างมหาศาลในการด าเนินการ ซึ่งขบวนการ
ทางการเมืองเหล่านี้ถึงจะถือได้ว่าเป็นการชุมนุม
ตามระบอบประชาธิปไตยท่ีมีสิทธิท่ีพึงท าได้ แต่
รัฐบาลเองก็ไม่ได้เข้าไปสนับสนุนการด าเนินการ
เช่นเดียวกันกับพรรคการเมือง เงินทุนท่ีใช้ในการ
ชุมนุมของขบวนการเคล่ือนไหวทางการเมืองอาจ
มาจากการบริจาคของผู้ชุมนุมหรือกลุ่มทุน ท่ี
ต้องการให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางการเมือง หรือ
แม้กระท้ังจากแกนน าของการชุมนุมดังท่ีกล่าวไว้
ในบทก่อนหน้านี้ หากแต่การสนับสนุนทางการเงิน
ของผู้สนับสนุนรายใหญ่ต่อขบวนการเคล่ือนไหว
ทางการเมืองนั้นไม่ ค่อยท าการเปิดเผยถึงการ
สนับสนุน ซึ่งอาจเนื่องมาจากเหตุผลหลายประการ 
แต่ประการหนึ่งท่ีส าคัญคือ หากการด าเนินการ



 

 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562)                         123            Vol.9 No.1 (January–April 2019) ISSN 1905-2219 

ต่าง ๆ ของกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองนั้นมี
ลักษณะท่ีผิดกฎหมายแล้วนั้น อาจส่งผลกระทบต่อ
ผู้ ท่ี ส นั บ สนุ น ใน ด้ าน ต่ าง  ๆ  ต่ อ ขบ วน การ
เคล่ือนไหวทางการเมืองนั้นก็เป็นได้ (สัมภาษณ์ 
แกนน า กลุ่ม นปช.) 

จะเห็นได้ว่าการท างานของเงินทุนในการ
เมืองไทย จึงมี ส่วนส าคัญในปรากฏการณ์ทาง
การเมืองท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทยโดยเฉพาะหลังการ
ปฏิรูปทางการเมือง ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ ง
ราชอาณาจักรไทยในปี พ.ศ. 2540 และ 2550 
เงินทุนถือเป็นปัจจัยหลักอย่างหนึ่งท่ีท าให้กลุ่ม
การเมืองต่างๆ ได้มาซึ่งอ านาจทางการเมือง ท้ังใน
และนอกสภาการมีรัฐบาลท่ีขาดความเป็นกลาง
และเข้ามามีอ านาจรัฐท าให้ผลประโยชน์แห่งชาติ
และผลประโยชน์ส่วนตัวกับพวกพ้องอยู่ในพื้นท่ีทับ
ซ้อน โดยมีเศรษฐกิจเป็นตัวก าหนด ขาดความ
ยุติธรรม และน าไปสู่ปัญหาทางการเมืองท่ีฝังราก
ลึกในสังคมไทย 

2 . ก ารน า เสน อแ ละด า เนิ น น โยบ าย
สาธารณะของพรรคการเมืองโดยใช้งบประมาณ
บริหารราชการแผ่นดินเป็นแหล่งทุน (ประชานิยม) 

จากการด าเนินนโยบายในลักษณะประชา
นิยม ท าให้เกิดปรากฏการณ์ทางการเมืองใหม่ใน
สังคมไทย ดร.ทักษิณ ชินวัตร ในนามพรรคไทยรัก
ไทยในตอนนั้น โดยพรรคได้รับความนิยมอย่าง
มห าศ าลและ ได้ รั บ ชั ยชน ะ ใน การ เลื อก ต้ั ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของไทยในปี 2544 และ 
2548 เหนือพรรคการเมืองท่ีอยู่สังคมไทยมานาน
อย่างพรรคประชาธิปัตย์ ซึ่งนโยบายดังกล่าวนี้
ส่งผลกระทบและสร้างความพึงพอใจเป็นอย่างยิ่ง
ต่อประชาชนชาวไทย โดยเฉพาะในระดับรากหญ้า
และชน ช้ันกลางใน สั งคม  หากแ ต่น โยบาย
สาธารณะท่ีมีลักษณะประชานิยมนั้นก่อให้เกิด
ภาระทางการคลังของรัฐบาล ซึ่งเป็นท้ังภาระท่ี
เกิดขึ้นเฉพาะหน้า และเป็นภาระผูกพันต่อไปใน
อนาคตในลักษณะของการกู้ยืมซึ่งเงินงบประมาณ
ท่ีน ามาใช้ในการด าเนินนโยบายสาธารณะนี้มีมูลค่า
มหาศาล รวมท้ังการน านโยบายประชานิยมของ

ไทยในระยะหลังต่อมามีลักษณะท่ีช่วยคนบางกลุ่ม
บางอาชีพเป็นหลักเช่น นโยบายรถคันแรกท่ีมุ่ง
ช่วย เห ลือชน ช้ันกลางใน ท่ีพอมี ก า ลั งซื้ อ รถ 
นโยบายรับจ าน าข้าวซึ่งมุ่งช่วยเหลือชาวนา เป็น
ต้น ซึ่งนโยบายประชานิยมเหล่านี้ได้สร้างภาระ
ทางการคลังอย่างมากให้ประเทศ และการออก
นโยบายท่ีช่วยเหลือคนบางกลุ่มเหล่านี้ ย่อมมีคน
บางก ลุ่ม ท่ี ไม่ ได้ รับประโยชน์ และอาจได้รับ
ผลกระทบจากการด าเนินนโยบายดังกล่าวเกิด
ความไม่พอใจและต่อต้านการใช้เงินงบประมาณ
มหาศาลของชาติในการด าเนินนโยบายเหล่านั้น
น าไปสู่การเกิดปัญหาและวิฤตการณ์ทางการเมือง
ของไทยในช่วยหลายปีท่ีผ่านมาการด าเนินนโยบาย
ประชานิยมบางนโยบายมีส่วนไม่น้อยน าไปสู่ความ
ขัดแย้งของกลุ่มชนช้ันต่าง ๆ ในสังคมไทยไม่มากก็
น้อย 

การด าเนินน โยบายประชานิยมโดยใช้
งบประมาณแผ่นดินและสร้างภาระคลังให้กับ
ประเทศของพรรคการเมืองท่ีเข้ามาเป็นรัฐบาลใน
ช่วงเวลาดังกล่าว เริ่มวาดภาพให้ประชาชนได้เห็น
ต้ังแต่ช่วงออกนโยบายในการหาเสียงเลือกต้ัง และ
มีการด าเนินนโยบายนั้นอย่างเป็นรูปธรรมเมื่อได้
เข้ามามีอ านาจรัฐ การใช้นโยบายประชานิยม
ในช่วงหลังมีการส่ือสารโฆษณา และใช้หาเสียงเพื่อ
การเลือกต้ัง โดยการน าเสนอนโยบายประชานิยม
นี้ต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีพรรคการเมืองคิดว่าเป็นฐาน
เสียง ท่ีส าคัญ และมีพ ลังพอท่ี จะ ส่งให้พ รรค
การเมืองประสบความส าเร็จในการเลือกต้ัง การ
ด าเนินกิจกรรมทางการเมืองดังกล่าวถือได้ว่ามี
ลักษณะท่ีใช้เงินงบประมาณของรัฐเป็นทุนเพื่อ
ความส าเร็จในการได้มาซึ่งชัยชนะทางการเมือง 

3. ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ทางการเมือง 
จากการด าเนินนโยบายทางการเมือง 

จากการศึกษาพบว่าพรรคการเมืองและ
ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมหรือขบวนการทาง
การเมืองของไทยในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมานั้น มี
ความจ าเป็นท่ีจะต้องใช้เงินทุนสนับสนุนในการ
ด าเนินการทางการเมืองเพื่อด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
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ทางการเมื อง ได้อย่ างมีป ระ สิทธิภ าพ  เงิน ท่ี
สนับสนุนจากรัฐต่อพรรคการเมืองนั้นอาจสร้าง
ความเท่าเทียมแก่พรรคการเมืองของไทยได้ แต่ไม่
อาจเป็นปัจจัยในการสร้างความแตกต่างและความ
ได้เปรียบทางการเมืองต่อพรรคการเมืองนั้น ๆ ได้ 
ดังนั้ น เงิน ทุนจากก ลุ่ม ทุน ท่ี สนั บสนุนพรรค
การเมืองจึงมีความส าคัญต่อพรรคการเมืองและ
ขบวนการทางการเมืองเป็นอย่างสูง เงินทุนเป็น
ปั จ จั ย ท่ี ส า คั ญ อ ย่ า งห นึ่ ง ใน ก า ร จู ง ใจ ให้
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือกลุ่มการเมืองต่าง ๆ 
ให้เข้ามารวมกลุ่มและท าการเมืองร่วมกัน (สิทธิ
โชค ลางคุลานนท์, พัฒนาการและบทบาททางการ
เมืองของกลุ่มธุรกิจการเมืองในประเทศไทย, 2552 
สถาบันบัณฑิต พัฒนาบริหารศาสตร์) มีการ
ชักชวนนักการเมืองท่ีประสบความส าเร็จในการ
เลือกต้ังในแต่ละพื้นท่ีหลายคนเข้ามาในสังกัด โดย
ใช้ปัจจัยทางด้านเงินทุนสนับสนุนเป็นแรงจูงใจ 
ดังนั้นเมื่อพิจารณาถึงการเข้าร่วมพรรคการเมือง
ของกลุ่มต่าง ๆ โดยมีแรงจูงใจด้านเงินทุนนั้น ท า
ให้การเข้าร่วมพรรคหรือรวมกลุ่มของนักการเมือง
อยู่ภายใต้ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ ระหว่างพรรค
กับนักการเมืองท่ีเข้ามาร่วมกลุ่ม ซึ่งความสัมพันธ์
เชิงอุปถัมภ์นี้ส่งอิทธิพลและเข้าครอบง าต่อกลุ่ม
การเมื อ งหรือนั กการเมื อ ง ท่ี เข้ าร่ วม ในการ
ด าเนินการหรือการตัดสินใจต่าง ๆ ทางการเมือง 

การเมืองส าหรับก ลุ่มคนบางก ลุ่มนั้นมี
ลักษณะอยู่ภายใต้ระบบอุปถัมภ์ ซึ่งมีรากฐานทาง
วัฒ นธรรม ใน สังคม ไทย ก ลุ่มคนบางก ลุ่มมี
ความคุ้นเคยกับการเมืองท่ีมีการต่อรองและมีการ
แลก เป ล่ี ยน กัน ท าง ด้ าน ผลประ โยชน์  จาก
การศึกษาพบว่ากลุ่มพรรคการเมืองสมัยใหม่ หลาย 
ๆ พรรคมีการอาศัยอ านาจรัฐ สร้างระบบอุปถัมภ์
แหล่งใหม่พร้อมกับให้ผลประโยชน์ในลักษณะท่ี
เป็นรูปธรรมผ่านนโยบายสาธารณะในรูปแบบของ
ประชานิยมอย่างมหาศาล กล่าวคือ การเมืองโดย
พรรคการเมืองในสมัยก่อน มีการหาเสียงในการ
เลือกต้ัง ในพื้นท่ีต้องลงรับสมัครโดยมีนโยบายว่า
ถ้าได้รับเลือกต้ังเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแล้ว

ตนจะน างบประมาณมาท าโครงการต่าง ๆ เพื่อ
พัฒนาพื้นท่ีเหล่านั้นให้เกิดประโยชน์ต่อผู้คนใน
พื้นท่ี หากแต่นโยบายท่ีมีลักษณะประชานิยมใน
ปัจจุบันมีลักษณะของการด าเนินโครงการต่างใน
ลักษณะท่ีเป็นนโยบาย สาธารณะแก่ผู้คนส่วนใหญ่ 
หรือผู้คนบางกลุ่ม แต่ถือว่าเป็นกลุ่มคนท่ีมีจ านวน
มากท่ีได้รับประโยชน์ ในการด าเนินนโยบาย
ดังกล่าว โดยหวังว่าจะเป็นการแลกกับการได้รับ
ความนิ ยมจาก ผู้คน ท่ี ไ ด้ รับป ระ โยชน์  และ
สนั บสนุน ก ลุ่มหรือพรรคของตน เองในทาง
การเมือง ซึ่งความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ทางการเมือง
ดังกล่าวนี้รัฐบาลหรือพรรคการเมืองจะอยู่ในฐานะ
ของผู้อุปถัมภ์ และประชาชนผู้ได้รับผลประโยชน์
จะอยู่ในฐานะของผู้ได้รับการอุปถัมภ์ โดยนโยบาย
ประชานิยมส่วนใหญ่มีแนวคิดท่ีพยายาม ท่ีจะ
ช่วยเหลือและเอื้อประโยชน์ ต่อคนจ านวนมากใน
สังคม เพื่อหวังผลทางการเมืองดังท่ีกล่าวไว้ข้างต้น 
เพราะในระบอบการเมืองการปกครองของไทย
ประชาชนคนหมู่มากย่อมเป็นเสียงส่วนใหญ่ ทาง
การเมือง และมีความชอบธรรม ท่ีจะผลักดันให้ผู้
ด าเนินนโยบายประสบชัยชนะในการเลือกต้ังได้ใน
ท่ีสุด 

ประเทศไทยเป็นประเทศก าลังพัฒนา มี
โครงสร้างทางสังคมท่ียังมีความเหล่ือมล้ ากันอยู่
มากประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศยังถือได้ว่ามี
รายได้น้อย เป็นชนช้ันล่างหรือชนช้ันรากหญ้า 
ดังนั้น เมื่อมีนักการเมืองท่ีด าเนินนโยบายท่ีมี
ลั ก ษ ณ ะป ระ ชานิ ย ม แ ละ ชน ช้ั น ล่ าง ไ ด้ รั บ
ผลประโยชน์จากการด าเนินนโยบายนั้น ซึ่งการ
ได้รับประโยชน์ของผู้คน ท่ีมี รายได้น้อย ย่อม
ค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีได้รับเฉพาะหน้ามากกว่า
ความถูกต้อง เหมาะสมหรือผลกระทบระยะยาวใน
การด าเนินนโยบายนั้น อย่างเช่น นโยบายปรับ
ค่าแรงขั้นต่ า 300 บาทต่อวัน นโยบายจ าน าข้าว 
เป็น ต้น ซึ่ ง เป็นนโยบายท่ีให้ผลประโยชน์ ต่อ
ประชาชนเฉพาะกลุ่ม ซึ่งกลุ่มคนท่ีได้ผลประโยชน์
ดังกล่าวคือ กลุ่มคนชนช้ันแรงงาน และกลุ่มชาวนา 
ในขณะเดียวกันก็มีผู้คนบางกลุ่มซึ่งเป็นกลุ่มท่ีมี
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จ านวนน้อยกว่าผู้คนท่ีได้รับผลประโยชน์ได้รับ
ผลกระทบหรือคิดว่าตนเองไม่ได้รับความยุติธรรม 
เช่น กลุ่มผู้ประกอบการรายย่อย หรือ เอสเอ็มอี ท่ี
อ าจ ไม่ เห็ น ด้ ว ยกั บ ก ารขึ้ น ค่ าแ รงขั้ น ต่ า ใน
ภาวะการณ์ท่ีธุรกิจมีการแข่งขันสูง ท าให้ค่าใช้จ่าย
ในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มคนเหล่านี้เพิ่มขึ้นด้วย 
หรือการด าเนินนโยบายจ าน าหรือประกันราคา
พืชผลการเกษตร เช่น ข้าวและผลิตภัณฑ์อื่น ๆ นั้น
อาจให้ความช่วยเหลือแก่กลุ่มเกษตรกรซึ่งเป็น
ป ร ะ ช าช น ส่ ว น ให ญ่ ข อ งป ร ะ เท ศ  แ ต่ ใน
ขณะเดียวกันก็มีประชาชนบางกลุ่มท่ีคิดว่าการ
ด าเนินนโยบายดังกล่าวนี้นั้นไม่ยุติธรรมกับตนเอง 
เพราะการด าเนินนโยบายดังกล่าวนั้นรัฐต้องใช้
เงินทุนในการสนับสนุนจ านวนมากและรัฐมีโอกาส
สูงท่ีจะขาดทุนในการด าเนินนโยบายดังกล่าว ซึ่ง
ในมุมมองของประชาชนท่ีถือว่าเป็นชนช้ันอื่นๆ 
หรือประกอบอาชีพอื่น ๆ ของประเทศ ถือว่าเป็น
การด าเนินนโยบายท่ีผิดพลาดและสร้างความ
เสียหายให้กับประเทศ โดยใช้เงินภาษีอากรจาก
รายได้ของตนไปส่งเสริมจุนเจือแก่บุคคลกลุ่มอื่นท่ี
อาจให้ประโยชน์ระยะส้ัน แต่เกิดภาระผูกพันและ
สร้างความเสียให้แก่ประเทศชาติในระยะยาว จาก
การแนวคิดดังกล่าวสร้างความไม่พอใจให้แก่
ประชาชนบางกลุ่มและเมื่อมีการสะสมความไม่
พอใจมากขึ้นน าไปสู่การแสดงออกในการต่อต้าน
ในการด าเนินการของรัฐ และรอยร้าวระหว่างชน
ช้ันในสังคมไทยจนเกิดเป็นปรากฏการณ์ความ
แตกแยกของสังคมไทยในปัจจุบัน 

หากกล่าวโดยสรุป เงินทุนยังคงเป็นปัจจัยท่ี
ส าคัญในการเข้าสู่เส้นทางเข้าสู่อ านาจรัฐโดยชอบ
ธรรมตามแนวทางของระบอบประชาธิปไตยภายใต้
รั ฐธรรมนู ญ ของป ระ เทศ ใน อ ดีต ท่ี ผ่ าน มา
โดยเฉพาะในช่วงปี พ.ศ. 2544 เป็นต้นมา ซึ่งท่ีมา
ของเงินทุนเหล่านี้นั้นก็มีความหลากหลายและ
แตกต่างกันไปในแต่ละพรรคการเมือง เราเองคงได้
เห็นแล้วว่ากลุ่มทุนท่ีมีพลังทางการเงินมากหรือ
ตัวแทนของทุนท่ีส าคัญของไทยได้รับชัยชนะในการ
เลือกต้ัง ได้มาซึ่งโอกาสและถูกเลือกให้เป็นตัวแทน
ของประชาชนตามห ลัก เกณ ฑ์ ท างระบ อบ
ประชาธิปไตยเพื่อเข้าไปมีอ านาจในการบริหาร
ประเทศด้วยจ านวนค่อนข้างมากอยู่หลายต่อหลาย
ครั้ง  

 
ข้อเสนอแนะ 

ในการวิ จัยครั้ ง ต่อไป ผู้วิ จัยควรศึกษา
เพิ่มเติมในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. ควรศึกษาการให้ เงินสนับสนุนพรรค
การ เมื อ ง โดยรั ฐบ าลตาม รั ฐธ รรมนู ญ แห่ ง
ราชอาณาจักรไทยปี พ.ศ. 2560 ว่าส่งผลในการ
พัฒนาการเมืองและพรรคการเมืองอย่างไร 

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบเรื่องการสนับสนุน
พรรคการเมืองโดยรัฐบาลและการท างานของกลุ่ม
ทุนทางการเมื อ งไทย  ตามรัฐธรรมนูญ แห่ ง
ราชอาณาจักรไทย ปีพ.ศ. 2540, 2550 และ 2560  
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลในการบริหารของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 และ 2) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงาน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ประชากรที่ใช้ คือ 1) กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลประสิทธิผลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ประกอบด้วย คณะผู้บริหารโรงเรียน และคณะครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีใน
โรงเรียน จ านวน 226 คน โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล และ 2) กลุ่มผู้วิเคราะห์แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการ
บริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 5 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูมากที่สุด ด้าน
ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู 
ด้านความต้องการในการพัฒนาตนเองของผู้เรียน และด้านความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสมขององค์กร 
ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 จ าแนกตามอายุ โดยภาพรวม แสดงว่า ผู้บริหารและคณะครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียน
ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาแตกต่างกัน และจ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม แสดงว่า ผู้บริหารและคณะครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาแตกต่างกัน 3) แนวทางการ
พัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 4 ด้าน มีดังน้ี (1) ด้านการบริหารงาน
วิชาการ คือ การพัฒนาหลักสูตรให้ตอบปัญหาและความต้องการของท้องถ่ิน (2) ทางด้านการบริหารงบประมาณ คือ การ
วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน เพ่ือการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของผู้เรียนอย่างเด่นชัด (3) ด้าน
การบริหารงานบุคคล คือ การวางแผนอัตราก าลังคน การก าหนดต าแหน่ง และภารกิจของสถานศึกษา การมอบหมายงานให้
ตรงกับความรู้ ความสามารถ และส่งเสริมความก้าวหน้าในการท างาน และ (4) ทางด้านการบริหารงานทั่วไป คือ การ
จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบชัดเจน 
 
ค าส าคัญ: ประสิทธิผล, โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 

Abstract 
The objectives of the research were 1) to study the effectiveness of the Opportunity expansion 

school management in Nonthaburi Primary Education Service Area Office 2. 2) to purpose the 
developmental guidelines in the effectiveness of the Opportunity expansion school management in 
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Nonthaburi Primary Education Service Area Office 2. The sampling focus group were 1) school director and 
226 active teachers that data collection were made by questionnaires. 2) the 5 analyst directors who 
analyze the developmental guidelines in the effectiveness of the Opportunity expansion school. The 
statistical instruments of data analysis were percentage, mean, standard deviation and One-way analysis 
of variance statistics. 

The research results were 1) the effectiveness of the Opportunity expansion school management in 
Nonthaburi Primary Education Service Area Office 2 was overall  in high statistical level in descending 
order of job satisfaction, the ability to allocate resources,  the ability to use innovation and technology in 
media, acquirement in self-development of students and the ability to adaptation in organization. 2) the 
comparison of the effectiveness of the Opportunity expansion school management in Nonthaburi Primary 
Education Service Area Office 2 that were classified by the age and found that a school director and 
active teachers who had the difference in age, their opinions of effectiveness of the Opportunity 
expansion school had the difference and a factor that was classifieds by working experience was found 
that a school director and active teachers  who had the difference in working experience, their opinions of 
effectiveness of the Opportunity expansion school had the difference. 3) The 4 guidelines of the 
effectiveness development in the Opportunity expansion school management in Nonthaburi Primary 
Education Service Area Office 2 were 1) the academic administration guideline that was the curriculum 
development that solved and met the local needs. 2) the budgetary administration guideline that was 
the basic data analysis of the school for budgetary allocation to prominently student activities supporting. 
3) the personal administration guideline that was the human resource planning, placement, academic 
missions, the right assignment and work promotion. 4) the general administration guideline that was the 
obviously systematic in administration and organizational development. 
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บทน า 
บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาเป็น

ปัจจัยส าคัญในการรวมกลุ่ม และจูงใจคนเพื่อ
ก่อให้เกิดผลต่อการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงาน
และเสริมสร้างความก้าวหน้าของสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิผลตามนโยบายที่ก าหนดไว้ (วิรัตน์ 
ม ะ โน วัฒ นา, 2548, หน้ า 26) สอดคล้องกับ
พระราชบัญญั ติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 
2553 มาตรา 39 ได้ก าหนดให้มี การกระจาย
อ านาจการบริหารท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา

โดยตรง เพื่อให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน โดย
เป็นความสามารถของผู้บริหารและครูในโรงเรียนท่ี
ท างานร่วมกันจนช่วยท าให้นักเรียนใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 
รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หน้า 14) 

ประสิทธิผลของโรงเรียน เกิดจากการท่ี
โรงเรียนมีสภาพทางสังคม บรรยากาศ และ
ส่ิงแวดล้อม รอบ ๆ ตัวของผู้เรียนท่ีเอื้ออ านวยต่อ
การเรียนรู้อย่างเหมาะสม มีความพร้อมในด้าน
ทรัพยากรในด้านการศึกษา ระบบของโรงเรียนจะ
มั่นคงก็ต่อเมื่อสร้างผลผลิตให้เป็นท่ียอมรับและ
สอดคล้องกับความต้องการของสังคม วัตถุประสงค์
ของโรงเรียนคือ ความสามารถในการผลิตนักเรียน
ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถใน
ก ารพั ฒ น า ให้ นั ก เรี ย น มี ทั ศน ค ติ ท า งบ วก 
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ความสามารถในการปรับเป ล่ียนและพัฒนา
โรงเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
โรงเรียน (พิมพรรณ สุริโย, 2552, หน้า 27) นั่นคือ
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารเป็นส าคัญ โดยข้อจ ากัดของการบริหาร
โรงเรียน เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีช่วยให้การปฏิบัติของ
ผู้บริหารบรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนด คือ การพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน เนื่องจาก
ผู้บริหารโรงเรียนเป็นนักบริหาร มีหน้าท่ีบริหารให้
โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ ตลอดจนส่งเสริม
สนับสนุนให้การบริหารงานเกิดเป็นระบบความ
ร่วมมือในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมี
บทบ าท ท่ีส า คัญ อย่ างยิ่ ง ใน ฐานะ ผู้น าห ลัก 
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545 และพระราชบัญญั ติการศึกษาแห่งชาติ 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 ได้ก าหนดให้มี
การกระจายอ านาจการบริหารท้ัง 4 ด้าน คือ ด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ
การบริห าร ท่ั วไป  ไปยั งคณ ะกรรมการและ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง เพื่อให้เกิดประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยเป็นความสามารถของผู้บริหาร
และครูในโรงเรียนท่ีท างานร่วมกัน จนสามารถท า
ให้นักเรียนใฝ่รู้  ใฝ่เรียน รักการอ่าน แสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นนทบุ รี  เขต  2  เป็ นหน่ วยงาน ท่ีบริห าร จัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานของพื้นท่ีในจังหวัดนนทบุรี 
จ านวน 4 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอบางใหญ่ อ าเภอ
ปากเกร็ด อ าเภอบางบัวทอง และอ าเภอไทรน้อย 
ซึ่งมีโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในการ
ก ากับดูแลของส านักงาน เขตพื้ น ท่ีก ารศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 จ านวนท้ังหมด 16 
โรงเรียน ปัจจุบันทางส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ได้ด าเนินการเร่งรัด
การปฏิรูปการศึกษา โดยให้มีการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดให้มี

การก าหนดทิศทางในการขับเคล่ือนการจัดการ
เรียนรู้ ท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และจัดระบบนิเทศ ก ากับติดตาม ดูแล
ภารกิจหลักของโรงเรียน ท้ัง 4 ด้าน คือ การ
บริหารงานวิชาการ บริหารงานงบประมาณ 
บริหารงานบุคคล และบริหารงานท่ัวไป ด้วยการ
ยกระดับให้มีมาตรฐานการทดสอบ (O-NET) ปี
การศึกษา 2559 ช้ันประถมศึกษาปี ท่ี 6 และ
มั ธยม ศึกษ าปี ท่ี  3  ของส านั ก งาน เขตพื้ น ท่ี
ก าร ศึ กษ าป ระถม ศึก ษ าน น ทบุ รี  เขต  2  มี
ผลสัมฤทธิ์ท่ีต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด ประสิทธิผล
ขอ งโรงเรียนส านั ก งาน เขตพื้ น ท่ี การ ศึกษ า
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 จึงต้องได้รับการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงและพัฒนาคุณภาพทาง
การศึกษาให้ดีขึ้น (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2, 2559, หน้า 9) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องประสิทธิผล
โรง เรียนขยาย โอกาสทางการศึกษา สั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 ด้วยจากสภาพความแตกต่างของสังคมเมือง 
สังคมชนบท ความเจริญ ความทุรกันดาร และ
ความแตก ต่างใน ด้านการจัดการบริหาร จัด
การศึกษา และบางโรงเรียนขาดปัจจัยในการ
ด าเนินงาน ส่งผลให้โรงเรียนจัดการเรียนการสอน
ในภาพรวมไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยผู้วิจัยจะน า
ผลการวิ จัยไปใช้ เพื่ อ เป็นประโยชน์ และแนว
ทางการพัฒ นาประสิทธิผลโรงเรียน  ในการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนให้บริหารงานใน
ด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการบริหารของ
โรง เรียนขยาย โอกาสทางการศึกษา สั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 

2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิผล
การบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นนทบุรี เขต 2 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประสิทธิผลการบริหารของ
โรงเรียนตามแนวคิดของผู้เช่ียวชาญและสรุปผล
การวิเคราะห์ได้ 5 ด้าน คือ 1) ความต้องการใน
การพัฒนาตนเองของผู้เรียน 2) ความพึงพอใจใน
การท างานของครู 3) ความสามารถในการใช้ส่ือ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู 4) ความสามารถ
ในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ 
5) ความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสม
ขององค์กร รวมถึงการเสนอแนวทางการพัฒนา
ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา ท้ัง 4 ด้าน ตามพระราชบัญญั ติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี  2) พ .ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี  3 ) พ .ศ. 
2553 คือ 1) ด้านการบริหารวิชาการ 2) ด้านการ
บริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล 
และ 4) ด้านการบริหารท่ัวไป 

2. ขอบเขตด้านประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน และครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในปี
การศึกษา 2560 จ านวน 16 โรงเรียน ประชากร
ท้ังส้ิน 536 คน ประชากรกลุ่มตัวอย่าง  1) กลุ่มผู้ให้
ข้ อมู ลประสิทธิ ผลโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน และครูท่ีปฏิบัติ
หน้าท่ีในโรงเรียน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก
ตารางส าเร็จของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan, 1 9 7 0 , pp. 6 0 8  – 6 09  อ้ า งถึ ง ใน 
ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 48 – 49) ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 226 คน และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก
ให้ได้ผู้ตอบแบบสอบถามในแต่ละโรงเรียน และ 2) 
กลุ่มผู้วิเคราะห์แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการ
บริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา คือ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

จากต าแหน่งงานและมีประสบการณ์ในการบริหาร
โรงเรียน จ านวน 5 คน 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ ตัวแปรอิสระ คือ 
อายุ และ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตัวแปร
ตาม  ได้ แก่  1 ) ป ระ สิ ท ธิ ผ ล ใน ก ารบ ริ ห าร 
ประกอบด้วย (1) ความต้องการในการพัฒนาตนเอง
ของผู้เรียน (2) ความพึงพอใจในการท างานของครู 
(3) ความสามารถในการใช้ ส่ือ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีของครู (4) ความสามารถในการจัดสรร
ท รั พ ย าก รอ ย่ า งมี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ  แ ละ  (5 ) 
ความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสมของ
องค์กร และ 2) แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการ
บริหารงาน ประกอบด้วย (1) การบริหารวิชาการ 
(2) การบริหารงบประมาณ (3) การบริหารงาน
บุคคล (4) การบริหารท่ัวไป 

4. ขอบเขตด้านเวลาที่ท าการศึกษา คือ 
ปีการศึกษา 2560 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อการศึกษา

ประสิทธิผลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษา
นนทบุรี เขต 2 โดยท าการศึกษาสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์สถานภาพท่ีเป็นจริง
ด้านประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา และเปรียบเทียบประสิทธิผลการ
บริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดย
จ าแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านอายุ 
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แล้วจึงน า
ข้อมูลท่ีได้มาใช้ในการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนา
ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา 

2. ข้ันตอนการวิจัย 
 1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการ
บริหารสถานศึกษา ซึ่งพบว่าสอดคล้องตรงกับ
แ น ว คิ ด ข อ งก าร บ ริ ห า ร สถ าน ศึ ก ษ าต าม
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2 ) พ.ศ.2545 และ
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มีลักษณะงาน 4 ด้าน คือ 
ด้ าน ก ารบ ริ ห าร วิ ช าก าร  ด้ าน ก ารบ ริ ห า ร
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้าน
การบริหารท่ัวไป และศึกษาประสิทธิผลการบริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจากประเด็นท่ี
ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ให้ความสนใจ 5 ด้าน คือ 
1) ความสามารถในการพัฒนาตนเองของผู้เรียน 
2) ความพึงพอใจในการท างานของครู 3) ความสามารถ
ในการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู 
4) ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ และ 5) ความสามารถในการปรับตัว
ได้อย่างเหมาะสมขององค์กร 

 2) สร้างและพัฒนาเครื่องมือ ซึ่งเป็น
แบบสอบถามมี 2 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 สถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลท่ัวไป เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (check list) และตอนที ่ 2 
ประสิทธิผลในการบริหารงานโรงเร ียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยมีข้อ
ค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท 
(Likert) เป็นค่าคะแนนของปัจจัยตามสภาพท่ีเป็น
จริง โดยก าหนดน้ าหนักคะแนนเป็นระดับการ
ปฏิบัติ 5 ระดับ 

 3) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการ
น าแบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน แล้วหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งถ้าข้อค าถามท่ีมีค่า IOC 
มากกว่า .5 จะน ามาใช้ และมีค่าต่ ากว่า .5 จะ
น าไปปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน าแบบสอบถามท่ี
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่ม ท่ีมี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
และหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ไ ด้ ค่ าค ว าม เช่ื อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถามเท่ากับ .952 

 4) น าแบบสอบถามไปใช้ในการจัดเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด และน าข้อมูลท่ีได้
ไปวิเคราะห์ข้อมูล และจัดท าแบบสัมภาษณ์ ซึ่ง
เป็นแบบปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 

 5) ด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้อ านวยการ
โรงเรียนตามแบบสัมภาษณ์ท่ีก าหนดไว้ แล้วจด
บั น ทึกค า สัมภาษ ณ์ และ ใช้การบั น ทึก เสีย ง
ประกอบการสัมภาษณ์ โดยใช้เทคนิคการสรุป
ส ะ ส ม  (Cumulative Summarization Technique) 
คือ เมื่อจบค าถามในแต่ละประเด็น จะอ่านค า
สัมภาษณ์ให้ผู้บริหารฟังว่าถูกต้องหรือไม่และจะ
แก้ไขค าสัมภาษณ์ใดบ้าง แล้วจึงน าข้อมูลท่ีได้มา
สรุปผลการสัมภาษ ณ์  และวิ เคราะห์ ข้ อมู ล
ผลการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จาก

บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ถึง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 และผู้อ านวยการ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 
เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง โดยติดต่อแผนกบุคคล
ของสถานศึกษา เพื่อขอความร่วมมือในการแจก
แบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง พร้อมนัดวันและ
เวลาท่ีจะเก็บแบบสอบถามกลับ 

 3) รวบรวมข้อมูลท่ีได้รับคืนจากการแจก
แบ บ สอ บ ถ าม  จ าน วน  22 6  คน  ซึ่ ง ไ ด้ รั บ
แบบสอบถามคืน เป็นจ านวน ท้ังหมด โดยใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการและเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นเวลาประมาณ 1 เดือน 

 4) ขอหนังสือแนะน าตัวจากบัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาถึง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาตามกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอ
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อนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ และด าเนินการน าส่ง
หนังสือเพื่อขอสัมภาษณ์ด้วยตนเอง เพื่ออธิบายถึง
วัตถุประสงค์ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการวิ จัย 
ระยะเวลา และประโยชน์ในการวิจัยครั้งนี้ พร้อม
นัดหมายวัน เวลา ส าหรับการสัมภาษณ์ล่วงหน้า 

 5) ด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้อ านวยการ
โรงเรียนตามแบบสัมภาษณ์ท่ีก าหนดไว้ แล้วจด
บั น ทึกค า สัมภาษ ณ์ และ ใช้การบั น ทึก เสีย ง
ประกอบการสัมภาษณ์ โดยใช้เทคนิคการสรุป
สะสม (Cumulative Summarization Technique) 
แล้วน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์
เนื้อหาตามโครงสร้าง (Content Analysis) 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับ

คืนท้ังหมดโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดย
ขั้นตอน ท่ี  1 วิ เคราะห์สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถามซึ่งเป็นชนิดเลือกตอบ (Check List) 
น ามาแจกแจงความถี่ (Frequency) และวิเคราะห์
ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) ขั้นตอนท่ี 2 
วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 สถิติท่ีใช้ คือ สถิติ

พื้นฐาน ได้แก่  1) ค่าร้อยละ (Percentage) 2) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และ 3) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ขั้นตอน ท่ี  3 วิ เคราะห์
เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยใช้
สถิติ F-test โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว One  Way ANOVA และเมื่อพบความแต่ง
ต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะท าการทดสอบ
ความแตกของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่โดยวิธีการของ 
Tukey HSD และขั้นตอนท่ี 4 วิเคราะห์แนวทาง
การพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดย
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการบริหาร
โรง เรียนขยาย โอกาสทางการศึกษา สั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 มีดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยภาพรวม   
 

ทีประสิทธิผลการบริหาร S X  S.D. แปลผล 
1.  ความต้องการในการพัฒนาตนเองของผู้เรียน 
2.  ความพึงพอใจในการท างานของคร ู
3.  ความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู   
4.  ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
5.  ความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสมขององค์กร 

4.24 
4.41 
4.27 
4.29 
4.23 

.62 

.59 

.69 

.59 

.61 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.29 .62 มาก 
 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ประสิทธิผลในการบริหาร
โรง เรียนขยาย โอกาสทางการศึกษา สั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2  มีป ระ สิทธิผลการบริหารด้าน ต่าง  ๆ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ( X = 4.29, S.D. 

= .62) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ประสิทธิผล
การบริหารในด้านความพึงพอใจในการท างานของ
ครูมากท่ีสุด ( X = 4.41, S.D. = .59) รองลงมาคือ 
ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประ สิทธิภาพ  ( X = 4 .29 , S.D. = .59 ) ด้ าน
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ความ สามารถ ใน การ ใช้ ส่ื อน วั ตก รรมและ
เทคโนโลยีของครู ( X = 4.27, S.D. = .69) ด้าน
ความต้องการในการพัฒนาตนเองของผู้เรียน 
( X = 4.24, S.D. = .62) และด้านความสามารถใน
การปรับตัวได้อย่างเหมาะสมขององค์กร ( X = 
4.23, S.D. = .61) ตามล าดับ 

ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลในการ
บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 และลักษณะตามประชากรศาสตร์ 
 

 
ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยจ าแนกตามอายุ  
 

ประสิทธิผลในการบรหิาร 
โรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา 

ต่ ากว่า 30 ปี 
(n=49) 

30 – 40 ปี 
(n=70) 

มากกว่า 40 ปี 
(n=107) F sig 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.  ด้านความต้องการพัฒนาตนเองของผู้เรียน 4.20 .221 4.17 .434 4.29 .459 1.92 .148 
2.  ด้านความพึงพอใจในการท างานของคร ู 4.31 .530 4.28 .328 4.53 .418 9.49 .000 
3.  ด้านความสามารถในการใช้สื่อ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีของคร ู
4.16 .534 4.31 .447 4.31 .475 1.80 .166 

4.  ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.28 .540 4.20 .369 4.36 .389 3.05 .049 

5.  ด้านความสามารถในการปรับตัวได้อย่าง
เหมาะสมขององค์กร 

4.25 .620 4.14 .331 4.28 .439 2.10 .125 

รวม 4.24 .447 4.22 .272 4.35 .383 3.36 .036 
*p<0.5 
 
จากตารางท่ี 2 พบว่า ภาพรวมของประสิทธิผลใน
การบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา มี
ค่า p-value เท่ากับ .036 ซึ่งน้อยกว่า .05 แสดง
ว่า ผู้บริหารและคณะครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียน
ท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลใน
การบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีด้านท่ีผู้บริหารและ
คณะครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีอายุต่างกัน มี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาแตกต่างกัน คือ ด้านท่ี 
2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู มีค่า p-
value เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 และด้านท่ี 4 
ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีค่า p-value เท่ากับ .049 ซึ่งน้อย
กว่า .05 จึงน าไปเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีการ
ของ Tukey HSD มีผลดังนี้ 
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ตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบรายคู่โดยจ าแนกตามอายุ ด้วยวิธีการของ Tukey HSD 
 

อายุ 
ต่ ากว่า 30 ปี 30 – 40 ปี มากกว่า 40 ปี 
( X = 4.31) ( X = 4.28) ( X = 4.53) 

ด้านที่ 2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู   
  ต่ ากว่า 30 ปี – – –0.22* 
  30 – 40 ปี – – –0.25* 
  มากกว่า 40 ปี   – 
ด้านที่ 4 ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ต่ ากว่า 30 ปี    
  30 – 40 ปี – – –0.15* 
  มากกว่า 40 ปี    
ประสิทธิผลในการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาภาพรวม 
  ต่ ากว่า 30 ปี    
  30 – 40 ปี – – –0.13* 
  มากกว่า 40 ปี    
*p<0.5 
 
จากตารางท่ี 3 แสดงว่า ประสิทธิผลในการบริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ด้านความพึง
พอใจในการท างานของครูของผู้บริหารและคณะ
ครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีอายุต่ ากว่า 30 ปี 
กับ อายุมากกว่า 40 ปี และอายุ 30 – 40 ปี กับ 
อายุมากกว่า 40 ปี  มีความคิดเห็นแตกต่างกัน
อย่ างมีนั ยส า คัญ ทางสถิ ติ ท่ี ระ ดับ  .05 ด้ าน
ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพของผู้บริหารและคณะครูท่ีปฏิบัติ
หน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีอายุ 30 – 40 ปี กับ อายุ
มากกว่า 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และในภาพรวมของ
ผู้บริหารและคณะครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมี
อายุ 30 – 40 ปี กับ อายุมากกว่า 40 ปี มีความ
คิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ี
ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4  เปรียบเทียบประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 

ประสิทธิผลในการบรหิาร 
โรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา 

ต่ ากว่า 5 ปี 
(n=60) 

ต้ังแต่  
5-10 ปี 
(n=63) 

ต้ังแต่  
11-20  ปี 
(n=50) 

มากกว่า 20 
ปี ข้ึนไป 
(n=53) F sig 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.  ด้านความต้องการพัฒนาตนเอง

ของผู้เรียน 
4.15 .293 4.20 .483 4.36 .266 4.25 .524 2.52 .058 

2.  ด้านความพึงพอใจในการ
ท างานของคร ู

4.24 .483 4.35 .361 4.56 .348 4.52 .469 6.78 .000 

3.  ด้านความสามารถในการใช้สื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
คร ู

4.08 .508 4.12 .438 4.57 .339 4.38 .454 14.70 .000 

4.  ด้านความสามารถในการ
จัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.17 .533 4.22 .335 4.36 .254 4.46 .452 5.95 .001 

5.  ด้านความสามารถในการ
ปรับตัวได้อย่างเหมาะสมของ
องค์กร 

4.17 .591 4.18 .351 4.29 .286 4.31 .523 1.29 .279 

รวม 4.16 .428 4.21 .291 4.43 .206 4.39 .445 7.07 .000 
*p<0.5 
 
จากตาราง ท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ
ประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยจ าแนกตาม
ประสบการณ์ ในการปฏิบั ติ งาน  โดยใช้การ
วิเคราะห์ ค่าความแปรปรวนทางเดียว พบว่า 
ภาพรวมของประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา มีค่า p-value เท่ากับ 
.000 ซึ่งน้อยกว่า .05 แสดงว่า ผู้บริหารและคณะ
ครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ใน
การป ฏิ บั ติ ง าน ต่ างกั น  มี ค วาม คิ ด เห็ น ต่ อ
ประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีด้าน

ท่ีผู้บริหารและคณะครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบั ติงานต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาแตกต่างกัน คือ ด้านท่ี 2 ด้าน
ความพึงพอใจในการท างานของครู มีค่า p-value 
เท่ากับ  .000 ซึ่ งน้อยกว่า .05 ด้าน ท่ี 3 ด้าน
ความสามารถในการใช้ ส่ือ  น วั ตกรรมและ
เทคโนโลยีของครู มีค่า p-value เท่ากับ .000 ซึ่ง
น้อยกว่า .05 และด้านท่ี 4 ด้านความสามารถใน
การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่า p-
value เท่ ากับ .001 ซึ่ งน้ อยกว่า .05 จึงน าไป
เปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีการของ Tukey HSD มีผล
ดังนี้ 
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ตารางท่ี 5  ผลการเปรียบเทียบรายคู่โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ด้วยวิธีการของ Tukey 
HSD  

 

ประสบการณ ์
ในการปฏิบัติงาน 

ต่ ากว่า 5 ปี 
ต้ังแต่ 

5 – 10 ปี 
ต้ังแต่ 

11 – 20 ปี 
มากกว่า 20 ปี 

ข้ึนไป 
( X = 4.24) ( X = 4.35) ( X = 4.56) ( X = 4.52) 

ด้านที่ 2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของค 
   ต่ ากว่า 5 ปี – – -0.31* –0.27* 
   ต้ังแต่ 5 – 10 ปี – – -0.20* – 
   ต้ังแต่ 11 – 20 ปี     
   มากกว่า 20 ปี ข้ึนไป     
ด้านที่ 3 ด้านความสามารถในการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู 
   ต่ ากว่า 5 ปี – – -0.48* –0.29* 
   ต้ังแต่ 5 – 10 ปี – – -0.44* –0.26* 
   ต้ังแต่ 11 – 20 ปี     
   มากกว่า 20 ปี ข้ึนไป     
ด้านที่ 4 ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
   ต่ ากว่า 5 ปี – – – –0.29* 
   ต้ังแต่ 5 – 10 ปี – – – –0.24* 
   ต้ังแต่ 11 – 20 ปี     
   มากกว่า 20 ปี ข้ึนไป     
ประสิทธิผลในการบรหิารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาภาพรวม 
   ต่ ากว่า 5 ปี – – –0.26* –0.22* 
   ต้ังแต่ 5 – 10 ปี – – –0.21* – 
   ต้ังแต่ 11 – 20 ปี     
   มากกว่า 20 ปี ข้ึนไป     
*p<0.5 
 
จากตารางท่ี 5 แสดงว่า ประสิทธิผลในการบริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ด้านความพึง
พอใจในการท างานของครูของผู้บริหารและคณะ
ครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี กับ ต้ังแต่ 11 – 20 ปี 
ประสบการณ์ในการปฏิบั ติงานต่ ากว่า 5 ปี กับ 
มากกว่า 20 ปี  ขึ้นไป และประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต้ังแต่ 5 – 10 ปี กับ ต้ังแต่ 11 – 20 ปี มี
ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระ ดับ .05 ด้านความสามารถในการใช้ ส่ือ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ของผู้บริหารและ
คณะครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี กับ ต้ังแต่ 11 – 20 

ปี ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี กับ 
มากกว่ า 20 ปี  ขึ้ น ไป  ประสบการณ์ ในการ
ปฏิบัติงานต้ังแต่ 5 – 10 ปี กับ ต้ังแต่ 11 – 20 ปี 
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต้ังแต่ 5 – 10 
ปี  กับ มากกว่า 20 ปี  ขึ้น ไป มีความ คิดเห็น
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ ของผู้บริหารและคณะครูท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี กับ มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป  
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต้ังแต่ 5 – 10 
ปี  กับ มากกว่า 20 ปี  ขึ้น ไป มีความ คิดเห็น
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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และประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา ภาพรวม ของผู้บริหารและคณะครู
ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบั ติงานต่ ากว่า 5 ปี  กับ ต้ังแต่ 11 – 20 ปี 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี กับ 
มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป  และประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต้ังแต่ 5 – 10 ปี กับ ต้ังแต่ 11 – 20 ปี 
มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิ เคราะห์ แน วท างก ารพั ฒ น า
ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนขยาย
โอ กาสท างก าร ศึก ษ า มี ดั งนี้  (1) ด้ าน การ
บริหารงานวิชาการ คือ การพัฒนาหลักสูตรให้
ตอบปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น (2) 
ทางด้านการบริหารงบประมาณ คือ การวิเคราะห์
ข้อมู ลพื้ น ฐานของโรงเรียน  เพื่ อการ จัดสรร
งบประมาณสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของ
ผู้เรียนอย่างเด่นชัด (3) ด้านการบริหารงานบุคคล 
คือ การวางแผนอัตราก าลังคน การก าหนด
ต าแหน่ ง และภารกิ จของสถาน ศึกษา การ
มอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถ 
และส่งเสริมความก้าวหน้าในการท างาน และ (4) 
ทางด้านการบริหารงานท่ัวไป คือ การจัดระบบ
การบริหารและพัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบ
ชัดเจน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
ก าร ศึ กษ าป ระถม ศึก ษ าน น ทบุ รี  เขต  2  มี
ประสิทธิผลการบริหารด้านต่าง ๆ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ
นิศารัตน์ งามประเสริฐ (2552) ท่ีศึกษาปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 
1 พบว่า ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการ
บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระบุรี เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับ ปรีชา ปัญญานฤพล (2552) ท่ี
พบว่า ระดับปัจจัยในการบริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน 

ประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 พบว่า ด้าน
ความพึงพอใจในการท างานของครูอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด เนื่องจากครูเป็นผู้ให้ความรู้ทางการศึกษา
และอยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนมากท่ีสุด ดังนั้น จึงมี
บทบาทท่ีส าคัญและมีอิทธิพลทางการศึกษามาก
ท่ี สุด สอดคล้องกับการศึกษาของ ดอนเดโร 
(Dondero, 1993 ) ได้ ศึกษาเรื่ อ งก าร จัดการ
โรงเรียนท่ีอาศัยโรงเรียนเป็นพื้นฐานระดับการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจของครู ประสิทธิผลของ
โรงเรียน และความพึงพอใจในงานผลการศึกษา 
ซึ่งพบว่า การจัดการของโรงเรียนท่ีอาศัยโรงเรียน
เป็ น พื้ น ฐาน มี ก าร จัด ก าร ใน โรง เรี ย น ต าม
ข้อเสนอแนะของครูผู้ร่วมงาน โดยก าหนดบทบาท
หน้าท่ีให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและก าหนด
กฎระเบียบในการปกครองตนเองจะพบว่าครูท่ี
ได้รับความรับผิดชอบและให้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจร่วมกันจะมีความสุขุมรอบคอบโรงเรียนมี
การด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอก
และการท่ีครูได้มีโอกาสในการร่วมตัดสินใจจะ
ส่งผลต่อการมีความสัมพันธ์ในด้านบวกกับขวัญ
และก าลังใจในการท างาน 

การเปรียบเทียบประสิทธิผลในการบริหาร
โรง เรียนขยาย โอกาสทางการศึกษา สั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 พบว่า ภาพรวมจ าแนกตามอายุ โดยใช้การ
วิเคราะห์ ค่าความแปรปรวนทางเดียว พบว่า 
ภาพรวมของประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา ผู้บริหารและคณะครูท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีอายุต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  .0 5  แ ล ะ จ า แ น ก ต า ม
ประสบการณ์ ในการปฏิบั ติ งาน  โดยใช้การ
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วิเคราะห์ ค่าความแปรปรวนทางเดียว พบว่า 
ภาพรวมของประสิทธิผลในการบริหารโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา ผู้บริหารและคณะครูท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลใน
การบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
สอดคล้องกับการศึกษาของจตุรภัทร ประทุม 
(2559, บทคัดย่อ) ท่ีศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านภาวะ
ผู้น าการเปล่ียนแปลง ปัจจัยด้านการบริหารงาน
วิชาการ และปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาทุก
ปั จ จั ย มี ค ว าม สัม พั น ธ์ กั บ ป ระ สิ ท ธิ ผลข อ ง
สถานศึกษาในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.01 

แน วทางก ารพั ฒ น าป ระ สิท ธิ ผลการ
บริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้าน
การบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล 
และด้านการบริหารงานท่ัวไป สามารถด าเนินการ
พัฒนาได้โดยพร้อมกัน ซึ่งการพัฒนาจ าเป็นต้อง
อาศัยแนวทางการพัฒนาแบบส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
เพื่ อช่วยกันระดมความคิดเห็นในการหาแนว
ทางการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับผลการศึกษา
ข อ ง  เพ อ ร์ สั น  (Person, 1 9 9 3 ) ไ ด้ ศึ ก ษ า
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ
การรับรู้ประสิทธิผลของสถานบันของวิทยาลัย
ชุมชนในรัฐนอร์ทแคโรไลนา โดยศึกษากับกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเป็นผู้บริหาร คณะครู และเจ้าหน้าท่ีใน
มหาวิทยาลัย พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญกับประสิทธิผล 

แต่การด ารงต าแหน่งของผู้บริหาร ไม่มีผลต่อการ
รับรู้กับประสิทธิผลของวิทยาลัย 
 
ข้อเสนอแนะ 

1 . ข้ อ เส น อ แ น ะ เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร น า
ผลการวิจัยไปใช ้

 1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าผลการ
วิเคราะห์ท่ีได้ไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการ
บริหารและพัฒนาประสิทธิผลทางการบริหารงาน
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน  

 1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าแนว
ทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ท้ัง 4 ด้าน ไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาโดยการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพทางการบริหารของโรงเรียนอย่างเป็น
รูปธรรม 

 1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้ท่ี
เกี่ยวข้องควรประเมินประสิทธิผลการด าเนินงาน
เพื่ อ พิ จ า รณ าป รั บ ป รุ ง ก า รด า เนิ น ง าน ใน
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพของการน า

แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ท้ัง 4 ด้าน 
และเปรียบเทียบประสิทธิผลก่อนและหลังการ
พัฒนา 

 2.2 ควรศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีเกิดจาก
การน าประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน
ขยาย โอกาสท างก าร ศึกษ า ท้ั ง  4  ด้ าน  ไป
ประยุกต์ใช้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้ง นี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศ ึกษาลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครู ในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 2) ศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 ประชากรที่ใช้ คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา
เขต 2 จ านวน 285 คน โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 3 ตอน คือ ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล จ านวน 6 ข้อ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
จ านวน 25 ข้อ และความผูกพันต่อองค์กร จ านวน 15 ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ในภาพรวม มีสภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านงานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายในงาน ด้าน
ความเป็นอิสระในงาน ด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน และด้านผลสะท้อนกลับของงาน 2) ความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  มีความผูกพันต่อองค์กรโดย
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีความผูกพันต่อ
องค์กรมากที่สุด คือ ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร รองลงมาคือ ด้านความภักดีต่อองค์กร และด้านความเป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกันกับองค์กร และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  ความผูกพันต่อองค์กรมีความสัมพันธ์มาก
ที่สุดอยู่ในระดับค่อนข้างสูงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ รองลงมา คือ ด้านความเป็นอิสระในงาน  มีความความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ด้านผลสะท้อนกลับของงาน  มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ด้านงานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มี
ความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน  มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างต่ า 
 
ค าส าคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร, ข้าราชการครู, ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 
Abstract 

The objectives of the research were as the followings: 1) to study teacher’s job description in the 
Basic Educational Schools under Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2. 2) to study 
the organizational commitment of teachers in the Basic Educational Schools under Office of 
Chachoengsao Primary Educational Service Area 2. 3) to study the relationship between the organizational 
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commitment and the job description in the Basic Educational Schools under Office of Chachoengsao 
Primary Educational Service Area 2. The samples for the research were 285 teachers. The research 
instruments were questionnaires that was divided into 3 sections the 6 items for personal data, 25 items 
for job descriptions and 15 items for organizational commitments. The statistical data analysis were 
percentage, mean, standard deviation and Pearson correlation. 

The research results were 1) The teacher’s job description in the Basic Educational Schools under 
Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2 shown that the overview of working conditions 
were high statistical level, the considering of each aspect found that the high statistical level in 
descending order of the job that had the interactional opportunities, the autonomous  job, the job 
identities and the job feedback. 2) The organizational commitment of teachers in the Basic Educational 
Schools under Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2 shown that the overall 
organizational commitments were high statistical level, the considering of each aspect found that the high 
statistical level in descending order of the organizational affiliate, the organizational loyalty and the 
unified organization. 3) The relationship between the organizational commitment and the job description 
in the Basic Educational Schools under Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area 2 was 
found that the organizational commitment related in nearly high statistical level with the  job description, 
related in the moderate statistical level with the autonomous job, the job feedback and interactional 
opportunities and related in the low statistical level with the job identities.  
 
Keywords: Organizational commitment, The Officials Educational, job description 
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บทน า 

ค ว า ม มุ่ ง ห ม า ย ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ช้ีให้เห็นว่า
การศึกษานับเป็นเครื่องมือพื้นฐานท่ีส าคัญในการ
พัฒนาคุณภาพของคนในชาติ เป็นภารกิจท่ีทุกคน
ทุกอง ค์ก รต้อ งให้ ความส า คัญ เป็ น อย่ างยิ่ ง 
โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาท่ีมีหน้าท่ีจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพ การพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น ต้อง
มีการบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพจ าเป็นต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลในการ
จัดการศึกษาให้มีคุณภาพด้วยเช่นกัน บุคลากรครู
หรือข้าราชการครูจึงเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีส าคัญ
ยิ่งในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การรักษา
บุคลากรท่ีมี คุณภาพให้อยู่กับสถานศึกษาจึง
จ าเป็นต้องสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้เกิดขึ้น 
สเตียร์ (Steers, 1977, p. 48 – 57) ได้กล่าวว่า 

ความผูกพัน ต่อองค์กรเป็น เรื่องส าคัญ ในการ
บริหารงานเพราะสามารถใช้ท านายอัตราการเข้า
และออกจากงานของสมาชิกในองค์กรได้ดีกว่า
การศึกษาเรื่องความพึ งพอใจในงานและยั ง
สอดคล้องกับ จุฑาทิพย์ หอยนกคง (2556, หน้า 
22) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์กรเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคัญยิ่งต่อความอยู่รอดและมีประสิทธิภาพ
ขององค์กร ดังนั้น ส่ิงท่ีองค์กรหรือสถานศึกษาต้อง
ตระหนักถึงความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง คือ การท า
อย่ างไรให้ สามารถสรรหาบุคลากรท่ี ดีและมี
คุณภาพมาร่วมพัฒนาองค์กร และเมื่อได้บุคลากร
ท่ีดีมีคุณภาพแล้วจะท าอย่างไรจึงจะพัฒนาให้มี
คุณภาพยิ่ งขึ้น  พร้อม ท้ังสร้างความผูกพัน ต่อ
องค์กรให้เกิดท้ังก าลังกายและก าลังใจ เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมในการท างานร่วมกันในองค์กรอย่าง
ยั่งยืนและไม่ต้องสูญเสียบุคลากรไป 
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ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เป็นหน่วยงานท่ีให้การก ากับดูแลโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส จ านวน 
154 โรงเรียน บุคลากรครูสายการสอนในสังกัด 
จ านวน 1,037 คน (ข้อมูล ณ วัน ท่ี 1 ตุลาคม 
2559 อ้างอิงข้อมูลจากรายงานผลการด าเนินงาน 
ประจ าปีงบประมาณ 2559 กลุ่มนโยบายและแผน 
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2) ซึ่งมีการสับเปล่ียนหมุนเวียน
บุคลากรครูใน เขตพื้ น ท่ีอยู่ เสมอ รวมถึงการ
โอนย้ายสถานศึกษาท้ังในและนอกเขตพื้น ท่ี
การศึกษา เนื่ องมาจากระดับความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการครูท่ีมีความมากน้อยไม่
เท่ากัน จึงส่งผลต่อความคงอยู่ปฏิบัติงาน วุฒิพงษ์ 
เข็ ม ด้ว ง  (2555 , หน้ า  72 ) ก ล่าวว่ า  ครู ท่ี มี
ประสบการณ์การท างานมากกว่าจะมีความผูกพัน
ต่อองค์กรมากกว่า เพราะครูท่ีมีประสบการณ์สูง
กว่าจะมีความผูกพันและมีความเล่ือมใส ศรัทธา 
จงรักภักดีต่อองค์กร การปฏิบัติงานมาเป็นระยะ
เวลานานหรือความมีอาวุโสมากขึ้นก็จะพบว่ามี
ความผูกพันต่อองค์กรสูงมากขึ้นเท่านั้น สอดคล้อง
กั บ  เช ลดอ น  (Sheldon, 1 971 ) ท่ี ก ล่ าว ว่ า 
บุคลากรท่ีมีระยะเวลาในการท างานในองค์กรมา
ยาวนานจะมีความผูกพันมากกว่าบุคลากรท่ีมี
ระยะเวลาการท างานน้อย โดยในปีการศึกษา 
2559 พบว่าขาดแคลนอัตราก าลังครูสายผู้สอน
จ าน วน ท้ั ง ส้ิ น  1 4 1  อั ต ร า  (ข้ อ มู ล  ณ  1 0 
พฤศจิกายน 2559 อ้างอิงข้อมูลจากโปรแกรม P – 
OBEC กลุ่มบริหารงานบุคคล ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2) จาก
สถิ ติการขาดแคลนอัตราก าลังครูสาย ผู้สอน
ดังกล่าวส่งผลต่อการจัดการศึกษาของส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
โดยตรง และส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ การ
ยอมรับ เช่ือถือและศรัทธาของประชาชนใน
ท้องถิ่น และต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของโรงเรียน ตลอดจนมีอิทธิพลต่อการเข้ารับ
บริการทางการศึกษาและการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ผู้บริหารจึงควรให้ความส าคัญอย่างยิ่ง
ในการสร้างความผูกพันต่อองค์กร เพื่อให้บุคลากร
เกิดความรัก ความเป็นเจ้าของร่วมกันในองค์กร 
ความปรารถนาท่ีจะอยู่ในองค์กรต่อไป และไม่
ส่งผลให้เกิดการโอนย้ายสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

ดังนั้น ผู้วิ จัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ความ ผูกพัน ต่อองค์กรของข้ าราชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 โดยมุ่งศึกษาระดับ
ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครูและหา
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับ
ลักษ ณ ะงาน ท่ี ป ฏิ บั ติ ขอ งข้ าร าชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 จ าแนกตาม
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ เพื่อให้ทราบถึงระดับความ
ผูกพัน ต่อองค์กรของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2 ซึ่งผู้บริหารสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กร
ของข้าราชการครู ในสถานศึกษา เพื่ อลดการ
โอ น ย้ าย และก่ อ ให้ เกิ ด ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ แ ละ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
อันน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาท่ี
ยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1 . ศึ ก ษ า ลั ก ษ ณ ะ งาน ท่ี ป ฏิ บั ติ ข อ ง
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

2. ศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

3. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน
ต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการ
ครู ในสถาน ศึกษา สั งกัดส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
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ขอบเขตการวิจัย 
1. ศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของ

ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 
จ าแนกตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ตามกรอบแนวคิด
ความผูกพันต่อองค์กรของ Steers (1977) และ
แนวคิดของ Buchanan (1974) 

2. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการ
ครู ในสถาน ศึกษา สั งกั ดส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 จ านวน 
154 โรงเรียน จ านวน 1,037 คน ประชากรกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั ก งาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทราเขต 2 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
การประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และ
มอร์แกน (Krejcie and Morgan) ท่ี ระดับความ
คลาดเคล่ือน .05 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 285 คน 
จากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยการจับฉลาก 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบด้วย 1) ความ
ผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ (1) ความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันกับองค์กร (2) ความเกี่ยวพันกับองค์กร 
และ (3) ความภักดีต่อองค์กร และ 2) ลักษณะงาน
ท่ีปฏิบั ติ  ได้แก่ (1) ความเป็นอิสระในงาน  (2) 
ความหลากหลายในงาน (3) ความเป็นเอกลักษณ์
ของงาน (4) ผลสะท้อนกลับของงาน และ (5) งาน
ท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

4. ขอบเขตด้านเวลาท่ีท าการศึกษา คือ ปี
การศึกษา 2560 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิ จัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อศึกษา

ความ ผูกพัน ต่อองค์กรของข้ าราชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 โดยท าการศึกษา
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครู ศึกษาระดับ
ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู  และ

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กร
กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครู 

2. ข้ันตอนการวิจัย 
 1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องกับทฤษฎีความผูกพันต่อองค์กร ก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและใช้แนวคิดความผูกพันต่อ
องค์กรของบูคาแนน (Buchanan, 1974) และ
แนวคิดด้านลักษณะงาน ท่ีปฏิบั ติของสเตียร์ 
Steers R.M. (1977) มาเป็นแนวทางในการศึกษา 

 2) สร้างและพัฒนาเครื่องมือซึ่งเป็น
แบบสอบถามมี 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถามท่ี
ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมูลลักษณะ
ส่วนบุคคล เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check 
list) จ านวน 6 ข้อ และตอนที่ 2 ลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likert) 
จ านวน 5 ข้อตามกรอบแนวคิดตัวแปร และ 2) 
แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนามาจากเอกสารและ
งานวิจัยของ อุดมพร ใจเกื้อ (2554) ได้แก่ ตอนท่ี 
3 แบบสอบถามความผูกพันต่อองค์กร เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) จ าแนกเป็น 3 
ด้าน ตามกรอบแนวคิดตัวแปรท่ีผู้วิจัยเลือกศึกษา 

 3) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการ
น าแบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน แล้วหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งถ้าข้อค าถามท่ีมีค่า IOC 
มากกว่า .5 จะน ามาใช้ และมีค่าต่ ากว่า .5 จะ
น าไปปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน าแบบสอบถามท่ี
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่ม ท่ีมี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
และหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ไ ด้ ค่ าค ว าม เช่ื อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถามเท่ากับ .954  
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 4) น าแบบสอบถามไปใช้ในการจัดเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด และน าข้อมูลท่ีได้
ไปวิเคราะห์และประมวลผลการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จาก

บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ถึง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 และผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 เพื่ อขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 2) ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง โดยเข้าพบผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 เพื่ อขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมนัดวันและ
เวลาในการจัดเก็บแบบสอบถาม 

 3) ผู้วิจัยไปจัดเก็บแบบสอบถามด้วย
ตนเองและตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อน าไปสู่การ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยสามารถรวบรวมข้อมูลท่ีได้รับ
คืนจากการแจกแบบสอบถาม จ านวน 285 คน คิด
เป็นร้อยละ 100 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับ

คืนท้ังหมดโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดย
ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล
ด้วยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) ขั้นตอน ท่ี  2 วิ เคราะห์
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ จ านวน 5 ด้าน และวิเคราะห์
ความผูกพันต่อองค์กร จ านวน 3 ด้าน ด้วยการใช้
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation หรือ S.D.) และขั้นตอนท่ี 
3 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน

ต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติด้วยการใช้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (r) 
เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ 
 
ผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
พบว่า เป็นข้าราชการชาย 72 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.30 และเป็นข้าราชการหญิง 213 คน คิดเป็น
ร้อยละ 74.70 มีอายุ 20 – 30 ปี 53 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18.60 อายุ 31 – 40 ปี 131 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45.96 อายุ 41 – 50 ปี  21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.37 อายุ 51 – 60 ปี 80 คน คิดเป็นร้อย
ละ 28.07 มีอายุราชการต่ ากว่า 2 ปี 46 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.14 อายุราชการ 2 – 5 ปี 64 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.46 อายุราชการ 6 – 10 ปี 60 
คน คิดเป็น ร้อยละ 21.05 อายุราชการ 11 ปี ขึ้น
ไป  115 คน  คิ ด เป็ น ร้ อ ย ละ  40.35 มี ระ ดั บ
การศึกษาปริญญาตรี 219 คน คิดเป็นร้อยละ 
76.80 ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 66 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.20 มีสถานภาพโสด 98 คน คิด
เป็นร้อยละ 34.39 สถานภาพสมรส 180 คน คิด
เป็นร้อยละ 63.16 สถานภาพเป็นหม้าย/หย่าร้าง 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.46 และมีภูมิล าเนาใน
จังหวัดฉะเชิงเทรา 142 คน คิดเป็นร้อยละ 49.82 
มีภูมิล าเนาในจังหวัดอื่น ๆ 143 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.18 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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ตารางท่ี 1  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ X 1 S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ความเป็นอิสระในงาน 4.12 0.54 มาก 3 
2. ความหลากหลายในงาน 4.21 0.58 มาก 2 
3. ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน 4.12 0.46 มาก 3 
4. ผลสะท้อนกลับของงาน 4.11 0.53 มาก 4 
5. งานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 4.22 0.50 มาก 1 

รวม 4.16 0.50 มาก  
จากตารางที่ 1 ลักษณะงานที่ปฏิบัติของ

ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 
2 มีสภาพการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 4.16, S.D. = 0.50) และทุกด้านมีลักษณะ
งานท่ีปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติมากที่สุด คือ ด้านงานที่มีโอกาส
ปฏ ิสัมพันธ ์ก ับ ผู ้อื ่น  ( X = 4.22, S.D. = 0.53) 
รองลงมาคือ ด้านความหลากหลายในงาน ( X

= 4.21, S.D. = 0.58) ด้านความเป็นเอกลักษณ์
ของงาน ( X = 4.12, S.D. = 0.46) ด้านความเป็น
อิสระในงาน ( X = 4.12, S.D. = 0.54) และด้าน
ผลสะท้อนกลับของงาน ( X = 4.11, S.D. = 0.50) 
ตามล าดับ 
        ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 

 
ตารางท่ี 2  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐาน ระดับความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู  ใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ความผูกพันต่อองค์กร X 1 S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันกับองค์กร 4.29 0.45 มาก 3 
2. ความเกี่ยวพันกับองค์กร 4.39 0.50 มาก 1 
3. ความภักดีต่อองค์กร 4.37 0.52 มาก 2 

รวม 4.35 0.49 มาก  
จากตารางท่ี 2 ระดับความผูกพันต่อองค์กร

ของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
มีความผูกพันต่อองค์กรโดยรวม อยู่ในระดับมาก (
X = 4.35, S.D. = 0.49) และทุกด ้านม ีความ
ผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมาก  โดยด้านที่มี
ระดับความผูกพันต่อองค์กรมากที่สุด คือ ด้าน
ความเกี ่ยวพ ันก ับองค ์กร  ( X = 4.39, S.D. = 
0.50) รองลงมาคือ ด้านความภักดีต่อองค์กร ( X

= 4.37, S.D. = 0.52) และด้านความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันกับองค์กร ( X = 4.29, S.D. = 0.45) 
ตามล าดับ 

ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึก ษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ในภาพรวม 

ความผูกพัน 
ต่อองค์กร 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ความเป็นอิสระ

ในงาน 
ความหลากหลาย

ในงาน 
ความเป็น

เอกลักษณ์ของงาน 
ผลสะท้อน

กลับของงาน 
งานที่มีโอกาส

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
ด้านความเป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกันกับองค์กร 

.548** .704** .458** .536** .520** 

ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร .520** .618** .423** .462** .330** 
ด้านความภักดีต่อองค์กร .220** .258** .127** .242** .266** 
ความผูกพันต่อองค์กร .495** .612** .385** .477** .428** 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางท่ี 3 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) พบว่า ความผูกพันต่อ
องค์กรของข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านั กงาน เขตพื้ น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กันในระดับ
ค่อนข้างสูงกับลักษณะงานท่ีปฏิบั ติด้านความ
หลากหลายในงาน ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .612 รองลงมา คือ ความผูกพันต่อองค์กร
กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้านความเป็นอิสระใน
งาน  มีความความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .495 ถัดมา 
คือ ความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
ด้านผลสะท้อนกลับของงาน  มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .477 ความผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะ
งานท่ีปฏิบัติ ด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
มีความ สัมพันธ์กัน ในระดับปานกลาง ได้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .428 และความ
ผูกพันต่อองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้าน
ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน  มีความสัมพันธ์กัน
ในระดับค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .385 แสดงว่า ความผูกพันต่อองค์กรของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ฉะเชิงเทรา เขต 2 มี
ความสัมพันธ์กันกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่ อพิจารณาด้านความเป็นอันหนึ่ งอัน
เดียวกันกับองค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มี
ความสัมพันธ์กันมากท่ีสุดในระดับค่อนข้างสูงกับ
ด้านความหลากหลายในงาน ได้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .704 รองลงมา คือ ด้านความ
เป็นอิสระในงาน มีความความสัมพันธ์กันในระดับ
ปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.548 ด้านผลสะท้อนกลับของงาน มีความสัมพันธ์
กันในระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .536 ด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
มีความ สัมพันธ์กัน ในระดับปานกลาง ได้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .520 และด้านความ
เป็นเอกลักษณ์ของงาน  มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .458 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับ
องค์กรกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่อพิจารณาด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร
กับลักษณะงานท่ีปฏิบั ติของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน
มาก ท่ี สุด ใน ระ ดับ ค่อนข้ าง สู งกับ ด้านความ
หลากหลายในงาน ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .618 รองลงมา คือ ด้านความเป็นอิสระใน
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งาน มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ได้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพั นธ์ เท่ากับ  .520 ด้านผล
สะท้อนกลับของงาน มีความความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .462 ด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน มี
ความ สัมพั น ธ์ กั น ใน ระ ดับปาน กลาง ไ ด้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .423 และด้านงานท่ี
มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .330 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กรกับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมีความสัมพันธ์กัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่อพิจารณาด้านความภักดีต่อองค์กรกับ
ลักษ ณ ะงาน ท่ี ป ฏิ บั ติ ขอ งข้ าร าชการครู ใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน
มากท่ีสุดกับด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
แต่อยู่ในในระดับค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .266 รองลงมา คือ ด้านความ
หลากหลายงาน มีความสัมพันธ์กัน ในระดับ
ค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.258 ด้านผลสะท้อนกลับของงาน มีความสัมพันธ์
กั น ใน ระ ดับ ค่อนข้ าง ต่ า  ไ ด้ ค่ า สัมประ สิท ธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .242 ด้านความเป็นอิสระในงาน  
มีความ สัมพันธ์กัน ในระดับปานกลาง ได้ ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .220 และด้านความ
เป็นเอกลักษณ์ของงาน มีความสัมพันธ์กันในระดับ
ค่อนข้างต่ า ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.127 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน
ต่อองค์กร ด้านความเกี่ ยวพั นกับองค์กรกับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมีความสัมพันธ์กับลักษณะ
งานท่ีปฏิบั ติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมมีสภาพ
การปฏิบั ติงานอยู่ในระดับมาก และทุกด้านมี
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมี
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ด้านงานท่ีมี
โอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น รองลงมา คือ ด้านความ
หลากหลายในงาน ล าดับถัดมา คือ ด้านความเป็น
อิสระในงาน ด้านความเป็นเอกลักษณ์ของงาน 
และด้านผลสะท้อนกลับของงาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Glisson and Durick (1988) ท่ีได้ท า
การวิจัยเรื่องปัจจัยท านายความพึงพอใจในการ
ท างานและความผูกพันต่อองค์กรในองค์กรบริเวณ
สังคมกับกลุ่มตัวอย่างพนักงานองค์กรบริการสังคม
จ านวน 319 คน จาก 22 องค์กร ผลการวิจัย 
พบว่า ลักษณะงานใน 3 ด้าน คือ ลักษณะงานท่ี
หลากหลาย เอกลักษณ์งาน และความส าคัญของ
งานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร 

เมื่ อวิ เคราะห์ ลักษณะงานท่ีปฏิบั ติของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
รายด้านจะพบว่า 

1. ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกันมีระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
กับองค์กรแตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Steers R.M. (1977) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติต่อ
เพื่อนร่วมงานและองค์กร ทัศนคติของกลุ่มภายใน
องค์กรนั้นท าให้บรรยากาศในองค์กรแตกต่างกัน 
บรรยากาศขององค์กรท่ีดี มีความรักความสามัคคี
ช่วยเหลือร่วมมือกันปฏิบัติงาน ท าให้บุคลากรรู้สึก
ว่าทัศนคติของกลุ่มดี ก็จะส่งผลให้เกิดความรู้สึกท่ี
จะอยู่ กับองค์กรต่อไป และสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ อาภัสสร กลางประพันธ์ (2555) ท่ี
ศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียน
กลุ่มศรีเมือง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า มีความผูกพัน
ต่อองค์การโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านความต้องการ
ด ารงไว้ซึ่ งความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ
แตกต่างกัน 
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2 .ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกันมีระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Steers 
R.M. (1977 ) ท่ี ไ ด้ก ล่าวไว้ ว่ า ลักษณ ะงาน ท่ี
แตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อระดับความยึดมั่น 
ผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน ลักษณะงานท่ีดีจะ
ท าให้บุคลากรรู้สึกมีแรงจูงใจอยากท างานเพื่อเพิ่ม
ค่าให้กับตนเอง แม้ว่าผลงานจะยังไม่ดีก็ยังทุ่มเท
ความพยายามให้มากขึ้นเพื่ อเพิ่มรางวัลให้กับ
ตนเองและคุณภาพงานท่ีดีขึ้น  

3. ลักษณะงานท่ีปฏิบั ติต่างกัน มีระดับ
ความผูกพันต่อองค์กร ด้านความภักดีต่อองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแคนเตอร์ (Kanter, 
1 9 6 8  cited in Mowday, Porter & Steer, 
1982) ท่ีได้กล่าวว่า สมาชิกในองค์กรแต่ละคนมี
ความคิด พฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน  และความ
แตกต่างเหล่านี้ท าให้คนในองค์กรผูกพันกับองค์กร
ในสาเหตุต่าง ๆ กัน 3 ลักษณะ คือ ความผูกพัน
ต่อเนื่อง ความรู้สึกผูกพันยึดติด และความผูกพัน
ควบคุม และยังสอดคล้องกับจุฑาทิพย์หอยนกคง 
(2556) ทีศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรของ
บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง าน เข ต พื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาพัทลุง ผลการศึกษาพบว่า 1) ความ
ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพัทลุงอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบ โดยเรียงล าดับดังนี้ 
ด้านความเช่ือถือและยอมรับเป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร ด้านความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน
เพื่อองค์กร ด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็น
สมาชิกขององค์กร 

1 ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกัน แสดงว่า ลักษณะงาน
ท่ีปฏิบั ติต่างกันมีระดับความผูกพันต่อองค์กร
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน และผล
ด ารงไว้ซึ่ งความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ
แตกต่างกัน 

2 .ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกันมีระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ด้านความเกี่ยวพันกับองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Steers 
R.M. (1977 ) ท่ี ไ ด้ก ล่าวไว้ ว่ า ลักษณ ะงาน ท่ี
แตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อระดับความยึดมั่น 
ผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน ลักษณะงานท่ีดีจะ
ท าให้บุคลากรรู้สึกมีแรงจูงใจอยากท างานเพื่อเพิ่ม
ค่าให้กับตนเอง แม้ว่าผลงานจะยังไม่ดีก็ยังทุ่มเท
ความพยายามให้มากขึ้นเพื่ อเพิ่มรางวัลให้กับ
ตนเองและคุณภาพงานท่ีดีขึ้น  

3. ลักษณะงานท่ีปฏิบั ติต่างกัน มีระดับ
ความผูกพันต่อองค์กร ด้านความภักดีต่อองค์กร
แตกต่างกัน สอดคล้องกับแคนเตอร์ (Kanter, 
1 9 6 8  cited in Mowday, Porter & Steer, 
1982) ท่ีได้กล่าวว่า สมาชิกในองค์กรแต่ละคนมี
ความคิด พฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน  และความ
แตกต่างเหล่านี้ท าให้คนในองค์กรผูกพันกับองค์กร
ในสาเหตุต่าง ๆ กัน 3 ลักษณะ คือ ความผูกพัน
ต่อเนื่อง ความรู้สึกผูกพันยึดติด และความผูกพัน
ควบคุม และยังสอดคล้องกับจุฑาทิพย์หอยนกคง 
(2556) ท่ีศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรของ
บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง าน เข ต พื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาพัทลุง ผลการศึกษาพบว่า 1) ความ
ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพัทลุงอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบ โดยเรียงล าดับดังนี้ 
ด้านความเช่ือถือและยอมรับเป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร ด้านความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน
เพื่อองค์กร ด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็น
สมาชิกขององค์กร 

ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความสัมพันธ์กับ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติต่างกัน แสดงว่า ลักษณะงาน
ท่ีปฏิบั ติต่างกันมีระดับความผูกพันต่อองค์กร
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน และผล 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 น าผลการวิเคราะห์ท่ีได้ไปใช้เป็น

ข้อมูลพื้นฐานในการน าไปใช้เป็นแนวทาง ในการ
เสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู
ในสถานศึกษา เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
ซึ่งจากผลการวิจัย พบว่า ลักษณะงานท่ีปฏิบัติของ
ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ด้านงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีสภาพการ
ปฏิ บั ติ งานอยู่ ใน ระ ดับมาก  อาจก ล่าวได้ว่ า
สถานศึกษาหรือองค์กรใดท่ีส่งเสริมให้ลักษณะงาน
ท่ีท าได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น อาจก่อให้เกิด
ความผูกพันต่อองค์กร และเกิดประสิทธิภาพต่อกา
รบริหารงานด้วยเช่นกัน 

 1.2 น าแนวทางการบริหารงานแบบมี
ส่วนร่วมเข้ามาประยุก ต์ใช้ในการด าเนินการ
เสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการครู
ในสถานศึกษา โดยผู้บริหารต้องบริหารงานให้
บุคลากรครูได้มีลักษณะงานท่ีปฏิบัติท่ีหลากหลาย 

ซึ่ งจะท าให้บุคลากรไม่รู้ สึกเบื่ อหน่ายต่อการ
ปฏิบัติงานและเกิดความรักและผูกพันต่อองค์กร 
ตลอดจนเกิดความสามัคคี ร่วมกันขจัดความ
แตกต่างเกี่ยวกับลักษณะงานอย่างส้ินเชิง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ศึกษาวัฒนธรรมองค์กร เนื่องจาก

วัฒนธรรมองค์กรถือเป็นหัวใจส าคัญอีกด้านหนึ่งใน
การบริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นส่ิงท่ีสะท้อนถึง
ความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
ความกลมเกลียวก้าวหน้าของชาติและศีลธรรมอัน
ดีข้าราชการครูในสถานศึกษา  

 2.2 ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเชิง
สร้างสรรค์ของข้าราชการครูในสถานศึกษา โดยน า
ผลการศึกษาท่ีได้ไปต่อยอดในการวิจัยความผูกพัน
ของข้าราชการครูในสถานศึกษา เนื่องจากเป็น
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดต่อพฤติกรรม โดย
มุ่งเน้นเนื้อหาเชิงลึกเพื่อน าผลศึกษามาเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการพัฒนาและจัดท าแผนสร้าง/บริหาร
ความผูกพันของข้าราชการครูในสถานศึกษา 
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ค ำแนะน ำกำรส่งบทควำม 
 

วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา เป็นวารสารระดับชาติซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่และถ่ายทอด
ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 
ข้อมูลเบื้องต้นของวำรสำร 

1. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา เป็นวารสารราย 4 เดือน (3 ฉบับ/ปี) โดยมีก าหนดออก ดังนี้ 
ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม-เมษายน ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน-ธันวาคม  

2. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนาจัดพิมพ์เพ่ือเป็นแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ และแลกเปลี่ยนความรู้
วิชาการ ส าหรับคณาจารย์ นักวิชาการ ตลอดจนนิสิต นักศึกษา 
 
นโยบำยพิจำรณำกลั่นกรองบทควำม 

1. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนารับพิจารณาบทความวิชาการ (Academic Article) บทความ
วิจัย (Research Article) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ภายใต้เงื่อนไขว่าจะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสาร เอกสารการประชุม หรือสิ่งพิมพ์ใดมากอ่น และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณารอตีพิมพ์ในวารสารอื่น 

2. ขอบเขตของวารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา จะครอบคลุมเนื้อหา ด้านการวิจัย ด้าน
บริหารธุรกิจ ด้านการจัดการอุตสาหกรรม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ด้านนิติศาสตร์ 
ด้านบริหารการศึกษา ด้านจิตวิทยาและด้านอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องทางการวิจัยการบริหารการพัฒนา 

3. บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ต้องผ่านการกลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวข้อง (Peer 
Review) 

 
กระบวนกำรพิจำรณำกลั่นกรองบทควำม 

บทความที่จะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์จะต้องผ่านกระบวนการพิจารณาจากกองบรรณาธิการและ
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เก่ียวข้อง (Peer Review) ดังนี้ 

1. กองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบเมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความเรียบร้อยสมบูรณ์ 
2. กองบรรณาธิการจะตรวจสอบบทความว่าอยู่ในขอบเขตเนื้อหาวารสารหรือไม่ รวมถึงคุณภาพงาน

วิชาการ และประโยชน์ทัง้ในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ 
3. ในกรณีที่กองบรรณาธิการพิจารณาเห็นควรรับบทความไว้พิจารณาตีพิมพ์ กองบรรณาธิการ 

จะด าเนินการส่งบทความเพ่ือกลั่นกรองต่อไป โดยจะส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง จ านวน 2 ท่าน
ประเมินคุณภาพของบทความว่าอยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสมจะลงตีพิมพ์หรือไม่ โดยกระบวนการกลั่นกรองนี้       
ทั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เขียนจะไม่ทราบข้อมูลของกันและกัน (Double-Blind Peer Review) 

4. เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทความแล้ว กองบรรณาธิการจะตัดสินใจโดยอิงตาม 
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ว่าบทความนั้นๆควรน าลงตีพิมพ์ หรือควรจะส่งให้ผู้ เขียนแก้ไขก่อนส่งให้
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินอีกครั้งหนึ่งหรือปฏิเสธการตีพิมพ์ 
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1. ข้อก ำหนดต้นฉบับ 
1.1การจัดพิมพ์ต้นฉบับ ผลงานที่เสนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 10 -15 หน้ากระดาษ 

A4 บทความภาษาไทยพิมพ์ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point บทความภาษาอังกฤษ 
พิมพ์ด้วย ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point 

 
ข้อก ำหนดในกำรเตรียมต้นฉบับบทควำม 

➢ ขนำดกระดำษ   A4 
➢ กรอบของข้อควำม ในแต่ละหน้าให้มีขอบเขตดังนี้  จากขอบบนของกระดาษ 1.0 นิ้ว      

ขอบล่าง 1.0 นิ้ว ขอบซ้าย 1.0 นิ้ว ขอบขวา 1.0 นิ้ว 
➢ หมำยเลขหน้ำ ให้ใส่ไว้ในต าแหน่งด้านขวาตั้งแต่ต้นจนจบบทความ 

➢ ระยะห่ำงระหว่ำงบรรทัด หนึ่งช่วงบรรทัดของเครื่องคอมพิวเตอร์ 8 point 
➢ ตัวอักษร การจัดพิมพ์ต้นฉบับ ผลงานที่ เสนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 10 -20 

หน้ากระดาษ A4 บทความภาษาไทยพิมพ์ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point 
บทความภาษาอังกฤษ พิมพ์ด้วย ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point และพิมพ์
ตามท่ีก าหนดดังนี้ 

➢ ขนาดกระดาษแยกเป็นสองคอลัมน์เดียว  
 

รำยกำร ลักษณะตัวอักษร รูปแบบกำรพิมพ์ ขนำดตัวอักษร 
ช่ือเรื่อง/ช่ือบทความ (Title) ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

(ตัวอักษรพมิพ์ใหญ่) 
ก าหนดตรงกลาง, ตัวหนา ขนาด 18 point, 

ช่ือผู้เขียน (ทุกคน) 
 

ตัวหนา ก าหนดริมขวา 

(ไม่ต้องระบตุ าแหน่งการ
พิมพ์หรือค าน าหน้าช่ือ) 

ขนาด 14 point 

ช่ือหน่วยงานของผู้เขียน ตัวปกต ิ ด้านล่างการอ้างอิง ขนาด 14 point 
ช่ือบทคัดย่อ 
ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ก าหนดกึ่งกลาง ตัวหนา ขนาด 16 point 

ข้อความบทคัดย่อภาษาไทย ตัวธรรมดา ย่อหน้า 0.5 นิ้ว ขนาด 14 point 
ค าส าคญั (Keywords) 
ใช้ตัวอักษรภาษาไทย หรือ 
ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ส าหรับหัวข้อ 

ตัวปกติ ส าหรับเนื้อหา 

*ประมาณ 3-5 ค า 

ก าหนดชิดชอบซ้าย ขนาด 14 point 

เนื้อหาบทความ 

หัวข้อใหญ่ 
หัวข้อรอง 

เนื้อหา 

 
ตัวหนา 

ตัวหนา 

ตัวปกต ิ

 
ก าหนดชิดซ้าย 

ย่อหน้า 0.5 นิ้ว 

- 

 
ขนาด 16 point 
ขนาด 16 point 
ขนาด 16 point 

ข้อความในภาพและตาราง ตัวปกต ิ - ขนาด 14 point 
ข้อความอ้างอิง (ด้านล่าง) ปกติ - ขนาด 14 point 
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2. ส่วนประกอบของบทควำม 
1. บทควำมวิชำกำร หัวข้อและเนื้อหาควรชี้ประเด็นที่ต้องการน าเสนอให้ชัดเจนและมีล าดับ เนื้อหาที่

เหมาะสมเพ่ือให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน รวมถึงมีการใช้ทฤษฎีวิเคราะห์และเสนอแนะประเด็นอย่าง
สมบูรณ์ โดยควรมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ (สามารถมีหัวขอ้หรือองค์ประกอบที่แตกต่าง) 

1.1 ชื่อเรื่อง (Title)  
1.2 บทคัดย่อ (Abstract) สรุปเนื้อหาของบทความให้ได้ใจความชัดเจน และควรมีทั้งภาษาไทย   

และภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน ให้มีจ านวนค าควรอยู่ระหว่าง 200-300 ค าควรเป็นบทคัดย่อที่สั้น 
ใช้ค าได้กระชับและให้สาระส าคัญตรงประเด็น   

1.3 ค าส าคัญ (Keywords) ระบุค าที่เป็นค าส าคัญของเนื้อหาเหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นค าค้นใน
ระบบฐานข้อมูลทั้ง 

1.4 บทน า (Introduction) เป็นส่วนแนะน าและปูพ้ืนเรื่องเพ่ือให้ผู้อ่านทราบข้อมูลเบื้องต้นของ
เนื้อหารวมทั้งระบุ ถึงขอบเขตเนื้อหาของบทความ 

1.5 เนื้อหา (Body of Text) เป็นส่วนหลักของเนื้อหาบทความ มีการแบ่งประเด็นออกเป็นย่อยๆ
และมีการจัดเรียงล าดับเป็นหัวข้อตามรายละเอียดของเนื้อหา 

1.6 สรุป (Conclusion) เป็นการสรุปเนื้อหาในบทความทั้งหมดออกมาอย่างชัดเจน และกระชับโดย
มีการสรุป ปิดท้ายเนื้อหาที่เราไดน้ าเสนอไปแล้วว่ามีผลดี หรือผลเสียอย่างไร 

1.7 เอกสารอ้างอิง (Reference) เขียนบรรณานุกรมในรูปแบบAPA (American Psychological 
Association) 

2. บทควำมวิจัย ควรมีการน าเสนอผลการวิจัยที่ได้รับอย่างเป็นระบบ โดยควรมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 
21. ชื่อเรื่อง (Title) ชื่อควรมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและ   

ตามด้วยชื่อภาษาอังกฤษในบรรทัดต่อมา 
2.2 ชื่อผู้เขียนและหน่วยงานสังกัด ให้ระบุชื่อนามสกุลของผู้เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ     

ไม่ต้องระบุต าแหน่งหรือค าน าหน้าชื่อแต่ให้ระบุงานประจ าและหน่วยงานสังกัดท่ีเชิงอรรถ 
2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ควรมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน     

ความยาวไม่เกิน 15 บรรทัด (การเขียนบทคัดย่อ คือการสรุปสาระส าคัญของเรื่องโดยเฉพาะวัตถุประสงค์ 
วิธีการ และผลการวิจัย) 

2.4 ค าส าคัญ (Keyword) ระบุค าที่เป็นค าส าคัญของเนื้อหาเหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นค าค้นใน
ระบบฐานข้อมูล 

2.5 บทน า (Introduction) เป็นการอธิบายถึงที่มาและความส าคัญของปัญหา และเหตุผลที่น าไปสู่
การวิจัยมีข้อมูลทางวิชาการสนับสนุนหรือโต้แย้ง รวมถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

2.6 วัตถุประสงค์ (Research Objectives) ระบุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการวิจัย 
2.7 วิธีการวิจัย (Research Methodology) อธิบายถึงกระบวนการด าเนินการวิจัยอย่างละเอียด

และชัดเจน 
2.8 ผลการวิจัย (Results) เสนอผลการวิจัยที่ตรงประเด็นตามล าดับขั้นของการวิจัย การใช้ตาราง

หรือแผนภูมิไม่ควรเกิน 5 ตารางหรอืแผนภูมิโดยมีการแปลความหมายและวิเคราะห์ผลที่ค้นพบอย่างชัดเจน 
2.9 อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) ผสมผสานเปรียบเทียบและตีความผลการวิจัยให้เข้ากับหลัก

ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเชื่อมโยงผลการวิจัยให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาการวิจัย 
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2.10 สรุป (Conclusion) สรุปสาระส าคัญของผลการวิจัย และให้ข้อเสนอแนะที่จะน าผลการวิจัย
นั้นไปใช้ประโยชน์ 

2.11 เอกสารอ้างอิง (Reference) เขียนบรรณานุกรมในรูปแบบของ APA (American Psychological 
Association) 

3. กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิง 
วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา ใช้รูปแบบการอิงของ APA (American Psychological 

Association) 
3.1 กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ (In text citation) 

 ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ นาม-ปี (Author-Year Format) 
ภาษาไทย   (ชื่อ-นามสกุลผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์, เลขหน้า) 
ภาษาอังกฤษ   (นามสกุล, ปี ค.ศ.) 

3.2 อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือ ต ำรำ เอกสำร) 
กรณีผู้แต่งคนเดียว 
การอ้างอิงให้ระบุ ชื่อ-นามสกุล ผู้แต่ง (ภาษาไทย) หรือนามสกุลผู้แต่ง (ภาษาอังกฤษ) ตามด้วย

เครื่องหมาย (,) ปีที่พิมพ์ เครื่องหมาย (,) ตามด้วยหมายเลขหน้าเอกสารที่อ้างอิงใส่ไว้ในวงเล็บท้ายข้องความที่
อ้างอิง เช่น   

(กิ่งกาน แก้วดี, 2556, หน้า 64) 
กรณีที่สรุปเนื้อหำมำหมดทั้งเล่ม ไม่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ต้องระบุเลขหน้า  
เช่น 
(กิ่งกาน แก้วดี, 2556) 
กรณีที่ผู้แต่งใช้ฐำนันดรศักดิ์ บรรดาศักดิ์ สมณศักดิ์ น าหน้าให้คงไว้เหมือนที่ปรากฏในหน้า

หนังสือ  
เช่น  
(พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว, 2556) 
กรณีผู้แต่งมียศทำงทหำร ต ำรวจ ต ำแหน่งทำงวิชำกำร  ค าเรียกทางวิชาชีพไม่ต้องใส่ เช่น 

ศาสตราจารย์กุลพล แสงจันทร์ เป็น  
(กุลพล  แสงจันทร์, 2556) 
กำรอ้ำงอิงเอกสำรหลำยเรื่อง แต่ผู้แต่งคนเดียวกัน ให้เขียนชื่อผู้แต่งครั้งเดียว แล้วเรียงปีที่

พิมพ์จากน้อยไปหามาก 
เช่น 
(กุลพล แสงจันทร์, 2556; 2557) 
กรณีผู้แต่ง 2 คน 
กรณีผู้แต่ง 2 คน ให้เขียนชื่อผู้แต่งคนที่ 1 ตามด้วยเครื่องหมาย (,) เว้นวรรคหนึ่ง ตามด้วย 

“และ” ไม่เว้นวรรค ตามด้วยผู้แต่งคนที่ 2  
เช่น  
(กิ่งกาน แก้วดีและประยงค์ ยิ่งยืน,(2556) 
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กรณีชาวต่างประเทศให้เขียนชื่อสกุล ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) เว้นหนึ่งวรรคตามด้วย
ตัวอักษรชื่อต้น ชื่อกลาง (ถ้ามี) และเครื่องหมายมหัพภาค (.) ตามด้วยเครื่องหมาย “&” และเว้นหนึ่งวรรค 
ตามด้วยชื่อสกุลคนที่ 2 แล้วใส่เครื่องหมายจุลภาค (.) ตามด้วยอักษรย่อชื่อต้นแล้วใส่จุด  

เช่น 
(William, R., & Sales, B. D., (2008) 
กรณีผู้แต่ง 3-6 คน  
ชาวไทยใช้ชื่อ ชื่อสกุล คั่นเครื่องหมายจุลภาค (,) และเว้นวรรคหน้าผู้แต่งทุกคน และใช้ค าว่า 

“และ” โดยไม่เว้นวรรค หน้าผู้แต่งคนสุดท้าย 
 
เช่น 
(กุลพล แสงจันทร์, เกียรติขจร เจริญยิ่ง, และสมหญิง ใจซื่อ. (2544). 
กรณีชาวต่างประเทศให้เขียนชื่อสกุล ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) คั่นผู้แต่งทุกคน เว้นหนึ่ง

วรรคตามด้วยตัวอักษรชื่อต้น ชื่อกลาง (ถ้ามี) และใช้เครื่องหมาย “&” และเว้นหนึ่งวรรค หน้าผู้แต่งคน
สุดท้ายแล้วใส่เครื่องหมายจุลภาค (.) ตามด้วยอักษรย่อชื่อต้นแล้วใส่จุด  

เช่น 
Salmon, M., Earman, J., Wilson, R. T., McGarry, D. D., & Hopman, D. (2009). 
กรณีผู้แต่งเป็นสถำบัน 
ให้ลงรายการด้วยหน่วยงานระดับสูงก่อน และตามด้วยหน่วยงานระดับรอง ลงมา  
เช่น 
(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, บัณฑิตวิทยาลัย, 2560) 
เอกสำรไม่ปรำกฏชื่อผู้แต่ง 
ให้ลงชื่อแล้วตามด้วยปีที่พิมพ์ และเลขหน้า  
เช่น 
(การพัฒนา, 2556, หน้า 29) 
กรณีไม่ใช่ผู้เขียน แต่เป็น ผู้รวบรวม เรียบเรียง ผู้แปล หรือบรรณำธิกำร 
ให้ลงรายการด้วยชื่อ ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และบอกต่อท้ายว่าเป็น “ผู้รวบรวม” 

“ผู้เรียง” “บรรณาธิการ” หรือ “ผู้แปล” 
เช่น 
(โกวิท รักชาติ, บรรณาธิการ, 2556) 
(Shah & Ratcliffe, editor, 2009) 
อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกโสตทัศนวัสดุ 
ให้ลงรายการชื่อผู้รับผิดชอบหรือผู้ผลิต ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีที่ผลิต ตามด้วย

เครื่องหมายมหัพภาคคู่ (:) และลักษณะของโสตทัศนวัสดุ 
เช่น 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2556: CD-ROM) 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ จำกระบบสำรสนเทศออนไลน์ (WWW.) 
ให้ลงรายการชื่อผู้รับผิดชอบ หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีที่ค้น

ข้อมูล 
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เช่น 
(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, 2556) 
(Suan Sunandha Rajabhat University), 2013) 

4. กำรเขียนบรรณำนุกรม 
4.1 หนังสือ 

ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีพิมพ์). ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
4.2 บทควำมวำรสำร 

ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร. ปีที.่ หน้าแรก-หน้าสุดท้ายที่อ้างถึง 
-วำรสำรสืบค้นจำกฐำนข้อมูลไทย 
ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที่, หน้าแรก-หน้าสุดท้าย, ค้นเมื่อ วัน  

เดือน ปี, จาก URL หรือ ชื่อฐานข้อมูล 
4.3 รำยงำนกำรประชุม 

ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่ประชุม). ชื่อเรื่อง. วัน เดือน พ.ศ.(หน้า). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์.  
4.4. วิทยำนิพนธ์ 

ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อวิทยานิพนธ์. ระดับวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขา คณะ ชื่อ
มหาวิทยาลัย, เมืองที่ตั้งมหาวิทยาลัย 

4.5 บรรณำนุกรมจำกเว็บไซต์  
ชื่อผู้แต่งหรือหน่วยงานเจ้าของเว็บไซต์. (ปีที่เผยแพร่ข้อมูล). ชื่อเรื่อง. ค้นเมื่อ วันที่ เดือน ปี 

พ.ศ.,จาก htt://www. 
4.6 บทควำมในนิตยสำร หรือ หนังสือพิมพ์ 

ชื่อผู้แต่งหรือชื่อคอลัมน์. (วัน เดือน ปี). ชื่อบทความ. ชื่อนิตยสารหรือ หนังสือพิมพ์, ปีที่, หน้า. 
กรณีภำษำอังกฤษ  จะใช้ว่า ปี,เดือน วัน (year, month day) และ p. หรือ pp. 

4.7 กำรเขียนบรรณำนุกรมแผ่นพับ 
ชื่อผู้แต่งหรือหน่วยงานที่ผลิต. (ปี). ชื่อเรื่อง. [แผ่นพับ]. สถานที่พิมพ์: ผู้แต่งหรือหน่วยงานที่

ผลิต. 
4.8 อ้ำงอิงจำกกำรสัมภำษณ์ 

 ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์. (ปี/เดือน/วัน). ต าแหน่ง. สัมภาษณ์. 
กำรส่งต้นฉบับ     

ผู้ เขียนส่งไฟล์ต้นฉบับบทความ (Microsoft Word) และแบบฟอร์มน าเสนอบทความเพ่ือ
พิจารณาตีพิมพ์ในช่องทางของวารสารระบบออนไลน์ (Online Submission) เท่านั้น 

กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความเบื้องต้น เกี่ยวกับความถูกต้องของรูปแบบทั่วไป ถ้าไม่ผ่าน
การพิจารณา จะส่งกลับไปแก้ไข ถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของผู้ประเมินจากภายนอกเมื่อผลการประเมิน
ผ่านหรือไม่ผ่านหรือมีการแก้ไขจะแจ้งผลให้ผู้เขียนทราบ 
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