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บทคัดยอ 

วัตถุประสงคในการศึกษาครั้งนี้ 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุรอน

เค็ม อําเภอคลองทอม จังหวัดกระบี่ 2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว บอน้ําพุรอนเค็ม ใหไดมาตรฐาน 

และเพียงพอตอการรองรับนักทองเท่ียว ดังนั้น ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว ควรมีการมุงพัฒนา

ท้ัง สี่ดานนี้เปนหลัก ไดแก คือ 1.ดานสิ่งอํานวยความสะดวก คือ ศูนยอาหาร รานคา จําหนายสินคาท่ีระลึก 

ศูนยบริการนักทองเท่ียว จุดพักผอนหยอนใจ หองน้ําและบอน้ําเย็น แตการพัฒนาแหลงทองเท่ียวนี้ตองไมทําลาย

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 2.ดานสถานท่ี  คือ จัดใหมีพ้ืนท่ีพักผอนหยอนใจ มีท่ีจอดรถกวางขวางเพียงพอตอ

นักทองเท่ียว 3.ดานความปลอดภัย คือ จัดทําปายตางๆ บริเวณแหลงทองเท่ียวเพ่ิมบุคลากรดานการดูแลความ

ปลอดภัย จัดใหมีอุปกรณในการปฐมพยาบาลเบื้องตน 4.ดานการบริการ คือ  จัดหรือเพ่ิมเจาหนาท่ีท่ีคอยบริการให

ขอมูลแกนักทองเท่ียว จัดหรือเพ่ิมกิจกรรมสงเสริมสุขภาพใหเพียงพอตอนักทองเท่ียว เชน นวดแผนไทย           

เพ่ือพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียวใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 
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Abstract 

 The objectives of this study is 1. To study the development of health tourism attractions. 

2. To develop the potential of the attractions. The salted hot spring is standard and sufficient to 

accommodate tourists. Those involved in the development of the attraction should be mainly 

focused on the development of these four areas: 1.Food court, shop, souvenir shop, tourist 

center, and leisure spot. But the development of this attraction must not destroy nature and the 

environment. 2. The area is to provide a recreation area. Parking is spacious enough for tourists.     

3. Safety is to create signs around the tourist area to increase the safety personnel. Provide first 

aid equipment. 4. The service is to arrange or add staff who provide information to tourists. 

Organize or increase health activities for tourists such as Thai massage to improve the potential 

of the attractions in line with the needs of both Thai and foreign tourists. 

Keyword: wellness tourism hot springs Tourism development  

 

บทนํา 

ปจจุบันการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ กําลังไดรับความนิยมมากข้ึน สงผลใหนักทองเท่ียวมีความตองการท่ีจะ

เดินทางทองเท่ียวและทํากิจกรรมดานสุขภาพมากข้ึน ท้ังนี้ ปจจัยท่ีสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพใหมีความเติบโต 

ไดแก 1. การเพ่ิมข้ึนของนักทองเท่ียว 2. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางการตลาด 3. การเปลี่ยนแปลงโครงสราง

ประชากรนักทองเท่ียวกลุมผูสูงอายุมีแนวโนมเพ่ิมข้ึน และเปนกลุมท่ีมีความพรอมดานเวลาและงบประมาณ          

4. ความสนใจการทองเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) เชน Adventure Tourism, Health 

Tourism, Spiritual Tourism, Sports Tourism, MICE etc. 5. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักทองเท่ียว 

เนื่องจากนักทองเท่ียวปจจุบันมีความตองการทองเท่ียวในท่ีหางไกลและใกลชิดธรรมชาติมากข้ึน   

 ภาพรวมของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในประเทศไทย ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งท่ีไดรับการยอมรับใน

การบริการดานสุขภาพจากนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ท้ังนี้ ดวยหลายปจจัยสําคัญท่ีเก้ือหนุน สงผลใหการทองเท่ียว

เชิงสุขภาพของไทยขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยสวนใหญสถานบริการดานสุขภาพของไทยยังกระจุกตัวอยูตาม

กรุงเทพฯ และเมืองทองเท่ียวสําคัญ เชน ภูเก็ต พัทยาเชียงใหม เกาะสมุย ซ่ึงมีความพรอมในการบริการดานสุขภาพ 

การแพทย และบริการ ดานการทองเท่ียวสําหรับรองรับนักทองเท่ียวดานสุขภาพชาวตางชาติ จากความนิยมของ

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพในประเทศไทยทําใหมติคณะรัฐมนตรีวันท่ี 22 เมษายน 2546 ไดสงเสริมใหประเทศไทย

เปนศูนยกลางการดูแลรักษาสุขภาพของเอเชีย (Thailand : Center of Excellent Health Care of Asia)            

จากมติดังกลาว กระทรวงสาธารณสุขไดจัดทําแผนยุทธศาสตรสนับสนุนให ประเทศไทยเปนศูนยกลางสุขภาพของ
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เอเชีย และรวมปฏิบัติงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา การทองเท่ียวแหงประเทศ

ไทย กระทรวงพาณิชย 

ประเทศไทยเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีไดรับความนิยมสูงสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

รองลงมาคือ สิงคโปร อินโดนีเซีย มาเลเซีย และเวียดนาม ประเทศไทยมีความพรอมในการรองรับผูปวยชาวตางชาติ 

ไมวาจะเปน “แพทย” ท่ีมีคุณภาพสําเร็จการศึกษาจากตางประเทศ มีโรงพยาบาลเอกชนท่ีมีศักยภาพรองรับชาว

ตางประเทศได 40 แหงท่ัวประเทศ โดยมีโรงพยาบาลท่ีประสบความสําเร็จในตลาดตางประเทศจํานวน 5 แหง 

ไดแก โรงพยาบาลบํารุงราษฏร กลุมโรงพยาบาลกรุงเทพ กลุมโรงพยาบาลพญาไท กลุมโรงพยาบาลสมิติเวช           

และโรงพยาบาลพระราม 9 นอกเหนือจากโรงพยาบาลเอกชน ยังมีคลินิกเฉพาะทางอีก 17,396 แหง                    

ซ่ึงประมาณรอยละ 20 ใหบริการแกคนไขชาวตางชาติในดานทันตกรรม รักษาดานผิวหนัง ดูแลความงาม ตรวจ

สายตา ตรวจเช็คสุขภาพ ดานธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพและเสริมสวย และธุรกิจนวดแผนไทย ท่ีข้ึนทะเบียนและผาน

การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงสาธารณสุขท่ัวประเทศ มีจํานวน 1,076 แหง ในกรุงเทพฯ 347 แหง และใน

ภูมิภาค 729 แหง เปนสปาท่ีไดมาตรฐานระดับสากล 590 แหง ผูใชบริการธุรกิจสปารอยละ 80 เปนชาวตางชาติ 

ท้ังท่ีอาศัยอยูในประเทศไทยและนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศอ่ืน โดยใชบริการสปา ประเภท Day Spa 

รอยละ 69 ใชบริการสปาในโรงแรมและรีสอรท รอยละ 28 และใชบริการประเภท Medical Spa รอยละ 2         

(กรมสงเสริมการสงออก, 2551)  และจากงานวิจัย Intelligent ของประเทศสิงคโปร พบวา สปาของประเทศไทยมี

การเติบโตสูงถึง 15.7% ซ่ึงเปนธุรกิจท่ีมีการเติบโตท่ีสูง และในป พ.ศ. 2551 การบริการสปาไทยสามารถสราง

รายไดมากกวา 24,000 ลานบาท ปจจุบันการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในประเทศไทย ไดรับความนิยมอยางสูงสุด           

จากนักทองเท่ียวชาวตางชาติ โดยในป พ.ศ. 2556 นิตยสาร Patients Beyond Borders ซ่ึงเปนนิตยสารชั้นนําของ

โลกในการ จัดพิมพคูมือการทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพระหวางประเทศ เปดเผยวา ประเทศไทยไดรับการจัดอันดับเปน

อันดับ 1 เนื่องจากประเทศไทยมีความหลากหลายดานการบริการรักษาสุขภาพท่ีคุมคากับท่ีสุดของโลก            

เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ท้ังนี้ ประเทศไทยมีคาใชจายท่ีเก่ียวของในข้ันตอนดานการรักษาดูแลสุขภาพถูก

วาสหรัฐอเมริกา ประมาณ 50-70%แผนการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

การทองเท่ียวในลักษณะนี้ ยังขาดการประชาสัมพันธและทําการตลาดเปนท่ีมาการวางยุทธศาสตรใหไทยเปน

ศูนยกลางการทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพ ผูประกอบการอาจจะขยายฐานลูกคาครอบคลุมตลาดใหมท่ีมีศักยภาพ อาทิ จีน 

และบางประเทศในอาเซียน เชน ประเทศเวียดนาม ประเทศอินโดนีเซีย ซ่ึงถือเปนตลาดขนาดใหญ ในขณะท่ีระบบ

สาธารณสุขอาจจะยังไมเพียงพอกับความตองการของคนในประเทศ สงผลใหกลุมคนท่ีมีกําลังซ้ือตองเดินทางไปรับ

การรักษาพยาบาลยังตางประเทศ และประเทศไทยนาจะเปนหนึ่งในประเทศเปาหมายสําหรับลูกคากลุมดังกลาว 

โลกกําลังกลายเปนสังคมผูสูงอายุซ่ึงตองการดูแลรักษาสุขภาพเพ่ือใหตัวเองมีอายุยืนยาวข้ึน  ทําใหนักทองเท่ียวกลุม
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นี้เดินทางเขามาในเมืองไทย ซ่ึงในอนาคตการทองเท่ียวเชิงสุขภาพจะทํารายไดใหมากข้ึน และตองการให

นักทองเท่ียวอยูไดนานข้ึน แตท้ังนี้ ยังมีจุดออนคือเรื่องการสื่อสารดานภาษาตางประเทศท่ียังเปนอุปสรรค 

จังหวัดกระบี่ต้ังอยูทางภาคใตของไทย เปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวอันดับตนๆของประเทศ 

เนื่องจากมีแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย ท้ังทางทะเล ทางธรรมชาติ และการทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีไดรับ             

ความนิยมจากนักทองเท่ียวและสรางรายไดเขาสูจังหวัดกระบี่ เชน น้ําพุรอนเค็มคลองทอม น้ําตกรอนสะพาน            

ยูง น้ําพุรอนคลองบอน้ํารอน ฯลฯ (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2561) ในป 2559 ธุรกิจ Medical and 

Wellness มีมูลคามากกวา 2.5 หม่ืนลานบาท และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอีก 49% (ประชาชาติธุรกิจ ออนไลน, 2560) 

โดยเฉพาะน้ําพุรอนเค็มคลองทอม รับการสนับสนุนจากรัฐบาลใหกลางเปนเมืองสปาน้ําพุรอน “Spa Town”            

ของไทย 

บอน้ําพุรอนเค็มคลองทอม เปน 1 ใน 6 แหลงน้ําพุรองเค็มของไทย แตเปนเพียงแหงเดียวท่ีมีคุณสมบัติ

เหมือนน้ําทะเล จนไดรับการพัฒนาไปเปนเมืองสปาน้ําพุรอน บอน้ําพุมีท้ังหมด 14 บอ อุณหภูมิของน้ําประมาณ 

40-47 องศาเซลเซียส และมีความเค็มถึง 10 ppm นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาแชน้ําท่ีนี่ เพราะมีความเชื่อวาสามารถ

รักษาโรคได เชน ปวดเม่ือยตามขอกระดูก เบาหวาน และโรคผิวหนังตางๆ แตมีบอท่ีมีความพิเศษอีก 1 บอ คือเปน

บอโคลน บอนี้สามารถนํามาพอกหนาได ทําใหหายจากสิว ฝา ทําใหนักทองเท่ียวมีจํานวนเพ่ิมจํานวนมากข้ึน

มากกวา 300 คน/วัน เพราะเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีตอบโจทยคนรักสุขภาพหรือเพ่ือรักษาจากโรคท่ีเปนอยู 

(สํานักงานการทองเท่ียวและกีจังหวัดกระบี่, 2561) ทําใหสิ่งอํานวยความสะดวกไมเพียงพอตอจํานวนนักทองเท่ียว 

เชน หองอาบน้ํา หองสุขา ศูนยบริการนักทองเท่ียวเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน (ขาวภาคใต, 2561) 

ท้ังนี้ ผูวิจัยเพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความประทับใจจากการเดินทางมาทองเท่ียวยังบอน้ําพุรอนเค็มคลอง

ทอม จังหวัดกระบี่ ไดรับความสะดวกสบาย รวมไปถึงความปลอดภัย ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการ

พัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุรอนเค็ม อําเภอคลองทอม จังหวัดกระบี่ และพัฒนาศักยภาพของแหลง

ทองเท่ียว ใหไดมาตรฐาน และเพียงพอตอการรองรับนักทองเท่ียวท้ังในปจจุบันและในอนาคต เพ่ือใหบอน้ําพุรอน

เย็นคลองทอมเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีสมบูรณแบบมากยิ่งข้ึน เพ่ือเปนการสงเสริมเศรษฐกิจจาก

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของจังหวัดกระบี่ใหมีการขยายตัว 

 

วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุรอนเค็ม อําเภอคลองทอม จังหวัด

กระบี่ 

2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว บอน้ําพุรอนเค็ม ใหไดมาตรฐาน และเพียงพอตอการรองรับ

นักทองเท่ียว 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพ่ือใหหนวยงาน องคกร สถาบันการศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมีความสนใจ ใชเปนขอมูลสนับสนุน

ในการสงเสริมและพัฒนาพ้ืนท่ีใหดีข้ึนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

2. เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวยังแหลงน้ําพุรอนเค็มไดรับมาตรฐานในเรื่องความปลอดภัย

ตางๆ รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพียงพอตอจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

องคการอนามัยโลก (World Health Organization, 2006) ไดนิยามคําวา “สุขภาพ (Health)” หมายถึง 

“สภาวะท่ีสมบูรณท้ังทางรางกาย ทางจิตใจ และทางสังคมของมนุษย ไมเพียงแตปราศจากโรคภัยไข เจ็บ” บุคคลท่ี

แสวงหาสุขภาพท่ีดีจึงเปนคนท่ีพยายามสรางสมดุลระหวางปจจัยทางดานรางกาย จิตใจ สังคม อารมณ                   

จิตวิญญาณ และสิ่งแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอการด ารงชีวิตใหประสานสมดุลกันแบบองครวมอยางลงตัว (Holistic 

Balance) การแพทยแบบองครวม (Holistic Medicine) เปนการแพทยท่ีมุงเนนการสรางเสริมและ บํารุงรักษา

สุขภาพ ไมไดเนนไปท่ีการรักษาความเจ็บปวย ซ่ึงแนวคิดนี้เปนแรงผลักของความตองการใชบริการ สปา และบริการ

พักแรมในรีสอรตท่ีใหบริการสงเสริมสุขภาพแบบครบวงจรท่ีกําลังไดรับความนิยมมากข้ึนใน ปจจุบัน (Edlin and 

Gotanty, 1988 อางในราณี อิสิชัยกุล, 2557) 

Smith and Kelly (2006) ไดใหความหมายของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง รูปแบบการ ทองเท่ียว

ท่ีมีการดูแลสุขภาพแบบองครวมโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริม รักษา และฟนฟูรางกาย จิตใจ และ จิตวิญญาณ 

กลาวโดยสรุป การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง การทองเท่ียวโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือการสงเสริม บําบัด 

ฟนฟู รักษาสุขภาพ ท้ังรางกายและจิตใจ หรือเปนการทองเท่ียวท่ีมีกิจกรรมเพ่ือสุขภาพเสริมอยูดวย เชน สปา นวด

แผนไทย การแพทย ศัลยกรรมความงาม ทันตกรรม การผาตัด การพักฟน การทองเท่ียวตามแหลงทองเท่ียวทาง

ธรรมชาติ ทางวัฒนธรรม เพ่ือพักผอนฟนฟูรางกายและจิตใจ  

อริศรา หองทรัพย (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการจัดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพแหลงน้ําพุรอน

ในภูมิภาคทางตอนเหนือของประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพ่ือนศึกษาเก่ียวกับสภาพท่ัวๆไป รวมถึงปญหา และความ

ตองการพัฒนาจัดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพแหลงน้ําพุรอนในภูมิภาคเหนือของประเทศไทย ใชกลุมตัวอยาง 400 คน 

โดยใชแบบสอบถามความตองการท่ีอยากจะพัฒนาจัดการแหลงทองเท่ียว ไดแก ผูดูแลแหลงทองเท่ียว ประชาชนใน

ทองถ่ิน ผูประกอบการ รวมถึงนักทองเท่ียว ผลวิจัยพบวาความตองการพัฒนาการจัดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพแหลง

น้ําพุรอนอยูระดับสูงสุด มี 5 ระดับ เรียงตามระดับคะแนนมากท่ีสุด คือ ดานสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ดานสิ่ง

อํานวยความสะดวก ดานการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว ดานการบริหารจัดการ ดานบริการเสริมในแหลงทองเท่ียว 



วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ                        ปที่ 4 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564 Vol. 4 No. 2 July - December 2021 

 

138 

 

 

วิสากรณ เต็มรามและคณะ (2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอแหลง

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุรอนเค็ม อําเภอคลองทอม จังหวัดกระบี่ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือวิจัย            

จากผลการศึกษาพบวา ระดับความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพบอน้ําพุรอน

เค็ม  อยูในระดับความตองการในระดับมากในทุกดาน คือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานสถานท่ี ดานความ

ปลอดภัย  ดานการใหบริการ 

สุนิษา เพ็ญทรัพย และ ปวันรัตน แสงสิริโรจน (2555) ไดศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของ

นักทองเท่ียวชาวไทยตอการกองเท่ียวเชิงสุขภาพบอน้ําพุรอนรักษะวาริน จังหวัดระนอง ใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการวิจัย มีกลุมตัวอยาง 400 คน ผลวิจัยพบวานักทองเท่ียวชาวไทยพึงพอใจในการทองเท่ียว          

เชิงสุขภาพ และผลโดยรวมในทุกดายอยูในระดับมาก ไดแก สถานท่ี กิจกรรมการทองเท่ียว ดานการอํานวย         

ความสะดวก ดานบุคลากรผูใหบริการ 

เนตรดาว วุฒิอ่ิน (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศใน

การใชบริการน้ําพุรอนสันกําแพง อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือวิจัย จํานวน  

200 คน และนักทองเท่ียวตางชาติ 100 คน ผลการวิจัยพบวา ในเรื่องคุณภาพของน้ําแรนักทองเท่ียวชาวไทยมี

ความพึงพอใจในระดับมาก แตนักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ดานสิ่งอํานวย              

ความสะดวก นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติมีความพึงพิใจเทากันในระดับปานกลาง ดานพ้ืนท่ีและ

สภาพแวดลอมนักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความพึงพอใจระดับมากเทากัน ดานพนักงาน

บริการอาหารและเครื่องดื่มและรานขายของท่ีระลึก นักทองเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก           

แตนักทองเท่ียวตางชาติมีความพึงพอใจระดับปานกลาง ดานการรักษาความปลอดภัย นักทองเท่ียวชาวไทยมีความ

พอใจอยูในระดับมาก แตนักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความพึงพอใจระดับปานกลาง ในสวนขอเสนอแนะนักทองเท่ียว

ท้ังชาวไทยและตางชาติตองการใหปรับปรุงในสวนของหองน้ํา 

 

สรุปและอภิปรายผล 

จากการศึกษาพบวา บอน้ําพุรอนเค็มคลองทอม ควรไดรับการพัฒนา 4 ดาน หลัก ๆ ดังนี้ คือ 1.ดานสิ่ง

อํานวยความสะดวก นักทองเท่ียวตองการใหมีการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ไดแก ศูนยอาหาร รานคา 

จําหนายสินคาท่ีระลึก ศูนยบริการนักทองเท่ียว จุดพักผอนหยอนใจ หองน้ําและบอน้ําเย็น แตการพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวนี้ตองไมทําลายธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 2.ดานสถานท่ี  คือ จัดใหมีพ้ืนท่ีพักผอนหยอนใจ มีท่ีจอดรถ

กวางขวางเพียงพอตอนักทองเท่ียว 3.ดานความปลอดภัย คือ จัดทําปายตางๆ บริเวณแหลงทองเท่ียวเพ่ิมบุคลากร

ดานการดูแลความปลอดภัย จัดใหมีอุปกรณในการปฐมพยาบาลเบื้องตน 4.ดานการบริการ คือ  จัดหรือเพ่ิม

เจาหนาท่ีท่ีคอยบริการใหขอมูลแกนักทองเท่ียว จัดหรือเพ่ิมกิจกรรมสงเสริมสุขภาพใหเพียงพอตอนักทองเท่ียว เชน 
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นวดแผนไทย ดังนั้น ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว ควรมีการมุงพัฒนาท้ัง สี่ดานนี้เปนหลัก เพ่ือให

สอดคลองกับความตองการของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ ท่ีตองการปจจัย 4 ดานนี้อยูในระดับมาก  

ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วิสากรณ เต็มรามและคณะ (2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการของนักทองเท่ียว

ชาวไทยท่ีมีตอแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุรอนเค็ม อําเภอคลองทอม จังหวัดกระบี่ ท่ีพบวานักทองเท่ียวมี

ความตองการ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานสถานท่ี ดานความปลอดภัย  ดานการใหบริการ 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากสถานการณโควิด19 ทําใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังหมดตองมีการปรับตัวและรับมือการแพร

ระบาดของเชื้อโควิด19 เบื้องตนตองการการตรวจวัดอุณหภูมิของนักทองเท่ียว และบังคับใหนักทองเท่ียวทุกคนตอง

ใสหนากากอนามัยเทานั้นถึงจะเขาไปในแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุรอนเค็มได รวมท้ังวางเจลแอลกอฮอลลไวตามจุด

ตางๆ ซ่ึงทางแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุรอนเค็มควรจะมีแนวทางและการจัดการสถานท่ีทองเท่ียวในภาวะควิด19 ท่ี

มากกวาปกติ ดังนี้ 1.การกําหนดมาตรการปองกันจําเปนท่ีจะตองวางแผนตั้งแตข้ันตอนการเฝาระวัง 2.กําหนด

คณะทํางานเฉพาะของแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุรอนเค็มข้ึนมา 3.ตรวจสอบนักทองเท่ียวท่ีมาจากประเทศท่ีเปนกลุม

เสี่ยงติดเชื้อ 4.การทํางานรวมกันกับเจาหนาท่ีควบคุมโรคในการสกัดการแพรระบาด 
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