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บทคัดย่อ  
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
ที่มีต่อการจัดกิจกรรมพิเศษการทางการตลาด 2. ศึกษากลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของ
ผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลัก (Key Informants) กับผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
จ านวน 7 กลุ่ม จาก 7 อ าเภอ แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า กลุ่ม
ผู้ประกอบการสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในจังหวัดกาญจนบุรีมีความคิดเห็นว่าสินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชนควร
ได้รับการส่งเสริมให้ได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนและมีแนวทางในการจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดที่ต้อง
อาศัยเครื่องมือทางการตลาดโดยทางภาครัฐควรให้การส่งเสริมและสนับสนุนให้ความรู้เพ่ือสามารถน าสินค้า
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไปจ าหน่ายในงาน   กิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ได ้
 
ค าส าคัญ: กิจกรรมพิเศษทางการตลาด, ผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
 
Abstract 
 The objectives of this research were: 1. to study the opinions of the operators of One 
Tambon One Product towards marketing special activities; 2. to study the marketing 
strategies of the entrepreneurs of One Tambon One Product. Use a qualitative research 
methodology. By in-depth interviews with key informants with entrepreneurs of One 
Tambon One Product, 7 groups, 7 districts. Then the data was analyzed for the content of 
the research findings One Tambon One Product entrepreneurs group in Kanchanaburi has an 
opinions that community products should be promoted to receive community product 
standards and have guidelines for organizing special marketing activities that rely on 
marketing tools. The government should provide promotion and support to educate so that 
one Tambon one product can be sold at the special event. 
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บทน า 
      การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special Event) เป็นเครื่องมือทางการตลาดที่ส าคัญที่สามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงและปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ อยู่ตลอดเวลา การเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายไม่ว่าจะเป็นสินค้าใด การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่ขาดไม่ได้ส าหรับ
ผู้ประกอบการเพราะนอกจากจะเป็นการประชาสัมพันธ์สินค้าหรือบริการแล้ว ยังเป็นการกระตุ้นยอดขายหรือ
สร้างกระแสให้เกิดขึ้นในช่วงใดช่วงหนึ่งท าให้สินค้าหรือกิจกรรมที่จัดขึ้นได้รับการกล่าวถึง การจัดกิจกรรม
พิเศษทางการตลาดให้เป็นที่สนใจและเป็นที่รู้จักกับทั้งกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย สื่อมวลชนและสาธารณชนเพ่ือ
แนะน าสินค้าเพ่ือตอกย้ าความเหนียวแน่นกับลูกค้า เพ่ือบอกกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงของกิจการ ฯลฯ  เป็น
วิธีการของการตลาดเชิงกิจกรรม (Event Marketing) ที่นับวันจะได้รับความนิยมมากยิ่งขึ้น กิจกรรมในรูปแบบ
การตลาดเชิงกิจกรรมจึงเป็นเครื่องมือทางการตลาดที่เป็นจุดเด่นหลักในยุคปัจจุบันท าให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้
มีโอกาสสัมผัสกับสินค้าอย่างใกล้ชิดมากขึ้น ผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในฐานะผู้ประกอบการ
ระดับท้องถิ่นมีความใกล้ชิดกับกลุ่มลูกค้ามากที่สุดเนื่องจากเป็นผู้ประกอบการระดับท้องถิ่นท าให้ต้องจัด
กิจกรรมพิเศษทางการตลาดโดยเน้นที่ความต้องการของลูกค้าเป็นส าคัญและให้ความส าคัญกับนวัตกรรมใหม่ ๆ 
ที่มุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้าเพ่ือให้สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เป็นที่ต้องการของกลุ่มลูกค้ามาก
ยิ่งขึ้นอันจะน าไปสู่ความส าเร็จของธุรกิจในอนาคตต่อไป (ขวัญรพี ศรีใส, วิวรรณ มุกดาประกร, 2564) 

ดังนั้นจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่งที่ผู้วิจัยท าการศึกษากลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทาง
การตลาดของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ในจังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมการขายสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการจังหวัดกาญจนบุรี  โดยผู้วิจัยหวังเป็นอย่าง
ยิ่งว่าจะได้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์เพ่ือใช้เป็นกลยุทธ์ในการที่จะหาช่องทางการสื่อสารที่จะเข้าถึงลูกค้ากลุ่มผู้ใช้
ผลิตภัณฑ์ชุมชนของจังหวัดกาญจนบุรีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค ์
       1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่มีต่อการจัดกิจกรรมพิเศษการ
ทางการตลาด จังหวัดกาญจนบุรี 

2. เพ่ือศึกษากลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
จังหวัดกาญจนบุรี 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ไดท้ราบถึงความคิดเห็นของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ท่ีมีต่อการจัดกิจกรรม 
พิเศษการทางการตลาด 
2. ไดท้ราบถึงกลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมทางการตลาดให้กับ 
ผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนได ้
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการสินค้า OTOP หนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ในจังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งประกอบไปด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 
 
 กลุ่มเป้าหมาย  

1. กลุ่มเป้าหมายส่วนที่เป็นบุคคล (Key Informants) 
โดยผู้วิจัยได้ติดต่อกับผู้ประกอบการสินค้า OTOP หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ในจังหวัดกาญจนบุรีที่

ด าเนินการธุรกิจมาไม่น้อยกว่า 2 ปี เพ่ือท าการติดต่อสอบถามเพ่ือเก็บข้อมูล โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก          
(In-Depth interview) ใช้การสุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-probability random) 
ใช้การสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้วิจัยเลือกมา 7 กลุ่มจาก 7 อ าเภอจาก 13 อ าเภอ 
ประกอบด้วย ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 แสดงกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 

อ าเภอ ชื่อ-นามสกุล กลุ่ม OTP 
อ. ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี คุณอดิศักดิ์ ฝอยทับทิม ก ลุ่ ม สิ่ ง ท อ แ ล ะ หั ต ถ ก ร ร ม

ผ้าขาวม้าร้อยสี 
อ. พนมทวน จ.กาญจนบุรี คุณส าราญ ภิญโญ กลุ่มแม่บ้ านเกษตรกรทุ่ งสมอ

สามัคคี 
อ. เมือง จ.กาญจนบุรี คุณกาญจนา คูหากาญจน์ กลุ่มชาใบม่อนกาญจนา 
อ. บ่อพลอย จ.กาญจนบุรี คุณมนต์รัตน์ สารภาพ ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไร่

คุณมน 
อ. ด่านมะขามเตี้ย จ.กาญจนบุรี คุณสมจิต อุดมสินค้า กลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร 
อ. ไทรโยค จ.กาญจนบุรี คุณนงเยาว์ แสวงศรี กลุ่มไส้อั่ว 4 ดาว  
อ. ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี คุณจันทร์เพ็ญ หลวงวิเศษ ศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ ต.หิน

ดาด 
2. กลุ่มเป้าหมายส่วนที่เป็นเอกสาร (Document Research) 
ผู้วิจัยเลือกที่จะศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสินค้าโอทอปจังหวัดกาญจนบุรี เช่น จาก

รายงานประจ าปี เว็บไซต์ของทางราชการจังหวัดกาญจนบุรี www.kanchanaburi.go.th เอกสารเกี่ยวกับ
สินค้าชุมชนในจังหวัดกาญจนบุรี รวมไปถึงหนังสือ ต ารา งานวิจัย และวิทยานิพนธ์ที่เก่ียวขอ้ง 

 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 2 เครื่องมือ ดังนี้ 
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1. การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) 
โดยแนวทางการตั้งค าถามมาจากการศึกษาแนวคิด จากต าราเอกสารต่าง ๆ โดยแนวทางการตั้ง

ค าถามปลายเปิดและปลายปิดเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเสริมในส่วนต่าง ๆ ที่ต้องการมุ่ งศึกษาจาก
ผู้ประกอบการสินค้า OTOP หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในจังหวัดกาญจนบุรีให้มีการบันทึกเทปประกอบการ
สัมภาษณ์ด้วย เนื่องจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกมีลักษณะเฉพาะที่ส าคัญของเครื่องมือในการเก็บข้อมูลที่
ต้องการรายละเอียดมาก เป็นข้อมูลในเชิงทัศนคติ ความคิดเห็นและเป็นข้อมูลที่มีความละเอียดซับซ้อนเกิน
กว่าจะศึกษาจากเอกสาร การสัมภาษณ์นั้นเป็นการพูดคุยสนทนาแบบมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ต้องการ โดยแนวค าถามจะได้จากตัวแปรที่เกิดจากการสัมภาษณ์ 

2. การศึกษาจากเอกสาร (Document Research) ผู้วิจัยเลือกที่จะศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาด สินค้า OTOP ในจังหวัดกาญจนบุรี จากเอกสาร ต ารา 
หนังสือ งานวิจัย บทความวิชาการ เป็นต้น 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้วางแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลโดยอิงข้อมูลที่เก็บได้จากเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้เก็บ
ข้อมูลโดยจะวิเคราะห์เฉพาะเนื้อหา (Content Analysis) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ตั้งเป็นประเด็น
ตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์นั้น ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์มาจัดรวบรวมและแบ่งหมวดหมู่แยกประเภทของข้อมูลจากขอบเขตของงานวิจัย โดยใช้แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูลการน าเสนอข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ท าการ
น าเสนอข้อมูลในรูปแบบเชิงพรรณนา (Descriptive)   
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผลความคิดเห็นของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่
มีต่อการจัดกิจกรรมพิเศษการทางการตลาด มีรายละเอียด ดังนี้  
 1. กลุ่มสิ่งทอและหัตถกรรมผ้าขาวม้าร้อยสี อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี เกิดขึ้นเพ่ือเป็นการส่งเสริม
ให้กับชาวบ้านในพ้ืนที่ที่ว่างเว้นจากการท าไร่ ท านา ท าสวนได้มีการท างานสร้างอาชีพเพ่ือหารายได้เสริม
เพ่ือเลี้ยงดูครอบครัว โดยได้ท าเป็นผ้าขาวม้าร้อยสี ซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของหมู่บ้านหนองขาว ที่ไม่ว่าจะ มี
นักท่องเที่ยวผ่านมามักจะซื้อติดไม้ติดมือกลับไปเป็นของฝากเสมอไป ส่วนแบรนด์ในความคิดเห็นของ คุณ
อดิศักด์เป็นเรื่องของสินค้าท่ียังมองว่าตัวสินค้าเป็นแบรนด์ในขณะเดียวกันกิจกรรมพิเศษ คือ การที่ทางกลุ่ม
นั้นเอาสินค้าออกไปร่วมจัดแสดงตามงานต่าง ๆ ซึ่งส่วนใหญ่ทางกลุ่มยังไม่ได้ออกไปจัดกิจกรรมพิเศษ ที่ท า
อยู่ก็จะเป็นการน าไปแสดงสินค้ากับงานต่าง ๆ ที่ทางจังหวัดจัดนาน ๆ ครั้ง โดยที่การจัดกิจกรรมพิเศษมี
ความส าคัญต่อการสร้างหรือสื่อสารแบรนด์ได้หรือไม่อย่างไรนั้นทางกลุ่มชาวบ้านยังไม่ค่อยมีความรู้ในเรื่อง
นี้มาก ส่วนใหญ่จะท าขายกันในกลุ่มลูกค้าที่รู้จักและชื่นชอบก็จะมาหาซื้อกันในขณะเดียวกันกิจกรรมพิเศษ
ที่ทางกลุ่มสิ่งทอและหัตถกรรมผ้าขาวม้าร้อยสีท าอยู่ก็ไม่ค่อยมียกเว้นไปออกจ าหน่ายตามงานเท่านั้น  
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ภาพที่ 1 ผลิตภัณฑ์ผ้าขาวม้าร้อยสี 

 
 2. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทุ่งสมอสามัคคี อ.พนมทวน จ.กาญจนบุรี ได้จัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นการส่งเสริม
การท านาของเกษตรให้มีที่จัดจ าหน่ายสินค้า โดยทางกลุ่มแม่บ้านได้มีการรับซื้อข้าวสารจากการท านาของ
สมาชิกเพ่ือน ามาบรรจุและวางขายที่กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทุ่งสมอสามัคคี อ.พนมทวน จ.กาญจนบุรี  ส่วน
เรื่องตราสินค้าที่คนและชาวบ้านทั่วไปรู้จักในนาม ข้าวมะลิอย่างดี ตราทุ่งสมอ ซึ่งเป็นผลผลิตจาก
การเกษตรของชาวบ้านที่เข้าร่วมกับกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร  
 

 
ภาพที่ 2 ผลิตภัณฑ์ข้าวทุ่งสมอสามัคคี อ.พนมทวน จ.กาญจนบุรี 

 
 3. กลุ่มชาใบหม่อนกาญจนา อ.เมือง จ.กาญจนบุรีของคุณกาญจนา คูหากาญจน์ กรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท ซี.เค.อินดัสทรี่ (2000) จ ากัด เป็นผู้บุกเบิกธุรกิจนี้ ตั้งแต่ พ.ศ.2541 หลังวิกฤตต้มย ากุ้ง 
เนื่องจากเห็นว่าคนในท้องถิ่นตกงานจ านวนมากจึงได้รวบรวมชาวบ้าน ต.เกาะส าโรง อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 
ประมาณ 35 คน มายึดอาชีพผลิตชาใบหม่อน เพราะเห็นว่าเป็นวัตถุดิบที่หาง่ายในชุมชนท้องถิ่น อีกท้ังยังมี
จุดเด่นที่ส าคัญเป็นอย่างมากนั่น คือ สมุนไพรที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพสูง        
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ภาพที่ 3 ผลิตภัณฑ์ชาใบหม่อนกาญจนา อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 

 
4. ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไร่คุณมนและผู้ผลิตผลิตภัณฑ์แปรรูปทางการเกษตร “ไร่คุณ

มน” ของ จ.กาญจนบุรี เล่าว่าเส้นทางการด าเนินธุรกิจนี้ของตนถือว่าต้องผ่านอุปสรรคมามากมาย แต่ด้วย
ความที่ไม่ย่อท้อ ท าให้สามารถเปิดศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย “ไร่คุณมน” ขึ้นมาได้ รวมถึงยังได้คิดน า
ประสบการณ์ที่เกิดจากการลองผิดลองถูกมาแปรรูปสินค้าเกษตรเพ่ือจ าหน่ายสินค้าอีกทางหนึ่ง ไม่ว่าจะ
เป็นลูกชิ้น ผลไม้ น้ านมข้าวโพด กล้วยหอม กล้วยน้ าว้าอบกรอบ กระยาสารท น้ าผัก ไอศกรีมน้ านม
ข้าวโพด กุนเชียงเสริมใยอาหาร และถ่านอัดก้อน เป็นต้น ซึ่งผลิตภัณฑ์ทุกชนิด เกิดจากผลพวงของไร่คุณ
มน ที่ต้องการน าเศษวัสดุที่เหลือใช้จากการผลิตสินค้ามาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเพ่ิมรายได้ให้
ครอบครัวและเกษตรกรเน้นการเหลือเป็นขยะให้น้อยที่สุด  

 

 
ภาพที่ 4 ผลิตภัณฑ์ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไร่คุณมน อ.บ่อพลอย จ.กาญจนบุรี 
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ภาพที่ 5 ผลิตภัณฑ์กล้วยหอมอบกรอบที่ได้รับพระราชทานรางวัลจากสมเด็จพระเจ้าน้องนางเธอ เจ้าฟ้า
จุฬาภรณวลัยลักษณ์ อัครราชกุมารีในการประกวดผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเกษตร ประเภทอาหาร งานวัน
เกษตรแห่งชาติ  
     
 5. กลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร อ.ด่านมะขามเตี้ย จ.กาญจนบุรี เนื่องจากกลุ่มได้รวมกันท าเพ่ือสร้าง
อาชีพ และรายได้ให้แก่ครอบครัว โดยใช้เวลาว่างหลังจากประกอบอาชีพหลักแล้ว ก็คือการท าไข่เค็ม
สมุนไพร โดยน าไปจ าหน่ายในที่ต่าง ๆ ทั้งขายส่ง และปลีก จนเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคว่ามีรสอร่อยและ
คุณภาพดีจนได้รับการคัดเลือกเป็นผลิตภัณฑ์ "สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์" 

 
ภาพที่ 6 ผลิตภัณฑ์กลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร อ.ด่านมะขามเตี้ย จ.กาญจนบุรี 

 
6. กลุ่มไส้อ่ัว 4 ดาว นงเยาว์ โดยมีนางสาวพนารัตน์ แสวงศรี อายุ 40 ปี เป็นเจ้าของและผู้จัดการ 

ร้านได้เปิดด าเนินการเมื่อปี 2550 เป็นเจ้าแรกในจังหวัดกาญจนบุรีโดยตนเองสนใจเกี่ยวกับสมุนไพรที่ท าให้
สุขภาพลูกค้าแข็งแรงเป็นแรงบันดาลใจ และเป็นผู้ปรุงอาหารด้วยตนเองซึ่งน าเอาสมุนไพรพ้ืนบ้านมาปรุง
เป็นอาหาร โดยเฉพาะไส้อ่ัว จะมีสมุนไพรปนอยู่มาก นอกจากนี้แล้วยังมีอาหารที่ได้รับการถนอมอาหาร
มากมาย เช่น หน่อไม้ดองใส่ขวด สะอาดไม่มีสารเคมี ส้มต าสมุนไพร ข้าวผัดสมุนไพร ได้รับใบรับรองความ
สะอาดจากกระทรวงสาธารณะสุขว่าสะอาดและปลอดภัยตอนนี้ได้ขยายตลาดทั้งในและต่างประเทศ 
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ภาพที่ 7 ร้านไส้อ่ัวคุณนงเยาว์ ไส้อั่ว 4 ดาว ต.ท่าเสา อ.ไทรโยค จ.กาญจนบุรี 

 
 7. ศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี เป็นกลุ่มที่จัดตั้งมาเพ่ือท าดอกไม้จันทน์
เพ่ือขายให้กับต าบลและหมู่บ้านใกล้เคียงเพ่ือน าไปใช้ในงานสวดอภิธรรมศพ โดยทางกลุ่มไม่ได้รวมตัวกัน
อย่างจริงจังเพียงแต่น ากลับมาท าที่บ้านและคนที่รู้จักก็จะมารับซื้อ ทางกลุ่มไม่ได้เน้นเรื่องกิจกรรม
การตลาดแต่ท าเพ่ือเป็นรายได้เสริมหลังจากว่างจากการท าไร่ ท าสวน ท านาเป็นหลักแล้วค่อยมาท าไม่ได้
จริงจังอะไรมากนักเพราะไม่ได้มีคนเสียชีวิตบ่อยและส่วนใหญ่ก็มีคนท าจ าหน่วยค่อนข้างเยอะ  
 
  ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 กลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของผู้ประกอบการ
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
 
ตารางท่ี 1 ผลการสังเคราะห์กลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ 

ประเด็น ผลการศึกษา กลยุทธ์ 
ด้านสถานการณ์ทาง
การตลาด 

1. สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
OTOP เป็นสินค้าที่หากได้รับการ
ส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐให้
ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือ
มี อ.ย.  
2. สามารถพัฒนาสินค้าชุมชนเข้า
สู่ตลาดได ้

ภาครัฐควรเข้ามาส่งเสริมและ
สนับสนุนอย่างจริงจังให้สินค้า
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์สามารถ
จดแจ้งของ อย. หรือ มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชนระดับ 5 ดาวได้  

ด้านสถานการณ์ของตรา
สินค้า 

ตราสินค้าผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล
ห นึ่ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ใน จั ง ห วั ด
กาญจนบุ รียั งไม่มีตราสินค้าที่
แข็งแรงในการที่จะเข้าสู่ตลลาด  

ใช้การสร้าง Branding อาจมีการ
ส่งเสริมให้บุคคลที่เป็นที่รู้จักที่มี
ชื่อเสียง เช่น ดารา นักร้อง มา
ช่วยรีวิวผลิตภัณฑ์  (Presenter) 
ให้ตราสินค้าเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น  

ด้านแนวทางของกิจกรรม ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พิ เ ศ ษ ที่
หลากหลายและท าอย่างต่อเนื่อง
ของผลิตภัณฑ์ชุมชนหนึ่งต าบล

ใช้การท าโฆษณา (Advertising) 
และการประชาสัมพันธ์ (Public 
relations) เพ่ือรักษากลุ่มลูกค้า
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หนึ่งผลิตจะช่วยให้เข้าถึงผู้บริโภค
ม า ก ยิ่ ง ขึ้ น  แ ต่ ห า ก ติ ด ว่ า
ผู้ประกอบการยังไม่มีงบประมาณ
ในการส่งเสริมด้านกิจกรรมพิเศษ
ทางการตลาด 

ไว้ น่ า จ ะ ต้ อ ง เป็ น สิ่ ง ที่ ต้ อ ง
ด าเนินการก่อน และการตลาดเชิง
กิจกรรมมาเสริมเพ่ือเข้าถึงลูกค้า
มากยิ่งขึ้น  

ด้านคู่แข่งขัน สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ยัง
ไม่มีคู่แข่งที่เป็นผู้ประกอบการที่
เป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนเท่าใดนักแต่
จ ะ เป็ น คู่ แ ข่ ง ที่ เป็ น แ บ ร น ด์
ระดับชาติ 

ผู้ประกอบการของสินค้าหนึ่ ง
ต าบลหนึ่ งผลิตภัณฑ์ต้องได้รับ
การพัฒนาด้านทักษะ  (Skill) ใน
การส่งเสริมผลิตภัณฑ์เข้าสู่ตลาด
ในช่องทางสื่อใหม่ (New Media) 
ที่เพียงพอจึงจะสามารถแข่งขันใน
ตลาดระดับชาติได้  

ด้านข้อมูลลูกค้าเชิงลึก ผู้ประกอบการสินค้าหนึ่งต าบล
ห นึ่ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ยั ง ไม่ มี ก า ร
วิ เค ราะห์ ผู้ บ ริ โภ ค เป้ าห ม าย
เนื่ อ งจ าก ด า เนิ น ธุ ร กิ จ แ บ บ
พอเพียงจึงไม่ได้มีข้อมูลเชิงลึกใน
การเข้าถึงผู้บริโภค 

หน่วยงานภาครัฐ เช่น พัฒนากร 
อาจจะเข้ามาช่วยในการวิเคราะห์
พฤติกรรมผู้บริโภคดิจิทัล (Digital 
Consumer Behavior) เนื่องจาก
พฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนแปลง
ไปมากจากอดีต 

จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยสามารถสรุปผลกลยุทธ์การจัดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของผู้ประกอบการ
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในแต่ละประเด็นดังรายละเอียด ต่อไปนี้ 

 
ด้านสถานการณ์ทางการตลาด 

 ผลิตภัณฑ์ผ้าขาวม้าร้อยสีของกลุ่มสิ่งทอและหัตถกรรมผ้าขาวม้าร้อยสี อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี นั้น
เป็นสินค้าที่อยู่ในตลาดมาระยะหนึ่งแล้ว ซึ่งสินค้าเป็นรู้จักของลูกค้าอยู่แล้ว ดังนั้นการท าโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือรักษากลุ่มลูกค้าไว้น่าจะต้องเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการก่อน และการตลาดเชิงกิจกรรมมา
เสริมเพ่ือเข้าถึงลูกค้ามากยิ่งขึ้น อาจจะต้องออกไปน าเสนอตามบูธ ออกอีเว้นท์ของทางหน่วยงานภาครัฐจัด
เพ่ือให้ลูกค้าที่สนใจที่ไม่สามารถเดินทางมาที่แหล่งผลิตได้  ส่วนผลิตภัณฑ์ข้าวทุ่งสมอของกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรทุ่งสมอสามัคคี    ถือเป็นสินค้าจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ ดังนั้นข้าวตราทุ่งสมอ ซึ่งเป็น
ข้าวหอมมะลิอย่างดีที่มีความอ่อนนุ่มกว่าข้าวอ่ืน ๆ จะเห็นได้ว่าเป็นจุดเด่นที่ส าคัญของข้าวตราทุ่งสมอเป็น
อย่างมาก เพราะฉะนั้นหากทางกลุ่มสามารถน าจุดเด่นนี้มาน าเสนอผ่านกิจกรรมเชิงการตลาดเพ่ือการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ์ให้คนรู้จักมากขึ้นก็จะช่วยให้สินค้าข้าวหอมตราทุ่งสมอเป็นที่นิยมมากขึ้น 
ขณะเดียวกันก็มีกลุ่มลูกค้าที่เป็นลูกค้าประจ าเดินทางมาซื้อโดยเฉพาะ เนื่องจากติดใจในความอร่อย หอม
นุ่ม ของข้าวตราทุ่งสมออยู่แล้ว นอกจากนั้นศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไร่คุณมน ซึ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้
ภูมิปัญญาไทยที่เอาสินค้าในพ้ืนที่มาแปรรูปเป็นสินค้าที่เป็นประโยชน์ เช่น นมข้าวโพด ที่มีสรรพคุณที่เป็น
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ประโยชน์ต่อร่างกาย แต่สินค้ายังไม่เป็นที่รู้จักของผู้บริโภคเท่าที่ควร ดังนั้นการส่งเสริมการตลาดเชิง
กิจกรรมเข้าไปออกบูธตามงานเปิดร้านต่าง ๆ ก็จะเป็นการช่วยให้ผู้บริโภครู้จักมากยิ่งขึ้น ด้านกลุ่มสตรีไข่
เค็มสมุนไพรจะเห็นได้ว่าตลาดไข่เค็มมีอยู่มากมายแต่ไข่เค็มของที่นี้จะเป็นไข่เค็มสมุนไพรที่ทานอร่อย ท า
จากไข่เป็ดที่มีคุณภาพ ดังนั้นสิ่งที่จะช่วยให้ตลาดไข่เค็มสมุนไพรขายดียิ่งขึ้น  คือการแนะน าผลิตภัณฑ์
สินค้าเข้าสู่ตลาดโดยอาศัยการตลาดเชิงกิจกรรม (Event Marketing) หรือเครื่องมือสื่อสารการตลาดเชิง
บูรณาการ (Integrated Marketing Communication) เข้าร่วมก็จะช่วยให้สินค้าเป็นที่รู้จักในตลาดมาก
ยิ่งขึ้น ทางด้านผู้ประกอบการไส้อ่ัว 4 ดาว ต.ท่าเสาเป็นสินค้าที่คนรู้จักมากและสามารถติดตลาดได้และ
สร้างรายได้ให้กับคุณนงเยาว์ได้ค่อนข้างดีและต่อเนื่อง เนื่องจากไส้อ่ัวมีรสชาติอร่อยถูกปากและมีหลาย
รสชาติ และทางด้านศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ ต. หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี เป็นสินค้าที่จ าเป็น
ส าหรับการประกอบพิธีบ าเพ็ญกุศลศพ ดังนั้น สินค้าโอทอปของที่นี้จึงขายได้เฉพาะในหมู่บ้านและต าบล
ใกล้เคียงที่มีญาติเสียชีวิตเท่านั้น 
 
ด้านสถานการณ์ของตราสินค้า  
 ผลิตภัณฑ์ผ้าขาวม้าร้อยสีของกลุ่มสิ่งทอและหัตถกรรมผ้าขาวม้าร้อยสี อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี นั้น
ยังถือเป็นจุดอ่อนของกลุ่มนี้ เนื่องจากการน าเสนอเกี่ยวกับตราสินค้ายัง มีน้อย การที่จะท าให้ลูกค้า
เป้าหมายเดินทางมาซื้อสินค้าที่กลุ่มได้เองอาจมีไม่มาก ดังนั้นหากต้องการเพ่ิมความน่าสนใจของสินค้า
อาจจะต้องมีการใช้พรีเซนเตอร์หรือดารา หรือผู้มีชื่อเสียง มาน าเสนอเพ่ือเป็นจุดเด่นให้กับตราสินค้า 
อาจจะต้องมีการรีแบรนดิ้งใหม่ (Re branding) ปรับบรรจุภัณฑ์ให้สวยงาม และเพ่ิมสายการผลิตเพ่ิมเติม 
เช่น นอกจากจะทอแค่ผ้าขาวม้าอาจจะเพ่ิมเป็นสินค้าอ่ืน ๆ เช่น ผ้าม่าน ผ้าปูโต๊ะ เป็นต้น  ส่วนตราสินค้า
ข้าวหอมมะลิอย่างดีตราทุ่งสมอ ของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทุ่งสมอสามัคคี อ.พนมทวน จ.กาญจนบุรีทาง
กลุ่มจะไม่ได้เน้นการสื่อสารตราสินค้ามากนัก เพราะข้าวกลุ่มจะรับจากชาวนาในพ้ืนที่ทุ่งสมอเท่านั้น หาก
ชาวบ้านไม่ท านาหรือได้ผลผลิตไม่มากก็จะไม่มีสินค้ามากพอที่จะส่งออกไปขายยังพ้ืนที่อ่ืนๆ ส่วนใหญ่จะ
รู้จักและเป็นคนที่เคยเป็นลูกค้าประจ าเท่านั้น ด้านกลุ่มชาใบม่อนกาญจนา อ.เมือง จ.กาญจนบุรี ของคุณ
กาญจนา คูหากาญจน์ เป็นสินค้าที่นิยมส าหรับกลุ่มผู้บริโภคที่รักสุขภาพ ชาใบม่อนเป็นสินค้าที่อยู่ในขั้น
แนะน าที่จะต้องให้ผู้บริโภครู้จักมากยิ่งขึ้น โดยตราสินค้าท่ีค่อนข้างมีอิมแพ็คสูง เนื่องจากเป็นสินค้าที่พัฒนา
มาเป็นธุรกิจ SME ที่ค่อนข้างมีความชัดเจนเรื่องตราสินค้า แต่ก็ยังขาดการจัดกิจกรรมทางการตลาดที่มาก
พอ โดยกลุ่มผู้ผลิตได้มีการขายส่งออกต่างประเทศด้วย ทางด้านศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไร่คุณมน อ.
บ่อพลอย จ.กาญจนบุรี ซึ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยมีสินค้าที่ผลิตหลายรายการ โดยจะมีการจ้าง
งานชาวบ้านให้ปลูกสินค้าและน ามาแปรรูป เช่น รับซื้อข้าวโพดมาแปรรูปท าเป็นนมข้าวโพด อีกท้ังไร่คุณมน
ยังเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่จะมีกลุ่มนักท่องเที่ยวมาพักอาศัยตลอดปีด้วย  ส่วนกลุ่มสตรีไข่เค็ม
สมุนไพร อ.ด่านมะขามเตี้ย จ.กาญจนบุรี ไข่เค็มสมุนไพรยังไม่ได้เป็นที่รู้จักในเรื่องชื่อเสียง หากเปรียบเทียบ
กับไข่เค็มไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี แต่ขณะเดียวกันยังต้องเพ่ิมในเรื่องของการสร้างการรู้จักให้มากขึ้นโดย
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การส่งเสริมการสนับสนุนจากภาครัฐให้ช่วยโฆษณาและประชาสัมพันธ์เนื่องจากทางกลุ่มไม่ได้มีงบประมาณ
ในดา้นนี้เท่าไหร่นัก นอกจากนั้นกลุ่มผู้ผลิตไส้อั่ว 4 ดาว ต.ท่าเสา อ.ไทรโยค จ.กาญจนบุรี ในด้านตราสินค้า
ของไส้อ่ัวคุณนงเยาว์ยังเป็นสินค้าที่ยังไม่มีศักยภาพในด้านการตลาดมากนักแต่สามารถที่จะพัฒนาได้
เนื่องจากเป็นสินค้าที่ขายดีและมีผู้บริโภครู้จักมายาวนานพอสมควร และศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ ต.หิน
ดาด เห็นว่าสินค้าประเภทนี้ไม่จ าเป็นต้องสร้างตราสินค้าเนื่องจากเป็นสินค้าที่ใช้กับผู้เสียชีวิต  
 
ด้านแนวทางของกิจกรรม  
 ผลิตภัณฑ์ผ้าขาวม้าร้อยสีของกลุ่มสิ่งทอและหัตถกรรมผ้าขาวม้าร้อยสี อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี
อาจจะใช้รูปแบบการส่งเสริมให้คนและชุมชนในท้องถิ่นใช้สินค้าท้องถิ่นในการแต่งกายเพ่ือให้เกิดการมีส่วน
ร่วมและรับผิดชอบต่อสังคม เช่น องค์กร ชุมชน ก าหนดให้ชาวบ้านแต่งกายด้วยชุดผ้าขาวม้าในทุกวันศุกร์ 
เป็นต้น ส่วนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทุ่งสมอสามัคคี อ.พนมทวน จ.กาญจนบุรี ทางกลุ่มไม้ได้ไปออกกิจกรรม
อะไรมากเนื่องจากสินค้าไม่ได้มีจ านวนมาก จึงจะมีเพียงไปขายในงานสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ของ
ทางจังหวัดจัดขึ้นตามหน่วยงานราชการ ส่วนกลุ่มชาใบม่อนกาญจนา อ.เมือง จ.กาญจนบุรีชาใบม่อนได้
ก าลังจัดตั้งศูนย์จ าหน่ายอย่างเป็นทางการซึ่งอยู่ระหว่างจัดการก่อสร้างเพ่ือท าเป็นสถานที่จ าหน่ายสินค้า
เกี่ยวกับของฝากกับนักท่องเที่ยวที่เดินทางผ่านก็จะเจอกับศูนย์จ าหน่ายสินค้าและก่อนหน้าทางกลุ่มได้น า
สินค้าออกไปจ าหน่ายยังศูนย์การแสดงสินค้ามาบ้างทั้งในและต่างประเทศ ส่วนศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญา
ไทยไร่คุณมน อ.บ่อพลอย จ.กาญจนบุรีมีการออกบูธเพ่ือจัดแสดงสินค้าตามงานต่าง ๆ อยู่อย่างต่อเนื่องแต่
หลัง ๆ ไม่ค่อยได้ออกเพราะเนื่องจากค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง ส่วนกลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร อ.ด่านมะขามเตี้ย 
จ.กาญจนบุรีทางกลุ่มสตรีเป็นกลุ่มที่มีจ านวนสมาชิกไม่มากนัก ดังนั้นจะด าเนินการในส่วนของการวางแผน
จัดกิจกรรมก็จะไม่ได้มีอะไรมากนักก็จะมีแค่เพียงการออกบูธตามงานต่าง ๆ เท่านั้น ด้านไส้อ่ัว 4 ดาว ต.ท่า
เสา อ.ไทรโยค จ.กาญจนบุรีแต่ก่อนเคยออกไปจัดแสดงสินค้าตามงานต่าง ๆ เช่น อิมแพคอารีน่าเมืองทอง
ธานี แต่ระยะหลังไม่ค่อยได้เข้าร่วม เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายสูง ดังนั้นจึงมีเพียงจ าหน่ายหน้าร้านและมีขายตาม
สถานที่งานที่ทางจังหวัดจัดบ้างในบางครั้ง และศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ ต.หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.
กาญจนบุรี ไม่ค่อยมีกิจกรรมด้านการตลาด เพราะคนส่วนใหญ่จะรู้จักจากปากต่อปาก (Word of Mouth 
Communication) ว่าที่นี้ท าเมื่อจ าเป็นต้องก็จะเดินทางมาสั่งด้วยตนเองเท่านั้น 
 
ด้านคู่แข่งขัน 
 ผลิตภัณฑ์ผ้าขาวม้าร้อยสีเป็นกลุ่มเดียวในจังหวัดกาญจนบุรีที่ทอผ้าขาวม้าร้อยสีนับว่าเป็น
เอกลักษณ์ที่โดดเด่นของชาวบ้านหนองขาว อ าเภอท่าม่วง  สิ่งที่ต้องการ คือต้องมีการจัดกิจกรรมทางการ
ตลาดให้มีความ “แปลก ใหม่ ใหญ่ ดัง” ส่วนศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไร่คุณมนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงเกษตรเป็นสถานที่เดียวในจังหวัดกาญจนบุรี ที่ผลิตนมข้าวโพดและผลิตภัณฑ์กล้วยหอมอบกรอบที่ได้รับ
พระราชทานในการประกวดผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเกษตร ประเภทอาหาร งานวันเกษตรแห่งชาติ ปี 2552 
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จึงนับว่าเป็นจุดแข็งที่ท าให้ผู้บริโภคมั่นใจว่าสินค้าน่าเชื่อถือและมีโภชนาการสูง นอกจากนั้นกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรทุ่งสมอสามัคคีซึ่งเป็นผู้ผลิตข้าวหอมมะลิอย่างดีตราทุ่งสมอเป็นสินค้าที่มีคู่แข่งจ านวนมากใน
ตลาด เนื่องจากมีผู้ผลิตข้าวสารจ านวนมากในพ้ืนที่อ่ืน ๆ ส่วนกลุ่มชาใบม่อนกาญจนา ชาใบม่อนมีผู้ปลูกชา
ในพ้ืนที่ไม่มากและมีคู่แข่งไม่มากเท่าไหร่นักเพียงแต่ผู้บริโภคจะไม่นิยมรับประทานและหันไปบริโภค
เครื่องดื่มอ่ืน ๆ แทน ดังนั้นทางผู้ผลิตอาจจะต้องชี้ให้เห็นถึงสรรพคุณใน      การทานชาใบม่อนว่ามี
สรรพคุณดีอย่างไรเพื่อให้คนที่สนใจหันมาบริโภคมากยิ่งขึ้น ด้านกลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร หากพิจารณาแล้ว
ว่าไข่เค็มสมุนไพรเป็นเจ้าเดียวในจังหวัดกาญจนบุรีแต่ไม่ค่อยมีใครรู้จักมากนัก ด้านกลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร 
หากพิจารณาแล้วว่าไข่เค็มสมุนไพรเป็นเจ้าเดียวในจังหวัดกาญจนบุรี แต่ยังไม่ค่อยมีใครรู้จักมากนัก และไส้
อ่ัว 4 ดาว ในจังหวัดกาญจนบุรีถือว่ายังไม่มีคู่แข่งที่ผลิตไส้อ่ัว รวมถึงศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ ต.หินดาดมี
แถวอ าเภอใกล้เคียงที่ผลิตและท าได้จ านวนมาก ๆ ชาวบ้านที่ไกลออกไปต่างอ าเภอก็จะไปสั่งของรายอ่ืน 
 
ด้านข้อมูลลูกค้าเชิงลึก  

ลูกค้าเป้าหมายส่วนใหญ่ที่ยังคงสนใจและใส่ผ้าขาวม้าร้อยสีอยู่จะเป็นคนกลุ่มวัยท างานที่นิยมซื้อ
เป็นของขวัญและของฝากหลังจากเดินทางมาท่องเที่ยวยังจังหวัดกาญจนบุรี ดังนั้น หากจะขยายกลุ่มลูกค้า
มาสู่วัยรุ่นอาจจะต้องเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ให้มีความน่ารัก ทันสมัยนิยม เพื่อให้เข้าถึงใจและอยากน ามาใช้
เพ่ิมข้ึน ส่วนศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไร่คุณมน จะมีลูกค้าส่วนใหญ่เป็นกลุ่มทัวร์ที่จะเดินทางมาพักผ่อน
และชมสวนเกษตร และผู้บริโภคที่เป็นลูกค้าจะนิยมทานเฉพาะนมข้าวโพดที่มีรสชาติอร่อยทานง่าย ถูกปาก 
ส่วนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทุ่งสมอสามัคคีนั้นมีลูกค้าที่เป็นกลุ่มลูกค้าประจ าที่จะเดินทางมาซ้ือสินค้าของทาง
กลุ่มด้วยตนเอง ดังนั้นทางกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทุ่งสมอสามัคคีไม่จ าเป็นต้องหาลูกค้าใหม่ ส่วนกลุ่มชาใบ
ม่อนกาญจนา ลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่รักสุขภาพและจะนิยมดื่มเพ่ือรักษาสุขภาพแทนการดื่ม
แอลกอฮอล์ ส่วนด้านกลุ่มสตรีไข่เค็มสมุนไพร ผู้บริโภคเป้าหมายจะเป็นกลุ่มแม่บ้านสมัยใหม่ที่นิยมทาน
อาหารที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพ ด้านไส้อ่ัว 4 ดาว ต.ท่าเสา ลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางขึ้น
ไปเที่ยวทองผาภูมิและสังขละบุรี ที่มีทุกเพศทุกวัยและศูนย์ OTOP ดอกไม้จันทน์ ต.หินดาดดอกไม้จันทน์
เป็นสินค้าที่ใช้ในงานศพญาติผู้ตายจ าเป็นต้องใช้ก็จะหาซื้อเอง  
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สรุปข้อค้นพบการใช้เครื่องมือทางการตลาดของกลุ่มผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 8 กลยุทธ์การใช้เครื่องมือกิจกรรมพิเศษทางการตลาดของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาที่ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับกลุ่มเป้าหมายหลักที่ผู้วิจัย

น าเสนอมานั้นยังไม่สามารถเก็บข้อมูลได้รอบด้าน ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปอาจจ าเป็นต้องเพ่ิม
เครื่องมือในการเก็บข้อมูลและเพ่ิมกลุ่มเป้าหมายหลักให้ครอบคลุมทุกอ าเภอในจังหวัดกาญจนบุรีและอาจมี
การเปรียบเทียบสินค้าประเภทเดียวกันกับผู้ผลิตสินค้าโอทอป (OTOP) ในจังหวัดอ่ืนด้วยเพ่ือศึกษาจุดเด่น
ของสินค้าให้มากยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น พัฒนาชุมชนต าบล พัฒนาชุมชนอ าเภอ และพัฒนาชุมชนจังหวัด

สามารถน าผลที่ได้จากความต้องการของผู้ประกอบการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไปใช้ในการพัฒนาสินค้า
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือสร้างแบรนด์และสร้างจุดขายให้สินค้าชุมชนสามารถจ าหน่ายได้มากยิ่งข้ึน 
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