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วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ  

(Journal of Liberal Arts and Service Industry) 
ปท่ี 1 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563 Vol. 3 No. 2 July - December 2018 

 
วัตถุประสงค เพื่อเผยแพรบทความวิจัย บทความวิชาการ และบทวิจารณหนังสือ ที่มีคุณภาพในศาสตรทางดาน

อุตสาหกรรมบริการ: การทองเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคาร ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรมบริการ 

ธุรกิจการบิน ธุรกิจประชุม ศิลปศาสตร ธุรกิจเรือสําราญ ภาษาและวรรณคดี ภาษาอังกฤษ การแปล 

ภาษาศาสตรประยุกต การจัดการ การบัญชี การตลาด รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร ศึกษาศาสตร 

ทรัพยากรมนุษย และการพัฒนานวัตกรรม (Routine to Research) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

โดยเปนสื่อกลางในการนําเสนอเพื่อบทความที่มีคุณภาพ และมาตรฐานสูง ที่ผานการพิจารณาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ หลากหลายสาขาในอนาคต 

 

กําหนดการตีพิมพ ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม-มิถุนายน 

 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 

  

คําชี้แจง 1. บทความที่ได รับผานการพิจารณากลั่นกรองโดยผูทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (Peer Review) ที่มีความรูความสามารถในสาขาที่บทความนั้นเก่ียวของ

อยางนอยจํานวน 2 ทาน (Double-Blind Peer Review) ซึ่งทั้งสองฝายจะไมทราบวาแตละฝายเปน

ผูใด และไมมีสวนไดเสียกับผูตีพิมพบทความนั้น รวมทั้ง บทวิจารณหนังสือมีการประเมินจาก

ผูทรงคุณวุฒิอยางนอย 1 ทาน 

 2. บทความที่ไดรับการตีพิมพในวารสารเปนความคิดเห็นของผูเขียน มิใชความคิดเห็นของผูจัดทํา

วารสารและไมใชความรับผิดชอบใด ๆ ของกองบรรณาธิการวารสารศิลปศาสตรอุตสาหกรรมบริการ 

 

ที่อยู โครงการจัดตั้งภาควิชาอุตสาหกรรมบริการและนวัตกรรมภาษา 

 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 

 เลขที่ 1 หมู 6 ตําบลกําแพงแสน อําเภอกําแพงแสน จงัหวัดนครปฐม 73140 

 โทร. 0-3435-2285 โทรสาร 0-3435-2385 โทรศัพท (ภายใน) 3099 , 3976 , 3977 

 http://dsil.flas.kps.ku.ac.th/sil_journal/index.php 
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*บทความท่ีไดรับผานการพิจารณากลั่นกรองโดยผูทรงคุณวุฒิท้ังภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (Peer Review) ท่ีมีความรูความสามารถในสาขาท่ีบทความนั้น

เก่ียวของอยางนอยจํานวน 2 ทาน (Double-Blind Peer Review) ซ่ึงท้ังสองฝายจะไมทราบวา

แตละฝายเปนผูใด และไมมีสวนไดเสียกับผูตีพิมพบทความนั้น  

รวมท้ัง บทวิจารณหนังสือมีการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิอยางนอย 1 ทาน 

 

**บทความท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารเปนความคิดเห็นของผูเขียน  

มิใชความคิดเห็นของผูจัดทําวารสารและไมใชความรับผิดชอบใด ๆ  

ของกองบรรณาธิการวารสารศิลปศาสตรอุตสาหกรรมบริการ 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการมีนโยบายที่จะตีพิมพปละ     

3 เลม โดยเปดรับบทความจากนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิและนิสิตนักศึกษาทั้งระดับ 

ปริญญาตรี โท และเอก รวมสงบทความเขามาตีพิมพเผยแพร บทความในวารสาร 

ในประเด็นเก่ียวกับอุตสาหกรรมบริการ: การทองเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคาร 

ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรมบริการ ธุรกิจการบนิ ธุรกิจประชุม ศิลปศาสตร ธุรกิจ

เรือสําราญ ภาษาและวรรณคดี ภาษาอังกฤษ การแปล ภาษาศาสตรประยุกต การ

จัดการ การบัญชี การตลาด รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร ศึกษาศาสตร ทรัพยากร

มนุษย และการพัฒนานวัตกรรม (Routine to Research) โดยรับตีพิมพทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ฉบับนี้มีงานวิจัย 5 บทความ ไดแก 1) การวิเคราะห

ปจจัยและจัดกลุมผูบริโภคในการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร 

2) ศักยภาพแหลงทองเ ท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทอง ถ่ิน ตลาดใต โหนด บานจันนา                   

ตําบล ดอนทราย อําเภอควนขนุน จังหวัด พัทลุง 3) ปจจัยดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจ

ผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ : กรณีศึกษาบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 4) แนวโนมตลาด

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย 5) แนวทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด 

สําหรับเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี ซ่ึงเปนบทความท่ีทันสมัย และ

นาสนใจเปนอยางยิ่ง ในนามของกองบรรณาธิการวารสารการบริการและการศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ 

หวังเปนอยางยิ่งวาวารสารฉบับนี้   จะเปนประโยชนตอทานผูอาน นักวิชาการ และผูสนใจท่ีติดตามวารสารของเรา 

ทายนี้ขอฝากผูอานทุกทานหากทานใดมีความสนใจจะตีพิมพบทความวิจัย บทความวิชาการ ติดตอไดท่ีกอง

บรรณาธิการ 

 

 

 ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนามัย ดําเนตร 

                                                               กองบรรณาธิการ 



สารบัญ 
 

บทความวิจัย / บทความวิชาการ หนา 

 
การวิเคราะหปจจัยและจัดกลุมผูบริโภคในการส่ังเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร                                                                                                      1 

         ดวงกมล สุขมงคล และ ประสพชัย พสุนนท 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถิ่น ตลาดใตโหนด บานจันนา                   

     ตําบล ดอนทราย อําเภอควนขนุน จังหวัด พัทลุง                                                               12                                                                                                      

         นิรมล ขวาของ 

ปจจัยดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ : กรณีศึกษาบอ

น้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี  ผิดพลาด! ไมไดกําหนดท่ีค่ันหนา                             27                          
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แนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย                                               43                                       
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลของผูดื่มเครื่องดื่มค็อกเทล

ในรานค็อกเทลบาร 2) เพ่ือวิเคราะหปจจัยในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร 3) เพ่ือจัดกลุม

ผูบริโภคจากปจจัยการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร เปน

การเลือกกลุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีใชบริการรานค็อกเทลบารในวันศุกร

และวันเสาร และเจาะจงรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ จํานวน 5 ราน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 412 คน 

สถิติท่ีนํามาใชในการวิจัยเปนแบบเชิงพรรณนา การวิเคราะหปจจัยองคประกอบ และการจัดกลุมปจจัย 

 ผลการวิจัยพบวา 1) กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 26-30 ป ระดับการศึกษา     

ปริญญาตรี อาชีพลูกจางเอกชน/พนักงานบริษัทท่ีเก่ียวของกับธุรกิจการบริการ ใชบริการรานค็อกเทลบาร        

1-2 ครั้งตอเดือน โดยสวนใหญจะมาใชบริการกับเพ่ือนและสั่งค็อกเทล 1-2 แกวตอครั้ง ค็อกเทลประเภท 

Signature Cocktail นิยมสั่งมากท่ีสุด ผูดื่มจะเปลี่ยนค็อกเทลท่ีสั่งไปเรื่อย ๆ  เครื่องด่ืมแอลกอฮอลท่ีเลือกเปน

สวนผสมมี 3 ลําดับคือ Vodka, Gin และ Rum 2) ปจจัยในการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล ไดแก ปจจัยดานบุคลากรใน

การผสมเครื่องด่ืมหรือบารเทนเดอร มีคาความพึงพอใจอยูในระดับสูงท่ีสุด รองลงมาคือปจจัยดานสถานท่ี และ 

ปจจัยดานกระบวนการและผลิตภัณฑ 3) ดานการวิเคราะหองคประกอบได 8 ปจจัย ดังนี้ ปจจัยท่ี 1 ดานจิตวิทยา

ของผูด่ืม ปจจัยท่ี 2 ความสรางสรรคในเครื่องดื่ม ปจจัยท่ี 3 กระบวนการและผลิตภัณฑ ปจจัยท่ี 4 บุคลากร 

ปจจัยท่ี 5 สถานท่ี ปจจัยท่ี 6 การมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ ปจจัยท่ี 7 ความคุมคาของราคา และ ปจจัยท่ี 8 

อรรถประโยชน 4) ผลการจัดกลุมผูดื่มได 2 กลุม ผูดื่มท่ีทํางานไมเก่ียวของกับธุรกิจการบริการรอยละ 47.09 และ

ผูดื่มท่ีทํางานเก่ียวของกับธุรกิจการบริการรอยละ 52.91 

 

คําสําคัญ: การตัดสินใจซ้ือ, เครื่องดื่มค็อกเทล, การวิเคราะหปจจัย, การจัดกลุม, พฤติกรรมผูบริโภค 
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to study the consumption factors of cocktail 

consumers in cocktail bars 2) to analyze the consumption factors of cocktail consumers in 

cocktail bars 3) to classify the consumption factors of cocktail consumers in cocktail bar, Thong 

– Lor, Bangkok. The samples used in this research were from 412 people who visited 5 selected 

cocktail bars in Thong Lor on Friday and Saturday. Descriptive statistics were used in this 

research and Factor analysis with Varimax and K-Means were applied for group analysis. 

The results showed that most of samples were female, aged between 26-30 years old 

with bachelor’s degree. Most of them work as a private office worker in hospitality business. The 

drinkers themselves visited cocktail bars with friends 1-2 times per month and ordered 1-2 

glasses of signature cocktail at a time. The drinkers changed the cocktail ordered all the time. 

Vodka, Gin, and Rum were most popular based ingredients selected for cocktail mixture. Factors 

analysis defined 8 factors as follows, drinker psychology, creativity of drink, process and 

product, people, place, recognition, reasonable price, and the utility. The result of cluster 

analysis divided consumers into 2 groups which are drinkers who worked for hospitality business 

and drinkers who didn’t work for hospitality business.  

 

Keywords: purchase decision behavior, cocktail, factor analysis, group analysis, consumer 

behavior  

 

บทนํา 

การตัดสินใจ หมายถึง การเกิดความตองการท่ีเปนแรงจูงใจจากภายใน ผานการใชความคิด เหตุผล 

ประสบการณเพ่ือพิจารณาทางเลือกท่ีมีหลายทางใหเหลือทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด (เกตุวดี สมบูรณทวี และ

คณะ, 2561) การตัดสินใจซ้ือเปนกระบวนการในการท่ีผูบริโภคจะเลือกซ้ือสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ เพ่ือใหไดสิ่งท่ี

ตองการจากตัวเลือกหลาย ๆ ทางท่ีมีอยู (Alina, 2017) ในกระบวนการของการตัดสินใจเลือกซ้ือ ผูบริโภคจะตอง

มีการศึกษาหาขอมูล การเปรียบเทียบหรือการทดลองใชกอนการตัดสินใจซ้ือ จึงทําใหความสําเร็จของการทํา

การตลาดสวนหนึ่งจะตองเริ่มตนจากการทําความเขาใจในพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกสินคาและบริการ

เสียกอน เพ่ือชวยใหธุรกิจสามารถท่ีจะเขาถึงผูบริโภคอยางถูกชองทาง สื่อสารขอความของสินคาอยางถูกตอง 

ภายในเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือโนมนาวใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซ้ือสินคานั้น (Philip & Gary, 2018) ในสภาพของ

การแขงขันทางธุรกิจ ณ ปจจุบัน องคกร เจาของราน หรือธุรกิจตาง ๆ จะตองใหความสนใจในการวิเคราะห

พฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจซ้ือสินคาและบริการ ประกอบดวย การวิเคราะหสินคาหรือบริการท่ีผูบริโภค

สนใจซ้ือ ปจจัยดานสถานท่ี ความสะดวกในการเขาถึง  บรรยากาศ การตกแตง ความถ่ีในการซ้ือหรือชวงเวลาใน
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การซ้ือ เหตุผลในการตัดสินใจซ้ือและจํานวนเงินในการใชซ้ือสินคาและบริการในแตละครั้ง (Mallaiah & 

Ramana, 2018) สอดคลองกับ Adunola, et al. (2016) ผูบริโภคจะเกิดความพึงพอใจในการตัดสินใจซ้ือสินคา

และบริการอันเนื่องมาจากผูบริโภคมีความรูสึกคุมคาในเรื่องราคา คุณภาพของสินคาและบริการ ภาพลักษณของ

ธุรกิจท่ีผลิตสินคาและบริการ ความสรางสรรคและความแปลกใหมของสินคาและบริการ การวางแผนและ

วิเคราะหทางการตลาดเพ่ือตอบสนองการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคจึงมีสวนประสมทางการตลาดแบบเดิม (4P’s) 

ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) สถานท่ี (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) รวมอยูดวยเสมอ 

นอกเหนือจากนั้นความสามารถและการสรางการบริการท่ีประทับใจของผูใหบริการหรือพนักงานขาย (People) 

เปนสวนเพ่ิมเติมของสวนประสมทางการตลาดแบบเดิม จากความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหสินคามีการผลิตท่ีมี

มาตรฐาน มีคุณภาพและสามารถลอกเลียนแบบไดงาย องคกรและภาคธุรกิจจึงตองหันมาใหความสําคัญกับการ

ขายและการใหบริการโดยบุคคล พนักงานผูใหบริการหรือพนักงานขายจะชวยใหธุรกิจมีจุดเดนในการแขงขัน การ

ปฏิสัมพันธ การมีจิตบริการ ความเชี่ยวชาญในสินคาและบริการจะชวยสรางความสัมพันธระหวางธุรกิจและ

ผูบริโภค และเปนการสรางความเชื่อม่ันในการตัดสินใจซ้ือสินคาและบริการ (Sergey et al, 2018) ปจจัยทาง

จิตวิทยา (Psychology) เปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินคาและบริการของผูบริโภค 

ปจจัยทางจิตวิทยาประกอบดวยการจูงใจ การรับรู ความเชื่อและเจตคติ บุคลิกภาพและแนวความคิดของตนเอง 

และปจจัยดานกระบวนการ (Process)  จะเปนการสรางความแตกตางของธุรกิจและทําใหธุรกิจอยูเหนือคูแขงใน

ปจจุบัน (Mallaiah & Ramana, 2018)  

 ธุรกิจการบริการเครื่องดื่ม (Bar Business) ไดรับความนิยมเพ่ิมมากข้ึน จากการคาดการณในชวงป   

พ.ศ. 2559-2564 ธุรกิจการบริการเครื่องดื่มและตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอลในประเทศไทยจะมีการเติบโตเพ่ิมข้ึน 

2.2% (วรรณา ยงพิศาลภพ, 2562) และเม่ือพิจารณาในประเทศกลุมอาเซียน มูลคาการตลาดรวมของเครื่องดื่มใน

ป 2561 โดยรวมสูงถึง 77,000 ลานเหรียญสหรัฐฯ ประเทศไทยมีมูลคาการตลาดสูงท่ีสุดประมาณ 22,000 ลาน

เหรียญสหรัฐฯ รองลงมาคือฟลิปปนส 15,000 ลานเหรียญสหรัฐฯ โดยแบงสวนการตลาดเปนเครื่องดื่มไมมี

แอลกอฮอล 43% และ เครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล 57% (ทีมขาวเศรษฐกิจ, 2562) สงผลใหการบริการเครื่องดื่มมี

การยกระดับท่ีเปนมาตรฐานสากล ขอมูลการขอใบอนุญาตจําหนายสุราในปพ.ศ. 2561 มีจํานวนเพ่ิมข้ึนจากป 

พ.ศ. 2560 จาก 583,880 ใบ เปน 588,962 ใบ ทําใหผูบริโภคสามารถเขาถึงจุดจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลได

งายข้ึน (กนิษฐา ไทยกลา, 2562) บุคลากรในการผสมเครื่องดื่มหรือบารเทนเดอร เริ่มมีการแสวงหาองคความรูใน

การสรางสรรคเครื่องดื่มแนวตาง ๆ และ ผูบริโภคเริ่มใหความสําคัญกับรายละเอียดของเครื่องดื่มมากข้ึน เชน 

แนวคิดในการสรางสรรคสูตรเครื่องดื่ม วัตถุดิบท่ีนํามาผสม วิธีการผสม การนําเสนอ กลิ่น สี และรสชาติ 

เปรียบเสมือนการสรางตัวตนและการเลาท่ีมาของเครื่องดื่ม ทําใหเครื่องดื่มแกวนั้นมีเอกลักษณ ความโดดเดนและ

สามารถเพ่ิมมูลคาของเครื่องด่ืมจากการเลาเรื่องราวนั้น (Daniel & Susan, 2015) และจากการพัฒนาในธุรกิจ

การบริการเครื่องดื่มทําให ในปพ.ศ.  2562 ธุร กิจค็อกเทลบาร  7 แหงจากประเทศไทยมีชื่อติดอยู ใน             

Asia’s 50 Best Bars 2019 และ มีบารเทนเดอรไทยไดรับรางวัลในระดับสากลอีกมากมาย (World50bestbars, 

2019) สงผลใหเครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอลผสม หรือ ค็อกเทล ไดรับความนิยมในกลุมผูบริโภคเพ่ิมมากข้ึน โดย
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ท่ีกรุงเทพมหานคร ถือวามีวัฒนธรรมบารท่ีเติบโตเร็วท่ีสุดในเอเชีย คนกรุงเทพจริงจังเรื่องค็อกเทลมากข้ึน วัดได

จากจํานวนบารเทนเดอรท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีเปดค็อกเทลบารเปนของตนเอง จึงทําใหวงการบารใน

กรุงเทพมหานครและประเทศไทยนาจะเติบโตไปอยางตอเนื่อง (The Dark Arts, 2015)   

ผูบริโภคท่ีสนใจในการเลือกซ้ือเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยสวนใหญจะมาจากการหาซ้ือสินคาไดสะดวก 

รสชาติดี ตราสินคาเปนท่ีรูจักและราคาเหมาะสม (Vashishth & Tripathi, 2016) พฤติกรรมในการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอลเกิดจากหลายสาเหตุ เชน อยากเขาสังคมและเปนท่ียอมรับ การสรางความรูสึกผอนคลาย 

การดื่มคูกับอาหารและลักษณะดานจิตวิทยา (Cristina & Jean-Pierre, 2019) ผูบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอลมี

แรงจูงในการดื่มครั้งแรกเพ่ือตองการลองรสชาติ และใชเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนเครื่องด่ืมในการสังสรรครวมกับ

กลุมเพ่ือนหรือครอบครัว รวมถึงเปนการสรางบรรยากาศใหสนุกสนานได เชื่อมโยงกับทฤษฎีความตองการ

ตามลําดับข้ันของมาสโลว (Hierarchy of needs) เก่ียวกับแรงจูงใจท่ีสงผลถึงพฤติกรรมของมนุษยเพ่ือตอบสนอง

ความพึงพอใจในแตละข้ัน (Maslow, 2013)  เชน ความตองการของรางกายและจิตใจในการดํารงชีวิต การดื่ม

เครื่องดื่มเพ่ือดับกระหายหรือการตอบสนองในการอยากลองชิมรสชาติเครื่องดื่ม และความตองการดานสังคม 

ความสัมพันธและการเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ เปนการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนเพ่ือใหไดเปนสมาชิกหรือการ

ยอมรับเขากลุม   

 บริเวณยานทองหลอ ตั้งอยูชวงถนนสุขุมวิท ความยาว 2.5 กิโลเมตรใจกลางกรุงเทพมหานคร เปน

ศูนยรวมของเศรษฐกิจ สังคม การใชชีวิตและการพักอาศัย จนกลาวไดวา “ยานท่ีไมเคยหลับใหล” ถือเปนคําท่ี

บรรยายวิถีชีวิตแบบองครวมของคนในยานทองหลอไดดี ทําเลติดรถไฟฟา BTS แหลงรวมรานอาหารนานาชาติ 

ค็อกเทลบารท่ีดีท่ีสุด แหลงชอปปง 24 ชั่วโมง ซ่ึงจากการสํารวจของผูวิจัย ค็อกเทลบารในบริเวณยานทองหลอมี

ประมาณ 13 แหง และ 2 แหงซ่ึงไดแก Backstage Bar และ Rabbit Hole ไดรับรางวัล Asia’s 50 Best Bars 

2019 (World50bestbars, 2019) ทําใหกระแสการดื่มค็อกเทลและการเปดธุรกิจค็อกเทลบารในยานทองหลอเริ่ม

ตื่นตัวข้ึนมาอีกครั้ง  

 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการวิเคราะหพฤติกรรมและจัดกลุมผูบริโภคจากปจจัยการเลือกสั่ง

เครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร เพ่ือสํารวจพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลใน

การสั่งเครื่องด่ืมค็อกเทลและเพ่ือเปนประโยชนตอผูประกอบการและบารเทนเดอรในการนําขอมูลไปวิเคราะห

วางแผนในการทําการตลาด การพัฒนาธุรกิจและพัฒนาเครื่องดื่ม การจูงใจผูบริโภคและกระตุนใหผูบริโภคเขามา

ใชบริการมากข้ึน  รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของบารเทนเดอร เพ่ือใหวงการบารเทนเดอรและเครื่องดื่มค็อกเทล

เปนท่ีรูจักและยอมรับมากยิ่งข้ึนในอนาคต 
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วัตถุประสงค 

 1. เ พ่ือศึกษาพฤติกรรมการสั่ ง เครื่อง ด่ืมค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร  บริ เวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือวิเคราะหปจจัยการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร 

 3. เพ่ือจัดกลุมผูบริโภคจากปจจัยการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร 

 

ประโยชนที่ไดรับ 

 1. ไดรับความรูเก่ียวกับลักษณะพฤติกรรมในการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลของผูดื่มรานค็อกเทลบาร 

 2. ไดรับความรูและแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการในธุรกิจการบริการเครื่องดื่ม 

ประเภทค็อกเทลบาร 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) วิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) และการ

วิเคราะหแบงกลุม (Cluster Analysis) โดยการเนนการสํารวจการวิเคราะหพฤติกรรมและจัดกลุมผูบริโภคจาก

ปจจัยการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร โดยมีเนื้อหา

เก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร เพ่ือเปนแนวทางในการคนหาพฤติกรรมการ

เลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร 

 ขอบเขตการวิจัย 

 1. มุงศึกษาพฤติกรรมดานจิตวิทยาของผูดื่ม สัดสวนของสวนผสมทางการตลาดและจัดกลุมผูบริโภค

ค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร 

 2. ขอบเขตประชากร ประชากรท่ีวิจัยครั้งนี้คือ ผูบริโภคเครื่องดื่มค็อกเทล เทานั้น  

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีทําการวิจัยคือ รานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร จํานวน    

5 ราน 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริโภคเครื่องดื่มค็อกเทลรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ ไม

ทราบจํานวนท่ีแนนอนเนื่องจากมีจํานวนมากและมีความหลากหลายในการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนมาใชบริการ 

ผูวิจัยจึงใชการเลือกตัวอยางแบบหลายข้ันตอนดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 การเลือกสุมตัวอยางโดยการแบงกลุมของวัน

ประจําสัปดาหตั้งแตวันจันทรถึงวันอาทิตย โดยการเก็บขอมูลแบบกลุมเปนวันศุกร และวันเสาร ข้ันตอนท่ี 2 การ

เลือกตัวอยางแบบเจาะจงรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ จํานวน 5 ราน ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 412 คน 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เปนลักษณะปลายปด (Closed Questions) แบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) และมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ เปนการถาม-ตอบจากกลุมตัวอยาง

โดยตรงและผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยแบงเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 

จํานวน 5 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลพ้ืนฐานในการบริโภคเครื่องดื่มค็อกเทล จํานวน 10 ขอ และตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลในการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล  จํานวน 25 ขอ แบงขอคําถามเปน 5 ปจจัยในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล 

ไดแก ดานกระบวนการและผลิตภัณฑ ดานราคา ดานสถานท่ี ดานบุคลากรในการผสมเครื่องดื่ม และ ดาน

จิตวิทยาของผูดื่ม 

สถิติท่ีใชในการวิจัย 

การศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูบริโภคเครื่องดื่มค็อกเทลรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ โดยใชสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) เปนสถิติท่ีใชในการอธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูล เชน คารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห

ปจจัยองคประกอบ โดยใชวิธีการหมุนแกนแบบ Varimax ดวยเกณฑการพิจารณาคา Eigen values ตอง   

มากกวา 1 และการจัดกลุมปจจัย ของผูบริโภคเครื่องดื่มค็อกเทลรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ โดย

วิเคราะหจัดกลุมปจจัย พิจารณาคาท่ีเหมาะสมท่ีสุด จากคา Final Cluster Centers แบบ K-Means  

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะหพฤติกรรม ปจจัยและจัดกลุมผูบริโภคในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล

ในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร ของตัวอยางจํานวน 412 คน สามารถวิเคราะหขอมูล

ไดดังนี้ 
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1. ขอมูลท่ัวไปสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 47.80) รองลงมาเปนเพศชาย (รอยละ 46.80) และ ไมระบุ

เพศ (รอยละ 5.30) สวนใหญอายุอยูระหวาง 26-30 ป (รอยละ 26.50) รองลงมาอายุต่ํากวา 26 ป (รอยละ 

23.30) และอายุระหวาง 31-35 ป (รอยละ 21.10) มีอาชีพเปนลูกจางเอกชน/พนักงานบริษัทท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ

การบริการ (รอยละ 30.30) สูงท่ีสุด รองลงมาอาชีพเปนลูกจางเอกชน/พนักงานบริษัทท่ีไมเก่ียวของกับธุรกิจการ

บริการ (รอยละ 27.70) และอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 20.60) มีรายไดสวนใหญตอเดือนอยูระหวาง 

30,001–35,000 บาท (รอยละ 19.20) รองลงมารายไดอยูระหวาง 25,001-30,000 บาท (รอยละ 17.00) และ

รายไดอยูระหวาง 20,001-25,000 บาท (รอยละ 15.50) และมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 69.40) 

การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 24.80) และการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี (รอยละ 5.80)  

  2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการสั่ ง เครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร พบวาขอมูลพ้ืนฐานในการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลสวนใหญใชบริการรานค็อกเทลบาร จํานวน      

1 – 2 ครั้งตอเดือน (รอยละ 89.60) การมาใชบริการรานค็อกเทลบารกับเพ่ือนบอยท่ีสุด (รอยละ 69.90) การใช

บริการรานค็อกเทลบาร 1 ครั้งมีการสั่งค็อกเทล จํานวน 1 – 2 แกว (รอยละ 70.90) นิยมสั่งค็อกเทลประเภท 

Signature Cocktail (รอยละ 54.40) การชอบค็อกเทลท่ีมีรสชาติเปรี้ยวมากท่ีสุด (รอยละ 60.70) แอลกอฮอลท่ี

เลือกใชเปนสวนผสมหลักในค็อกเทลโดยเรียงลําดับ 3 ลําดับ ไดแก Vodka (รอยละ 57.00) รองลงมา Gin     

(รอยละ 55.80) และ Rum (รอยละ 44.70) มีพฤติกรรมในการสั่งค็อกเทลแบบเปลี่ยนค็อกเทลท่ีสั่งไปเรื่อย ๆ 

(รอยละ 52.70) และคาใชจายในการสั่งค็อกเทลเม่ือมาใชบริการค็อกเทลบารตอครั้ง จํานวน 501–1,000 บาท 

(รอยละ 56.70) และการศึกษาปจจัยในการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลของผูดื่มเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร 

บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณารายดานโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 เม่ือ

พิจารณาตามรายดานพบวาดานบุคลากรในการผสมเครื่องด่ืม มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.03 รองลงมาดานสถานท่ี อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และดานกระบวนการและผลิตภัณฑ อยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 เม่ือพิจารณาตามรายขอพบวาบารเทนเดอรมีความรูและความชํานาญใน

เครื่องด่ืมค็อกเทล อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 รองลงมาความเปนมืออาชีพของบารเทนเดอรใน

การผสมเครื่องดื่ม อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 และคุณภาพของสวนผสมท่ีนํามาผสม อยูในระดับ

มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31  

 3. การวิเคราะหปจจัยในการเลือกสั่งเครื่องดื่มคอกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร พบวามีปจจัยหลัก 8 ปจจัยดังนี้ ปจจัยท่ี 1 จิตวิทยาของผูดื่ม ประกอบดวย มีการสั่งและชักชวน

โดยกลุมเพ่ือน เครื่องดื่มมีชื่อเปนท่ีรูจักและนิยม ดื่มแลวมีประโยชนตอรางกาย ดื่มตามสมัยนิยม และ บุคคลใน

ครอบครัวด่ืมเครื่องดื่มค็อกเทล ปจจัยท่ี 2 ความสรางสรรคในเครื่องดื่ม ประกอบดวย คุณภาพของสวนผสมท่ี

นํามาผสม อยากลองรสชาติท่ีแปลกใหม เปนการสรางบรรยากาศท่ีสนุกสนาน และ สวนผสมท่ีแปลกใหมและ

สรางสรรค ปจจัยท่ี 3 กระบวนการและผลิตภัณฑ ประกอบดวย วิธีการผสม การนําเสนอเครื่องดื่มในรูปเลมเมนู
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และการประชาสัมพันธ และการนําเสนอเครื่องดื่มใสแกวและการตกแตง ปจจัยท่ี 4 บุคลากร ประกอบดวย บาร

เทนเดอรมีความรูและความชํานาญในเครื่องดื่มค็อกเทล ความเปนมืออาชีพของบารเทนเดอรในการผสมเครื่องดื่ม 

บารเทนเดอรมีการนําเสนอเครื่องดื่มค็อกเทล และภาพลักษณและบุคลิกภาพของบารเทนเดอร ปจจัยท่ี 5 สถานท่ี 

ประกอบดวย การตกแตงภายในราน เชน ธีมสีของราน ภาพติดผนัง การโชวขวดเครื่องดื่ม และบรรยากาศภายใน

ราน เชน เสียงเพลง เสียงเขยาเชคเกอร ปจจัยท่ี 6 การมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ ประกอบดวย บารเทนเดอรมี

ชื่อเสียงและเปนท่ีรูจัก และรานมีชื่อเสียงและเปนท่ีรูจักในวงการค็อกเทล ปจจัยท่ี 7 ความคุมคาของราคา 

ประกอบดวย ยี่หอของแอลกอฮอลท่ีนํามาเปนสวนผสม มีความคุมคา และมีราคาใหเลือกหลากหลาย ปจจัยท่ี 8 

อรรถประโยชน ประกอบดวย ตองการเขาสังคมและเปนท่ียอมรับ และความชอบสวนตัว 

 

ตารางท่ี 1  การวิเคราะหปจจัยในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ  

ปจจัย Factor 

Loading 

Mean S.D. 

ปจจัยท่ี 1 จิตวิทยาของผูดื่ม (Eigen values =2.741 และ 

Variance=10.963) 

   

   มีการสั่งและชักชวนโดยกลุมเพ่ือน .401 3.38 .968 

   เครื่องดื่มมีชื่อเปนท่ีรูจักและนิยม .492 3.49 .953 

   ดื่มแลวมีประโยชนตอรางกาย  .494 3.03 1.001 

   ดื่มตามสมัยนิยม .661 3.22 .977 

   บุคคลในครอบครัวดื่มเครื่องดื่มค็อกเทล .680 2.90 1.028 

ปจจัยท่ี 2 ความสรางสรรคในเครื่องดื่ม (Eigen values =1.944 และ 

Variance= 7.777)  

  

   คุณภาพของสวนผสมท่ีนํามาผสม .202 4.31 .687 

   อยากลองรสชาติท่ีแปลกใหม .581 4.10 .807 

   เปนการสรางบรรยากาศท่ีสนุกสนาน .609 4.31 .717 

   สวนผสมท่ีแปลกใหมและสรางสรรค .655 4.23 .787 

ปจจัยท่ี 3 กระบวนการและผลิตภัณฑ (Eigen values =1.597 และ 

Variance =6.390) 

   

   วิธีการผสม .557 3.55 .888 

   การนําเสนอเครื่องดื่มในรูปเลมเมนูและการประชาสัมพันธ .648 3.59 1.060 
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ปจจัย Factor 

Loading 

Mean S.D. 

   การนําเสนอเครื่องดื่มใสแกวและการตกแตง .667 3.88 .896 

ปจจัยท่ี 4 บุคลากร (Eigen values =1.318 และ Variance=5.271)    

   บารเทนเดอรมีความรูและความชํานาญในเครื่องดื่มค็อกเทล .195 4.33 .674 

   ความเปนมืออาชีพของบารเทนเดอรในการผสมเครื่องดื่ม .301 4.32 .694 

   บารเทนเดอรมีการนําเสนอเครื่องดื่มคอกเทล .703 4.20 .747 

   ภาพลักษณและบุคลิกภาพของบารเทนเดอร .727 4.00 .891 

ปจจัยท่ี 5 สถานท่ี (Eigen values =1.249 และ Variance =4.994)    

   การตกแตงภายในราน เชน ธีมสีของราน ภาพติดผนัง การโชวขวด

เครื่องดื่ม 
.540 3.90 .945 

   บรรยากาศภายในราน เชน เสียงเพลง เสียงเขยาเชคเกอร .730 4.15 .865 

ปจจัยท่ี 6 การมีช่ือเสียงเปนท่ียอมรับ (Eigen values =1.191 และ 

Variance =4.762) 
 

  

   บารเทนเดอรมีชื่อเสียงและเปนท่ีรูจัก .408 3.28 .871 

   รานมีชื่อเสียงและเปนท่ีรูจักในวงการค็อกเทล .777 3.78 .865 

ปจจัยท่ี 7 ความคุมคาของราคา (Eigen values =1.122 และ 

Variance=4.488) 
 

  

   ยี่หอของแอลกอฮอลท่ีนํามาเปนสวนผสม .328 4.05 .837 

   มีความคุมคา .438 3.98 .901 

   มีราคาใหเลือกหลากหลาย .721 3.88 .932 

ปจจยัท่ี 8 อรรถประโยชน (Eigen values =4.488 และ Variance =4.342)    

   ตองการเขาสังคมและเปนท่ียอมรับ .336 3.22 1.065 

   ความชอบสวนตัว .661 4.17 .757 

  

4. ผลการวิเคราะหการจัดกลุมผูบริโภคในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยาน

ทองหลอ กรุงเทพมหานคร ดวยการใชวิธีวิเคราะหกลุมแบบ K-Means โดยนําคาปจจัยคะแนน Factor ของ

จํานวน 8 ปจจัย สามารถแบงกลุมในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร จากคา Final Cluster 

Centers ออกเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ี 1 ผูดื่มท่ีทํางานไมเก่ียวของกับธุรกิจการบริการไดมีมุมมองเก่ียวกับการเลือก

สั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร ประกอบดวยปจจัยท่ีสําคัญคือ กระบวนการและผลิตภัณฑ ความ
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สรางสรรคในเครื่องดื่ม บุคลากร สถานท่ี และการมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ มีจํานวน 194 คน (รอยละ 47.09) และ

กลุมท่ี 2 ผูด่ืมท่ีทํางานเก่ียวของกับธุรกิจการบริการ ไดมีมุมมองเก่ียวกับการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในราน

ค็อกเทลบาร ประกอบดวยปจจัยท่ีสําคัญคือ กระบวนการและผลิตภัณฑ ความสรางสรรคในเครื่องด่ืม บุคลากร 

สถานท่ี และการมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ มีจํานวน 218 คน (รอยละ 52.91)   

 

ตารางท่ี 2 การจัดกลุมผูบริโภคในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ 

กรุงเทพมหานคร 

ปจจัย 

กลุมท่ี 1 ผูดื่มท่ีทํางานไม

เกี่ยวของกับธุรกิจการ

บริการ 

กลุมท่ี 2 ผูดื่มท่ีทํางาน

เกี่ยวของกับธุรกิจการ

บริการ 

ปจจัยท่ี 1 จิตวิทยาของผูดื่ม .20575 -.18309 

ปจจัยท่ี 2 ความสรางสรรคในเครื่องดื่ม .43090 -.38346 

ปจจัยท่ี 3 กระบวนการและผลิตภัณฑ .50783 -.45193 

ปจจัยท่ี 4 บุคลากร .42898 -.38175 

ปจจัยท่ี 5 สถานท่ี .14183 -.12622 

ปจจัยท่ี 6 การมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ .40920 -.36415 

ปจจัยท่ี 7 ความคุมคาของราคา .40592 -.36123 

ปจจัยท่ี 8 อรรถประโยชน .34421 -.30631 

รวม 194 (47.09%) 218 (52.91%) 

 

การอภิปรายผล 

 1. ผลจากการศึกษาพฤติกรรมการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลของผูดื่มเครื่องดื่มค็อกเทลในรานค็อกเทลบาร 

บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร พบวาผูดื่มเครื่องดื่มค็อกเทลใหคาความสําคัญกับปจจัยดานบุคลากรในการ

ผสมเครื่องดื่มหรือบารเทนเดอร มีคาความพึงพอใจอยูในระดับสูงท่ีสุด รองลงมาคือปจจัยดานสถานท่ี และ ปจจัย

ดานกระบวนการและผลิตภัณฑ บุคลากรในธุรกิจการบริการทําหนาท่ีในการผลิตการบริการและจะตองนําเสนอ

ขายผลิตภัณฑไปพรอม ๆ กัน จากผลการศึกษารายขอพบวาบารเทนเดอรมีความรูและความชํานาญในเครื่องดื่ม

ค็อกเทล มีคาระดับความพึงพอใจสูงท่ีสุด รองลงมาคือความเปนมืออาชีพของบารเทนเดอรในการผสมเครื่องด่ืม 

สอดคลองกับงานวิจัยของ วิชยา ทองลัพท (2559) พบวาบุคลากรมีสวนสําคัญในการกําหนดทิศทางความแตกตาง

ของคูแขงของรานอาหาร การบริการท่ีเปนมืออาชีพ รูรายละเอียดของสินคาและบริการ คอยแนะนําเมนู ดูแลเอา

ใจใส สามารถสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา ผูกใจลูกคาในระยะยาวได ปจจัยดานการตกแตงและบรรยากาศ
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ภายในรานค็อกเทลบารสงผลในการมาใชบริการค็อกเทลบารและทําการสั่งเครื่องดื่มค็อกเทลของผูดื่ม สอดคลอง

กับงานวิจัยของ อัฏฐมา บุญปาลิต (2560) ท่ีนําเสนอผลการศึกษาวาลักษณะทางกายภาพของรานอาหาร        

การออกแบบ การตกแตงท่ีสวยงามเขากับแนวคิดของราน สงผลถึงความพึงพอใจและสามารถตอบสนองตอความ

ตองการของลูกคาได ปจจัยดานกระบวนการและผลิตภัณฑมีผลตอการตัดสินใจสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล ผูดื่มค็อกเทล

ใหความสําคัญในเรื่องการนําเสนอเครื่องดื่มใสแกวและการตกแตง การนําเสนอเครื่องดื่มในรูปเลมเมนูและการ

ประชาสัมพันธและวิธีการผสม ซ่ึงผลท่ีไดสอดคลองกับงานวิจัยของ Sudipta & Suresh (2018) ท่ีใหความสําคัญ

กับผลิตภัณฑเพราะมีผลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร รวมถึงรสชาติ ความ

หลากหลายและคุณภาพของผลิตภัณฑ  

 2. ผลจากการศึกษาเพ่ือวิเคราะหปจจัยในการเลือกสั่งเครื่องด่ืมค็อกเทลในรานค็อกเทลบารบริเวณยาน

ทองหลอ กรุงเทพมหานคร มีท้ังหมด 8 ปจจัย ไดแก ปจจัยท่ี 1 ดานจิตวิทยาของผูดื่ม ปจจัยท่ี 2 ความสรางสรรค

ในเครื่องดื่ม ปจจัยท่ี 3 กระบวนการและผลิตภัณฑ ปจจัยท่ี 4 บุคลากร ปจจัยท่ี 5 สถานท่ี ปจจัยท่ี 6 การมี

ชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ ปจจัยท่ี 7 ความคุมคาของราคา และ ปจจัยท่ี 8 อรรถประโยชน สอดคลองกับผลงานวิจัย

ของ Eliam (2015) แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลและการดื่มเปนสิ่งท่ีสังคมยอมรับ เปนการ

สรางความสัมพันธในครอบครัวและกลุมเพ่ือน ทําใหมีเพ่ือนมาก เปนการเขาสังคม และความตั้งใจตอการดื่ม

แอลกอฮอลมีผลกับพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอล เชื่อมโยงกับปจจัยดานจิตวิทยาของผูดื่ม และอรรถประโยชน 

กัลยา สรอยสิง (2562) ไดศึกษาพบวา สวนผสมทางการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการรับประทานอาหารใน

รานอาหาร ไดแก การนําเสนอทางกายภาพในดานการตกแตงรานมีเอกลักษณโดดเดน ปจจัยดานบุคคล คุณภาพ

ของผลิตภัณฑ ความเหมาะสมของราคา สุธีรา วงศเงินยวง (2560) ไดศึกษาผลของภาพลักษณตราสินคามีอิทธิพล

ทางบวกตอความไวเนื้อเชื่อใจของผูบริโภคเบียรอาซาฮี (Asahi) ในเขตกรุงเทพมหานคร เม่ือตราสินคาเปนท่ีรูจัก

และมีชื่อเสียง ประสบความสําเร็จจะสงผลใหผูบริโภคมีความม่ันใจ ไววางใจในสินคาของบริษัท ปจจัยของ

สวนผสมทางการตลาดท่ีนํามาใชจะสงผลควบคุมการตัดสินใจซ้ือสินคาและบริการ สามารถตอบสนองความพึง

พอใจของกลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสม ความมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับของรานค็อกเทลบารและพนักงานผสม

เครื่องดื่มหรือบารเทนเดอร เปนอีกปจจัยในการเลือกมาใชบริการและสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล สอดคลองกับ วราภรณ 

จุนแสงจันทร (2557) ท่ีแสดงผลการศึกษาในดานภาพลักษณและการมีชื่อเสียงเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจท่ี

จะเขาใชบริการ เพราะภาพลักษณเปนสิ่งแรกท่ีผูบริโภคเล็งเห็น ถารานมีภาพลักษณและชื่อเสียงท่ีดี ลูกคาก็จะเกิด

การรับรูในทางท่ีดีเชนกัน 

 3. ผลการศึกษาเพ่ือจัดกลุมผูบริโภคจากปจจัยการเลือกสั่งเครื่องด่ืมค็อกเทลในรานค็อกเทลบารบริเวณ

ยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร ไดแบงกลุมผูดื่มเครื่องดื่มค็อกเทลเปน 2 กลุมคือ กลุมผูดื่มท่ีทํางานไมเก่ียวของกับ

ธุรกิจการบริการ และกลุมผูดื่มท่ีทํางานเก่ียวของกับธุรกิจการบริการ ธุรกิจการบริการ หมายถึง การดําเนินกิจการ

ท่ีเปนการแลกเปลี่ยนสินคาและบริการเพ่ือตอบสนองความตองการและสรางความพึงพอใจใหกับผูมาใชบริการ 
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เชน ธุรกิจโรงแรม ท่ีพัก ธุรกิจรานอาหาร ผับ บาร และธุรกิจการทองเท่ียว เปนตน (John, 2017) โดยกลุมผูดื่มท่ี

ทํางานเก่ียวของกับธุรกิจการบริการ โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและธุรกิจรานอาหาร ผับ บาร จะมีความคุนชินและ

ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล ซ่ึงผูวิจัยใหความสําคัญในความรูท่ีเก่ียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีจะ

มีผลตอปจจัยในการเลือกสั่งเครื่องดื่มค็อกเทล สอดคลองกับ งานวิจัยของ ปารมี พัฒนดุล และ วิโรจน เจษฎา

ลักษณ (2559) แสดงผลวิจัยความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑเพ่ือสิ่งแวดลอมสงผลทางบวกตอความต้ังใจซ้ือผลิตภัณฑ

เพ่ือสิ่งแวดลอม แสดงวาเม่ือผูบริโภคมีความรูความเขาใจเก่ียวกับผลิตภัณฑจะสงผลใหเกิดความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ

ในระดับท่ีสูงตามไปดวย งานวิจัยของ วัลลภา กุณฑียะ (2557) แสดงผลความสัมพันธของทัศนคติและการรับรูตอ

การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลสงผลเชิงบวกเก่ียวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลและมีแนวโนมท่ีจะดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล สอดคลองกับ วีรภัทร ศิริพงษ และ พิษนุ อภิสมาจารโยธิน (2561) ผลการศึกษากลุมตัวอยางสวน

ใหญมีความรูเก่ียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูในระดับปานกลาง สงผลตอพฤติกรรมการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล

ใหดียิ่งข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะท่ีไดจากงานวิจัย 

 จากการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดเสนอแนวทางขอเสนอแนะข้ึนดังตอไปนี้ 

 1. จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานบุคลากรในการผสมเครื่องดื่มหรือบารเทนเดอรท่ีมีความรูและความ

ชํานาญในเครื่องดื่มค็อกเทล และความเปนมืออาชีพของบารเทนเดอรในการผสมเครื่องดื่ม มีระดับความพึงพอใจ

อยูในระดับมากท่ีสุด ผูวิจัยจึงเห็นสมควรท่ีจะใหความสําคัญในเรื่องการพัฒนาบุคลากรในการผสมเครื่องด่ืมหรือ

บารเทนเดอร ทางดานการฝกอบรมเพ่ือแสวงหาความรูเพ่ิมเติม การผลักดันในการเขาแขงขันบารเทนเดอรเพ่ือ

สรางความเปนมืออาชีพ หรือการเปน Guest Shift ใหกับบารอ่ืน ๆ เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนองคความรูตาง ๆ 

และสงผลถึงการคิดสรางสรรคเครื่องดื่มค็อกเทลในรูปแบบใหม ๆ และยกระดับอาชีพการผสมเครื่องดื่มหรือบาร

เทนเดอรใหเปนท่ียอมรับในระดับสากลเพ่ิมมากข้ึน 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 1. การวิจัยครั้งนี้เปนการสํารวจเฉพาะรานค็อกเทลบาร บริเวณยานทองหลอ กรุงเทพมหานคร การวิจัย

ในครั้งตอไปอาจขยายขอบเขตในการวิจัยใหมีความกวางมากข้ึน หรือนอกเขตกรุงเทพมหานคร หรือเพ่ิมเติมการ

วิจัยในเชิงคุณภาพ ท่ีแสดงถึงความพึงพอใจ ความรูสึกและการสนองความตองการของเครื่องดื่มค็อกเทล 

 2. ควรศึกษาเก่ียวกับการดื่มแอลกอฮอลอยางรับผิดชอบเพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล และสะทอนใหสังคมไดรับรูและเปลี่ยนทัศนคติท่ีไมดีของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
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บทคัดยอ 

                  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน 

ตลาดใตโหนด บานจันนา ต.ดอนทราย อ.ควนขนุน จ.พัทลุง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการศึกษาและคนควาจาก

เอกสาร โดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม และมีการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) โดยผูใหขอมูลหลักใน

งานวิจัยครั้งนี้คือ เจาของพ้ืนท่ีตลาดใตโหนด ผูนําชุมชนบานจันนา นักวิชาการทองถ่ิน ผูคาขายอาหารทองถ่ินในตลาด

ใตโหนด ชาวบานในชุมชนบานจันนา และผูท่ีเก่ียวของ ไดแก หนวยงานภาครัฐ และผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว 

จํานวน 10 คน พบวา การเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน จากสภาพพ้ืนท่ีท่ี

เอ้ืออํานวย ทําใหการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับอาหารทองถ่ินบริเวณตลาดใตโหนดมีความเปนไป

ไดอยางมาก เนื่องจากชุมชนและผูคามีความเขมแข็ง มีความเขาใจและยินดีเปดรับการทองเท่ียวภายในชุมชน อีก

ท้ังยังเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการทดลองประกอบอาหาร เชน รานขายสาคูตน รานขายขาวยํา และ

รานขายขาวเกรียบปากหมอ รวมถึงการไดทดลองทําเครื่องจักสานจากตน กก และกระจูด เปนตน ทําใหเกิด

ประสบการณท่ีดีระหวางการเดินทางทองเท่ียว ผูคาสวนใหญสามารถสื่อสารกับนักทองเท่ียวไดเปนอยางดีซ่ึง

บางครั้งใชภาษาทองถ่ินแตมิไดเปนอุปสรรค ตลาดใตโหนดยังมีขอจํากัดอยูบาง คือ อาหารบางประเภทตองมีการ

เตรียมมาลวงหนาแตมีลูกคารอคิวทดลองทําและทดลองรับประทานคอนขางนาน อยางไรก็ตามถึงแมวาจะมี

อุปสรรคในกระบวนการดําเนินงานอยูบางแตกลุมผูคามีความยินดีหากทางภาครัฐขอความรวมมือในเรื่องของการ

จัดระเบียบพ้ืนท่ีและเรื่องของการดูแลความสะอาด 

 

คําสําคัญ: ศักยภาพแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค วัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน แหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จังหวัด

พัทลุง 

Received 16 November 2020 

Revised 15 December 2020 

Accepted 30 December 2020 



วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ                               ปที่ 3 ฉบับที่ 2 มกราคม – เมษายน 2563 Vol. 3 No. 2 January – April 2020 

13 

 

Abstract 

       This research aimed to study the potential of creative tourism sites in local food culture, 

Tai Nod market, Ban Chan Na, Don Sai sub-district, Khuan Khanun district, Phatthalung province. It 

is a qualitative research. Observing without participation and in-depth interview. The main 

contributors are Owner of the market, Ban Chan Na Community Leader, Local scholars, Local food 

vendors in Tai Nod Market, Villagers in Ban Chan Na community and those involved. Including 

government agencies and tourism operators, number 10 people. It was found that the learning of 

creative tourism sites for local food culture from the favorable area conditions. This makes it 

possible to organize a tour to learn about local food in the Tai Nod Market area. Because the 

community and traders are strong They understand and are willing to accept tourism within the 

community. It also allows tourists to take part in cooking experiments such as SaGuTon . Khao 

Yam, and Rice cracker. Including experimenting with wickerwork from reeds and Krajood. It creates 

a good experience during the trip. Most vendors are able to communicate well with tourists, 

sometimes in the local language, but this is not a hindrance. The market undernode is still limited. 

Certain types of food have to be prepared in advance, but customers have been waiting for a long 

queue for testing and eating. However, there are some obstacles in the process, the merchant 

groups are happy if the government asks for cooperation in organizing the area and cleaning up. 

 

Keywords: Potential of creative tourism, local food culture, Phatthalung Province 

 

บทนํา 

  การทองเท่ียวมีการขยายตัวอยางตอเนื่องนับต้ังแตป 2558 เปนตนมา ซ่ึงสามารถสรางรายไดถึง 7.9 

แสนลานบาท อีกท้ังยังพบวานักทองเท่ียวชาวไทยมีการเดินทางทองเท่ียวกระจายไปตามจังหวัดตางๆมากข้ึน และ

นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีการใชจายเฉลี่ยวันละ 5 พันบาท ซ่ึงสงผลใหรายไดจากการทองเท่ียวสูงกวาท่ีกําหนดไว 

อีกท้ังผลจากการเพ่ิมข้ึนของนักทองเท่ียวทุกภูมิภาค โดยเฉพาะอยางยิ่งภูมิภาคเอเชียตะวันออก อาทิ จีน เกาหลี

ใต ไตหวันและมาเลเชีย เปนตน ถึงแมวานักทองเท่ียวกลุมนี้จะมีวันเขาพักสั้นกวา หากเม่ือเปรียบเทียบกับ

นักทองเท่ียวชาวยุโรปหรืออเมริกา แตศักยภาพในการใชจายนั้นมีมาก จึงกอใหเกิดรายไดจากการทองเท่ียวท่ี

ขยายตัวเพ่ิมข้ึน (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2559) ปจจุบันการแขงขันทางการทองเท่ียวทวีความรุนแรง

มากข้ึน การใชกลยุทธทางการตลาด จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับเปลี่ยนใหมีมีความทันสมัย ทันยุค และตาม

สภาวการณของโลก ซ่ึงจะตองใหความสําคัญกับการนําเสนอท่ีมีความแตกตางจากคูแขงขันและความแตกตางนั้น



วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ                               ปที่ 3 ฉบับที่ 2 มกราคม – เมษายน 2563 Vol. 3 No. 2 January – April 2020 

14 

 

สามารถสรางรายไดใหกับผูประกอบธุรกิจการทองเท่ียวไดดวย สืบเนื่องจากพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีความ

ตองการท่ีจะตองการทองเท่ียวเพ่ือแสวงหาประสบการณท่ีแปลกใหม จากพฤติกรรมของนักทองเท่ียวดังกลาวจึง

ทําใหเกิดการกระตุนและพัฒนาการทองเท่ียว รวมถึงการพัฒนานวัตกรรมการทองเท่ียวจึงเกิดข้ึน เพ่ือตอบสนอง

ความตองการของนักทองเท่ียวอยูตลอดเวลา และการเปลี่ยนแปลงอันเปนผลจากการพัฒนานวัตกรรมยังสงผลให

นักทองเท่ียวมีความแตกตางกันในเรื่องของพฤติกรรมการบริโภคตามความชอบสวนบุคคล ผูบริโภคมีทางเลือก

มากมายจึงทําใหผูประกอบการหันมาพัฒนาตลาดและผลิตภัณฑของตนใหมีอัตลักษณท่ีโดดเดน สอดแทรก

ความคิดสรางสรรคและมีความแตกตาง เพ่ือตอบสนองกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีความสนใจพิเศษ ซ่ึงสามารถชวยขยาย

ฐานนักทองเท่ียวท่ีเขามายังประเทศไทยเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวไทย

อยางยั่งยืน (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2554)   

                อาหารทองถ่ิน เปนวัฒนธรรมหนึ่งท่ีโดดเดนและเปนท่ีสนใจของชาวตางชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

ทองเท่ียวรูปแบบใหม “การทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับอาหาร” ซ่ึงเปนการทองเท่ียวท่ีสามารถสราง

ประโยชนใหกับชุมชนและผูท่ีเก่ียวของ ซ่ึงชุมชนถือไดวาเปนแหลงผูถือครองวัตถุดิบ ดูแลกระบวนการปรุงและการ

นําเสนอเพ่ือใหออกมาเปนเรื่องราว อาหารทองถ่ินมีความผูกพันกับชีวิตของคนไทยมาตั้งแตโบราณกาล อาหาร

ทองถ่ินหรืออาหารประจําถ่ินเปนอาหารท่ีนิยมรับประทานกันเฉพาะถ่ิน เปนอาหารท่ีทําข้ึนโดยมรวัตถุดิบหลักท่ีหา

ไดงาย จําพวกพืชผัก หรือเครื่องปรุงท่ีหาไดในทองถ่ิน มีวิธีการสืบทอดวิธีการปรุง วิธีการรับประทาน ซ่ึงเปนท่ี

ยอมรับกันในปจจุบัน (มูลนิธิสารานุกรมวัฒนธรรมไทย,2542) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Avieli (2004) ได

ชี้ใหเห็นวา อาหารทองถ่ินเปนจุดดึงดูดใจนักทองเท่ียว (Attraction) นักทองเท่ียวเกิดความสัมพันธระหวาง

ประสบการณการทองเท่ียวกับการไดทดลองรับประทานอาหารทองถ่ิน จากประสบการณการไดลองชิมดังกลาว

นําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิงเศรษฐกิจของคนในทองถ่ินไดอีกดวย 

                จากงานวิจัยของ Hsieh และ Chang (2006) ไดกลาวไวโดยสรุปวา เหตุผลท่ีอาหารเปนท่ีนิยมของ

คนไทยและชาวตางชาตินั้น เปนเพราะอาหารไทยเกิดจากการแสดงออกถึงวัฒนธรรมไทย มีรสชาติและความโดด

เดนเฉพาะตัว  อีกท้ังในแตละทองถ่ินมีทรัพยากรท่ีแตกตางหลากหลายกันออกไป จึงทําใหเอกลักษณของ

กระบวนการปรุงอาหารมีการสอดแทรกเรื่องราวเพ่ือใหเกิดความนาสนใจ และความมีเอกลักษณของอาหาร

ทองถ่ินนี้เองท่ีทําใหสามารถจูงใจใหนักทองเท่ียวท้ังในทองถ่ินและชาวตางประเทศใหความสนใจเขามาเยี่ยมชม

และทองเท่ียวยังตลาดอาหารทองถ่ินของไทยในปจจุบัน  

                การเปลี่ยนแปลงในอดีตกระท่ังถึงปจจุบันเก่ียวพฤติกรรมของผูบริโภคอาหารทองถ่ินของ

นักทองเท่ียว มีปจจัยสําคัญท่ีสวนผลักดันใหเกิดการเดินทางทองเท่ียว รวมถึงความตองการท่ีจะเรียนรูวิถีชีวิต 

ประเพณีและวัฒนธรรมของคนในทองถ่ิน ซ่ึงเม่ือนักทองเท่ียวเริ่มตนเดินทางก็จะเกิดการบริโภคอาหารข้ึน ดังนั้น

อาหารจึงเขามามีสวนเก่ียวของอยางมากกับประสบการณของนักทองเท่ียว และในขณะเดินทางทองเท่ียว 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการเดินทางไปสูถ่ินท่ีหางไกลซ่ึงไมใชถ่ินท่ีพํานักอาศัยปกติ ดังนั้นการเดินทางทองเท่ียวจึงมีสวน
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ท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนารูปแบบของการบริโภค และการใหบริการดานอาหารเชิงพาณิชย รวมไปถึงการสรางความ

แตกตางสําหรับแตละทองถ่ินและภูมิภาค (Mennell, Murcott, & Otterloo, 1992)  

                ตลาดใตโหนดหรือท่ีคนใตเรียกวา “ตลาดใตโหนด” ตั้งอยูท่ีหมู 4  บานจันนา ตําบลดอนทราย 

อําเภอ ควนขนุน จังหวัดพัทลุง เปนตลาดนัดพ้ืนบานท่ีสรางรายไดใหกับชุมชน อีกท้ังยังสรางความสุขและมิตรภาพ

อันดีใหกลับคืนสูทองถ่ินอยางยั่งยืนอีกดวย ตลาดใตโหนดกอตั้งข้ึน ณ บานเกิดของคุณกนกพงศ สงสมพันธุ 

นักเขียนรางวัลซีไรทป พ.ศ 2539  ซ่ึงหลังจากการเสียชีวิตของทานในป พ.ศ.2549 คุณนิยุติ สงสมพันธุ ผูซ่ึงเปน

พ่ีชายไดเริ่มสรางบานเพ่ือเปนศูนยกลางการเรียนรูของชุมชนและมุมอานหนังสือของเด็กๆ รวมถึงเปนแหลง

รวบรวมงานศิลปะ แตตอมาไดมีโครงการตลาดทองถ่ินซ่ึงทําใหชาวบานในพ้ืนท่ีนําสินคาปลอดสารพิษพรอมท้ัง

อาหารพ้ืนเมืองมาจําหนาย แรกเริ่มมีเพียงรานคาไมก่ีราน แตในปจจุบันมีมากกวารอยราน สินคาท่ีจําหนายมีความ

หลากหลาย เชน ผักสด ผลไมสด อาหารพ้ืนบานและขนมพ้ืนบานท่ีหารับประทานไดยากในปจจุบัน รวมท้ังสินคา

หัตถกรรมท่ีมีเอกลักษณ ภายใตแนวคิด กินดี อยูดี มีสุข ซ่ึงสอดคลองกับวิถีชีวิต ภูมินิเวศน ปา นา เล ของชาวใต 

สิ่งท่ีทําใหตลาดใตโหนดมีความเปนเอกลักษณมากหากเทียบกับตลาดชุมชนอ่ืน นั่นก็คือ การตกแตงราน และพ้ืนท่ี

ของตลาดท่ีใชวัสดุธรรมชาติมาดัดแปลงใหเกิดความสวยงาม อีกท้ังชาวบานยังมีสวนรวมในการชวยกันออกแบบ

ภาชนะใสอาหารและบรรจุภัณฑ โดยใชวัสดุท่ีหาไดงายภายในทองถ่ิน ชุมชนแหงนี้ยังมีการรณรงคในการลดการใช

พลาสติกและโฟม ตัวสินคาท่ีชาวบานนําออกมาขายมีความสะอาด สดใหม ราคาไมแพงและท่ีสําคัญสินคาหรือ

อาหารบางชนิดเปนของท่ีมีในทองถ่ินเทานั้น หารับประทานไดยาก นอกจากนี้ภายในบริเวณตลาดใตโหนดยังมีการ

แบงพ้ืนท่ีบางสวนเพ่ือการแสดงศิลปวัฒนธรรม มีหองสมุด มุมถายภาพ มุมรับประทานอาหารบริเวณใตรมไม และ

ท่ีสําคัญมีพลเมืองเด็ก “มัคคุเทศกนอย” จิตอาสาคอยใหขอมูลและนําเท่ียวหากนักทองเท่ียวมาเปนหมูคณะ 

                การทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน จึงเปนการ

ทองเท่ียวรูปแบบใหมท่ีนาเรียนรู ซ่ึงผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาผลของการศึกษาในครั้งนี้จะเปนประโยชนตอการ

นําไปศึกษาและพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน เพ่ือการดึงดูดใจของนักทองเท่ียว 

ซ่ึงเปนสวนสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียวเกิดความประทับใจและมีสวนชวยใหนักทองเท่ียวตัดสินใจมาทองเท่ียวยัง

แหลงทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนไดอีกดวย 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

               เพ่ือศึกษากระบวนการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน ตลาดใตโหนด 

บานจันนา ต.ดอนทราย อ.ควนขนุน จ.พัทลุง 
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ทบทวนวรรณกรรม 

1. การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

 Raymond and Richard (2000) ไดใหความหมายของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

วาเปนการทองเท่ียวซ่ึงมอบโอกาสใหกับผูเดินทางในการพัฒนาศักยภาพ การสรางสรรคของตน ผานการมีสวนรวม

ในกิจกรรมการเรียนรูดวยประสบการณจริงซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของจุดหมายปลายทางของวันหยุดของ

นักทองเท่ียวและนอกจากนี้การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคยังหมายถึงการทองเท่ียวท่ีสัมพันธกับประวัติศาสตร 

ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณของสถานท่ี โดยนักทองเท่ียวไดเรียนรูเพ่ือสรางประสบการณตรงรวมกับ

เจาของวัฒนธรรมและมีโอกาสไดใชชีวิตรวมกันกับเจาของสถานท่ีอีกท้ังยังเปนการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับ

ประวัติศาสตรศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณของสถานท่ีไมใชกิจกรรมท่ีเนนรายไดของชุมชนแตเปน

กิจกรรมท่ีเนนคุณคาของชุมชน องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ หรือ ยูเนสโก 

(UNESCO) ไดใหนิยามของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรควา เปนการทองเท่ียวท่ีมีเปาหมายสอดคลองกับแนวทาง 

การพัฒนาชุมชนและการพัฒนาทองถ่ินท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนในการดําเนินชีวิตของชุมชน โดยชุมชน

จะจัดกิจกรรมการทองเท่ียวอยางกลมกลืน และสัมพันธกับประวัติศาสตร วิถีชีวิตและวัฒนธรรม ในชุมชน ในมิติ

ของการเรียนรูและการทดลองปฏิบัติและการมีสวนรวมในกิจกรรมชุมชนเพ่ือใหไดมาซ่ึง ประสบการณจากสิ่งท่ีมี

อยูและเปนอยูจริงในชุมชน นอกจากนั้นชุมชนจะตองสามารถใชการจัดการ ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเปนเครื่องมือ

ในการรักษาความสมดุลระหวาง: 

1. การเปลี่ยนแปลงและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียวภายในชุมชน 

2. ผลประโยชนท่ีชุมชนจะไดรับ ท้ังในรูปแบบท่ีเปนผลประโยชนเชิงเศรษฐกิจและการพัฒนา สังคมท่ียั่งยืน 

รวมถึงการจัดใหเกิดกิจกรรมตาง ๆ สําหรับนักทองเท่ียว โดยเนนการเรียนรู การศึกษาจาก ประสบการณท่ี

เก่ียวของกับชุมชน ตลอดจนการมีสวนรวมและปฏิสัมพันธระหวางนักทองเท่ียวกับชุมชน การทองเท่ียวเชิง

สรางสรรค จะเนนความสัมพันธระหวางนักทองเท่ียวและคนในชุมชนนั้น ๆ ซ่ึงอาจนิยาม ไดวา การทองเท่ียวเชิง

สรางสรรคเปนการทองเท่ียวเชิงคุณคา และเปนการทองเท่ียวท่ีเปดโอกาสใหชุมชน ไดนําทุนทางวิถีวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติมาสรางโอกาสใหกับผูมาเยือน ในการเปนสวนหนึ่งของชุมชน ท่ีมาเยือน และเปนการทองเท่ียวแบบไม

แยกสวนระหวางผูมาเยือนกับชุมชน สถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศไทย (2553) ไดนําเสนอนิยามของการ

ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค วาเปนกระบวนการ “การตอยอด เพ่ิมคา หาจุดตาง โดยใชความคิดเชิงสรางสรรค” 

กลาวคือ “ตอยอด” เปนการตอยอดจากฐานทุนเดิมท่ีมีอยู ท้ังทุนทางดานสังคมและวัฒนธรรม “เพ่ิมคา” การเพ่ิม

มูลคาและคุณคาแกทรัพยากรการทองเท่ียวบนพ้ืนฐานอัตลักษณความเปนไทย “หาจุดตาง” สรางและพัฒนา

ผลิตภัณฑการทองเท่ียวท่ีแปลกใหมโดยใชความคิดสรางสรรคเพ่ือยกระดับศักยภาพการแขงขันของอุตสาหกรรม

การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ท่ีนําไปสูเศรษฐกิจสรางสรรค 
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   Ankomah & Larson, (2000) ไดกลาวถึงความหมาย ของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรควา มี 5 ลักษณะ

ท่ีสําคัญไววา 

1. การสรางสรรค จะมีศักยภาพและสามารถเพ่ิมมูลคาไดงาย แตมักจะ ไมคอยเกิดข้ึนจะตองผสมกลมกลืน

ระหวางวัฒนธรรม และผลิตภัณฑประเพณี ทางวัฒนธรรมนั้นดวย 

2. การสรางสรรค จะตองมีการนํานวัตกรรมหรือการสรางผลิตภัณฑใหม ใหเกิดข้ึนอยางรวดเร็วและสามารถ

สรางความไดเปรียบในการแขงขันได 

3. เนื่องจากการสรางสรรค เปนกระบวนการ ดังนั้น ทรัพยากรท่ีเกิดจาก การสรางสรรคจะตองมีความคงอยู

อยางยั่งยืน มากกวาการเปนผลิตภัณฑทาง วัฒนธรรมท่ีสามารถสัมผัสหรือมองเห็นได ในขณะท่ีทรัพยากร

ทางกายภาพ ดานวัฒนธรรม เชน พิพิธภัณฑ อนุสาวรีย อาจตกยุคสมัยและลดคุณคาลง แตทรัพยากรท่ี

เกิดจากการสรางสรรคจะคงอยูตลอดไปไมมีท่ีสิ้นสุด 

4. การสรางสรรค สามารถเคลื่อนไปอยางเปนพลวัตรหรือไมหยุดนิ่ง มากกวาท่ีจะเปนเพียงผลิตภัณฑทาง

วัฒนธรรมท่ีสามารถสัมผัสไดเทานั้น การสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่ง เชน ศิลปะ งานฝมือ ซ่ึงมีชีวิตอยู

ตลอดเวลา และไมมี รูปแบบท่ีแนนอนตายตัวเหลานี้คือเปนความทาทาย และเปนจุดหมาย ของการ

พัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

5. การสรางสรรค ไมเพียงแตจะเก่ียวพันกับความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจ เทานั้น แตยังเก่ียวของกับคุณคาอีก

ดวย ดังนั้น กระบวนการสรางสรรคจะตองสราง คุณคาใหม ๆ ใหกับยุคปจจุบันนี้ใหเกิดอยางรวดเร็ว เพ่ือ

กอใหเกิดการทองเท่ียว เชิงสรางสรรคได 

 ดังนั้นการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค หรือ เรียกไดวาเปนการทองเท่ียวเชิงคุณคา การทองเท่ียว เพ่ือการ

เรียนรูหรือการทองเท่ียวเพ่ือสรางประสบการณในการเดินทางทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียว เชิงสรางสรรค 

2. แนวคิดเกี่ยวกับความรู  

            ความรูเปนสิ่งท่ีถูกสั่งสมมาจากการศึกษาคนควา เรียนรู ความสามารถในการปฏิบัติ ประสบการณ 

คานิยม ท่ีนํามากําหนดกรอบการประมวลสารสนเทศ ผสานกับสภาพแวดลอมของบุคคลจนสามารถนํามาใช

ประโยชน ซ่ึงแตละบุคคลตางมีวิธีการแตกตางกันออกไป วารสารรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร ปท่ี 9 ฉบับท่ี 

1 (มกราคม-มิถุนายน 2561): 59-80 63 (Davenport & Prusak, 2005, p.20)ซ่ึงลําดับข้ันของความรูตามนิยาม

ของ Hideo Yamazaki (1999) ใหคําจํากัดความในรูปแบบของปรามิด ประกอบไปดวย (1) ขอมูล (Data) ท่ีเปน

ขอเท็จจริง ขอมูลดิบ ท่ียังไมผานการแปลความหมาย (2) สารสนเทศ (Information) เปนขอมูลท่ีผานการ

วิเคราะห สังเคราะห แลวนํามาใชในการบริหารจัดการ ประกอบการตัดสินใจ มีบริบทท่ีเกิดจากความเชื่อ สามัญ

สํานึก หรือประสบการณของผูใชสารสนเทศนั้นๆ โดยอยูในรูปแบบขอมูลท่ีวัดไดและจับตองได แตมีขอจํากัดใน

เรื่องขอบขายงานและระยะเวลาท่ีใช (3) ความรู (Knowledge) เปนสารสนเทศท่ีผานกระบวนการคิด 

เปรียบเทียบเชื่อมโยงกับ ประสบการณ จนเกิดความเขาใจเรื่องนั้นและนําไปใชประโยชนในสถานการณตางๆ โดย
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ไมมีขอจํากัดเรื่องระยะเวลา (4) ปญญา (Wisdom) เปนความรูท่ีอยูในตัวบุคคล กอใหเกิด ประโยชนตอการ

นําไปใช  

            ความรูสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ (1) ความรูโดยนัย หรือความรูฝงลึก (Tacit 

Knowledge) เปนความรูท่ีอยูในตัวของแตละบุคคล อันเกิดจาก ประสบการณการเรียนรู ความเชื่อและเจตคติ ซ่ึง

ถายทอดผานลายลักษณอักษรไดยาก แตท้ังนี้ความรูจะสามารถพัฒนาข้ึนไดและสามารถถายทอดแบงปนไปสู

บุคคลอ่ืนได (2) ความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถถายทอดออกมาใหเห็นได ชัดเจน มี

ความเปนเหตุเปนผล และสามารถรวบรวมถายทอดออกมาในรูปแบบของสื่อตางๆ เชน หนังสือ เอกสารรายงาน 

คูมือตางๆ ท่ีคนสามารถเขาถึงองคความรูนั้นไดงายและนํามาประยุกตใชไดอยางรวดเร็ว (Nonaka & Toyama, 

2003)  

แนวคิดการสรางและการถายทอดความรู  

ความรูท้ังสองประเภทดังกลาวมีสําคัญตอองคกร โดยเฉพาะความรูท่ีเกิดจากประสบการณการทํางาน 

หากมีการดึงความรูโดยนัยออกมาใชแลวแปลงใหเกิดเปนความรูใหมจนเกิดการ เรียนรูเพ่ิมข้ึน ซ่ึงกระบวนการ

ดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธของความรูท่ีเรียกวา เกลียวความรู (Knowledge Spiral) หรือ SECI 

Model ของ Nonaka และ Takeuchi (1995) เปนการอธิบายการถายทอดความรูและการเปลี่ยนรูปแบบของ

ความรู ท้ังสองประเภท จนเกิดเปนความรูใหม มีข้ันตอนท้ังหมด 4 ข้ันตอน ไดแก Socialization, 

Externalization, Combination และ Internalization (1) ในข้ันตอน Socialization หรือ วิธีการปฏิสัมพันธ

ทางสังคม ความรูถูกสรางข้ึน ผานการปฏิสัมพันธระหวางมนุษยและโครงสรางทางสังคม การกระทําท่ีมีปฏิสัมพันธ

กับ สภาพแวดลอมสงผลใหเกิดการขยายความรูผานกระบวนการแปลงความรูโดยนัยเปนความรู ชัดแจง การสราง

ความรูเริ่มตนดวยกระบวนการขัดเกลาทางสังคม หรือ Socialization เปน การแลกเปลี่ยนความรูแบบความรู

โดยนัยไปเปนความรูโดยนัย (Tacit to Tacit) ซ่ึงเปน กระบวนการถายทอดความรูจากมหาวิทยาลัยสูชุมชน: 

กรณีศึกษาวัดปงสนุก • กนกกร จีนา และอลงกรณ คูตระกูล 64 ข้ันตอนในการแปลงความรูโดยนัย หรือความรูท่ี

อยูภายในตัวบุคคล ผานการแบงปน ประสบการณรวมกัน สรางปฏิสัมพันธทางสังคมในแตละวัน เนื่องจากความรู

โดยนัยเปนเรื่องยากท่ีจะถูกถายทอดอยางเปนทางการ เพราะมักจะเกิดข้ึนจากการมีประสบการณตรง เชน การใช

เวลารวมกัน หรืออยูในสภาพแวดลอมเดียวกัน การพบปะพูดคุยในรูปแบบท้ังทางการ และไมเปนทางการ วิธีการ

ในกระบวนการ Socialization จึงเปนการจัดใหคนมีปฏิสัมพันธ กันในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะการฝกทักษะ

ในทางปฏิบัติท่ีจะกอใหเกิดการเรียนรูโดยนัยได การปฏิบัติจึงเปนสวนหนึ่งของการสรางความรูฝงลึกเนื่องจาก

ไดรับการพัฒนาโดยผานการมี ปฏิสัมพันธและแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางใกลชิด ดังนั้น Socialization จึงเปนการ

แบงปนและ สรางความรูจากความรูโดยนัยไปสูความรูโดยนัย โดยมีสิ่งสําคัญคือการแลกเปลี่ยนประสบการณตรง

ระหวางผูท่ีสื่อสารและมีปฏิสัมพันธตอกัน (2) Externalization หรือ กระบวนการกระจายสูภายนอก เปนการ

แลกเปลี่ยนความรูแบบความรูโดยนัยไปเปนความรูชัดแจง (Tacit to Explicit) ซ่ึงเปนหัวใจของ กระบวนการสราง
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ความรู เนื่องจากเปนการดึงความรูโดยนัยจากตัวบุคคลผูถายทอดออกมา เปนความรูท่ีชัดเจนข้ึน ผานการบันทึก

เปนลายลักษณอักษร เพ่ือท่ีจะสามารถถายทอด หรือ สงตอความรูนั้นไปสูบุคคลอ่ืนๆ จนกลายเปนฐานความรูใหม 

เชน แนวคิด รูปภาพ เอกสาร หรือผานการการพูดคุยถกเถียงท่ีทําใหเกิดกระบวนการสังเคราะหความรูแปลง

ความรูโดยนัย ออกมาเปนความรู ชัดแจงท่ีอยูในลักษณะเปนแนวคิดตนแบบ (3) Combination ข้ันตอนนี้เปนการ

แลกเปลี่ยนความรูแบบความรูชัดแจงไปเปนความรูชัดแจง (Explicit to Explicit) โดยความรูชัดแจงท่ีรวบรวมท้ัง

ภายในและนอกองคกรจะถูกรวมแกไขและประมวลผล เพ่ือจัดการความสลับซับซอนใหเปนระบบผานกระบวนการ

รวบรวมความรู จนกลายเปนองคความรูใหมเปนกระบวนการท่ีทําใหความรูสามารถจับตองไดนําไปใชไดและใช

งานรวมกันได ความรูชัดแจงจะถูกรวมกันโดยอาศัยการแลกเปลี่ยนของบุคคลเปนหลักและเกิดการรวมตัวกันผาน

การสื่อสารชองทางตางๆ เชน การประชุม การสัมมนา การติดตอผานฐานขอมูลบนระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

ซ่ึงความแตกตางของความรูท่ีนํามารวมกันนั้นสามารถจัดการไดดวยการคิดเชิงตรรกะมากกวาการสังเคราะห เปน

การจัดระบบ ความรูจากหลักความเปนเหตุเปนผลท่ีมีประสิทธิภาพในกระบวนการรวมความรูชัดแจง (4) 

Internalization เปนการแลกเปลี่ยนความรูแบบความรูชัดแจงไปเปนความรู โดยนัย (Explicit to Tacit) เกิดจาก

การทําความเขาใจในความรูแบบชัดแจงของบุคคล จนเกิดเปนความรูข้ึน ข้ันตอนนี้เปนกระบวนการเรียนรูจากการ

กระทํา (Learning by doing) วารสารรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร ปท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 

2561): 59-80 65 เนื่องจากความรูชัดแจงท่ีสรางข้ึนและใชรวมกันจะถูกแปลงเปนความรูโดยนัยโดยตัวบุคคล ผาน

กระบวนการรวมความรูสูภายในตัวตน ข้ันตอนนี้เรียกไดวาเปนความเขาใจในทางปฏิบัติ ซ่ึงองคความรูนั้นจะถูก

ประยุกตและนํามาใชในสถานการณจริง จนกลายเปนพ้ืนฐานในการปฏิบัติครั้งใหม ดังนั้นความรูชัดแจงท่ีมีจะตอง

ถูกนํามาปฏิบัติหรือสะทอนคิด อันกอใหเกิดประสบการณจึงจะสามารถกลายเปนความรูโดยนัยของบุคคลไดอยาง

แทจริง ความรูท่ีถูกสรางข้ึนจึงมีลักษณะท่ีเรียกวา “ความรูเชิงปฏิบัติการ” ยกตัวอยางเชน การอบรมเชิง

ปฏบิัติการท่ีสามารถชวยใหผูเขารับการอบรมเขาใจเนื้อหาองคความรูได มากกวาการนั่งฟงเพียงอยางเดียว ความ

นิยมในการเรียนรูโดยการกระทําคือวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยผานการอานหนังสือ เอกสารแลวทําความเขาใจ

หรือผานการฝกปฏิบัติ การนําเอาความรูไปใชกระบวนการตางๆ จะเกิดข้ึนหมุนวนกันไปซํ้าแลวซํ้าเลาซ่ึงในแตละ

กระบวนการท่ีเกิดการเปลี่ยนรูปแบบระหวางความรูโดยนัยกับความรูชัดแจงจะทําใหเกิด ความรูใหมเพ่ิมข้ึนยิ่ง

สามารถกระตุนใหกระบวนการท้ัง 4 เกิดข้ึนอยางตอเนื่องจนเกิดเปน เกลียวความรู (Knowledge Spiral) และยิ่ง

เกลียวความรูหมุนเร็วเทาไหรก็จะทําใหเกิดความรูเพ่ือนําไปใชประโยชนกับองคกรไดมากข้ึน  

ปจจัยความสําเร็จในการถายทอดความรู (Key Success Factors)  

บุญดี บุญญากิจ, 2547; ณรัฐ ประสุนิงค, 2558; ยุรพร ศุทธรัตน, 2552 พบวา ปจจัยความสําเร็จในการ

ถายทอดความรูประกอบดวย (1) ภาวะผูนําและกลยุทธ(Leadership and Strategy) เปนสิ่งสําคัญท่ีทําใหการ

ถายทอด ความรูประสบความสําเร็จเนื่องจากผูบริหารตองเขาใจแนวคิดและตระหนักถึงผลประโยชนท่ีจะไดรับจาก

การแลกเปลี่ยนเรียนรู ตลอดจนผลักดันสรางบรรยากาศใหเกิดการทํางานเปนทีม ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู
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ของผูปฏิบัติงาน (2) วัฒนธรรมองคกร (Organizational Culture) เชน วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนและแบงปน

ความรูระหวางบุคคล ซ่ึงบางครั้งอาจเกิดปญหาไมยอมแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันเพราะกลัวความสําคัญของ

ตนเองจะหมดไป ซ่ึงเปนหนึ่งในสิ่งท่ีกีดกันไมใหเกิดการถายทอดความรูจึงตองมีการจัดการการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม (Transition and Behavior Management) เนื่องจากวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีสําคัญมากสําหรับองคกร

เพราะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนและเปนสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงไดยาก การจัดการความรูท่ีมีประสิทธิภาพตอง

เริ่มตนจากการท่ีคนในองคกรมีการแลกเปลี่ยน แบงปน และถายทอดความรูซ่ึงกันและกัน การเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีตองทําอยางตอเนื่องเพ่ือใหเกิดความเชื่อและพฤติกรรมท่ีองคกรตองการปรับเปลี่ยนเพ่ือเปน

บรรทัดฐานและคานิยมจนกอใหเกิดเปนวัฒนธรรมข้ึนมาได  (3) การสื่อสาร (Communication) เปนหัวใจหลักท่ี

ทําใหคนเขาใจถึงสิ่งท่ีกําลังจะเกิดข้ึน สิ่งท่ีองคกรตองสื่อสารใหทุกคนเขาใจคือ เปาหมายคือ อะไร สิ่งท่ีกําลังทําคือ

อะไรและมีแนวทางการไปถึงเปาหมายอยางไร ซ่ึงองคกรจะตองมีการวางแผนการสื่อสารอยางเปนระบบและทํา

อยางตอเนื่องสมํ่าเสมอตราบเทาท่ีองคกรตองการใหการจัดการความรู การแลกเปลี่ยนเรียนรู และการถายทอด

ความรูเกิดข้ึนจนกลายเปน วัฒนธรรมโดยตองคํานึงถึงองคประกอบหลัก 3 อยางดวยกัน คือ เนื้อหาท่ีตองการ

สื่อสาร กลุมเปาหมาย และชองทางในการสื่อสาร เปนเครื่องมือท่ีชวยใหการแลกเปลี่ยนและ ถายทอดความรูทําได

งายข้ึนสามารถคนหาความรู และดึงองคความรูไปปรับใชเพ่ือ พัฒนาการทํางาน หรือตอยอดสรางองคความรูใหม

ไดงายยิ่งข้ึน (4) กระบวนการและ เครื่องมือ (Processes and Tools) เปรียบเสมือนแกนหลักท่ีจะชวยให

พฤติกรรมของการ แลกเปลี่ยนความรูในองคกรสามารถเกิดข้ึนไดรวดเร็วและสะดวกยิ่งข้ึน ซ่ึงการเลือกใช

เครื่องมือและกระบวนการตองใหความสําคัญกับความรูท้ัง 2 ประเภท คือ Tacit คือความรูท่ีอยูในตัวคนจะ

สามารถสื่อสารไดดีท่ีสุดผานการปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางผูใหความรูและผูรับความรูและ Explicit เทคโนโลยี

สารสนเทศจะชวยใหสามารถแลกเปลี่ยนความรู ประเภทนี้ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังนี้ เครื่องมือยัง

สนับสนุนใหเกิดการถายทอด ขอมูลระหวางบุคคลหรือหนวยงาน รวมถึงอํานวยความสะดวกในการเขาถึงขอมูล

ตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถแบงออกได 2 กลุม ดังนี้ (ก) เครื่องมือท่ีชวยในการเขาถึง

ความรูซ่ึงเหมาะกับความรูประเภท Explicit ไดแก การจัดเก็บความรูและวิธีปฏิบัติท่ีเปนเลิศไวในรูปแบบเอกสาร

หรือสารสนเทศท่ีคนสามารถเขาถึงองคความรูนั้นไดงาย (ข) เครื่องมือท่ีชวยในการถายทอดความรู ซ่ึงเหมาะกับ

ความรูประเภท Tacit แมองคกรจะพยายามจัดทําเอกสารและฐานขอมูล หรือสรางชองทางตางๆเพ่ือใหคนเขาถึง

ความรูได แตสําหรับความรู Tacit ตองอาศัยการถายทอดโดยการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลเปนหลัก (5) การวัดผล 

(Evaluation) เปนสิ่งสําคัญท่ีชวยบงบอกถึงสถานะของกระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ซ่ึงผลจากการวัดจะ

สะทอนถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลท่ีจะชวยใหองคกรสามารถทบทวนแกไขปญหาขอบกพรองในกระบวนการ

ตางๆได ท้ังนี้จุดประสงคของการวัดผลแทจริงแลวไมใชเชิงควบคุมแตเปนเชิงการจัดการและการเรียนรูพัฒนา (6) 

โครงสรางขององคกร (Organizational Structure) ตองเอ้ือตอการถายทอดแลกเปลี่ยน เรียนรู (7) การเรียนรู

(Learning) เปนองคประกอบเพ่ือเตรียมความพรอมของบุคลากรทุกระดับในการสรางความเขาใจ และสรางความ
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ตระหนักถึงความสําคัญของการแลกเปลี่ยน สงตอความรูระหวางกัน ซ่ึงปจจัยท้ัง 7 ประการท่ีผูเขียนสรุปมานี้เปน

องคประกอบสําคัญท่ี วารสารรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร ปท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 2561): 59-

80 67 จะชวยใหสามารถดําเนินกิจกรรมการถายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากข้ึน แตท้ังนี้ไมสามารถสรุปไดวาปจจัยใดมีความสําคัญมากท่ีสุด เนื่องจาก องคประกอบท้ัง 7 ประการ ตางมี

ความสัมพันธเชื่อมโยงกัน หากสามารถบริหารจัดการไดอยางเปนระบบเปนไปในทิศทางท่ีสอดคลองกัน การ

ถายทอดสงตอความรูท่ีมีประสิทธิภาพ จะเกิดข้ึนไดไมยาก  

3. ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูเกี่ยวกับอาหารทองถิ่น 

    1. การวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีเปลี่ยนไปตามกระแสโลก 

    2. การสรางสรรคกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีมีความหลากหลายแตไมทําลายความดั้งเดิมของชุมชน 

    3. การพัฒนาผลิตภัณฑอาหารภายในชุมชน เพ่ือใหสินคาของตนมีอัตลักษณเฉพาะ 

    4. การประชาสัมพันธท่ีมีผลตอภาพลักษณท่ีดีของอาหารไทย กอใหเกิดการตื่นตัวของการทองเท่ียวเชิง   

วัฒนธรรมอาหาร 

    5. การจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยภายในแหลงทองเท่ียวรวมไปถึงการเขาถึงแหลง

ทองเท่ียว 

   6. การใหความรูแกบุคลากรภายในชุมชน ในการจัดการการทองเท่ียวอยางสรางสรรค 

   7. การสรางจิตสํานึกในคุณคาของมรดกวัฒนธรรมแกชุมชน  

   8. ชุมชนมีความพรอมท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณผานกิจกรรมท่ีจัดข้ึนภายในชุมชน 

   9. การกําหนดกลยุทธของประเทศดานการพัฒนาการทองเท่ียวดวยวัฒนธรรม 

   ดังนั้นสถานท่ีใดตามท่ีเปนแหลงทองเท่ียว ก็จะมีเรื่องราวของอาหารทองถ่ินเขามาเก่ียวของ ซ่ึงอาหารมีสวน

อยางมากในการสงเสริมใหแหลงทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูอาหารทองถ่ินสามารถมีศักยภาพเพียงพอตอการนํามาใช

แขงขันกันเพ่ือการแสดงถึงความโดดเดนของแตละพ้ืนท่ี รวมไปถึงการชวยใหแหลงทองเท่ียวดึงดูดนักทองเท่ียวให

มีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน  สรางความพึงพอใจแกนักทองเท่ียว สรางประสบการณการทองเท่ียวท่ีดี นําไปสูการสราง

รายไดและคุณภาพชีวิตท่ีดีแกคนในทองถ่ินและท่ีสําคัญท่ีสุดคือการท่ีชุมชนมีสวนในเรื่องของการอนุรักษวัฒนธรรม

ของทองถ่ินไดอีกทางหนึ่งดวย ( Ritchie & Crouch, 2003)  

4. แหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

    แหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค หมายถึง แหลงทองเท่ียวท่ีมีการจัดการรูปแบบและกิจกรรม การทองเท่ียวท่ี

อาศัยฐานของทรัพยากรทางการทองเท่ียว ท้ังวิถีวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ีเปนเอกลักษณ และโดดเดนของชุมชน

หรือพ้ืนท่ีในการพัฒนาเปนกิจกรรมการทองเท่ียว หรือการใหบริการทางการ ทองเท่ียวท่ีเนนการสรางคุณคา

ทางการทองเท่ียวอันจะไดจากประสบการณของนักทองเท่ียว โดยกิจกรรม การทองเท่ียวมีลักษณะท่ีสําคัญ คือ 

การใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการลงมือทําลงมือปฏิบัติ การเขาไปเปนสวนหนึ่งของคนในสังคมหรือชุมชน 



วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ                               ปที่ 3 ฉบับที่ 2 มกราคม – เมษายน 2563 Vol. 3 No. 2 January – April 2020 

22 

 

กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเนนการมีสวนรวม และการมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางนักทองเท่ียว และเจาของ

ทรัพยากรหรือเจาบาน เปนกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสามารถสรางการเรียนรูและความเขาใจผานประสบการณท่ี

เกิดข้ึน อาทิ กิจกรรมการ เรียนรูวิถีชีวิตชาวประมง กิจกรรมการเรียนรูอาหารทองถ่ิน หรือกิจกรรมการเรียนรู การ

ทํานา เปนตน 

    4.1 หลักการของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

          UNESCO ไดใหหลักการของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 5 ประการดังนี้ 

 1. “Interaction” เปนการทองเท่ียวท่ีตองมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน  

 2. “Educational” เปนการทองเท่ียวท่ีเนนการเรียนรูและความรู 

 3. “Emotional” เปนการทองเท่ียวท่ีเนนคุณคาทางอารมณและประสบการณ  

 4. “Social” เปนการทองเท่ียวท่ีเก่ียวพันกับคนในสังคม ใหเกิดการเชื่อมโยงกัน  

 5. “Participative” เปนการทองเท่ียวท่ีเนนการมีสวนรวม  

 6. “Involve” เปนการทองเท่ียวท่ีตองรวมมือกันและเขาไปมีสวนเก่ียวของ 

          สุดแดน วิสุทธิลักษณ ไดกลาวถึง คุณลักษณะ 10 ประการของการทองเท่ียว เชิงสรางสรรคไวอยางสนใจมี

ดังนี้  

(1) ผูทองเท่ียวและเจาของบานมีความผูกผันระหวางกัน (Each Engaging theOther)  

(2) การแลกเปลี่ยนเรียนรูขามวัฒนธรรม (Cross-Cultural Engagement / Cultural Experience) 

 (3) มีความรูความเขาใจอยางลึกซ้ึงทางวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีทองเท่ียว (Spirit of Place / Deep Meaning / 

Understanding of The Specific Cultural of The Place)  

(4) ประสบการณจากการมีสวนรวม (Hands-on Experience)  

(5) มีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน / สงผาน-สงตอประสบการณ (Exchange Information / 

Transformation and Transformative Experience)  

(6) การเปนผูเขารวมกิจกรรมมากกวาเปนผูชม (More Participate than observe)  

(7) นักทองเท่ียวมีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพการสรางสรรคดวยตนเอง และมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Co-

Creating Tourism Experience)  

(8) การเขาถึงความจริงแทของกระบวนการในการผลิต รวมท้ังผลิตภัณฑ และการมีประสบการณจริง (Authentic 

Both Process and Product / Genuine Experience) 

 (9) จดจํา ประทับใจ และเขาใจ (Memorable / I Hear and I Forget, I See and I Remember, I do And I 

Understand) 

 (10) การทองเท่ียวแบบเจาะจง (Tailor - Made Approach) กลาวคือ การมีรูปแบบการทอเท่ียวแนวใหมท่ี

มุงเนนไปท่ีการมีสวนรวมในการทํากิจกรรมแหงการเรียนรู ซ่ึงคํานึงถึงความยั่งยืนเปนสําคัญ 
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วิธีการวิจัย 

                การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษากระบวนการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน 

ตลาดใตโหนด บานจันนา ต.ดอนทราย อ.ควนขนุน จ.พัทลุง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย

ผูวิจัยศึกษากระบวนการเรียนรูและประสบการณของมนุษยดวยการใชวิธีสนทนากับบุคคลท่ีใชชีวิตอยูใน

ประสบการณนั้นๆ ( Wood & Haber, 2002) และวิธีประชุมกลุม (Focus Group)  

ขอบเขตการวิจัย    

             เพ่ือใหการวิจัยบรรลุวัตถุประสงคและสอดคลองกับประเภทของงานวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของ

งานวิจัยดังนี้ 

1. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี การศึกษาครั้งนี้ใชพ้ืนท่ีในการศึกษาคือ ตลาดใตโหนด บานจันนา ต.ดอนทราย อ.ควน

ขนุน จ.พัทลุง   

2. ขอบเขตดานประชากร ไดแก ผูนําชุมชน ผูนําทองถ่ิน ปราชญชาวบาน นักวิชาการทองถ่ิน ผูคาขายอาหาร

ทองถ่ินในตลาดใตโหนด และผูท่ีเก่ียวของ ไดแก หนวยงานภาครัฐ และผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว จํานวน 

30 คน  

3. ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษานี้เพ่ือศึกษากระบวนการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรม

อาหารทองถ่ิน ตลาดใตโหนด บานจันนา ต.ดอนทราย อ.ควนขนุน จ.พัทลุง  

การวิเคราะหขอมูล 

             การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยเชิงคุณภาพนั้น ไดวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการพรรณนาวิเคราะห 

(Descriptive Analysis) ใชบทสัมภาษณ มีการจดบันทึกรวมไปถึงการขออนุญาตผูใหขอมูลหลักในการทําการ

บันทึกเสียง จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมาถอดเทปการสนทนา และวิเคราะหเปรียบเทียบควบคูไปกับบันทึกท่ีไดจดไว 

ตรวจสอบความถูกตอง ใชเทคนิควิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) หลังจากท่ีผูวิจัยรวบรวมขอมูลได

เรียบรอยแลว จึงนําขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาวิเคราะหเพ่ือใหเขาใจถึงบริบทท่ีเก่ียวของกันระหวางการทองเท่ียวและ

วัฒนธรรมอาหารทองถ่ินในพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษา การใหความหมายของการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูแหลงทองเท่ียว

เชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน รวมถึงการไดทราบถึงศักยภาพของแหลงทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู

แหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ินเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดาน

วัฒนธรรมอาหารทองถ่ินใหนักทองเท่ียวตัดสินใจเลือกเดินทางมาทองเท่ียว 

 

ผลการวิจัย 

             ตลาดใตโหนดหรือท่ีคนใตเรียกกันวา “หลาดใตโหนด” ตลาดพ้ืนบานท่ีมีชื่อเสียงของจังหวัดพัทลุง ท่ี

สามารถเท่ียวไดทุกวัย ตั้งอยูท่ี บานจันนา ตําบลดอนทราย อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง เปนตลาดนัดพ้ืนบานสี

เขียวสุดเกไกท่ีสรางรายไดใหกับชุมชน มีอาหารทองถ่ินท่ีมีความหลากหลาย อาหารคาวหวานและพืชผักพ้ืนบานท่ี
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เปนท่ีสนใจของนักทองเท่ียว เชน ขาวยําปกษใต ขนมจีนแกลมผักพ้ืนบาน ขาวสังขหยด ขนมปา เห็ดแครง สาคูตน 

หนอเหรียง และไขปลาทอด เปนตน อีกท้ังยังมีการแสดงพ้ืนบานในวันหยุด นักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมเยือนตลาดใต

โหนด สวนใหญเปนนักทองเท่ียวชาวไทย อาหารท่ีนักทองเท่ียวเลือกนิยมรับประทานจะเปนอาหารท่ีหายาก มี

เอกลักษณเฉพาะตัวท้ังพิถีพิถันในการคัดสรรวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ กรรมวิธีการปรุงมีความสะอาด และรสชาติท่ี

อรอย ราคาขายไมแพง 

               ผูคาอาหารภายในตลาดใตโหนดมีท้ังคนในพ้ืนท่ีและบางสวนเปนคนนอกพ้ืนท่ี แตรานคาท้ังหมดอยู

ภายใตการกํากับดูแลของเจาของพ้ืนท่ีและเทศบาลตําบลท่ีเขาใหความชวยเหลือ เนื่องจากมีผูคาอาหารจํานวน

มากซ่ึงในบางครั้งตองมีการทําความเขาใจในเรื่องของการจัดระเบียบ โดยเจาของพ้ืนท่ีเก็บคาธรรมเนียมเปน

รายวันตามแตกําลังของผูคา นอกจากนี้ยังมีฝายสาธารณสุขจังหวัดเขามาชวยดูแลเรื่องความสะอาดปลอดภัยของ

อาหารตามหลักสุขาภิบาลอีกดวย  

           การพัฒนาใหตลาดใตโหนดเปนแหลงทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดาน

วัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน จากสภาพพ้ืนท่ีท่ีเอ้ืออํานวย ทําใหการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูเก่ียวกับอาหาร

ทองถ่ินบริเวณตลาดใตโหนดมีความเปนไปไดอยางมาก เนื่องจากชุมชนและผูคามีความเขมแข็ง มีความเขาใจและ

ยินดีเปดรับการทองเท่ียวภายในชุมชน อีกท้ังยังเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการทดลองประกอบอาหาร 

เชน รานขายสาคูตน รานขายขาวยํา และรานขายขาวเกรียบปากหมอ รวมถึงการไดทดลองทําเครื่องจักสานจาก

ตน กก และกระจูด เปนตน ซ่ึงเปนผลดีท่ีทําใหเกิดประสบการณท่ีดีระหวางการเดินทางทองเท่ียว ผูคาสวนใหญ

สามารถสื่อสารกับนักทองเท่ียวไดเปนอยางดีซ่ึงบางครั้งใชภาษาทองถ่ินแตมิไดเปนอุปสรรคแตอยางใด  

              จึงพอสรุปไดวาทุกฝายมีความเห็นตรงกันวามีความเปนไปไดท่ีตลาดใตโหนดจะสามารถพัฒนาเพ่ือเปน

แหลงทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน เนื่องจากตลาดใตโหนดมี

ความพรอม โดดเดน และมีเรื่องราวในดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน มีการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวไดเรียนรู

เก่ียวกับวัฒนธรรมอาหาร ไดทดลองประกอบอาหารและลองชิมอาหารตนตํารับจากชุมชนทองถ่ินท่ีมีความหลา

หลาย แตในขณะเดียวกันตลาดใตโหนดยังมีขอจํากัดอยูบาง คืออาหารบางประเภทตองมีการเตรียมมาลวงหนาแต

มีลูกคารอคิวทดลองทําและทดลองรับประทานคอนขางนาน อยางไรก็ตามถึงแมวาจะมีอุปสรรคในกระบวนการ

ดําเนินงานอยูบางแตกลุมผูคามีความยินดีหากทางภาครัฐขอความรวมมือในเรื่องของการจัดระเบียบพ้ืนท่ีและเรื่อง

ของการดูแลความสะอาด และในอนาคตตลาดใตโหนดจะเปนโอกาสในการนํารายไดและคุณภาพชีวิตท่ีดีมาสู

ชุมชน ยังผลทําใหผูคาภายในชุมชนเกิดความตระหนักและภูมิใจท่ีสามารถเปนสวนหนึ่งท่ีทําหนาท่ีในการเปนผุ

บอกเลาเรื่องราวและสืบทอดวัฒนธรรมอาหารจากรุนสูรุนใหผูมาเยี่ยมเยือนไดรับสัมผัส  
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สรุปผล 

 จากการศึกษาพบวาผูใหขอมูลหลักเขาใจกระบวนการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูดานวัฒนธรรมอาหาร มี

การออกความคิดเห็นและสามารถนํามาเชื่อมโยงกับวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยูและความมีเอกลักษณของ

ทองถ่ินกิจกรรมท่ีจัดข้ึนภายในตลาดใตโหนดมุงเนนเพ่ือจุดประสงคใหคนในทองถ่ินมีรายไดและมีสวนดึงดูด

นักทองเท่ียวใหเขามาเท่ียวยังแหลงทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน มีการนําแนวคิดเชิงสรางสรรคมาใชในการประดิษฐ

ภาชนะใสอาหาร ซ่ึงทําใหนักทองเท่ียวไดเกิดการเรียนรูทางวัฒนธรรม วิถีความเปนอยูและเอกลักษณของทองถ่ิน

ผานวิธีการปรุงอาหาร การคัดเลือกวัตถุดิบท่ีไดมาจากธรรมชาติและหาไดงายภายในทองถ่ิน สวนประกอบของ

อาหารแตละประเภทและวิธีการรับประทาน ทําใหตลาดใตโหนดมีความโดดเดนดานวัฒนธรรมของอาหารทองถ่ิน

ของชุมชนภาคใต 

            งานวิจัยนี้ศึกษากระบวนการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน ตลาดใต

โหนด บานจันนา ต.ดอนทราย อ.ควนขนุน จ.พัทลุง ผูวิจัยจึงมุงเนนเพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของกับตลาดใตโหนดไดเขาใจ

กระบวนการท่ีจะทําใหแหลงทองเท่ียวชุมชนเปนแหลงทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดาน

วัฒนธรรมอาหารทองถ่ิน โดยใหความรูและความเขาใจวาอาหารเปนจุดดึงดูดนักทองเท่ียวหากนําไปเชื่อมโยงกับ

วัฒนธรรมทองถ่ิน วิถีชีวิต ความเปนอยูและเอกลักษณของทองถ่ิน หากใหสอดคลองกับแนวคิดและลักษณะของ

ตลาดใตโหนดผูท่ีเปนผูรับผิดชอบตลาดใตโหนดควรมีการกําหนดพ้ืนท่ีใหชัดเจนและมีการประชาสัมพันธให

นักทองเท่ียวไดรับรู และตองมีกระบวนการคัดเลือกรานอาหารท่ีเชื่อมโยงกับวัฒนธรรม ความเปนอยูและวิถีชีวิต

ดั้งเดิมจึงจะเกิดผลสําเร็จ 

            จากผลการวิจัยสามารถสรุปไดวากระบวนการการเรียนรูของแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดาน

วัฒนธรรมอาหารทองถ่ินของตลาดใตโหนดมีความพรอมมากเพียงพอ ผูใหขอมูลเขาใจและใหความสําคัญของ

กระบวนการการเรียนรู การสรางสรรคกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับอาหารทองถ่ิน ซ่ึงกอใหเกิดรูปแบบการ

ทองเท่ียวท่ีมีความดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวได แตในขณะเดียวกันภาครัฐยังคงตองเขามาใหการสนับสนุน

เพ่ือใหการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดานวัฒนธรรมอาหารทองถ่ินประสบความสําเร็จ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยเรื่อง ปจจัยดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ : กรณีศึกษาบอน้ําพุรอนหินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี เปนวิจัยเชิงปริมาณ ใชขอมูลแบบสอบถามใน

การวิจัยประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุ

รอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปข้ึนไป ผูวิจัยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญกลุม

ตัวอยางในครั้งนี้จํานวน 144 คน มีวัตถุประสงค 1.เพ่ือศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวในบอน้ําพุรอน 2.เพ่ือศึกษา

แรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอบอน้ําพุรอน และ3.เพ่ือศึกษาอิทธิพลของศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีมี

ผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

ผลการวิจัยระดับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวชาวไทย พบวา เพศท่ีตางกันมีแรงจูงใจผักดันแตกตาง

กันอยางมีระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 อายุ การศึกษา และรายไดท่ีแตกตางกันท่ีตางกันมีแรงจูงใจผักดันแตกตางกัน

อยางมีระดับนัยสําคัญท่ี 0.01 และ สถานภาพท่ีแตกตางกันมีแรงจูงใจผลักดันไมแตกตางกัน ศักยภาพของแหลง

ทองเท่ียวมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดานท่ีมี

ผลกระทบมากท่ีสุด คือ ดานสภาพแวดลอม โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.55 (B = 0.58, t = 10.70, p < 0.01) 

รองลงมาคือ ดานคุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.38 (B = 0.36, t = 

6.49, p < 0.01)  และดานความสะดวกในการเขาถึง โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.31 (B = 0.27, t = 4.60, p < 

0.05)  ตามลําดับ 
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Abstract 

Subject research Potential Factors of Tourist Attractions Affecting Motivations for Health 

Tourism: A Case Study of Hin Dat Hot Springs, Thong Pha Phum District, Kanchanaburi Province. 

Is quantitative research. Questionnaire data were used in the population research used in this 

study. Thai tourists who come to travel in the Hin Dat hot spring attractions, Thong Pha Phum 

District, Kanchanaburi Province, aged 20 years and over. The researcher used the accidental or 

convenient sampling method. The sample consisted of 144 people. Purpose are 1. To study the 

potential of tourist attractions in hot springs 2. To study the motivation of tourists affecting hot 

springs. 3. To study the influence of tourist attraction potential on motivation for health tourism 

in Hin Dat Hot Springs, Thong Pha Phum District, Kanchanaburi Province. 

The findings of the research on motivation levels of Thai tourists found that different 

sexes had a significant difference in motivation of vegetable pressure at 0.05. Different age, 

education and income were significantly different in motivation of pressure vegetable at 0.01 

level, and different statuses have no different motives. The potential of the tourist attraction 

affects the motivation driving the health tourism. Statistically significant at the level of 0.01.  

The area that has the greatest impact is the environment. With a coefficient of 0.55 (B = 0.58, t 

= 10.70, p <0.01). Followed by the value and attractiveness of tourist attractions. With a 

coefficient of 0.38 (B = 0.36, t = 6.49, p <0.01), and the ease of access. The coefficient is 0.31 (B 

= 0.27, t = 4.60, p <0.05), respectively. 

 

Keywords: Potential Factors of Tourist Attractions, Health Tourism, Kanchanaburi Province 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

  แนวโนมดานการใสใจในสุขภาพ ท้ังสุขภาพทางกาย และทางจิตใจ รวมท้ังดานความงาม และการชะลอ

วัย โดยมีพฤติกรรมเนนการปองกันกอนเจ็บปวย พรอมท่ีจะจายเงินเพ่ิมในการซ้ือสินคาบริการท่ีมีประโยชนตอ

สุขภาพมากข้ึน  (สถาบันทรัพยสินทางปญญาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,2560) ซ่ึงสถานการณการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพในตลาดโลกมีมูลคาประมาณ 1,604 พันลานบาท ประเทศไทยมีสวนแบงการตลาดประมาณ 285 พันลาน

บาท สูงเปนอันดับท่ี 13 ของโลก  นักทองเท่ียวกลุมนี้เปนกลุมท่ีมีรายไดปานกลาง ถึง สูง มีการศึกษาดี มี

ระยะเวลาพักนักนาน มีการใชจายสูงท้ังกลุมท่ีเปนนักทองเท่ียวระหวางประเทศและนักทองเท่ียวภายในประเทศ 
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นักทองเท่ียวกลุมนี้สามารถเชื่อมโยง เปนกิจกรรมรวมในการสงเสริมนักทองเท่ียวกลุมอ่ืน ๆ ได (กระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา,2559) 

น้ําพุรอนหินดาด สถานท่ีทองเท่ียวสําหรับคนรักสุขภาพในราคาประหยัดแหงบานทองผาภูมิ จังหวัด

กาญจนบุรี สถานท่ีทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีไมควรพลาด เปนท่ีรูจักกันดีท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ เชื่อกันวาการ

อาบน้ําแร แชน้ําพุรอน มีประโยชนตอรางกาย มีสรรพคุณในการรักษา และบรรเทาอาการของโรคตาง ๆ ได ท่ีนี่

เปนบอน้ํารอนทางธรรมชาติ มีแรธาตุท่ีมีตาน้ําอยูใตดิน มีน้ําไหลตลอดป เปนบอซีเมนต 3 บอ ท่ีมีความรอนตาง

ระดับกันไป มีบอเล็กสําหรับเด็กท่ีน้ําไมรอนมาก และยังมีบอสําหรับพระสงฆแยกอยูตางหาก ริมบอน้ําพุรอนราย

ลอมดวยธรรมชาติ มีตนไมรมรื่น มีลําธารน้ําเย็นท่ีไหลลงมาจากน้ําตกผาตาดอยูติดกัน ค่ันดวยทางเดินตรงกลาง 

หากใครไมตองการแชน้ํารอน ก็สามารถเลนน้ําในลําธารได ผูท่ีไมเลนน้ําตองการพักผอนคลายเสนก็มีจุดบริการ

นวดแผนโบราณ ท้ังนวดตัว และนวดฝาเทา บอน้ําพุรอนนี้อยูในความดูแลของ อบต. หินดาด ในเรื่องการรักษา

ความสะอาด และความปลอดภัยของนักทองเท่ียว เจาหนาท่ีมีการรักษาความสะอาดลางบอ และดูแลเปลี่ยนน้ํา 

ถายน้ําใหมทุกวันจันทร และวันศุกร ในชวงบาย 3 โมง (กรมการทองเท่ียว,2563) 

จากสถานการณการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีการเติบโตเปนอยางมากและยังคงขยายตัวอยางตอเนื่อง 

นักทองเท่ียวในปจจุบันท่ีตองการหาความสมดุลและคุณภาพชีวิตเพ่ือท่ีตอบสนองความตองการพ้ืนฐานในการ

สงเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี และน้ําพุรอนหินดาดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีไดรับความนิยมท้ัง

จากชาวไทยและชาวตางชาติ ดั้งนั้นผูวิจัยจึงตองตองการท่ีจะศึกษาปจจัยดานศักยภาพของน้ําพุรอนหินดาดสงผล

ตอแรงจูงใจผลักดันในการเดินทางมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาน้ําพุรอนหินดาดให

เปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีคุณภาพ เพ่ือเพ่ิมมูลคาและประโยชนตอชุมชนและนักทองเท่ียวตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวในบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

2. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพบอ

น้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

 

1.3 ประโยชนจากการวิจัย 

1. ทําใหทราบถึงศักยภาพแหลงทองเท่ียวในบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

2. ทําใหทราบถึงแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวท่ีมีตอบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 
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3. ทําใหทราบถึงศักยภาพแหลองทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุ

รอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

 

1.4 สมมุติฐานการวิจัย 

1. นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอ

ศักยภาพการของแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ น้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ท่ีแตกตางกัน 

2. นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได  แตกตางกัน มีแรงจูงใจผลักดันท่ีมี

ตอบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ท่ีแตกตางกัน 

3. ปจจัยดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ : กรณีศึกษา

บอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ใน 

ดานคุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ความสะดวกสบายในการเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก และ

สภาพแวดลอม รวมท้ังแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวท่ีมีตอบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

2. ขอบเขตกลุมเปาหมายท่ีตองการศึกษา ประชาการท่ีใชในการทําวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมี 

อายุ 20 ปข้ึนไป จํานวน 150 คน 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีทําการวิจัย บอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี เทานั้น 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ : กรณีศึกษาบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ผูวิจัยไดทําการศึกษา คนควาเก่ียวกับแนวคิด

ทฤษฎ ีเอกสาร บทความวิชาการ บทความวิจัย และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันนักทองเท่ียว 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

4. ขอมูลท่ัวไปของบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

5. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

6. กรอบแนวคิดการวิจัย 
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2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ไดใหความหมายของคําวา ศักยภาพของการทองเท่ียววาหมายถึง ความ

พรอมในดานคุณลักษณะของแหลงทองเท่ียวในการใหบริการดานการทองเท่ียวแกผูมาเยี่ยมเยือน ซ่ึงแหลง

ทองเท่ียวแตละแหลงควรมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ 4 ประการคือ 1) ความนาดึงดูดใจของสถานท่ี 2) ความสะดวกใน

การเขาถึง 3) ความประทับใจและ 4) องคประกอบของการบริการ  

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจผลักดันนักทองเท่ียว 

นรพล  เกตุทัต (2557) กลาววา แรงจูงใจผลักดัน (Push Factors) หมายถึง ปจจัยท่ีเกิดจากตัวบุคคล 

โดยเปนความตองการภายในของมนุษยในเรื่องตาง ๆ ท่ีทําใหมนุษยมีความตองการทางทองเท่ียว ซ่ึงปจจัยเหลานี้

ไดแก 1. ลักษณะทางสรีระวิทยาของมนุษย 2. สัญชาติญาณและความตองการของมนุษย 3. ทัศนคติ และคานิยม

ท่ีมีตอจุดหมายปลายทาง 4. การมีเวลาวางมากข้ึนของมนุษย 3 ลักษณะ ซ่ึงสงผลทําใหเกิดอุปสงคการทองเท่ียวท่ี

แตกตางกัน 5. สุขภาพรางกาย 6. การศึกษา  

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2551) ไดใหนิยามของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) วา

เปนการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือเยี่ยมชมสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสวยงามในแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 

ตลอดจนการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลาสวนหนึ่งจากการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือทํากิจกรรม

สงเสริมสุขภาพและกิจกรรมรักษาฟนฟูสุขภาพ  

2.4 บอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

น้ําพุรอนหินดาด เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีชื่อเสียงของจังหวัดกาญจนบุรี เปนท่ีรูจักกันดีท้ังชาวไทยและ

ชาวตางชาติ ปจจุบันมีนักทองเท่ียวชาวรัสเซียนิยมแวะมาแชน้ําท่ีนี่กันเปนจํานวนมาก ถือวาเปนสถานท่ีทองเท่ียว

เชิงสุขภาพท่ีไมควรพลาด เพราะบอน้ํารอนทางธรรมชาติ มีแรธาตุ และชวยบําบัดรักษาโรคตาง ๆ ได ซ่ึงมีลักษณะ

เดนคือบริเวณริมบอน้ําพุรอนรายลอมดวยธรรมชาติ มีตนไมรมรื่น ติดกับบอน้ํารอนมีลําธารน้ําเย็นอยูติดกัน ค้ัน

ดวยทางเดินตรงกลาง ลําธารนี้ไหลในแนวขนานกับบอน้ํารอน เปนน้ําท่ีไหลลงมาจากน้ําตกผาตาด หากใครท่ีไม

ตองการแชน้ํารอน ก็สามารถเลนน้ําในลําธารได น้ําไมลึก เปนน้ําไหล ไมถึงกับเชี่ยว ผูท่ีไมเลนน้ํา ตองการพักผอน

คลายเสน ก็มีจุดบริการนวดแผนโบราณ ท้ังนวดตัว และนวดฝาเทา 

 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

ศิรินันทน  พงษนิรันดร (2559) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวอําเภอวังน้ํา

เขียว จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาวิจัยพบวา 1) สิ่งดึงนาสนใจ ในดานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งอํานวยความ

สะดวกท่ีมีความเหมาะสมและการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  ไดอยางสะดวกรวดเร็ว เปนสิ่งท่ีสําคัญท่ีจะทําให

นักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว 2) ศักยภาพการบริหารทองเท่ียวในปจจุบันมีทรัพยากร
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ทองเท่ียว 2 อยาง คือ ทรัพยากรทองเท่ียว  เชิงธรรมชาติและทรัพยากรทองเท่ียวเชิงเกษตร มีสิ่งอํานวยความ

สะดวกพรอมทุกอยาง คือ ท่ีพักแรม รานอาหาร และธุรกิจนําเท่ียว แตรถรับจางและรถโดยสารมีใหบริการนอยไม

เพียงพอ  

รุงราตรี อ้ึงเจริญ (2560) ศึกษาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงนิเวศของจังหวัดสมุทรสาคร พบวา               

1) นักทองเท่ียวเพศหญิง และเพศชาย มีความคิดเห็นดานศักยภาพการทองเท่ียวเชิงนิเวศของจังหวัดสมุทรสาคร 

โดยท่ีรวม อยูในระดับมาก เม่ือไดมีการพิจารณาเปนดานตาง ๆ โดยเรียงลําดับความเห็นจากมากไปนอยไดดังนี้ 

ดานสภาพแวดลอม ดานคุณคาของแหลงทองเท่ียว ดานองคประกอบ ของพ้ืนท่ี ดานความสะดวกในการเขาถึง 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและดานความมีชื่อเสียง 2) นักทองเท่ียวมีระดับความคิดเห็นตอกิจกรรมการทองเท่ียว

เชิงนิเวศและความพึงพอใจ ในการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยูในระดับมาก 3) ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน มีระดับความ

คิดเห็นศักยภาพการทองเท่ียวเชิงนิเวศของ จังหวัดสมุทรสาครโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ดาน

สภาพแวดลอม ดานคุณคาของแหลงทองเท่ียว ดานการบริหารจัดการ ดานความสะดวกในการเขาถึง ดานสิ่ง

อํานวยความสะดวก ดานความมีชื่อเสียงดานการ มีสวนรวมของชุมชนและดานขอจํากัดในการรองรับนักทองเท่ียว 

 

2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

    ตัวแปรตน                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชากรศาสตร 

-เพศ 

-อายุ 

-สถานภาพ 

-การศึกษา 

-รายได 

 
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ น้ําพุรอน 

หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

-ปจจัยหลักของแหลงทองเท่ียว 

-ปจจัยประกอบ 

-ปจจัยสนับสนุนและสิ่งอํานวยความสะดวก 

-ปจจัยดานโครงสรางพ้ืนฐานและการคมนาคม 

แรงจูงใจผลักดันในการมาทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ น้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ 

จ.กาญจนบุร ี
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ปจจัยดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ : กรณีศึกษาบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

3.1 ประชากร  

  ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมีอายุ 20 ป ข้ึนไป ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวใน

บอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ซ่ึงงานวิจัยนี้มีขอจํากัดของการวิจัย เนื่องจากผลงานวิจัยในครั้งนี้ 

เปนสวนหนึ่งของการเรียนรูในวิชาสัมมนาการทองเท่ียวระดับปริญญาโทของภาคเรียน 1/2563 (สวนหนึ่งของ 

coursework) โดยมีระยะเวลาเก็บขอมูลเพียง 2-3 สัปดาห จึงทําใหผูวิจัยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางไดนอย ซ่ึงถือ

วาเปนขอจํากัดของผลงานในครั้งนี้ อยางไรก็ตาม ถึงแมมีขอจํากัดดังกลาว แตผูวิจัยไดฝกฝนทักษะและไดรับ

ประสบการณการทําวิจัยเชิงปริมาณไดครบทุกข้ันตอน ซ่ึงผูวิจัยจะกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 150 คน โดย

ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ โดยสอบถามนักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมีอายุ 20 ป ข้ึนไป ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวท่ี

บอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี 

3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดแบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน 

ดังตอไปนี้ 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล  

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในบอน้ําพุรอนหินดาด  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวท่ีมีตอบอน้ําพุรอนหินดาด  

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 

3.3 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป เพ่ือการวิจัย ครั้งนี้ 

 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และรายได นํามาวิเคราะหโดยการ 

แจกแจงความถ่ี (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) และนํามาเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

 การศึกษาศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี นํามาวิเคราะห 

โดยการหาคาเฉลี่ย (x ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนํามาเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

 การศึกษาแรงจูงใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอบอน้ําพุรอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี นํามาวิเคราะห 

โดยการหาคาเฉลี่ย (x ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนํามาเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

 การศึกษาอิทธิพลของศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ บอน้ําพุ 

รอน หินดาด อ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี นํามาวิเคราะหโดยการหาคา T-test F-test และ Regresstion 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

4.1 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

4.1.1 การวิเคราะหขอมูลศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวท่ีมีตอบอน้ําพุรอน  

ตารางท่ี 4.1.1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับศักยภาพแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุรอนหินดาด  

ศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 𝒙𝒙� S.D. แปรผล 

1.คุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยว    

1.1 เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสวยงามตามธรรมชาติ 4.39 .593 มากท่ีสุด 

1.2 ความมีชื่อเสียงของ บอน้ํารอน/ธารน้ําแร แหงนี้ 4.06 .782 มาก 

1.3 ความบริสุทธิ์ ความเงียบสงบและความเปนธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว 4.06 .707 มาก 

1.4 มีความหลากหลายทางกิจกรรมทางการทองเที่ยว 3.61 .681 มาก 

     รวม 4.03 0.691 มาก 

2.ความสะดวกสบายในการเขาถึง    

2.1 มีเสนทางเขาถึงบอน้ําพุรอนไดหลายเสนทาง 3.94 .526 มาก 

2.2 สภาพถนนที่เขามายังบอน้ําพุรอนมีความสะดวกสบาย 4.39 .489 มากท่ีสุด 

2.3 มีรถสาธารณะเขาถึงแหลงทองเที่ยว 3.44 1.069 มาก 

2.4 มีปายบอกทางไปยังบอน้ําพุรอนอยางชัดเจน 3.78 1.087 มาก 

     รวม 3.89 0.793 มาก 

3.สิ่งอํานวยความสะดวก    

3.1 ที่จอดรถในแหลงทองเที่ยว 4.28 .935 มากท่ีสุด 

3.2 สุขาหรือหองน้ําในแหลงทองเที่ยว 3.61 .681 มาก 

3.3 รานขายอาหาร รานขายเคร่ืองดื่ม หรือรานคา ในแหลงทองเที่ยว 3.67 .669 มาก 

3.4 ถังขยะและการกําจัดขยะในแหลงทองเที่ยว 3.78 .714 มาก 

     รวม   3.84 .750 มาก 

4.สภาพแวดลอม    

4.1 มีลักษณะทางธรรมชาติที่สมบูรณ  4.50 .603 มากท่ีสุด 

4.2 บรรยากาศสภาพแวดลอมรอบขาง 4.17 .901 มาก 

4.3 ไมมีมลภาวะภายในแหลงทองเที่ยว (ขยะ ทัศนียภาพ เสียง น้ํา อากาศ) 4.00 .748 มาก 

4.4 ความปลอดภัยภายในแหลงทองเที่ยว 4.06 .526 มาก 

     รวม 4.19 .695 มาก 
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 จากตาราง 4.1.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับศักยภาพแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุรอนหินดาด 

พบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดานคุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว 

ท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด คือ เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีความสวยงามตามธรรมชาติ (𝑥̅𝑥 = 4.39) รองลงมาอยูในระดับ

มาก คือ ความมีชื่อเสียงของ บอน้ํารอน/ธารน้ําแร แหงนี้ (𝑥̅𝑥 = 4.06) ความบริสุทธิ์ ความเงียบสงบและความเปน

ธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 4.06) และ มีความหลากหลายทางกิจกรรมทางการทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 3.61) 

ตามลําดับ 

ดานความสะดวกสบายในการเขาถึง ท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด คือ สภาพถนนท่ีเขามายังบอน้ําพุรอนมีความ

สะดวกสบาย (𝑥̅𝑥 = 4.39) รองลงมาอยูในระดับมาก คือ มีเสนทางเขาถึงบอน้ําพุรอนไดหลายเสนทาง (𝑥̅𝑥 = 3.94) 

มีปายบอกทางไปยังบอน้ําพุรอนอยางชัดเจน (𝑥̅𝑥 = 3.78) และ มีรถสาธารณะเขาถึงแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 3.44) 

ตามลําดับ 

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ท่ีจอดรถในแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 4.28) รองลงมา

อยูในระดับมาก คือ ถังขยะและการกําจัดขยะในแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 3.78) รานขายอาหาร รานขายเครื่องด่ืม 

หรือรานคา ในแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 3.67) และ สุขาหรือหองน้ําในแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 3.61) ตามลําดับ 

 ดานสภาพแวดลอม ท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด คือ มีลักษณะทางธรรมชาติท่ีสมบูรณ (𝑥̅𝑥 = 4.50) รองลงมา

อยูในระดับมาก คือ บรรยากาศสภาพแวดลอมรอบขาง (𝑥̅𝑥 = 4.17) ความปลอดภัยภายในแหลงทองเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 

4.06) และ ไมมีมลภาวะภายในแหลงทองเท่ียว (ขยะ ทัศนียภาพ เสียง น้ํา อากาศ) (𝑥̅𝑥 = 4.00) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 4.1.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวตอบอน้ําพุรอนหินดาด 

แรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 𝒙𝒙� S.D. แปรผล 

1. เพื่อใกลชิดกับธรรมชาต ิ 4.11 .740 มาก 

2. เพื่อผักผอนและผอนคลาย 4.28 .449 มากท่ีสุด 

3. เพื่อศึกษาและเรียนรูสิ่งใหม ๆ 3.11 .878 ปานกลาง 

4. เพื่อหลบหลีกความจําเจจากถ่ินที่อยูอาศัย 3.67 .819 มาก 

5. ตองการไดชื่อวาเคยมาเที่ยว 3.22 1.137 ปานกลาง 

6. เพื่อดูแลสุขภาพและรักษาโรค 3.67 1.109 มาก 

7. เพื่อตองการอาบน้ําแร 4.28 .653 มากท่ีสุด 

8. เพ่ือท่ีจะไดเลาเรื่องใหเพ่ือน/ญาติฟง 3.44 1.069 มาก 

9. เพื่อคนหาความสนุกสนาน 3.61 .758 มาก 

10. เพื่อใชเวลาเดินทางกับเพื่อน/ญาต ิ 4.06 .782 มาก 

               รวม 3.75 .839 มาก 
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 จากตาราง 4.1.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียวตอบอน้ําพุ

รอนหินดาด พบวา แรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว ท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด คือ เพ่ือผักผอนและผอนคลาย และ 

เพ่ือตองการอาบน้ําแร (𝑥̅𝑥 = 4.28) ท่ีอยูในระดับมาก คือ เพ่ือใกลชิดกับธรรมชาติ (𝑥̅𝑥 = 4.11) เพ่ือใชเวลา

เดินทางกับเพ่ือน/ญาติ (𝑥̅𝑥 = 4.06) เพ่ือหลบหลีกความจําเจจากถ่ินท่ีอยูอาศัย (𝑥̅𝑥 = 3.67) เพ่ือดูแลสุขภาพและ

รักษาโรค (𝑥̅𝑥 = 3.67) เพ่ือคนหาความสนุกสนาน (𝑥̅𝑥 = 3.61) และเพ่ือท่ีจะไดเลาเรื่องใหเพ่ือน/ญาติฟง (𝑥̅𝑥 = 

3.44) ท่ีอยูในระดับปานกลาง คือ ตองการไดชื่อวาเคยมาเท่ียว (𝑥̅𝑥 = 3.22) และ เพ่ือศึกษาและเรียนรูสิ่งใหม ๆ 

(𝑥̅𝑥 = 3.11) ตามลําดับ 

4.3 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

4.3.1 การเปรียบเทียบภาพรวมของศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 

จําแนกตามเพศ พบวา มีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันในดานความสะดวกในการเขาถึง ( t = 1.30, p = .20)  สิ่ง

อํานวยความสะดวก ( t = 1.26, p = .21) และ สภาพแวดลอม ( t = 0.15, p = .87) อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 

0.01 สวนดานคุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน ( t = -7.57, p = .00)  

ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศ กับ ความคิดเห็นตอแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว พบวา มี

ความคิดเห็นแตกตางกัน ( t = 0.99, p = .32) อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 สวนในภาพรวมมีความคิดเห็น

แตกตางกัน ( t = -1.87, p = 64) อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 

4.3.2 การเปรียบเทียบภาพรวมของศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 

จําแนกตามอายุ พบวา มีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวแตกตางกันในดานคุณคาและความนาดึงดูด

ใจของแหลงทองเท่ียว ความสะดวกในการเขาถึง และสิ่งอํานวยความสะดวก อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 สวน

ดานสภาพแวดลอมความคิดเห็นไมแตกตางกัน ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว พบวา มี

ความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 และความคิดเห็นในภาพรวม พบวา มีความคิดเห็นแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 

4.3.3 การเปรียบเทียบภาพรวมของศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 

จําแนกตามสถานภาพ พบวา มีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวแตกตางกันในดานคุณคาและความ

นาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว สิ่งอํานวยความสะดวก และสภาพแวดลอม อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 สวน

ดานความสะดวกในการเขาถึง ความคิดเห็นไมแตกตางกัน ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 

พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน และความคิดเห็นในภาพรวม พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 

4.3.4 การเปรียบเทียบภาพรวมของศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 

จําแนกตามการศึกษา พบวา มีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวแตกตางกันในดานสิ่งอํานวยความ

สะดวกสภาพแวดลอม อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 อีกท้ัง ดานคุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว
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และความสะดวกในการเขาถึงมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 สวนดานสภาพแวดลอม 

ความคิดเห็นไมแตกตางกัน ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว พบวา มีความคิดเห็นแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 และความคิดเห็นในภาพรวม พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ี

ระดับ 0.05 

4.3.5 การเปรียบเทียบภาพรวมของศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว 

จําแนกตามรายได พบวา มีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวแตกตางกันในดานคุณคาและความนา

ดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ความสะดวกในการเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก และสภาพแวดลอม อยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 และความคิดเห็นในภาพรวม พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ี

ระดับ 0.01 

 

ตารางท่ี 4.3.6 แสดงการวิเคราะหความสัมพันธของสัมประสิทธิ์การถดถอยปจจัยดานศักยภาพของแหลง

ทองเท่ียวมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

ตัวแปรอิสระ B Beta t p-value VIF 

คาคงท่ี -0.17  -0.36 0.72  

ศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 0.98 0.56 8.05** 0.00 1.00 

R2  = .31, Adj R2 = .30, SE = .40, F = 64.77 

* คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ** คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ตัวแปรตาม : แรงจูงใจผลักดันในการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 

            จากตาราง 4.3.6 ผลการวิเคราะหพบวาถดถอยพหุคูณในภาพรวม พบวา ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวมี

ผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยตัวแปรตนใน

ภาพรวม สามารถพยากรณ แรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดรอยละ 31 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 69 

เกิดจากปจจัยอ่ืนๆ (R2 = 0.31) 

 

ตารางท่ี 4.3.7 แสดงการวิเคราะหความสัมพันธของสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณรายดานของปจจัยดาน

ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

ตัวแปร B Std. Error Beta t p-value VIF 

คาคงท่ี (Constant) -0.58 0.38  -1.53 0.13  

คุณคาและความนาดึงดูดใจของ 0.38 0.06 0.36 6.49 0.00** 1.07 
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แหลงทองเท่ียว 

ความสะดวกในการเขาถึง 0.31 0.07 0.27 4.60 0.00** 1.19 

สิ่งอํานวยความสะดวก -0.19 0.06 -0.19 -3.22 0.00** 1.16 

สภาพแวดลอม 0.55 0.05 0.58 10.70 0.00** 1.01 

R2  = .77, Adj R2 = .58, SE = .31, F = 50.53 

* คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ** คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

            จากตาราง 4.3.7 ผลการวิเคราะหพบวาถดถอยพหุคูณรายดาน พบวา ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดาน

คุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ความสะดวกในการเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก และ

สภาพแวดลอมมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยตัว

แปรตนท้ังหมด 4 ตัว สามารถพยากรณแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดรอยละ 77 สวนท่ีเหลืออีก

รอยละ 23 เกิดจากปจจัยอ่ืนๆ (R2 = .77) 

โดยเรียงลําดับจากคาสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ ดานท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุด คือ ดานสภาพแวดลอม 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.55 (B = 0.58, t = 10.70, p < 0.01) รองลงมาคือ ดานคุณคาและความนาดึงดูดใจ

ของแหลงทองเท่ียว โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.38 (B = 0.36, t = 6.49, p < 0.01)  และดานความสะดวกใน

การเขาถึง โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.31 (B = 0.27, t = 4.60, p < 0.05)  ตามลําดับ 

 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

จากผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 80 คน อายุในชวง 26-35 ป 36-45 ป 

และ 46-55 ป มีจํานวนเทากันคือ 40 คน มีสถานภาพสมรส จํานวน 72 คน มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 

72 คน และมีรายไดตอเดือน 15,001-30,000 บาท  

 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลศักยภาพแหลงทองเท่ียวและแรงจูงใจผลักดันของนักทองเท่ียว  

 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในภาพรวม พบวา ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวมีผลตอแรงจูงใจ

ผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยตัวแปรตนในภาพรวม สามารถ

พยากรณ แรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดรอยละ 31 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 69 เกิดจากปจจัยอ่ืนๆ 

(R2 = 0.31) 

ผลการวิเคราะหพบวาถดถอยพหุคูณรายดาน พบวา ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดานคุณคาและความนา

ดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ความสะดวกในการเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก และสภาพแวดลอมมีผลตอแรงจูงใจ
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ผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยตัวแปรตนท้ังหมด 4 ตัว สามารถ

พยากรณแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดรอยละ 77 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 23 เกิดจากปจจัยอ่ืนๆ 

(R2 = .77) โดยเรียงลําดับจากคาสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ ดานท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุด คือ ดานสภาพแวดลอม 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.55 (B = 0.58, t = 10.70, p < 0.01) รองลงมาคือ ดานคุณคาและความนาดึงดูดใจ

ของแหลงทองเท่ียว โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.38 (B = 0.36, t = 6.49, p < 0.01)  และดานความสะดวกใน

การเขาถึง โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.31 (B = 0.27, t = 4.60, p < 0.05)  ตามลําดับ   

2.อภิปรายผล 

ดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวใหความสําคัญกับศักยภาพขงแหลงทองเท่ียวท่ีมี

รูปแบบการจัดการทองเท่ียวท่ีชัดเจน คือ มีการบริหารจัดการทองเท่ียว เชน แหลงน้ําพุรอนมีบรรยากาศรมรื่น มี

การดูแลสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียว, มีการบริการการทองเท่ียว เชน มีปายแนะนําเก่ียวกับการใชบอน้ํา

รอน, ความสะอาดของน้ําพุ, มีการจัดการรานคารานอาหาร, มีหองน้ําแยกชาย-หญิง และนวดแผนไทยไวบริการ

แกนักทองเท่ียว  และนอกจากนี้บอน้ําพุหินดาด กาญจนบุรี ยังมีศักยภาพในดานการเขาถึงแหลงน้ําพุรอน ไดแก 

การคมนาคม มีถนนและเสนทางเดินทางสูแหลงน้ําพุรอนไดงาย มีความสะดวกสบายและมีความปลอดภัย, มีท่ีพัก

ในแหลงน้ําพุรอน และมีท่ีพักอยูใกลเคียงกับแหลงน้ําพุ ท่ีพักมีความสะอาดปลอดภัยและมีราคาท่ีเหมาะสม และ

ในแหลงน้ําพุรอนมีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน มีระบบเตือนภัย  มีปายหรือสัญลักษณเตือนใหนักทองเท่ียวได

ทราบ  มีความสะอาดของบอแชตัว แชเทา  สิ่งเหลานี้คือศักยภาพของแหลงน้ําพุรอนหินดาด กาญจนบุรี 

สอดคลองกับ กิตติศักดิ์ กลิ่นหม่ืนไวย (2559)  ท่ีกลาววา นักทองเท่ียวใหความสําคัญกับศักยภาพแหลงทองเท่ียว

ชุมชนลําปางหลวง โดยรวมท้ัง 6 ดานอยูในระดับมากทุกปจจัยไดแก ดานอัตลักษณของแหลงทองเท่ียว ดาน

ความสามารถในการเขาถึง ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานสถานท่ีพักแรม ดานกิจกรรมทางการทองเท่ียวและ

ดานบริการเสริมอ่ืนๆ  

ดานแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ พบวา นักทองเท่ียวมีแรงจูงใจในการทองเท่ียวตอบอ

น้ําพุรอนหินดาด กาญจนบุรี นักทองเท่ียวสวนใหญมาทองเท่ียวเพ่ือบําบัดสุขภาพ แชตัวเพ่ือใหเกิดความผอนคลาย

ความเม่ือยลาและสามารถรักษาโรคท่ีเก่ียวกับกลามเนื้อไดดี อีกท้ังนักทองเท่ียวสวนใหญเชื่อวาเม่ือลงไปแชแลวจะ

สามารถรักษาโรคภัยได เนื่องจากบอน้ําพุรอนแหงนี้มีน้ําแรสีฟาเปนน้ําแรบริสุทธิ์ท่ีผุดข้ึนมาจากใตดิน  สอดคลอง

กับลําดับข้ันความตองการตามทฤษฎีการจูงใจของ Maslow (สอดคลองกับลําดับข้ันความตองการตามทฤษฎีการ

จูงใจของ Maslow (อางใน นองตาลจะ ง้ันตองเปลี่ยนเปนของคนนี้จรา (วิคิเนีย มายอร,2555)  ท่ีกลาววา 

แรงจูงใจในดานการบําบัดสุขภาพจัดอยูในลําดับความตองการข้ันท่ี 1 คือ ความตองการทางดานกายภาพ 

(Physiological needs) ซ่ึงการบําบัดสุขภาพถือไดวาเปนการรักษาโรคและเปนการพักผอน จึงเปนความตองการ

ข้ันพ้ืนฐานของมนุษยและเปนสิ่งจําเปนท่ีสุดในการดํารงชีวิต ถาไมไดรบการตอบสนองชีวิตก็จะดํารงอยูไมได 
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ดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ พบวา ศักยภาพ

ของแหลงทองเท่ียวบอน้ําพุรอนหินดาด กาญจนบุรี มีผลตอแรงจูงใจผลักดันในการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  โดยดาน

ท่ีสงผลมากท่ีสุดคือดานสภาพแวดลอม รองลงมาคือ ดานคุณคาและความนาดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว และดาน

ความสะดวกในการเขาถึง ตามลําดับ  สอดคลองกับ เอ้ือมทิพย ศรีทอง (2558) ศึกษาเรืองน้ําพุรอน(Onsen): 

นวัตกรรมการจัดการทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพและบําบัดโดยการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ศักยภาพการจัดการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของน้ําพุรอนแตละแหงคือ เสนทางการเขาถึงแหลงน้ําพุรอน ไดแก การคมนาคม มีถนนและ

เสนทางเดินสูแหลงน้ําพุรอนไดงายมีความสะดวกสบายและมีความปลอดภัย, ท่ีพักอยูในรัศมีใกลเคียงกับแหลงน้ํา

รอน ท่ีพักมีความสะอาดปลอดภัยและมีราคาท่ีเหมาะสม, มีกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับทรัพยากรของ

แหลงน้ําพุรอน มีสิ่งดึงดูดใจในการทองเท่ียวในเรื่องของการบริการ ความสะอาดความสะดวกท่ีสําคัญแหลงน้ําพุ

รอนมีความหลากหลายของทรัพยากรอยางชัดเจน ประการสุดทายคือ แหลงน้ําพุรอนมีสิ่งอานวยความสะดวก เชน 

มีระบบเตือนภัย มีปายหรือสัญลักษณเตือนใหนักทองเท่ียวไดทราบ ความสะอาดของบอแชตัว แชเทาควรคํานึงถึง

ความสะอาด ดังนั้นแหลงน้ําพุรอนจําเปนตองมีมาตรการดานความสะอาด การดูแลรักษาความสะอาดของบอแช

ตัว บอแชเทา ในพ้ืนท่ีสําหรับนักทองเท่ียว สิ่งเหลานี้ คือ ศักยภาพการจัดการทองเท่ียวของแหลงน้ําพุรอนท่ีมี

ความเก่ียวเนื่องตอแรงจูงใจผลักดันท่ีทําใหนักทองเท่ียวตัดสินใจมาเยือนน้ําพุรอนหินดาด กาญจนบุรี 

3.ขอเสนอแนะ 

1. ดานสถานท่ี ควรจัดหาใหมีท่ีนั่งพักผอนใหมากกวานี้ในบริเวณรอบน้ําพุรอน เนื่องจากท่ีนั่งท่ีมีใน

ปจจุบันไมเพียงพอตอควาตองการของนักทองเท่ียว ไมควรจัดท่ีนั่งใหติดกับถังขยะ เนื่องจากถังขยะสงกลิ่นเหม็น

และมีแมลงวันรบกวน และควรดูแลความสะอาดเพ่ิมมากข้ึน ในเรื่องของมูลสัตวตาง ๆ  

2. ดานการอํานวยความสะดวก  ควรจัดใหมีหองอาบน้ําและหองสุขาท่ีสะอาด ในจํานวนท่ีเพียงตอตอ

นักทองเท่ียว และอยูในบริเวณท่ีไมสูงจนเกินไป เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีมีปญหาสุขภาพหรือนักทองเท่ียวสูงอายุไดใช

งานไดอยางสะดวก และควรจัดใหมีล็อกเกอร สําหรับเก็บของใชจําเปนท่ีไมสามรถนําลงไปท่ีบอน้ําพุรอนได 

3. ดานบุคลากรผูใหบริการ ควรเพ่ิมจํานวนบุคลากรผูใหบริการ โดยจัดใหบุคลากรอยูในแตละสถานท่ีท่ี

ใหบริการโดยรอบบอน้ําพุรอน  ควรมีบุคลากรท่ีมีความรูเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพเพ่ือสงเสริมให

นักทองเท่ียวเขาใจการทองเท่ียวเชิงสุขภาพมากข้ึนจากการแชน้ําพุรอนเพ่ือการบําบัดรักษาโรค และควรมีผูดูแลทํา

ความสะอาดตลอดเวลา เพ่ือรักษาบรรยากาศท่ีเปนธรรมชาติ สะอาด ไมมีมลพิษทางสายตาหรือทางกลิ่น เพ่ือให

นักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจสูงสุด เพ่ือใหเกิดการบอกตอและกลับมาเยือนซํ้า 

 

เอกสารอางอิง 
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แนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย 

Trends and Tourism marketing of elderly health tourism in Thailand 
 

อภิญญา ชื่นขํา, 

รจนกร ทรัพยประเสริฐ และณัฐพงษ มูลมงคล 

 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย     

 

 

บทคัดยอ 

  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาแนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศ

ไทย โดยถายทอดองคความรูจากการรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของท้ังไทยและตางประเทศจนไดประเด็นสําคัญท่ี

จะเปนประโยชนกับผูประกอบการธุรกิจหรือองคกรท่ีเก่ียวของ สามารถนําเอาองคความรูเรื่องแนวโนมตลาดการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย นํามาใชเปนขอมูลอางอิงและศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจให

ตอบโจทยกับกลุมตลาดนักทองเท่ียวผูสูงอายุและนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และตอบสนองตอความตองการของ

นักทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และสามารถแขงขันไดในธุรกิจการทองเท่ียวในปจจุบัน 

 

คําสําคัญ : แนวโนมตลาด, การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ผูสูงอายุ ประเทศไทย 

 

Abstract 

 This article has the objective To study the trends of the elderly health tourism market in 

Thailand By extending the knowledge from the collection of relevant literature, both Thai and 

foreign, until it gets important issues that will be useful to entrepreneurs, businesses or related 

organizations. Thailand It can be used as a reference and to study business development 

guidelines to meet the needs of the elderly and health tourists market. And responding to the 

needs of tourists and being able to compete in today's tourism business. 
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บทนํา 

 การทองเท่ียวเปนหนึ่งในรายไดหลักท่ีหลอเลี้ยงธุรกิจภายในประเทศ โดยเฉพาะอาชีพท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเท่ียวและบริการ ธุรกิจโรงแรม รานอาหาร และอ่ืนๆอีกมากมาย อุตสาหกรรมทองเท่ียวไทยถือเปนพลังคับ

เคลื่อนท่ีมีบทบาทชัดเจนตอกลไกเศรษฐกิจไทยอยางมาก ในอดีตรายไดจากนักทองเท่ียวเปนเพียงสวนหนึ่งของ

การตลาดท่ีผูประกอบการตางๆใหความสนใจ แตในปจจุบันรายไดจากนักทองเท่ียวกลายเปนทางรอดของธุรกิจ 

ทําใหผูประกอบการเริ่มตื่นตัวกับการเปลี่ยนแปลงของแนวโนมทางตลาดของการทองเท่ียว เพ่ือตอบสนองความ

ตองการของกลุมลูกคาใหไดมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท่ีหลากหลาย จึง

ตองมีการพัฒนาธุรกิจเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแบบ New normal ใน

สถานการณการระบาดของไวรัสโควิด19 ซ่ึงท่ัวโลกไดรับผลกระทบ โดยเฉพาะธุรกิจดานการทองเท่ียวและบริการ

ท่ีไดรับผลกระทบโดยตรง ผูคนเริ่มหันมาสนใจและใหความสําคัญกับสุขภาพมากข้ึน พฤติกรรมการทองเท่ียวท่ี

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทําใหผูประกอบการธุรกิจจะตองศึกษาแนวแนวโนมทางการตลาดของธุรกิจทองเท่ียว

ในแตละดาน เพ่ือมาปรับใชในการพัฒนาธุรกิจใหตอบสนองตอความตองการของตลาดจึงเปนสิ่งสําคัญ 

ในปจจุบันหลายๆประเทศท่ัวโลกกําลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ เชน สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน 

เกาหลีใต จีน หรือแมกระท่ังประเทศไทยเองก็กําลังเขาสูสังคมผูสูงอายุเชนกัน ซ่ึงหมายความวาแนวโนมตลาด

นักทองเท่ียวผูสูงอายุจะขยายตัวเชนกัน นักทองเท่ียวผูสูงอายุเปนตลาดใหมท่ีมีศักยภาพสูง เนื่องจากเปนตลาดท่ีมี

คุณภาพ มีกําลังในการจับจายใชสอยสูง เนนการทองเท่ียวและบริการท่ีมีคุณภาพดี ฉะนั้นเราจะเห็นวาธุรกิจท่ีเจาะ

กลุมลูกคาผูสูงอายุโดยเฉพาะมีเพ่ิมมากข้ึนอยางแพรหลาย สําหรับผูท่ีประกอบอาชีพดานการทองเท่ียวและบริการ

จําเปนตองเรียนรูพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีเปลี่ยนไปอยูเสมอเพ่ือท่ีจะรับมือและสนองความตองการลูกคาในยุค           

New normal แนนอนวาถาไมเตรียมพรอมเพ่ือรับมืออยางถูกตอง คงยากท่ีจะตอบโจทยความตองการของ

นักทองเท่ียวได ในขณะเดียวกันความเปลี่ยนแปลงตางๆ เปนโอกาสทางการธุรกิจใหกับผูประกอบการท่ีกาวตาม

กลไกลตลาดไดทัน เพ่ือการศึกษาเรียนรู ตามท่ีองคการสหประชาชาติ (UN) ไดคาดการไววา ชวงทศวรรษท่ี21 

โลกกําลังจะกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) โดยองคกรสหประชาชาติ (United Nations : UN) ท่ีนิยาม

วา ผูสูงอายุ (Oder Person) หมายถึงประชากรท่ีมีอายุ 60 ป ข้ึนไปนั่นเอง โดยไดมีการแบงระดับของการเขาสู

สังคมผูสูงอายุเปน 3 ระดับ ดังนี้ 1.สังคมผูสูงอายุ (Aging Society) : หมายถึง สังคมหรือประเทศท่ีมีประชากร

อายุ 60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 10 (10%) ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากรอายุตั้งแต 65 ปมากกวารอย

ละ 7 (7%) ของประชากรท้ังประเทศ 2.สังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society) : สังคมหรือประเทศท่ีมี

ประชากรอายุ 60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 20 (20%) ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากรอายุตั้งแต 65 ป

มากกวารอยละ 14 (14%) ของประชากรท้ังประเทศ 3.สังคมผูสูงอายุระดับสุดยอด (Super-age Society) : สังคม

หรือประเทศท่ีมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 28 (28%) ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากร

อายุตั้งแต 65 ปมากกวารอยละ 20 (20%) ของประชากรท้ังประเทศ แสดงวาประทศนั้นๆเขาสูสังคมผูสูงออายุ
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อยางเต็มที ( สถาบันนักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน 

ก.พ.)) จากรายงานการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553-2583 สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ชี้ใหเห็นวาการเขาสูแตละชวงของสังคมผูสูงอายุไทย เปนดังนี้.

ประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) ค.ศ. 2004-2005 ขยับเปนสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ 

(Aged Society) ค.ศ. 2024-2025 .กาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ ระดับสุดยอด (Super-aged Society) ค.ศ. 2032  

(THE FUTURE TREND OF AGING SOCIETY 2020-21) 

แนวโนมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ เศรษฐกิจภาคการบริการเชิงสุขภาพ มีการขยายตัวอยางรวดเร็ว 

Global Wellness Economy (2017) รายงานวาระหวางป ค.ศ.2015-2017 บริการเชิงสุขภาพมีอัตราการเติบโต

เพ่ิมข้ึนเฉลี่ยรอยละ 12.8 สรางมูลคาทางเศรษฐกิจเพ่ิมจาก 3.7 ลานลานดอลลารสหรัฐฯ เปน 4.2 ลานลาน

ดอลลารสหรัฐ สงผลใหเกิดการขยายตัวสูธุรกิจท่ีเก่ียวของท้ังทางตรงและทางออม จากการวิเคราะหสถานการณ

ความตองการของธุรกิจบริการโดยรวมพบวาความตองการดานการรักษาและสงเสริมสุขภาพ มีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน

ตามอายุเฉลี่ย และจํานวนประชากรโลก มีการคาดการณวาในป ค.ศ. 2050 ประชากรโลกจะเพ่ิมข้ึนถึง 9,300 

ลานคน โดยภูมิภาคเอเชียจะมีการเพ่ิมของประชากรมากท่ีสุด ซ่ึงจะสงผลใหการใชจายดานสุขภาพ เพ่ิมข้ึนเปนเงา

ตามตัว สําหรับในประเทศไทย พบวาระหวางป พ.ศ. 2557-2560 นักทองเท่ียวท่ีเขามารับบริการทางการแพทยใน

โรงพยาบาลเอกชน มีจํานวนถึง 1,654,884 คน แบงออกเปน 1.การรับบริการเชิงสงเสริมสุขภาพจํานวน 871,993 

คน สวนใหญเปนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาจาก ประเทศจีน ออสเตรเลีย รัสเซีย กัมพูชา และ สหราชอาณาจักร 2. 

การรับบริการเชิงการแพทยจํานวน 782,891 คน โดยสวนใหญมาจากประเทศกัมพูชา ลาว เมียนมาร สหรัฐ

อาหรับเอมิเรสต และโอมาน (TAT, 2012) สอดคลองกับ BltBangkok (2018) ท่ีเปดเผยวา อุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทยมีขนาดใหญเปนอันดับ 6 ของโลก ในขณะท่ี Kasikorn Research Center 

(2012) ประเมินวาจะมีการขยายตัวรอยละ 7-9 ตอป จากขอมูลขางตนแสดงใหเห็นการเติบโตอยางตอเนื่องของ

ตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีการผานการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ

เขาสูฐานขอมูล ASEAN Citation Index (ACI) ขยายตัวท้ังในกลุมนักทองเท่ียวจากประเทศฝงตะวันตก และ

นักทองเท่ียวจากภูมิภาคอาเซียนดวยกัน Journal of Southern Technology Vol.13 No.1 January-June 

2020 5 

บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงคคือ 1. เพ่ือศึกษาแนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุใน

ประเทศไทย โดยถายทอดองคความรูจากการรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของท้ังไทยและตางประเทศจนไดประเด็น

สําคัญท่ีนาสนใจและจะเปนประโยชน แกผูประกอบการธุรกิจหรือองคกรท่ีเก่ียวของสามารคนําองคความรูเรื่อง

แนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย และนํามาใชเปนขอมูลอางอิงและศึกษา

แนวทางพัฒนาธุรกิจใหตอบโจทยกับกลุมตลาดนักทองเท่ียวผูสูงอายุและนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ใหไดตรงตาม

ความตองการและสามารถแขงขันไดในโลกธุรกิจการทองเท่ียวในยุคปจจุบัน 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาแนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย 

 

แนวคิดและทฤษฎี 

บทความนี้เปนบทความวิชาการเชิงคุณภาพ โดยแนวคิดในการศึกษาแนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูสูงอายุในประเทศไทยผานการถายทอดองคความรูจากการรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของท้ังไทยและตางประเทศ

จนไดประเด็นสําคัญท่ีจะเปนประโยชน 

 

การทบทวนวรรณกรรมและบทความที่เกี่ยวของ 

นิยามของการทองเท่ียวสุขภาพ 

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพเปนหนึ่งในคําจํากัดความของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีไดรับการอางถึงมากท่ีสุด

คือผลงานของ Hall (2011; 2014) โดย Hall แบงการทองเท่ียวเชิงสุขภาพออกเปน 2 ประเภท คือ 1. กิจกรรมท่ี

มีจุดมุงหมายในการดูแลรักษาความเจ็บปวย (Curative) เนนการตรวจรางกาย การรักษาโรคการผาตัดแปลงเพศ 

ทันตกรรม รวมถึงการทําศัลยกรรมตาง ๆ (Goodrich, 1987; Richter, 1989; Smith, & Puczko, 2014; 

Hmiouis, & Haoudi, 2016) เรียกวา การทองเท่ียวเชิงการแพทย (Medical Tourism) และ 2. กิจกรรมการ

ทองเท่ียวท่ีมุงหมายในการสงเสริมสุขภาพหรือเพ่ือปองกันความเจ็บปวย (Promotive) เรียกวา “การทองเท่ียวเชิง

สงเสริมสุขภาพ” (Wellness Tourism) ในขณะท่ีคําจํากัดความของการทองเท่ียวประเภทหลังมีความหลากหลาย

และซับซอนกวา ท้ังนี้เนื่องจากการสงเสริมสุขภาพนั้น มีความเก่ียวของกับสิ่งตาง ๆ รอบตัว ท้ังวิถีชีวิต กายภาพ 

จิตใจ จิตวิญญาณ เปนท้ังสิ่งท่ีจับตองไดและจับตองไมได Mueller, & Kaufmann (2001) อธิบายวา Wellness 

Tourism เปนการดูแลสุขภาพองครวมใหเกิดความอยูดีมีสุข ซ่ึงมิใชแตเพียงรางกาย หากแตรวมถึงจิตใจและจิต

วิญญาณดวย สอดคลองกับ Smith, & Puckzo (2014) ท่ีกลาววา การทองเท่ียวเชิงสงเสริมสุขภาพเปนเรื่องท่ีมี

ความเก่ียวโยงกับ “ตัวบุคคล (Personal)” และ “การใชชีวิตรวมกับคนอ่ืน (Social Life)” นักวิชาการไทย 

Kanthawongwan, Aun-Thong, & Kaosa-ard (2015) ไดอธิบายถึงความแตกตางระหวาง Medical และ 

Wellness Tourism (ในงานวิจัยแปล wellness tourism วาเปน “การทองเท่ียวเพ่ือ ปรับสมดุลกายใจ”) โดยใช

ลักษณะของนักทองเท่ียว (ลูกคา แรงจูงใจในการเดินทาง) และลักษณะของจุดหมายปลายทาง (ประเทศ สถานท่ี 

และกิจกรรม) เปนเกณฑในการจําแนกความแตกตางของการทองเท่ียวท้ัง 2 รูปแบบ ซ่ึงนอกจากการทองเท่ียวท้ัง

สองรูปแบบดังกลาว ยังพบวา มีกิจกรรมเชิงสุขภาพท่ีมีลักษณะเชื่อมโยงกันระหวางการดูแลรักษาสุขภาพและการ

ปองกันหรือสงเสริมสุขภาพ เรียกวา “Medical Wellness Tourism” หรือ “Preventative Medicine” ซ่ึง 

Smith, & Puczko (2009) ไดขยายความวาเปนกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนันทนาการท่ี เก่ียวของกับการฟนฟู

สุขภาพ อายุรเวท การฝงเข็ม เปนตน ซ่ึงกิจกรรมเหลานี้จะเกิดข้ึนในสถานประกอบการท่ีมีความพรอมดาน
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เครื่องมือหรือเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก และบุคลากรผูมีความชํานาญ เชน โรงพยาบาลหรือคลินิก 

โรงแรมหรือรีสอรท ศูนยสงเสริมสุขภาพประเภทตาง ๆ เชน สปา ศูนยสมาธิบําบัด ฯลฯ  

จากขางตนทําใหสามารถสรุปความหมายของการทองเท่ียวเชิงสุขภาพไดวา “เปนการเดินทองเท่ียวท่ีมีจุด 

มุงหมายหลักหรือรองเพ่ือการดูแลรักษาและสงเสริมสุขภาพ โดยเนนใหเกิดความสมดุลท้ังทางกายใจ และจิต

วิญญาณ” นิยามดังกลาวแสดงใหเห็นวาทรัพยากร การทองเท่ียวเชิงสุขภาพนั้นจะตองนํามาซ่ึงการตอบสนอง

วัตถุประสงคการเดินทางเพ่ือการดูแลรักษาและสงเสริมท้ังดานรางกายใจ และจิตวิญญาณ ทรัพยากรการทองเท่ียว

เชิงสุขภาพ นักทองเท่ียวเชิงสุขภาพมักตัดสินใจเลือกจุดหมายปลายทางการทองเท่ียว จากบรรยากาศท่ีเหมาะกับ

การพักผอนมีความเปนสวนตัว ไมเรงรีบ เงียบสงบ ภูมิประเทศเหมาะสม สามารถทํากิจกรรม กลางแจงได 

(Pesonen, & Komppula, 2010) นอกจากนี้สถานท่ีทางประวัติศาสตร และสถานท่ีทองเท่ียว ความเปนมิตรของ

ผูคนและอาหารทองถ่ิน รวมถึงวัฒนธรรมท่ีจับตองไดและจับตองไมได เปนปจจัยท่ีสรางความสามารถทางการ

แขงขันของจุดหมายปลายทางการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ เนื่องจากเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีวัตถุประสงคเฉพาะ

เพ่ือการรักษาหรือสงเสริมสุขภาพ ดังนั้นทรัพยากรการทองเท่ียวประเภทนี้ จึงมีความแตกตางจากทรัพยากรการ

ทองเท่ียวท่ัวไปท่ีตองมีคุณสมบัติท่ีสามารถสรางแรงจูงใจดานสุขภาพแกนักทองเท่ียวเปนหลัก การศึกษาเก่ียวกับ

ทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงสุขภาพสวนใหญ จําแนกประเภททรัพยากรตามประเภทของนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

กลาวคือทรัพยากรเชิงการแพทยและทรัพยากรเชิงสงเสริมสุขภาพ (Mueller, & Kaufmann, 2001; Sigrist, 

2006; Voigt, Laing, Wray, Brown, Howat, Weiler, & Trembath, 2010; Quintela, Costa, & Correia, 

2017; Schalber, & Peters, 2012; Smith, & Puczko, 2009; Hall, 2011)  

 

นิยามนักทองเท่ียวผูสูงอายุ 

นักทองเท่ียวผูสูงอายุ (Senior Tourists) คือกลุมนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีมีอายุ 60 ป

ข้ึนไป ท่ีซ่ึงเปนกลุมท่ีเริ่มเกษียณ จากวัยทํางาน มีเงิน มีเวลาวางมากข้ึน นิยมทองเท่ียวโดยใชชีวิตบั้นปลาย

แสวงหากําไรชีวิตผานการเดินทางไปทองเท่ียว แตอาจจะมีปญหาทางดานสุขภาพ และตองการการดูแลและ

บริการเปนพิเศษมากกวากลุมนักทองเท่ียวท่ัวไป 

การทองเท่ียวสําหรับผูสูงอายุ (Senior Tourism) หมายถึง การทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญ และสรางความ

พึงพอใจตอนักทองเท่ียวผูสูงอายุในดานคุณคาของแหลงทองเท่ียว การใหบริการ และสิ่งอํานวยความสะดวก อาทิ 

เนนการดูแลในดานการเดินทาง และอาหารเปนพิเศษ มีสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียวใหเหมาะกับ

ผูสูงอายุ เชน หองนํา ทางเดิน ทางลาด ท่ีนั่งพัก ในแงการตลาดการทองเท่ียวสําหรับผูสูงอายุเปนการขยายโอกาส

และเพ่ิมชองทางการสรางรายไดใหผูประกอบการ เนื่องจากนักทองเท่ียวผูสูงอายุเปนกลุมท่ีมีรายไดในระดับหนึ่ง 

และมีเวลาหลังเกษียณอายุ จึงไมกังวลกับการทองเท่ียวตามฤดูกาล และสามารถใชเวลาทองเท่ียวอยูไดนานกวา

นักทองเท่ียวท่ัวไป 
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Shoemaker (1989) ไดศึกษาเรื่อง “Segmentation of the senior pleasure travel market” พบวากลุม

นักทองเท่ียวสูงอายุสามารถแบบออกไดเปน 3 กลุม ดังนี้ กลุมท่ี 1.คือนักทองเท่ียวสูงอายุพึงพอใจการทองเท่ียวใน

ระยะสั้นๆ และชอบท่ีจะกลับมายังสถานท่ีเดิมมากกวาการเยี่ยมเยือนในสถานท่ีใหม กลุมท่ี 2 เรียกวา “Active 

resters” นักทองเท่ียวสูงอายุกลุมนี้ชอบท่ีจะพบปะผูคน ชอบสังคม และการพักผอน กลุมท่ี 3 คือนักทองเท่ียว

สูงอายุกลุมท่ีชอบท่ีจะเลือกไปกับแพคเก็จทัวรท่ีรวมทุกอยาง และพึงพอใจในการทองเท่ียวไปยังรีสอรท (older 

set) เชนเดียวกับ Lieux, Weaver และ McCleary (1994) ท่ีแบงกลุมนักทองเท่ียวสูงอายุ ออกเปน 3 กลุม คือ 1. 

กลุมท่ีอยูในวัยใกลเกษียณและมีรายไดดี นิยมหาประสบการณแปลกใหม (novelty seekers) 2.กลุมท่ีอยูในวัย

ใกลเกษียณและมีรายไดดีเชนเดียวกับกลุมแรก แตนิยมเดินทาง ทองเท่ียวในเขตท่ีมีอากาศอบอุนและรอนโดยใช

ระยะเวลาในการเดินทางทองเท่ียวเปนเวลานาน(active enthusiasts) 3.กลุมท่ีอายุมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับสองกลุม

ท่ีกลาวมาขางตน แตมีรายไดนอยกวาและนิยมเดินทางระยะสั้น (reluctant travelers) สําหรับ Backman, et al. 

(1999) เนนการศึกษาวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักทองเท่ียวผูสูงอายุโดยแบงนักทองเท่ียวสูงอายุ

ออกเปน 5 กลุม ไดแก 1.กลุมท่ีชอบการศึกษาและธรรมชาติ (education/nature) 2.กลุมท่ีชอบผจญภัย เดินปา

และนอนเต็นท (camping/tenting) 3.กลุมท่ีเดินทางเพ่ือสังสรรค (socialization) 4. กลุมท่ีเดินทางเพ่ือพักผอน

หยอนใจ (relaxation) 5.กลุมท่ีเดินทางเพ่ือศึกษาและเรียนรูสิ่งตางๆ (information)  

 

ทฤษฎีแรงจูงใจ 

แรงจู ง ใจ ถือ เป นการ ศึกษาทางด านจิ ตวิ ทยาโดย เ ก่ี ยว กับสรี ร วิ ทยา (Physiology)จิ ตวิ ทยา 

(Psychological)หรือ ปรัชญา (Philosophical) (Holmes and Collins, 2001) ท้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา

พฤติกรรมมนุษยซ่ึงมีการทบทวนวรรณกรรมท่ีแตกตางกันไปตามแตละสาขาสําหรับการทองเท่ียว แนวคิดเก่ียวกับ

แรงจูงใจ มีการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมนักทองเท่ียวและการตัดสินใจเลือกท่ีจะทองเท่ียว ซ่ึงจะชวยใหเขาใจ     

อุปสงคของนักทองเท่ียวระหวางการเดินทางทองเท่ียว ณ จุดหมายปลายทางนั้น 

เม่ือกลาวถึงในเรื่องบทบาทสําคัญในการพิจารณาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวนั้น พบวาแรงจูงใจเปนตัว

ผลักดันพฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียว (Pizam and Mansfield, 1996) โดยพฤติกรรมการทองเท่ียวเปน

พฤติกรรมท่ีมีเปาหมายชัดเจน (ฉลองศรี พิมลสมพงศ, 2544) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Meng, Tepanon 

and Uysal (2008) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเปนหลักสําคัญทางดานการตลาดของตลาดการ

ทองเท่ียวและบริการ พบวาความสามารถในการรองรับดานเปนปจจัยท่ีสําคัญในการกําหนดภาพรวมของความพึง

พอใจของนักทองเท่ียวในดานแรงจูงใจของการทองเท่ียว พบวาแรงจูงใจเปนสิ่งท่ีทําใหเกิดความตองการข้ึน อีกท้ัง

แรงจูงใจยังเปนสิ่งท่ีสงผลถึงความเต็มใจท่ีจายของผูบริโภคอีกดวย รวมกับความยินดีหรือความเต็มใจของผูบริโภค

คือความพรอมจะจายสําหรับคาสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง การท่ีผูบริโภคจะยินดีจายคาสินคานั้นในราคา

เทาใดยอมข้ึนอยูกับการประเมินคาสินคาหรือบริการนั้นของผูบริโภค และข้ึนอยูกับวาผูบริโภคมีความสามารถท่ี
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จายไดมากนอยเพียงใด และสิ่งท่ีไดมามีคุณภาพมากพอท่ีจะเต็มใจจายหรือไม โดยหากพิจารณาแรงจูงใจและ

ความเต็มใจจายสําหรับนักทองเท่ียวแลวมักจะเกิดข้ึน หากกิจกรรมการทองเท่ียวนั้นเกิดกับการทองเท่ียวมี

คุณภาพท่ีมีการจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวไดรับอรรถรส ไดพักผอน หยอนใจอยางเต็มท่ี นักทองเท่ียวก็มีความเต็ม

ใจท่ีจะจาย แมจะตองแลกกับการจายเงินท่ีเพ่ิมข้ึนก็ตาม (ภราดร ปรีดาศักดิ์, 2549) 

 

ประเภทการทองเท่ียวท่ีไดรับความสนใจในกลุมนักทองเท่ียวสูงอายุ 

นักทองเท่ียวผูสูงอายุเปนกลุมนักทองเท่ียวท่ีดีคุณภาพและเปนกลุมนักทองเท่ียวมีกําลังซ้ือสูง ซ่ึงนิยม

พํานักเพ่ือการทองเท่ียวระยะยาวและภายในรูปแบบการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ซ่ึงจําแนกประเภทการทองเท่ียวท่ี

ไดรับความสนใจในกลุมนักทองเท่ียวสูงอายุ ดังนี้ 

1. การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  

การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีเปนการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูขนมธรรมเนียม ประเพณี ของสถานท่ี

ทองเท่ียวนั้น ๆ เปนท่ีนิยมในกลุมนักทองเท่ียวผูสูงอายุ (De Aguiar, E., et al., 2012) ซ่ึงประเทศไทยมีจุดเดน

ดานการนําเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยมัคคุเทศกผูนําทัวรท่ีมีความเชี่ยวชาญและรูจักแหลงทองเท่ียวเปนอยางดี มี

ความเปนมิตร และดูแลเอาใจใสใหบริการ ดวยคาใชจายท่ีคุมคา ผูสูงอายุชื่นชอบกิจกรรมการทองเท่ียวเนนเพ่ือ

การพักผอน ชมธรรมชาติ โบราณสถาน เดินทางไปเคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ โดยการทองเท่ียวลักษณะนี้ผูสูงอายุ

นอกจากจะตองการเรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมเชิงลึกเพ่ือเรียนรูความแตกตางอยางมีเอกลักษณในแตละพ้ืนท่ี 

รวมถึงการไดยอนรอยอดีตทางวัฒนธรรม ชื่นชอบการชมแสดงการทางวัฒนธรรม ยังตองการท่ีพัก รานอาหาร

พ้ืนเมือง และรานจําหนายผลิตภัณฑทองถ่ิน 

2.การทองเท่ียวเชิงสุขภาพและนันทนาการ  

เปนการทองเท่ียวเพ่ือกิจกรรมในเชิงรักษาและฟนฟูสุขภาพ เชน การตรวจสุขภาพ รูภาวะรางกายของ

ตัวเอง การดูแลหลังการผาตัด การฝกนวดตัวเองเพ่ือการผอนคลาย และกิจกรรมกีฬาตาง ๆ เชน กีฬากอลฟ โยคะ 

เปนตน การทองเท่ียวลักษณะนี้ผูสูงอายุคาดหวังท่ีจะสรางความกระปรี้กระเปรา ออนกวาวัย อีกท้ังยังมีรูปแบบ

กิจกรรมท่ีชวยในการผอนคลายรางกายจิตใจ และสมอง ฝกฝนอารมณใหม่ันคง อาศัยการทํางานศิลปะหลากหลาย

รูปแบบ เชน การเพนทสี เย็บปกถักรอย เครื่องประดับและอัญมณี เปนตน 

3.การทองเท่ียวแบบเนิบชา (Aneksuk, B., 2017)  

แนวคิดการบริโภคอาหารแบบเนิบชาท่ีผูบริโภคในฝงประเทศตะวันตกตองการหลีกเลี่ยงวิถีการบริโภค

อาหารจานดวน (Fast food) ท่ีสงผลเสียตอสุขภาพนําไปสูการเกิดแนวคิดการทองเท่ียวแบบเนิบชา (Slow 

tourism) ท่ีนักทองเท่ียวผูสูงอายุสามารถใชระยะเวลานานเพียงพอเพ่ือเรียนรูและศึกษาความแตกตางของสถานท่ี

ทองเท่ียวตางๆอยางละเอียดและไดสัมผัสประสบการณเชิงลึก โดยมีตัวอยางของรูปแบบการทองเท่ียวแบบเนิบชา 

ดังนี้ 
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3.1. การเดินเทาเพ่ือการทองเท่ียว 

3.2.การข่ีจักรยานเพ่ือการทองเท่ียว 

3.3.การเดินทางโดยรถไฟเพ่ือการทองเท่ียว 

3.4.การไดลงมือทําอาหารทองถ่ินตามแบบคุณภาพชีวิตของชาวเมืองท่ีเดินทางไปทองเท่ียว 

3.5.การรักษาพยาบาลแบบธรรมชาติบําบัด 

 

แนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย 

จากการท่ีรัฐบาลไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาใหประเทศไทยเปนศูนยกลางสุขภาพของเอเชีย 

(Medical Hub of Asia) ซ่ึงประกอบดวย ธุรกิจบริการรักษาพยาบาล ธุรกิจสงเสริมสุขภาพ และธุรกิจผลิตภัณฑ

สุขภาพและสมุนไพรไทยนั้น ธุรกิจบริการรักษาพยาบาลถือเปนธุรกิจหลักท่ีสําคัญโดยมีผูประกอบการหลัก คือ

โรงพยาบาลเอกชน ซ่ึงปจจุบันมีผูประกอบการถึง 256 ราย โดยเปนโรงพยาบาลเอกชนท่ีมีศักยภาพในการรองรับ

ผูใชบริการชาวตางประเทศมากกวา 100 แหง ท้ังนี้ จากการรวบรวมสถิติชาวตางประเทศท่ีเขามารับบริการ

รักษาพยาบาลในประเทศไทย ต้ังแตป 2545 เปนตนมา พบวามีชาวตางประเทศท่ีเขามารับบริการรักษาพยาบาล

เปนจํานวนมากและมีอัตราการขยายตัวเพ่ิมข้ึนทุกปโดยในป 2550 มีชาวตางประเทศเขามาใชบริการ

รักษาพยาบาลในประเทศไทยถึง 1.42 ลานราย และสรางรายไดเขาประเทศเปนมูลคาถึง 37,300 ลานบาท 

นอกจากนี้ธุรกิจบริการรักษาพยาบาลยังเปนธุรกิจท่ีสรางรายไดใหกับธุรกิจบริการดานอ่ืนๆ รวมถึงอุตสาหกรรม

ตอเนื่องดวย อาทิ ธุรกิจยา ธุรกิจอุปกรณเครื่องมือทางการแพทย ธุรกิจทองเท่ียว โรงแรม รานอาหาร ฯลฯ 

รวมท้ังเกิดการสรางอาชีพกระจายรายได และการจางงานในสาขาวิชาชีพตางๆ เนื่องจากเปนธุรกิจบริการท่ีสวน

ใหญตองใชกําลังคนดําเนินการท้ังสิ้น ทําใหธุรกิจการทองเท่ียงเชิงสุขภาพและทางการแพทยจึงมีความสําคัญใน

ภาคธุรกิจใหมและไดรับความนิยมเปนอยางมาก (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2550) 

จากการวิเคราะหแนวโนมการเติบโต (Trend Analysis) ของจํานวนชาวตางประเทศท่ีเขามาใชบริการ

ทางการแพทยในประเทศไทย สามารถพยากรณไดวาในป พ.ศ. 2553 จะมีชาวตางประเทศเขามาใชบริการทาง

การแพทยประมาณ 1,777,729 คน คิดเปนอัตราเติบโตเฉลี่ย (CAGR) ระหวางป พ.ศ. 2550-2553 รอยละ 5.71 

ในอนาคต 2-3 ปขางหนา (2552-2554) คาดวายังไมมีการกอสรางโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ การขยาย

อุตสาหกรรมในชวงนี้มีเพียงการปรับปรุงสถานท่ี และการพัฒนาดานการบริการใหเปนมาตรฐานสากลมากข้ึน 

รวมท้ังการขยายตัวในรูปของคลินิก หรือโรงพยาบาลขนาดเล็กท่ีเนนการรักษาเฉพาะดาน อาทิ ดานเวชศาสตร

ความงาม เวชศาสตรผูสูงอายุ เปนตน 
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โอกาสในการลงทุนธุรกิจการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพ 

จากการดําเนินนโยบายการเปนศูนยกลางสุขภาพของเอเชีย หรือ "เมดิคอลฮับ" ในประเทศไทย โดยมี

พ้ืนท่ีนํารองในป พ.ศ. 2547 คือ จังหวัดกรุงเทพฯ เชียงใหม ภูเก็ต และเกาะสมุย (สุราษฎรธานี) ตามแผน

ยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักของไทยนั้น ในปจจุบันการลงทุนในธุรกิจ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพยังคงหนาแนนอยูในพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักเชนเดิม ท้ังนี้รวมถึงพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักท่ีพัทยา 

(ชลบุรี) และหัวหิน (ประจวบคีรีขันธ) ท่ีมีชาวตางประเทศเขามาทองเท่ียวและใชบริการดานสุขภาพจํานวนมาก ใน

พ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักมีโรงพยาบาลเอกชนท่ีมีศักยภาพตั้งอยูมากถึง 92 แหง หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 70 ของ

โรงพยาบาลท่ีมีศักยภาพท้ังหมด โดยมีสัดสวนการลงทุนจากตางชาติในพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักมากท่ีสุด ขณะท่ีพ้ืนท่ี

ทองเท่ียวชายแดนไมมีการลงทุนจากตางชาติ จากขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI) 

พบวา มีโรงพยาบาลท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุน ตั้งแตป พ.ศ. 2540 ถึงปจจุบัน รวม 21 ราย มีมูลคาการลงทุน

รวมท้ังสิ้น 9,696.74 ลานบาท โดยในป พ.ศ. 2547 มีมูลคาการลงทุนสูงท่ีสุดถึง 3,147.10 ลานบาท คิดเปนอัตรา

เติบโตมากกวา 300% ท้ังนี้เนื่องจากเปนปท่ีรัฐบาลเริ่มจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาใหประเทศไทยเปน

ศูนยกลางสุขภาพของเอเชีย ท้ังนี้รอยละ 80 ของมูลคาการลงทุนรวมของโรงพยาบาลเอกชนท่ีไดรับการสงเสริม

การลงทุนอยูในพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลัก สวนท่ีเหลือรอยละ 20 อยูในพ้ืนท่ีทองเท่ียวรองขณะท่ีพ้ืนท่ีทองเท่ียวชายแดน

ยังไมมีโรงพยาบาลเอกชนใดไดรับการสงเสริมการลงทุน 

 

โอกาสลงทุนในพ้ืนท่ีหลัก 

ผูประกอบการโรงพยาบาลเอกชนสวนใหญมีความเห็นวาโอกาสในการลงทุนยังคงกระจายอยูในพ้ืนท่ี

ทองเท่ียวหลัก เนื่องจากเปนพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพสูง มีปจจัยแวดลอมสนับสนุนการลงทุน เชน ประชากรมีฐานะทาง

เศรษฐกิจดี มีเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีจํานวนมาก มีแหลงทองเท่ียวท่ีมีชื่อเสียง มีความพรอมดาน

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ไมวาจะเปนโรงแรมท่ีพัก การคมนาคม ตลอดจนระบบสาธารณูปโภคเปนตน 

โดยเฉพาะพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ ท่ีมีโรงพยาบาลเอกชนกระจุกตัวอยูจํานวนมาก คาดวาแนวโนมการลงทุนจะมีโอกาส

กระจายตัวไปสูพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักอ่ืนๆ เชน โครงการสรางโรงพยาบาลขนาดเล็กของโรงพยาบาลกรุงเทพ ในพ้ืนท่ี

หัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนตน 

 

โอกาสการลงทุนในพ้ืนท่ีทองเท่ียวรองและชายแดน 

ผูประกอบการโรงพยาบาลเอกชนมีความเห็นวาการลงทุนของธุรกิจโรงพยาบาลในพ้ืนท่ีทองเท่ียวรองมี

ศักยภาพปานกลาง ขณะท่ีพ้ืนท่ีทองเท่ียวชายแดนมีศักยภาพคอนขางต่ํา  ท้ังนี้พ้ืนท่ีทองเท่ียวรองท่ีมีศักยภาพนั้น

มักเปนพ้ืนท่ีเชื่อมโยงกับพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักท่ีเก่ียวเนื่องกับการทองเท่ียวหรือการลงทุนโดยเปนพ้ืนท่ีเขต
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อุตสาหกรรมหรือเปนท่ีตั้งของนิคมอุตสาหกรรม เชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาท่ีมีนิคมอุตสาหกรรมตั้งอยูถึง 5 

แหง และมีเสนทางคมนาคมท่ีเชื่อมโยงกับกรุงเทพมหานครท่ีเปนพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลัก และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ 

 

ธุรกิจท่ีมีโอกาสในการลงทุน 

วิวัฒนาการทางการแพทยท่ีสําคัญและมีแนวโนมเติบโตอีกสาขาหนึ่ง คือ การแพทยเชิงปองกัน 

(Preventive Medicine) ซ่ึงเนนการปองกันและดูแลสุขภาพกอนท่ีจะเปนโรคใดๆ ซ่ึงการแพทยเชิงปองกันท่ีมี

แนวโนมไดรับความนิยมเพ่ิมมากข้ึนท้ังในสหรัฐอเมริกา กลุมประเทศในทวีปยุโรป รวมถึงประเทศไทย ไดแก 

การแพทยทางเลือก สงผลใหโรงพยาบาลมีแนวโนมเปดใหบริการแพทยทางเลือกท่ีสามารถบําบัดควบคูกับแพทย

แผนปจจุบันเพ่ิมมากข้ึน 

ธุรกิจเชื่อมโยงท่ีมีแนวโนมเติบโตไดอีก ไดแก ธุรกิจบริษัทตัวแทน/ท่ีปรึกษาดานสุขภาพ (Health 

Agency)  เนื่องจากเปนธุรกิจท่ีชวยเติมเต็มชองวางการบริการระหวางโรงพยาบาลกับลูกคาชาวตางประเทศ โดย

ทําหนาท่ีติดตอประสานงานและอํานวยความสะดวกในการนําลูกคาชาวตางประเทศเขามารับบริการทาง

การแพทยท่ีโรงพยาบาล อีกท้ังยังสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาชาวตางประเทศท่ีตองการใชบริการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพไดอยางครบวงจร ต้ังแตดูแลจัดการเดินทาง แนะนําโรงพยาบาลและแพทยผูเชี่ยวชาญ นัด

หมายแพทยเพ่ือทําการรักษา รวมถึงการใหบริการเสริมดานตางๆ เชน บริการจัดหาท่ีพัก บริการรถรับ-สง และ

บริการนําเท่ียวอีกดวย 

ขณะท่ีรูปแบบการลงทุนในธุรกิจเชื่อมโยงท่ีมีศักยภาพ สามารถลงทุนไดในพ้ืนท่ีทองเท่ียวหลักและพ้ืนท่ี

ทองเท่ียวรอง ไดแก ธุรกิจสถานบริการเพ่ือสุขภาพขนาดเล็กแบบครบวงจร (Mini Compact) โดยผนวกบริการ

ดาน Medical และ Wellness เขาไวดวยกัน ซ่ึงอาจเขาไปตั้งอยูตามแหลงชอปปงเซ็นเตอร หรือ Office Building 

ตางๆ เพ่ือความสะดวกของผูบริโภคและเพ่ิมความคลองตัวในการเลือกใชบริการ            ( รายงานสรุปการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,2559) 

 

สรุปผล 

สรุปสถานการณและแนวโนมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของไทย พบวา การทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ประเทศไทย มีท้ังในเชิงบําบัดรักษาสุขภาพหรือเชิงการแพทย (Medical Tourism) และเชิง Wellness Tourism 

โดยโรงพยาบาลเอกชนมีสวนผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวเชิงบําบัดสุขภาพ หรือเชิงการแพทย (Medical 

Tourism) แมการดําเนินการยังไมตอเนื่องนักแตการขยายตัวท่ีมากข้ึน เกิดจากการท่ีสถานประกอบการเอกชนแต

ละแหลงทําการตลาดดวยตนเอง ในขณะท่ีธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพอันเปนสวนประกอบหลักในการทองเท่ียวเชิง

สงเสริมสุขภาพของไทย มีการขยายตัวท้ัง ธุรกิจสปาและนวดไทยอยางตอเนื่อง ภาครัฐไดมีความพยายามยกระดับ

การใหบริการโดยพัฒนามาตรฐาน สถานประกอบการ โดยมีกองบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขใหการรับรอง
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และจัดระดับมาตรฐาน สถานประกอบการ ตลอดจนมีการดูแลตรวจสอบและควบคุมมาตรฐานตางๆ เพ่ือใหเกิด

ความปลอดภัยกับนักทองเท่ียวและสรางการยอมรับจากนานาชาติ อาจกลาวไดวาความโดดเดนของการทองเท่ียว

แบบ Wellness Tourism ท่ีผานมาในสายตาตางชาติคือนวดไทยและสปาไทย ซ่ึงแทจริงแลวประเทศไทยมี

ทรัพยากรและภูมิปญญาไทยในการสงเสริมสุขภาพท่ีสามารถจัดเปน Wellness Tourism ไดอีกหลากหลาย 

เพราะการทองเท่ียวเชิงสุขภาพตามความหมายของสุขภาพนั้นจะเปนรูปแบบของ การทองเท่ียวท่ีมีความเก่ียวเนื่อง

และสงเสริมการทองเท่ียวรูปแบบเฉพาะกลุมประเภทอ่ืนๆ ไมวาจะเปน การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม (Cultural 

Tourism) การทองเท่ียวเชิงทําอาหาร (Culinary Tourism) การทองเท่ียวเชิงนิเวศน(Eco Tourism) การ

ทองเท่ียวเชิงจิตวิญญาณ (Spiritual Tourism) การทองเท่ียว เชิงผจญภัย (Adventure Tourism) และการ

ทองเท่ียวเพ่ือบําเพ็ญประโยชน 

 

ประโยชนที่ไดจากการศึกษา 

1. ผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียวสามารถนําผลการศึกษาไปปรับใชและพัฒนาธุรกิจเพ่ือรองรับนักทองเท่ียวเชิง

สุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย 

2.แหลงทองเท่ียวหรือหนวยงานดานการทองเท่ียวสามารถนําผลการศึกษาไปปรับใชใหเขากับบริบทและพัฒนา

แหลงทองเท่ียวสุขภาพใหมีคุณภาพ เพ่ือตอบสนองตอความตองการของนักทองเท่ียวผูสูงอายุ 

3. ดานวิชาการ สามารถนําฐานขอมูลท่ีเก่ียวของไปศึกษาและพัฒนาตอในการศึกษาแนวโนมตลาดการทองเท่ียว

เชิงสุขภาพของผูสูงอายุในประเทศไทย 
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แนวทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัดสําหรับเด็กและเยาวชนในสถาน

พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี 

Design Guidelines of Horticultural Therapy Garden for Juvenile in Juvenile 
Observation and Protection Pathum Thani Province 
 

ศิริวิมล ศรีมีทรัพย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  

Sirivimon Srimesap 

Valaya Alongkorn Rajabhat University 

 

บทคัดยอ    

          การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางในการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด สําหรับเด็กและ

เยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี โดยสํารวจพ้ืนท่ีทางกายภาพ และสัมภาษณเชิงลึก

กับนักจิตวิทยาและเจาหนาท่ี เก่ียวกับกิจกรรมของเด็กและเยาวชน และพ้ืนท่ีในการทํากิจกรรม ประกอบกับการ

วิเคราะหทฤษฎีท่ีเก่ียวกับกิจกรรมพืชสวนบําบัด และเสนอแนะแนวทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวน

บําบัด โดยการวางผังพ้ืนท่ีทํากิจกรรมพืชสวนบําบัดจะสัมพันธกับจํานวนวันท่ีเด็กและเยาวชนเขามาในสถานพินิจ 

ออกแบบสวนใหมีความนาสนใจ ไมนาเบื่อ ไมซับซอน เขาใจงาย มีพ้ืนท่ีสวนรมใตตนไมสําหรับนั่งพักผอน และ

พ้ืนท่ีท่ีไดรับแสงแดดเพียงพอสําหรับการเจริญเติบโตของผัก โดยเลือกพืชพรรณท่ีหลากหลายเปนการกระตุน

ประสาทสัมผัสท้ัง 5 เพ่ือใหสวนบําบัดเปนพ้ืนท่ีผอนคลายความเครียด  เติมพลังกายและใจ เกิดกระบวนการ

เรียนรูดวยการลงมือทําดวยความมุงม่ันตั้งใจ การรวมมือกันแกไขปญหาจนเกิดผลสําเร็จ  

 

คําสําคัญ: พืชสวนบําบัด, การออกแบบสวน, สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

 

ABSTRACT 

 The objective of this study was to study guidelines of garden design for horticultural 

therapy garden activity for juvenile in Juvenile Observation and Protection Pathum Thani 

Province. This research procedures included physical area survey and in-depth interviews with a 

psychologist and staff about the activities and areas with the analysis of theories. Moreover, 

garden design guidelines were suggested by the planning of the horticultural therapy garden 

that was related to the number of days such the juvenile entering. The garden is designed to be 
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interesting, not boring, uncomplicated, easy to understand, and has an area under the trees for 

relaxing. The area must receive enough sunlight for growth of vegetables. The variety of plants 

were selected to stimulate all 5 senses so that the Horticultural Therapy Garden is a stress 

releasing area, recharging your body and mind, creating a learning process by doing until it is 

successful. 

 

Keywords: Horticultural Therapy, Garden design, Department of Juvenile Observation and 

Protection 

 

บทนํา 

 สวนบําบัดเปนสภาพแวดลอมท่ีมีพืชเปนสวนประกอบซ่ึงออกแบบมาโดยมีจุดประสงคเพ่ืออํานวยความ

สะดวกในการโตตอบกับองคประกอบบําบัดของธรรมชาติ (AHTA, 2012) สวนเพ่ือการเยียวยา (Healing 

Garden) เปนสวนใดๆ ก็ตามท่ีสรางข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือผอนคลายจากความเครียดความกังวล เพ่ือการ

เยียวยาอาการ รวมถึงดูแลสุขภาพ โดยสวนเพ่ือการเยียวยาอาจจะสรางข้ึนในสถานท่ีไหนก็ไดไมจํากัดวาตองอยู

เฉพาะในสถานบริการดานสุขภาพ จะสรางข้ึนในบานพักสวนตัว สถานศึกษา หมูบาน ทัณฑสถาน และสถาน

สงเคราะห เปนตน ท้ังนี้สวนเพ่ือการเยียวยาเปนคําใหญท่ีครอบคลุมไปถึงสวนท่ีสรางข้ึนเพ่ือการบําบัดรักษาอาการ

อยางจริงจังดวย โดยสวนเหลานั้นก็จะมีคําศัพทท่ีใชเรียกเฉพาะลงไปอีก ไมวาจะเปนสวนเพ่ือการบําบัดรักษา 

(Therapeutic Garden) สวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด (Horticultural Therapy Garden) และสวนเพ่ือการ

ฟนฟู (Restorative Garden) สวนกระตุนสัมผัส (Sensory Garden) และสวนแบบองครวม (Holistic Garden) 

ซ่ึงสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด (Horticultural Therapy Garden) เปนสวนท่ีมีการออกแบบไวเพ่ือใหผูปวย

ออกมาทํากิจกรรมเพาะปลูกและดูแลพืชพรรณไดอยางหลากหลายตามโปรแกรม ถือเปนการบําบัดท่ีใหผลอยางมี

ประสิทธิภาพสําหรับการบําบัดท้ังรายกายและจิตใจ ซ่ึงหลักการออกแบบสวนบําบัดมีดังนี้ 1) สวนตองเปนพ้ืนท่ี

ธรรมชาติท่ีดูเพลิน ใชเพลิน ไมนาเบื่อ 2) ทําใหสวนเปนพ้ืนท่ีเติมพลังใจ สรางความผูกพัน ความเปนเจาของ 3) ทํา

ใหสวนเปนยากระตุนประสาท 4) สรางสวนตามใจผูใช 5) สวนเปนพ้ืนท่ีออกแรงกาย พักแรงใจ 6) สวนตอง

ปลอดภัยและปลอดโปรง 7) สรางภาวะท่ีควบคุมไดและมีความเปนสวนตัว (ธนาศรี สัมพันธารักษ เพ็ชรยิ้ม, 2562) 

ตัวอยางประโยชนของพืชสวนบําบัด เชน การมีรางกายท่ีแข็งแรงจากการไดออกกําลังผานกิจกรรมตางๆ การได

พัฒนาสุขภาวะทางอารมณท่ีดี และเปนการลดความเครียด รวมไปถึงการไดสงเสริมการปฏิสัมพันธทางสังคม

ระหวางบุคคลดวยกัน ลดความรูสึกโดดเดี่ยว และยังเพ่ิมทักษะการแกไขปญหาพรอมท้ังสรางแรงบันดาลใจแกชีวิต 

(ไหมไทย ไชยพันธุ และณัฐนลิน คําสําเภา, 2558) ซ่ึง Ven den Berg and Clusters (2011) ไดศึกษาผลกระทบ

จากกิจกรรมของการทําสวนและการปลูกพืชผักวาสามารถชวยบรรเทาความเครียดเฉียบพลันได 
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กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน มีหนวยงานในสังกัด 5 หนวยงาน ไดแก สํานักงานเลขานุการกรม 

ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร สถานพินิจและ

คุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด สํานักพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน โดยภารกิจของสถานพินิจและ

คุมครองเด็กและเยาวชนเดิมนั้นถูกแยกสวนการฝกอบรมเด็กและเยาวชนไปอยูท่ีศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน

แทน และกรมไดเปดดําเนินการสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนครบทุกจังหวัด มีนโยนายในการพัฒนาการ

บําบัด แกไข ฟนฟู ใหเด็ก และเยาวชนกลับคืนสูสังคม สงเสริมบทบาทและสนับสนุนเพ่ือปองกันการกอ

อาชญากรรมในเด็กและเยาวชน ขยายดูแลสิทธิเด็กและสวัสดิภาพของเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมเต็มรูปแบบ 

โดยเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดนั้นถูกแยกการดําเนินคดีออกตางหากจากการดําเนินคดีอาญาสําหรับผูใหญ 

โดยตองถูกดําเนินคดีท่ีศาลเยาวชนและครอบครัว ซ่ึงผูท่ีจะถูกดําเนินคดีคือเด็ก อายุเกินกวา 10 ป แตไมเกิน 15 ป 

สวนเยาวชน อายุเกินกวา 15 ป แตยังไมถึง 18 ป (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน. 2559) โปรแกรมการ

บําบัดประกอบดวย การพัฒนาทักษะการดําเนินชีวิต การพัฒนาสังคม การประกอบอาชีพ การบําบัดทางดาน

จิตวิทยา การจัดการความเครียด และการบําบัดยาเสพติด ซ่ึงยังไมมีกิจกรรมพืชสวนบําบัดในโปรแกรมบําบัดอยาง

ชัดเจน แตพ้ืนท่ีภายในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี มีพ้ืนท่ีสีเขียวและสวนเกษตรท่ีมีความ

เหมาะสมกับการทํากิจกรรมพืชสวนบําบัด ประกอบกับขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีสถานพินิจพบวา เด็ก

และเยาวชนมีความสุขและสนุกกับการทําสวน เพราะไดออกมาจากบริเวณหอพักและอาคารกิจกรรมท่ีทําอยูทุกวัน 

เพ่ือใหสวนบําบัดเปนพ้ืนท่ีสําหรับผอนคลายความเครียด เติมพลังกายและใจ เกิดกระบวนการเรียนรู และการ

แกปญหาจนเกิดผลสําเร็จ งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางในการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวน

บําบัด สําหรับเด็กและเยาวชน ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี เพ่ือเปนแนวทางในการ

ปรับปรุงภูมิทัศนใหมีความเหมาะสมกับการทํากิจกรรมพืชสวนบําบัด 

 

วิธีการวิจัย 

 1. สํารวจพ้ืนท่ีทางกายภาพ สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี 

 2. สัมภาษณเชิงลึกกับนักจิตวิทยาและเจาหนาท่ีในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี 

ประกอบกับการวิเคราะหทฤษฎีท่ีเก่ียวกับกิจกรรมพืชสวนบําบัด 

 3. เสนอแนะแนวทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด 

 

ผลการวิจัย 

 จากการสํารวจพ้ืนท่ีในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี มีพ้ืนท่ีประมาณ 19 ไร มี

ประตูทางเขาออก 1 จุด ติดริมถนนสาย 346 แบงออกเปน 2 สวนใหญ คือ พ้ืนท่ีสวนแรกเปนสวนทางเขา พ้ืนท่ี

สวนเกษตร สนามฟุตบอล บานพักเจาหนาท่ี ลานจอดรถ และสํานักงาน พ้ืนท่ีสวนท่ีสองมีประตูเปดปดและมี
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เจาหนาท่ีควบคุมการเขาออก เปนพ้ืนท่ีสําหรับเด็กและเยาวชนพักอาศัยและทํากิจกรรมบําบัด ประกอบดวย 

สํานักงาน หอพักชาย – หญิง  โรงอาหาร ลานกีฬาในรม อาคารอเนกประสงค (ภาพท่ี 1)  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แสดงผังบริเวณของสถานพินิจและคุมครองเด็ก      ภาพท่ี 2 แสดงพ้ืนท่ีสวนเกษตร 

 

 สวนพ้ืนท่ีสีเขียวและสวนเกษตรมี 3 โซน ไดแก โซน 1 บริเวณหอพักชาย-หญิง ซ่ึงบริเวณหอพักชายมีราง

ปลูกผักไฮโดรโปนิกส ท่ีเจาหนาท่ีและเด็กและเยาวชนทําข้ึนเองจากทอพีวีซี และบริเวณหอพักหญิงมีรางปลูกแบบ

สําเร็จรูป แตไมไดใชงาน และสภาพพ้ืนท่ีโดยรอบขาดการดูแลรักษา มีหญาข้ึนรก โซน 2 บริเวณอาคารสํานักงาน 

เปนแปลงผักท่ีจัดทําข้ึนใหม ดูแลรักษาโดยครูท่ีปรึกษา และโซน 3 บริเวณดานหนาสถานพินิจเปนพ้ืนท่ีท่ีมีการ

ปรับปรุงภูมิทัศนใหมใหเปนสวนเกษตร โคก หนอง นาเพ่ือจัดทําเปนคาเฟและสวนเกษตรสําหรับผูปกครองบุคคล

ท่ัวไป (ภาพท่ี 2) ปจจุบันสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี มีเด็กและเยาวชนท่ีมีอายุระหวาง 

11-18 ป เปนเด็กชายจํานวน 36 คน และเด็กหญิงจํานวน 2 คน เขารับการพัฒนาการบําบัด แกไข ฟนฟู ใหเด็ก 

และเยาวชนกลับคืนสูสังคม ดวยกิจกรรมการบําบัดดังตารางท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

สนามฟุตบอล 

 

สํานักงาน 

บานพัก 

เจาหนาท่ี 

ลานจอดรถ 

โรงอาหารชาย 

อาคารอเนกประสงค 

สวนเกษตรโคก หนอง นา 

โรงอาหารหญิง 

 อาคารกิจกรรม   

หอพักชาย 

อาคารกิจกรรม 

ลานกีฬาในรม 

 

โซน 3 สวนเกษตรโคก หนอง นา 

โซน 2  

โซน 1   
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ตารางท่ี 1 แสดงตารางกิจกรรมของเด็กและเยาวชน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดปทุมธานี 

 8.45-

09.45 

9.45-

10.30 

10.30-12.00 12.00-

13.00 

13.00-15.00 15.00-16.30 

จ. 

พบ
คร

ูที่ป
รึก

ษา
 

สว
ดม

นต
 

-ปฐมนิเทศ (1)  

-สาระทักษะการดําเนิน

ชีวิต:ศิลปะ (2,3,4) 

-สาระการประกอบอาชีพ

(4) 

รับ
ปร

ะท
าน

อา
หา

รก
ลา

งว
ัน 

-การจัดการความเครียด(1) 

-ประเมินโดยนักวิชาชีพ(2) 

-สาระการประกอบอาชีพ

(2,3,4) 

กี ฬ า /

นันทนาการ 

ฝกระเบียบ 

เขาแถว 

อ. -บํ า บั ด เ ฉ พ า ะ ด า น

(1,2,3,4) 

-สาระทักษะการดําเนิน

ชีวิต:พลศึกษา(1,2),ศิลปะ

(3,4),สาระการประกอบ

อาชีพ:ตัดผม(1,2,3,4) 

-บําบัด พ้ืนฐาน(2,3) นัก

วิชาชีพ 

-ทบทวนบทเรียน,บําเพ็ญ

ประโยชน 

-สาระการประกอบอาชีพ 

พ. -สาระทักษะการดําเนิน

ชีวิต:สุขศึกษา(1) 

-ส า ร ะ ค ว า ม รู พ้ื น ฐ า น

(2,3,4) 

-สาระการประกอบอาชีพ

(4) 

-สาระทักษะการดําเนิน

ชีวิต:ศิลปะ(3,4),พละศึกษา

(1,2) 

-สาระการประกอบอาชีพ

(4) 

พฤ. -บําบัดยาเสพติด(1,2,3) 

-ทบทวนบทเรียน บําเพ็ญ

ประโยชน 

-สาระการประกอบอาชีพ:

ตัดผม(4) 

-สาระทักษะการเรียนรู ,

ความรูพ้ืนฐาน.สาระทักษะ

การดําเนินชีวิต,สาระการ

พัฒนาสังคม(1,2,3,4) 

-สาระการประกอบอาชีพ:

ตัดผม(1,2,3,4) 

ศ. -สาระการ พัฒนาสั งคม

จริยธรรม(1,2,3,4) 

-สาระการประกอบอาชีพ

(4) 

-แกนนํา/ชมรมTo Be 

Number 1 (1,2,3,4)  

-สาระการประกอบอาชีพ

(4) 
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กิจกรรมการบําบัดประกอบดวย การพัฒนาทักษะการดําเนินชีวิต ไดแก พลศึกษา สุขศึกษา ศิลปะ ดาน

การพัฒนาสังคม ดานการประกอบอาชีพ การบําบัดทางดานจิตวิทยา การจัดการความเครียด การบําบัดยาเสพติด 

ซ่ึงจะแบงเด็กและเยาวชนในการทํากิจกรรมออกเปน 4 กลุม ตามจํานวนวันท่ีเขามาในสถานพินิจและคุมครองเด็ก

และเยาวชน เพ่ือจะไดรับการบําบัดเปนข้ันตอนอยางเหมาะสม ไดแก เด็ก/เยาวชน 1-7 วัน(1)  เด็ก/เยาวชน 8-23 

วัน(2) เด็ก/เยาวชน 24 วันข้ึนไป(3) เด็ก/เยาวชน ทํากิจกรรมครบโปรแกรมแลว(4) นอกจากนี้เด็กและเยาวชนท่ี

ทํากิจกรรมบําบัดครบทุกกิจกรรมแลว จะใหไปชวยงานฝายโยธา ทําหนาท่ีดูแลรักษาความสะอาดถนน กวาดใบไม 

และตัดหญาสนาม จากตารางกิจกรรมยังไมมีกิจกรรมพืชสวนท่ีระบุในตารางอยางชัดเจน แตกิจกรรมทางพืชสวน 

ไดแก การเพาะปลูกพืชผักสวนครัว การรดน้ํา พรวนดิน ใสปุย และการเก็บผลผลิต จะแทรกอยูกับการพบครูท่ี

ปรึกษาในชวงเชาซ่ึงเปนแปลงเกษตรท่ีครูท่ีปรึกษารับผิดชอบ และกิจกรรมชมรม To Be Number 1 ซ่ึงจะ

แบงเปน 3 กิจกรรมยอย ไดแก ศิลปะ ดนตรี และเกษตร โดยเด็กและเยาวชนจะเลือกเขาชมรมตามความสมัครใจ  

จากการสัมภาษณเชิงลึกเม่ือวันท่ี 12 ตุลาคม 2563 กับคุณญาสุรีย อุทัยพิบูลย นักจิตวิทยาคลินิกชํานาญ

การ คุณวรรณกานต แพทยสิทธิ์ นักสังคมสงเคราะหชํานาญการ คุณทองสา ไชยเพ็ชร ตําแหนง นักวิชาการอบรม

และฝกวิชาชีพชํานาญการ คุณจริยา จินดาวัลย พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ และนายวรรณเกียรติ ซอนกลิ่น 

นักวิชาการฝกอบรมและวิชาชีพปฏิบัติการ เปนผูควบคุมดูแลสวนเกษตร เก่ียวกับผลจากการจัดกิจกรรมทางพืช

สวน ของคณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ    จ.ปทุมธานี เม่ือ

วันท่ี 21 สิงหาคม 2563 จัดกิจกรรมบริเวณหอพักชาย ไดแก กิจกรรมปลูกผักไฮโดรโปนิกส การปลูกตนทานตะวัน 

การทําชาดอกไม การวาดสัญลักษณตนไม  มีผูเขารวมจํานวน 36 คน และการจัดสวนพ้ืนท่ีขนาดเล็ก : การปลูกไม

ดอกไมประดับบริเวณแปลงเกษตรโคก หนอง นา เนื่องจากบริเวณนี้อยูดานหนาสถานพินิจใกลทางเขาออกจึงมี

ผูเขารวมท่ีเจาหนาท่ีคัดเลือกแลวจํานวน 15 คน ไดขอสรุปจากการทํากิจกรรมพืชสวนดังนี้  

1. เด็กและเยาวชนจะชอบทํากิจกรรมท่ีมีลักษณะของการปฏิบัติมากกวาทฤษฏี และเปนการปฏิบัติท่ีงาย

ไมคอยมีความสลับซับซอน เชน การทําสวน การดูแลตนไม การทํางานศิลปะ เปนตน ทําใหเด็กรูสึกสนุก และเปน

การผอนคลายความเครียด โดยเฉพาะการทําแปลงเกษตรโคก หนอง นา เด็กและเยาวชนจะมีความสุขมากเพราะ

ไดออกมาจากบริเวณหอพักและอาคารกิจกรรมท่ีทําอยูทุกวัน 

2. ผูเขารวมกิจกรรมทําการปลูกผักไฮโดรโปนิกสตั้งแตเริ่มเพาะเมล็ดผัก ดูแลระบบน้ํา-ปุย ทําใหรูสึกเปน

เจาของและคอยดูแลรักษาจนไดผลผลิต ทําใหเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดปลูกผักจนสําเร็จ ไดรับประทานผักท่ีตนเอง

ปลูกและนํามาเปนอาหารสําหรับงานเลี้ยงของเจาหนาท่ีดวย  

3. ตนทานตะวันปลูกไมสําเร็จ เนื่องจากหนูกินลําตนออน ซ่ึงเปนอุปสรรคในการทําสวน ทําใหผูเขารวม

กิจกรรมเรียนรูปญหาและการแกไขปญหา อันจะนําไปสูการพัฒนาทักษะการดําเนินชีวิต การเริ่มตนลงมือทําในสิ่ง

ท่ีดีๆ  แมจะพบกับปญหาและอุปสรรคบาง แตถามีความมุงม่ันตั้งใจแลวก็จะพบกับความสําเร็จ และสามารถนําไป

ปรับใชในการดําเนินชีวิตประจําวันเม่ือออกจากสถานพินิจ 
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4. ผูรวมกิจกรรมสามารถถายทอดความรูใหกับเด็กและเยาวชนท่ีเขามาใหมได ซ่ึงผูรวมกิจกรรมจะได

ทักษะทางการสื่อสาร การเขาสังคม เรียนรูท่ีจะใชชีวิตรวมกันได 

 

แนวทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด 

จากการสํารวจพ้ืนท่ี การสัมภาษณ และการจัดกิจกรรมทางดานพืชสวน จึงมีแนวทางในการออกแบบสวน

เพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด โดยจะแบงพ้ืนท่ีทํากิจกรรมพืชสวนบําบัดออกเปน 3 โซน (ภาพท่ี 3) ตามจํานวนวันท่ี

เด็กและเยาวชนเขามาในสถานพินิจดังนี้ 

โซน 1 บริเวณหอพักชาย-หญิง จัดกิจกรรมสําหรับเด็ก/เยาวชน 1-7 วัน และ 8-23 วัน ทํากิจกรรมพืช

สวนบริเวณหอพักชาย-หญิง เนื่องจากบริเวณนี้เปนพ้ืนท่ีปดลอมดวยรั้วและมีเจาหนาท่ีดูแลอยางใกลชิด โดย

ออกแบบใหสวนมีความนาสนใจเพ่ือดึงดูดใหกับผูท่ีเขามาใหม จัดเปนสวนผักขนาดเล็ก แบบสวนประดิษฐ 

(Formal Garden) วางแปลงผักและไมดอกกินไดเปนรูปทรงเรขาคณิต เชน รูปทรงสี่เหลี่ยม และมีประติมากรรม

เปนจุดเดนของสวน  มีท่ีนั่งเลนชมสวนใตตนไมใหญเปนการผอนคลายความเครียด พ้ืนท่ีสําหรับทํากิจกรรมการ

ปลูกผักในกระถาง รางปลูกผักไฮโดรโปนิกส และโรงเรือนเพาะชํากลาผักและไมดอกเพ่ือปองกันแมลงและศัตรูพืช 

(ภาพท่ี 4) 

โซน 2 บริเวณสํานักงาน จัดกิจกรรมสําหรับเด็ก/เยาวชน 24 วันข้ึนไป ทํากิจกรรมพืชสวนบริเวณหนา

อาคารสํานักงาน เปนแปลงผักท่ีมีการขุดดิน พรวนดิน นํากลาผักมาปลูกลงแปลง เพ่ือเก็บผลผลิตมารับประทาน 

เพ่ือชวยกระตุนประสาทสัมผัสท้ัง 5  

โซน 3 บริเวณดานหนาสถานพินิจ จัดกิจกรรมสําหรบัเด็ก/เยาวชนทํากิจกรรมครบโปรแกรมแลว โดยแบง

พ้ืนท่ีออกเปน 2 สวน สวนแรกเปนแปลงผัก เลือกปลูกผักสวนครัวท่ีหลายหลายและดูแลรักษางาย เชน พริก ขิง 

ขา ตะไคร กระเพรา มะนาว มะกรูด เปนตน เพ่ือเก็บผลผลิตมารับประทาน และชวยกระตุนประสาทสัมผัสท้ัง     

5 สวนท่ีสองเปนแปลงเกษตรโคก หนอง นา บริเวณดานหนาสถานพินิจ เปนสวนท่ีมีการออกแบบปรับปรุงภูมิทัศน

ข้ึนมาใหม มีบอปลา น้ําพุ โคกและน้ําลอมรอบ แปลงปลูกผัก ไมดอก และซุมประตูทางเขาเปนจุดสนใจ และดึงดูด 

เปนการเปลี่ยนบรรยากาศจากพ้ืนท่ีบริเวณหอพัก เปนการผอนคลายเครียด มาทํากิจกรรมพืชสวนบําบัด เพ่ือ

เตรียมความพรอมกอนออกจากสถานพินิจ โดยเพ่ิมพ้ืนท่ีนั่งสําหรับผูปกครองและรานคาเฟสําหรับบุคคลภายนอก 
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ภาพท่ี 3 แสดงแนวทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัด 

 
ภาพท่ี 4 แสดงแบบขยายผังบรเิวณสวนโซน 1  

 

สรุปและอภิปรายผล 

จากการสํารวจพ้ืนท่ีและการสัมภาษณเชิงลึกกับนักจิตวิทยาและเจาหนาท่ีในสถานพินิจและคุมครองเด็ก

และเยาวชน จ.ปทุมธานี ประกอบกับการวิเคราะหทฤษฎีท่ีเก่ียวกับกิจกรรมพืชสวนบําบัด จึงเสนอแนะแนว

ออแบบสวนเป็นสวนผักรูปทรงเรขาคณิต 

มีประติมากรรมเป็นจดุเดน่ 

ออกแบบสวนเกษตรสําหรับเก็บผลผลิต 

เพ่ือชว่ยกระตุ้นประสาทสมัผสัทัง้ 5 

ออกแบบสวนเกษตรสําหรับเก็บผลผลิต 

เพ่ือกระตุ้นประสาทสมัผสัทัง้ 5 

เพ่ิมสว่นที่นัง่ผู้ปกครองมาเยี่ยมเด็กและ

ร่วมทํากิจกรรมพืชสวนบําบดั ปรับปรุงภมิูทัศน์ให้เป็นร้านคาเฟ่ จดัที่นั่ง

รอบคนํูา้สําหรับรับประทานอาหารพกัผอ่น 

ทําเป็นบล็อคปลกูผกัและแปลงไม้ดอก 

ป รั บ พื ้น ที่ ใ ห้ เ ป็ น ที่ จ อ ด ร ถ สํ า ห รั บ

บคุคลภายนอก 

โซน 3  

โซน 2  

โซน 1   

คาเฟ  
 

ท่ีน่ังชมสวน 
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ทางการออกแบบสวนเพ่ือกิจกรรมพืชสวนบําบัดท่ีมีความสอดคลองกับหลักการออกแบบสวนบําบัดของธนาศรี สัม

พันธารักษ เพ็ชรยิ้ม ดังนี้ 

1. การวางผังพ้ืนท่ีทํากิจกรรมพืชสวนบําบัดจะสัมพันธกับจํานวนวันท่ีเด็กและเยาวชนเขามาในสถานพินิจ 

ซ่ึงเด็ก/เยาวชนท่ีเขามา 1-23 วัน จะทํากิจกรรมในพ้ืนท่ีปดลอมเพ่ือปองกันการหลบหนี  

2. ออกแบบใหสวนมีความนาสนใจ ไมนาเบื่อ ไมซับซอน เขาใจงาย 

3. ออกแบบใหสวนเปนพ้ืนท่ีผอนคลายความเครียด เติมพลังใจ สรางความผูกพัน และความเปนเจาของ 

4. ออกแบบสวนโดยเลือกพืชพรรณท่ีหลากหลาย เพ่ือกระตุนประสาทสัมผัสท้ัง 5   

5. ออกแบบใหมีพ้ืนท่ีสวนรมใตตนไมสําหรับนั่งพักผอน และพ้ืนท่ีท่ีไดรับแสงแดดเพียงพอสําหรับการ

เจริญเติบโตของผัก 

 

ขอเสนอแนะ  

1. สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จ.ปทุมธานี มีขอจํากัดดานงบประมาณและบุคลากรในการ

ดูแลรักษาสวนเกษตร และภูมิทัศนโดยรอบ โดยเฉพาะผักเปนพืชอายุสั้น จะตองมีการปลูก ดูแลรักษา เก็บผลผลิต 

และปลูกใหมอยางตอเนื่อง จะทําใหสวนเกษตรคงความสวยงาม ซ่ึงการออกแบบแปลงปลูกผักใหสวนมีขอบเขต

แปลงอยางชัดเจน เชน จัดหาวัสดุมาก้ันขอบแปลง ทําทางเดินโรยหินเกล็ด จะทําใหสวนดูเรียบรอย สวยงามยิ่งข้ึน 

2. การวิจัยครั้งตอไป ควรสอบถามความพึงพอใจของเด็กและเยาวชนท่ีทํากิจกรรมพืชสวนบําบัดเพ่ือ

นํามาขอมูลมาประกอบการออกแบบสวนบําบัดท่ีสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
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จริยธรรมในการตีพิมพบทความวิชาการ 

วารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการมีความประสงคใหการตีพิมพวารสารเปนไปอยางมีคุณภาพ 

ถูกตอง และเปนท่ียอมรับ ตามหลักจริยธรรมในการตีพิมพผลงานในวารสารวิชาการ (Publication Ethics) 

สอดคลองกับมาตรฐานการตีพิมพนานาชาติ และจริยธรรมในการตีพิมพบทความตามขอกําหนดของ Committee 

on Publication Ethics (COPE) จึงไดกําหนดจริยธรรมของการตีพิมพ ดังนี้ 

 

สําหรับผูเขียน(Authors) 

1. ผูเขียนจะตองรับรองวาผลงานท่ีสงเขารับการพิจารณาตีพิมพ เปนผลงานใหม ไมมีการคัดลอก ไมเคย

ตีพิมพท่ีใดมากอน หากวารสารตรวจสอบพบการกระทําดังกลาว จะถูกข้ึนบัญชีดําและไมอนุญาตใหตีพิมพใน

วารสารอีกตอไป 

2. ผูเขียนตองรับรองวาผลงานวิจัยหรือผลงานวิชาการ ท่ีสงเขารับการพิจารณาตีพิมพ เปนผลงานของ

ผูเขียน และผูเขียนรวมตามชื่อท่ีปรากฏไวจริง 

3. ผูเขียนตองอางอิงผลงานวิชาการของผูอ่ืนใหครบถวนและระบุไวในเอกสารอางอิงตามหลักเกณฑของ

วารสาร หากมีการนําขอความมาใชในผลงานของตนเอง รวมถึงรูปแบบการอางอิงตองถูกตอง และไมใชการ

คัดลอกผลงาน 

4. ผูเขียนตองรับรองวาผลงานท่ีสงเขารับการพิจารณา เปนรายงานขอมูลและผลการวิจัยท่ีเกิดข้ึนจากการ

ทําวิจัยจริง และรับผิดชอบตอความคิดเห็นหรือขอสรุปในบทความท่ีนํามาตีพิมพ 

5. หากเปนบทความวิจัยท่ีไดรับทุนการสนับสนุน ผูเขียนตองระบุแหลงทุนท่ีสนับสนุนการทํางานวิจัยของ

ทานในบทความ เชนในกิตติกรรมประกาศ หรือท่ีหนึ่งท่ีใดในบทความนั้น หรือตองระบุผลประโยชนทับซอนอยาง

ชัดเจน (ถามี) 

6. หากทางวารสารตรวจสอบพบการคัดลอกผลงานไมวากรณีใดก็ตาม ทางวารสารขอสงวนสิทธิ์ไมรับ

พิจารณาบุคคลผูนั้นตลอดไป 

 

สําหรับกองบรรณาธิการ (Editors) 

1. กองบรรณาธิการวารสารจะไมรับตีพิมพผลงานท่ีไดตีพิมพท่ีอ่ืนมากอน หรืออยูในระหวางพิจารณาจาก

วารสารหรือแหลงสิ่งพิมพอ่ืน 

2. กองบรรณาธิการวารสารมีระบบการตรวจสอบการตีพิมพซํ้า/ซํ้าซอน (Duplications/Plagiarism) 

อยางเครงครัด โดยระบบ เชน อักขราวิสุทธิ์ ระบบคนหาออนไลน (GOOGLE) Turnitin เพ่ือใหแนใจวาบทความท่ี

จะตีพิมพไมมีการคัดลอกผลงานของผูอ่ืน ท้ังนี้ หากตรวจพบกองบรรณาธิการจะหยุดดําเนินการและปฏิเสธการ

ตีพิมพผลงานพรอมข้ึนบัญชีดําในทันที 
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3. กองบรรณาธิการวารสารพิจารณาและกลั่นกรองคุณภาพข้ันตนวาบทความมีความสอดคลองกับ

วัตถุประสงคและขอบเขตของวารสาร และเม่ือไดรับใหเขาพิจารณาแลว ตองผานการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิท่ีมี

ความเชี่ยวชาญในดานนั้น ๆ เพ่ือตีพิมพเผยแพร 

4. กองบรรณาธิการวารสารตองตัดสินโดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานคําแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ โดยคําแนะนําใน

การแกไขและผลการพิจารณา อยางนอย 1 ทานตองใหผานถึงจะไดรับการพิจารณาตีพิมพ 

5. กองบรรณาธิการวารสารจะไมเปดเผยขอมูลของผูเขียนและผูประเมินบทความ ไมวากรณีใด ๆ 

6. กองบรรณาธิการวารสารจะตองไมกระทําการใด ๆ อันจะเปนผลใหผลประโยชนขัดกัน (conflict of 

interest) เชน หัวหนากองบรรณาธิการตีพิมพในวารสารเอง กองบรรณาธิการตีพิมพในวารสาร โดยมีสวน

เก่ียวของในการพิจารณาผลงาน ไมมีผลประโยชนทับซอนใดๆ กับผูเขียน ผูประเมินบทความ และบุคคลอ่ืนๆ ท่ีมี

สวนเก่ียวของรักษามาตรฐาน รวมถึง พัฒนาวารสารใหมีคุณภาพและมีความทันสมัยอยูเสมอ 

 

สําหรับผูประเมินบทความ (Reviewers) 

1. วารสารจะแตงตั้งใหผูประเมินท่ีมีความเชี่ยวชาญ ใหการประเมินดวยความรู ความเชี่ยว และปฏิบัติ

ตามกระบวนการประเมิน ปราศจากอคติและความคิดเห็นสวนตัวมารวมเปนเกณฑในการประเมินบทความ รวมท้ัง

ตองประเมินบทความภายในระยะเวลาท่ีวารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการกําหนด ท้ังนี้ หากผูประเมิน

ทานใดไมอานหรือพิจารณาผลงานลาชา วารสารขอสงวนสิทธิ์ ในการเปลี่ยนผูประเมิน เพ่ือความรวดเร็วในการ

อานผลงานในทันที 

2. ผูประเมินบทความจะตองพิจารณาคุณภาพจากคุณภาพของผลงาน ความทันสมัย และความชัดเจน

ของเนื้อหาในบทความ รวมถึง การวิเคราะหและการเขมขนของผลงาน 

3. ผูประเมินบทความจะตองพิจารณาและระบุผลงานวิจัยท่ีสําคัญ ท่ีเก่ียวของกับผลงานทางวิชาการนั้น 

เพ่ือเพ่ิมเติมใหมีความสมบูรณทางวิชาการ ท้ังเนื้อหาและวิธีการวิจัย รวมถึงผลการวิจัยดวย 

4. หากผูประเมินพบวาตนฉบับใดมีการคัดลอกผลงานและซํ้าซอนของผลงานจากผูเขียน ใหแจงขอมูลท่ี

ตรวจพบมายังกองบรรณาธิการวารสาร 

5. ผูประเมินบทความตองไมเปดเผยขอมูลของบทความไมวากรณีใด ๆ 

6. ผูประเมินบทความตองไมมีผลประโยชนทับซอนใด ๆ กับผูเขียน เชน การรูจักกันเปนการสวนตัว เปนผู

สงผลงานและอานงานของตนเอง เปนผูรวมโครงงาน ผูรวมงาน หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของ  
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รูปแบบการนําเสนอบทความสําหรับวารสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ 

 

องคประกอบของบทความ 

 เพ่ือใหองคประกอบของบทความมีความสอดคลองกัน ดังนั้น ผูสงบทความจะตองมีองคประกอบตาม

กําหนดในตารางดังตอไปนี้ 

ตารางท่ี 1: องคประกอบของบทความ 

บทความวิชาการ บทความวิจัย 

1. ชื่อบทความและชื่อผูเขียนบทความท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ  

1. ชื่อบทความและชื่อผูเขียนบทความท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ  

2. บทคัดยอ (Abstract) ท้ังภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ ประมาณ 100-250 คํา รวมท้ังระบุคํา

สําคัญ (Keyword) ไมเกิน 5 คํา 

2. บทคัดยอ (Abstract) ท้ังภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ ประมาณ 100-250 คํา รวมท้ังระบุคํา

สําคัญ (Keyword) ไมเกิน 5 คํา  

3. บทนํา (Introduction) 3. บทนํา (Introduction) 

4. ลําดับเนื้อหา (Content) ตามความเหมาะสม 4. วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

5. สรุป (Conclusion) 5. ประโยชนของการวิจัย (Research Contributions) 

6. บรรณานุกรม (References) 6. การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

 7. ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

 8. ผลการวิจัย (Research Finding) 

 9. อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 10. กิตติกรรมประกาศ (ถามี) (Acknowledgement 

(If any)) 

 11. บรรณานุกรม (References) 

 

เง่ือนไขการรับบทความ 

1. ผูแตงและผูสงท่ีตองการตีพิมพตนฉบับจะตองพิมพตามรูปแบบและขนาดตัวอักษรตามรูปแบบ 

(Template) ท่ีกําหนดไว  

2. ผูแตงและผูสงตนฉบับเพ่ือตีพิมพจะตองรับรองวาไมเคยตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพใดมากอน ยกเวน

รายงานการวิจัยวิทยานิพนธท่ีไมใชการคัดลอกผลงาน รวมถึงไมอยูในระหวางการพิจารณารอตีพิมพ 
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3. ตนฉบับของบทความท่ีสงเขารับการพิจารณาตีพิมพ จะตองผานการตรวจการคัดลอกผลงาน โดย

บรรณาธิการฝายจัดการ ท้ังระบบอักขราวิสุทธิ์ ระบบคนหาออนไลนตาง ๆ โดยมีเกณฑการตรวจสอบไมเกินรอย

ละ 20 

4. วารสารรับผลงานทางวิชาการท่ีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยมีความยาวไมนอยกวา 5 หนา และ

ไมเกิน 15 หนา พิมพตนฉบับดวยกระดาษขนาด A4 หนาเดียว 

5. การอางอิงในเนื้อหา (In-text Citation) และเอกสารอางอิง (References) ทายบทความ ถาเปน

ภาษาไทยใหใสภาษาไทย ถาเปนภาษาอังกฤษใหใสภาษาอังกฤษ โดยการอางอิงตามรูปแบบ APA 6th Edition 

6. ผูพิจารณาไมทราบชื่อผูแตง และผูแตงไมทราบชื่อผูพิจารณา โดยเด็ดขาด (Double Blind Review) 

และจะตองผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาอยางนอย 2 คน โดยจะตองไดรับการผานตอบตกลงจาก

ผูทรงคุณวุฒิท้ังสองคน หรือผูอานพิจารณาใหผานและสามารถตีพิมพ ไดอยางนอย จํานวน 1 ทาน และขอใหผูสง

ตนฉบับพิมพชื่อ และสังกัด บนหนาแรกของผลงานเทานั้น 

7. โครงสรางบทความเปนไปตามองคประกอบของบทความ ท้ังบทความวิชาการและบทความวิจัย 

8. ตั้งแต 1 มกราคม 2563 เปนตนไป นโยบายใหมของวาสารศิลปศาสตรและอุตสาหกรรมบริการ 

บทความตนฉบับใด ไมมีหัวขอหลักครบถวน จะไมรับพิจารณาทันที 

9. ตารางหรือรูปประกอบตองระบุ หัวขอใหชัดเจน อาจเปนภาพสไลด ภาพสี ภาพขาวดําก็ได แตควรมี

ความขาว-ดําชัดเจนและมีความละเอียดภาพท่ีสูง 

10. การสงไฟลบทความตนฉบับใหสงผานเว็บไซตhttp://dsil.flas.kps.ku.ac.th/sil_journal/ 

submission.php เทานั้น 

 

การเขียนอางอิง 

1. อางอิงในเนื้อหา 

 ชื่อ นามสกุล,/(ปพิมพ);/ชื่อ นามสกุล,/(ปพิมพ)  

2. อางอิงในเอกสารอางอิง 

2.1 จากหนังสือ 

ชื่อ นามสกุล./(ป พ.ศ.)./ชื่อหนังสือ./ครั้งท่ีพิมพ (ถามี)./เมืองท่ีพิมพ: สํานักพิมพ. 

2.2 อางอิงจากหนังสือแปล 

ชื่อ นามสกุลตนฉบับ./(ปพิมพ)./ชื่อเรื่องท่ีแปล[ชื่อตนฉบับ]/(ชื่อผูแปล, ผู แปล)./สถานท่ีพิมพ:/สํานักพิมพ./

(ตนฉบับพิมพ)/ป/ค.ศ./หรือ/พ.ศ.) 
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2.3 อางอิงจากบทความ หรือบทหนึ่งในหนังสือ 

ชื่อ นามสกุล./(ปพิมพ)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อหนังสือ,/ชื่อผูรวบรวมหรือชื่อบรรณาธิการ./สถานท่ีพิมพ: สํานักพิมพ, 

/ปท่ีพิมพ./หนา 

2.4 อางอิงจากวารสาร 

ชื่อ นามสกุล./(ปพิมพ)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/เลขของปท่ี(เลขของฉบับท่ี),/เลขหนา. 

2.5 อางอิงจากวิทยานิพนธ 

ชื่อ นามสกุล./(ปพิมพ)./ชื่อเรื่อง(วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต หรือ ดุษฎีบัณฑิต)./สถานท่ีพิมพ: สํานักพิมพ. 

2.6 อางอิงจากเอกสารในการประชุมวิชาการ 

ชื่อ นามสกุล./(ปพิมพ)./ชื่อบทความหรือชื่อเรื่องของบท./ใน/หรือ/In/ชื่อบรรณาธิการ/(บ.ก. หรือ Ed. หรือ Eds.), 

/ชื่อการประชุม (น. หรือp. หรือ pp. เลขหนา)./สถานท่ีพิมพ:/สํานักพิมพ. 

2.7 อางอิงจากการสัมภาษณ 

ชื่อ นามสกุลผูใหสัมภาษณ,/ตําแหนง(ถามี)./สัมภาษณ./วัน เดือน ป. 

2.8 อางอิงจากการสืบคนทางเว็บไซต 

ชื่อ นามสกุล./(ปพิมพ)./ชื่อบทความ./สืบคน วัน เดือน ป,/จาก/http://www.xxxxxxxxxx. 
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