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บทคััดย่่อ
งานวิิจััยน้ี้�ทำำ�การเก็็บข้้อมููลควบคู่่�กัับการทำำ�งานออกแบบ โดยมีีวัตถุุประสงค์์ที่่�จะทำำ�ความเข้้าใจในความ 

คาดหวััง ความต้องการ ความคิดิ ประสบการณ์์ รวมถึงึพฤติกิรรมของผู้้�สูงอายุแุละบุุคคลที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกับักระบวนการ 
ออกแบบและการใช้้พ้ื้�นที่่�ภายนอกอาคารในศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุซ่ึ่�งตั้้�งอยู่่ �ในบริิบทของชุุมชนเมืืองที่่�มีี 
การบริิหารจััดการโดยหน่่วยงานระดัับท้้องถิ่่�น นำำ�ไปสู่่�ข้้อสัังเกตที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อการออกแบบพ้ื้�นที่่�สาธารณะสำำ�หรัับ
ผู้้�สูงอายุุในบริิบทของไทย สำำ�หรัับโครงการออกแบบศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุ เทศบาลเมืืองแสนสุุข ผู้้�วิิจััย 
เน้้นการเก็็บข้้อมููลด้้วยวิิธีีสัังเกตการณ์์แบบมีีส่่วนร่่วมไปพร้้อม ๆ กัับการรวบรวมข้้อมููลแวดล้้อมอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
โดยผู้้�วิิจััยได้้เข้้าไปคลุุกคลีีกับผู้้�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดในฐานะผู้้�ออกแบบที่่�ใช้้กระบวนการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วม วิิเคราะห์์ 
ข้้อมููลด้้วยวิิธีีวิิเคราะห์์แก่่นโครงเรื่่�องโดยมีีทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเอกลัักษณ์์สถานที่่�เป็็นกรอบหลััก ผลการวิิจััยช้ี้�ให้้เห็็นว่่า 
ผู้้�มีีส่่วนร่่วมในงานวิิจััยทั้้�งกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุและเจ้้าหน้้าที่่�สะท้้อนให้้เห็็นความต้้องการสร้้างสถานที่่�ที่่�มีีเอกลัักษณ์์และ 
ตอบรัับกัับความต้้องการเฉพาะของท้้องถิ่่�น มีีการแสดงออกถึึงความรู้้�สึกของการเป็็นเจ้้าของ นอกจากน้ี้�ผู้้�มีีส่่วนร่่วม 
วิิจััยยัังสะท้้อนให้้เห็็นความคาดหวัังและข้้อกัังวล ผลที่่�ได้้จากงานวิิจััยช้ี้�ให้้เห็็นความสำำ�คัญของการนำำ�บริิบทเฉพาะ 
ของท้้องถิ่่�นมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของข้้อควรพิิจารณาในการออกแบบพ้ื้�นที่่�สาธารณะเพื่่�อการส่่งเสริิมสุขภาวะของผู้้�สููงวััย 
ควบคู่่�กัับการใช้้แนวทางมาตรฐานในการออกแบบที่่�เป็็นมิิตรกัับผู้้�สูงอายุุ

คำำ�สำำ�คััญ:  สุุขภาวะ การออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วม การออกแบบที่่�เป็็นมิิตรกัับผู้้�สูงอายุ ุเอกลัักษณ์์ ความผูกพัันกัับสถานที่่�

Abstract
Gathering research data in parallel with working on a design project, the research aims to  

gain insight into the needs, expectations, opinions, experiences as well as behaviours of the elderly 
and other stakeholders who involved in the design process and will be the users of outdoor spaces 
in an elderly centre which is operated by a local government of a municipality. In the case of Saensuk 
Elderly Centre, as part of the designer team, who applied the participatory design process for  
the project, the researchers conducted participant observation as the main method for the data 
collection process, additionally relevant evidence in different forms was gathered. By using  
thematic analysis method, the data were scrutinised and analysed into themes. Theories related to 
the issues of place and identity were applied as the main conceptual framework. The results show 
that both the elderly and the local personnel shared a dream of a place that can show certain 
local characteristics and respond to their needs. A sense of belonging was also expressed.  
Furthermore, expectations and concerns are considered as a common issue reflected by participants 
in different groups. The findings underline the importance of the design consideration emerged  
from particular local contexts which should be elaborately blended together with the standard 
guideline for age-friendly design when designing a public open space for the older people.
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1. บทนำำ�
ปััจจุบัันประเทศไทยก้้าวเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สูงอายุุ หลาย ๆ  เมืืองเริ่่�มหันมาให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลคุุณภาพชีีวิิต 

ของประชากรสููงวััยมากขึ้้�น เทศบาลเมืืองแสนสุุข จัังหวััดชลบุุรีี เป็็นอีีกเมืืองหนึ่่�งที่่�เริ่่�มมีีจำำ�นวนผู้้�สูงอายุุเพิ่่�มมากขึ้้�น 
โดยในปีี พ.ศ. 2562 มีีผู้้�ที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไปจำำ�นวน 7,484 คน จากจำำ�นวนประชากร 46,375 คน ซ่ึ่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 
16.14 จากจำำ�นวนประชากรทั้้�งหมด (เทศบาลเมืืองแสนสุุข, 2562) ทางเทศบาลเมืืองแสนสุุขเห็็นความสำำ�คัญของ 
การดููแลคุุณภาพชีีวิิตประชากรสููงอายุุในพื้้�นที่่�การดููแล จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายเพื่่�อพััฒนาชุุมชนให้้ตอบรัับกัับสัังคม 
ผู้้�สูงอายุุอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีแนวคิดที่่�จะสร้้างศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุขึ้้�นบนที่่�ดิินของเทศบาลเมืืองแสนสุุข 
จัังหวััดชลบุุรีี ตััวที่่�ดิินมีีขนาด 7.3 ไร่่ ตั้้�งอยู่่�ติิดกัับสนามกีีฬาเทศบาลฯ เข้้าถึึงได้้จากถนนข้้าวหลาม โดยมีีวัตถุุประสงค์์
ให้้ศููนย์์แห่่งน้ี้�เป็็นศููนย์์กลางเชิิงสัังคมและสถานที่่�รองรัับกิิจกรรมของผู้้�สูงอายุุ เน้้นการให้้บริิการแก่่ผู้้�สูงอายุุที่่�ยััง 
สามารถดูแลตััวเองได้้ เพื่่�อให้้ผู้้�สูงอายุุมีีสถานที่่�พบปะทำำ�กิจกรรมทางสัังคมและกิิจกรรมพัฒนาทัักษะส่่วนบุุคคล  
รวมถึงึให้้บริกิารดูแูลสุขุภาพเบื้้�องต้้น ทั้้�งน้ี้�ในปััจจุบัันทางเทศบาลฯ มีีการจััดกิจิกรรมส่่งเสริมิสุขภาวะให้้กัับผู้้�สูงอายุขุึ้้�น 
เป็็นประจำำ�ทุกเดืือน แต่่เนื่่�องจากทางเทศบาลฯ ยัังไม่่มีีสถานที่่�เฉพาะ การจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ จึึงหมุุนเวีียนไปตามวััด 
หรืืออาคารภายในที่่�ทำำ�การของเทศบาลฯ ทั้้�งน้ี้�แนวคิดของโครงการศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุของเทศบาล 
เมืืองแสนสุุขสอดคล้้องกัับแนวทางของหน่่วยวิิจััยสิ่่�งแวดล้้อมสรรค์์สร้้างเพื่่�อสุุขภาวะ คณะสถาปััตยกรรมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ หน่่วยวิิจััยฯ จึึงรัับเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการออกแบบศููนย์์พััฒนาศัักยภาพฯ ดัังกล่่าวและนำำ�ข้้อมููล 
มาศึึกษาวิิจััยภายใต้้โครงการพ้ื้�นที่่�อยู่่� ดีีมีีสุข: การออกแบบสิ่่�งแวดล้้อมสรรค์์สร้้างเพื่่�อการใช้้ชีีวิิตอย่่างมีีสุขภาวะ 
ซ่ึ่�งได้้รัับการสนัับสนุุนจากสำำ�นักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุขภาพ (สสส.) โดยได้้รัับความร่่วมมืือกัับเทศบาล
เมืืองแสนสุุขในการจััดกิิจกรรมการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วมกับผู้้�ใช้้โครงการ ทั้้�งผู้้�สูงอายุุ เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ และ 
ผู้้�บริิหารของเทศบาลเมืืองแสนสุุข 

2. นิิยาม กรอบแนวคิิด และทฤษฎีีที่�เกี่่�ยวข้้อง
สำำ�หรัับงานวิิจััยชิ้้�นน้ี้�ผู้้�วิิจััยมุ่่�งทำำ�ความเข้้าใจความเห็น็ ความรู้้�สึกึ ความคาดหวังั ประสบการณ์์ และพฤติกิรรม 

ของผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยซ่ึ่�งเชื่่�อมโยงเข้้ากัับประเด็็นเรื่่�องการออกแบบพ้ื้�นที่่�เพื่่�อการสร้้างเสริิมสุขภาวะของผู้้�สูงอายุุ ทั้้�งน้ี้� 
ในการดำำ�เนิินงานวิิจััยมีีคำำ�สำำ�คัญและแนวคิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องและจำำ�เป็็นต้้องทำำ�ความเข้้าใจร่่วมกันดัังต่่อไปน้ี้�

2.1 ผู้้�สููงอายุุ ในปััจจุบัันแต่่ละประเทศมีีนิยามต่่างกัันไป โดยในประเทศพัฒนาแล้้วมักจะถืือว่่าผู้้�มีีอายุุ  
65 ปีีขึ้้�นไปเป็็นผู้้�สูงอายุ ุในขณะที่่�องค์์การสหประชาชาติใิช้้เกณฑ์์อายุ ุ60 ปีีเป็็นหลัักในการเก็บ็ข้้อมููลสถิติิิต่่าง ๆ  เกี่่�ยวกับ 
ผู้้�สูงอายุุ (ธนาศรีี สััมพันธารัักษ์์ เพ็็ชรยิ้้�ม, สุุปรีียา หวัังพััชรพล, ขวัญชััย กาแก้้ว และสุุพิิชญา ศุุภพิิพััฒน์์, 2560) 
และสำำ�หรัับงานวิิจััยน้ี้�ยึดึถืือตาม พ.ร.บ. ผู้้�สูงอายุุ พ.ศ. 2546 ที่่�พิิจารณาให้้บุุคคลที่่�อายุุมากกว่่า 60 ปีีขึ้้�นไปเป็็นผู้้�สูงอายุุ

2.2 สุุขภาพและสุุขภาวะ (Health and Well-Being) ตามคำำ�นิยามขององค์์การอนามััยโลก “สุุขภาพ”  
หมายถึึง ภาวะอัันสมบูรณ์์ของสุุขภาวะทั้้�งทางร่่างกาย จิิตใจ และสัังคม โดยไม่่ได้้จำำ�กัดแต่่เพีียงแค่่การปลอดจากโรค 
หรืือความทุพพลภาพเท่่านั้้�น (WHO, 1986) ซ่ึ่�งจะเห็็นว่่า “สุุขภาวะ” เป็็นหััวใจสำำ�คัญของการมีีสุขภาพที่่�ดีี ทั้้�งน้ี้�คำำ�ว่่า 
สุุขภาวะ หมายถึึง ภาวะที่่�เป็็นสุุข การมีีความพึึงพอใจในการใช้้ชีีวิิตและการที่่�ปลอดจากความรู้้�สึึกทางลบหรืืออาจ 
กล่่าวได้้อีีกอย่่างหนึ่่�งคืือ การที่่�บุุคคล “รู้้�สึกดีี” (Feeling Good) กัับสภาวะในชีีวิิตประจำำ�วันของตนเองทั้้�งน้ี้�สุุขภาวะ 
เป็็นภาวะแบบองค์์รวมที่่�ประกอบไปด้้วย สุุขภาวะทางกาย (Physical Well-Being) ทางใจ (Mental Well-Being) 
ทางสัังคม (Social Well-Being) และทางจิิตปััญญาหรืือทางจิิตวิิญญาณ (Cognitive Well-Being หรืือ Spiritual 
Well-Being) (ธนาศรีี สััมพันธารัักษ์์ เพ็็ชรยิ้้�ม และคณะ, 2560)
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2.3 ทฤษฎีีที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับอััตลัักษณ์์และสถานที่่� เป็็นกลุ่่�มทฤษฎีีที่่�มีีความเกี่่�ยวเนื่่�องกัันและมัักจะใช้้ในการ
อธิิบายและทำำ�ความเข้้าใจความสัมพันธ์์ระหว่่างสุุขภาวะของมนุษย์์กัับพ้ื้�นที่่�ใดพ้ื้�นที่่�หนึ่่�ง ทฤษฎีีกลุ่่ �มนี้�ถููกใช้ ้
เพื่่�ออธิิบายในเชิิงลึึกว่่าสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งทางกายภาพและสัังคมในสถานที่่�หนึ่่�ง ๆ มีีความเชื่่�อมโยงกัับพฤติิกรรมและ 
ความนึึกคิิดของบุุคคลอย่่างไร เพราะอะไร โดยกลุ่่�มทฤษฎีีนี้�ครอบคลุุมเรื่่�องเกี่่�ยวกับความรู้้�สึึกต่่อสถานที่่� (Sense of 
Place) อััตลัักษณ์์ของสถานที่่� (Identity of Place) รวมถึงทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสัมพันธ์์ระหว่่างอััตลัักษณ์์ 
ส่่วนบุุคคลที่่�เชื่่�อมโยงกัับสถานที่่� ได้้แก่่ ทฤษฎีีอัตลัักษณ์์ทางสถานที่่� (Place-Identity Theory) และทฤษฎีีอัตลัักษณ์์ 
ทางสัังคม (Social-Identity Theory)

นัักวิิจััยที่่�สนใจเรื่่�องของสุุขภาวะกัับความสัมพันธ์์ระหว่่างบุุคคลกัับพ้ื้�นที่่�มัักจะให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�องของ 
ความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�ซ่ึ่�งเป็็นรููปแบบความสัมพันธ์์ระหว่่างบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งกัับสถานที่่�ใดสถานที่่�หนึ่่�ง และช้ี้�ให้้เห็็นว่่า
เมื่่�อพื้้�นที่่�ใดมีีองค์์ประกอบที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการรัับรู้้�จนเกิิดความรู้้�สึึกต่่อสถานที่่�ได้้ พ้ื้�นที่่�นั้้�นก็็มีีแนวโน้้มที่่�จะเป็็นสถานที่่� 
ที่่�เอ้ื้�อต่่อการสนัับสนุุนการมีีสุขภาวะ (Gesler, 1992; Kearns and Gesler, 1998; Williams, 1998) เนื่่�องจาก 
ความรู้้�สึกึต่่อสถานที่่�นั้้�นทำำ�ให้้เกิิดความสอดคล้้องสัมัพันธ์์ระหว่่างความรู้้�สึกึนึกึคิิด ความรู้้�สึกึปลอดภัยั การรัับรู้้�ทิศทาง 
รวมถึงการเชื่่�อมต่่อระหว่่างบุุคคลกัับโลกรอบตััว (Williams, 1998 อ้้างถึึง Jackson, 1989) 

ความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�เป็็นสิ่่�งที่่�แต่่ละบุุคคลสร้้างขึ้้�นเองเมื่่�อบุุคคลนั้้�นได้้สร้้างปฏิิสััมพันธ์์กัับสถานที่่�ใดสถานที่่�
หนึ่่�ง สิ่่�งที่่�สร้้างขึ้้�นน้ี้�นำำ�ไปสู่่�การตีีความหมาย (Meaning) อััตลัักษณ์์ (Identity) คุุณค่่า (Value) และการให้้ค่่า 
ความสำำ�คัญ (Significance) ต่่อสถานที่่�นั้้�น (Gesler, 1992; Williams, 1998) นอกจากน้ี้� Relph (1976) ให้้ความเห็็น 
ไว้้ว่่าความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�ยัังรวมไปถึึงความสามารถ (Ability) ในการรู้้�จััก (Recognition) ในความแตกต่่างระหว่่าง 
สถานที่่�แต่่ละแห่่งและการรู้้�จัักความแตกต่่างของอััตลัักษณ์์ของสถานที่่�แต่่ละแห่่ง (Identity of a Place) การรู้้�จััก 
สถานที่่�น้ี้�ครอบคลุุมไปถึึงความสัมพันธ์์อัันลึึกซึ้้�งที่่�บุุคคลมีีต่่อสถานที่่�แล้้วโยงไปสู่่�การสร้้างอััตลัักษณ์์ของบุุคคลนั้้�น ๆ 

ความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�จะออกแบบกัันได้้ (Relph, 2007) แต่่เกิิดจากการที่่�บุุคคลสร้้างความรู้้�สึกขึ้้�น
มาเอง จากความทรงจำำ� (Carmona et al., 2010) การรัับรู้้�ส่่วนบุุคคล (Parker & Doak, 2012) และจากประสบการณ์์ส่่วนตััว 
ซ่ึ่�งมีีทั้้�งประสบการณ์์ผ่่านการรัับรู้้�ด้้วยประสาทสัมผัสทั้้�งห้้าโดยเฉพาะจากการมองเห็็นองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในพ้ื้�นที่่�  
รวมถึงประสบการณ์์ที่่�เชื่่�อมโยงกัับคุุณค่่าที่่�จัับต้้องไม่่ได้้ของสถานที่่�แห่่งนั้้�น เช่่น เรื่่�องเล่่าหรืือเรื่่�องราวทางประวััติิศาสตร์์ 
ของสถานที่่� (Relph, 1976; Williams, 1998; Relph, 2007; Parker & Doak, 2012) นอกจากน้ี้�ความลึกซึ้้�งของ 
ความรัับรู้้�ต่่อสถานที่่�ใดสถานที่่�หนึ่่�งของแต่่ละบุุคคลก็็มีีระดัับแตกต่่างกััน สำำ�หรัับในบางกรณีีบุคคลอาจจะไม่่สามารถ 
สร้้างความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�ใดสถานที่่�หนึ่่�งได้้ ถ้้าพ้ื้�นที่่�นั้้�นไม่่สามารถทำำ�ให้้บุุคคลตีีค่่าตีีความหมายหรืือสร้้างประสบการณ์์
ที่่�น่่าจดจำำ�ได้้ (Tuan, 1975; Relph, 1976)

ประเด็็นสำำ�คัญสำำ�หรัับนัักออกแบบก็็คืือการสร้้างความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�มีีความสัมพันธ์์กัับอััตลัักษณ์์ของ 
สถานที่่� (The Identity of a Place) ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบสำำ�คัญสามประการคืือ องค์์ประกอบทางกายภาพ (Physical 
Setting) กิิจกรรม (Activities) และการให้้ความหมาย (Meanings) พ้ื้�นที่่�ที่่�มีีอัตลัักษณ์์ชััดเจนมีีแนวโน้้มที่่�ทำำ�ให้้บุุคคล 
สร้้างความรู้้�สึกต่่อสถานที่่�ได้้ง่่ายทั้้�งน้ี้�อััตลัักษณ์์ของสถานที่่�อาจเกิิดจากการรัับรู้้�ในองค์์ประกอบทางกายภาพ สัังคม 
หรืือวััฒนธรรมก็เป็็นได้้ (Relph, 1976) แต่่องค์์ประกอบทางกายภาพจะเป็็นปััจจััยหลัักเมื่่�อบุุคคลมีีปฏิิสััมพันธ์์ในช่่วง 
เวลาสั้้�น ๆ และเมื่่�อใช้้เวลายาวนานขึ้้�นในพ้ื้�นที่่�นั้้�นกิิจกรรมและเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นจะมีีบทบาทมากขึ้้�นต่่อการ 
รัับรู้้�อัตลัักษณ์์ของสถานที่่� (Carmona et al., 2010) อย่่างไรก็็ตามต้องไม่่ลืืมว่่าแม้้พ้ื้�นที่่�จะมีีองค์์ประกอบทางกายภาพ 
และกิิจกรรมชัดเจนเพีียงใดก็็ตามหากไม่่สามารถทำำ�ให้้บุุคคลเกิิดประสบการณ์์ที่่�มีีความหมายได้้ บุุคคลนั้้�นก็็ไม่่สามารถ 
สร้้างความรู้้�สึึกต่่อสถานที่่�ได้้ (Gustafson, 2001) ในทางตรงกัันข้้ามถ้้าหากบุุคคลสร้้างความรู้้�สึึกต่่อสถานที่่�ขึ้้�นมา  
แล้้วพัฒนาไปสู่่�การสร้้างความผูกพัันกัับสถานที่่� (Place Attachment) ก็็จะทำำ�ให้้ความสัมพันธ์์ระหว่่างบุุคคลกัับ 
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สถานที่่�ลึึกลงไปในลัักษณะที่่�บุุคคลนั้้�นผนวกสถานที่่�แห่่งนั้้�นเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของอััตลัักษณ์์ส่่วนบุุคคล (Personal 
Identity) ความสััมพันธ์์ระหว่่างบุุคคลกัับสถานที่่�ในลัักษณะน้ี้�ได้้รัับการอธิิบายโดยนัักจิิตวิิทยาด้้วยทฤษฎีีอัตลัักษณ์์ 
ทางสถานที่่� 

ตามที่่�ได้้กล่่าวไปแล้้วว่่าอััตลัักษณ์์ทางสถานที่่�เป็็นอััตลัักษณ์์ของบุุคคล เกิิดขึ้้�นเมื่่�อบุุคคลนั้้�น ๆ เชื่่�อมโยง 
ความเป็็นตััวตนของตััวเองเข้้ากัับสถานที่่�ใดสถานที่่�หนึ่่�ง และคนหนึ่่�งคนสามารถเชื่่�อมโยงตััวเองเข้้ากัับสถานที่่�ได้้ 
หลาย ๆ แห่่ง (Bonaiuto et al., 1996) ตััวอย่่างของการสะท้้อนให้้เห็็นอััตลัักษณ์์ทางสถานที่่�คืือการที่่�บุุคคลอ้้างถึึง 
ตััวตนของตััวเองกัับสถานที่่�ใด ๆ เช่่น การแนะนำำ�ตัวว่่าเป็็นคนมาจากหมู่่�บ้้านอะไร จากเมืืองนั้้�น ประเทศนี้� เป็็นต้้น

ทั้้�งน้ี้�ความผูกพัันกัับสถานที่่�มีีได้้หลายระดัับตั้้�งแต่่ความสบายใจ (Comfortableness) ไปจนถึึงความเป็็นเจ้้าของ 
(Belongingness/Bense of Belonging) ซ่ึ่�งถืือได้้ว่่าเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญของการมีีอัตลัักษณ์์ทางสถานที่่�  
(Korpela, 1989) ในทางตรงกัันข้้ามถ้้าหากบุุคคลไม่่รู้้�สึ กผููกพัันกัับสถานที่่�และไม่่มีีความรู้้�สึ กต่่อสถานที่่� 
สิ่่�งที่่�ตามมาคืือความรู้้�สึ กเป็็นเจ้้าของก็็ไม่่สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ (Wall & Waterman, 2010) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น 
การที่่�บุุคคลไม่่สามารถสร้้างความเชื่่�อมโยงกัับสถานที่่�นั้้�นได้้ ก็็จะเกิิดภาวะที่่� Relph (1976) เรีียกว่่าความไม่่มีีสถานที่่� 
(Placelessness) ซ่ึ่�งนำำ�ไปสู่่�ความรู้้�สึกแปลกปลอม (Alienation) และทำำ�ให้้บุุคคลนั้้�นสููญเสีียความรู้้�สึกในการควบคุุม 
สถานการณ์์รอบตััว (The loss of sense of control over the environment) ซ่ึ่�งเมื่่�อบุุคคลใดเข้้าไปสู่่�สภาวะน้ี้�แล้้ว 
สิ่่�งที่่�ตามมาคืือความเครีียดและความวิิตกกัังวล (Ulrich, 1999) ส่่งผลลบต่่อสุุขภาวะโดยตรง สรุุปสั้้�น ๆ ก็็คืือ 
เอกลัักษณ์์ของสถานที่่�มีีความสำำ�คัญในการเอื้้�อให้้บุุคคลรัับรู้้�และสร้้างความสััมพันธ์์ที่่�มีีความหมายแล้้วพัฒนาเป็็น 
ความผูกพัันกัับสถานที่่�นั้้�นจนผนวกสถานที่่�นั้้�นเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของตััวตนของบุุคคลนั้้�น

แม้้องค์์ประกอบทางกายภาพเป็็นปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการสร้้างความผูกพัันกัับสถานที่่�อยู่่�มาก แต่่ปััจจััยทาง 
สัังคมและวััฒนธรรมก็็มีีผลไม่่น้้อยไปกว่่ากััน และยัังมีีผลผููกพัันกลัับไปที่่�สภาพแวดล้้อมทางกายภาพในฐานะที่่�เป็็น 
ฉากหลัังให้้กัับองค์์ประกอบทางสัังคมและวััฒนธรรมที่่�เกิิดในสถานที่่�นั้้�นอีีกด้้วย (White et al., 2008; Proshansky  
et al., 1983) จากความสััมพันธ์์น้ี้�ทำำ�ให้้ประเด็็นเรื่่�องอััตลัักษณ์์และสถานที่่�ถููกโยงไปยัังเรื่่�องของอััตลัักษณ์์ทางสัังคม  
ทั้้�งน้ี้�เป็็นที่่�ยอมรับัอย่่างกว้้างขวางว่่าการสร้้างพื้้�นที่่�ให้้สนับัสนุนุการเกิดิกิิจกรรมทางสังัคมเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�เอ้ื้�อประโยชน์
ต่่อการเสริิมสร้้างสุุขภาวะ (ธนาศรีี สััมพันธารัักษ์์ เพ็็ชรยิ้้�ม และคณะ, 2560) แต่่สถานที่่�จะมีีความสำำ�คัญและความหมาย
มากกว่่านั้้�นเมื่่�อบุุคคลรัับรู้้�สถานที่่�นั้้�นในฐานะที่่�เป็็นพ้ื้�นที่่�ของกลุ่่�มทางสัังคม (Social Group) ที่่�บุุคคลนั้้�นนัับว่่า 
ตััวเองเป็็นสมาชิิกอยู่่�ซึ่่�งการที่่�บุุคคลยึึดโยงตััวเองเข้้ากัับกลุ่่�มทางสัังคมกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งก็็จะสามารถพัฒนาความ 
สััมพันธ์์ส่่วนบุุคคลกัับกลุ่่�มนั้้�นจนถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของอััตลัักษณ์์ส่่วนบุุคคลได้้เช่่นเดีียวกับอััตลัักษณ์์ทางสถานที่่�  
อััตลัักษณ์์ทางสัังคมส่่งผลให้้เกิิดการจำำ�แนกแยกแยะตััวตนของการเป็็นสมาชิิกของคนกลุ่่�มเดีียวกันซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็น 
“พวกเรา” ออกจากกลุ่่�มบุคคลอื่่�นหรืือ “พวกเขา” เมื่่�อบุุคคลยึึดถืือความเป็็นกลุ่่�มสังคมเดีียวกันจะทำำ�ให้้เกิิด 
พฤติิกรรมการช่่วยเหลืือเก้ื้�อกููลกััน และเมื่่�อบุุคคลสร้้างความผูกพัันกัับกลุ่่�มในสถานที่่�ใดสถานที่่�หนึ่่�งบุุคคลก็็มีีแนวโน้้ม
จะสร้้างความผููกพัันและสร้้างความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของสถานที่่�ขึ้้�นมาด้้วย ดัังนั้้�นการที่่�สถานที่่�ใด ๆ ได้้ทำำ�หน้้าที่่�เป็็น 
ฉากหลัังให้้กัับกิิจกรรมของกลุ่่�มทางสัังคมจะเป็็นการสร้้างความสััมพันธ์์ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างความผููกพัันระหว่่าง 
บุุคคลกัับสถานที่่�นั้้�น ๆ

3. วิิธีีวิิจััย
งานวิิจััยชิ้้�นน้ี้�ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลควบคู่่�กัับการทำำ�งานออกแบบ โดยเลืือกพ้ื้�นที่่�โครงการศึึกษาแบบเจาะจง 

คืือโครงการศููนย์พั์ัฒนาศักัยภาพผู้้�สูงอายุ ุเทศบาลเมืืองแสนสุขุ จัังหวัดัชลบุรุีี ซ่ึ่�งเป็็นโครงการออกแบบพื้้�นที่่�สาธารณะ 
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สำำ�หรัับผู้้�สูงอายุุที่่�เอ้ื้�อให้้ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลได้้ตามวัตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ คืือผู้้�วิิจััยได้้เข้้าร่่วมในกระบวนการออกแบบอย่่างมีี
ส่่วนร่่วม โดยเทศบาลเมืืองแสนสุุขในฐานะเจ้้าของงานอนุุญาตให้้ทำำ�การวิิจััยควบคู่่�กัับการออกแบบได้้ ระยะเวลา 
ในการทำำ�วิิจััยตั้้�งแต่่ มิิถุุนายน พ.ศ. 2558 ถึึงมิิถุุนายน พ.ศ. 2562 เริ่่�มเก็็บข้้อมููลพร้้อมกับเริ่่�มกระบวนการออกแบบ 
จนถึึงขั้้�นตอนเตรีียมพื้�นที่่�ก่่อสร้้าง โดยมีีคำำ�ถามหลัักของการวิิจััยคืือ การออกแบบภููมิิทััศน์์พ้ื้�นที่่�สาธารณะเพื่่�อการ 
ส่่งเสริิมสุขภาวะผู้้�สูงอายุุในบริิบทของเทศบาลเมืืองมีีประเด็็นสำำ�คัญอะไรที่่�ต้้องคำำ�นึงถึึงบ้้างที่่�ถููกสะท้้อนออกมาจาก 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องและปััจจััยเหล่่านั้้�นสอดคล้้องกัับแนวทางการออกแบบที่่�เป็็นมิิตรกัับผู้้�สูงอายุุที่่�มีีอยู่่�มากน้้อยเพีียงใด เพื่่�อ 
หาคำำ�ตอบให้้กัับคำำ�ถามวิิจััยน้ี้�ผู้้�วิิจััยใช้้แนวทางที่่�เอ้ื้�อให้้ทำำ�การเก็็บข้้อมููลจากหลายแหล่่ง (Inclusive) โดยใช้้การ 
สัังเกตการณ์์แบบมีีส่่วนร่่วม (Participant Observation) เป็็นวิิธีีเก็็บข้้อมููลหลััก (Atkinson et al., 2001; Flick, 2009) 
สำำ�หรัับงานวิิจััยน้ี้�มีีการสััมภาษณ์์แบบไม่่เป็็นทางการ (Informal Interview) แทรกเข้้าไปในการทำำ�กิจกรรมการ 
ออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วมและในระหว่่างการหารืือพููดคุุยระหว่่างคณะผู้้�ออกแบบกัับผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องการสััมภาษณ์ ์
แบบไม่่เป็็นทางการ ดำำ�เนิินการในลัักษณะกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structure Interview) คืือใช้้การพููดคุุยและซัักถามไป
พร้้อมกับการประชุุมหารืือหรืือระหว่่างการทำำ�กิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการออกแบบ โดยมีีการเตรีียมคำำ�สำำ�คัญ
และประเด็็นคำำ�ถามไว้้ส่่วนหนึ่่�ง นอกจากน้ี้�ยัังมีีการซัักถามและบัันทึึกข้้อมููลอื่่�นที่่�เป็็นประเด็็นน่่าสนใจที่่�พบในระหว่่าง 
การดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิม มีีการเก็็บข้้อมููลจากเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโครงการที่่�ทำำ�การออกแบบ เช่่น หนัังสืือพิิมพ์ เว็็บไซต์ 
รายงาน ฯลฯ รวมถึงการสืืบค้้นเอกสารที่่�เกี่่�ยวกับแนวทางการออกแบบเพื่่�อผู้้�สูงอายุุทั้้�งน้ี้�ตลอดระยะเวลาในการ 
เก็็บข้้อมููลมีีการพบปะพููดคุุยประชุุมระดมสมองเรื่่�องการออกแบบและจััดกิิจกรรมเกี่่�ยวเนื่่�องกัับการออกแบบรวมกััน 
ทั้้�งหมดเก้้าครั้้�ง โดยมีีผู้้�สูงอายุุเข้้าร่่วมงานวิิจััย 42 ราย ผู้้�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ จำำ�นวน 26 รายทั้้�งน้ี้�ด้้วยธรรมชาติิของการ 
เก็็บข้้อมููลแบบสัังเกตการณ์์แบบมีีส่่วนร่่วม จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยขึ้้�นอยู่่�กัับจำำ�นวนของผู้้�ที่่�เข้้ามามีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องใน 
กระบวนการออกแบบ โดยผู้้�ทำำ�วิิจััยได้้จััดกิิจกรรมให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มผู้้�ใช้้พ้ื้�นที่่�โครงการและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการ 
บริิหารจััดการทุุกกลุ่่�ม ประกอบไปด้้วยผู้้�บริิหาร นัักวิิชาการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลผู้้�สูงอายุุ นัักออกแบบ เจ้้าหน้้าที่่� 
เทศบาลและเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านสาธารณสุข การสรุุปผลการวิิจััยพิิจารณาจากการอิ่่�มตัวของข้้อมููลเมื่่�อได้้ทำำ�การเก็็บข้้อมููล 
ไปในระยะเวลาหนึ่่�ง ทั้้�งน้ี้�ข้้อมููลที่่�ได้้เริ่่�มอิ่่�มตัว (Saturation) เมื่่�อทำำ�การเก็็บข้้อมููลถึึงช่่วงการสรุุปแบบเพื่่�อเตรีียมงาน 
ก่่อสร้้างงานภููมิิทััศน์์ ทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีวิิเคราะห์์แก่่นโครงเรื่่�อง (Thematic Analysis) โดยใช้้ทฤษฎีี 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นเรื่่�องอััตลัักษณ์์และสถานที่่�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับประเด็็นเรื่่�องสุุขภาวะเป็็นกรอบแนวคิิดหลัักในการ 
วิิเคราะห์์ ทำำ�ความเข้้าใจ และหาคำำ�อธิิบายรวมถึงความเชื่่�อมโยงของข้้อมููลที่่�รวบรวมมาได้้ 

การได้้ข้้อมููลของงานวิิจััยชิ้้�นน้ี้�ส่่วนหนึ่่�งมาจากกระบวนการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วมซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการ 
ที่่�ทำำ�ให้้ได้้ข้้อมููลทั้้�งสำำ�หรับังานออกแบบและงานวิิจััย กระบวนการนี้้�เป็็นการทำำ�งานร่่วมกันัระหว่่างผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกับั 
ผู้้�ออกแบบ ทั้้�งนี้้� Sanoff (2007) อธิิบายไว้้ว่่ากระบวนการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วมถืือว่่าผู้้�ใช้้พ้ื้�นที่่�เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ที่่�รู้้�ดีีในเรื่่�องประสบการณ์์ของตนเองซึ่่�งการมีีส่่วนร่่วมเกิิดขึ้้�นได้้หลายระดัับตั้้�งแต่่การที่่�ผู้้�ใช้้พ้ื้�นที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลต่่าง ๆ 
ที่่�ผู้้�ออกแบบจำำ�เป็็นต้้องทราบ การประชุุมระดมความเห็็นร่่วมกันระหว่่างผู้้�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดกัับผู้้�ออกแบบ รวมไปถึึง 
การมีีส่่วนร่่วมในการออกแบบและแก้้ไขแบบ (Sinuraibhan et al., 2016) ในการนี้้�นอกเหนืือจากการพููดคุุยระดม 
ความเห็็นแล้้ว การร่่วมทำำ�กิจกรรมที่่�ผู้้�ออกแบบสร้้างขึ้้�นโดยเฉพาะเป็็นอีีกวิิธีีหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้พ้ื้�นที่่�แสดงออกและ 
สื่่�อสารถึึงความต้องการและประสบการณ์์ออกมาได้้มากขึ้้�น (Sanders & Pieter, 2008) สำำ�หรัับโครงการศููนย์์พััฒนา 
ศัักยภาพผู้้�สูงอายุุเทศบาลเมืืองแสนสุุข ในระยะก่่อนการออกแบบได้้มีีการจััดกิิจกรรมให้้ผู้้�สูงอายุุได้้แสดงความเห็็น 
ผ่่านการเลืือกรููปภาพสิ่่�งของ อาคาร สวน ต้้นไม้้ และกิิจกรรมที่่�คิิดว่่าเป็็น “สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ฉัันมีีความสุข” พร้้อมให้ ้
คำำ�อธิิบายและความเห็็น (ภาพที่่� 1) นอกจากน้ี้�ยังัมีีกิจกรรมที่่�เปิิดโอกาสให้้เจ้้าหน้้าที่่�และตััวแทนผู้้�สูงอายุุเยี่่�ยมชมตัวอย่่าง 
โครงการศููนย์์กิิจกรรมผู้้�สูงอายุุ พร้้อมทั้้�งแลกเปลี่่�ยนและสะท้้อนความเห็็น (ภาพที่่� 2) ในระหว่่างการออกแบบได้้เปิิด 
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โอกาสให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องให้้ความเห็็นต่่อผลงานออกแบบเป็็นระยะ โดยมีีการทำำ�แบบทางเลืือกเบ้ื้�องต้้นสามแบบ (ภาพที่่� 
5-7) และสำำ�หรัับโครงการน้ี้�การมีีส่่วนร่่วมยังเกิิดจากการที่่�ทางเทศบาลเมืืองแสนสุุขเชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบ
ศููนย์์ผู้้�สูงอายุุจากญี่่�ปุ่่�นมาแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์และช่่วยให้้ความเห็็นต่่อผลงานออกแบบที่่�จััดทำำ�ในช่่วงก่่อนพััฒนา
ไปสู่่�แบบก่่อสร้้างสุุดท้้าย (ภาพที่่� 3-4)

 

ภาพที่่� 1 ผลงานของผู้้�สูงอายุุ

ภาพที่่� 2 กิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนและสะท้้อนความเห็็น

กิจกรรมใหครอบคลุมกลุมผูใชพ้ืนท่ีโครงการและผูมีสวนเก่ียวของในการบริหารจัดการทุกกลุม ประกอบไปดวยผูบริหาร 
นักวิชาการท่ีเก่ียวของกับการดูแลผูสูงอายุ นักออกแบบ เจาหนาท่ีเทศบาล และเจาหนาท่ีดานสาธารณสุข การสรุปผลการวิจัย
พิจารณาจากการอ่ิมตัวของขอมูลเมื่อไดทําการเก็บขอมูลไปในระยะเวลาหน่ึง ท้ังน้ีขอมูลท่ีไดเริ่มอ่ิมตัว (saturation) เมื่อทํา
การเก็บขอมูลถึงชวงการสรุปแบบเพ่ือเตรียมงานกอสรางงานภูมิทัศน ทําการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีวิเคราะหแกนโครงเรื่อง 
(thematic analysis) โดยใชทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับประเด็นเรื่องอัตลักษณและสถานท่ีท่ีเช่ือมโยงกับประเด็นเรื่องสุขภาวะเปน
กรอบแนวคิดหลักในการวิเคราะห ทําความเขาใจ และหาคําอธิบายรวมถึงความเช่ือมโยงของขอมูลท่ีรวบรวมมาได  

การไดขอมูลของงานวิจัยช้ินน้ีสวนหน่ึงมาจากกระบวนการออกแบบอยางมีสวนรวมซึ่งเปนกระบวนการท่ีทําใหได
ขอมูลท้ังสําหรับงานออกแบบและงานวิจัย กระบวนการน้ีเปนการทํางานรวมกันระหวางผูมีสวนเก่ียวของกับผูออกแบบ ท้ังน้ี 
Sanoff (2007) อธิบายไววากระบวนการออกแบบอยางมีสวนรวมถือวาผูใชพ้ืนท่ีเปนผูเช่ียวชาญท่ีรูดีในเรื่องประสบการณของ
ตนเอง ซึ่งการมีสวนรวมเกิดข้ึนไดหลายระดับ ตั้งแตการท่ีผูใชพ้ืนท่ีเปนผูใหขอมูลตางๆท่ีผูออกแบบจําเปนตองทราบ การ
ประชุมระดมความเห็นรวมกันระหวางผูเก่ียวของท้ังหมดกับผูออกแบบ รวมไปถึงการมีสวนรวมในการออกแบบและแกไขแบบ 
(Sinuraibhan, 2016) ในการน้ีนอกเหนือจากการพูดคุยระดมความเห็นแลว การรวมทํากิจกรรมท่ีผูออกแบบสรางข้ึน
โดยเฉพาะเปนอีกวิธีหน่ึงท่ีทําใหผูใชพ้ืนท่ีแสดงออกและสื่อสารถึงความตองการและประสบการณออกมาไดมากข้ึน (Sanders 
& Pieter, 2008) สําหรับโครงการศูนยพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเทศบาลเมืองแสนสุข ในระยะกอนการออกแบบไดมีการจัด
กิจกรรมใหผูสูงอายุไดแสดงความเห็นผานการเลือกรูปภาพสิ่งของ อาคาร สวน ตนไม และกิจกรรมท่ีคิดวาเปน “สิ่งท่ีทําใหฉัน
มีความสุข” พรอมใหคําอธิบายและความเห็น (ภาพท่ี 1) นอกจากน้ียังมีกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีและตัวแทนผูสูงอายุ
เยี่ยมชมตัวอยางโครงการศูนยกิจกรรมผูสูงอายุ พรอมท้ังแลกเปลี่ยนและสะทอนความเห็น (ภาพท่ี 2) ในระหวางการออกแบบ
ไดเปดโอกาสใหผูเก่ียวของใหความเห็นตอผลงานออกแบบเปนระยะ โดยมีการทําแบบทางเลือกเบ้ืองตนสามแบบ (ภาพท่ี 5-7)  
และสําหรับโครงการน้ีการมีสวนรวมยังเกิดจากการท่ีทางเทศบาลเมืองแสนสุขเชิญผูเช่ียวชาญดานการออกแบบศูนยผูสูงอายุ
จากญี่ปุนมาแลกเปลี่ยนประสบการณและชวยใหความเห็นตอผลงานออกแบบท่ีจัดทําในชวงกอนพัฒนาไปสูแบบกอสราง
สุดทาย (ภาพท่ี 3 -4) 

      
ภาพท่ี 1 ภาพผลงานของผูสูงอาย ุ

 

ภาพท่ี 2 ภาพกิจกรรมแลกเปลีย่นและสะทอนความเห็น 

      
ภาพท่ี 3 ภาพการประชุมกับผูเช่ียวชาญดานการออกแบบศูนยผูสูงอายุจากญี่ปุน 
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ภาพที่่� 3 การประชุุมกับผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบศููนย์์ผู้้�สูงอายุุจากญี่่�ปุ่่�น

ภาพที่่� 4 การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์และช่่วยให้้ความเห็็นต่่อผลงานออกแบบ

 

ภาพท่ี 2 ภาพกิจกรรมแลกเปลีย่นและสะทอนความเห็น 

      
ภาพท่ี 3 ภาพการประชุมกับผูเช่ียวชาญดานการออกแบบศูนยผูสูงอายุจากญี่ปุน 

 
 

 
ภาพท่ี 4 ภาพการแลกเปลี่ยนประสบการณและชวยใหความเห็นตอผลงานออกแบบ 
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ภาพที่่� 5 แบบทางเลืือกเบ้ื้�องต้้นแบบที่่� 1

ภาพที่่� 6 แบบทางเลืือกเบ้ื้�องต้้นแบบที่่� 2

 
 

ภาพท่ี 5 ภาพแบบทางเลือกเบ้ืองตนแบบท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 6 ภาพแบบทางเลือกเบ้ืองตนแบบท่ี 2 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5 ภาพแบบทางเลือกเบ้ืองตนแบบท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 6 ภาพแบบทางเลือกเบ้ืองตนแบบท่ี 2 
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ภาพที่่� 7 แบบทางเลืือกเบ้ื้�องต้้นแบบที่่� 3

4. ขอบเขตงานวิจััย
งานวิิจััยชิ้้�นน้ี้�ทำำ�การเก็็บข้้อมููลไปพร้้อมกับการทำำ�งานออกแบบโครงการพััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุ ซ่ึ่�งในส่่วน 

ของงานออกแบบประกอบไปด้้วยงานวางผัังบริิเวณ งานออกแบบอาคาร รวมถึงงานออกแบบรายละเอีียดทาง 
ภููมิิสถาปััตยกรรม อย่่างไรก็็ดีีสำำ�หรัับงานวิิจััยน้ี้�มุ่่�งศึึกษาประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวางผัังและออกแบบภููมิิทััศน์ บทความนี้�
ไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นในการแสดงกระบวนการออกแบบหรืือประเมิินความสำำ�เร็็จของการออกแบบแต่่เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจใน 
ความคิด ความคาดหวััง ประสบการณ์์ และความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการออกแบบพ้ื้�นที่่�เพื่่�อผู้้�สูงอายุุ  
เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาความรู้้�ด้านการออกแบบในบริิบทของท้้องถิ่่�นในประเทศไทย

5. ผลการวิจััย
จากการจััดการและวิิเคราะห์์ข้้อมููลภายในกรอบแนวคิดิของทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัอััตลัักษณ์์และสถานที่่�ที่่�ได้้ 

กล่่าวถึงไปแล้้ว พบว่่าผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการออกแบบศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุสะท้้อนความคาดหวััง  
ความเห็็น ความต้้องการ ประสบการณ์์ และความรู้้�สึกที่่�มีีความเชื่่�อมโยงกัับประเด็็นด้้านการออกแบบภููมิิทััศน์์ที่่�ช่่วย 
ส่่งเสริิมสุขภาวะของผู้้�สูงอายุุออกมาเป็็นแก่่นโครงเรื่่�อง (Theme) ได้้ 3 ประเด็็นหลััก ดัังน้ี้�

 
 

ภาพท่ี 7 ภาพแบบทางเลือกเบ้ืองตนแบบท่ี 3 
 

4. ขอบเขตงานวิจัย 
 งานวิจัยช้ินน้ีทําการเก็บขอมูลไปพรอมกับการทํางานออกแบบโครงการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ ซึ่งในสวนของงาน

ออกแบบประกอบไปดวยงานวางผังบริเวณ งานออกแบบอาคาร รวมถึงงานออกแบบรายละเอียดทางภูมิสถาปตยกรรม 

อยางไรก็ดีสําหรับงานวิจัยน้ีมุงศึกษาประเด็นท่ีเก่ียวของกับงานวางผังและออกแบบภูมิทัศน บทความน้ีไมไดมุงเนนในการ

แสดงกระบวนการออกแบบหรือประเมินความสําเร็จของการออกแบบ แตเพ่ือทําความเขาใจในความคิด ความคาดหวัง 

ประสบการณ และความตองการของผูมีสวนเก่ียวของในการออกแบบพ้ืนท่ีเพ่ือสูงอายุ เพ่ือนําไปสูการพัฒนาความรูดานการ

ออกแบบในบริบทของทองถ่ินในประเทศไทย 

 

5. ผลการวิจัย 
 จากการจัดการและวิเคราะหขอมูลภายในกรอบแนวคิดของทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับอัตลักษณและสถานท่ีท่ีไดกลาวถึง

ไปแลว  พบวาผูมีสวนเก่ียวของกับโครงการออกแบบศูนยพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุสะทอนความคาดหวัง ความเห็น ความ

ตองการ ประสบการณ และความรูสึก ท่ีมีความเช่ือมโยงกับประเด็นดานการออกแบบภูมิทัศนท่ีชวยสงเสริมสุขภาวะของ

ผูสูงอายุออกมาเปนแกนโครงเรื่อง (theme) ได 3 ประเด็นหลัก ดังน้ี 

 5.1 ความฝน ความตองการ ความสนใจ: พ้ืนท่ีสะทอนตัวตน  

 ผูเขารวมงานวิจัยสะทอนใหเห็นวาศูนยพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุท่ีจะสรางข้ึนเปนสถานท่ีท่ีถูกคาดหวังใหเปนพ้ืนท่ีท่ี

เติมเต็มความฝน ความตองการ และความสนใจสวนบุคคล โดยแสดงออกถึงตัวตนและรสนิยมของแตละคนผานกิจกรรมการ

ออกแบบอยางมสีวนรวม  มีผูสูงอายุหลายคนท่ีแสดงออกวาอยากใหมีพ้ืนท่ีกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ ซึ่งเห็นไดจาก

ตัวอยางขอมูลท่ีบันทึกมาจากบทสนทนาในชวงท่ีจัดกิจกรรมรวมกับผูสูงอายุกลุมเปาหมายในวัด   “มาก็มาคุยกัน เน่ียเคาจัด

กิจกรรม [ท่ีวัด] ก็มาทุกทีถาวาง ถามีศูนยน่ีก็ดี จะไดมีท่ีทางเฉพาะ” “มีก็ดีนะ ผมเกษียณแลว ไมมีอะไรทําจะไดไปออกกําลัง” 

และจากการสรุปกิจกรรมท่ีผูสูงอายุตองการพบวาผูเขารวมวิจัยตองการพ้ืนท่ีเพ่ือออกกําลังกายและทํากิจกรรมการเคลื่อนไหว

ตางๆ พ้ืนท่ีสําหรับกิจกรรมพบปะสังสรรคเพ่ือความสนุกสนาน เชน เตนรํา รําวง ตองการครัวไวทําอาหารรวมกัน มีสถานท่ีไว
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5.1 ความฝันั ความต้้องการ ความสนใจ: พื้้�นที่�สะท้้อนตััวตน 
ผู้้�เข้้าร่่วมงานวิิจััยสะท้้อนให้้เห็็นว่่าศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุที่่�จะสร้้างขึ้้�นเป็็นสถานที่่�ที่่�ถููกคาดหวัังให้้ 

เป็็นพ้ื้�นที่่�ที่่�เติิมเต็็มความฝััน ความต้องการ และความสนใจส่่วนบุุคคล โดยแสดงออกถึึงตััวตนและรสนิิยมของแต่่ละคน 
ผ่่านกิิจกรรมการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วม มีีผู้้�สูงอายุุหลายคนที่่�แสดงออกว่่าอยากให้้มีีพื้�นที่่�กิิจกรรมสำำ�หรัับผู้้�สูงอายุุ 
โดยเฉพาะ ซ่ึ่�งเห็็นได้้จากตััวอย่่างข้้อมููลที่่�บัันทึึกมาจากบทสนทนาในช่่วงที่่�จััดกิิจกรรมร่่วมกับผู้้�สูงอายุุกลุ่่�มเป้้าหมาย 
ในวััด “มาก็็มาคุุยกััน เนี่่�ยเค้้าจััดกิิจกรรม [ที่่�วััด] ก็็มาทุุกทีีถ้้าว่่าง ถ้้ามีีศููนย์์นี่่�ก็็ดีี จะได้้มีีที่่�ทางเฉพาะ” “มีีก็็ดีีนะ  
ผมเกษีียณแล้้ว ไม่่มีีอะไรทำำ�จะได้้ไปออกกำำ�ลััง” และจากการสรุุปกิิจกรรมที่่�ผู้้�สูงอายุุต้้องการพบว่่าผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย 
ต้้องการพ้ื้�นที่่�เพื่่�อออกกำำ�ลังกายและทำำ�กิจกรรมการเคลื่่�อนไหวต่่าง ๆ พ้ื้�นที่่�สำำ�หรัับกิิจกรรมพบปะสัังสรรค์์เพื่่�อความ 
สนุุกสนาน เช่่น เต้้นรำำ� รำำ�วง ต้้องการครััวไว้้ทำำ�อาหารร่่วมกัน มีีสถานที่่�ไว้้จััดงานกลางคืืน พ้ื้�นที่่�สำำ�หรัับกิิจกรรมพัฒนาทัักษะ 
ฝึึกอาชีีพเพื่่�อให้้ได้้มาพบเจอกััน และมีีการระบุุชััดเจนว่่าต้้องการพ้ื้�นที่่�สวนเพื่่�อการพัักผ่่อนที่่�มีีต้นไม้้ใหญ่่ มีีบรรยากาศ 
ร่่มรื่่�น และมีีทิวิทัศน์สวยงาม ฯลฯ จากข้้อมููลชุุดน้ี้�ผนวกกัับแนวทางการออกแบบเพื่่�อผู้้�สูงอายุ ุสรุุปเป็็นแนวทางออกแบบ 
ได้้ว่่าควรมีีการออกแบบพื้้�นที่่�ทางเลืือกเพื่่�อรองรัับกิิจกรรมที่่�ต่่างกัันทั้้�งพื้้�นที่่�รองรัับกิิจกรรมทางสัังคมและมุุมสงบ  
นอกจากน้ี้�ในกรณีีของศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุเทศบาลเมืืองแสนสุุข เนื่่�องจากผู้้� เข้้าร่่วมงานวิิจััยช้ี้�ให้้เห็็น 
ความต้้องการพ้ื้�นที่่�ออกกำำ�ลัง ในขั้้�นตอนการจััดวางผัังบริิเวณคณะผู้้�ออกแบบจึึงจััดให้้มีีพื้�นที่่�เปิิดโล่่งเชื่่�อมต่่อไปกัับ 
พ้ื้�นที่่�สนามฟุุตบอลที่่�ตั้้�งอยู่่�ติิดกััน

นอกจากนี้้�ยังัมีีข้้อสังัเกตที่่�น่่าสนใจคืือ ผู้้�สูงอายุหุลายท่่านแสดงให้้เห็น็ว่่าต้้องการพื้้�นที่่�กิิจกรรมที่่�มีีบรรยากาศ 
น่่าสนใจแตกต่่างจากบรรยากาศของบ้้านที่่�คุ้้�นเคย ดัังจะเห็็นจากตััวอย่่างคำำ�พูดที่่�บัันทึึกไว้้ เช่่น “อยากได้้สวย ๆ  
แบบตามรีีสอร์์ตท่ี่�เห็็น เน่ี่�ยเห็็น ๆ  อยู่่�ข้้างนอก ไม่่ได้้เข้้าไปใช้้” “ปลููกดอกไม้้ด้้วย สวย ๆ  อยากได้้ แต่่ท่ี่�บ้้านไม่่มีีท่ี่�ปลููก” 
“ไม่่เอาแบบที่่�บ้้าน เห็็นทุุกวัันเบื่่�อแล้้ว เอาแบบทัันสมััย” ซึ่่�งจะเห็็นได้้จากภาพที่่�ผู้้�สู งอายุุเลืือกใช้้ในกิิจกรรม  
“สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ฉัันมีีความสุข” หลายภาพจะเป็็นภาพของสวนและอาคารในรีีสอร์์ต หรืือสถานที่่�ที่่�มีีบรรยากาศต่่างจาก 
บ้้านเรืือนที่่�พบเห็็นโดยทั่่�วไปในท้้องที่่� และเนื่่�องจากพ้ื้�นที่่�โครงการตั้้�งอยู่่�ในเมืืองท่่องเที่่�ยวผู้้�สูงอายุุบางรายยัังได้้ 
ยกตััวอย่่างรีีสอร์์ตที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพ้ื้�นที่่�ใกล้้เคีียงเป็็นตััวอย่่างอีีกด้้วย อย่่างไรก็็ดีีจะเห็็นว่่าภาพส่่วนใหญ่่เป็็นภาพของสถานที่่�
หรืือพ้ื้�นที่่�ที่่�จำำ�กัดอยู่่�ในขนาดส่่วนมนุษย์์ (Human Scale) อาคารและสิ่่�งปลููกสร้้างขนาดเล็็ก ซ่ึ่�งทำำ�ให้้เข้้าใจได้้ว่่าคำำ�ว่่า 
“แตกต่่าง” ที่่�ผู้้�สู งอายุุกล่่าวถึงไม่่ได้้ขยายไปถึึงความแตกต่่างในเรื่่�องของขนาดส่่วนที่่�ใหญ่่โตโอ่่อ่่า แต่่เป็็นเรื่่�อง 
ของรููปแบบและวััสดุุ จากข้้อมููลชุุดน้ี้�ผู้้�ออกแบบจึึงกำำ�หนดกรอบการออกแบบของโครงการให้ม้ีีลักษณะไม่่แปลกแยก 
แต่่ต้องมีีความแตกต่่างน่่าสนใจจากสิ่่�งแวดล้้อมในชีีวิิตประจำำ�วันที่่�ผู้้�สูงอายุุในพ้ื้�นที่่�คุ้้�นชิิน

อีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�สัังเกตได้้คืือพืืชพรรณเป็็นองค์์ประกอบทางกายภาพที่่�ผู้้�สูงอายุุให้้ความสำำ�คัญทั้้�งในแง่่ปริิมาณ 
และคุุณลักษณะ โดยมีีการแสดงถึึงความต้องการให้้มีีต้นไม้้มาก ๆ  มีีร่่มเงา และต้้องการให้้มีีไม้้ดอกสีีสันสดใส ซ่ึ่�งความ 
ต้้องการน้ี้�ก็็สอดคล้้องกัับการออกแบบภููมิิทััศน์์สำำ�หรัับผู้้�สูงอายุุซึ่่�งแนะนำำ�ไว้้ว่่าการจััดให้้มีีร่่มเงาอย่่างเพีียงพอเป็็น 
สิ่่�งจำำ�เป็็นสำำ�หรัับการเอ้ื้�อให้้ผู้้�สูงอายุุออกมาใช้้เวลาภายนอกอาคารได้้ระหว่่างวััน นอกจากน้ี้�การใช้้พรรณไม้้เพื่่�อสร้้าง 
สีีสันก็็เป็็นการช่่วยกระตุ้้�นการมองเห็็นไปพร้้อมกัับการปรัับอารมณ์์ความรู้้�สึึก สีีโทนฟ้้า ม่่วงจะช่่วยให้้เกิิดความสงบ 
ผ่่อนคลาย ในขณะที่่�สีีโทนเหลืือง ส้้ม แดง จะช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิดความกระปร้ี้�กระเปร่่า (ธนาศรีี สััมพันธารัักษ์์ เพ็็ชรยิ้้�ม 
และคณะ, 2560) จากข้้อมููลตรงน้ี้�ผู้้�ออกแบบจึึงได้้กำำ�หนดให้้มีีไม้้ให้้ร่่มเงาทั่่�วพื้�นที่่�โครงการ และให้้มีีไม้้ดอกสีีโทนร้้อน 
บริิเวณทางเข้้าโครงการและด้้านหน้้าอาคารเพื่่�อให้้เกิิดบรรยากาศน่่าสนใจกระตุ้้�นความกระตืือรืือร้้น และใช้้ไม้้ดอก 
โทนม่่วงบริิเวณมุมนั่่�งพัักผ่่อนบางจุุด ซ่ึ่�งผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยก็็เห็็นด้้วยกัับแนวทางน้ี้�

สำำ�หรับักลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการดูแูลผู้้�สูงอายุก็ุ็มีีความฝัันที่่�อยากให้้ศููนย์พั์ัฒนาผู้้�สูงอายุแุห่่งน้ี้� 
เป็็นสถานที่่�ตััวอย่่าง มีีคุณภาพสููงเอ้ื้�อต่่อการให้้บริิการและเป็็นหน้้าเป็็นตาแก่่เทศบาล ดัังจะเห็็นได้้จากการสะท้้อน 
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ผ่่านคำำ�พูด เช่่น “อยากให้้ได้้มาตรฐาน” “อยากได้้แบบที่่�ญี่่�ปุ่่�น” “ที่่�แน่่ ๆ ยัังไงก็็ต้้องมีีลิิฟต์์” “ออกแบบให้้สวย ๆ 
เลยนะคะ” “ฝากความหวัังไว้้ด้้วยนะครับ ศููนย์์ฯ เราจะเป็็นท่ี่�แรก ๆ ของแถวนี้้�เลย” นอกจากน้ี้�ยัังแสดงให้้เห็็นความ 
คาดหวัังให้้ศููนย์์แห่่งน้ี้�เป็็นสถานที่่�รองรัับความต้้องการส่่วนบุุคคลในอนาคต เห็็นได้้จากข้้อมููลที่่�ได้้จากการพููดคุุย 
กัันเองระหว่่างเจ้้าหน้้าที่่�ซ่ึ่�งเป็็นคนในพ้ื้�นที่่� เช่่น “เดี๋๋�ยวไม่่กี่่�ปีีเราก็็แก่่แล้้ว จะได้้มาใช้้ด้้วย” “นี่่�ก็็ทำำ�เตรีียมไว้้เลย 
อีีกหน่่อยก็็ได้้มาใช้้เอง น่่าจะเสร็็จก่่อนเราเกษีียณกััน” ทั้้�งน้ี้�สัังเกตได้้ว่่ากลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�จะเน้้นแสดงความต้้องการ 
ในเรื่่�องของชนิิดกิิจกรรมทั้้�งกิิจกรรมนัันทนาการและกิิจกรรมบริิการด้้านสุุขภาพ เช่่น การวััดความดััน การให้้ความรู้้� 
เรื่่�องโภชนาการ การดููแลรัักษาร่่างกายสำำ�หรัับผู้้�ป่่วยเบาหวาน ฯลฯ และเป็็นกลุ่่�มซ่ึ่�งแสดงความต้้องการในลัักษณะ 
ของการมีีเอกลัักษณ์์ของสถานที่่�และการให้้ความสำำ�คัญเรื่่�องมาตรฐาน ซ่ึ่�งข้้อมููลจะได้้แสดงให้้เห็็นในส่่วนต่่อไป

5.2 เอกลัักษณ์์และตััวตนกัับพื้้�นที่่�ฉากหลัังของกลุ่่�มทางสัังคม
นอกจากความฝัันที่่�จะถ่่ายทอดรสนิิยม ความชอบ ความคาดหวััง และความต้องการลงไปในพ้ื้�นที่่�ของศููนย์์

พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุแล้้ว ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยยัังแสดงออกถึึงความรู้้�สึึกร่่วมของการเป็็นเจ้้าของสถานที่่� โดยในบริิบทนี้� 
ศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุทำำ�หน้้าที่่�เป็็นฉากหลัังสำำ�หรัับการทำำ�กิจกรรมของกลุ่่�มสังคม 

ข้้อมููลที่่�ได้้มาแสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยทั้้�งกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุและเจ้้าหน้้าที่่�จากเทศบาลแสดงออกถึึงความเป็็น
กลุ่่�มทางสัังคมอย่่างชััดเจน และเห็็นได้้ชััดเมื่่�อผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยแสดงการเปรีียบเทีียบความต้้องการหรืือลัักษณะของกลุ่่�ม 
ตััวเองกัับศููนย์์ผู้้�สูงอายุุอื่่�น โดยมีีการเปรีียบเทีียบทั้้�งด้้านกายภาพ กิิจกรรม และลัักษณะวิิถีีความเป็็นอยู่่� ดัังจะเห็็นได้้ 
จากตััวอย่่างคำำ�พูดที่่�มีีการใช้้สรรพนาม “เรา” และ “เค้้า” หรืือ “ที่่�อื่่�น” ให้้ได้้ยินิอยู่่�เสมอระหว่่างกระบวนการออกแบบ 
รวมถึงแสดงให้้เห็็นความพยายามในการสะท้้อนลัักษณะเฉพาะของกลุ่่�มที่่�ต่่างจากกลุ่่�มสังคมในพ้ื้�นที่่�อื่่�น เช่่น ความต้องการ 
พ้ื้�นที่่�เพื่่�อการใช้้ประโยชน์์ร่่วมกันของลููกหลานและคนในครอบครััวซ่ึ่�งต่่างจากลัักษณะการใช้้พ้ื้�นที่่�ของศููนย์์กิิจกรรม 
ผู้้�สูงอายุทุี่่�ใช้้เป็็นกรณีีตัวอย่่าง ตััวอย่่างถ้้อยคำำ�ข้้างล่่างสะท้้อนให้้เห็น็ความรู้้�สึกของการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�มทางสัังคม 
ซ่ึ่�งมีีลักษณะเฉพาะร่่วมกัน โดยมีีศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุเป็็นฉากหลัังของกิิจกรรมกลุ่่�ม 

“ศููนย์์ฯ ของเราต้้องเฉพาะแบบของเรา ไม่่เอาเหมืือนท่ี่� xxx” 
“ของศููนย์์ฯ นั้้�นเค้้าแค่่ให้้ทำำ�กิิจกรรม ไม่่ได้้ดููแลเรื่่�องสุุขภาพ ของเราจะมีีวััดความดััน ดููแลต่่อเนื่่�อง 

ผู้้�ป่่วยเบาหวาน” 
“ศููนย์์ฯ นั้้�นเค้้าให้้ผู้้�สูงอายุุจััดกิิจกรรมกัันเอง แต่่เรามีีเจ้้าหน้้าที่่�ประสานจััดกิิจกรรมให้้ เรามีีคนมาช่่วยฝึึก 

ทัักษะอาชีีพให้้ด้้วย”
“คนของเราต่่างกัับเค้้า ของเราบางทีีก็็อาจจะมีีใครเอาลููกหลานมาด้้วย มาเลี้้�ยง มาวิ่่�งเล่่น”
ข้้อมููลที่่�นำำ�มาแสดงน้ี้�ช้ี้�ให้้เห็็นว่่ากลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยมีีการยึึดโยงตััวเองเข้้าด้้วยกัันไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�สูงอายุุหรืือ 

เจ้้าหน้้าที่่�โดยมีีความสนใจในเรื่่�องการพััฒนาศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุเป็็นศููนย์์กลางความสนใจที่่�มีีร่่วมกัน  
Bernardo & Palma-Oliveira (2012) อธิิบายความสัมพันธ์์น้ี้�ไว้้ว่่า อััตลัักษณ์์ทางสัังคมเป็็นสิ่่�งที่่�ยึดึเกี่่�ยวอยู่่�กัับบริิบท 
(Context-Dependent) และหลายครั้้�งที่่�มีีความเชื่่�อมโยงกัับสถานที่่� ซ่ึ่�งก็็หมายความว่่าเมื่่�อบุุคคลยึึดโยงตััวเองกัับ 
กลุ่่�มสังคมแล้้วก็มีีความเป็็นไปได้้ว่่าบุุคคลนั้้�นได้้ผนวกเอาอััตลัักษณ์์ของกลุ่่�มเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของอััตลัักษณ์์ส่่วนบุุคคล 
และสถานที่่�ที่่�เป็็นฉากหลัังของกิิจกรรมกลุ่่�มก็มีีโอกาสที่่�จะถููกยึึดโยงเข้้าเป็็นอััตลัักษณ์์ของบุุคคลนั้้�นเช่่นกััน และในที่่�น้ี้�
สถานที่่�ก็็คืือศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุ ซ่ึ่�งแม้้ว่่าจะยัังไม่่ได้้สร้้างขึ้้�นแต่่ก็กลายเป็็นสถานที่่�ในความนึกคิิดที่่�มีี 
ความหมายต่่อผู้้�มีีส่่วนร่่วมในการออกแบบได้้ และความสัมพันธ์์น้ี้�ก็็สามารถพัฒนาสู่่�ความรู้้�สึกเป็็นเจ้้าของได้้

การแสดงความเห็็นของผู้้�สูงอายุุที่่�มีีส่่วนร่่วมในงานวิิจััยน้ี้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�สูงอายุุบางรายน่่าจะพััฒนา 
ความรู้้�สึกความเป็็นเจ้้าของขึ้้�นแล้้ว โดยเห็็นได้้จากชุุดข้้อมููลที่่�แสดงถึึงความต้้องการที่่�จะมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสรรค์์ 
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พ้ื้�นที่่� การให้้ความร่่วมมืือและการเสีียสละสิ่่�งที่่�เป็็นของส่่วนตััว เช่่น การเสนอต้้นไม้้ที่่�มีีอยู่่�และต้้นไม้้ที่่�อยากนำำ�มาปลููกไว้้ 
ในพื้้�นที่่� ทั้้�งนี้้�ทฤษฎีีอัตลัักษณ์์ทางสถานที่่�ได้้อธิิบายไว้้ว่่าการมีีส่่วนร่่วมสร้้าง ตกแต่่ง และดููแลพ้ื้�นที่่� เป็็นทางหนึ่่�งของ 
การแสดงตััวตนผ่่านองค์์ประกอบทางกายภาพในสถานที่่�นั้้�นและสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความรู้้�สึกเป็็นเจ้้าของสถานที่่� (Sime, 
1986; Korpela , 1989) การแสดงออกถึึงความคิดที่่�จะแสดงตััวตนลงในพ้ื้�นที่่�และการมีีส่่วนร่่วมในการดููแล จััดการ 
และเสีียสละ ถ่่ายทอดผ่่านคำำ�พูดตััวอย่่างดัังน้ี้�

“อยากมีีครัวใหญ่ ๆ  มาทำำ�อาหารกิินด้้วยกััน เดี๋๋�ยวจะเอามะละกอมาปลููก ท่ี่�บ้้านก็็มีีนะแต่่จะเอามาปลููกท่ี่�น่ี่�ด้้วย”
“เออ ๆ เอามะนาว มะเขืือ พริิก มาปลููกให้้ครบเลย เอาให้้ตำำ�ส้มตำำ�ได้้เลย เดี๋๋�ยวเอากุ้้�งแห้้งมาจากบ้านเอง”
ข้้อมููลชุุดน้ี้�ไม่่เพีียงแต่่แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยมีีแนวโน้้มที่่�จะสร้้างความรู้้�สึกร่่วมเป็็นเจ้้าของสถานที่่�ได้้

ตั้้�งแต่่กระบวนการออกแบบโดยที่่�ไม่่ต้้องรอให้้การก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จ แต่่ยัังย้ำำ��ให้้เห็็นว่่ากลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยนึึกถึึงหรืือ 
ให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�องของพืืชพรรณค่่อนข้้างมาก ซ่ึ่�งความคิดในประเด็็นเรื่่�องของพืืชพรรณถูกแสดงออกมาในหลายมิิติิ 
นอกจากเรื่่�องของการสร้้างความร่่มรื่่�น ความมีีสีีสันของบรรยากาศที่่�ได้้กล่่าวถึงไปแล้้ว ในส่่วนของข้้อมููลชุุดน้ี้�ช้ี้�ให้้เห็็น
ว่่ายัังมีีประเด็็นเรื่่�องของความเชื่่�อมโยงระหว่่างความต้้องการพืืชพรรณที่่�รองรัับกัับกิิจกรรมและการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วัน  
เมื่่�อผู้้�ออกแบบเสนอผัังบริิเวณเบ้ื้�องต้้นกลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยก็็เห็็นด้้วยกัับการเลืือกปลููกพืืชที่่�ใช้้เป็็นอาหารได้้และเห็็นด้้วย
กัับการจััดพ้ื้�นที่่�เพื่่�อทำำ�แปลงปลููกพืืชผักสวนครััวไว้้ใกล้้กัับบริิเวณครััวและโรงอาหารซ่ึ่�งเป็็นพ้ื้�นที่่�ในส่่วนของอาคาร 
ที่่�กลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยให้้ความสนใจและแสดงความต้้องการอย่่างมากทั้้�งน้ี้�ในงานผัังอาคารพ้ื้�นที่่�ส่่วนครััวและโรงอาหาร 
มีีขนาดพ้ื้�นที่่�มากกว่่าพ้ื้�นที่่�กิิจกรรมในอาคารประเภทอื่่�นและถููกจััดให้้อยู่่�บริิเวณชั้้�นหนึ่่�งที่่�เข้้าถึึงได้้โดยสะดวก เนื่่�องจาก 
เป็็นพ้ื้�นที่่�ที่่�มีีแนวโน้้มการใช้้งานสููงในผัังภููมิิทััศน์จึึงจััดให้้พ้ื้�นที่่�เปิิดโล่่งใกล้้เคีียงเป็็นพ้ื้�นที่่�สำำ�หรัับนั่่�งทานอาหารกลุ่่�มย่่อย
นอกอาคารได้้ 

5.3 สุุขภาวะ ความกัังวล ข้้อสัังเกต ข้้อจำำ�กัด และความตระหนััก 
ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยไม่่ได้้แสดงออกเพีียงแค่่ความคิด ความฝััน ความคาดหวััง และความต้องการ แต่่ยังมีีประเด็็น

ในแง่่ของความกังวลซ่ึ่�งยึึดโยงกัับความพยายามในการตรวจสอบหรืือให้้ข้้อแนะนำำ�ในการออกแบบโดยเทีียบเคีียงกัับ 
แนวทางมาตรฐาน โดยเฉพาะกลุ่่�มของเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านสาธารณสุขและผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�จะเป็็นผู้้�ที่่�เข้้ามาดููแลจััดการสถานที่่�
และให้้การดููแลผู้้�สูงอายุุ นอกจากน้ี้�ยังัมีีการตรวจทานและขอความเห็็นจากนัักวิิชาการในท้้องถิ่่�น ซ่ึ่�งในกรณีีของเทศบาล 
เมืืองแสนสุุข ทางเทศบาลได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการดููแลผู้้�สูงอายุุจากมหาวิิทยาลััยในพ้ื้�นที่่�มาร่่วมในการระดมสมอง 
ให้้ความเห็็น นอกจากนั้้�นทางเทศบาลยัังมีีความร่่วมมืือกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญจากญี่่�ปุ่่�นทั้้�งที่่�เป็็นนัักออกแบบและกลุ่่�มวิิชาชีีพ 
ด้้านสุุขภาพ เจ้้าหน้้าที่่�และผู้้�บริิหารของเทศบาลเมืืองแสนสุุขเองก็็เคยมีีโอกาสได้้รัับประสบการณ์์ตรงจากการดููงานที่่�
ญี่่�ปุ่่�น ด้้วยความร่่วมมืือดัังกล่่าวทางเทศบาลได้้เชิิญให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญชาวญี่่�ปุ่่�นมาร่่วมให้้ความเห็น็และแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ 
กัับกลุ่่�มผู้้�ออกแบบและผู้้�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ ด้้วย 

จากข้้อมููลที่่�บัันทึึกไว้้เห็็นได้้ว่่ามีีการตรวจสอบแบบตั้้�งแต่่ในภาพรวม โดยเฉพาะความเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ชาวญี่่�ปุ่่ �นที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับพื้้�นที่่�เปิิดโล่่งค่่อนข้้างมากโดยให้้ความเห็็นต่่อแบบเบื้้�องต้้นว่่า “มีีแนวทางที่่ �ดีี 
ที่่�มีีการประสานความเชื่่�อมต่่อระหว่่างอาคารกัับพื้้�นที่่�เปิิดโล่่ง” “ดีีมากเลยที่่�เน้้นการเชื่่�อมโยงพื้้�นที่่�ในอาคารกัับพื้้�นที่่� 
เปิิดโล่่ง ให้้อยู่่�กับธรรมชาติิเยอะ ๆ”

ซ่ึ่�งในปััจจุบัันเป็็นที่่�ยอมรัับค่่อนข้้างกว้้างขวางว่่าการที่่�มนุษย์์ได้้มีีปฏิิสััมพันธ์์กัับองค์์ประกอบทางธรรมชาติิ 
แม้้เพีียงแค่่การมองเห็็นก็็สามารถช่่วยให้้เกิิดผลทางบวกกัับสุุขภาพทั้้�งกายและใจ การออกแบบสถานที่่�ให้้กัับผู้้�สูงอายุุ
ควรเอื้้�อให้้ผู้้�สูงอายุมุีีโอกาสได้้สััมผัสกัับธรรมชาติใิห้้มากที่่�สุุดเท่่าที่่�เป็็นไปได้้ (ธนาศรีี สััมพันธารักัษ์์ เพ็ช็รยิ้้�ม และคณะ, 
2560) และด้้วยแนวคิดเดีียวกันน้ี้�ผู้้� เชี่่�ยวชาญชาวญี่่�ปุ่่�นก็็แสดงความเห็็นด้้วยกัับการมีีพื้�นที่่�ให้้ผู้้�สู งอายุุได้้ปลููกผััก 
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ด้้วยความเห็็นที่่�ว่่า “มีีพื้้�นที่่�ให้้ปลููกผัักก็็ดีี-ดีีมากเลย” ทั้้�งน้ี้�การจััดพ้ื้�นที่่�ทำำ�กิจกรรมการเพาะปลููกถืือเป็็นองค์์ประกอบ 
สำำ�คัญในการส่่งเสริิมสุขภาวะแบบองค์์รวมและยัังช่่วยในเรื่่�องของการบำำ�บัดเยีียวยาอาการให้้กัับบุุคคลทุุกกลุ่่�มอายุุ  
อีีกทั้้�งยัังจััดเป็็นกิิจกรรมที่่�ช่่วยพััฒนาทัักษะให้้กัับผู้้�สูงอายุุ การที่่�ผู้้�สูงอายุุได้้เพาะปลููกพืืชผักสวนครััว นอกจากจะได้ ้
ขยัับร่่างกายใช้้กล้้ามเน้ื้�อทั้้�งมััดเล็็กและมััดใหญ่่แล้้วยัังเป็็นการสร้้างเสริิมสมาธิิ และยัังเปิิดโอกาสให้้ได้้รัับการกระตุ้้�น 
ประสาทสัมผัสในทุุกส่่วน นอกจากน้ี้�การที่่�มีีโอกาสเลืือกชนิดพืืชผักมาปลููกเองก็็จะเป็็นการเสริิมสร้้างความสัมพันธ์์กัับ
สถานที่่�เป็็นโอกาสที่่�ผู้้�ปลููกได้้ใส่่ความเป็็นตััวตนของตััวเองลงไปในสถานที่่� รวมไปถึึงเมื่่�อมีีการเก็็บเกี่่�ยวพืืชผลที่่�ปลููก 
มาประกอบอาหารก็็จะช่่วยเสริิมสร้้างความภาคภููมิิใจและความเชื่่�อมั่่�นในตนเอง (Self-Esteem) กรณีีที่่�ปลููกไม่่สำำ�เร็็จ
ก็็จะถืือเป็็นการเรีียนรู้้� กิิจกรรมการเพาะปลููกที่่�ทำำ�ร่่วมกัันยัังเป็็นการสนัับสนุุนให้้เกิิดปฏิิสััมพันธ์์ทางสัังคมเกิิดการ 
ช่่วยเหลืือเก้ื้�อหนุุน (ธนาศรีี สััมพันธารัักษ์์ เพ็็ชรยิ้้�ม และคณะ, 2560)

เรื่่�องตำำ�แหน่่งและขนาดที่่�จอดรถก็เป็็นประเด็็นข้้อกัังวลที่่�สำำ�คัญ ในช่่วงก่่อนลงมืือวางผัังบริิเวณ สิ่่�งแรกที่่� 
เจ้้าหน้้าที่่�และผู้้�บริิหารแจ้้งสรุุปพร้้อมกับการให้้รายละเอีียดที่่�ตั้้�ง (โดยไม่่ได้้ถามความเห็็นผู้้�ออกแบบ) คืือ “ที่่�จอดรถ 
ขอให้้มาไว้้ด้้านหน้้าเลย” ซึ่่�งผู้้� ออกแบบก็็ได้้ทดลองวางผัังทางเลืือกพร้้อมกัับวางตำำ�แหน่่งที่่�จอดรถไว้้ต่่างกัันใน 
แต่่ละแบบ เมื่่�อนำำ�เสนอผลงาน ที่่�จอดรถก็เป็็นเรื่่�องแรก ๆ ที่่�ถููกหยิิบขึ้้�นมาพููดคุุยจนได้้ข้้อสรุุปว่่า “ย้้ายที่่�จอดรถไป 
ด้้านหลังก็็น่่าจะดีี แต่่ขอท่ี่�จอดมอเตอร์์ไซค์์เพิ่่�มด้้วยนะครับ คนของเราใช้้มอเตอร์์ไซค์์กัันเยอะ” จากประเด็็นน้ี้�นอกจาก 
ช้ี้�ให้้เห็็นเรื่่�องความต้้องการที่่�จอดรถและพฤติิกรรมการเข้้าใช้้โครงการแล้้ว ยัังทำำ�ให้้เห็็นว่่าการทำำ�ผังทางเลืือกเป็็น 
วิิธีีที่่�ผู้้�ออกแบบสื่่�อสารกัับผู้้�เกี่่�ยวข้้องในกระบวนการออกแบบได้้ดีีวิิธีีหนึ่่�ง

การเข้้าถึึงและการเชื่่�อมต่่อพ้ื้�นที่่�ภายนอกอาคารกัับภายในอาคารก็็เป็็นประเด็็นที่่�ถููกตรวจสอบและเน้้นย้ำำ�� 
อยู่่�บ่่อยครั้้�ง ดัังตััวอย่่างข้้อความเห็็นดัังน้ี้� “เช็็กดููทางลาดกัับระดัับพื้้�น” “ขอเพิ่่�มตำำ�แหน่่งทางลาดลงไปในสวนอีีก”  
“มีีทางลาดแล้้วใช่่ไหม” “มีีที่่�จอดรถวีีลแชร์์หรืือเปล่่า” “ทางเดิินแคบไป ขอให้้กว้้างกว่่านี้้�” การให้้ความสำำ�คัญกัับ 
มาตรฐานความปลอดภััยก็็เป็็นสิ่่�งที่่�มีีการพููดถึึงผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งด้้านการออกแบบและด้้านการดููแลผู้้�สูงอายุุมีีความกัังวล
กัับวััสดุุพ้ื้�นเป็็นอย่่างมากโดยเฉพาะหลัังจากการตรวจเยี่่�ยมตามบ้้านผู้้�สูงอายุุ โดยพยาบาลชาวญี่่�ปุ่่�นถึึงกัับเน้้นย้ำำ��ว่่า 
“วััสดุุพื้้�น ต้้องไม่่ล่ื่�นนะ พื้้�นตามบ้้านคนไทยล่ื่�นมาก อัันตรายมาก ๆ” พร้้อมกับคำำ�ถามของสถาปนิิกว่่า “ทำำ�ไมคนไทย 
ชอบทำำ�พื้้�นล่ื่�น ๆ สงสััยมาก” จากคำำ�ทักท้้วงน้ี้�ทำำ�ให้้ทั้้�งผู้้�ออกแบบและเจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตรวจทานวััสดุุพ้ื้�นอย่่างจริงจััง 
อีีกครั้้�งหนึ่่�ง

มีีข้้อสัังเกตในเรื่่�องของความพร้้อมและความเข้้าใจในความสำำ�คัญของมาตรฐานการออกแบบในกลุ่่�มของ 
นัักออกแบบปรากฏให้้เห็็นอยู่่�ในข้้อมููลด้้วยเช่่นกััน จะเห็็นได้้ว่่าเจ้้าหน้้าที่่�ท้้องถิ่่�นบางรายซ่ึ่�งทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�รับผิิดชอบ 
ด้้านการดููแลและประสานงานรวมทั้้�งแก้้แบบก่่อสร้้างในขั้้�นสุุดท้้ายและคุุมงานก่่อสร้้างยัังไม่่มีีความตระหนัักและยััง 
ขาดประสบการณ์์ด้้านการออกแบบเพื่่�อผู้้�สูงูอายุ ุเห็็นได้้จากการตอบสนองเมื่่�อต้้องทำำ�การแก้้ไขเพิ่่�มเติิมแบบในลัักษณะ 
ของคำำ�พูดที่่�ไม่่คล้้อยตาม เช่่น “ต้้องขนาดนั้้�นเลยเหรอคะ” [เมื่่�อต้้องเพิ่่�มระยะทางลาดเพื่่�อลดความชัน ซ่ึ่�งผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ชาวญี่่�ปุ่่�นต้้องการให้้ลาดที่่�สุุดเท่่าที่่�ทำำ�ได้้ทั้้�งน้ี้�สัังเกตได้้ว่่ากลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�ในสายงานออกแบบเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีส่่วนร่่วมใน 
กิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมน้อยกว่่าสายงานสุุขภาพ และหลายรายไม่่ได้้แสดงความยึดึโยงหรืือแสดงความรู้้�สึกึเป็็นเจ้้าของร่่วม 
บางรายมีีพื้�นเพจากท้้องที่่�อื่่�นและมีีแนวโน้้มจะย้้ายไปทำำ�งานที่่�อื่่�นด้้วย

อย่่างไรก็็ดีีเจ้้าหน้้าที่่�หลาย ๆ ส่่วนก็็แสดงให้้เห็็นการให้้ความสำำ�คัญกัับความต้้องการของผู้้�สูงอายุุและให้้ 
ความเคารพต่่อข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำำ�กิจกรรมการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วม เห็็นได้้จากการไต่่ถามเพื่่�อยืืนยัันข้้อมููลที่่�ได้้
จากกิิจกรรม เนื่่�องจากงบประมาณที่่�จำำ�กัดทำำ�ให้้เทศบาลขอใช้้เพื่่�อการก่่อสร้้างอาคารเป็็นหลััก งานออกแบบภููมิิทััศน์์ 
จึึงส่่งมอบเพีียงแค่่ผังบริิเวณแสดงแนวคิดและตำำ�แหน่่งพ้ื้�นที่่�กิิจกรรมเพื่่�อให้้เทศบาลไปดำำ�เนิินการในรายละเอีียดเมื่่�อ 
มีีงบประมาณ และเมื่่�อเทศบาลดำำ�เนิินการปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์ช่่วงแรกจึึงมีีคำำ�ถามกลัับมาที่่�ผู้้�ออกแบบว่่า “ชนิิดต้้นไม้้มีี 
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อะไรเฉพาะเจาะจงที่่�ได้้จากการทำำ�กิิจกรรมกัับผู้้�สููงอายุุหรืือเปล่่า” จึึงมีีการประสานข้้อมููลจากผู้้�ออกแบบเพื่่�อกำำ�หนด 
ชนิดและตำำ�แหน่่งพืืชพรรณตามข้้อมููลที่่�ได้้จากกระบวนการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วม

ประเด็็นเรื่่�องงบประมาณเป็็นอีีกเรื่่�องหนึ่่�งที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยทุุกกลุ่่�มแสดงออก มีีการบัันทึึกคำำ�ถามหรืือคำำ�พูด 
ลอย ๆ ได้้เป็็นระยะ เช่่น “เค้้าจะทำำ�ให้้ไหม” “งบจะพอหรืือเปล่่า” “ออกแบบมาก่่อนเลย เดี๋๋�ยวหางบก้้อนอ่ื่�นมาให้้” 
ข้้อจำำ�กัดเกี่่�ยวกับระเบีียบราชการก็็เป็็นสิ่่�งที่่�ถููกพููดถึึงอยู่่�บ่่อยครั้้�งและหลายประเด็็นแสดงให้้เห็็นความคับข้้องใจที่่� 
เกิิดจากข้้อจำำ�กัดของระเบีียบราชการที่่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการบริิหารจััดการ ตััวอย่่างเรื่่�องการจััดรถรับส่่งผู้้�สูงอายุุเพื่่�อให้้
เดิินทางมายัังพ้ื้�นที่่�กิิจกรรม แม้้จะไม่่เกี่่�ยวโดยตรงกัับงานภููมิิทััศน์์แต่่ก็เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีที่่�ช้ี้�ให้้เห็็นประเด็็นเรื่่�องน้ี้�  
โดยผู้้�บริิหารได้้กล่่าวถึงเรื่่�องดัังกล่่าวไว้้ว่่า “พยายามจััดรถรับส่่งให้้ จริง ๆ เรามีีงบประมาณพอ แต่่เค้้าบอกไม่่ใช่่หน้าท่ี่� 
เทศบาล ห้้ามใช้้เงิินงบประมาณ ที่่�ประเทศอื่่�นเค้้าก็็จััดรถรัับส่่งกััน มัันก็็เป็็นสวััสดิิการให้้ประชาชน” ซ่ึ่�งในแนวทาง 
การจััดการเมืืองที่่�เป็็นมิิตรกัับผู้้�สูงอายุุจััดทำำ�โดยองค์์การอนามััยโลกก็็ได้้แนะนำำ�ให้้เมืืองจััดระบบขนส่่งเพื่่�ออำำ�นวย 
ความสะดวกให้้ผู้้�สูงอายุเุดิินทางไปยัังสถานที่่�เพื่่�อการนัันทนาการและเพื่่�อการติิดต่่อราชการให้้สะดวก

6. สรุุปผล
งานวิิจััยชิ้้�นน้ี้�ช้ี้�ให้้เห็็นว่่าการออกแบบภููมิิทััศน์์ในสถานที่่�เพื่่�อการส่่งเสริิมสุขภาวะของผู้้�สูงอายุุ แม้้จะมีี 

แนวทางการออกแบบเสนอไว้้ค่่อนข้้างชััดเจนและสืืบค้้นได้้ไม่่ยาก แต่่การหาข้้อมููลและทำำ�ความเข้้าใจในบริิบทเฉพาะที่่�
ก็็มีีความสำำ�คัญ โดยเฉพาะการได้้มาซ่ึ่�งรายละเอีียดเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในชีีวิิตประจำำ�วันของผู้้� ใช้้พ้ื้�นที่่� 
ซ่ึ่�งแม้้จะเหมืือนเป็็นเรื่่�องเล็็กแต่่ก็สามารถส่่งผลต่่อการออกแบบให้้มีีประสิิทธิภาพได้้ นอกจากน้ี้�ข้้อมููลที่่�ได้้จากกรณีี 
ศึึกษาศููนย์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�สูงอายุุ เทศบาลเมืืองแสนสุุข ยัังแสดงให้้เห็็นว่่า การมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการออกแบบ 
ทำำ�ให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโครงการได้้มีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนความเห็็นและให้้ข้้อมููลซ่ึ่�งกัันและกััน โดยมีีสาระหลััก ๆ ที่่�นำำ�ไปสู่่�
การพััฒนาแบบได้้สามประเด็็น ประเด็็นแรกคืือเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความคิิดและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 
โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�ใช้้พ้ื้�นที่่� ซ่ึ่�งในประเด็็นน้ี้�มีีความเชื่่�อมโยงไปสู่่�เรื่่�องของรสนิิยม ความชอบ ความต้องการ ความฝััน และ
ประสบการณ์์ส่่วนตััวของแต่่ละบุุคคลที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบและใช้้งานพ้ื้�นที่่� ประเด็็นที่่�สอง ได้้แก่่ เรื่่�องที่่� 
เกี่่�ยวข้้องเชื่่�อมโยงกัับอััตลัักษณ์์ของท้้องที่่�รวมถึึงอััตลัักษณ์์ทางสัังคมและชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของกลุ่่�มผู้้�ใช้้พ้ื้�นที่่�ซ่ึ่�งมีี 
ความเชื่่�อมโยงต่่อการออกแบบพื้้�นที่่�และองค์์ประกอบทางกายภาพของสถานที่่�นั้้�น และประเด็น็ที่่�สามเป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง 
กัับมาตรฐานการออกแบบ การคำำ�นึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมที่่�สนัับสนุุนสุุขภาวะ ความปลอดภััย และความสะดวกสบายซ่ึ่�งใน 
ประเด็็นน้ี้�ยัังเชื่่�อมโยงไปถึึงการตระหนัักรู้้�และการใส่่ใจให้้ความสำำ�คัญต่่อการออกแบบให้้ได้้มาตรฐานอีีกด้้วย
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