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บทคดัย่อ1 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาทกัษะการ
บริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21  
2) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการ
ปฏิบตัิงานของสถานศกึษา 4) ศกึษาทกัษะการบรหิาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
ประสทิธผิลการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา โดยมีกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ประกอบด้วยผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 169 คน และข้าราชการครู  
จ านวน 332 คน รวมจ านวน 501 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
และการถดถอยพหุคณูแบบมขีัน้ตอน 
 ผลการวิ จัย  พบว่ า  1) ทั กษ ะการบ ริห าร 
ในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก 2) ประสทิธผิลของสถานศกึษาโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 3) ความสมัพันธ์ระหว่างทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
ประสทิธผิลของสถานศกึษามคีวามสมัพนัธก์นัทางบวก
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 และ 4) ทกัษะการ
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บรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที2่1 ทีส่่งผล
ต่ อป ระสิ ท ธิ ผ ลข อ งสถ าน ศึ ก ษ ามี  2 ตั ว แ ป ร 
ที่สามารถพยากรณ์ประสทิธิผลของสถานศกึษา ได้แก่ 
ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ (X3) และ
ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  (X1) 
สามารถพยากรณ์เกี่ยวกับประสิทธิผลการท างานของ
สถานศกึษา ไดร้อ้ยละ 27.70 
 
ค ำส ำคญั: ทกัษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่  21, ประสิทธิผลของสถานศึกษา, 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษารอ้ยเอ็ด 
เขต 2 

 
Abstract 
 This study aimed to 1) examine the 21st 

c e n t u r y  m a n a g e m en t  s k i l l s  o f  s c h o o l 
administrators affecting performance of school,  
2) e x a m i n e  p e r f o r m a n c e  o f  s c h o o l , 
3) examine relationship between the 21st century 
management skills of school administrators and 
performance of school, 4) examine the 21st 
c e n t u r y  m a n a g e m en t  s k i l l s  o f  s c h o o l 
administrators affecting performance of school, 
Roi Et Primary Educational Service Area 2 Office.  
The samples were 169 school administrators and 
332 teachers, from 501 through simple random 
sampling. The statistics used for data analysis are 

ทกัษะกำรบริหำรของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำในศตวรรษท่ี 21ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถำนศึกษำ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำร้อยเอด็เขต 2 

Administrative skills of 21st century administrators affecting school effectiveness 
 under Roi-Et Primary Educational Service Area Office 2  
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mean, standard deviation, Pearson Correlation, 
a n d  S t e p w i s e  m u l t i p l e  r e g r e s s i o n .  
 Result of this study revealed that 1) the 21st 
century management skills of the school 
administrators under Roi Et Primary Educational 
Service Area Office 2 were at a high level.  
2) Performance of the school A under Roi Et 
Primary Educational Service Area Office 2 was at a 
high level. 3) The relationship between management 
skills of the 21st century school administrators and 
performance of the school was moderately positive 
at .01 level of significance.  4) An examination of the 
effect of management skills of the 21st century 
school administrators on performance of the school 
A showed that the multiple correlation coefficient of 
the 21st century management skills (communication 
and information technology (X3) could best predict 
performance of the school Roi Et Primary 
Educational Service Area Office 2 with statistical 
significance of .01. Both factors could jointly predict 
27.70% of variance of performance of the schools 
under Roi Et Primary Educational Service Area 
Office 2. 
 
Keywords: Administrative a skills of the 21st century 

administrators, School effectiveness, Roi Et Primary 
Educational Service Area office 2.  

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคน
และสังคม กล่าวคือ  การศึกษาจะพัฒนาคนให้มี
คุณลกัษณะตามทีส่งัคมต้องการ เพื่อใหค้นเป็นปัจจยัใน
การพัฒนา สงัคมต่อไป ดังนัน้การศึกษาจึงต้องแสดง
บทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
โดยรวม ปัจจุบนัสงัคมโลกและสงัคมไทยก าลงักา้วเขา้สู่
ศตวรรษที่ 21 อันเป็นยุคที่มีความสลับซับซ้อนและม ี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ท าให้การศกึษาของไทย
ถึงเวลาปรับเปลี่ยนอีกครัง้หนึ่ ง เพื่ อให้การศึกษา 
สามารถสรา้งผลผลติไดส้อดคล้องกบัความต้องการและ
บรบิทของสงัคมได้อย่างมีประสทิธภิาพ บทความนี้มุ่ง

น าเสนอสภาพของสงัคมในศตวรรษที่ 21 รวมทัง้การ
สังเคราะห์ผลผลิตซึ่ง หมายถึง คุณลักษณะของผู้ที่
ส าเร็จการศึกษา ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาให้
ผลผลิตเป็นไปตามที่ต้องการ โดย ผ่านการศึกษาใน
ระบบเป็นหลกั (อดุลย ์วงัศรคีณู,  2557) 
 บรบิทและสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลง  อย่างรวดเร็ว  
มพีลวตัสูงและมคีวามซบัซ้อนหลากหลายมิติ ซึ่งส่งผล
ต่ออนาคตการพัฒนา ประเทศอย่างมาก จึงจ าเป็น 
ต้องมีการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ของประเทศอย่าง เป็นระบบ โดยจ าเป็นต้องมุ่งเน้น 
การพฒันาและยกระดบัคนในทุกมติิและในทุกช่วงวยัให้
เป็น ทรพัยากรมนุษยท์ี่ด ีเก่ง และมคีุณภาพ มหีลกัคดิ 
ที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีนิสัย 
รักการเรียนรู้ และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่ อง 
ตลอดชวีติ (ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580) ท าให้
องค์การทัง้ภาครฐัและเอกชนต่างต้องมกีารปรบัเปลี่ยน
ให้ อ ยู่ ร อ ด แ ต่ ก า รที่ ป ร ะ เท ศ ไท ย จ ะส าม ารถ 
บรรลุเป้าหมายได้นัน้ต้องมีการปฏิรูปการเรียนรู้ เช่น 
การเปลี่ยนบทบาทครูให้เหมาะสมต่อการจดั การศกึษา
ในศตวรรษที่ 21 รวมถึงการพัฒนาระบบการเรียนรู้ 
ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงใน  ศตวรรษที่  21  
ทีเ่ทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารมคีวามก้าวหน้า
แ บ บ ก้ า ว ก ระ โด ด  อี ก ทั ้ ง  เท ค โน โลยี ดิ จิ ทั ล 
ที่ มีส่ วน เกี่ ยวข้องกับการด ารงชีวิตของคนไทย  
ส่งผลให้ต้องเร่งพัฒนาคนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 
(ส านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) 
  รฐับาลได้ให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลย ี
มาใช้เพื่อการพัฒนาประเทศในทุกด้าน  โดยเฉพาะ 
ด้านการศึกษาที่มีความส าคัญ จ าเป็นที่ผู้บริหาร
การศึกษาและผู้บรหิารสถานศึกษาทุกระดับจะต้องน า
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21  น าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ ในการวางแผนและการตัดสินใจ   
โดยขอ้มูลและสารสนเทศต้องตรงประเดน็มคีวามส าคญั
สมบูรณ์เพียงพอ มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน มีความ
คุม้ค่า ทัง้นี้เอม ศริวิงศ ์(อา้งถงึใน ธนวฒัน์ พรหมจนิดา, 
ณัฐณภรณ์ เอกนราจนิดาวฒัน์ และจรสั อติวทิยาภรณ์, 
2563 , หน้ า 492) ได้กล่าวว่ า การบริหารงานที่ มี
ประสิทธิภาพตามภาระหน้าที่ของผู้บริหาร มีความ
จ าเป็นต้องใชข้อ้มูลและสารสนเทศทุกเวลา เพราะขอ้มูล
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ข่าวสารมีความส าคัญอย่างสูงในการเลือกตัดสินใจ
บริห าร ปฏิบัติ การหรือการวางแผนในอนาคต 
โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งในการบริห ารด้ านบุ คลากร  
ดา้นงบประมาณ ด้านวสัดุ ครุภณัฑ ์และดา้นการจดัการ 
ซึง่จะต้องกระท าอย่างรอบคอบเพื่อการใช้ทรพัยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากดัให้เกิดผลด้านประสทิธภิาพสูงสุดรวมถึง
ชีวิตและความตระหนักรู้ในเหตุผล เป็นการบรหิารคน
การบรหิารงานใหเ้กดิผลสมัฤทธิใ์นเวลาทีเ่หมาะสมด้วย
ความตระหนักรู้ ความรู้ โดยถือความดีความถูกต้อง 
และประโยชน์ เป็นส าคัญ  ซึ่ งการปฏิบัติงานใด ๆ  
หากคาดหวงัจะใหผ้ลการปฏบิตัิงานมปีระสทิธภิาพและ
เกิดประสทิธผิลแล้วจ าเป็นที่ผู้ปฏิบตัิควรเปลี่ยนแปลง
และจะต้องมีความช านาญเป็นอย่างดใีนสิง่ที่ตนปฏิบตั ิ
คอื “ทกัษะในการปฏบิตังิานของตน”  ผูบ้รหิารทีม่คีวาม
ช านาญในสิง่ทีต่นปฏบิตั ิ ในท านองเดยีวกนั ผูบ้รหิารที่
ดมีคีวามสามารถในการบรหิารจ าเป็นต้องมทีกัษะในการ
เป็นผู้น า การบริหารงานจึงจะประสบผลส าเร็จด้วยด ี 
ความส าเรจ็ของผู้บรหิารสถานศกึษา สามารถพจิารณา
ได้จากประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศกึษานัน้ ๆ องค์ประกอบของความส าเรจ็ในการ
บรหิารงานของผู้บรหิาร ไดแ้ก่ ทกัษะการบรหิารซึง่เกดิ
จากการน าความรู้ ความช านาญมาด าเนินการจนเกิด
ประสทิธผิล (Katz, 1995, pp. 22-42) 
 เพื่ อให้การด าเนินการด้านประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเป็นสิ่งที่มีความส าคัญนัน้ต้องค านึงถึง 
การจัดการพัฒนาทักษะความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู นักเรยีน รวมถึงชุมชน หรอืหน่วยงาน
อื่น ๆ เพื่อให้เกดิการบรรลุเป้าหมายตามความต้องการ 
ของสถานศึกษา การวางแผน การพัฒนาผลสัมฤทธิ ์
และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ถือเป็นแนวทาง
ส าคัญที่จะส่งผลไปยังการสร้างองค์กรที่มีคุณภาพ  
ซึ่งจากความส าคญัของประสทิธผิลสถานศกึษาขา้งต้น
ท าให้พบว่ามีความสอดคล้องกบั Bennis (1981, p.35) 
ที่ เสนอแนวคิดในการหาประสิทธิผลขององค์กร 
โดยพิจารณาจากความสามารถในการปรบัปรุงองค์กร 
ได้แก่  ความสามารถในการปรับตัว นวัตกรรมความ
เจรญิเติบโตและพฒันา ความสามารถในการบูรณาการ 
ได้แก่ ความพงึพอใจบรรยากาศความขดัแย้งที่มผีลต่อ
การพัฒนาประสิทธิผลขององค์กรเพื่อให้องค์กรเกิด
คุณภาพ ซึ่งทัง้นี้ยังสอดคล้องกับที่ Hoy & Ferguson 

(1985 ,  pp.117-134) เสนอแนวคิดของประสิทธิผล 
ขององค์กรพิจารณาจากความใฝ่รู้ รกัการอ่าน แสวงหา
ความรู้ด้ วยตนเองของนักเรียน  ความพึ งพอใจ 
ในการท างานของครู ความสามารถในการใช้สื่ อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู  ความสามารถ 
ในก ารจัดสรรท รัพ ยากรอย่ างมี ป ระสิท ธิภ าพ 
ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนสภาวะแวดล้อมที่มา
กระทบทัง้ภายในและภายนอก เพื่อเป็นการส่งผลต่อ
ประสทิธภิาพของสถานศกึษาใหม้กีารพฒันาทีส่อดคลอ้ง
กั บ ทั ก ษ ะก ารบ ริห า ร ใน ศ ต ว รรษ ที่  21 ซึ่ ง ม ี
การเปลี่ ยนแปลงไป เพื่ อ ให้ มี ก ารพัฒ นาระบบ 
และแนวทางตามความต้องการขององค์ประกอบของ
ประสทิธิผลสถานศึกษาให้มศีกัยภาพด้านสถานศึกษา
เกดิการยอมรบัและบรรลุเป้าหมายในทีส่ดุ 
 จะเหน็ไดว้่าบทบาทของผู้บรหิารมีส่วนส าคญัยิง่
ในการปฏิรูปการศึกษา ดังนั ้น  ทักษะการบริหาร 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึมคีวามส าคญัเพราะผูบ้รหิาร
สถ านศึ กษ าต้ อ งเป็ น ผู้ ข ับ เค ลื่ อน องค์ ก รให้ มี
ความกา้วหน้าและต้องให้ความสนใจเกี่ยวกบัเจตคตทิี่ดี
อย่างยิ่ง “มองกว้าง คิดไกล ใฝ่สูง มุ่งความส าเร็จ ”  
การที่ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะสามารถทีจ่ะบรหิารงานได้
ด ีสิง่ส าคญัทีส่ดุ คอื ตวัผูบ้รหิารต้องมกีารพฒันาตนเอง  
มี ค ว าม เป็ น ผู้ น า  ต้ อ งน า ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง  
มคีวามสามารถในการใชท้กัษะทีจ่ าเป็นส าหรบัผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละคนต่างมี
ความสามารถในการบรหิารสถานศึกษาที่แตกต่างกัน
และใช้ทกัษะแตกต่างกนั ขึน้อยู่กบัความรูท้ี่ผูบ้รหิารได้
พัฒ นาตนเองมาเพื่ อท าให้ สามารถบริหารงาน 
อย่างมืออาชีพได้ ด้วยเหตุผลนี้จะเห็นได้ว่าผู้บริหาร 
ที่ประสบผลส าเรจ็ในการบรหิารสถานศึกษา ต้องมกีาร
น าทกัษะการบรหิารมาปรบัใชใ้นการบรหิารสถานศกึษา
ทีต่นเองรบัผดิชอบใหม้ปีระสทิธภิาพและมุ่งประสทิธผิล 
ปัญหาทีเ่กดิจากการปฏริปูการศกึษา การกระจายอ านาจ 
ปัญหาการขาดแคลนเทคนิคและวิธีการในการบริหาร
สถานศกึษา โดยปัญหาดงักล่าวมาจากสาเหตุส าคญั คอื 
ทกัษะการบรหิารของผู้บรหิารสถานศกึษาเพื่อน าไปใช้
เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพฒันาทกัษะบรหิารจดัการใน
สถานศกึษาต่อไป (อรอุมา ดวงจนัทร,์ 2558, หน้า 5) 
 ทัง้นี้จากการศึกษาองค์ความรู้ของการบริหาร 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการบรหิารจดัการตามทกัษะ
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การบริหารสถานศึกษายุคใหม่ที่มีคุณลักษณะส าคัญ 
ของการเป็นผู้น าที่มีประสทิธิผล ผู้บรหิารสถานศึกษา 
ซึ่งเป็นผู้น าจึงมีความส าคัญยิ่งที่ต้องได้รบัการพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นและส าคัญต่อการบริหารการจัดการ
สถานศกึษาและบรหิารตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปสู่
การบริหารให้มีประสิทธิภาพ ทักษะส าหรบัผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทกัษะ ดงันี้ 
การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา 
การสื่อสาร การท างานเป็นทีม เทคโนโลยีและดิจิตอล 
การตัดสินมุ่ งผลสัมฤทธิ  ์และคุณธรรมจริยธรรม  
(ชยัยนต ์เพาพาน, 2559, หน้า 2)  
 กรรณิกา เรดมอนต์ (2559, หน้า 9-12) สรุปไดใ้น
งานวิจยัว่า ทักษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21 ที่มีการ
แสดงออกของผู้ บ ริห ารสถานศึกษาขั ้นพื้ นฐาน  
ถงึกระบวนการใชค้วามสามารถ ความคล่องแคล่ว ความ
ช านาญ และอทิธพิลเหนือคนอื่นสามารถกระตุ้นจูงใจให้
ผูอ้ื่นปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพในสภาพแวดลอ้ม 
ที่เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทกัษะ 
ทีส่ าคญั คอื ทกัษะการสื่อสาร ทกัษะความคดิสรา้งสรรค ์
ทักษะวิสัยทัศน์ และทักษะความร่วมมือซึ่งภาพรวม 
ท าให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีจะต้องมีทักษะ 
การบรหิารไม่ว่าจะเป็นการสือ่สาร การแกปั้ญหา เป็นต้น 
ให้สามารถทีจ่ะเชื่องโยงไปสู่การเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 
พร้อมรบัความเปลี่ยนแปลงการบรหิารที่ต้องได้รบัการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อให้เท่าทันในยุคที่มีการน าเทคโนโลยี
เข้ ามามีส่ วน ในการจัดกิ จกรรมหลาย ๆ  อย่ าง 
ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคมรวมถึงการศึกษา 
ที่มีการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ
ด าเนินงานภายในองค์การเพื่อเป็นการลดอัตราก าลัง 
และเพื่อช่วยลดภาระงานที่มีความซับซ้อนให้มีความ
สะดวกสบายและเข้าถึงง่ายในหลายๆ ด้าน จึงเป็น
หลักเกณฑ์ส าคัญที่ต้องมีการรบัมือและมีการพัฒนา
ทัง้ตวัระบบ ตวับุคคล เพื่อให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคที่มีการรบัเทคโนโลยีเข้ามาเปรยีบเสมือนเครื่องมือ
หลักส าคัญในด าเนินชีวิต ทัง้นี้ภายใต้รูปแบบการ
เปลี่ ยนแปลงการศึกษาในยุ คของการบริหารจัด
การศกึษาไทยท่ามกลางกระแสโลกาภวิตัน์ ซึง่อยู่ภายใต้
เงื่อนไขการปรบัเปลีย่นการแขง่ขนัเพื่อสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบ
และความมุ่งหวังของสังคมที่ด าเนินไปอย่างรวดเร็ว 
รุนแรง และมีความหลากหลายต่างส่งผลต่อวิชาชีพ

โดยเฉพาะด้านการศึกษา (วีระยุทธ์ ชาตะกาญจน์ , 
2555, หน้า 12) 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาและผลการวิจัย  
จะเห็นได้ว่า มีปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
จากการศกึษารายงานผลการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา และประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา  
โดยหน่วยงานต้นสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2  ปีงบประมาณ 2563  
พบว่า ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 โดยภาพรวม
สถานศึกษามีคุณภาพอยู่ในระดบัดีเลิศและยอดเยี่ยม 
จ านวน 223 แห่ ง  ร้อยละ 70.56 ระดับดี  จ านวน 
69 แห่ง ร้อยละ 21.83 ระดบัปานกลาง จ านวน 41 แห่ง 
ร้อยละ 7.61 โดยมีผลประเมินแยกเป็นรายมาตรฐาน 
ดังนี้  มาตรฐานที่  1 คุณภาพของเด็ก มีระดับดีเลิศ 
และยอดเยีย่ม จ านวน 225 แห่ง (รอ้ยละ 71.20) ระดบัด ี
จ าน วน  86 แห่ ง  (ร้ อ ย ละ  27.21) ม าต รฐานที่ 2 
กระบวนการบรหิารและการจดัการ มรีะดบัดเีลศิและยอด
เยี่ยม จ านวน 226 แห่ง (ร้อยละ71.51) ระดบัดี จ านวน 
85 แห่ ง  (ร้ อ ย ล ะ26.89) ม าต รฐาน ที่  3 ก ารจั ด
ประสบการณ์ทีเ่น้นเดก็เป็นส าคญั มรีะดบัดเีลศิและยอด
เยี่ ยม  จ านวน 228 แห่ ง  (ร้อยละ 72.15) ระดับด ี 
จ านวน 93 แห่ง (ร้อยละ 29.45)  จากข้อเสนอแนะ 
แ ล ะผ ลก ารป ระ เมิ น ต น เอ งข อ งสถ าน ศึ ก ษ า  
จากผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ยังมีสถานศึกษาที่ยังด าเนินการตามระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาที่อาจยังไม่เข้มแข็งพอ 
เพราะมีผลการประเมินติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
อยู่ในระดับดีและปานกลาง หากไม่ได้รับการนิเทศ 
ติดตาม หรือส่ งเสริม  ต่ อไปสถานศึกษาเห ล่านี้  
อาจมีผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพลดลงก็ได้ 
(ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  
เขต 2, 2564, หน้า 19) 
 จากที่ผู้วจิยัได้กล่าวมาถึงความส าคญัขา้งต้นได้
ตระหนักถึงการที่จะได้ท าการศึกษาทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
ประสทิธิผลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 เป็นผลท าให้
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ผู้วิจ ัยต้องการศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศกึษาในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของ
สถานศึกษาเพื่อให้ได้สารสนเทศที่จะเป็นประโยชน์ต่อ
การศกึษาในส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา
รอ้ยเอด็ เขต 2 ต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่ อศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็เขต 2 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  
เขต 2 
 3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ทกัษะการบรหิารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็เขต 2 
 4. เพื่ อศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็เขต 2 
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 
 ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 1. ขอบเขตของเน้ือหาการวิจัยครัง้นี้มุ่งศึกษา
จากผูอ้ านวยการสถานศกึษา และ ครู ทัง้หมด 501 ราย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้   คือ ผู้บริหารและครู
โรงเรียนในสังกัดส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึกษา
ประถมศกึษาร้อยเอด็ เขต 2 จ านวน 2,661 คน จ าแนก
เป็นผู้บรหิาร 300 คน และครู 2,361 คน ก าหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie & Morgan 
(1970) การได้มาซึ่ งกลุ่มตัวอย่ างผู้วิจ ัยท าการสุ่ม 
แบบแบ่งชัน้อย่างเป็นสดัส่วนตามขนาดของโรงเรียน 
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย 
ดว้ยการจบัสลากจนครบ 501 คน 
 2. สถานที่เก็บข้อมูล ได้แก่ โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
 เขต 2 
 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถาม มสีว่นประกอบดงันี้ 
  ส่วนท่ี1 สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบ 
สอบถาม มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) 
จ านวน 5 ข้อค าถาม ซึ่งเป็นค าถามเกี่ยวกับต าแหน่ง 
ระดบัการศกึษา ประสบการณ์การท างาน 
  ส่วนท่ี  2 แบบสอบถามที่ เกี่ยวกับข้อมูล
เกีย่วกบัทกัษะการบรหิารในศตวรรษที ่21 และสอบถาม
เกี่ยวกบัประสทิธผิลของสถานศกึษามลีกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ านวน 
62 ขอ้ค าถาม     
 ขัน้ตอนในกำรสรำ้งเครือ่งมือ  
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง 
กบัการบรหิารงานสมัพนัธช์ุมชน แนวคดิการเสรมิสรา้ง
พลงัอ านาจชุมชน และการสรา้งแบบสอบถาม 
  2. ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย และข้อ
ค าถามในการสอบถามใหม้คีวามชดัเจนตามผงัโครงสรา้ง
เครื่องมือวิจัย โดยก าหนดให้แบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั  
  3. ออกแบบและสร้างแบบตรวจสอบความ
ตรงเชงิโครงสรา้งและเนื้อหาของแบบสอบถามฯ ก าหนด
ความตรงเชงิโครงสรา้งและเนื้อหาระหว่างขอ้ค าถามกบั
นิยามศพัท ์
  4. น าแบบตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง
และเนื้อหาแนบกับแบบสอบถามฯ เสนออาจารย์ที่
ปรกึษา เพื่อปรบัปรุงและแกไ้ข 
  5. น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้เสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความตรงเชงิเนื้อหาโดยคดัเลือกข้อค าถามที่มีค่าดชันี
ความสอดคล้องตัง้แต่ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งถือว่าข้อค าถาม
นัน้ผ่านเกณฑ ์การตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาของขอ้
ค าถามจ านวน 62 ข้อ โดย น าแบบสอบถามที่ได้มา
วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยใช้สูตร
สมัประสทิธิแ์อลฟาตามวิธีของ Cronbach (1990) โดย
แบบสอบถามควรมีค่าความเชื่อมัน่ตัง้แต่ 0.7 ขึ้นไป 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2560, หน้า 116-119) ค่ าความ
เชื่อมัน่ของแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ทกัษะการบรหิารใน
ศตวรรษที่ 21 เท่ากบั 0.925 และตอนที่ 3 ประสทิธิผล
สถานศกึษา เท่ากบั 0.945 
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 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  1. ขอหนังสือน าเพื่ อขอความอนุเคราะห์
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืวจิยัและเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  2. ด าเนินการส่งแบบสอบถามพร้อมแนบ
หนังสอืขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมขอ้มูลในการท า
วจิยัตดิต่อประสานงานกบัโรงเรยีนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างเพื่อ
เกบ็รวบรวมขอ้มลูกบัผูบ้รหิารสถานศกึษาดว้ยตนเอง เพื่อ
ชีแ้จงรายละเอยีดและความมุ่งหมายของการวจิยั ผูว้จิยัได้
แจกแบบสอบถาม จ านวน 501 ชุด และสามารถเกบ็ขอ้มูล
กลบัคนืมาได ้501 ชุด คดิเป็นรอ้ยละ 100  
  3. น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแลว้ จดัพมิพเ์ป็น
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แล้วน าไปเกบ็รวบรวมขอ้มูล
กบักลุ่มตวัอย่างต่อไป 
 กำรวิเครำะหข์้อมูล  
  1. วเิคราะหแ์บบสอบถามโดยใชส้ถติบิรรยาย 
ได้แก่  ความถี่  ร้อยละ ส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  
และค่าเฉลี่ยเลขคณิต โดยใช้เกณฑ์แปลความหมาย
ค่าเฉลีย่ และการวเิคราะหเ์นื้อหา 
  2. วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารของ
ผู้ บ ริห ารสานศึกษ าในศตวรรษที่ 21 และระดับ
ประสทิธผิลสถานศกึษาโรงเรยีนในสงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 โดย
วเิคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แล้วน าผลที่วิเคราะห์ได้แปลความหมายรายข้อ 
รายด้านและความหมายในภาพรวม โดยใช้เกณฑ์ 
ก ารแ ป ลค วาม ห ม าย ค่ า เฉ ลี่ ย ข อ งก ลุ่ ม  ดั งนี้  
(บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หน้า 121) 
 3. วิ เคราะห์ ความสัมพั นธ์ ระหว่ างทั กษ ะ 
การบริหารของผู้บริหารสานศึกษาในศตวรรษที่  21  
และประสทิธผิลสถานศกึษาโรงเรยีนในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็เขต 2 โดยการ
ค านวณหาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
( Pearson’s product moment correlation coefficient) 
แล้วน าเสนอในรูปตาราง โดยน าค่าที่ได้ไปเปรยีบเทยีบ
กบัเกณฑ์ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556) การอธบิายทศิทาง
ความสัมพันธ์ ดังนี้  ถ้าค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ ์
มคี่าเป็นบวก แสดงว่าตวัแปรสองตวัแปรมคีวามสมัพนัธ์
กนัไปในทศิทางเดียวกนั ถ้าค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์
มคี่าเป็นลบ แสดงว่าตวัแปรสองตวัแปรมคีวามสมัพนัธ์
กันในทิศทางตรงกันข้าม และถ้ าค่าสัมประสิทธิ ์

สหสัมพันธ์เท่ากับศูนย์ แสดงว่าตัวแปรสองตัวแปร 
ไม่มคีวามสมัพนัธก์นั 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และประสทิธผิล
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 โดยใช้การ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมีขัน้ตอน (Stepwise 
multiple regression) เป็นวิธีการคัดเลือกตัวแปรอิสระ
เขา้สู่สมการโดยจะน าตวัแปรอสิระที่มคีวามสมัพนัธ์กบั
ตัวแปรตามมากที่สุดเข้าเป็นสมการแรกและทดสอบ
ความมนีัยส าคญัทางสถิติ ถ้าพบว่า ไม่มนีัยส าคญัทาง
สถิติ ก็จะถื อว่ าสิ้นสุดการคัดเลือก แต่ถ้ าพบว่ า 
มีนัยส าคัญทางสถิติก็จะคัดเลือกตัวที่มีความสมัพันธ์
อนัดบัถดัไปเข้าสู่สมการ และทุกครัง้ที่มกีารน าตัวแปร
อสิระตวัใหม่เขา้สมการจะต้องมกีารตรวจสอบว่าตวัแปร
อิสระทุ กตั วที่ อยู่ ในสมการก่ อนห น้ านั ้นทุ กตั ว 
ยงัควรอยู่ในสมการหรอืไม่ ถ้าไม่ควรอยู่กจ็ะถูกคดัออก
ก่อนแล้วค่อยคดัเลอืกตวัแปรอสิระตวัที่มคีวามสมัพนัธ์
อนัดบัถดัไปเขา้สู่สมการ แต่ถ้าไม่มนีัยส าคญัทางสถติิก็
จะถูกคดัออก การคดัเลอืกตัวแปรอิสระเข้าสู่สมการจะ
ด าเนินการอย่างนี้ไปเรื่อย ๆ จนกระทัง่ไม่มตีวัแปรอสิระ
ใดถูกน าเข้าหรือคัดออกจากสมการจึงถือว่าสิ้นสุด 
การคดัเลอืก (สมบตั ิทา้ยเรอืค า, 2553). 
 สถิติท่ีใช้ในกำรวิจยั 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจ ัยได้ก าหนดสถิติที่ ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ สถิติที่ใช้ในการหา
คุณภาพแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวจิยั คอืค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
( Index of congruence: IOC) ค่ า ค ว า ม เชื่ อ มั ่ น  
โดยใชส้มัประสทิธิอ์ลัฟา (Alpha coefficient) ตามวธิกีาร
ของครอนบาค Cronbach (1990) สถิติที่ ใช้ ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ร้อยละ (percentage) 
ค่าเฉลีย่ (mean) และ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) และสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน สถติทิี่
ใช้  คือ ค่ าสัมประสิทธิ ส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
( Pearson’s product moment correlation coefficient) 
และการถดถอยพหุ คูณแบบมีขั ้นตอน (Stepwise 
multiple regression)  
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ผลกำรวิจยั  
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 501 คน ซึง่สามารถจ าแนก
ตามต าแหน่ง ประสบการณ์ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน
และขนาดของสถานศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ต าแหน่งครู จ านวน 332 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.30 และ ต าแหน่งผู้บรหิารสถานศึกษา จ านวน 169 
คน คดิเป็นร้อยละ 33.70 ประสบการณ์ปฏิบตัิงานน้อย
กว่ า 10 ปี  จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 37.90 
ประสบการณ์ปฏบิตัิงาน 10 - 20 ปี จ านวน 72 คน คิด
เป็ นร้อยละ 14.40 และ ประสบการณ์ ปฏิบัติ งาน 
มากกว่า 20 ปี จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 47.70 
โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 228 คิดเป็นร้อยละ 45.50 
โรงเรยีนขนาดกลาง จ านวน 243 คิดเป็นร้อยละ 48.50 
และโรงเรยีนขนาดใหญ่ จ านวน 30 คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( = 3.77) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดบั
มากทุกด้าน เรียงล าดบัจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต ่า ได้แก่ 
ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  
( = 4.30) ด้ านทักษ ะการสร้างสรรค์นวัตกรรม  
( = 3.67) ด้านทักษะการบริหารและการปรับตัว  
( = 3.65) ด้ านทักษะการสื่ อสารและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ( = 3.64) และด้านทักษะการมีวิสยัทัศน์
และการแก้ปัญหา( = 3.61)โดยทักษะที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดได้แก่ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด
สร้างสรรค์ ( = 4.30) และมีค่าเฉลี่ยต ่าสุดได้แก่ด้าน
ทักษะการมีวิสัยทัศน์และการแก้ปัญหา ( = 3.61)  
ดงัตาราง 1  ต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทกัษะการ
บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
รอ้ยเอด็ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 

 
                          21  

                      
𝑿 S.D.              

1.                                  

           
4.30 0.48     1 

2.                                 3.65 0.78     3 

3.                                         3.64 0.75     4 

4.                                        3.61 0.74     5 

5.                                 3.67 0.73     2 

       3.77 0.59      

 

 
 3. สรุปผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับประสิทธิผลสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 โดยรวมดงั 
ตาราง 2 ต่อไปนี้ 
 
ตาราง 2   สรุปผลค่ าเฉลี่ ย  และ ส่ วน เบี่ ย งเบน   

มาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขต พื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ 
เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 

 
                    𝑿 S.D.              

1.                           4.32 0.47     1 

2.                                    4.24 0.56     5 

3.                                      4.28 0.52     3 

4.                     4.29 0.53     2 

5.                             4.25 0.61     4 

       4.28 0.36      

  
 จากตาราง 2 พบว่า ประสิทธิผลสถานศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ 
เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( = 4.28) เมื่อพจิารณา
เป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงล าดับ
จากค่าเฉลี่ ยสู งไปหาต ่ า ได้แ ก่  ด้ านผลสัมฤทธิ ์
ของผู้ เรียน (  = 4.32) ด้ านการพัฒนาบุ คลากร  
( = 4.29) ด้านความพึงพอใจของครูและผู้รบับริการ 
( = 4.28) ดา้นการบรรลุเป้าหมายองคก์าร ( = 4.25) 
และด้านที่มคี่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ ด้านบรรยากาศที่เอื้อ
ต่อการเรยีนรู ้( = 4.24) 
 
 

- 92 -



วารสารวชิาการ มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ                           ปีที ่11 ฉบบัที ่2 เดอืน กรกฎาคม – ธนัวาคม 2565 

   4. สรุปผลการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่าง
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร
ส ถ า น ศึ ก ษ า กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ส ถ า น ศึ ก ษ า  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
รอ้ยเอด็ เขต 2โดยการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2 โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมี
ขั ้นตอน  (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
ซึ่งผลการวิเคราะห์ปรากฏตามตารางดังตาราง 3 
ดงัต่อไปนี้  
 
ตาราง 3 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะ

การบ ริห ารในศตวรรษที่  21  ของผู้ บ ริห าร
สถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ 
เขต 2 

 

       X1 X2 X3 X4 X5 Y 
     

             

X1 1.000 - - -  .356**      

X2 .299** 1.000 - -  .423**         

X3 .235** .809** 1.000 -  .461**         

X4 .313** .747** .796** 1.000  .406**         

X5 .279** .814** .826** .781** 1.000 .435**         

X - - - -  .498**         

 

 
 จากตาราง 3 ทกัษะการบรหิารในศตวรรษที ่21 
ของผู้บรหิารสถานศึกษากบัประสิทธิผลสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 มีความสมัพันธ์กนัทางบวกในระดับ
ปานกลาง (rxy = 0.498) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01  
  เมื่อพจิารณาความสมัพนัธท์กัษะการบรหิารใน
ศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัประสทิธผิล
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษ าร้อย เอ็ด  เขต  2 พบว่ าทุ กด้ านมี
ความสมัพนัธก์นัทางบวก (r = 0.356 – 0.461) อย่างมี
นั ย ส า คัญ ท า งส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  .01 โด ย ด้ า น ที่ มี
ความสมัพนัธร์ะดบัสงูสุด ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะการสื่อสาร
และเทคโนโลยสีารสนเทศ (X3) มคีวามสมัพนัธท์ีร่ะดบั 
0.461 ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับต ่าสุด ได้แก่ 

ดา้นทกัษะการคดิวเิคราะห ์และการคดิสรา้งสรรค ์(X1) 
มคีวามสมัพนัธท์ีร่ะดบั 0.356 
 5. สรุปผลการวิเคราะห์การศึกษาทักษะการ
บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อประสทิธผิลสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 ว่าปัจจยั
ใดบ้างที่สามารถพยากรณ์หรือท านายประสิทธิผล
ส ถ า น ศึ ก ษ า  พิ จ า รณ า จ า ก ตั ว แ ป ร เก ณ ฑ์ 
หรอืประสทิธผิลสถานศึกษา โดยน าตวัแปรพยากรณ์
มาทดสอบ โดยใชว้ธิวีเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบ
มีขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
ซึง่ผลการวเิคราะหป์รากฏตามตาราง 4-5 ดงัต่อไปนี้ 
 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบมี

ขัน้ตอน เพื่อค้นหาตัวแปรที่สามารถพยากรณ์
ทกัษะอการบรหิารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
รอ้ยเอด็ เขต 2 

 
                    R R2 F P 

1 X3 .461 .213 134.873 .000 

2 X3 X1 .527 .277 95.632 .000 

 
 

** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 จากตาราง 4 ทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ที่ ส่ งผลต่อ
ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า ค่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณทักษะการ
บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาที่
สง่ผลต่อประสทิธผิลสถานศกึษา โดยตวัแปรทีส่ามารถ
พยากรณ์สง่ผลทัง้หมด 2 ตวัแปร ดงันี้ ดา้นทกัษะการ
สื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ (X3) และดา้นทกัษะ
การคดิวเิคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (X1) สามารถ
พยากรณ์ความแปรปรวนของประสทิธิผลได้ ร้อยละ 
27.70 อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ 
มีข ัน้ตอนทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21  
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
สถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 

                                        21                       

B SEb 𝛽 t** p-value 

1.    X3 .193 .019 .400 10.199 .000 
2.    X1 .196 .029 .262 6.679 .000 

R = .527,   R2 = .277,    a = 2.735 

 
 

** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 จากตาราง 5 พบว่า ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
พหุคณูทกัษะการบรหิารในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ด้านทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (X3) และด้านทกัษะการคดิวเิคราะห์และ
การคิดสร้างสรรค์ (X1) เป็นตัวพยากรณ์ สามารถ
พยากรณ์ประสทิธผิลสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 ไดด้ ีอย่าง
มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยมีค่าสมัประสทิธิ ์
ถดถอยในรปูคะแนนดบิ คอื .193 และ .196 ตามล าดบั 
และมีค่าสมัประสทิธิถ์ดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  
คือ .400 และ .262ตามล าดับ โดยตัวแปรทัง้สอง
ร่วมกันพยากรณ์ความแปรปรวนของประสิทธิผล
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 ไดร้อ้ยละ 27.70 
 
อภิปรำยผล 
 การวิจัยครั ้งนี้ มุ่ งศึ กษาทักษะการบริหาร 
ของผู้ บริหารสถานสถานศึกษาในศตวรรษที่  21  
ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2  
ซึง่ผลการวจิยัสามารถน ามาอภปิรายผลได ้ดงันี้    
 1. ผลการศึกษา พบว่า ทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สงักัดส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2  โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัจากมากไปน้อย 
คือ ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค ์
ด้านทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม ด้านทักษะการ
บริห ารและการปรับตั ว  ด้ านทั กษ ะการสื่ อสาร 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ และ ดา้นทกัษะการมวีสิยัทศัน์
และการแก้ปัญหา ตามล าดับ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า  

การบริหารในศตวรรษที่ 21 นัน้ ผู้บรหิารต้องอาศยัการ
บรหิารทุก ๆ ทกัษะ เพราะความกา้วหน้าของเทคโนโลยี
เข้ามามีบทบาทส าคัญในการจดัการศึกษา การบริหาร
จัดการต้องอาศัยทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด
สรา้งสรรค ์เพื่อใหทุ้กส่วนไดม้สี่วนร่วมในการบรหิารและ
ปรบัตวัในการพฒันางานดา้นการศกึษา โดยใชเ้ทคโนโลยี
ในการติดต่อประสานงานได้อย่างรวดเร็วและทันเวลา 
เมื่อเกิดปัญหาก็ต้องมีทักษะการแก้ปัญหาโดยต้อง
สามารถตัดสินใจในการแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้อง ท าใหล้ดขัน้ตอนลงท างานไดเ้รว็ขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ ศิริธัญญา ประสุนิงค์ (2559) ที่ท าการ
วิจัยเรื่ อง ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่  21  
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการวิจัย พบว่า  
ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทักษะการบริหารใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก 
ทั ้ง 6 ทั กษะ ได้ แก่  1) ทั กษะการสื่ อสารอย่ างมี
ประสทิธภิาพ 2) ทกัษะการคดิวเิคราะห์อย่างสร้างสรรค ์
3) ทักษะการแก้ปัญหา 4) ทักษะการสร้างแรงจูงใจ 5) 
ทกัษะการสร้างทีมงาน และ 6) ทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปัทมา ประทุม
สุวรรณ (2562) ที่ได้ท าการวิจยัเรื่อง ทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
โรงเรียน  สั งกั ดส านั กงาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษ า
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21 ของผู้ บริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้ นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศกึษาประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 2 โดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย ดังนี้  ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะการ
แก้ปัญหา ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการใช้เทคโนโลย ี
ทกัษะการสื่อสาร และทกัษะการกระตุ้นจูงใจ นอกจากนี้
ยังสอดคล้องกับ พิมล ป้องเรือ และสุธิดา หอวัฒนกุล 
(2565) ที่ท าการวิจัยเรื่อง โมเดลการพัฒนาผู้น าทาง
วิชาการในการบริหารสถานศึกษาต้นศตวรรษที่  21 
ส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการวจิยั พบว่า 1) ความตอ้งการ
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จ าเป็นของการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าสูงสุด คือ การ
บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 รองลงมา คือ ด้าน
คุณลกัษณะผู้น า และดา้นการบรหิารงานวชิาการ 2) การ
พฒันาโมเดลคุณลกัษณะผู้น าทางวชิาการในการบรหิาร
สถานศึกษาต้นศตวรรษที่ 21 ด าเนินการพัฒนากรอบ
แนวคดิ 2 ขัน้ตอนโดยขัน้ตอนแรกใชก้ระบวนการสนทนา
กลุ่ม (Focus group) ผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
จ านวน 5 คน ผลการสนทนากลุ่ม พบว่า มีความเห็นว่า
กรอบแนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าทางวิชาการ 
ในการบริหารสถานศึกษาต้นศตวรรษที่  21 มีความ
เหมาะสมและมคีวามเป็นไปได้ในการน าไปสู่การพฒันา
คุณลกัษณะผู้น าทางวิชาการในการบริหารสถานศึกษา
ต้นศตวรรษที่ 21 กรอบแนวคิด ประกอบด้วยหลักการ 
แนวคิดทฤษฎี สภาพแวดล้อมหรือบริบทตัวแปรต้น 
 ตัวแปรกลาง ผลลัพธ์ 3) ผลการศึกษาประสิทธิภาพ
โมเดลการพัฒนาคุณลักษณะผู้น า ทางวิชาการในการ
บรหิารสถานศกึษาต้นศตวรรษที่ 21 ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ส่งผล
ท าให้ประสิทธิภาพของการพัฒนาคุณลักษณ ะผู้น ามี
ประสทิธภิาพ เพิม่มากขึน้ ผลทีเ่ป็นเช่นนี้เนื่องจากโมเดล
การพฒันาที่พฒันาขึน้เป็นไปตามหลกัการ แนวคดิ และ
ทฤษฎี การก าหนดองค์ประกอบและขัน้ตอนการจัด
กระบวนการอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มการก าหนดปัจจัย
น าเขา้ที่สอดคล้องกบับริบทสภาพแวดล้อมและขัน้ตอน
การจดักจิกรรมการอบรมพฒันา 
 2. ผลการศกึษาพบว่าประสทิธผิลของสถานศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ 
เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดับ
จากมากไปน้อย คอื ดา้นผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีน ดา้นการ
พฒันาบุคลากร ดา้นความพงึพอใจของครแูละผูร้บับรกิาร 
ด้านการบรรลุเป้าหมายองค์การ และด้านบรรยากาศ 
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ตามล าดับ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า 
ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามรูค้วามสามารถในการบรหิาร
อย่างมปีระสทิธภิาพและมองเหน็ถงึความส าคญัของงาน
วชิาการในสถานศกึษาอย่างแท้จรงิ หาแนวทางส่งเสริม
และพัฒนางานทางวิชาการให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน
เป็นไปตามความคาดหวังของผู้ปกครองและชุมชน  
สร้างบรรยากาศในการท างานที่ก่อให้เกิดประสิทธิผล 
ผูบ้รหิารเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานแสดงความคดิเหน็ในการ
ท างาน มอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถ ความ

ถนัด และความต้องการของผู้ปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ กชกร สร้อยโพธิพ์นัธุ์ (2559) ที่ท าการวจิยั
เรื่อง ความสมัพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สตรกีบัประสทิธิผลของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุร ีเขต 1 ผลการวิจยั 
พบว่า ระดบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า 
ด้านความสามารถในการจดัสรรทรพัยากร มคี่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที่ สุด ส่วนด้านอื่ นอยู่ ระดับมาก โดย
เรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย ดงันี้ ดา้นความพงึ
พอใจในการท างานของครู ด้านความสามารถในการ
ปรบัเปลีย่น ต่อสภาวะแวดลอ้มทีม่ากระทบทัง้ภายในและ
ภายนอก ด้านความใฝ่รู้รกัการอ่านแสวงหาความรู ้ด้วย
ตนเองของนักเรียน และด้านความสามารถในการใช้สื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู และสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ เรือนเพชร เต็กลี่ และจรสั อติวิทยาภรณ์ 
(2561) ทีท่ าการวจิยัเรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะ
ของผู้บริหารกับประสทิธิผลของสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูและบุ คลากรทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี ่ 
ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย ได้แก่ ความพงึพอใจของครู การพฒันานักเรยีน
ให้มี เจตคติทางบวก การมีส่วนร่วมและสนับสนุน 
จากผู้ปกครอง และผลสมัฤทธิท์างการเรียนของผู้เรียน
ตามล าดบั 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของ
ผู้ บ ริ ห ารสถ าน สถ าน ศึ กษ าใน ศ ต วรรษ ที่  21  
กบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีความสมัพนัธ์
กนัทางบวกในระดบัปานกลาง อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับสูงสุด  
ได้แก่ ด้านทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รองลงมาได้แก่ ด้านทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม  
ด้านทักษะการบริหารและการปรับตัว ด้านทักษะ 
การมวีสิยัทศัน์และการแก้ปัญหา และด้านทกัษะการคิด
วิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ล้วนมีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาทัง้สิ้น อาจเป็น
เพราะผู้บรหิารสถานศกึษาต่างมุ่งเน้นให้ความส าคญัถึง

- 95 -



วารสารวชิาการ มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ                           ปีที ่11 ฉบบัที ่2 เดอืน กรกฎาคม – ธนัวาคม 2565 

การน าเอาระบบการสื่อสาร เทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วน
หนึ่งในการจัดรูปแบบการศึกษาเพื่อให้เกิดการสร้าง
นวตักรรม ใหม้องเหน็ถงึการบรหิาร การปรบัตวั และการ
ตอบรับกับวิสัยทัศน์  จนด้านสุดท้ายเกิดความคิด
สร้างสรรค์สิ่งแปลกใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ก ช ก ร  ส ร้ อ ย โพ ธิ ์พั น ธุ์  (2559) ที่ ท า ก า รวิ จั ย 
เรื่องความสมัพนัธร์ะหว่างการใชอ้ านาจของผูบ้รหิารสตรี
กบัประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาราชบุร ีเขต 1 ผลการวจิยั พบว่า 
ก ารใช้ อ าน าจของผู้ บ ริห ารสต รี โดยภ าพ รวม  
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาราชบุร ี
เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี
ความสมัพนัธ์กนัปานกลาง ซึ่งเมื่อพจิารณารายละเอยีด 
พบว่า ทัง้ในภาพรวมและรายคู่ มีค่าความสมัพันธ์กัน  
ในทางบวกหรอืมคีวามสมัพนัธก์นัในลกัษณะทีค่ลอ้ยตาม
กนัทุกคู่ ซึ่งการใช้อ านาจของผู้บริหารสตรีสมัพันธ์กับ
ความสามารถ ในการจัดสรรท รัพ ยากรอย่ างมี
ประสิทธิภาพ มีนั ยส าคัญทางสถิติ  ที่ ระดับ  .01  
โดยมีความสมัพนัธ์กนัสูงมาก รองลงมา คือ ด้านความ
พึงพอใจในการท างานของครู มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดบั .01 โดยมีความสมัพนัธ์กนัสูง ด้านความใฝ่รู้รกั
การอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียนมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัสูง 
ด้านความสามารถในการปรบัเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อม
ทีม่ากระทบทัง้ภายในและภายนอก มนีัยส าคญัทางสถิติ
ทีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธ์กนัสงู และความสามารถ
ในการใช้สื่อนวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู มนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัปานกลาง 
 4.  ทกัษะการบรหิารของผู้บรหิารสถานศกึษายุค
ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ 
เขต 2 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารทัง้ 2 ด้าน ได้แก่  
ดา้นทกัษะการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ (X3) และ
ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (X1) 
ส่งผลได้ดี ร้อยละ 27.70 ได้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 แยกประเดน็ดงันี้ 
  4.1 ทกัษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษายุค
ศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านทักษะการสื่อสารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (X3) ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร
สถานศกึษามคีวามรู้ ความเขา้ใจถึงเทคโนโลย ีอุปกรณ์ 
เครือข่ าย พร้อมถึงการเปลี่ ยนแปลงรูปแบบการ
สร้างสรรค์งานทางนวัตกรรม สามารถที่จะถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่บุคลากรทัง้ ครู นักเรียน ให้ใช้เทคโนโลยี
และรูปแบบการสื่อสารได้เกิดประโยชน์ทางด้านการ
จัดการเรียนรู้อย่ างเต็มประสิทธิภาพ เข้าใจโทษ 
และการแกไ้ขปัญหาอกีด้วย ทัง้นี้เพื่อการจดัสรรรูปแบบ
ของเทคโนโลยีให้เกิดการประยุกต์ใช้ภายในองค์การ 
อย่างมีคุณภาพและสามารถจะสื่อสารให้องค์การเกิด
ความเสนอข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น ความต้องการ
ไปสู่ผู้รบัสาร โดยการถ่ายทอดเนื้อหาสาระความรู้ที่เกิด
ประโยชน์ ซึ่งสอดคลอ้งกบัที ่กรรณิกา เรดมอนต์ (2559, 
ห น้ า 9-12) สรุปไว้ ในงานวิจัยว่ า “การแสดงออก 
ของผู้ บริหารสถานศึกษาขั ้นพื้ นฐานที่ แสดงออก 
ถึงการเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในการตีความ 
วิเคราะห์  แยกแยะเนื้ อหาสาระของสื่อ และวิธีการ
ถ่ายทอดเน้ือหาสาระที่ผสมผสานกันระหว่างศิลปะ 
การพูดกับการแสดงข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้
เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์ โดยน า
ความรูม้าประยุกตใ์ชใ้นการพฒันางานไดอ้ย่างเหมาะสม” 
 4.2  ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาร้อยเอด็ เขต 2 ด้านทกัษะการคดิวเิคราะห์
และการคิดสร้างสรรค์  (X1) ส่ งผลต่ อประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 แม้จะมคี่าเฉลี่ยต ่าแต่กเ็ป็น
ตัวแปรที่มีการส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ซึ่งทัง้อาจเป็นเพราะ ผู้บรหิารสถานศึกษามีการบริหาร
จัดการต้องการที่จะมีความแปลกใหม่  ความอิสระ 
ทางความคิดเพื่อให้ได้มาถึงผลงานที่มีความแตกต่าง  
การประยุกต์ใช้ ความท้าทาย และความยืดหยุ่นเพื่อให้
ได้ผลลพัธ์ที่มปีระสทิธภิาพพร้อมต่อเชื่อมโยงกบัความ
เปลีย่นแปลงของยุคสมยัทีม่กีารพฒันาใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององค์การอย่างสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกบั สมัมา รธนิตย ์
(2556) ทีก่ล่าวว่า “ความสามารถในการใชค้วามคดิในเชงิ
วิเคราะห์  ความสามารถในการมองสถานการณ์ ได้
ใกล้เคียงหรือถูกต้อง แก้ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้
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มองเห็นความแตกต่างระหว่างสิ่งต่าง ๆ ได้สามารถ
ตรวจสอบความสมัพนัธข์องสถานการณ์ มคีวามคดิรเิริม่
สร้างสรรค์มองการณ์ไกลและแก่ปัญหาที่เป็นประโยชน์
ต่อส่วนรวม” และสอดคล้องกับ กรรณิกา เรดมอนต์ 
(2559) ที่สรุปไว้ในงานวิจัยว่า “เป็นการแสดงออกของ
ผู้ บริหารสถานศึกษาขั ้นพื้ นฐานที่ แสดงออกถึ ง
ความสามารถในการคิดสิง่แปลกใหม่โดยการน าความรู้
ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานเป็น
ผลงานที่แปลกใหม่ ” ซึ่งสอดคล้องกับ พิมล ป้องเรือ
(2565) ที่ท าการวิจัยเรื่องโมเดลการพัฒนาผู้น าทาง
วิชาการในการบริหารสถานศึกษาต้นศตวรรษที่  21 
ส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการวจิยัพบว่า 1) ความต้องการ
จ าเป็นของการพัฒนาคุณลักษณะผู้น าสูงสุด คือ การ
บรหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้น้ี 
  1.1 จากการวิจยัพบว่าทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 
ดา้นทกัษะการมวีสิยัทศัน์และการแกปั้ญหา มคี่าเฉลีย่ต ่า
กว่าด้านอื่น ๆ แต่กลบัเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อประสทิธผิล
ของสถานศกึษา ดงันัน้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรก าหนด
ทศิทางและเป้าหมาย เพื่อสรา้งอนาคตผ่านวสิยัทศัน์ของ
องค์การเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงสามารถสื่อสาร
วิสัยทัศน์ชัดเจน โดยการสื่ อสารที่ โน้ มน้ าวจู งใจ 
หรือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์  
มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มคีวามกระตอืรอืร้น มคีวามผูกพนั
ต่อวิสัยทัศน์  และมีจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติงาน  
เพื่อใหเ้กดิการบรรลุเป้าหมายอย่างสงูสุด 
  1 .2  จ าก ก ารวิ จั ย พ บ ว่ าป ระสิ ท ธิ ผ ล 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 ดา้นบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการ
เรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยต ่ ากว่าด้านอื่น ๆ ดังนั ้นผู้บริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยจัดสภาพแวดล้อม  
สื่อการเรียนรู้และอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ เรียน 
เกิดการเรียนรู้สร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 
ของผูเ้รยีน สรา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รยีนเรยีนรูอ้ย่างมคีวามสขุ 

       1.3 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถาน
สถานศึกษายุคศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะการบริหาร 
แ ล ะก ารป รับ ตั ว  ด้ าน ทั ก ษ ะก ารมี วิ สั ย ทั ศ น์ 
และการแก้ ปัญหา และด้านทักษะการสร้างสรรค์
นวตักรรม ไม่สง่ผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 
ดังนั ้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปลี่ยนแปลงตนเอง 
ตามบริบท บทบาทหน้าที่ ความสามารถของผู้บริหาร 
ในการจดัการองคก์ารไม่ว่าจะเป็น การก าหนดโครงสรา้ง 
การวางแผนสายงาน การแบ่งงานตามความสามารถของ
บุคคลในองค์การเพื่อให้ได้มาซึ่งความเป็นแบบอย่าง 
และความเป็นระบบ โดยก าหนดทิศทางและเป้าหมาย 
เพื่อสร้างอนาคตผ่านวิสยัทัศน์ขององค์การเพื่อน าไปสู่
การเปลีย่นแปลงสามารถสื่อสารวสิยัทศัน์ชดัเจน โดยการ
สื่อสารที่โน้มน้าวจูงใจหรือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความ
เข้าใจต่อวิสัยทัศน์  มีความคิดสร้างสรรค์  มีความ
กระตอืรอืรน้ มคีวามผกูพนัต่อวสิยัทศัน์ และมจีติส านึกที่
ดใีนการปฏบิตังิาน 
 2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาทักษะการบริหารของผู้บรหิาร
สถานสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษารอ้ยเอด็ เขต 2 แต่ละแห่ง เพื่อผู้รบัผดิชอบ
สถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถวางแผนพัฒนาผู้บรหิาร
สถานศึกษาให้ มีทักษะการบริหารของผู้ บริหาร 
สถานสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 
  2.2 ควรศกึษาปัจจยัที่สมัพนัธ์กบัประสทิธผิล
ของสถานศกึษา เพื่อผู้บรหิารสถานศกึษาจะได้ทราบถึง
ปั จจัยที่ ส ัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึ กษา  
และสามารถพัฒนาปั จจัยที่ ส่ งผลต่ อประสิทธิผล 
ของสถานศกึษา เพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
  2.3 ควรศึ กษ ารูป แบบการพั ฒ นาทั กษ ะ 
การบริหารของผู้บริหารสถานสถานศึกษาในศตวรรษ 
ที่ 21 เพื่อให้เกิดนวัตกรรมเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา
ประสทิธผิลของสถานศกึษา 
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