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บทคดัย่อ1 
 การวิจัยครัง้นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่ อ 1) พัฒนา
เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟ
กราฟิก ของส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา
ตาก 2) ศึกษาผลการใช้เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 
ของครูที่ ปฏิบัติห น้ าที่ ป ระชาสัมพันธ์โรงเรี ยน  
และ 3 ) ศึกษ าความพึ งพ อ ใจของผู้ เข้ าอบ รม 
กลุ่มเป้าหมาย คอื ครปูระชาสมัพนัธโ์รงเรยีน ในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก จ านวน 
21 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน รวมจ านวน 42 คน 
โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ตามคุณสมบัติที่ก าหนด เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ 1) เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 2) แบบประเมิน
คุณภาพดา้นเนื้อหาและดา้นสือ่ของการพฒันาเวบ็ไซต์
ฝึกอบรมออนไลน์ และ 3) แบบประเมนิความพงึพอใจ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าท ี 
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2 อาจารย์ที่ปรกึษา ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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  ผลการศกึษาพบว่า 1) เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 
เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก ที่สร้างขึ้นมี
คุณภาพอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบคะแนน
ทดสอบหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05  3) ผู้เขา้รบัการอบรมมคีวามพงึพอใจ
ต่อเว็บไซต์ ฝึกอบรมออนไลน์  เรื่องการออกแบบ 
สื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาตาก ในระดบัมากทีส่ดุ  
 
ค ำส ำคญั: เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์,  การออกแบบ

สือ่อนิโฟกราฟิก 
 
Abstract 
 This research aimed to: 1) develop an online 
training website; 2) study the results of using the 
online training website on infographic design of 
teachers who are in charge of public relations 
schools, and 3) find out satisfaction of the 
participants in Tak Secondary Educational Service 
Area Office.  There are 21 schools, 2 students per 
school, totaling 42 students, by purposive sampling 
according to the specified qualifications. Research 
tools are 1) online training websites; Infographic 
design, 2) content and media quality assessment 
form of the online training website development, and  
3) satisfaction assessment form of the developed 

กำรพฒันำเวบ็ไซตฝึ์กอบรมออนไลน์ เร่ืองกำรออกแบบส่ืออินโฟกรำฟิก 
ของส ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศึกษำมธัยมศึกษำตำก 

The development of an online training website on infographic media design 
of Tak Secondary Educational Service Area Office  
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online training website. Statistics used to analyze the 
data include means, standard deviation, and t-test.  
 Findings were as follows: 1) The developed 
online training website on infographic media design 
was at a high level. 2) There was a statistically 
significant improvement learning through the online 
training website on Infographic Media Design by a 
post-test score that was higher than the pre-test 
score at .05 level. 3) There was a satisfaction with 
learning through the developed online training 
website at the highest level. 
 
Keywords: Online training website, Infographic 

media design 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การบรหิารงานตามภารกจิหน้าที่ของส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก  และหน่วยงานใน
สังกัดมีหลายระดับ มีทัง้กระบวนการและผลการ
ด าเนินงานที่ จ าเป็นต้องได้รับการประสานงาน 
เผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ ให้หน่วยงานและบุคลากรที่
เกี่ ย วข้องได้ รับท ราบความ เคลื่ อน ไห ว ความ
เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาต่าง ๆ  ตลอดเวลา
ครอบคลุมถึงการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีการ
ประชาสัมพันธ์การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและการ
ใหบ้รกิารขอ้มูลข่าวสารใหอ้งคก์ร หน่วยงาน บุคลากร
แล ะป ระช าชน ทั ่ว ไป ได้ รับ ท ราบ อย่ า งทั ่ว ถึ ง   
ซึ่งส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก  
มโีรงเรยีนในสงักดั จ านวน  21 โรงเรยีน มกีารก ากบั 
ดแูลตามสายงานการบงัคบับญัชาตามโครงสรา้ง มกีาร
ปรบัปรุงและพัฒนากระบวนการท างานการกระจาย
อ านาจความรบัผดิชอบให้บุคลากรปฏิบตัิหน้าที่ตาม
ความรูค้วามสามารถเพื่อให้เกดิประสทิธภิาพสงูสุดใน
การบรหิารจดัการศกึษา ในเขตพืน้ทีค่วามรบัผดิชอบ   
 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ภายใต้พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2546  ในด้านการ
บริหารและการจัดการศึกษาได้ยึดหลักการกระจาย
อ านาจจากส่วนกลาง ไปยังเขตพื้นที่การศึกษา 
และสถานศกึษาโดยตรง เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมี

บทบาทเขา้มามสีว่นร่วมในการจดัการศกึษา มอีสิระใน
การตัดสินใจด าเนินการจัดการศึกษาในรูปแบบ 
ของคณะกรรมการสถานศกึษา โดยผู้เกี่ยวขอ้งต้องมี
การปรบัเปลีย่นบทบาท อ านาจหน้าที่ และวฒันธรรม
การท างานใหม่ “งานประชาสัมพันธ์”  จึงเป็นงาน 
ที่จะต้องสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดี
ระหว่างนักเรยีน ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานต่าง ๆ  
ทัง้ภาครฐัและเอกชน  ตลอดจนผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในอนัทีจ่ะ
ก่อให้เกิดความเชื่อมัน่ ความนิยม ความเลื่อมใส
ศรทัธาในโรงเรยีนและหน่วยงาน และนโยบายการจดั
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร 
 การประชาสัมพันธ์เป็นกระบวนการสื่อสาร
รูปแบบหนึ่งที่ช่วยเสรมิสร้างความเขา้ใจอนัดรีะหว่าง
องค์การที่ท าการสื่อสารเพื่ อการประชาสัมพันธ์ 
กบักลุ่มเป้าหมายซึง่เป็นทัง้สมาชกิภายในองคก์ารและ
ทีเ่ป็นประชาชนภายนอกองคก์าร เพื่อตอบสนองความ
ต้ อ งก ารข อ งอ งค์ ก ารแ ล ะ เพื่ อ ป ระ โย ช น์ ข อ ง
กลุ่มเป้าหมายที่มีความเกี่ยวข้องกับองค์การนัน้ ๆ 
ด้วย  (ลักษณ า สตะเวทิน , 2554 , น .191-192 )  
การประชาสมัพันธ์เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
ความสมัพันธ์ เป็นงานที่มีขอบเขตที่กว้าง สามารถ
สื่อสารได้หลายมิติ  และเป็นการสื่อสารรอบด้าน 
ลักษณะเด่นของงานประชาสัมพันธ์คือการสร้าง
ภาพลกัษณ์ใหก้บัองคก์ารและแสดงถงึความเป็นผูน้ าที่
เกดิขึน้กบัองคก์าร ทัง้นี้องคก์ารต่าง ๆ ใหค้วามส าคญั
กบังานประชาสมัพนัธท์ัง้ภายในองคก์ารเพื่อมุ่งหวงัให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจและการประชาสัมพันธ์
ภายนอกองค์การเพื่ อสร้างคุณค่าให้กับองค์การ  
(เอกนฤน บางท่าไม,้ 2558, น. 25) 
 การประชาสัมพันธ์โรงเรียนจึงเป็นวิธีการ
ด าเนินการที่จะสร้างความร่วมมือ การยอมรบั ความ
น่าเชื่อถือ และการสร้างความศรัทธา ประกอบการ
ตดัสนิใจส่งบุตรหลานเขา้มาเรยีนในโรงเรยีน โดยการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ต้ อ ง อ า ศั ย ก า ร ใช้ สื่ อ ต่ า ง ๆ  
อย่างหลากหลาย และจะต้องมีการสื่อสารที่ เป็น
ขัน้ตอนและมีกลวิธีที่เหมาะสมจึงจะเกิดประสทิธิผล  
การเลอืกใช้สื่อต่างๆ ทางการประชาสมัพนัธ์ เพื่อให้
ความรูค้วามเขา้ใจทีถู่กต้อง ปลุกจติส านึก โน้มน้าวให้
เห็นด้วย เกิดความร่วมมือ ร่วมใจกันปรับเปลี่ยน
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พฤติกรรม ความท้าทายของงานนี้อยู่ที่การคิดค้น
กลวธิโีดยจะสรา้งสารอย่างไรใหด้งึดดูและประทบัใจ 
 ใน ก ารติ ด ต่ อ สื่ อ ส า รป ระช าสัม พั น ธ์ กั บ
กลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ อาจกระท าได้หลายวิธี “สื่อ
ประชาสมัพนัธ์” เป็นเครื่องมอืสื่อสารทีเ่ป็นตวักลางใน
การน าข่าวสารต่าง ๆ ไปสู่กลุ่มเป้าหมายได้รบัทราบ 
เพื่ อให้ก ลุ่มเป้าหมายได้รู้จ ักและมี เจตคติที่ดีต่อ
องค์การมากยิ่งขึน้ องค์การจงึต้องให้ความส าคญักบั
สื่ อ ป ระช าสัม พั น ธ์  เพ ราะถ้ าอ งค์ ก ารไม่ มี สื่ อ
ประชาสมัพนัธห์รอืเลอืกใชส้ื่อในการประชาสมัพนัธไ์ม่
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายแล้ว ก็จะส่งผลให้การ
ด าเนินงานประชาสัมพันธ์ขององค์การไม่ประสบ
ผลส า เร็จ  (อ รุณ รัต น์  ชิน ว รณ์ , 25 53 , น . 25 )  
ซึ่งสอดคล้องกับ  วรัชญ์  ครุจิต  (2555, น. 114)  
ได้กล่าวตรงกนัว่าการเลอืกใช้สื่อที่มีประสทิธิภาพจะ
ส่งผลต่อการสื่อสารในองค์การ การเลือกสื่อที่มคีวาม
เหมาะสมจะท าให้เนื้อหาข่าวสารถูกเผยแพร่ไปยัง
กลุ่มเป้าหมายซึ่งมีความหลากหลายทางวฒันธรรม
และอายุที่แตกต่างกัน  สื่อที่มีประสิทธิภาพจะมี
ความส าคญัต่อการสือ่สารในองคก์ารเป็นอย่างยิง่ 
 จากประเด็นดังกล่าวจะเห็นได้ว่าแนวทาง
การศกึษาของไทยนัน้ ใหค้วามส าคญัในการพฒันาครู
และการใช้ไอซีทีเพื่อการศึกษาเพิ่มขึ้น อย่างไรก็ด ี
ถงึแม้ว่าแนวโน้มการศกึษาของโลกและของไทยจะให้
ความส าคัญ กับการประยุกต์ ใช้ เทคโนโลยีและ
นวตักรรมมากขึน้  แต่สภาพปัญหาปัจจุบนัพบว่าครใูน
ประเทศไทยยังมีปัญหาในด้านการน าเทคโนโลยีซึ่ง
เป็นหวัใจส าคญัในการจดัการเรยีนการสอนยุคใหม่มา
ใช้ ในการเรียนการสอน ดังสะท้ อน ให้ เห็นจาก
ผลการวจิยัต่างๆ เช่น งานวิจยัของส านักเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนการสอน เรื่องการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์
เพื่อการเรยีนการสอน ของศกึษานิเทศกแ์ละครูผู้สอน
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พบว่า 
สภาพปัญหาและอุปสรรคในการน าสื่ออเิล็กทรอนิกส์
มาใช ้เพื่อการเรยีนการสอน คอื ครขูาดความรู ้ในเรื่อง
การผลิตสื่ ออิ เล็กทรอนิ กส์  โดย เฉพ าะสื่ อด้ าน
นวัตกรรม เช่น  เว็บไซต์  (Website) และหนั งสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่
พบว่าครูและบุคลากรทางการศกึษาของไทยมปัีญหา
ด้านสมรรถนะไอซีทีโดยมีจ านวนครูและบุคลากร

ทางการศึกษาที่ขาดความสามารถด้านไอซีทีอยู่ใน
ระดบัสูง ท าให้ครูไม่สามารถบูรณาการการใช้ไอซีที
ไป สู่ ก า ร เรีย น ก า รส อ น เพื่ อ ช่ ว ย ให้ นั ก เรี ย น 
เกดิการเรยีนรู ้อย่างมปีระสทิธภิาพ  
 จาก ปั จจัยดังก ล่าวข้างต้นทั ้ง ในด้านการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสโลกซึ่งท าให้การศึกษาใน
ปัจจุบนันัน้เปลีย่นไปจากอดตี นโยบายดา้นการศกึษา
ทีส่่งเสรมิใหม้กีารพฒันาครแูละผูเ้รยีนใหส้อดคลอ้งกบั
การศึกษ าในศตวรรษที่  21  การส่ ง เสริม ให้น า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ ในการ
จดัการเรยีนการสอน ตลอดจนปัญหาด้านสมรรถนะ
ไอซทีขีองครแูละบุคลากรทางการศกึษาของไทย แสดง
ให้เหน็ว่ามคีวามจ าเป็นที่จะต้องพฒันาสมรรถนะดา้น
ไอซทีขีองครูตามนโยบายของรฐัและตอบสนองต่อการ
จดัการเรยีนการสอนยุคใหม่ทีเ่น้นการใชเ้ทคโนโลยเีขา้
มาเป็นสว่นส าคญัในการจดัการศกึษา การจดัฝึกอบรม
ออนไลน์มลีกัษณะของการเรยีนการสอนโดยสื่อหลาย
มิติ บทเรียนมีปฏิสมัพันธ์กันระหว่างผู้เข้าอบรมกับ
บทเรยีน และเกดิการเรยีนรูท้ีท่ าใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถ
น าไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏบิตังิานต่อไป ผูเ้ขา้อบรมยงั
สามารถควบคุมการเรียนรู้โดยอิสระในเรื่องของ
สถานที ่ 
 ปัจจุบันอินโฟกราฟิกถือเป็นเครื่องมือที่ทรง
อทิธพิลมากทีส่ดุอย่างหนึ่งในการสื่อสารขอ้มูลกบัผูร้บั
สาร เนื่ องจากรรมชาติของมนุษย์รับรู้ข้อมูลผ่าน
ประสาทสมัผสัทางตาหรอืการมองเห็นมากถึงร้อยละ 
70  และสมองของมนุษยถ์ูกออกแบบมาโดยธรรมชาติ
ให้มคีวามสามารถในการวเิคราะห์ขอ้มูลจากประสาท
สมัผัสทางตามากกว่าร้อยละ 50 และมนุษย์สามารถ
ประมวลผลข้อมูลจากภาพได้เร็วกว่าข้อมูลที่เป็น
ขอ้ความ เพราะเมื่ออ่านขอ้ความจะต้องใชเ้วลาในการ
จนิตนาการและประมวลผลข้อมูลเพื่อท าความเข้าใจ
กบัสิง่ที่อ่าน แต่รูปภาพอินโฟกราฟิกได้เขา้มาย่นย่อ
หรือลดเวลาในการรับรู้ได้อย่างมาก นอกจากนั ้น 
มนุษยช์อบการมองดูรปูภาพมากกว่าการอ่านขอ้ความ
หรอืหนงัสอืเน่ืองจากรปูภาพสามารถดงึดดูความสนใจ
และสร้างการจดจ าได้มากกว่า อกีทัง้การสื่อสารผ่าน
อนิโฟกราฟิกไม่เพียงแค่สวย แต่ต้องสื่อให้เกิดความ
เข้าใจ ซึ่งการสื่อสารอินโฟกราฟิกส่วนใหญ่จะเน้น 
การสื่อสารดว้ยภาพมากกว่าเน้ือหาจนอาจท าใหข้อ้มูล
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บางอย่างที่ต้องการขาดหายไปปัญหาที่ เกิดขึ้น  
คือ การสื่อสารไม่รู้เรื่อง ท าให้ผู้ร ับสารได้รับข้อมูล 
ที่ไม่ถูกต้องดังนั ้นกาออกแบบจึงไม่ ได้ เป็นเรื่อง 
ของการท าให้ดูสวยงามเท่านัน้ แต่ยังต้องสามารถ 
สือ่ใหใ้ชง้านไดด้ว้ย เพื่อเกดิประโยชน์ต่อผูร้บัสาร  
 ดงันัน้ ผูศ้กึษาคน้ควา้จงึไดเ้ลง็เหน็ความส าคญั
จงึพฒันาเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบ
สื่ออินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาตาก 
 

วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่อพฒันาเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาตาก  
  2. เพื่อศึกษาผลการใช้เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์
เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิกของครูทีป่ฏบิตัิหน้าที่
ประชาสมัพนัธโ์รงเรยีน 
  3. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูเ้ขา้อบรม ทีม่ต่ีอ
เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟ
กราฟิก ของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก 
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 
 1. ขอบเขตของเน้ือหาการวิจัยครัง้นี้มุ่งศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย คอื ครปูระชาสมัพนัธโ์รงเรยีน ในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก จ านวน 
21 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน รวมจ านวน 42 คน 
โดยใชว้ธิเีลอืกแบบเจาะจง ตามคุณสมบตัทิีก่ าหนด 
 2. เน้ือหาที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้  ได้แก่ เน้ือหา
เรื่อง การออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก ความรู้พื้นที่ในการ
น าไปใช้ในการออกแบบสื่อประชาสมัพนัธ์ของโรงเรยีน 
ซึ่งประกอบด้วย 5 บทเรียน ได้แก่ 1) ท าความรู้จ ัก 
กบักราฟิก 2) หลกัการท างานและการแสดงผลของภาพ
คอมพิวเตอร์ 3) ความรู้เกี่ยวกับหลักการใช้สี 4) การ
ออกแบบก ราฟิ กต ามหลัก องค์ ป ระกอบ ศิ ล ป์  
5) ประโยชน์ของคอมพวิเตอรก์ราฟิกกบัการประยุกต์ใช้
ในงานดา้นต่าง ๆ  
 
 
 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 การพัฒนาเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศึกษาตาก ในครัง้นี้ผู้ศกึษาด าเนินการ
ทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีวิธีรายละเอียดการ
ด าเนินการศกึษาดงันี้ 
 1.  ศกึษาเอกสาร และวเิคราะหเ์นื้อหา ทีจ่ะใชใ้นการ
พัฒนาเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่อ
อนิโฟกราฟิก  
  2.  สร้างเว็บไซต์ ฝึกอบรมออนไลน์  เรื่องการ
ออกแบบสือ่อนิโฟกราฟิกของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษาตาก 
 3.  ประเมนิคุณภาพเวบ็ไซตฝึ์กอบรมออนไลน์ เรื่อง
การออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาตาก 
 4.  ปรับปรุงเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสือ่อนิโฟกราฟิกของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษาตาก 
 5.  ประเมนิความพงึพอใจ หลกัจากที่กลุ่มตวัอย่าง
ได้ชมเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่อ
อนิโฟกราฟิกของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา
ตาก  
 
ขัน้ตอนในกำรสรำ้งเครือ่งมือ  
 ขัน้ตอนในการสร้างเครื่องมือเรื่องการพัฒนา
เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟ
กราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ตาก มขี ัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 
 1. เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบ
สือ่อนิโฟกราฟิก ดงันี้ 
  1)  วิเคราะห์ (Analysis) ค้นคว้า ส ารวจ และ
รวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัการออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก น า
ขอ้มูลที่หาได้มาจบัใจความส าคญัของเนื้อหา ผ่านการ
สมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญ 
  2)  การรวบรวมขอ้มูล (Gathering data) โดยสรุป
เน้ือหาของการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก เพื่อเตรียม
ส าหรบัพฒันาเวบ็ไซตฝึ์กอบรมออนไลน์ 
  3 ) การค้ นห าวิธี ก ารเล่ าเรื่ อง (Finding the 
narrative) ผู้วิจ ัยได้ท าการศึกษาข้อมูลและเน้ือหาของ
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การพัฒนาเว็บไซต์ด้วย google site ที่จะใช้ส าหรับ
พฒันาเวบ็ไซตฝึ์กอบรมออนไลน์  
  4) ออกแบบ (Design) พัฒนาเว็บไซต์ฝึกอบรม
ออนไลน์จากที่ได้ค้นคว้ามา โดยใช้โปรแกรม google 
site พฒันาเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ และสรา้งบทเรยีน
จ านวน 5 บทเรยีน  
  5) ด าเนินการ (Implement) ผู้วิจยัได้ด าเนินการ
น าเวบ็ไซตฝึ์กอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟ
กราฟิก ไปให้ผู้ให้ข้อมูล จ านวน 3 คน ทดลองการ
ท างานและความเหมาะสมของเวบ็ไซต ์ 
  6) ตรวจสอบ (Testing) ตรวจสอบขอ้ความ ค าผดิ
ใหถู้กตอ้ง 
  7 ) ป ระเมินผล (Evaluation) น าไปประเมิ น
คุณภาพ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน ประเมินคุณภาพ
บทเรยีนด้านเนื้อหา ด้านเทคนิคการผลิตเว็บไซต์ และ
การประเมนิความสอดคล้องของข้อสอบกบัจุดประสงค ์
น ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงมาตรฐาน โดยน า
ผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์การประเมิน 5 ระดับ (Rating 
scale) ม ี5 ระดบัตามวธิขีอง ลเิคริท์ (บุญชม ศรสีะอาด, 
2545, น. 103)    
  2. แบบประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและด้านสื่อ
ของการพัฒนาเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกโดยใช้เทคนิคการน าเสนอ 
เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟ
กราฟิก มขี ัน้ตอนการสรา้ง ดงันี้ 
  1) ศกึษาเอกสาร ขอ้มูลเนื้อหาการหาการประเมนิ
คุณภาพด้านเนื้อหาและด้านการออกแบบสื่ออินโฟ
กราฟิก 
  2) ก าหนดโครงสร้างของแบบสอบถาม โดย
ก าหนดแบบประเมินออกเป็น 2 ชุด คือ แบบประเมิน
ด้านเนื้อหา และแบบประเมินด้านเว็บไซต์ฝึกอบรม
ออนไลน์ เรื่องการออกแบบสือ่อนิโฟกราฟิก 
  3) เขยีนขอ้ค าถามให้ครอบคลุมเนื้อหาทีต่้องการ
จะถามในแต่ละดา้นหรอืแต่ละตวัแปรทีจ่ะศกึษา 
แบบประเมนิเนื้อหา 
  สว่นที ่1 ขอ้มลูสว่นตวัของผูป้ระเมนิ 
  สว่นที ่2 ดา้นเนื้อหาจ านวน 8 ขอ้ 
  แบบประเมนิเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสือ่อนิโฟกราฟิก 
  สว่นที ่1 ขอ้มลูสว่นตวัของผูป้ระเมนิ 

  สว่นที ่2 ดา้นเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ซึ่งแบ่ งเป็น 2 ส่วน คือ  
1) เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 2) การออกแบบสื่ออนิโฟ
กราฟิก โดยแบบประเมนิทัง้ 2 สว่นมลีกัษณะเป็นมาตรา
สว่นประมาณค่า 5 ระดบั  
 4) น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรกึษา และผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 คนซึง่ผลการประเมนิ
เกณฑก์ารตดัสนิดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม
เนื้อหาจุดประสงค ์(IOC) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.67 – 1 ซึ่ง
หมายถงึขอ้ค าถามของแบบประเมนิใชไ้ดทุ้กขอ้ 
 5. ปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม 
 6. น าไปประเมนิจรงิ 
3.แบบประเมินความพึงพอใจของ มีข ัน้ตอนการสร้าง 
ดงันี้ 
  1) ศกึษาเอกสาร ขอ้มลูเนื้อหาความพงึพอใจ 
  2) ก าหนดโครงสร้างของแบบสอบถาม โดย
ก าหนดแบบประเมนิ 
  3) เขยีนขอ้ค าถามให้ครอบคลุมเนื้อหาทีต่้องการ
จะถามในแต่ละด้าน หรือแต่ละตัวแปรที่จะศึกษา 
ซึ่งแบ่ งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  1) ด้านเนื้ อหาการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก 2) ด้านเว็บไซต์ฝึกอบรม
ออนไลน์ โดยแบบประเมนิมลีกัษณะเป็นแบบมาตราสว่น
ประมาณค่า 5 ระดบั  
  4) น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรกึษา และผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 คนซึง่ผลการประเมนิ
เกณฑก์ารตดัสนิดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม
เน้ือหาจุดประสงค์ (IOC) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.67 – 1  
ซึง่หมายถงึขอ้ค าถามของแบบประเมนิใชไ้ดทุ้กขอ้ 
  5) ปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม 
  6) น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแก้ไขไปใช้ในการ
สัมภ าษ ณ์ เชิงลึกกับก ลุ่มตัวอย่ างแบบ เจาะจง  
ท าก าร เก็บ รวบ รวม ข้ อมู ลกับ ก ลุ่ ม เป้ าห ม าย  
และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม  
ได้ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 0.92 จัดพิมพ์
แบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ 
 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้
เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ และแบบประเมินความ 
พึ งพอใจ เป็ น เครื่ อ งมือกับ ก ลุ่ม เป้ าหม าย  คือ  
ครปูระชาสมัพนัธโ์รงเรยีน ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
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การศึกษามัธยมศึกษาตาก จ านวน 21 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 2 คน รวมจ านวน 42 คน ใช้วิธีการสุ่ม
แบบเจาะจง (Purposive sampling) จากนัน้ผู้วิจยัน า
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ไปวเิคราะหด์้วย
เนื้อหาและแก่นสาระ สรุปตีความบางส่วนแสดงด้วย
โปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติ ิ 
 กำรวิเครำะหข์้อมูล  
  การพฒันากจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใชแ้นวคดิ
เชิงออกแบบโค้ดดิ้งโดยไม่ใช้เครื่องคอมพิวเตอร ์
ร่วมกับ เทคโนโลยีโลกเสมือนจริง เพื่ อส่ งเสริม
ความสามารถในการคดิวเิคราะห์ ส าหรบันักเรยีนชัน้
ประถมศกึษาปีที ่6 สถติพิืน้ฐานไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการหาค่าเฉลี่ย (   ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการเขยีนบรรยาย
สรุปขอ้มลูเพื่อการน าไปใช ้
 
ผลกำรวิจยั  
 1. ผลการพฒันาเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่อง
การออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาตาก สามารถแสดงผลสรุปได ้ 
ดงัตาราง 1 ต่อไปนี้ 
 
 

ตาราง 1 รายละเอียดเนื้ อหาบนเว็บไซต์ ฝึกอบรม
ออนไลน์  

 

เน้ือหำบน
เวบ็ไซต์
ฝึกอบรม
ออนไลน์ 

เวลำเรียน 
(ชัว่โมง) 

หวัข้อเรื่อง 

1 2 ท าความรูจ้กักบักราฟิก 
2 2 หลกัการท างานและการ

แสดงผลของภาพคอมพวิเตอร ์
3 2 ความรูเ้กีย่วกบัหลกัการใชส้ ี
4 2 การออกแบบกราฟิกตามหลกั

องคป์ระกอบศลิป์ 
5 2 ประโยชน์ของคอมพวิเตอร์

กราฟิก 
 

 2. ผลการประเมินคุณภาพเว็บไซต์ฝึกอบรม
ออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของ
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก 

          ผูว้จิยัได้น าเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาตาก  ทีส่รา้งขึน้มคีุณภาพอยู่ใน
ระดบัมากขึน้ไป ( = 4.44, S.D. = 0.11) 

 
ตาราง 2 ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนน

คุณภาพเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาตาก   

 

รำยกำร   ..DS  ระดบั 
1. ดา้นเนื้อหา 4.33 0.57 มาก 
2. ดา้นรปูภาพ และการใช้
ภาษา 

4.06 0.53 มาก 

3. ดา้นการออกแบบเวบ็ไซต ์ 4.46 0.41 มากทีสุ่ด 
รวมเฉลีย่ 4.15 0.57 มาก 

 

จากตาราง 2 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าคุณภาพ
ของเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบ 
สื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาตาก มีค่าเฉลี่ย = 4.15, S.D. = 0.57 อยู่
ในระดบัมาก เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า 1) ดา้นการ
อ อ ก แ บ บ เ ว็ บ ไ ซ ต์  ( = 4.46, S.D. = 0 .41)  
2) ด้านเนื้อหา (= 4.33, S.D. = 0.57) และ 3) ด้าน
รูปภาพและการใช้ภาษา (= 4.06, S.D. = 0.53) 
ตามล าดบั 

  3. ผลการเปรยีบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรยีน
และหลงัเรียนจากเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาตาก ดงัตาราง 3 ต่อไปนี้ 
 

ตาราง 3 ผลการเปรยีบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรยีน
และหลังเรียนจากเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่อง
การออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก 

 
ผลสมัฤทธ์ิ
ทำงกำร
เรียน 

N    ..DS  t  D  .Sig  

ก่อนเรียน 42 8.71 1.45 
33.32 12.75 .000 

หลงัเรียน 42 16.46 2.21 
หมายเหตุ *นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

 จากตาราง 3 การเปรยีบเทียบคะแนนทดสอบ
ก่อนเรยีนและหลงัเรยีนจากเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 
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เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก ของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก พบว่า  ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนหลงัเรยีนกบัก่อนเรยีนของผู้เรยีนเฉลี่ย 
  เท่ ากับ 16.46 และก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย   
เท่ากับ 8.71 เมื่อทดสอบด้วยค่า t-test พบว่าผู้เรยีน
หลงัได้รบัการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เว็บไซต์ฝึกอบรม
ออนไลน์  เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

   4. ผลการศึกษาความพึ งพอใจต่อเว็บไซต์
ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก
ของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก   
 
ตาราง 4 ผลการศกึษาความพงึพอใจต่อเวบ็ไซต์ฝึกอบรม

ออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกของ
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาตาก  จ านวน 
42 คน 

รำยกำรประเมิน   ..DS  ระดบั 
ดา้นเนื้อหา 4.65 0.54 มากทีสุ่ด 
ดา้นรปูแบบของเวบ็ไซต ์ 4.85 0.35 มากทีสุ่ด 

รวม 4.75 0.89 มากทีสุ่ด 
      

จากตาราง 4  พบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจที่
มต่ีอเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่อ
อินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตาก จ านวน 42 คน   โดยภาพรวมมี
คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับพอใจมากที่สุด (   = 4.75, 
S.D. =0.89) เมื่ อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้าน
รูปแบบของเว็บไซต์ (   = 4.85, S.D. =0.35) ด้าน
เน้ือหา (  = 4.65, S.D.= 0.54) ตามล าดบั 
 
 
อภิปรำยผล 
 จากผลการพัฒนาเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์  
เรื่องการออกแบบสือ่อนิโฟกราฟิกของส านกังานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษาตาก ผูว้จิยัมปีระเดน็ส าคญัทีน่ ามา
อภปิรายผลดงันี้ 
 1. จากผลการพฒันาเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 
เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก ของส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาตาก ผู้วจิยัได้ด าเนินการ
สร้างตามขัน้ตอน ศึกษารูปแบบการพัฒนาเว็บไซต ์

Google sites ก ารวัดผ ลป ระเมิ น ผ ลก ารเรีย น รู ้ 
ศกึษาเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง แล้วจงึด าเนินการ
พัฒนาเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ ที่มีองค์ประกอบ
ครบถว้น จากนัน้ใหผู้เ้ชีย่วชาญจ านวน 3 ท่านประเมนิ
ความ เหมาะสมของเว็บ ไซต์ ฝึ กอบรมออนไลน์  
เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก เพื่อตรวจสอบ
เหมาะสมของเน้ือหา ขอ้ความ องคป์ระกอบดา้นต่างๆ 
ซึ่งผลการประเมินจากผู้ เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน  
มีความเหมาะสมระดับมาก ผู้วิจ ัยเห็นว่าเว็บไซต์
ฝึกอบรมออนไลน์ เป็นรูปแบบเพื่อฝึกอบรมออนไลน์ที่
มีการออกแบบไว้เป็นระบบ มีการก าหนดหัวข้อการ
ฝึกอบรมออนไลน์ไว้อย่างชดัเจน การน าเสนอเนื้อหา 
การจดัรูปแบบกิจกรรม และถ่ายทอดโดยผ่านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือ  
ซึ่ ง ใน ปั จ จุ บัน เน้ น ไปที่ ก าร ใช้ ร ะบบ เค รือ ข่ าย
อนิเทอรเ์น็ต จงึใหผู้ฝึ้กอบรมสามารถเขา้ถงึและเรยีนรู้
โดยไม่มขีอ้จ ากดัในเรื่องสถานที่และเวลา จงึส่งผลให้
การพัฒนาเว็บไซต์ ฝึกอบรมออนไลน์  เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่
ก ารศึกษ ามัธยมศึกษ าตาก มีความ เหมาะสม 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ บุญฤทธิ ์กาว ีและ ภทัรณีิ 
คงชู (2565) ทีก่ล่าวว่า บทเรยีนออนไลน์ด้วยเวบ็ไซต ์
Google sites วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเลขยกก าลงัเพื่อ
เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนหลงั
เรยีนกบัก่อนเรยีนด้วยบทเรยีนออนไลน์ด้วยเวบ็ไซต ์
Google sites วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเลขยกก าลัง 
ผลสฤัทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนของนักเรียนสูงกว่า
ก่อนเรยีนอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 2. จากผลการประเมินคุณภาพการพัฒนา
เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟ
กราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา
ตาก ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งตามขัน้ตอน โดยเริม่จาก
ศึกษาเนื้อหา ข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบสื่ออินโฟ
กราฟิก และศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการออกแบบ
สื่ออินโฟกราฟิก น ามาพัฒนาเป็นเนื้อหาเว็บไซต์
ฝึกอบรมออนไลน์ ดังต่อไปนี้  1) หลักการออกแบบ
อิน โฟกราฟิ ก  2) สไตส์ก ารออกแบบ  3) โทนส ี
แ ล ะข้ อ ค ว าม  แ ล ะ 4) ช นิ ด ข อ งอิน โฟ ก รา ฟิ ก  
จากนัน้ผู้วิจยัได้น าแบบประเมินความเหมาะสมของ
กจิกรรมแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) 
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ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ านวน 27 ข้อ 
โดยทุกข้อค าถามผ่านการประเมินค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ตั ้งแ ต่  0.22-0.67 และค่ าความ
เชื่อมัน่ทัง้ฉบับ เท่ากับ 0.94 เมื่อได้ค าแนะน าจาก
ผู้เชี่ยวชาญแล้วได้น าไปปรับปรุงและน าไปใช้กับ
ก ลุ่ ม เป้ าห ม าย  จ าก เห ตุ ผ ลข้ า งต้ น จึ ง ท า ให้
ประสทิธิภาพของคุณภาพเวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ 
พบว่า ผลการประเมนิความเหมาะสมในด้านคุณภาพ
การพัฒนาเว็บไซต์ ฝึกอบรมออนไลน์  เรื่องการ
ออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาตาก พบว่า มคีวามเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก เพราะในขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอน
มกีารใช้สื่อผูฝึ้กอบรมได้เรยีนรูแ้ละใชส้ื่อที่พฒันาดว้ย 
Google sites ที่เป็นสิง่กระตุ้นให้ผู้เข้าอบรมอยากลง
มือปฏิบัติกิจกรรมที่มองไม่เห็นภาพที่ชัดเจน และ
เทคโนโลยสีามารถเขา้ถงึไดง้่ายผ่านการใชส้มารท์โฟน 
หรือคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล สื่อก็จะสามารถท าให้ 
ผู้เข้าอบรมได้จินตนาการภาพและสถานการณ์ได้
ชดัเจน และเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ รวมไปถึง
สอดคล้องกับการศึกษาของ ศราวุธ น้อยลา (2564) 
เรื่อง การพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาภาษาไทย  
เรื่อง ภาพพจน์ในวรรณคดไีทย ในการเรยีนรูแ้บบเสรมิ 
ต่ อ ก า ร เรี ย น ผ่ า น เว็ บ ไซ ต์  ส า ห รับ นั ก เรี ย น 
ชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจยั พบว่า ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนวชิาภาษาไทย เรื่องภาพพจน์ในวรรณคดี
ไทย ในการเรยีนรูแ้บบเสรมิต่อการเรยีนผ่านเวบ็ไซต ์
ส าหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 มีประสทิธภิาพ 
84.46/80.16 ซึง่สงูกว่าเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้
 3. ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูห้ลงั
เรียนกับก่อนเรียนด้วยเว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์  
เรื่อง การออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก ของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก มีคะแนนหลงัเรยีน
เฉลี่ย เท่ากับ 16.46 และก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 
เท่ ากับ  8.71 เมื่ อ ท ดสอบ ด้ วยค่ า  t-test พ บ ว่ า 
ผูเ้ขา้อบรมหลงัไดร้บัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เวบ็ไซต์
ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออนิโฟกราฟิก 
มีผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เนื่องมาจากการ
ใช้เว็บไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่อ

อินโฟกราฟิกของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาตาก เป็นรูปแบบการเรยีนการสอนทีม่กีาร
ฝึกอบรมออนไลน์ไว้อย่างเป็นระบบ มีการก าหนด
เนื้ อหาการฝึกอบรมอย่างชัด เจน  ซึ่ งสอดคล้อง 
กบั กฤษณา สกิขมาน (2554) ที่ได้ศกึษาผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียนรายวิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจ
โดยการใช้การสอนแบบ E-Learning พบว่า ผู้เข้า
อบรมสามารถเข้าถึงและเรียนรู้โดยไม่จ ากัดสถานที่
และเวลาท าใหส้ามารถเขา้มาทบทวนความรูไ้ดทุ้กเมื่อ 
สามารถเรียนรู้ซ ้าได้หลายครัง้ สามารถสอบถาม
ประเด็นที่สงสยักบัผู้สอนได้ อีกทัง้บทเรยีนออนไลน์
ด้วยเว็บไซต์ Google sites มีจุดเด่นที่ให้บริการฟร ี
สามารถเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ และเป็นองค์
ความรู้หรือบทเรียน จึงส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เข้า
อบรมได้เป็นอย่างด ีซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ กุล
นิษฐ์ วงศ์แก้ว (2564) ที่ได้ศึกษาวจิยัเรื่อง โครงงาน
อาชพีเหด็สวรรคส์าหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 
ผลการวิจัย พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียน ระหว่างคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบ
หลงัเรยีนดว้ยบทเรยีนผ่านเวบ็ดว้ยGoogle Site  เรื่อง
โครงงานอาชีพ เห็ดสวรรค์ส าห รับนั ก เรียนชั ้น
มธัยมศกึษาปีที ่1 สงูกว่าคะแนนเฉลีย่ของการทดสอบ
ก่อนเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทยาภรณ์ ตุ้มสุข (2559) ที่
ได้ท าการวิจยัเรื่อง การพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร์
ช่ ว ย ส อ น บ น  Google sites เรื่ อ ง ร ะ บ บ เร ด า ร ์
ส าหรบักรมอเิลก็ทรอนิกสท์หารเรอื ผลการวจิยั พบว่า 
คะแนนเฉลีย่จากแบบทดสอบหลงัเรยีนสงูกว่าคะแนน
จากการทดสอบก่อนเรยีนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั .05  
 4. ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของผู้
ฝึกอบรมออนไลน์ที่มีต่อการพฒันาเว็บไซต์ฝึกอบรม
ออนไลน์ เรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาตาก พบว่า 
ผู้ฝึกอบรมออนไลน์ มคีวามพึงพอใจต่อคะแนนเฉลี่ย
อยู่ในระดบัพอใจมากที่สุด ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้
อาจเน่ืองมาจากในการจดักจิกรรมการเรยีนรู้นัน้ไม่ใช่
เพียงแค่ในห้องเรยีนเพียงอย่างเดียวอีกต่อไป ท าให้
กระตุ้นให้ผู้เขา้อบรมนัน้มสี่วนร่วมในการท ากจิกรรม 
เกดิความคุน้ชนิกบัการใชบ้ทเรยีนออนไลน์ มอีสิระต่อ
การเลือกเวลาในการเข้าเรียนรู้ได้ ซึ่งสื่อในแต่ละ
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ขัน้ตอนผู้เข้าอบรมได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมในทุก
ขัน้ตอน เพื่ อให้ผู้ เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจ 
สามารถเรยีนรู้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ เบ็ญจวรรณ อนิทรชติ (2558) เรื่องการ
พั ฒ น าชุ ด กิ จ ก ร รม โด ย ใช้ เท ค นิ ค  KWL-Plus  
เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และเขียนสรุปความ  
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนักเรียน 
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 ผลการศกึษาความพงึพอใจของ
นักเรยีนทีม่ต่ีอชุดกจิกรรม พบว่า ในภาพรวมมคีวาม
พงึพอใจอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ 
ส่ วน ให ญ่  มีค วามพึ งพ อ ใจ ใน ระดับ ม ากที่ สุ ด  
ทัง้นี้เน่ืองจากชุดกจิกรรมมเีน้ือหาทีเ่หมาะสม ค าชีเ้เจง 
มีความชัดเจน รูปเล่มสวยงาม นักเรียนมีส่วนร่วม 
ในการเรียน ได้ลงมือปฏิบตัิโดยใช้กระบวนการกลุ่ม 
และนกัเรยีนทราบผลทนัท ี
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้น้ี 
  1.1 เนื่ องจากการใช้ เว็บ ไซต์ ฝึ กอบรม
ออนไลน์ ดว้ยเวบ็ไซต ์Google sites เป็นการฝึกอบรม
ออนไลน์ทีไ่ม่ไดอ้ยู่สถานทีเ่ดยีวกนั ดงันัน้ ผูร้บัผดิชอบ
หลักสูตรควรกระตุ้นให้ผู้ฝึกอบรมค้นคว้าหาความรู้
ดว้ยตนเองควบคู่กบัทบทวนคามรูเ้ดมิและต้องเตรยีม
สื่อการสอนที่ส่งเสริมการคิดนอกกรอบ กิจกรรม 
แหล่งขอ้มูล ทีห่ลากหลายมากขึน้ และเพยีงพอต่อการ
คน้ควา้ของผูฝึ้กอบรม 
  1.2 เวบ็ไซต์ฝึกอบรมออนไลน์ ดว้ยเวบ็ไซต ์
Google Sites เป็นสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบออนไลน์ 
และการทดสอบผ่านระบบออนไลน์ อาจจะมีการข้าม
ขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึ่ง ผู้ ฝึกอบรมจะต้องคอยแจ้ง
เตือนและโต้ตอบกบัผู้อบรมเสมอเพื่อให้การฝึกอบรม
เป็นไปตามกระบวนการทีค่รบถว้น 
 2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาตัวแปรอื่นๆ ที่มีผลต่อการ
จดัการเรยีนรูร้่วมกบัแนวคดิทฤษฎต่ีางๆ เพื่อเป็นการ
พฒันาการสอนใหแ้ก่ครผููส้อน 
  2.2 ควรสนับสนุนให้มีพัฒนา เว็บ ไซต์
ฝึกอบรมออนไลน์หรือแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ต่างๆ 
ด้วยเว็บไซต์ Google sites เพื่อจะได้เข้าถึงง่ายและ
สะดวกต่อการประเมนิผล 

ควำมรูใ้หม่/นวตักรรมท่ีเกิดจำกงำนวิจยัครัง้น้ี 
 การสรา้งองคค์วามรูใ้ห้กบัครูกลุ่มเป้าหมายที่มี
หน้าที่จ ัดท าสื่อข่าวประชาสัมพันธ์กิจกรรมภายใน
โรงเรียน โดยกลุ่มเป้าหมายเรียนรู้ผ่ านเว็บไซต์
ออนไลน์ที่จดัท าขึ้นผ่าน Google sites ที่มีการสร้าง
องค์ความรู้ การทดสอบความเข้าใจเกี่ยวกบัการผลิต
สื่อให้ดึงดูดและกระตุ้นความสนใจของผู้ร ับข้อมูล
ขา่วสาร  
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