
วารสารวชิาการ มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ                           ปีที ่13 ฉบบัที ่2 เดอืน กรกฏาคม – ธนัวาคม 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บทคดัย่อ1 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่ อ 1) สังเคราะห์
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในภาคเหนือของ
ประเทศไทย 2) ศึกษาองค์ประกอบการบรหิารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน
ภาคเหนือของประเทศไทย และ 3) น าเสนอรูปแบบการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย รูปแบบการ
วจิยัเป็นการวจิยัแบบผสานวธิ ีกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ กลุ่ม
ผู้บริหาร รองผู้บริหาร และครูผู้สอนของสถานศึกษา
โรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือ จ านวน 
693 คน และกลุ่มผู้บรหิารส านักบรหิารการอาชวีศกึษา
เอกชนและผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชน จ านวน 14 คน สถติิ
ที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ความถี่  ร้อยละ 
มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์
องคป์ระกอบเชงิส ารวจ และการวเิคราะหเ์นื้อหาจากการ
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สนทนากลุ่ม เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม
และแบบสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ตัวแปรการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน
ภาคเหนือของประเทศไทย ตวัแปรทีไ่ด้จากการประมวล
แล้ว จ านวน 75 ตัวแปร 2) รูปแบบการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน
ภาคเหนือของประเทศไทย ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ การจดัการเชงิกลยุทธแ์ละการจดัการความรู ้การ
มุ่งเน้นลูกคา้และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี การมุ่งเน้นบุคลากร 
การวางเป้าหมายขององค์กรที่ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
การใชภ้าวะผูน้ าของผูบ้รหิาร การมุ่งเน้นการปฏบิตักิาร 
และการให้คุณค่าแก่ผลลัพธ์ และ 3) ผลการน าเสนอ
รูปแบบการบรหิารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษาในภาคเหนือของประเทศไทย 
ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 16 ปัจจยั 
 
ค ำส ำคญั: การบรหิารสู่ความเป็นเลศิ โรงเรยีนเอกชน

ระดบัประถมศกึษา ภาคเหนือของประเทศไทย 
 
Abstract 
 This research aimed to 1) synthesize 
concepts related to management towards excellence 
of private primary schools in the northern region of 
Thailand, 2) study the components of management 
towards excellence of private primary schools in the 
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ในภำคเหนือของประเทศไทย 
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Northern region of Thailand, and 3) present a 
management model for excellence in private primary 
schools in the North of Thailand. The research 
format is a combined research method. The sample 
group was a group of administrators, deputy 
administrators, and teachers of private primary 
schools in the northern region, totaling 693 people, 
and a group of administrators of the Private 
Vocational Education Administration Office and 
administrators of private schools, totaling 14 people. 
Statistics used to analyze the data include: 
frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation, exploratory component analysis and 
content analysis from focus groups, the research 
tools were questionnaires and semi-structured 
interviews. 
 The results of the research found that 1) 
excellence education administrative for private 
elementary schools in Northern Region of Thailand, 
a total of 75 variables obtained from the compilation, 
2) excellence education administrative model for 
private elementary schools in Northern Region of 
Thailand, consisting of 7 components, strategic 
management and knowledge management, 
customer focus and stakeholders, focusing on 
personnel, setting clear and concrete organizational 
goals, using executive leadership, focusing on 
operations, and valuing results, and 3) results of 
confirmation of excellence education administrative 
model for private elementary schools in Northern 
Region of Thailand consisted of 7 components and 
16 factors. 
 
Keywords: Management towards excellence, Private 

primary school, Northern Region of Thailand. 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที ่
13 (พ.ศ. 2566-2570) ซึ่งเป็นแผน ยุทธศาสตร์หลกัที่
ชี้น าทศิทางการพฒันาประเทศ เพื่อมุ่งสู่วสิยัทศัน์ระยะ

ยาวที่ทุกภาคส่วนใน สงัคมไทยได้เหน็พ้องร่วมกันและ
รองรบัการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองตามกรอบยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2560-2579) ที่ก าหนดว่า “ประเทศไทยมี
ความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแล้ว ด้วย
การ พฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” โดย
เป็นไปตามหลกัการพัฒนาประเทศที่ยึดหลัก ปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่ยัง่ยืน และคนเป็น
ศูนย์กลางการพฒันาประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2565) โดย
สอดคล้องกบัพระราชบญัญตัิ การศกึษาแห่งชาต ิ2542 
และแกไ้ขเพิม่เตมิ ฉบบัที ่2 (ฉบบัที ่2 พ.ศ. 2545) ทีไ่ด้
ก าหนดรูปแบบการ บริหารจัดการจัดการศึกษาเพื่อ
น าไปสู่ความเจริญ งอกงามของบุ คคลและสังคม 
กระบวนการจัดการ ศึกษาจึงจ าเป็ นต้ องมีการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาให้สอดคล้องกับสถานการณ์
สามารถปรบัตัวให้อยู่ใน สงัคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างมคีวามสุข จ าเป็นต้องพฒันาศกัยภาพของคนทัง้
ทางดา้นร่างกาย จติใจ และสตปัิญญา เพื่อใหเ้ป็นคนด ีมี
คุณธรรม มีความรู้ มีจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อ
ต น เอ ง  ค รอ บ ค รั ว  ชุ ม ช น  สั ง ค ม  ต ล อ ด จ น
ทรพัยากรธรรมชาตสิิง่แวดลอ้ม และวฒันธรรมอนัดงีาม 
ทัง้ในระดบั ท้องถิ่นและระดบัชาติ รวมถึงมีส่วนร่วมใน
การพฒันา ซึ่งจะท าให้การพฒันาประเทศมคีวามสมดุล 
ยัง่ยืน อยู่บนพื้นฐานของความเป็นไทย เพื่อให้การจดั
การศึกษามีคุณภาพควบคู่ไปกับการพัฒนา ประเทศ 
ด้วยเหตุนี้จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ในแต่ละประเทศต้อง
เตรียมความพร้อมในการเสริมสร้างทกัษะ ความรู้และ
ความสามารถในการปรบัตวัใหม้คีุณลกัษณะที่ส าคญัใน
การด ารงชวีติในสงัคมยุคใหม่ได ้อย่างเท่าทนั มคีุณภาพ
ชีวิตที่ ดี  (ณั ฐมนต์  ชาญ เชิงค้า , 2560, น. 81-96; 
Sinlarat, 2020, pp.60-75)  
 นอกจากนี้ แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-
2579 ยังได้ก าหนดยุทธศาสตร์หลัก 6 ด้าน เพื่อการ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การจัดการศึกษาเพื่ อความมัน่คงของสังคมและ 
ประเทศชาติ ยุทธศาสตร์ที่  2 การผลิตและพัฒนา
ก าลังคน การวิจัยและนวัตกรรม  เพื่ อสร้ างขีด 
ความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ ยุทธศาสตรท์ี ่3 
การพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยั และการ สร้างสงัคม
แห่งการเรยีนรู้ ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาส ความ
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เสมอภาค  และความ เท่ าเที ยมท าง  การศึ กษ า 
ยุทธศาสตรท์ี ่5 การจดัการศกึษาเพื่อสรา้งเสรมิคุณภาพ
ชวีติทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม และ ยุทธศาสตรท์ี ่6 การ
พฒันาประสทิธภิาพของระบบบรหิารจดัการศกึษา ซึ่ง
ล้วนแต่เป็นนโยบายและกลไกส าคญัในการสร้างระบบ
การศึกษาไทยให้มีความสามารถทางด้านการแข่งขนั
เพื่อมุ่งสูส่ากล (Rompho, 2020, pp.285-300)  
 ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. จัดตัง้ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมี
บทบัญญัติเกี่ยวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศกึษาไวใ้นหมวด 6 โดยมสีาระส าคญั คอื ใหม้รีะบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ และให้ส านักงานรบัรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเป็นองค์การ
มหาชน มีอ านาจหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมิน
คุณภาพภายนอก และประเมนิผลการจดัการศกึษาของ
สถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่ งครัง้ในทุกห้า ปี 
นับตัง้แต่การประเมนิครัง้สุดทา้ย และให้ขอ้เสนอแนะใน
การปรับปรุงแก้ไข โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ข้อมูลและ
ขอ้เสนอแนะจากการประเมนิของ สมศ. เป็นแรงผลกัดนั
ให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านต่างๆ ของ
สถาบนัการศกึษาในประเทศไทย (สงัวรณ์ งดักระโทก, 
2562, น.1) ในการก าหนดแผนกลยุทธ์ของ สมศ. ยงัได้
พิจารณาถึงความสอดคล้องกบันโยบายและแผนงานที่
ส าคญัของประเทศ ไดแ้ก่ ยุทธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ. 2561-
2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561- 
2580) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที ่
13 (พ.ศ. 2566-2570) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 
2 5 6 0 -2 5 7 9 ) แ ล ะ แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า รข อ ง
กระทรวงศกึษาธกิาร การวางแผนกลยุทธข์องส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) หรอื สมศ. ปี 2564- 2566 ก าหนดขึน้
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงที่รวดเรว็และท้าทาย อีกทัง้ได้
ค านึงถึงบรบิทของการประกนัคุณภาพจากเครอืข่ายใน
ระดับสากลต่าง ๆ เช่น The International Network for 
Quality Assurance Agencies in Higher Education: 
INQAAHE, The European Association for Quality 
Assurance in Higher Education:  ENQA, The Asia-
Pacific Quality Network: APQN, The ASEAN Quality 

Assurance Network: AOAN เป็นต้น ซึง่ไดน้ ามาใชเ้ป็น
ข้อมู ลประกอบการวางแผนกลยุ ทธ์ของ สมศ . 
นอกจากนัน้ยังมีประเด็นส าคัญอื่น ๆ ที่น ามาจารณา
ประกอบการวางแผนกลยุทธ์ ได้แก่ บริบทและความ
หลากหลายของสถานศกึษา การค านึงถงึกลุ่มผูม้สีว่นได้
สว่นเสยีทีส่ าคญั (Key stakeholders) การเปลีย่นแปลงสู่
ยุคดจิทิลั การบรหิารจดัการที่มุ่งเน้นความเป็นเลศิและ
การสร้างความร่วมมือทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
ทัง้นี้เพื่อขบัเคลื่อนให้ สมศ. เป็นกลไกที่ส าคญัในการ
ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของประเทศ 
 ปัจจุบนัโลกมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ แต่ละ
ประเทศมกีารปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้
และเตรยีมความพร้อมที่จะเผชิญกับความท้าท้ายของ
กระแสโลก หลายประเทศมุ่งให้การศกึษาเป็นเครื่องมือ
ในการยกระดับศักยภาพการแข่งขัน ให้การศึกษา
น าไปสู่การพัฒนาคนให้มีคุณภาพ จุดมุ่งหมายส าคัญ
ของการจัดการศึกษาคือการมุ่งพัฒนาคนให้ เป็นผู้มี
ความรู้วามสามารถ และสามารถคดิวิเคราะห์ปัญหา มี
คุณธรรม จริยธรรมที่ดีงาม (อุทุมพร สมศรี , 2560) 
ดงันัน้ในระบบเศรษฐกจิและสงัคมที่มพีลวตั การศกึษา
จงึมีบทบาทส าคญัในการสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขนัของประเทศและยนือยู่บนเวทโีลก ประเทศต่างๆ 
ทัว่โลกให้ความส าคญัและมุ่งมัน่ในการพฒันาการศกึษา
เพื่อพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์ป็นอย่างมาก ประเทศไทย
ใหค้วามส าคญัอย่างยิง่ต่อการศกึษาพรอ้มทัง้ปรบัตวัให้
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสงัคม
ของประเทศ ภูมิภาค และโลก ในขณะเดยีวกนัก็รกัษา
ภาพลกัษณ์ของประเทศ พฒันาศกัยภาพของคนไทยให้
มทีกัษะ ความรู ้ความสามารถ สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของตลาดงานและการพฒันาประเทศภายใต้แรง
กดดนัจากภายนอกของโลกาภิวตัน์ ความกดดนัภายใน
เป็นปัญหาส าคัญที่ประเทศต้องเผชิญ เพื่อประกัน
คุณภาพของคนไทยเราจึงมุ่ งเน้นการจัดการศึกษา
โดยเฉพาะการศกึษาปฐมวยัเนื่องจากการศกึษาปฐมวยั
ถือเป็นจุดเริม่ต้นของการพฒันามนุษย์ พฒันาการของ
เด็กที่ มีคุณภาพสูงเป็นรากฐานที่ ส าคัญส าหรับ
ความสามารถทัง้หมดในชีวิต เนื่ องจากวัยเด็กเป็น
ช่วงเวลาของการพัฒนาระบบประสาทและสมองอย่าง
รวดเร็ว และเส้นใยประสาทก าลังสร้างการเชื่อมต่อ
ระหว่างเซลล์สมอง ดงันัน้วยัเดก็จงึถอืเป็นช่วงทองของ
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ชีวิตยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่
ส าคญัเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็น
คนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทัง้
กาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุข
ภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อ
สงัคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี  มีวินัย 
รกัษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดที่
ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21  มีทักษะ
สื่อสารภาษาองักฤษและภาษาที่ 3 และอนุรกัษ์ภาษา
ท้องถิน่ มนีิสยัรกัการเรยีนรู้และการพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องตลอดชวีิต สู่การเป็นคนไทยที่มทีกัษะสูง เป็น
นวตักร นักคดิ ผูป้ระกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ 
โดยมสีมัมาชพีตามความถนดัของตนเอง 
 ปัจจุบันได้เกิดวิกฤตปัญหาทางการศึกษา การ
ปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นวาระเร่งด่วนของชาติ และ
ประเดน็ส าคญัทีจ่ าเป็นตอ้งมกีารปฏริปูการศกึษาภายใต้
นโยบายจุดเน้นของรฐับาล คือ จดัการศึกษาเพื่อความ
ปลอดภยั ยกระดบัคุณภาพการศกึษา สรา้งโอกาส ความ
เสมอภาค เท่าเทยีมการศกึษา พฒันาทกัษะอาชพี หนุน
วิชาชีพครู พัฒนาระบบราชการยุคดิจิทัล ขบัเคลื่อน
กฎหมายทางการศึกษา เนื่ องจากการบริหารจัดการ
การศึกษาขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจาก
ศกึษาสภาพปัญหาและขอ้จ ากดัในการจดัการศกึษาของ
ไทยในระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน พบว่า ในด้าน
คุณภาพไทยมีปัญหาที่ส าคัญ คือ การกระจายและ
คุณภาพการศึกษาที่จ ัดให้ประชาชนทัง้ประเทศยัง
แตกต่างกันสูง และคุณภาพการศึกษาถัวเฉลี่ยทัง้
ประเทศอยู่ในเกณฑ์ต ่ า และด้านระบบบริหารการจัด
การศกึษา มปัีญหาการบรหิารแบบราชการรวมศนูยอ์ยู่ที่
ส่วนกลางและวธิกีารท างานตามขอ้บงัคบัค าสัง่ระเบยีบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานเน้นงานเชิงปรมิาณและ
การท างานถูกระเบียบ มากกว่าการประเมินผลในแง่
สมัฤทธิผ์ลของนักเรียน การขาดระบบตรวจสอบดูแล
ความรับผิดชอบ (Accentually) อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้บริหาร ครู อาจารย์ ส่วนใหญ่ท างานเพื่ อรักษา
สถานภาพและประโยชน์ของตนเองที่ขึ้นอยู่กบัอ านาจ
ของผูบ้งัคบับญัชามากกว่าเพื่อพฒันานักเรยีนของตนให้
มผีลสมัฤทธิท์ีด่อีย่างทัว่ถงึ  

 การจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษาถือเป็น
ห ลั ก สู ต รที่ มี ค ว าม ส า คั ญ ส า ห รับ  นั ก เรี ย น 
ในระดบัพืน้ฐาน เพื่อเตรยีมตวัใหน้กัเรยีนทีก่ าลงัย่างเขา้
สู่วยัรุ่นเมื่อเขา้สู่ระดบัมธัยมศกึษา การใหก้ารศกึษาที่ดี
จะช่วยพัฒนาศกัยภาพของนักเรียนแต่ละคนต่อไปใน
อนาคต เพราะการศึกษาในช่วงชัน้ดงักล่าวจะสามารถ
สร้างคนที่มีคุณภาพ และคนที่มีคุณภาพ จะสามารถ
สร้างชาติที่มัน่คง ด้วยความท้าทายในพนัธกจิดงักล่าว
ท าให้ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาจ าเป็นต้องใช้
ศักยภาพในการเป็นผู้น า เพื่อน าพาครู และบุคลากร 
ในโรงเรียน รวมถึงสร้างความเข้าใจ และความเชื่อมัน่
ให้กบัผู้ปกครอง เพื่อให้การบรกิารสถานศึกษาราบรื่น 
และเพื่ อสร้างทรัพยากรคนที่ มี คุ ณภาพ  ดังนั ้น  
การวางแผนกลยุทธ์และการจัดการกลยุทธ์น่าจะเป็น
ปัจจัยหลักที่จะพัฒนาการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา โดยมุ่งหวังให้ผล
ดงักล่าวสามารถเกดิการพฒันาศกัยภาพของนักเรยีนอนั
เป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาชาติ ด้วยเหตุผลดงักล่าว
ข้างต้น ผู้วิจ ัยจึงสนใจศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
บ ริห า รสู่ ค ว าม เป็ น เลิ ศ ข อ ง โร ง เรี ย น เอ ก ช น 
ระดบัประถมศึกษาในภาคเหนือของประเทศไทย เพื่อ
เป็นองค์ความรู้ทีจ่ะน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาการ
บริหารสู่ความเป็น เลิศของผู้บริหารสถานศึกษา  
และน าไปประยุกต์ใช้ในการบรหิารสถานศึกษาให้เกิด
ประสทิธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อการจัดการศึกษาสู่ความ
เป็นเลศิอย่างเตม็ตามศกัยภาพสู่สงัคมและประเทศชาติ
ต่อไป   
 
วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่ อสังเคราะห์แนวคิดที่ เกี่ยวข้องกับการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย  
  2. เพื่อศกึษาองค์ประกอบการบรหิารสู่ความเป็น
เลศิของโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือ
ของประเทศไทย   
  3. เพื่อน าเสนอรูปแบบการบรหิารสู่ความเป็นเลศิ
ของโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือของ
ประเทศไทย 
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ขอบเขตของกำรวิจยั 
 1. ขอบเขตของเน้ือหาการวิจัยครัง้นี้มุ่งศึกษา
ผู้ ร ับ ใบอนุญ าต ผู้ อ านวยการ รองผู้ อ านวยการ 
ฝ่ ายวิชาการ รองผู้ อ านวยการฝ่ ายงบประมาณ  
รองผู้อ านวยการฝ่ายบุคคล รองผู้อ านวยการฝ่าย
บรหิารงานทัว่ไป และครูผูส้อน จ านวนสถานศกึษา 231 
แห่ง ซึง่ปัจจุบนัมจี านวน 693 คน  
 2. เวลาทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูจะใชเ้วลาตัง้แต่วนัที ่
1 มกราคม 2567 ถึง วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2567 เป็น
ระยะเวลา 2 เดอืน 
 3. สถานที่เก็บข้อมูล คือ โรงเรยีนเอกชนระดับ
ประถมศกึษาในภาคเหนือ 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 งานวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามปลายปิด (Closed-ended questionnaire) 
โดยแบ่งเป็น 
 สว่นที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และ
ประสบการณ์การท างาน ซึ่งมีลักษณะค าถามเป็นแบบ
เลอืกตอบ  
 ส่วนที่  2 แบบสอบถามที่ เกี่ยวกับ เกี่ ยวกับ
องค์ประกอบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) 5 ระดบั จ านวน 80 ขอ้ค าถาม  
 สว่นที ่3 ขอ้มลูเกีย่วกบัขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ  
 งานวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การวิเคราะห์เพื่ อน าเสนอ
รูปแบบการบรหิารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
ระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย 
 ขัน้ตอนในกำรสรำ้งเครือ่งมือ  
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง ก าหนดขอบเขตค าถามให้ครอบคลุมกรอบ
แนวคดิ วตัถุประสงคข์องการวจิยั  
 2. ด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามกรอบ
แนวคดิการวจิยั  

 3.  น าร่างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา 
เพื่อพจิารณาและใหข้อ้เสนอแนะ ในการปรบัปรุงจนกว่า
จะอนุมตัผิ่านร่างแบบสอบถาม  
 4.  ปรบัปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ
อาจารยท์ีป่รกึษา 
 5.  การหาคุณภาพเครื่องมือการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล โดยการน าแบบสอบถามพบอาจารยท์ีป่รกึษาและ
ด าเนินการปรบัปรุงแก้ไขตามค าแนะน า หลงัจากนัน้น า
แบบสอบถามที่ปรบัปรุงแก้ไขแล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของเนื้อหา 
ค่าความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค ์ 
 6.  ทดลองใช้เครื่องมอื โดยการน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้กับประชากร ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มี
ลกัษณะคลา้ยกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 ชุด ค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ดว้ยวธิหีาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ย่าง
ง่ายและหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบับ 
เท่ากบั 0.975 
 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  1. ขอหนังสือน าเพื่ อขอความอนุเคราะห์
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืวจิยัและเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  2. ด าเนินการส่งแบบสอบถามพร้อมแนบ
หนังสอืขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมขอ้มูลในการท า
วจิยั โดยจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์อเิลก็ทรอนิกส์
ถึงผู้อ านวยการโรงเรยีน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
ตอบแบบสอบถามกลบัคนืทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส ์
จ านวน 693 คน ใช้เวลา 10 วนั มีแบบสอบถามที่ตอบ 
จ านวน 693 ฉบบั อตัราการตอบกลบัคดิเป็นรอ้ยละ 100  
 กำรวิเครำะหข์้อมูล  
  1. การวิเคราะห์แบบสอบถามโดยใช้สถิติ
บรรยาย ได้แก่ ความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหค่์าองคป์ระกอบเชงิ
ส ารวจ  
  2. การวเิคราะห์แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
ใชว้ธิกีารเคราะหเ์นื้อหา 
 
ผลกำรวิจยั  
 1. ตวัแปรการบรหิารสูค่วามเป็นเลศิของโรงเรยีน
เอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย
ประกอบดว้ยการน าองคก์ร ภาวะผูน้ า การวางเป้าหมาย 
การจดัการเชงิกลยุทธ ์การท าแผน การประเมนิผล การ
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มุ่ งเน้นลูกค้า การตอบสนองความต้องการลูกค้า  
การสร้างความผูกพันกับลูกค้า การจัดการความรู ้
มาตรฐานและเกณฑ์ ความรู้และการจัดการความรู ้
นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ การมุ่งเน้นบุคลากร  
การพัฒนาและเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากร  
การสร้างความผูกพันแก่บุคลากร  การมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติการ ระบบการปฏิบัติการ ประสิทธิผลการ
ปฏิบตัิการ การให้คุณค่าแก่ผลลพัธ์ การมุ่งผลสมัฤทธิ ์
แก่ผูเ้รยีน และการสรา้งความพงึพอใจแก่ลูกคา้ จากการ
วเิคราะหต์วัแปรไดท้ัง้หมด จ านวน 80 ตวัแปรทีเ่กีย่วกบั
การบริหารสู่ ความ เป็ น เลิศของโรงเรียน เอกชน 
ระดบัประถมศึกษาในภาคเหนือ และผลการสมัภาษณ์
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัเกี่ยวกบัตวัแปรการบรหิารสู่ความเป็น
เลศิของโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือ
ของประเทศไทยจากกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลัก  ได้แก่ 
ผู้ เชี่ ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ  คือ ก ลุ่มผู้บริหาร 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการก าหนดนโยบาย มีตวัแปรเกี่ยวข้อง
จ านวน 16 ตวัแปร หลงัจากด าเนินการเกบ็ขอ้มูลทัง้สอง
ส่วนจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง 
และการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคญั ผู้วิจยัได้น าข้อมูล 
ทัง้สองส่วนมาผนวกเข้าด้วยกนัได้จ านวนตัวแปรที่ได้
จากการประมวลแลว้ จ านวน 80 ตวัแปร 
 2. ผลการวิ เคราะห์ แบบสอบถาม  ผู้ ต อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 347 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 54.40  ด้านอายุ ส่วนใหญ่มอีายุระหว่าง 
41-50 ปี  จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 29.87  
ด้านวุฒิการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับ
ปรญิญาโท จ านวน 425 คน คดิเป็นร้อยละ 61.33 ด้าน
ประสบการณ์ในการท างาน ส่วนใหญ่มปีระสบการณ์ใน
การท างานมากกว่า 20 ปีขึ้นไป  จ านวน 256 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 36.94 และ ด้านประสบการณ์ในการท างาน
ในต าแหน่งปัจจุบัน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ
ท างานในต าแหน่งปัจจุบนัระหว่าง 1-10 ปี จ านวน 401 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 57.86 โดยภาพรวมตวัแปรทีเ่กีย่วกบั
การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศึกษาในภาคเหนือของประเทศไทย จ านวน 80 
ตวัแปร มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 3.57 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.50 อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัว
แปร พบว่าตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนมี
การศึกษาความต้องการ ความคาดหวังของนักเรียน

ผู้ปกครอง และผู้ที่เกี่ยวข้อง น ามาก าหนดเป็นแผน 
กลยุทธ์ของโรงเรียน และตัวแปรที่มีค่ าน้อยที่สุด 
คือ  โรงเรียนมีการใช้ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี
ทางการศกึษาในการจดัการเรยีนการสอน 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ผลการ
ท ด ส อ บ  KMO เท่ า กั บ  0 .9 3 7  ตั ว แ ป ร ต่ า งๆ  
มีความสัมพันธ์อย่ างมีนั ยส าคัญ  (Chi-Square = 
68732.379, df = 3160, p-Value = .000) และ matrix 
สหสมัพนัธข์องตวัแปรต่าง ๆ มคีวามสมัพนัธก์นั ดงันัน้ 
ขอ้มลูทีไ่ดจ้งึมคีวามเหมาะสมทีจ่ะน าไปวเิคราะห ์ 
 การวิเคราะห์รูปแบบการบริหารโดยมีข้อตกลง
เบื้องต้นว่า ค่าไอเกน มากกว่า 1 จะถือเอาค่าน ้าหนัก
ปัจจยั (Factor loading) ของตัวแปรแต่ละตัวของนัน้ มี
ค่าตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป และประกอบดว้ยตวัแปรตัง้แต่ 3 ตวั
ขึน้ไปตามวธิขีองไกเซอร์ (Kaiser) โดยใชว้ธิสีกดัปัจจยั 
( Factor extraction) ด้ ว ย วิ ธี  Principal component 
analysis และการหมุนแกนแบบ Varimax พบว่า ตวัแปร
รูปแบบการบรหิารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
ระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย เอกชน
ระดบัประถมศกึษา เอกชนภาคเหนือ  สามารถจดักลุ่ม
ได ้7 องคป์ระกอบ ดงัตาราง 1  
 
ตาราง 1 แสดงค่าไอเกน็ ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

ค่ารอ้ยละของความแปรปรวนสะสมของรูปแบบการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศกึษาในภาคเหนือของประเทศไทย  

  ค่ำเร่ิมต้น กำรสกดัผลรวม 
รวม % ของ

ควำม
แปรปรวน 

Cumulative 
% 

รวม % ของ   
ควำม
แปร 
ปรวน 

   Cumulative  
% 

1 26.01 32.51 32.51 26.01 32.51 32.51 
2 17.25 21.56 54.07 17.25 21.56 54.07 
3 3.84 4.80 58.87 3.84 4.80 58.87 
4 3.25 4.06 62.94 3.25 4.06 62.94 
5 2.16 2.70 65.64 2.16 2.70 65.64 
6 2.10 2.63 68.27 2.10 2.63 68.27 
7 1.76 2.20 70.47 1.76 2.20 70.47 

 
 รูปแบบการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีน
เอกชนระดบัประถมศึกษาในภาคเหนือของประเทศ
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ไทย ที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(EFA) ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ คอื 
  1) องค์ประกอบที่ 1 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 21 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปร
ใน (factor loading) อยู่ระหว่าง 0.57-0.85 มคี่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 32.51 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากับ 26.01 องค์ประกอบที่  1 
อธบิายตวัแปรส าคญัจ านวน 21 ตวัแปร หลงัหมุนแกน
มีค่าน ้ าหนักตัวแปรใน (factor loading) อยู่ระหว่าง 
0.57-0.85 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปรเท่ากับ 
32.51 และค่ารอ้ยละของความแปรปรวนเท่ากบั 26.01 
ซึ่งเมื่อเทียบค่าความแปรปรวนของตัวแปรกบัอื่น ๆ 
พบว่า นี้มีความส าคญัเป็นอนัดบั 1 กล่าวคอื ตัวแปร
ทั ้ง 21 ตัวแปรที่ ร่วมกันอธิบายนี้ ได้ดีที่สุด  เมื่ อ
พจิารณาเป็นรายตวัแปร พบว่า โรงเรยีนมกีารประเมนิ
ความสามารถและพฒันาศกัยภาพของคนและบุคลากร
ทางการศกึษาและมกีารจดัเตรยีมบุคลากรให ้พรอ้มต่อ
การปฏบิตัิหน้าที่ มคี่าน ้าหนักมากที่สุด 0.85 ส่วนตวั
แปร โรงเรยีนมกีารประเมนิผลการโดยมุ่งเน้น ผลลพัธ์
จากการบรรลุวตัถุประสงค์และความคุ้มค่าเทียบกับ
เป้าหมาย มีค่าน ้ าหนักน้อยที่สุด คือ 0.57 และเมื่อ
พิจารณาจากรายละเอียดของตัวแปรใน  ผู้วิจ ัย
เหน็สมควรตัง้ชื่อน้ีว่า “การจดัการเชงิกลยุทธ ์ และการ
จดัการความรู”้   
  2) องค์ประกอบที่ 2 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 15 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปร
ใน (factor loading) อยู่ระหว่าง 0.54-0.79 มคี่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 21.56 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากบั 17.25 ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรกบัอื่น ๆ พบว่า นี้มคีวามส าคญั
เป็นอนัดบั 2 กล่าวคอื ตวัแปรทัง้ 15 ตวัแปรทีร่่วมกนั
อธบิายนี้ไดด้ทีีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายตวัแปร พบว่า 
โรงเรียนมีการเปิด เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีค่าน ้ าหนักมากที่สุด 0.79 
ส่วนตวัมโีครงสรา้งการปฏบิตังิานที่เน้นให้ บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการรบัผิดชอบ และตัดสนิใจมากขึน้ สาย
การบงัคบับญัชาสัน้ลง มคี่าน ้าหนักน้อยทีสุ่ด คอื 0.54 
และเมื่อพจิารณาจากรายละเอยีดของตวัแปรใน ผูว้จิยั
เหน็สมควรตัง้ชื่อน้ีว่า “การมุ่งเน้นลกูคา้ และผูม้สีว่นได้
สว่นเสยี”   

  3) องค์ประกอบที่ 3 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 11 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปร
ใน (factor loading) อยู่ระหว่าง 0.68-0.86 มคี่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 4.80 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากบั 3.78  ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรกบัอื่น ๆ พบว่า นี้มคีวามส าคญั
เป็นอนัดบั 3 กล่าวคอื ตวัแปรทัง้ 11 ตวัแปรทีร่่วมกนั
อธบิายนี้ไดด้ทีีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายตวัแปร พบว่า 
ตัวแปรโรงเรียนมีการสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบตัิงานให้กบับุคลากร โดยมีการจดัระบบการยก
ย่องชมเชย การใหร้างวลัทีส่รา้งแรงจูงใจต่อบุคคล ใน
การทีจ่ะน าไปสู่ผลการด าเนินการเป็นเลศิของโรงเรยีน 
มีค่าน ้ าหนักมากที่สุด 0.86 ส่วนตัวแปรผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนของผู้ เรียน สูงขึ้นและเป็นไปตาม
เป้าหมายที่โรงเรยีนก าหนดไว ้มคี่าน ้าหนักน้อยที่สุด 
คอื 0.68 และเมื่อพจิารณาจากรายละเอยีดของตวัแปร
ใน ผูว้จิยัเหน็สมควรตัง้ชื่อน้ีว่า “การมุ่งเน้นบุคลากร” 
  4) องค์ประกอบที่ 4 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 9 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปรใน 
(factor loading) อยู่ระหว่าง 0.70-0.72  มีค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 4.06 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากับ 3.05 ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรกบัอื่น ๆ พบว่า นี้มคีวามส าคญั
เป็นอนัดบั 4 กล่าวคือ ตัวแปรทัง้ 9 ตัวแปรที่ร่วมกนั
อธบิายนี้ไดด้ทีีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายตวัแปร พบว่า 
ผู้บริหารและครูร่วมกันท างาน อย่างมีเป้าหมาย 
และพยายามแก้ ไข ปัญ หาและอุปสรรคในการ
ปฏบิตังิานต่าง ๆ เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลศิ มคี่าน ้าหนัก
มากที่สุด 0.72  ส่วนตัวแปรโรงเรยีนมกีาร วิเคราะห์
จุด เด่ น  จุดด้อย  โอกาส และ อุปสรรค  (SWOT 
analysis) ที่เกี่ยวขอ้งกบั การพฒันาโรงเรยีน ร่วมกบั 
ผู้ที่ มีส่ วน เกี่ย วข้อง (Stakeholder)  มีค่ าน ้ าหนัก 
น้อยที่สุด คอื .675 และเมื่อพิจารณาจากรายละเอยีด
ข อ งตั ว แ ป ร ใน  ผู้ วิ จ ั ย เห็ น ส ม ค ว รตั ้ง ชื่ อ นี้ ว่ า  
"การวางเป้าหมายขององคก์รทีช่ดัเจนและเป็นรปูธรม" 
  5) องค์ประกอบที่ 5 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 9 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปรใน 
(factor loading) อยู่ระหว่าง 0.52-0.77 มีค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 2.70 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากบั 2.16  ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
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แปรปรวนของตวัแปรกบัอื่น ๆ พบว่า นี้มคีวามส าคญั
เป็นอนัดบั 5 กล่าวคือ ตัวแปรทัง้ 9 ตัวแปรที่ร่วมกนั
อธิบายนี้ได้ดีที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผูบ้รหิารเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากร สว่นร่วมในการ
ตดัสนิใจและพฒันาโรงเรยีนจน บรรลุผลตามวสิยัทศัน์ 
พนัธกจิ เป้าหมายทีว่างไว ้มคี่าน ้าหนักมากทีสุ่ด 0.77 
ผูบ้รหิารใชห้ลกัธรรมาภบิาล ในการบรหิารโรงเรยีน มี
ค่าน ้าหนักน้อยที่สุด คือ 0.52 และเมื่อพิจารณาจาก
รายละเอยีดของตวัแปรใน ผูว้จิยัเหน็สมควรตัง้ชื่อนี้ว่า 
"การใชภ้าวะผูน้ าของผูบ้รหิาร" 
  6) องค์ประกอบที่ 6 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 5 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปรใน 
(factor loading) อยู่ระหว่าง 0.70-0.80 มีค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 2.63 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากบั 2.10  ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรกบัอื่น ๆ พบว่า นี้มคีวามส าคญั
เป็นอนัดบั 6 กล่าวคือ ตัวแปรทัง้ 5 ตัวแปรที่ร่วมกนั
อธิบายนี้ได้ดีที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผูบ้รหิารเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากร สว่นร่วมในการ
ตดัสนิใจและพฒันาโรงเรยีนจน บรรลุผลตามวสิยัทศัน์ 
พนัธกจิ เป้าหมายทีว่างไว ้มคี่าน ้าหนักมากทีสุ่ด 0.77 
ผู้บริหารใช้หลกัธรรมาภิบาล ในการบริหารโรงเรยีน  
มคี่าน ้าหนักน้อยที่สุด คอื 0.52 และเมื่อพจิารณาจาก
รายละเอยีดของตวัแปรใน ผูว้จิยัเหน็สมควรตัง้ชื่อนี้ว่า 
"การมุ่งเน้นการปฏบิตักิาร" 
  7) องค์ประกอบที่ 7 อธิบายตัวแปรส าคัญ
จ านวน 4 ตวัแปร หลงัหมุนแกนมคี่าน ้าหนักตวัแปรใน 
(factor loading) อยู่ระหว่าง 0.52-0.77 มีค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 2.70 และค่ารอ้ยละของ
ความแปรปรวนเท่ากบั 2.16  ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนของตวัแปรกบัอื่น ๆ พบว่า นี้มคีวามส าคญั
เป็นอนัดบั 5 กล่าวคือ ตัวแปรทัง้ 9 ตัวแปรที่ร่วมกนั
อธิบายนี้ได้ดีที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผูบ้รหิารเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากร สว่นร่วมในการ
ตดัสนิใจและพฒันาโรงเรยีนจน บรรลุผลตามวสิยัทศัน์ 
พนัธกจิ เป้าหมายทีว่างไว ้มคี่าน ้าหนักมากทีสุ่ด 0.77 
ผู้บริหารใช้หลกัธรรมาภิบาล ในการบริหารโรงเรยีน  
มคี่าน ้าหนักน้อยที่สุด คอื 0.52 และเมื่อพจิารณาจาก
รายละเอยีดของตวัแปรใน ผูว้จิยัเหน็สมควรตัง้ชื่อนี้ว่า 
"การใหคุ้ณค่าแก่ผลลพัธ"์ 

 3. ผลการน าเสนอรูปแบบการบรหิารสู่ความเป็น
เลศิของโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษาในภาคเหนือ
ของประเทศไทยพบว่า รูปแบบการบรหิารสู่ความเป็น
เลศิของสถานศกึษา โรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษา
เอกชนภาคเหนื อ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ  
คือ 1) การจัดการเชิงกลยุทธ์ และการจัดการความรู้  
2) การมุ่งเน้นลูกค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3) การ
มุ่งเน้นบุคลากร 4) การวางเป้าหมายขององคก์รทีช่ดัเจน
และเป็นรูปธรม 5) การใช้ภาวะผู้น า ของผู้บริหาร  
6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ และ 7) การให้คุณค่าแก่
ผลลพัธ ์โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
   3.1 การจัดการเชิงกลยุทธ์และการจัดการ
ความรู ้เป็นเครื่องมอืส าคญั ในการขบัเคลื่อนโรงเรยีนสู่
ความเป็นเลศิ โรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพจะต้องมกีลยุทธ์
ทีช่ดัเจน และมรีะบบการจดัการความรูท้ีด่ ีซึ่งจะช่วยให้
นักเรยีน ครู บุคลากร และโรงเรยีน บรรลุเป้าหมายและ
ความส าเร็จได้ และน าไปสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน 
นอกจากนี้การจดัการเชงิกลยุทธ์และการจดัการความรู ้
ส่งผลต่อความเป็นเลิศของโรงเรียน ในหลายๆ ด้าน 
โรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ จะต้องมกีลยุทธท์ีช่ดัเจน และ
มรีะบบการจดัการความรู้ที่ดี ซึ่งจะช่วยให้นักเรยีน คร ู
บุคลากร และโรงเรยีน บรรลุเป้าหมายและความส าเร็จ
ได ้และน าไปสูค่วามเป็นเลศิของโรงเรยีนในทีส่ดุ 
  3.2 การมุ่งเน้นลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เป็นแนวทางส าคญัในการบรหิารจดัการโรงเรยีนสู่ความ
เป็นเลศิ โรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ จะตอ้งใหค้วามส าคญั
กับลูกค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าใจความต้องการ 
ตอบสนองความต้องการ สร้างความพึงพอใจ ซึ่งจะ
น าไปสู่ความส าเร็จและความยัง่ยืนของโรงเรียน การ
มุ่งเน้นลูกคา้และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี ส่งผลใหผู้ม้สี่วนได้
ส่วนเสียมีส่วนร่วม สนับสนุน ทรพัยากร ทุน แรงงาน 
ช่วยเหลอื พฒันาโรงเรยีน โรงเรยีนต้องให้ความส าคญั
กบั เข้าใจความต้องการ ตอบสนองความต้องการ ของ
ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่งผลให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วม สนับสนุน ทรัพยากร ทุน แรงงาน 
ช่วยเหลอื พฒันาโรงเรยีน การมุ่งเน้นผูม้สีว่นไดส้่วนเสยี 
ส่งผลให้การบริหารจัดการโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดย
โรงเรียนต้องให้ความส าคัญกับ เข้าใจความต้องการ 
ตอบสนองความต้องการ ของลูกค้า และผู้มสี่วนได้ส่วน
เสยี สง่ผลใหก้ารบรหิารจดัการโปร่งใส ตรวจสอบได ้
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  3.3 การมุ่งเน้นบุคลากร เป็นแนวทางส าคญัใน
การบรหิารจดัการโรงเรยีนสู่ความเป็นเลศิ  โรงเรยีนที่มี
ประสทิธภิาพจะต้องให้ความส าคญักบับุคลากร พฒันา 
สนับสนุน บุคลากรมีคุณภาพ มีความสุข เกิดพัฒนา
ตนเอง ท างานอย่างมปีระสทิธภิาพ  ซึง่จะสง่ผลต่อความ
เป็นเลศิของโรงเรยีนในที่สุด ซึ่งผลโดยรวมจะส่งผลต่อ
ความเป็นเลิศของโรงเรียน ของนักเรียน และน าไปสู่
ความส าเรจ็และความยัง่ยนืของโรงเรยีน ทัง้นี้การมุ่งเน้น
บุคลากร ต้องมุ่งเน้น 1) การพฒันาทกัษะ ใหบุ้คลากรมี
ทักษะ ความรู้ ประสบการณ์ ตรงกับสายงาน พัฒนา
ตนเองอยู่ เสมอ ส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ ความรู ้
ประสบการณ์ ตรงกับสายงาน พัฒนาตนเองอยู่เสมอ  
2) บุคลากรมีคุณธรรม จรยิธรรม ส่งเสรมิให้บุคลากรมี
คุณธรรม จรยิธรรม และ 3) บุคลากรมคีวามสุข พฒันา
ตนเอง ท างานอย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งเสรมิใหบุ้คลากรมี
ความสขุ พฒันาตนเอง ท างานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
  3.4 การวางเป้าหมายขององคก์รที่ชดัเจนและ
เป็นรปูธรรม เป็นหวัใจส าคญัในการขบัเคลื่อนโรงเรยีนสู่
ความเป็นเลศิ โรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ จะต้องก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ  และเป้าหมายที่ชัดเจน วัดผลได ้
สอดคล้องกับบริบท ความต้องการของผู้เรียน ชุมชน 
สังคม และน าไปสู่ความส าเร็จ จนเกิดความยัง่ยืน 
ของโรงเรียน ทัง้นี้  การวางเป้าหมายที่ดีจะประกอบ 
ไปด้วย 1) ความชัดเจนของ วิสัยทัศน์  พันธกิจ  
และเป้าหมาย ต้องสื่อความหมายได้ชดัเจน เข้าใจง่าย 
เป็นแรงบนัดาลใจ 2) ความเป็นรูปธรรม เป้าหมายต้อง
วดัผลได้ ติดตามผล ประเมินผล มีตวัชี้วดั แผนปฏิบตัิ
การ ทรัพยากร ที่ชัดเจน และ 3) ความสอดคล้อง
เป้าหมายต้องสอดคล้องกับบริบท กลยุทธ์ แผนการ
ด าเนินงาน ทรพัยากร ของโรงเรยีน 
  3.5 การใช้ภาวะผู้น าของผู้บรหิาร เป็นปัจจยั
ส าคญัในการขบัเคลื่อนโรงเรยีนสูค่วามเป็นเลศิ ผูบ้รหิาร
ที่มีประสิทธิภาพ จะต้องมีคุณลักษณะ ทักษะ  และ
ความสามารถในการน า บรหิารจดัการโรงเรยีนอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้  และน าไปสู่
ความส าเรจ็ ความยัง่ยนืของโรงเรยีน ทัง้นี้ผูน้ าทีม่ภีาวะ
ผู้น าที่ดี จะมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ 
โดยใช้กลยุทธ์การมสี่วนร่วม มุ่งเน้นผู้เรยีน ผู้ปกครอง 
ชุมชน สง่ผลใหน้กัเรยีนมผีลการเรยีนทีด่ ีคร ูบุคลากร มี
ความสุข พัฒนาตนเอง ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่งผลใหโ้รงเรยีนมชีื่อเสยีงเป็นทีย่อมรบัของชุมชน และ
สงัคมในวงกวา้ง 
  3.6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ เป็นแนวทาง
ส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
โรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพจะตอ้งเน้นการลงมอืท า ปฏบิตั ิ
กิจกรรมต่ างๆ อย่ างมีประสิทธิภาพ  ตรวจสอบ 
ประเมินผล พฒันาอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งจะส่งผลต่อความ
เป็นเลศิของโรงเรยีนได้ในที่สุด ทัง้นี้องคป์ระกอบส าคญั
ของการมุ่งเน้นการปฏิบัติการจะสะท้อนผ่าน 1) การ
จัดการเรียนการสอน: ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นผู้เรียนมีส่วนร่วม กิจกรรม
หลากหลาย ตรงตามหลักสูตร มาตรฐานการศึกษา  
2) การบริหารจัดการ: ผู้ บริหารจัดการโรงเรียน 
อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีระบบ 
กลไก ติดตาม ประเมินผล พัฒนาอยู่ เสมอ และ  
3) การพัฒนานักเรียน: โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริม
พฒันานักเรยีน ดา้นวชิาการ คุณธรรม จรยิธรรม ทกัษะ
ชวีติ อย่างต่อเนื่อง 
  3.7 การให้คุณค่าแก่ผลลัพธ์ เป็นแนวทาง
ส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้ความส าคัญกับ
ผลลัพธ์ มีการวัดผล  ติดตามผล ประเมินผลงาน 
กจิกรรมต่างๆ ของโรงเรยีน  น าไปสู่ความส าเรจ็ความ
ยัง่ยืนภายใต้ความร่วมมือข ของโรงเรียน นักเรยีน คร ู
ผู้ปกครอง และชุมชน ทัง้นี้ส าหรับโรงเรียนเอกชน 
กจิกรรมส าคญัของการให้คุณค่าแก่ผลลพัธ์จะพจิารณา
จาก งานวิชการ ได้แก่ 1) ผลการเรียน: นักเรียนมีผล
การเรยีนที่ด ีพฒันา ตามศกัยภาพ หลกัสูตรสอดคล้อง
กบัยุคสมัย เทคโนโลยี นวตักรรม กิจกรรมการเรยีนรู้
หลากหลาย เน้นผู้เรียนมีส่วนร่วม และ 2) การวัดผล: 
โรงเรยีนมรีะบบวดัผล ประเมนิผล ผลการเรยีน กจิกรรม
ต่างๆ อย่างมปีระสทิธภิาพ เชื่อถอืได้ และจากคุณภาพ
การจดัการ อนัประกอบไปดว้ย  (1) การมุ่งประสทิธภิาพ 
รวดเร็ว ถูกต้อง ตรงต่อเวลา (2) งานต่างๆ มีคุณภาพ 
มาตรฐาน ตรงตามเป้าหมาย และ (3) โรงเรียนมีระบบ
ตดิตามผล ประเมนิผล งานต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
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อภิปรำยผล 
 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูสามารถอภปิรายผล ดงันี้ 
 1. ตัวแปรการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีน
เอกชนระดบัประถมศึกษาในภาคเหนือของประเทศไทย
จากการวิเคราะห์ตัวแปรได้ทัง้หมด จ านวน 75 ตัวแปร 
ประกอบด้วย 1) การจดัการเชิงกลยุทธ์ และการจดัการ
ความรู้ 2) การมุ่งเน้นลูกค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
3) การมุ่งเน้นบุคลากร 4) การวางเป้าหมายขององค์กรที่
ชดัเจนและเป็นรูปธรม 5) การใช้ภาวะผู้น า ของผู้บรหิาร 
6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ และ 7) การให้คุณค่าแก่
ผลลพัธ ์ผลการวจิยัดงักล่าวจะสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
เกษศิริ กมล และชญาพิมพ์ อุสาโห (2557) ซึ่งท าการ
วเิคราะห์การบรหิารโรงเรยีนเอกชนที่มคีวามเป็นเลิศใน
ประเทศไทยตามเกณฑม์าตรฐานรางวลัคุณภาพแห่งชาต ิ
มลัคอลม์ บอลดรจิ โดยผลการวจิยัพบว่า โรงเรยีนเอกชน
ที่มคีวามเป็นเลศิประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 ด้าน แบ่ง
ออกเป็นองค์ประกอบด้านกระบวนการ 6 ด้าน ได้แก่  
1) การน าองค์การ 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) การ
มุ่งเน้นนักเรียนและผู้ปกครอง 4) การวดั การวิเคราะห ์
และการจัดการความรู้   5) การมุ่ งเน้นบุคลากรคร ู  
6) การมุ่ งเน้นการด าเนินการ และองค์ประกอบด้าน
ผลลพัธ ์1 ดา้น คอื 7) ผลลพัธ์  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ สุนิสา วิทยานุกรณ์ (2554) ที่ผลการวิจัยพบว่า
รูปแบบการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียน
เอกชน ม ี7 ด้าน ประกอบด้วยทีส่ าคญัในแต่ละดา้นดงันี้ 
1) ด้านการน าองค์กร ได้แก่ ผู้น าเป็นแบบอย่างด้านการ
ประพฤติทีด่ ีและผูน้ ามเีมตตากรุณา ซื่อสตัย์ สุจรติ และ
ขยนัหมัน่เพยีร 2) ด้านการวางแผนกลยุทธ ์ได้แก่ ชี้แจง
นโยบาย วตัถุประสงค ์และแนวทางปฏบิตัติามแผนใหทุ้ก
ฝ่ายเข้าใจชดัเจน และจดัโครงสร้างการบริหารที่ชดัเจน
เพื่อให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์อันน าไปสู่การบรรลุ
วสิยัทศัน์ 3) ด้านการมุ่งเน้นผู้เรยีน ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 
และตลาด ได้แก่ จัดสภาพแวดล้อมที่ช่วยส่งเสริมให้
ผูเ้รยีนมคีวามสุข มบีรรยากาศการเรยีนรูท้ีด่ ีและกระตุ้น
แนะน าให้ครูปฏิบตัิหน้าที่ในการสอนโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 4) ด้านการวัด การวิเคราะห ์ 
และการจดัการความรู้ ได้แก่สนับสนุนให้น าเทคโนโลยี
ต่างๆ มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน และศึกษาและ
วิเคราะห์สภาพความต้องการ และความจ าเป็นของ
โรงเรยีน 5) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบตัิงาน ได้แก่ มุ่งเน้น

การท างานเป็นทีม และการสร้างความยุติธรรมในการ
ท างาน  6) ด้ านการจัดการกระบวนการ ได้ แก่  
มีกระบวนการเน้นผู้ เรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม  
เป็นบุคคลที่ดีงาม และมีระบบดูแลคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณทางวชิาชพี และ 7) ด้านผลลพัธ์ ได้แก่ 
ด้านการน าองค์กร ผู้น าปรับปรุงคุณธรรมการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ืองและด้านการ
วางแผนกลยุทธ์ โดยสถานศกึษามแีผนกลยุทธ์ระยะสัน้ 
ระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจ าปี ด้านการมุ่งเน้น
ผู้เรียนมีส่วนได้ส่วนเสยี และตลาด ผู้เรียนมีความเป็น
เลศิทางด้านวิชาการ ด้านการวดั การวเิคราะห์ และการ
จดัการความรู ้มสีื่อนวตักรรมเพื่อการเรยีนรูเ้กดิขึน้อย่าง
ต่อเนื่อง ด้านมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีการบริหารติดตาม
การท างานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ ด้านการจดัการ
กระบวนการ สถานศึกษามีประสทิธิภาพในการบริหาร
จดัการทีด่ ี 
 2. รูปแบบการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีน
เอกชนระดบัประถมศึกษาในภาคเหนือของประเทศไทย 
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่  1) การจัดการ 
เชิงกลยุทธ์และการจัดการความรู้ 2) การมุ่งเน้นลูกค้า 
และผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วนเสีย  3) การมุ่ งเน้ นบุ คลากร  
4) การวางเป้าหมายขององค์กรที่ชดัเจนและเป็นรูปธรม 
5) การใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 6) การมุ่ งเน้นการ
ปฏิบัติการ และ 7) การให้คุณค่าแก่ผลลัพธ์ ทัง้นี้ เป็น
เพ ราะองค์ ประกอบทั ้ง  7  องค์ ป ระกอบถื อ เป็ น
องค์ประกอบที่ส าคญัส าหรบัการบรหิารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในภาคเหนือ 
ของประเทศไทย สอดคล้องกบังานวจิยัของ พชัราภรณ์ 
ดวงชื่น. (2559) ที่ศึกษาองค์ประกอบการบรหิารจดัการ
เชงิกลยุทธส์ู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีน สงักดัมูลนิธแิห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทย และงานวิจัยของ 
กนกวรรณ ภูษาแก้ว (2557) ที่ท าการน าเสนอแนว
ทางการก าหนดกลยุทธ์การจัดการศึกษาส าหรับ
สถานศึกษาเอกชนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
รวมทัง้ ศกัดิ ์รุ่งแสง (2565) ทีเ่สนอรูปแบบการบรหิาร
เชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
ของโรงเรียนวิทยาศาสตร์จุฬาภรณ์ ราชวิทยาลัย 
บุรรีมัย์ โดยเสนอว่า กลไกของการบรหิารเชงิกลยุทธ ์
ประกอบดว้ย การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม การก าหนด
กลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏบิตัิ และการก ากบั

- 113 -



วารสารวชิาการ มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ                           ปีที ่13 ฉบบัที ่2 เดอืน กรกฏาคม – ธนัวาคม 2567 

ติดตามประเมินผล สอดคล้องกบังานวิจยัของ Islam  
et al. (2017) ทีเ่สนอผลการวจิยัจากเรื่อง วุฒภิาวะการ
จดัการความรูใ้นมหาวทิยาลยัและผลกระทบต่อความ
เป็นเลศิดา้นการปฏบิตังิาน โดยเสนอว่า ปัจจยัทีส่ าคญั
ทีส่ดุทีส่ง่ผลต่อความเป็นเลศิดา้นการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ 
กระบวนการ ความเป็นผู้น า การจัดการความรู ้
บุคลากร และที่ส าคัญได้แก่ผลลัพธ์จากการจัดการ
ความรู ้เพราะกระบวนการจดัการความรูท้างการศกึษา
ว่าเป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาการศึกษา 
ทุกระดับสู่ความเป็นเลิศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ลขินะ พงศาปาน (2561) ทีศ่กึษาการพฒันาระบบการ
บรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีนขนาดเลก็ ที่สงักดั
มูลนิ ธิแห่ งสภ าคริสตจักรในประเทศไทย  โดย
ผลการวิจัยเสนอว่า การสนับสนุนจากชุมชนจะช่วย
ผู้บริหารในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี เกิดการจัด
กจิกรรมร่วมกนั เกดิเครอืข่าย ไดร้บัการสนับสนุนจาก
ชุมชน และได้รบัการสนับสนุนในแง่งบประมาณอย่าง
ต่อเนื่ อง และ Hamid (2015) เสนอว่า เพื่ อไปถึง
ประสิทธิภาพของความเป็น เลิศในสถานศึกษา 
จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับ เกณฑ์การปฏิบัติงาน 
ไดแ้ก่ ความเป็นผูน้ า วฒันธรรม มุ่งเน้นผลติภาพ 
 3. การน าเสนอรูปแบบการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียน เอกชนระดับประถมศึกษาใน
ภาคเหนือของประเทศไทย พบว่า รูปแบบการบรหิารสู่
ความเป็นเลศิของโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษา
ในภาคเหนื อของประเทศไทย ประกอบด้วย  7 
องค์ประกอบ 16 ปัจจัย ได้แก่  1) การน าองค์กร 
จ านวน 2 ปัจจัย 2) การจัดการเชิงกลยุทธ์ จ านวน  
3 ปั จจัย  3 ) การมุ่ ง เน้นลูกค้า จ านวน 2 ปัจจัย  
4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการ จ านวน  
3 ปัจจยั และ 5) การมุ่งเน้นบุคลากร จ านวน 2 ปัจจยั 
6 ) การมุ่ ง เน้นการปฏิบัติการ จ านวน 2 ปัจจัย  
และ 7) การให้คุณค่าแก่ผลลัพธ์ จ านวน 2 ปัจจัย  
และเมื่อผ่านกระบวนการสกดัปัจจยัแล้วจะได้จ านวน
องค์ประกอบใหม่เป็นดงันี้ 1) การจดัการเชิงกลยุทธ ์ 
และการจัดการความรู้ 2) การมุ่งเน้นลูกค้า และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  3) การมุ่ งเน้นบุคลากร 4) การ
วางเป้าหมายขององค์กรที่ชัดเจนและเป็นรูปธรม  
5) การใช้ภาวะผู้น า ของผู้บรหิาร 6) การมุ่งเน้นการ
ปฏบิตักิาร และ 7) การใหคุ้ณค่าแก่ผลลพัธ ์ซึง่แนวคดิ

ดงักล่าวจะสอดคลอ้งกบังานวจิยัในเชงิบูรณาการของ 
Koowattanatianchai, Charles,  & Kortt, 2 0 2 3 ; 
Jaikaew, Suntawan, & Yafu, 2 0 2 2 ; Claude 
Ah‐Teck & Starr, 2013 ; Jarr, 2012 ; Brasington, 
2007; Savage, 2003.  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้น้ี 
  1 .1 จากผลการวิจัยพบว่ า การจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ และการจัดการความรู้ เป็นกระบวนการ
ส าคัญในการพัฒนาการศึกษาทุกระดับสู่ความเป็นเลิศ 
ทัง้นี้เนื่องเป็นกระบวนการเริม่ต้นในการวางแผนสู่ความ
เป็นเลศิของโรงเรยีน การน าแผนกลยุทธ์ไปสู่ภาคปฏบิตัิ
อย่างจริงจัง จะช่วยให้โรงเรียน มีการถ่ายทอดแผน 
กลยุทธ์และแผนปฏิบตัิการให้บุคลากรในโรงเรยีนทราบ
เพื่อน าแผนสู่การปฏบิตั ิมโีครงสรา้งการปฏบิตังิานทีเ่น้น
ให้ บุคลากรมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ และตัดสินใจ
มากขึ้น สายการบังคับบัญชาสัน้ลง จัดโครงสร้าง 
การปฏิบัติงานให้มีโครงสร้าง ที่ เน้นความยืดหยุ่น  
และคล่องตัวในการปฏิบตัิงาน ได้ดีมากยิ่งขึ้น ส่วนการ
จัดการความรู้ก็ จะช่ วยเสริมท าให้ เกิดการคงอยู่  
อย่ างยั ่งยื น ในการส่ งต่ อการถ่ ายทอดแนวคิ ด 
เพื่ อให้ โรงเรียนมี ความเป็ นเลิศ ดั งนั ้นโรงเรียน 
ควรก าหนดมาตรฐาน เกณฑ์ การบริหารจัดการ 
และการด าเนิ น งานของโรงเรียน  เพื่ อ ไป ให้ ถึ ง
องคป์ระกอบดงักล่าว 
  1.2 จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 2 
ได้แก่  การมุ่ งเน้ นลูกค้ า และผู้มี ส่ วนได้ส่ วนเสีย  
เพราะปัจจยัดงักล่าวจะเป็นปัจจยัทีค่อยหล่อเลีย้ง และให้
การสนับสนุนให้โรงเรยีนมีความเขม้แขง็ ทัง้นี้ โรงเรยีน
ต้องตอบสนองต่อความคาดหวังและความต้องการ 
ของผู้ เรียน  ผู้ ป กครอง ชุ มชน  โรงเรียนตั ้งอยู่  
จดัสภาพแวดลอ้ม บรรยากาศ บรกิารแหล่งเรยีนรู ้ใหก้บั
ผู้เรียน และสร้างนวัตกรรมที่ เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียน และจัดนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
เรยีนรูเ้พื่อ สนองตอบใหก้บัผูเ้รยีน 
  1.3 จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 3 
ได้แก่ การมุ่งเน้นบุคลากร ซึง่ไดแ้ก่ อาจารย์ และทมีงาน
ในโรงเรียน โรงเรียนมีการประเมินความสามารถและ
พฒันาศกัยภาพของคนและบุคลากรทางการศกึษาและมี
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การจัดเตรียมบุคลากรให้ พร้อมต่อการปฏิบัติหน้าที ่ 
มีการจัดให้มีการอบรม เพิ่มศักยภาพครูในการจัดการ
เรียนรู้ มุ่งเน้นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 
ให้กับบุคลากร โดยมีการจัดระบบการยกย่องชมเชย  
การใหร้างวลัทีส่รา้งแรงจูงใจต่อบุคคล ในการที่จะน าไปสู่
ผลการด าเนินการเป็นเลศิของโรงเรยีน 
  1.4  จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 4 
ได้แก่ การวางเป้าหมายขององค์กรที่ชดัเจนและเป็นรูป
ธรม โดย ผูบ้หิารต้องสนับสนุนและเปิดโอกาสใหบุ้คลากร
มีส่วนร่วมใน การตัดสินใจในงานส าคัญๆ ของโรงรียน 
ผู้บริหารมีการก าหนด คุณลักษณะความเป็นเลิศ 
ของ ผูเ้รยีนทัง้ในดา้นของคุณธรรม จรยิธรรม ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน นวตักรรมจากการเรยีนของผูเ้รยีน 
  1.5   จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 5 
ได้แก่ การใช้ภาวะผู้น าของผู้บรหิาร ถือเป็นหวัใจส าคญั
ในการมุ่งบรหิารความเป็นเลศิ ผูบ้รหิารต้องวางวสิยัทศัน์
ให้กว้างไกล ก้าวหน้า และมีการก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจเป้าหมายของโรงเรียน ความเป็นเลิศในทุกๆ 
ด้าน และ ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้ 
กบัครแูละบุคลากร ของโรงเรยีน โดยปฏบิตัติามกฎหมาย
ที่ เกี่ ยวข้องและปฏิบัติ ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  
และใชห้ลกัธรรมาภบิาลในการบรหิารโรงเรยีน 
  1.6   จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 6 
ได้แก่ การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ โรงเรียนต้องสามารถ
สรุปผลการด าเนินการตามวตัถุประสงค์ของการประเมิน
ความส าเร็จทั ้งด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
มรีะบบสรุปความคดิเหน็ของทมีงานผูเ้ขา้ร่วม ด าเนินการ
ที่มีต่อการพฒันาโรงเรยีนอย่างต่อเนื่อง มกีารออกแบบ 
ระบบงาน กระบวนการท างานให้ครูและบุ คลากร 
ของโรงเรียนเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ และมีระบบก ากับ
ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานของครู บุคลากร 
ของโรงเรยีนในทุกขัน้ตอน 
  1.7  จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ 7 
ได้แก่ การให้คุณค่าแก่ผลลพัธ์ เพื่อท าให้การเน้นความ
เป็นเลิศในด้านผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผู้ เรียน  
ให้สูงขึ้นและเป็นไปตามเป้าหมายที่โรงเรยีนก าหนดไว ้ 
มีการติดตามผล จากความประพฤติดี มีระเบียบวินัย
เป็ นไปตามหลักสากล และสร้างความพึ งพอใจ  
แก่นกัเรยีน ผูป้กครอง และชุมชนรอบขา้ง 
 

 2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหาร 
สู่ความเป็นเลิศของของสถานศึกษา โรงเรียนเอกชน 
ระดบัประถมศกึษาเอกชนภาคเหนือในตวัแปรดา้นอื่น ๆ 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงเปรียบเทียบ 
เมื่อน ารูปแบบดังกล่าวมาใช้กับการจัดการโรงเรียน 
ของรฐั หรือโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาเอกชน 
ในภาคอื่น ๆ 
  2.3 ควรศึกษาวิจัยเชิงลึกในการสังเคราะห์ 
แต่ละและตัวชี้ว ัดที่แม่นตรง มากขึ้นทัง้เชิงคุณภาพ 
และเชิงปริมาณ โดยเน้นและตัวชี้ว ัดที่ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการ ของสถานศึกษา โรงเรียนเอกชน 
ระดับประถมศึกษาเอกชนภาคเหนื อให้ เทียบเท่ า 
หรอืมุ่งหน้าไปสูม่าตรฐานสากล 
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