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บทคดัย่อ1 
     การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อพฒันารูปแบบ
ความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุของคุณลกัษณะของ
การเป็นผู้ ป ระกอบการและลักษณ ะของสถาน
ประกอบการที่ส่งผลต่อการเจรญิเติบโตของวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังห วัดขอนแก่ น  
และเปรยีบเทยีบรูปแบบความสมัพนัธข์องคุณลกัษณะ
ของการเป็นผู้ประกอบการและลักษณะของสถาน
ประกอบการที่ส่งผลต่อการเจริญเติบโต จ าแนกตาม
ประเภทและขนาดของวิสาหกิจในจังหวัดขอนแก่น 
ข้อมูลในการศึกษาส่วนแรกมาจากการสัมภาษณ์ 
และการประเมินปัจจยัที่มีผลต่อการเจรญิเติบโตของ
วิสาหกิจจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ประกอบการ รวม  
15 ราย สว่นทีส่องไดจ้ากแบบสอบถามการปฏบิตัหิรอื
สิ่งที่เป็นจริงในวิสาหกิจจากผู้ประกอบการ จ านวน 
200 ราย วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรโดยใช้
โปรแกรมส าเรจ็รปู SPSS และวเิคราะหต์วัแบบสมการ
โครงสรา้ง โดยใชโ้ปรแกรม LISREL  
 ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรทุกตัวมีอิทธิพล
ทางบวกต่อตวัแปรผล กล่าวคอื คุณลกัษณะของการ
เป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อลกัษณะของ
สถานประกอบการ และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการ 
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เจริญเติบโตผ่านลักษณะของสถานประกอบการ  
และพบว่า ลกัษณะของสถานประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงต่อการเจริญเติบโตโดยมีลักษณะของสถาน
ประกอบการที่ส าคัญ ได้แก่ องค์การมีการท างาน 
เชิงรุก กลยุทธ์การตลาด และนวัตกรรมองค์การ  
แสดงว่าเมื่อผู้ประกอบการนัน้มีคุณลกัษณะของการ
เป็นผู้ประกอบการเพิ่มขึ้นเท่าใดย่อมส่งผลโดยตรง 
กับการท างานในสถานประกอบการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้เกิดการพัฒนาผลประกอบการ 
และความเจรญิเตบิโตในสถานประกอบการ 
 
ค ำส ำคญั : คุณลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการ, 

ลกัษณะของสถานประกอบการ, วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 

 
Abstract 
 This research aimed to develop a causal 
structural relationship model of entrepreneurial 
characteristics and establishment characteristics that 
affect the growth of SMEs in Khon Kaen Province and 
to compare the relationship model of entrepreneurial 
characteristics and establishment characteristics that 
affect growth classified by type and size of enterprises 
in Khon Kaen Province. The data in the first part of the 
study came from interviews and assessments of factors 
affecting the growth of enterprises from 15 experts and 

คณุลกัษณะของกำรเป็นผู้ประกอบกำรและลกัษณะของสถำนประกอบกำร 
ท่ีมีผลต่อกำรเจริญเติบโตของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม 

ของจงัหวดัขอนแก่น 
The effects of entrepreneurial orientation and enterprise characteristics  

toward Khon Kaen SMEs’ growth 
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entrepreneurs. The second part was obtained from a 
questionnaire on practices or realities in enterprises 
from 200  entrepreneurs. The preliminary data of the 
variables were analyzed using the SPSS program and 
the structural equation model was analyzed using the 
LISREL program.  
 The research results found that all variables had 
a positive influence on the outcome variable, i.e., 
entrepreneurial characteristics had a direct influence on 
establishment characteristics and had an indirect 
influence on growth through establishment 
characteristics. It was also found that establishment 
characteristics had a direct influence on growth, with 
important establishment characteristics being proactive 
organizations, marketing strategies, and organizational 
innovation. This shows that when entrepreneurs have 
more entrepreneurial characteristics, it directly affects 
the efficiency of work in the establishment, leading to 
development of business performance and growth in 
the establishment. 
 
Keywords: Characteristics of entrepreneurship, 

characteristics of establishments, SMEs 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 จากวิกฤตเศรษฐกิจอย่างหนักในช่วงปีพ.ศ.
2540 เศรษฐกจิประเทศไทยไดข้ยายตวัในระดบัสงูมา
อย่างต่อเนื่ อง ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา เนื่ องจาก
โครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศไทยได้มีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก  ซึ่ งการเปลี่ยนแปลง
โครงสรา้งจากสาขาการเกษตรไปสู่สาขาอุตสาหกรรม
และบรกิาร การเปลี่ยนแปลงดงักล่าวส่งผลให้กิจการ
ธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เกดิขึน้มาก
จนปัจจุบนันี้ธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
ได้กลายเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่ส าคัญของระบบ
เศรษ ฐกิจป ระเทศไทย  และมีบทบาทที่ ส าคัญ 
ต่อการพัฒนาประเทศอีกทัง้ยังช่วยกระตุ้นระบบ
เศรษฐกิจโดยรวมภายในประเทศให้เติบโตกิจการ 
(SMEs) ส่ วน ให ญ่ เป็ นภ าค เศ รษ ฐกิ จที่ แท้ จ ริง 
การด าเนินงานของผู้ประกอบการในธุรกิจ  (SMEs) 

รายใหม่ต้องฝ่าฟันอุปสรรคนานัปการมผีู้ประกอบการ
จ านวนไม่น้อยตอ้งพบอุปสรรคจนบางสว่น ไม่สามารถ
แก้ไขได ้หรอืไม่สามารถแบกรบัภาระต่างๆ ที่เกดิขึน้
จากผลกระทบของการเกดิวกิฤติการณ์ทางเศรษฐกิจ 
นี้ได ้บรษิทัชัน้น าหลายแห่งถกูนกัลงทุนต่างชาตเิขา้มา
ซือ้กจิการถูกธุรกจิสว่นใหญ่ทีส่ามารถประคองตวัอยู่ได้
จนถึงปัจจุบันคือ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม, 2561) กล่าวถงึปัญหาและอุปสรรคทีส่่งผล
ต่อการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ซึ่งส่วนใหญ่
เห็นว่าเป็นปัญหาหาด้านการตลาดและการแข่งขนัมี
ความส าคัญมากที่สุดรองลงมา ได้แก่ ปัญหาด้าน
การเงนิและการบญัชี กฎระเบยีบและนโยบายของรฐั 
บุคลากรและแรงงานการบริหารและการจดัการ การ
ผลติ และเทคโนโลย ี
 วสิาหกิจขนาดย่อม (Small) คอื กจิการในภาค
การผลิตสินค้าที่มีจ านวนการจ้างงานไม่เกิน 50 คน 
หรือมีรายได้ต่อปีไม่เกิน 100 ล้านบาท ส่วนกิจการ 
ในภาคการค้า  (ค้าส่ง  หรือค้าปลีก) และบริการ  
มจี านวนการจา้งงานไม่เกนิ 30 คน หรอืมรีายไดต่้อปี 
ไ ม่ เกิ น  50 ล้ า น บ าท  วิ ส า ห กิ จ ข น า ด ก ล า ง 
(Medium) คอื กจิการในภาคการผลติสนิคา้ทีม่จี านวน
การจ้างงานเกินกว่า 50 -200 คน หรือมีรายได้ต่อปี
เกนิกว่า 100–500 ลา้นบาท ส่วนกจิการในภาคการคา้ 
(ค้าส่ง หรอืค้าปลกี) และบรกิาร มจี านวนการจ้างงาน
เกินกว่า 30–100 คน หรือมีรายได้ต่อปี เกินกว่ า  
50–300 ล้านบาท ทัง้นี้  หากจ้างงานและรายได้ เข้า
ลกัษณะของวสิาหกจิต่างกนัให้ยดึรายได้เป็นหลกัใน
การพิจารณา จากการประมวลผลข้อมูลของ สสว. 
พบว่า จ านวน SME ทัว่ประเทศ 3,070,177 ราย เป็น 
วิสาหกิจขนาดย่อม (Small) 3,029,525 ราย และ
วิ ส า ห กิ จ ข น า ด ก ล า ง  (Medium) 40,652 ร า ย 
โดยเฉพาะในส่วนของวิสากิจขนาดย่อมได้รวมกลุ่ม
วิสาหกิจขนาดย่อย หรือ Micro เข้าไว้ด้วย ซึ่งตาม
นิยามใหม่ Micro คือ กลุ่มที่มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 1.8 
ล้านบาท การจ้างงานไม่เกิน 5 คน ซึ่งมีจ านวนถึง 
2,644,561 ราย และนับเป็นวิสาหกิจส่วนใหญ่ของ
ประเทศ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 85.74 ของจ านวน
ผูป้ระกอบการรวมทัง้ประเทศ ส่วนใหญ่เป็นกจิการใน
รูปแบบธุรกิจส่วนบุคคลมีจ านวนถึง 2,253,132 ราย 
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ขณะที่กิจการในรูปแบบนิติบุคคลมีจ านวน 391,429 
ราย (ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม, 2563)  จงัหวัดขอนแก่นมีวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) ทีจ่ดทะเบยีนเป็นนิตบิุคคลกบั
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ในปี 2560  จ านวน 1,790 
ราย ซึ่งมีทุนจดทะเบียนรวมประมาณ 4,153.26 ล้าน
บาท (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า , 2565) กลุ่มธุรกิจ
เหล่าน้ีมกีารขยายตวัอย่างต่อเนื่อง  
 ดังนัน้การศึกษาถึงคุณลักษณะของการเป็น
ผู้ประกอบการ และลักษณะของสถานประกอบการ 
ที่ส่งผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่อมของจังหวดัขอนแก่นจึงเป็นการสร้าง
องคค์วามรูใ้หม่ในประเทศไทยถงึรปูแบบความสมัพนัธ์
ข อ ง อ งค์ ป ร ะก อ บ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะข อ งก า ร เป็ น
ผู้ประกอบการ และลักษณะของสถานประกอบการ 
ที่ส่งผลต่อการเจรญิเติบโตของวิสาหกิจ และรูปแบบ
ความสมัพันธ์ที่แตกต่างกันตามประเภท และขนาด 
ของวสิาหกจิ โดยจะเป็นแนวทางในการด าเนินกลยุทธ์
ของผูป้ระกอบการทีจ่ะสามารถพฒันาธุรกจิของตนเอง
ให้มีความเจริญเติบโต มีความเข้มแข็ง สามารถ
ยกระดบักจิการของตนเองและเพิม่ศกัยภาพทางธุรกจิ
เป็นประโยชน์ในทางปฏิบัติของหน่วยงานรฐับาลใน
การน าข้อค้นพบที่ได้จากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทาง 
ในการวางแผนการพัฒนาเพื่อเตรียมความพร้อม 
ในด้านทักษะ ความรู้ความสามารถคุณลักษณะ 
ของการเป็นผู้ประกอบการ และลักษณะของสถาน
ประกอบการให้มีศักยภาพและประสิทธิภาพในการ
บรหิารจดัการใหด้ยีิง่ขึน้ เป็นรากฐานทีด่ใีนการพฒันา
เศ รษ ฐกิ จ ข องชุ ม ช นสังคม  แ ละป ระเท ศช าติ 
ใหเ้จรญิเตบิโตและยัง่ยนืต่อไป 
 
 

วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสมัพันธ์โครงสร้าง
เชงิสาเหตุของคุณลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการ 
และลักษณะของสถานประกอบการที่ส่งผลต่อการ
เจรญิเตบิโตของวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมใน
จงัหวดัขอนแก่น 
 2. เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบความสมัพันธ์ของ
คุณลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการ และลกัษณะ
ของสถานประกอบการที่ส่งผลต่อการเจริญเติบโต 

จ าแนกตามประเภท และขนาดของวสิาหกจิในจงัหวดั
ขอนแก่น 
 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบั 
 1. ผลที่ได้จากการศึกษาสามารถน าไปเป็น
แนวทางในการด าเนินกลยุทธ์ของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัด
ขอนแก่น ครอบคลุมทัง้วสิาหกจิภาคการค้า ภาคการ
บริการ และภาคการผลิต ให้มีศักยภาพ ในการ
ด าเนินงานตลอดจนสามารถสร้างความเข้มแข็งและ
ความเจรญิเตบิโตใหก้บัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อมของจงัหวดัขอนแก่นไดต่้อไปในอนาคต 
 2. ผลที่ได้จากการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการปฏบิตัขิองหน่วยงาน ใชเ้ป็นแนวทางใน
การวางแผนการพฒันาเพื่อเตรยีมความพร้อมในด้าน
ทกัษะ ความรู ้คุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ 
และลักษณะของสถานประกอบการให้มีศักยภาพ 
และประสิทธิภาพในการบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น 
และสามารถด าเนินกจิการให้มีการเจรญิเติบโตต่อไป
ไดใ้นอนาคต 
 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 
สมมติฐำนกำรวิจยั  
 การวจิยัครัง้นี้ ไดก้ าหนดสมมตฐิานการวจิยั ดงันี้  
 1. คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการมี
ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุกบัการเจรญิเตบิโตของวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่อม  
 

คุณลกัษณะของการเป็น
ผูป้ระกอบการ 

ลกัษณะของสถาน 
ประกอบการ 

 
การเจรญิเตบิโต
ของวสิาหกจิ 
ขนาดกลาง 

และขนาดย่อม 
ของ 

จงัหวดัขอนแกน่ 
 ประเภทของวสิาหกจิ 
 ขนาดของวสิาหกจิ 
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 2. ลักษณะของสถานประกอบการมีความ 
สมัพนัธเ์ชงิสาเหตุกบัการเจรญิเตบิโตของวสิาหกจิขนาด
กลางและขนาดย่อม 
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 
         ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
 1. ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง 
เชงิสาเหตุของคุณลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการ 
และลักษณะของสถานประกอบการที่ส่งผลต่อการ
เจรญิเตบิโตของวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมใน
จงัหวดัขอนแก่น 
 2. ศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบความสัมพันธ์ 
ของคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการและ
ลักษณ ะของสถานประกอบการที่ ส่ งผลต่อการ
เจรญิเตบิโตของวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมใน
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามประเภท และขนาดของ
วสิาหกจิ 
 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 กลุ่มที่ 1 การศกึษาครัง้นี้ใช้วธิสีุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจงโดย เลือกผู้ท รงคุณ วุฒิ จากผู้บ ริห ารทั ้ง
หน่วยงานภาครฐัและเอกชนทีม่ปีระสบการณ์เกีย่วขอ้ง
กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 15 ราย และกลุ่มผู้ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่อยู่ในภาคการ
ผลติ จ านวน 5 ราย ภาคการค้า จ านวน 5 ราย และ
ภาคการบริการประเภทละ 5 ราย รวมเป็น 15 ราย  
โดยพิจารณาจาก เคยเป็นผู้บริหารทัง้หน่วยงาน
ภ าค รัฐและเอกชน ในจังห วัดข อนแก่ น  และมี
ประสบการณ์เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมของจงัหวดัขอนแก่น อย่างน้อย 2 ปีขึน้ไป 
และม ีอายุ 35 ปี ขึน้ไป 
 กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วยผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมของจงัหวดัขอนแก่น ณ สิน้
ปี พ.ศ. 2565 มีจ านวน 200 ราย (ส านักงานส่งเสรมิ
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจงัหวดัขอนแก่น, 
2566) ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง แบบเจาะจง 
(Purposive sample) โดยก าหนดคุณ สมบัติ เป็ น
ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมของ
จงัหวดัขอนแก่น ที่มีข้อมูลขึ้นทะเบียนกับส านักงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัด
ขอนแก่น อย่างน้อย 2 ปี ขึน้ไป  
 ตวัแปรในกำรวิจยั มดีงันี้ 
 ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) ได้แก่ 
ป ระกอบด้วยตัวแป รคุณ ลักษณ ะของการเป็ น
ผูป้ระกอบการ มตีวัแปรสงัเกตได้ จ านวน 11 ตวัแปร 
ไดแ้ก่  

1) ความสามารถในการบรหิารจดัการ  
2) การสรา้งนวตักรรม  
3) การท างานเชงิรุก  
4) การเรยีนรู ้ 
5) ความอดทน  
6) จรยิธรรมทางธุรกจิ   
7) เครอืขา่ยของผูป้ระกอบการ   
8) การใหอ้สิระแก่พนักงานในการแสดงความ

คดิเหน็และตดัสนิใจ   
9) ความมุ่ งมัน่ ในความส าเร็จและความ

พยายาม  
10) การวเิคราะหต์ลาดและคู่แขง่   
11) การบรหิารความเสีย่ง  

 ตัวแปรส่งผ่าน (Mediator Variables) ได้แก่  
ตวัแปรลกัษณะของสถานประกอบการ มจี านวน 7 ตวั
แปร ไดแ้ก่  

1) นวตักรรมองคก์าร  
2) เงนิทุน  
3) เครอืขา่ยของสถานประกอบการ  
4) กลยุทธก์ารตลาด  
5) บุคลากรทีด่ ี 
6) ความเป็นอนัหนึ่งเดยีวกนั   
7) องคก์ารมกีารท างานเชงิรุก  

 ตวัแปรตาม (Dependent Variables)  แยกตาม
การเจรญิเติบโตมตีวัแปรสงัเกตได้ จ านวน 5 ตวัแปร 
ไดแ้ก่  

1) รอ้ยละของการเปลีย่นแปลงของยอดขาย  
2) ก าไรสทุธ ิ 
3) เงนิทุน  
4) สนิทรพัยร์วม  
5) ก าลงัการผลติ  
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วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
เค รื่ อ งมื อ ที่ ใช้ ใน ก ารวิจัย  คื อ  แบ บ สอบ ถ าม 
(Questionnaire) ป ระกอบด้ วยค าถ ามปลาย ปิ ด 
(Close-ended questions) แ ล ะป ลาย เปิ ด  (Open-
ended questions) โดยให้ผู้ตอบกรอกแบบสอบถาม
ด้ ว ย ต น เ อ ง  ( Self-administered questionnaire) 
สามารถแบ่งได ้3 สว่น ดงันี้  
 ส่ วนที่ 1 สถานภาพทั ่วไปของผู้ ตอบแบบ 
สอบถามขอ้มูลทัว่ไปทางธุรกิจ ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน
ทัว่ไปของธุรกจิ  
 ส่วนที่  2 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของสถาน
ประกอบการ จะศึกษาถึงลักษณะของลักษณะของ
สถานประกอบการ  
 ส่วนที่  3 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของสถาน
ประกอบการ  
 ขัน้ตอนในกำรสรำ้งเครือ่งมือ  

ขัน้ตอนการสรา้งและเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัมี
ข ัน้ตอนการสรา้งและทดสอบเครื่องมอื ดงันี้  

ข ัน้ตอนที่ 1 ศกึษาขอ้มูลจากเอกสาร ต าราทาง
วชิาการ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
แล้วน ามาปรับปรุงแบบสอบถามโดยให้เนื้ อหา
ครอบคลุมตามวตัถุประสงคท์ีต่ัง้ไว ้ 

ขัน้ตอนที่ 2 ร่างแบบสอบถามโดยเขยีนข้อความ
ค าถามต่าง ๆ ให้สอดคล้องกบัหวัข้อและวตัถุประสงค์
ทีต่ัง้ไวเ้สนอต่อผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งเชงิเนื้อหา (Content validity) โดยการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาในข้อค าถามกับ
วตัถุประสงคท์ีต่ัง้ไว ้(Item objective congruency index: 
IOC) พร้อมทั ้งปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของ
ผูเ้ชีย่วชาญ  

 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหาของ
แบบสอบถาม (Content validity) โดยการหาค่า IOC 
โดยคณะผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ข้อค าถามใน
แบบสอบถามมคี่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างเนื้อหา
ในข้อค าถามกับวัต ถุประสงค์ที่ตั ้งไว้ ( IOC) อยู่
ระหว่าง 0.60-1 ผ่านเกณฑ์ตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไปทุกขอ้
ค าถามซึง่สามารถน าไปใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูได ้ 

 
 

 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ขอหนั งสือน าเพื่ อขอความอนุ เคราะห์
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืวจิยัและเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 2. ด าเนินการส่งแบบสอบถามพรอ้มแนบหนงัสอื
ขอความอนุเคราะหเ์กบ็รวบรวมขอ้มลูในการท าวจิยั โดย
จดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ถงึผูอ้ านวยการโรงเรยีน
และจดัเตรยีมซองตดิแสตมป์จ่าหน้าซองถงึผูว้จิยัใส่ซอง
เพื่ อ ข อ ค ว า ม อ นุ เค ร า ะ ห์ ใ น ก า ร ส่ ง แ บ บ 
สอบถามกลบัคนืทางไปรษณีย ์จ านวน 200 คน ใชเ้วลา 
20 วนั มีแบบสอบถามที่ตอบ จ านวน 200 ฉบบั อตัรา
การตอบกลบัคดิเป็นรอ้ยละ 100  
 กำรวิเครำะหข์้อมูล  
 ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม
ส า เร็จ รูป  SPSS for windows วิ เค ราะห์ สถิติ เชิ ง
พรรณนา และใช้โปรแกรมลสิเรล (LISREL) วเิคราะห์
ตัวแบบสมการโครงสร้าง  เพื่ อ เปรียบเทียบและ
ประมาณค่าความสัมพันธ์เชิงสาเห ตุของปัจจัย
คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการและลักษณะ
ของสถานประกอบการที่ส่งผลการเจริญเติบโตของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัด
ขอนแก่น  มาวิเคราะห์ค่ า เฉลี่ย  (Mean) ค่ าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) วิเคราะห์
ปั จจัยยืนยัน  (Confirmatory factor analysis: CFA) 
ของปัจจัยแต่ละตัว เพื่ อตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรา้ง (construct validity)  
 
สรปุและอภิปรำยผล 
       ผลกำรศึ กษ ำข้ อมู ลทั ่ว ไปขอ งผู้ ต อบ
แบบสอบถำม วเิคราะหข์อ้มลูมรีายละเอยีด ดงันี้ 
 จากขนาดตัวอย่างวิสาหกิจขนาดกลางและ
วสิาหกิจขนาดย่อม จ านวน 200 ราย มกีารตอบกลบั 
จ านวน 200 ราย คดิเป็นรอ้ยละ 100 ผลการวเิคราะห์
ข้อมูลทัว่ไปพบว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย ส่วนใหญ่มีอายุในช่วง 5 ปี ระหว่าง 35-45 ปี 
ส่วนใหญ่ เป็นเจ้าของ หรือหุ้นส่วนมากกว่าเป็น
ผู้บริหาร มีระยะเวลาการด ารงต าแหน่งส่วนใหญ่
ประมาณ 1-10 ปี รองลงมา คือ มีระยะเวลาด ารง
ต า แ ห น่ ง  11-20 ปี  แ ล ะ  21-30 ปี  ต า ม ล า ดั บ  
ส่วนผู้ประกอบการที่ด ารงต าแหน่งมากกว่า 30 ปี  
มีจ านวนน้อยที่สุด ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ส าเร็จ
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การศึกษาในระดับสูง  คือ ระดับปริญญาตรี และ
ป ริญ ญ า โ ท ม า ก ที่ สุ ด  ใ น จ า น ว น ดั ง ก ล่ า ว 
เป็นผู้ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลาง และวสิาหกิจ
ขนาดย่อมในจ านวนใกลเ้คยีงกนั และส่วนใหญ่ไม่เคย
ศกึษาในต่างประเทศ เมื่อพจิารณาถงึการด าเนินธุรกจิ
พบว่าส่วนใหญ่เป็นกจิการทีส่บืทอดต่อจากครอบครวั 
และในจ านวนผู้ประกอบการที่สบืทอดกิจการต่อจาก
ครอบครวัมกัเป็นผูท้ีไ่ดร้บัการสนับสนุนจากครอบครวั
อยู่ เสมอในด้านการให้ค าปรึกษา เงินทุน และการ
แก้ปัญหาต่างๆ ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
ประสบการณ์ และไม่มปีระสบการณ์ในการท าธุรกจิมา
ก่อนในสดัสว่นทีไ่ม่แตกต่างกนัมากนกั เมื่อจ าแนกตาม
ขนาดของวสิาหกจิพบว่าผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาด
กลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่จะเป็นผูป้ระกอบการที่มี
ประสบการณ์ และได้รับการฝึกฝนการท าธุรกิจมา
ตัง้แต่วยัรุ่นมีสดัส่วนของการมปีระสบการณ์และไม่มี
ประสบการณ์อยู่ในระดบัใกลเ้คยีงกนั จากขอ้มูลสถาน
ประกอบการพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในรูปของบรษิทัจ ากดั 
รองลงมาคือ เจ้าของคนเดียว  และห้ างหุ้ นส่วน  
ส่วนใหญ่สถานประกอบการมีระยะเวลาการก่อตัง้ 
ไม่ เกิน  10 ปี  โดยพบว่ า  วิส าห กิจขนาดกลาง 
มีระยะเวลาด าเนินธุรกิจยาวนานกว่าวิสาหกิจขนาด
ย่อม โดยส่วนใหญ่อยู่ในภาคการบริการมากที่สุด 
รองลงมา คอื ภาคการคา้ และทีเ่หลอืเป็นวสิาหกจิภาค
การผลิตตามล าดับ ส าหรับการวัดผลประกอบการ
เฉลี่ยย้อนหลงั 2 ปี พบว่าส่วนใหญ่มผีลประกอบการ 
ที่เจริญเติบโตในด้านยอดขายมากที่สุด รองลงมา  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คือ ก าไรสุทธิ และสินทรัพย์รวมส าหรบัเงินทุนส่วน
ใหญ่มีสัดส่วนเท่าเดิม เช่นเดียวกับก าลังการผลิต 
มีสัดส่วนของการเติบโตและเท่าเดิมไม่แตกต่างกัน   
ผลการวเิคราะหค์ุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ 
จ านวน 11 ดา้น พบว่า วสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อมทัง้ในภาพรวม และจ าแนกตามขนาดของวสิาหกจิ
มคี่าเฉลีย่คะแนนการปฏบิตัใินคุณลกัษณะของการเป็น
ผูป้ระกอบการไม่แตกต่างกนัโดยมคีะแนนคุณลกัษณะ
อยู่ ในระดับ  มาก (ค่ าเฉลี่ยรวม= 3.91, ค่ าเฉลี่ย
วสิาหกจิขนาดกลาง= 3.95 และค่าเฉลีย่วสิาหกจิขนาด
ย่อม = 3.81) เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่คะแนนการปฏบิตัิ
ในคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการพบว่า 
วิสาหกิจทัง้ในภาพรวมและจ าแนกตามขนาดของ
วสิาหกจิสว่นใหญ่มกีารปฏบิตัดิา้นการเรยีนรูม้ากทีสุ่ด 
ล าดบัถัดไปคือ การสร้างนวตักรรม และความอดทน
ส าหรบัการพิจารณาลกัษณะของสถานประกอบการ 
จ านวน 7 ดา้น พบว่ามคีะแนนเฉลีย่รวม 3.43 คะแนน 
มกีารปฏบิตัิในระดบัปานกลาง ส่วนใหญ่มีการปฏบิตัิ
ในด้านความเป็นอนัหนึ่งเดยีวกนั นวตักรรมองค์การ 
และองคก์ารมกีารท างานเชงิรุก และลกัษณะทุกดา้นมี
คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบความ
สอดคล้องของตัวแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง 
เชงิสาเหตุของคุณลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการ 
และลักษณ ะของสถานประกอบการที่ มีผ ลต่ อ 
การเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของจังหวัดขอนแก่น มีรูปแบบความสัมพันธ์  
ดงัภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
          
 
 

 ภาพประกอบ 1 แสดงความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุของคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ และลกัษณะของสถานประกอบการ
ทีม่ผีลต่อการเจรญิเตบิโตของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมของจงัหวดัขอนแก่น 
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 ผลการทดสอบความสอดคล้องของตัวแบบ
ความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุของวสิาหกจิขนาด
กลางและขนาดย่ อมหลังจากที่ ได้ ท าก ารป รับ
แบบจ าลองแล้วพบว่า ค่าไค-สแควร ์(x2) มคี่าเท่ากบั 
265.12 ค่าองศาอสิระ (df) มเีท่ากบั 151 ค่า p-value 
มคี่าเท่ากบั 0.00 และเมื่อพจิารณาค่า x2/df ในทีน่ี้มคี่า
เท่ากบั 1.58 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 2.00 แสดงถึงตวัแบบมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ค่าดชันีวดัระดบั
ความสอดคล้อง (GFI) เท่ากับ 0.91 และค่าดัชนีวัด
ระดับความสอดคล้องที่ปรบัแก้แล้ว (AGFI)  เท่ากับ 
0.95 มคี่ามากกว่า 0.90 ซึง่ผ่านตามเกณฑท์ีย่อมรบัได ้
และดชันีวดัความสอดคลอ้ง NFI NNFI และ CFI มคี่า
เท่ ากับ  0.96  0.98และ 0.99 ตามล าดับ  ซึ่ งมีค่ า
มากกว่า 0.95 จงึสามารถอธบิายไดว้่าตวัแบบมคีวาม
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  การพิจารณาค่า
น ้าหนกัของตวัแปรพบว่า ค่าน ้าหนกัของตวัแปรทุกตวั
แตกต่างจากศนูยอ์ย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
โดยค่าน ้ าหนักของตัวแปรคุณลักษณะของการเป็น
ผู้ ป ระก อบ ก ารจ าน วน  11 ตั ว แป ร  มี น ้ า ห นั ก
องคป์ระกอบเป็นบวกโดยมตีวัแปรทีม่คี่าน ้าหนัก มาก
ที่สุด 3 ล าดับแรกคือ การวิเคราะห์ตลาดและคู่แข่ง 
(ANA) การท างานเชงิรุก (ACT) และความสามารถใน
การบริหารจดัการ (MAN) มีค่าน ้าหนักเท่ากบั  0.75  
0.72 และ 0.61 ตามล าดับ ส่วนตัวแปรลักษณะของ
สถานประกอบการ พบว่า ตัวแปรทัง้  7  ตัวมีค่า
น ้ าหนักเป็นบวก ตัวแปรที่มีค่าน ้ าหนักมากที่สุด  
3 ล าดับแรก คือ องค์การมีการท างานเชิงรุก (PRE) 
กลยุทธก์ารตลาด (STA) และนวตักรรมองคก์าร (BIN) 
มคี่าน ้าหนักเท่ากบั 0.81, 0.78 และ 0.62 ตามล าดบั 
และตัวแปรการเจริญเติบโตประกอบด้วย 5 ตัวแปร   
มคี่าน ้าหนักเป็นบวกเช่นกนั โดยตวัแปรทีม่คี่าน ้าหนัก
มากที่สุด คือ ร้อยละการเพิ่มขึ้นของยอดขาย (SAL)  
มีค่าน ้ าหนักเท่ากับ 0.81 รองลงมา คือ ร้อยละการ
เพิ่มขึ้นของก าไรสุทธิ (PRO) และร้อยละการเพิ่มขึ้น
ของก าลงัการผลิต (CAP) มนี ้าหนักเท่ากนั คือ 0.71 
(แสดงภาพประกอบ  1 )  ส าห รับการพิ จารณ า
ความสัมพันธ์ของตัวแปร พบว่า ตัวแปรทุกตัวมี
อทิธพิลทางบวกต่อตัวแปรผลโดยตวัแปรคุณลกัษณะ
ของการเป็นผู้ประกอบการ (LENT) มอีทิธพิลทางตรง
ต่อลักษณะของสถานประกอบการ (LCOM) มีค่า

สัมประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.81 และยังมีอิทธิพล
ทางออ้มต่อการเจรญิเตบิโต (LGRO) ผ่านลกัษณะของ
สถานประกอบการ  มีค่าสมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 
0.12 นอกจากนัน้ยงัพบว่าตัวแปรลกัษณะของสถาน
ประกอบการมอีทิธพิลทางตรงต่อการเจรญิเตบิโต มคี่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.14 จากสมมตฐิาน 1 ทีว่่า 
“คุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการมคีวามสมัพนัธ์
เชงิสาเหตุกบัการเจรญิเตบิโตของวสิาหกจิขนาดกลาง
และย่อมของจงัหวดัขอนแก่น” ผลการทดสอบพบว่า 
คุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการมคีวามสมัพนัธ์
เชิงสาเหตุทางอ้อมกับการเจริญเติบโตผ่านลกัษณะ
ของสถานประกอบการ ดงันัน้สมมติฐาน 1 ได้รบัการ
สนบัสนุน ซึง่ชีใ้หเ้หน็ว่ายิง่ผูป้ระกอบการมคีุณลกัษณะ
ของการเป็นผู้ประกอบการมากขึน้เท่าใด ยิง่จะท าให้
วสิาหกจิหรอืสถานประกอบการมกีารเจรญิเตบิโตมาก
ยิง่ขึน้  โดยคุณลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่
ส าคญัประการแรกคอื การวเิคราะหต์ลาดและคู่แขง่ ซึง่
หมายถึงผู้ประกอบการต้องมีความสามารถในการ
วเิคราะห์ตลาด  ศึกษาต้องการของลูกค้าเพื่อพฒันา
สนิคา้ หรอืแสวงหาวธิกีารด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของลูกคา้ใหไ้ดร้บัความพงึพอใจ รวมถงึ
การตดิตามความเคลื่อนไหวของคู่แขง่ขนัอย่างต่อเนื่อง
อันจะส่งผลท าให้ผู้ประกอบการสามารถทราบถึง
จุดอ่อนและจุดแขง็ของสถานประกอบการของตนเอง
เมื่อเปรยีบเทยีบกบัคู่แข่งขนั ประการทีส่องการท างาน
เชงิรุกโดยผูป้ระกอบการต้องเป็นผูค้ดิ แสวงหาโอกาส  
และวิธีการต่างๆ เพื่อให้สถานประกอบการมีความ
เจริญเติบโตมากยิ่งขึ้นและเป็นผู้น าเหนือคู่แข่งขัน  
สอดคล้องกับแนวคิดและผลการศึกษาของ ธีรารตัน์ 
วรพิเชฐ (2563) ที่ได้ศึกษาการปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ท างานเชงิรุกในการตลาดผูป้ระกอบการ พบว่า ธุรกจิ
กรณีศึกษาท างานเชิงรุกโดยเปลี่ยนสิ่งแวดล้อม
หลังจากศึกษาบริบทที่ เกี่ยวข้อง  ได้แก่  1) ขยาย
ผลติภณัฑใ์หค้รอบคลุมการใชง้านทีเ่กีย่วเน่ืองทัง้หมด
ท าให้สามารถเพิ่ม จ านวนลูกค้า 2) เลือกลูกค้า
เป้าหมายที่คู่แข่งให้ความสนใจน้อยท าให้สามารถลด
การแข่งขนั และ 3) เปลี่ยนทัศนคติลูกค้าให้ตรงกับ
ลักษณะสินค้าท าให้ไม่ต้องเปลี่ยนสินค้าตามสภาพ
สังคมการกระท าทัง้ 3 ข้อนี้  ก่อให้เกิดนวัตกรรม 
ในการท างานได้แก่ การสร้างสนิค้าและบริการเสริม
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สินค้าหลัก การตัง้ราคาต่างจากวิธีการของคู่แข่ง  
การพัฒนาสินค้าภาพลักษณ์โบราณให้มีคุณภาพด ี 
การน าไปใช้ในเชิงปฏิบัติ คือ SMEs สามารถใช้เป็น
ตัวอย่าง การน าไปใช้ในเชิงวชิาการ คือ ผลการวิจยั
ช่วยปิดช่องว่าง คือการขาดแคลนตัวอย่างจริงมา
ประกอบทฏษฎี สอดคล้องกับ กฤตชน วงศ์รัตน์ 
(2564) ที่ศึกษาการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ และ
ความสามารถทางนวตักรรมธุรกิจที่มีอิทธิพลต่อผล
การด าเนินงาน ของอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
เพชรบุรี ผลการวิจัย พบว่า 1) การมุ่งเน้นการเป็น
ผูป้ระกอบการ ความสามารถทางนวตักรรมธุรกจิ และ
ผลการด าเนินงาน โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบั
มาก 2) การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพล
ทางตรงและทางออ้มต่อผลการด าเนินงาน การมุ่งเน้น
ก าร เป็ น ผู้ ป ระก อบ ก ารมี อิท ธิพ ลท างต รง ต่ อ
ความสามารถทางนวตักรรมธุรกิจและความสามารถ
ทางนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการ
ด าเนินงาน และ 3) ผลการวิเคราะห์โมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามสมมติฐานที่ได้
ก าหนดไว้ โดยดัชนีการตรวจสอบความกลมกลืน
ต่ อ ไ ป นี้   2 =100.274,  2 /df = 1.475, GFI= 
0.975, NFI= 0.953, CFI= 0.984, RMSEA= 0.031  
มคีวามสอดคลอ้งทีเ่หมาะสมดทีุกค่า นอกจากจากน้ียงั
สอดคล้องกับ สุธีรา อะทะวงษา และ สมบูรณ์วัลย ์ 
สตัยารกัษ์วทิย ์(2557) ทีไ่ดศ้กึษาคุณลกัษณะของการ
เป็นผูป้ระกอบการและลกัษณะของสถานประกอบการ
ที่มีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่อมของจงัหวดัขอนแก่น ผลการวจิยั พบว่า  
ตัวแปรทุ กตัวมีอิท ธิพ ลทางบวกต่อตัวแปรผล 
กล่าวคือ คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการมี
อิทธิพลทางตรงต่อลักษณะของสถานประกอบการ  
และมอีทิธพิลทางออ้มต่อการเจรญิเตบิโตผ่านลกัษณะ
ของสถานประกอบการ  นอกจากนัน้ยงัพบว่าลกัษณะ
ของสถานประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อการ
เจริญเติบโตโดยมีลักษณะของสถานประกอบการ 
ที่ส าคญั ได้แก่ องค์การมีการท างานเชิงรุก กลยุทธ์
การตลาด และนวตักรรมองค์การแสดงให้เห็นว่ายิ่ง
ผูป้ระกอบการมคีุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ
มากขึ้น เท่ าใดย่อมส่งผลให้การท างานในสถาน

ประกอบการมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ก่อให้เกิดการ
พฒันาผลประกอบการและความเจริญเติบโตในที่สุด 
นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ ศศิตา นาคพันธวงศ์ 
(2565) ทีศ่กึษาความสมัพนัธเ์ชงิโครงสรา้งการมุ่งเน้น
ความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด
และการ จัดการนวัตกรรมที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานของวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมใน
เข ตภ าคกลางต อน ล่ างข อ งจังห วัด ข อนแก่ น 
ผลการวิจยั พบว่า สภาพของผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจอยู่ในระดบัมาก โดยด้านลูกค้ามีค่าสูงสุดซึ่งให้
ความส าคญักบัลูกค้าเป็นหลกัเพื่อตอบสนองความพงึ
พอใจในการใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมใหบ้รรลุถึงเป้าหมายในการ
ด าเนินงานทุกองคป์ระกอบมอีทิธพิลเชงิบวกต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกจิมคีวามสมัพนัธ์อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 และการวเิคราะห์ตวัแบบสมการ
โครงสรา้ง พบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผูป้ระกอบการมี
อทิธพิลต่อผลการด าเนินงานของธุรกจิ (TE = 0.963) 
การมุ่ งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพล ต่อ
ความสามารถทางการตลาด (TE = 0.933) การมุ่งเน้น
ความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อการจัดการ
นวตักรรม (TE = 0.932) ความสามารถทางการตลาด
มอีทิธพิลต่อผลการด าเนินงานของธุรกจิ (TE = 0.796) 
ความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการจดัการ
นวตักรรม (TE = 0.605) และการจดัการนวตักรรมมี
อทิธพิลต่อผลการด าเนินงานของธุรกจิ (TE = 0.473) 
สอดคล้องกบัข้อสมมติฐานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิต ิ
ที่ระดับ .05  สมมติฐาน 2 จึงได้รับการสนับสนุน  
แสดงว่า สถานประกอบการใดที่มีลกัษณะของสถาน
ประกอบการทีด่เีพิม่ขึน้จะสง่ผลใหว้สิาหกจิเตบิโตมาก
ขึ้น ทัง้นี้ เนื่ องมาจากการเติบโตของธุรกิจอาจต้อง
อาศยัระยะเวลาในการสรา้งประสบการณ์ สร้างความ
เชื่อมัน่ ให้ได้รับการยอมรับจากบุคคลหลายกลุ่ม  
อาทิ  ลูกค้า ผู้ถือหุ้น  คู่ ค้า  สถาบันการเงิน  ฯลฯ 
ตลอดจนการสัง่สมประสบการณ์และความเชีย่วชาญใน
การด าเนินธุรกจิ เมื่อธุรกจิเจรญิเตบิโตมขีนาดใหญ่ขึน้
อัน เนื่ องมาจากมีจ านวนลูกค้า  จ านวนการผลิต  
การจา้งงาน การขยายสาขา หรอืมกีารขยายการลงทุน
ไปในธุรกจิต่างๆ ซึง่หากขาดประสทิธภิาพการบรหิาร
จดัการที่ดีแล้วธุรกิจอาจมีความเสี่ยงที่ต้องเผชิญกับ
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ความล้มเหลวในที่สุดก็จะประสบปัญหาการขาดทุน 
ดังนั ้นการที่ธุรกิจเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่ องสถาน
ประกอบการอาจต้องอาศยับุคลากรที่มกีารท างานเชงิ
รุก มีการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์การตลาดให้
สอดคล้องกับสภาพการณ์แข่งขันรวมทัง้การสร้าง
นวตักรรมในสนิคา้และบรกิารดว้ยการพฒันาสนิคา้ใหม้ี
รูปแบบใหม่ตรงต่อความต้องการของลูกค้า เพื่อสรา้ง
ยอดขายและก าไรให้สถานประกอบการมีความ
เจริญ เติบโตและมีความได้เปรียบในการแข่งขัน  
สอดคล้องกบั สริศิกัดิ ์พลสมิมา และ เกศรา สุกเพชร 
(2563) ทีไ่ดศ้กึษา ความสมัพนัธข์องคุณลกัษณะความ
เป็นผู้ประกอบการต่อผลของการด าเนินกิจการของ
ธุรกจิ การให้บรกิารเพื่อการท่องเที่ยวในประเทศไทย 
ผลการวจิยัพบว่า คุณลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการ
ธุรกิจให้บริการเพื่อการท่องเที่ยวขนาดกลางและ 
ขนาดย่ อมที่ มีอิท ธิพ ล ต่ อป ระสิท ธิผลของการ
ด าเนินงานของกิจการ ได้แก่ คุณลักษณะความเป็น
ผู้ประกอบการ ด้านความกล้าเผชิญความเสี่ยงมี
อทิธพิลต่อประสทิธผิลของการด าเนินงานของกจิการ
ดา้นการเงนิระดบัสงูซึง่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เหน็ว่า
การด าเนินธุรกิจที่มีความเสี่ยงสู งจะท าให้ได้รับ
ผลตอบแทนที่สูง เช่นเดยีวกบั คุณลกัษณะความเป็น
ผูป้ระกอบการดา้นการสรา้งนวตักรรมมคีวามสมัพนัธ์
กับประสิทธิผลของการด าเนินงานของกิจการด้าน
กระบวนการภายในระดบัสงูซึง่ผูป้ระกอบการสว่นใหญ่
เห็นว่าควรให้ความส าคัญกับการพัฒนานวัตกรรม
เทคโนโลยีด้านการให้บริการให้เหนือคู่แข่งอยู่เสมอ 
สอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะความเป็น ผูป้ระกอบการดา้น
การด าเนินกจิการเชงิรุกมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิล
ของการด าเนินงานของกิจการ ด้านการเงินระดับสูง 
ซึง่ผูป้ระกอบการสว่นใหญ่มคีวามพยายามอย่างมากที่
จะท าให้กิจการมคีวามเป็นผู้น าทางธุรกจิเหนือคู่แข่ง 
เนื่องจากการด าเนินกิจการเชิงรุกมีการติดตามและ
ตรวจสอบรวมไปถึงการระบุแนวโน้ม ความต้องการ
ของลูกค้าที่มอียู่ในตลาดเดมิ นอกจากนี้ยงัสอดคล้อง
กบั สรญา โสมโสพนิ (2562) ทีไ่ดศ้กึษาความสมัพนัธ์
ระหว่างลกัษณะธุรกิจกบัคุณลักษณะผู้ประกอบการ
ดา้นลกัษณะสรา้งสรรค์และนวตักรรมของธุรกจิขนาด
กลางและขนาดย่อมภาคการผลิตในจังหวัดชลบุรี  
ผลการศกึษาพบว่า เจา้ของธุรกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อมภาคการผลิตในจังหวัดชลบุรี  มีคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการด้านลกัษณะสร้างสรรค์และนวตักรรม
ระดบัสูง ซึ่งผลการศกึษานี้สามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูล
เจา้ของธุรกจิเพื่อพจิารณาความพรอ้มของธรุกจิทีก่ าลงั
จะจดัตัง้ หรอืน าไปเป็นแนวทางการพฒันาเพิม่โอกาส 
แห่งความส าเร็จส าหรับธุรกิจที่จ ัดตัง้แล้วได้รวมถึง
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งสามารถน าผลการศกึษาที่ได้ไป
ใช้เป็น แนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ผูป้ระกอบการใหแ้ก่เจา้ของธุรกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) ในจงัหวดัชลบุรต่ีอไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจ ัยขอเสนอแนะที่เป็นแนวทางเสริมสร้าง
คุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการมผีลทางตรงต่อ
ลกัษณะของสถานประกอบการ และมีผลทางอ้อมต่อ
การเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมผ่านลกัษณะของสถานประกอบการของจงัหวดั
ขอนแก่น ดงันี้  
 1. ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม  จะต้องมีวิสัยทัศ น์  และมองเห็น โอกาสใน
ความส าเร็จของธุรกิจ มีการน าเทคโนโลยีมาสร้าง
นวตักรรมต่อยอดทางธุรกจิ เพื่อช่วยลดเวลา ลดตน้ทุน
การผลติ ลดการพึ่งพาแรงงานคนซึ่งมคี่าใช้จ่ายสูงใน
ภาวะปั จจุบันที่ ข าดแคลนแรงงาน การจัดการ
กระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นขัน้ตอน สะดวกใน
การควบคุมดูแลและตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถแข่งขนัจากการด าเนินธุรกจิให้สามารถ
อยู่รอดและเตบิโตต่อไป  
 2. ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม ควรมีการเข้าร่วมกิจกรรมการจัดฝึกอบรม 
สมัมนา ส่งเสรมิการลงทุนโดยการน าเทคโนโลยมีาใช้
เป็นเครื่องยนต์ ในการขบัเคลื่อนธุรกิจโดยอาศยัการ
วจิยัและพฒันาจากเครอืข่ายความรู้ของหน่วยงานรฐั 
ภายใต้แนวคดิ “ประชารฐั” ที่ผนึกกาลงัเป็นเครอืข่าย
ทางธุรกิจ สู่หลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงของการ 
“รู้จกัเติม รู้จกัพอ และรู้จกัปัน” โดยมุ่งเน้นแก้ปัญหา
รายกลุ่ม ผู้ประกอบการตามลกัษณะเฉพาะทางธุรกิจ 
เช่น กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
รูปแบบการจดทะเบียนธุรกิจ ลักษณะความเป็น
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เจา้ของธุรกจิ จ านวนพนกังานในองคก์ร ท าเลทีต่ัง้ของ
ธุรกจิ เป็นตน้ 
           ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้ต่อไป 

จากการศกึษาทีพ่บว่า วสิาหกจิขนาดย่อมยงัมี
ระดบัการปฏบิตัใินลกัษณะของสถานประกอบการน้อย
กว่าวสิาหกจิขนาดกลาง ดา้นทีม่กีารปฏบิตัน้ิอย ไดแ้ก่ 
การบรหิารจดัการด้านเงนิทุน การสร้างเครอืข่ายของ
สถานประกอบการ กลยุทธด์า้นการตลาด บุคลากรทีด่ ี
และองค์การมีการท างานเชิงรุก ดงันัน้หน่วยงานที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องต้องส่งเสริมสนับสนุน และให้ความรู้
เกี่ยวกับการบริหารจัดการในด้านดังกล่าว เพื่ อ
พัฒ น าก ารด า เนิ น ง าน ใน ลัก ษณ ะข อ งสถ าน
ประกอบการใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
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