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บทคดัยอ่ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนบนเว็บแบบ  HyperQuest เร่ือง อารมณ์ ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ  (80/80) 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังจากเรียนโดย
บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์ กับการเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เร่ือง อารมณ์ และ 3) 
ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ กลุ่มตัวอย่างที่นํามาใช้ในการ
วิจัยคร้ังนี้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช ทุ่ง
ใหญ่ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 ได้มา โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย จํานวน 60 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 
30 คน ดังนี้ กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มทดลองเรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ืองอารมณ์ และกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่ม
ควบคุมเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  แบบแผนการวิจัย คือ ทดสอบหลังอย่างเดียวและมีกลุ่มควบคุม 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ 2) แบบประเมินคุณภาพ
ของบทเรียนตามเกณฑ์การประเมินแบบรูบริกส์ 3) แผนการจัดการเรียนรู้ 4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
5) แบบสอบถามวัดระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบเป็นอิสระต่อกัน  ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียน
บนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ มีประสิทธิภาพ 84.93/82.50 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียน
โดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ สูงกว่า การเรียนโดยการสอนแบบปกติ เร่ืองอารมณ์ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ อยู่ใน
ระดับมาก 
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Abstract 
 

The purpose of this research were 1) to develop HyperQuest on emotion topic with the efficiency at 
80/80, 2) to compare the learning achievement of undergraduate students after the HyperQuest on emotion 
topic and the traditional instruction were used, and (3) to study students’ satisfaction toward HyperQuest on 
emotion topic. The subjects of this research were 60 undergraduate students in the second semester of the 
academic year 2010 from Rajamangala University of Technology Srivijaya, Nakhon Sri Thammarat Campus, 
Thung Yai which selected by simple random sampling method. They were divided into 2 groups which consisted 
of 30 students each group as follows : The first was an experimental group using HyperQuest on emotion topic 
while another was a control group. The research designed was Posttest - only and the control group. The 
research instruments consisted of : 1) HyperQuest on emotion topic2) a rubric for evaluating, 3) lesson  plans, 4) 
achievement test, and 5) questionnaires on students’ satisfaction toward the HyperQuest emotion topic. The data 
were analyzed by arithmetic mean, standard deviation and t-test independent. The findings were as follows: 1) 
The effectiveness of HyperQuest were 84.93/82.50 2) The learning achievement of students who were 
instructed by HyperQuest on emotion topic was higher than the ones who were instructed through traditional 
instruction with statistically significant at the .05 level. 3) The students’ satisfaction toward HyperQuest on 
emotion topic was at the high level. 
 
Keywords : Web Based Instruction,  HyperQuest,  Learning  Achievement 
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บทนํา 
ปัจจุบันการเรียนการสอนแบบ e-Learning  ได้เข้ามามีบทบาทในการศึกษาของไทยเพิ่มมากขึ้น แต่

สถาบันการศึกษาต่างๆ ก็ยังไม่สามารถจัดการเรียนการสอนแบบดังกล่าวได้อย่างเต็มรูปแบบ อันเน่ืองมาจากการขาด
แคลนบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ   

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความสําคัญมากกับการนําเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติ  ใน หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่ว่าด้วยการนําเทคโนโลยีด้านต่างๆ 
เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้การศึกษามีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ (ชม ภูมิภาค, 2544: 16-17)  

ดังนั้นการจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงได้นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้เพื่อเพิ่มทางเลือกในการ
เรียนของผูเ้รียนมากยิ่งขึ้นและสิ่งที่มีบทบาทสําคัญอย่างมากในขณะนี้ คือเทคโนโลยีเวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web: 
WWW) ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งที่นิยมใช้กันมากในอินเทอร์เน็ตขณะนี้ เนื่องจากทําให้ได้ข้อมูลสารสนเทศในลักษณะสื่อ
หลายมิติที่มีประสิทธิภาพมาก ผู้เรียนสามารถมีการโต้ตอบ กับสื่อได้ทันที นอกจากนี้ความสามารถด้านสื่อประสม 
(Multimedia) ยังทําให้สิ่งที่อยู่บนจอคอมพิวเตอร์มิใช่มีเพียงข้อความที่น่าเบ่ืออีกต่อไป การเพิ่มสีสันของข้อความ 
ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงให้กับข้อมูลต่างๆ เพื่อดึงดูดความสนใจและเพิ่มคุณค่าให้กับข้อมูลที่เสนอได้เป็น
อย่างมาก จากศักยภาพของเวิลด์ ไวด์ เว็บ จึงเหมาะ ที่จะนํามาใช้ในการศึกษาและการเรียนการสอนในสถานศึกษา     
(กิดานันท์  มลิทอง, 2544: 334-335) โดยเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นการจัดการศึกษาขั้นสูงที่
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนรู้จักการค้นคว้า แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง นอกเหนือจากการฟังบรรยายจากผู้สอนในชั้นเรียน  
(จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์, 2544:  42) 

จากจุดเด่นของเวิลด์ ไวด์ เว็บ และหลักการในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ทําให้การเรียนการสอน
ด้วยกิจกรรมและนําเสนอบนเว็บได้รับการยอมรับ การเรียนการสอนบนเว็บมีความยืดหยุ่นในเรื่องเวลาและสถานที่ 
ผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบมีความกระตือรือร้น ในการเรียนมากยิ่งขึ้นและมีความตั้งใจใฝ่หาความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ 
โดยผู้สอนเป็นผู้แนะนํา เป็นที่ปรึกษา และแนะนําแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนให้กับผู้เรียน (น้ํามนต์ เรือง
ฤทธิ์, 2546: 3)   

บทเรียนบนเว็บแบบ  HyperQuest  เป็นการจัดการเรียนการสอนบนเว็บที่เน้นทักษะกระบวนการ 4Is คือ 
Inquiry (การสืบสวนสอบสวน) Investigation (การสืบเสาะ) Integration (การบูรณาการ) และ Interaction (การ
ปฏิสัมพันธ์) มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในบริบทการเรียนรู้ที่เป็นไปตามลําดับขั้นตอนอย่างต่อเนื่องกัน ผู้เรียน
ต้องเข้าไปศึกษาข้อมูลต่างๆ จากแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่หลากหลายในบทเรียน โดยผู้สอนเป็นผู้เตรียมทรัพยากรหรือ
แหล่งข้อมูลต่างๆ ที่เน้นให้ผู้เรียนค้นพบและสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตนเองโดยใช้สารสนเทศจากแหล่งต่างๆ บน
อินเทอร์เน็ตในลักษณะการใช้สื่อประสม (Multimedia) เชน่ ซีดีรอม ข้อความเสียง วีดิทัศน์ ภาพกราฟิก  ภาพเคลื่อนไหว 
ภาพถ่ายดิจิตอล ฯลฯ เพื่อเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ และตรงจุดประสงค์การเรียนรู้ มาสนับสนุนผู้เรียนในการ
เรียนรู้ขั้นการคิดเชิงวิเคราะห์  สังเคราะห์และการประเมินค่าข้อมูลด้วยการสื่อสารที่มีอยู่ในเวิลด์ ไวด์ เว็บ มาใช้ในการ
สื่อสารเพื่อการเรียนรู้จนผู้เรียนสามารถนําความรู้มาสร้างองค์ความรู้ใหม่และสื่อสารสิ่งที่ค้นพบไปเผยแพร่ เป็นวิธีการ
ที่มุ่งให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม การเรียนและส่งเสริมให้มีการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social  Interaction) ดังนั้นการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญให้มีประสิทธิภาพ  ผู้สอนต้องพยายามสร้างสิ่งจูงใจให้เกิดขึ้น เพื่อให้ ผู้เรียน
เกิดความสนใจและรู้สึกรักที่จะเรียน  ซึ่งเท่ากับว่าผูส้อนช่วยหยบิยื่นความสําเร็จใหแ้กผู่เ้รียน    
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จากผลการสอบวิชาจิตวิทยาท่ัวไป ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 ที่ผู้วิจัยรับผิดชอบนั้นพบว่า นักศึกษา
ส่วนใหญ่ได้คะแนนสอบไม่ดี เนื่องจากวิชานี้เป็นวิชาที่มีเนื้อหาค่อนข้างเยอะและรายละเอียดมาก รวมถึงผู้สอนเน้น
การสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ จึงทําให้นักศึกษาขาดความกระตือรือร้น เบ่ือหน่ายและไม่ค่อยสนใจเรียน
เท่าที่ควร ด้วยสาเหตุดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญของการเสริมสร้างอารมณ์ด้านบวกหรือแรงจูงใจใน
การเรียนให้เกิดขึ้น กับนักศึกษา เพราะอารมณ์สามารถกระตุ้นและกําหนด ทิศทางให้นักศึกษาแสดงพฤติกรรมต่างๆ ที่
ส่งผลต่อการเรียนรู้ได้เช่นเดียวกับการทํางานของสมอง เพื่อช่วยให้นักศึกษาเกิดความตื่นตัว มีความสุขและสนุกสนาน
ในการเรียนวิชาจิตวิทยาทั่วไปมากยิ่งขึ้น  

จากความสําคัญและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจ ศึกษาผลของการเรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ 
HyperQuest เร่ืองอารมณ์ ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ตามศักยภาพของตนเอง
และสามารถนําองค์ความรู้ที่ได้ค้นพบมาสร้างสรรค์ชิ้นงานใหม่ได้ด้วยตนเอง อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการ
จัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ๆ ที่เหมาะกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเว็บแบบ  HyperQuest  เร่ืองอารมณ์  ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ  
(80/80)                         

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ืองอารมณ์ 
กับการเรียนโดยการสอนแบบปกติ เร่ือง อารมณ์                                                                                          

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์   
 
วธิกีารดําเนนิงาน 
 

1. ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช ทุ่งใหญ่ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 01-220-004 จิตวิทยาท่ัวไป (General Psychology) ในภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2553 จํานวน 120 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช ทุ่งใหญ่ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 จํานวน 60 คน กลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ทดลอง และกลุ่มควบคุม ดําเนินการสุ่มโดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก โดย
แบง่เป็นกลุม่ทดลองจํานวน 30 คน และกลุม่ควบคุมจํานวน 30 คน ซึ่งคละเด็กเก่ง ปานกลางและอ่อน 

3. เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิัย ประกอบด้วย                         
3.1 บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 84.93 / 

82.50 
 3.2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนตามเกณฑ์การประเมิน Rubrics ของ Alice Christie และได้รับการ

ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน 
  3.3 แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง อารมณ์แบบ HyperQuest และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ                
 3.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างเรียนจํานวน 30 ข้อและหลังเรียน 30 ข้อชนิดปรนัย 4 
ตัวเลือก ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.80 และ 0.84 ตามลําดับ 
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  3.5 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่ผ่านการเรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง 
อารมณ์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิร์ท 

แบบแผนการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research Design) โดยใช้รูปแบบทดสอบหลังอย่างเดียว 
และมีกลุ่มควบคุม (Posttest –Only Control Group Design)  (ชิดชนก  เชงิเชาว์, 2539: 118) 
 
ผลการวจิัย   
 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เรื่องอารมณ์ 
 

เคร่ืองมือ              
ที่ใช้วัด 

กลุม่
ตัวอย่าง คะแนนเต็ม คะแนนเต็ม คะแนนรวม   

ที่ได้ E 

กิจกรรมระหว่างเรียน (E1) 30 50 1500 1,274 84.93 
แบบทดสอบหลังเรียน (E2) 30 20 600 495 82.50 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทํากิจกรรมระหว่างเรียน เท่ากับ  84.93  และร้อยละ

ของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน เท่ากับ  82.50 แสดงว่า บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง 
อารมณ์ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ คือไม่น้อยกว่า 80/80 เมื่อคิดจากการทํากิจกรรมระหว่างเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง 

 
2. ผลจากการเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีน  

วธิีการจดัการเรียนรู ้ N X  S.D. t 
เรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest 30 16.17 1.66 11.024* เรียนโดยการสอนแบบปกติ 30 11.63 1.52 

P< .05* 
จากตารางที่ 2 แสดงว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยการเรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เรื่อง อารมณ์ พบว่าใน
ภาพรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ืองอารมณ์ อยู่ในระดับมาก ( X = 4.39 , S.D. 
= 0.62) 
   
สรุปและอภิปรายผล 
 
 สรุปผลการวจิยั    
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์ มีค่าเท่ากับ 84.93/82.50 สรุปได้ว่า 
บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ คือ มีค่าไม่
น้อยกว่า 80/80 
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  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ กับการ
เรียนโดยการสอนแบบปกติแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3. ผู้เรียนที่เรียนดว้ยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดับมาก 
 
การอภปิรายผล 

การวิจัย เร่ือง ผลการเรียนโดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  เร่ือง อารมณ์ ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศกึษาปริญญาตรี จากผลการวเิคราะหข์อ้มูล สามารถอภปิรายผล ได้ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยที่พบว่า บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ืองอารมณ์ มีประสิทธิภาพ 84.93/82.50  
หมายความว่า บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เกิดกระบวนการเรียนรู้ร้อยละ 84.93 และสามารถ เปลี่ยนพฤติกรรม
การเรียนเฉลี่ยร้อยละ 82.50 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ ที่ตั้งไว้ คือ มีค่าไม่น้อยกว่า 80/80 ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของพนัดดา เทพญา (2549: 60) พบว่า บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง ผ้าเกาะยอ อยู่ในระดับดี-ดีมาก และ
ประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากับ 82.33/81.83 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เป็นเพราะว่าบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  
เร่ือง อารมณ์ ถูกสร้างและได้รับการพัฒนาขึ้นตามกระบวนการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการศึกษา โดยผ่าน
ขั้นตอนการตรวจสอบ ทดลองใช้ และประเมินประสิทธิภาพหลายขั้นตอนทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
สูงขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520: 136) ที่กล่าวว่า การหาประสิทธิภาพ ของสื่อการเรียนการ
สอน เป็นการประเมินเพื่อตัดสินว่า สื่อการเรียนการสอนที่สร้างขึ้นนั้นมีประสิทธิภาพในระดับใด เพราะระดับ
ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนที่จะช่วย ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นระดับที่ผู้ผลิตสื่อการเรียนการสอนจะพึง
พอใจว่า หากสื่อการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพถึงระดับที่กําหนดไว้นั้นแล้ว สื่อการเรียนการสอนนั้นก็มีคุณค่าที่จะ
นําไปใช้สอนกับผู้เรียน และคุ้มค่าแก่การลงทุนผลิตออกมาเป็นจํานวนมาก อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ช่วย
ให้ผู้เรียนเข้าใจ เนื้อหาได้เร็วขึ้นเร้าความสนใจง่ายต่อการใช้ และผู้เรียนได้เรียนตามระดับความสามารถของตนเอง  

2. จากการศึกษาเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนที่เรียน 
โดยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ สูงกว่าผู้เรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 

เร่ือง อารมณ์ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้และสอดคล้องกับงานวิจัยของพ
นัดดา เทพญา (2549: 62) ที่ศึกษาเรื่อง ผลของการเรียนโดยบทเรียนแบบ HyperQuest ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียน โดยบทเรียนแบบ HyperQuest 
เร่ือง ผ้าเกาะยอ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยการสอนแบบปกติ เร่ือง ผ้าเกาะยอ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าบทเรียนนี้ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเข้าใจในเนื้อหามากยิ่งขึ้น 
สามารถนําความรู้ที่ได้จากการค้นคว้าไปใช้ในกิจกรรมระหว่างเรียนได้ ซึ่งลักษณะของบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  
เป็นบทเรียน ที่ออกแบบโดยเน้นให้ผู้เรียนใช้สารสนเทศมากกว่าการแสวงหาสารสนเทศ สนับสนุนให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการคิดด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า  ซึ่งต้องอาศัย
กระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยผู้วิจัยได้นําทักษะกระบวนการ 4Is ได้แก่ Inquiry 
(การสืบสวนสอบสวน) Investigation (การสืบเสาะ) Integration (การบูรณาการ) และ Interaction (การมีปฏิสัมพันธ์) ที่
เน้นการสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาและมีผู้สอนเป็นผู้อํานวยความสะดวกในการเรียน เพื่อเป็นการโดย
กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ให้กับผู้เรียนได้เข้าไปศึกษาค้นคว้าด้วยวิธีการสืบสวนสอบสวน (Inquiry Method) 
ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ จนค้นพบความรูเ้พื่อนํามาเป็นคําตอบสําหรับทําภาระงานที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งผู้เรียนสามารถ
ทบทวนเนื้อหาที่ไม่เข้าใจได้ตลอดเวลา  นอกจากนั้นในบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest ผู้เรียนได้มีโอกาสมี
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ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ระหว่างกันทั้งผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้สอนหรือผู้เรียนกับสื่ออ่ืน ๆ โดยวิธีการสืบเสาะ 
(Investigation) แลกเปลี่ยนความคิด เห็นเกี่ยวกับข้อมูลต่างๆ ที่ค้นคว้ามาได้ระหว่างกันผ่านช่องทางที่ผู้สอนจัดเตรียมไว้
ในบทเรียน เช่น กระดานเสวนา (Webboard) การสนทนา ระหว่างกัน (Chat) ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวจะส่งผลให้ผู้เรียน ได้
พัฒนาทักษะการคิด เช่น การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างกัน เพื่อเลือก ใช้ข้อมูลที่มีผ่าน
กระบวนการกลั่นกรองความถูกต้องและน่าเชื่อถือมาบูรณาการ (Integration) เป็นความรู้เพื่อสร้างชิ้นงานใหม่ เช่น 
การออกแบบและจัดทําแผ่นพับเพื่อให้ความรู้เร่ืองต่าง ๆ และสามารถนําไปเผยแพร่ได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
กระบวนการเรียนรู ้“เพลิน” หรือ “Plearning Process” ของชัยอนันต์   สมุทรวานิช (2542: 10-11) ซึ่งมาจากคําว่า Play 
and Learn หรือการเลน่และเรียน เป็นความเพลดิเพลนิ ที่เกิดจากการเล่นเรียนนั้นเอง ด้วยเหตุนี้เองเช่ือว่าการให้ผู้เรียน
เล่นเรียนโดยอาศัยเทคโนโลยีเข้ามาให้มีส่วนช่วยนั้น จะทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนอย่างเพลิดเพลินและสามารถควบคุม
ทิศทางการเรียนรู้ ของผู้เรียนได้ การเน้นให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง จะทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของซุลราณี  แวยูโซะ (2551: 105) ที่พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย Team – Based Learning มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่เรียนโดยการสอนแบปกติ อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย Team – Based Learning ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมที่จะนําไปใช้ประกอบการ
เรียนการสอนได้เป็นอย่างดี โดยให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่มและมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่
ผู้สอนได้จัดไว้ 

3. จากผลของการประเมินระดับความพึงพอใจของผู้เรียน 
ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วย

บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ อยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้เรียนรู้สึกสนุกสนานกับการเรียนด้วย
บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เพราะว่าบทเรียนมีลักษณะเป็นสื่อมัลติมีเดีย มีทั้งภาพกราฟิกภาพเคลื่อนไหว 
ข้อความ เสียงและเวบลิงค์ต่าง ๆ รวมท้ังมีเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนที่น่าสนใจ อีกทั้งผู้เรียนเรียนด้วยความสบาย
ใจสามารถเข้าเรียนตอนไหน เวลาใดก็ได้ ขึ้นอยู่กับความพอใจของตนเอง เพราะไม่มีการบังคับ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Wu Kuamg Ming (1998: Abstract) ที่ศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของเว็บช่วยสอนว่าควรมีลักษณะ
อย่างไร ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่า เจตคติของผู้เรียนที่มีต่อเว็บช่วยสอนเป็นสิ่งสําคัญในการเรียน โดยผู้เรียนจะมีเจต
คติเกี่ยวกับเว็บช่วยสอนในด้านต่างๆ คือ จะให้ความสนใจในการจัดโครงสร้างเนื้อหา องค์ประกอบที่มีภายในว่า
จะต้องมีลักษณะโดดเด่น การใช้มัลติมีเดียต้องมีลักษณะที่น่าสนใจ รวมถึงการให้ปฏิสัมพันธ์ย้อนกลับจะต้องมี
ตลอดเวลาและยังสอดคล้องกับงานวิจัยของน้ํามนต์ เรืองฤทธิ์ (2546: 127) ที่พบว่าผู้เรียนที่เรียนจากบทเรียนบนเว็บ 
มีความพึงพอใจต่อบทเรียนในระดับดี ในด้านของการนําเสนอ ภาพประกอบ ตัวอักษร เนื้อหาและปฏิสัมพันธ์กับ
บทเรียน อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดของกิดานันท์ มลิทอง (2544: 263) และ ณัฐกร สงคราม (2543: 68) ได้
กล่าวถึงข้อดีของการจัดการเรียนการสอนบนเครือข่ายไว้ คือ การเรียนการสอนบนเครือข่ายมีความยืดหยุ่นและ
สะดวกสบายในการเรียน ผู้เรียนควบคุมตนเอง มีรูปแบบมัลติมีเดียที่หลากหลาย มีแหล่งทรัพยากรของข้อมูลมากมาย
และทันสมัย สามารถเผยแพร่ผลงานได้ อีกทั้งเป็นการเพิ่มทักษะทางเทคโนโลยีให้กับผู้เรียนด้วย ซึ่งผู้วิจัยพบว่าสาเหตุ
ที่ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ เกิดจากรูปแบบการ
เรียนการสอนบนเว็บเป็นรูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ ที่ผู้เรียนไม่คุ้นเคยมาก่อนทําให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึก 
แปลกใหม่น่าสนใจ อีกทั้งเป็นสื่อที่อยู่ในกระแสที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน แต่สําหรับผู้เรียนบางคนที่ไม่คุ้นเคยกับ
การใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตอาจเกิดความรู้สึกยุ่งยากในการเรียน ซึ่งถ้าผู้เรียนเกิดความคุ้นเคยจากการเรียนบน
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เว็บมากขึ้น จะทําให้รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของการเรียนการสอนที่สามารถนํามาช่วย
แก้ปัญหาในด้านทรัพยากรการเรียนรู้ได้อีกทางหนึ่ง 

สรุปได้ว่า บทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เร่ือง อารมณ์ ที่ได้พัฒนาขึ้นในครั้งนี้ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
ที่กําหนดและสามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอนได้จริง 
 
ขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช ้
1. ผู้สอนควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมแนวคิดแบบ 4Is เพื่อการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน 

เช่น การสมมติสถานการณ์ที่เป็นปัญหาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากสถานการณ์ ที่เป็นปัญหาจริงนําไปสู่การ
เรียนรู้ใหม่ๆ  อย่างแท้จริง 

2. ควรมีการจัดเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่ออํานวยความสะดวกใน
การเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียน  

3. ผู้สอนควรเพิ่มสื่อมัลติมิเดียให้มีความหลากหลายในการสร้างบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest มากขึ้น เช่น 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพกราฟิก เสียงบรรยาย เสียงดนตรีประกอบ เป็นต้น เพื่อเพิ่มความน่าสนใจในบทเรียนและสามารถ
โต้ตอบกับผู้รียนได้  

 
ขอ้เสนอแนะในการทําวจิัยครัง้ตอ่ไป 

 1. ควรมีการศึกษาถึงความคงทนในการเรียนรู้หลังจากเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest  
2. ควรศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้รูปแบบอื่น ๆ ในการสร้างบทเรียนบนเว็บแบบ HyperQuest เพื่อนํามาปรับ

ใช้กับเนือ้หาและรายวชิาอื่น ๆ 
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