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บทคัดย่อ  
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ

ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก และน าเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย
ของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร คือ ครูผู้สอนภาษาไทย
ระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
จ านวน 289 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกตการจัดการเรียน
การสอน ผลการวิจัยในครั้งน้ีใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ
ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี พบว่า ครูมีการเตรียมการสอน จัดการเรียนการสอน และ
วัดประเมินผลการสอน แต่พบปัญหาคือ ครูขาดความช านาญในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย และต้องการสื่อที่ใช้
ในการสอนภาษาไทย  แนวทางในการพัฒนา คือ การเริ่มต้นพัฒนาตนเองโดยครูผู้สอนต้องตระหนักถึงความรับผิดชอบและ
หน้าท่ีของตนเอง และศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม การได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษาทั้งด้านสื่อการสอน การนิเทศ
ติดตาม การส่งเสริมการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้และการไดร้ับการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการจัดอบรมเกี่ยวกับการ
สอนภาษาไทย 
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Abstract 
The purpose of this research was to study the states and problems of the Thai instructional 

management of non-elementary and Thai major teachers; to propose guidelines for the development of 
Thai language teaching and the learning of non-Thai major teachers. The researcher collected data from 
298 Thai primary school teachers, who did not graduate with a Thai major in the Pathum Thani Primary 
Educational Area Office, District 1. The data were collected from the questionnaires, interviews, and 
observation forms of Thai instructional management. The quantitative data were analyzed by frequency, 
percentage, mean and standard deviation. The data from interviews and observation forms were 
described by content analysis. The research results found that: The state and problem of Thai 
instructional management of non-elementary and Thai major teachers was preparation for teaching, 
instructional management and measurement and evaluation. The problems were as follows: Teachers 
were inexperienced in Thai instructional management. Teachers needed to have Thai instructional 
media. The guidelines were as follows: Teachers start to develop themselves and recognize their own 
responsibilities and duties.  The school administrators should support instructional media, supervision 
process, and learning exchange. Institutions and organizations relating to Thai instructional management 
should support the teachers. 

ค าส าคัญ: ครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก / ครูสอนภาษาไทย / การพัฒนาครู 
KEYWORDS: NON-ELEMENTARY AND THAI MAJOR TEACHERS / TEACHER OF THAI LANGUAGE / 
TEACHER DEVELOPMENT 

 
บทน า  

การประถมศึกษาเป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเป็นการศึกษาภาคบังคับที่มุ่งพัฒนาเพ่ิมพูนให้เด็กมี
ความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน สามารถอ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น และยังพัฒนาความรู้ในด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้อง
กับชีวิตความเป็นอยู่ สามารถน าทักษะความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการประกอบอาชีพ เพ่ือด ารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนใน
สังคมได้อย่างมีความสุข (ปรีชา นิพนธ์พิทยา, 2536; สมพร สุทัศนีย์, 2525) ซึ่งทักษะดังกล่าวสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติที่ได้ก าหนดเป้าหมายด้านผู้เรียน โดยมุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนทุกคนมีคุณลักษณะและ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ประสบการณ์และได้รับการพัฒนาอย่าง
ครบถ้วน กระทรวงศึกษาธิการ (2552) จึงได้มีการก าหนดกรอบและทิศทางการศึกษาโดยจัดท าหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 แต่การที่ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้นั้น ต้องอาศัย
เครื่องมือการเรียนรู้ที่สื่อความหมายและความเข้าใจ นั่นคือ โดยเฉพาะภาษาไทยซึ่งมีความส าคัญกับคนไทย
เพราะนอกจากจะเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารแล้ว ยังเป็นภาษาประจ าชาติที่มีความเป็นเอกลักษณ์  
เฉพาะตน และเป็นมรดกทางวัฒนธรรมอันล้ าค่าที่บรรพบุรุษได้สร้างไว้ (บันลือ พฤกษะวัน, 2533; วรรณี  
โสมประยูร, 2544) นอกจากนี้ภาษาไทยยังเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ เมื่อบุคคลเรียนรู้จึงมีภาษาเกิดขึ้น  
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แล้วเอาภาษาที่ได้จากการเรียนรู้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้เรื่องอ่ืน ๆ ต่อไปด้วย ดังนั้น ภาษาไทยจึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่ง 
  ส าหรับการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยระดับประถมศึกษา ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีการวางแผนใน
การจัดการเรียนการสอนอย่างดี มีการศึกษาท าความเข้าใจกับหลักสูตร การวางแผนการสอน การเตรียม
วิธีการสอน สื่อการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลให้ครอบคลุมกับการจัดการเรียนการสอนใน
คาบหนึ่ง ๆ ซึ่งครูจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวนักเรียน ในเรื่องของพัฒนาการด้านการฟัง การพูด 
การอ่าน การเขียน ความต้องการ ความสามารถและระดับสติปัญญาที่แตกต่างกัน ความรู้เกี่ยวกับภาษาไทย 
ที่ดี ลึกซึ้ง กว้างขวาง ความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนอีกด้วย แต่ภายหลัง
ประกาศให้ปี 2558 เป็นปี “ปลอดเด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้” ได้มีการส ารวจตัวเลขการอ่านออกไม่ออกเขียน
ไม่ได้ โดยคัดเลือกโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 2,020 โรงเรียน โดยการส ารวจครั้งที่ 1 ในเดือนมิถุนายน 
2558 และส ารวจครั้งที่ 2 ในเดือนกรกฎาคม 2558 โดยมีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ (ไทยรัฐออนไลน์, 
2559)  
ตาราง 1  ผลการส ารวจร้อยละของนักเรียนที่อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้โดยคัดเลือกโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 2,020 โรงเรียน 

ระดับชั้น 
การอ่าน การเขียน 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 
ป.1 11.5 5.6 8.7 5.0 
ป.2 8.2 5.0 11.2 7.0 
ป.3 5.0 2.8 7.6 5.3 
ป.4 4.4 2.5 11.3 8.1 
ป.5 3.5 1.9 9.7 6.6 
ป.6 2.6 1.4 7.0 4.7 

จากตาราง 1 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนชั้น ป.1 ที่อ่านไม่ออกลดลง เหลือเพียงร้อยละ 5.6 และเขียน
ไม่ได้ลดลงเหลือร้อยละ 5.0 ส่วนการส ารวจนักเรียน ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 -6 พบว่า จ านวนนักเรียนที่
อ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ รวมถึงอ่านและเขียนไม่คล่องลดลงทุกระดับชั้น ถึงแม้ว่านักเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
ลดลงแต่ยังคงมีนักเรียนที่อ่านไม่ออกอยู่ เมื่อนักเรียนอ่านไม่ออก ก็จะส่งผลไปสู่การเขียนไม่ได้ด้วยเช่นกัน  

สาเหตุส่วนหนึ่งจากผลส ารวจการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ที่ปรากฏนั้น สามารถตั้งสมมติฐานได้ว่าผลส่วนหนึ่งมา
จากครูผู้สอนเพราะผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นผลสะท้อนการจัดการเรียนการสอนของครูโดยตรง 

ปัญหาต่าง ๆ ที่ประเทศไทยก าลังเผชิญเกี่ยวกับวิชาชีพครูไม่ว่าจะเป็น ครูสอนไม่ตรงตามวิชาที่ตนเอง
ส าเร็จการศึกษา ครูในบางสาขาวิชาขาดแคลน ครูได้รับการบรรจุใหม่มีประสบการณ์น้อย การผลิตครูที่ไม่มี
คุณภาพเป็นต้น เหล่านี้ล้วนแล้วแต่ส่งผลกระทบต่อนักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 อ้างถึงในส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2558) ได้ศึกษาสภาพ
ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในระดับ
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การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และได้สังเคราะห์สภาพและปัญหาด้านครูผู้สอน ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าปัญหาที่เกิดจากตัว
ครูได้แก่ ครูผู้สอนไม่ได้จบการศึกษาในวิชาที่สอน ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระวิชานั้นขาด
ประสิทธิภาพ แตจ่ากการศึกษางานวิจัยของรชากานต์ เคนชมภู (2558) พบว่า ครูผู้สอนไม่ตรงวิชาเอกที่จบมา
มีอิทธิพลต่อคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
ซึ่งหมายความว่ามีครูผู้สอนที่จบไม่ตรงวิชาก็สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย
ดังกล่าว เป็นที่น่าสนใจว่าครูผู้สอนไม่ตรงวิชาเอกที่จบสามารถพัฒนาตนเองในการสอนได้อย่างไรจึงไม่ส่งผล
กระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน การตั้งสมมติฐานส่วนหนึ่งที่สามารถเป็นไปได้  คือ แม้ว่าครูมี
ความรู้ในเนื้อหารายวิชาน้อย เพราะจบไม่ตรงวิชาเอก หรือวิธีการสอนที่ยังไม่ดีและเหมาะสมมากพอกับ
นักเรียน ซึ่งเป็นปัญหาในขั้นแรกของการเป็นครูสอนในวิชาที่ตนเองไม่ถนัด แต่ด้วยความรับผิดชอบในหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมาย ครูผู้สอนมีการพัฒนาตนเองด้วยการเข้ารับการอบรมที่จัดขึ้นโดยหน่วยงาน องค์กร สังกัด 
และด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยท าให้การสืบค้นหาข้อมูลเพ่ิมเติมความรู้ด้วยตนเองท าได้ง่ายยิ่งขึ้น ครูจึงสามารถ
ศึกษาความรู้ใหม ่ๆ ได้หลากหลายช่องทาง ทั้งจากหนังสือ ยูทูป (youtube) หรือเว็บไซต์ต่าง ๆ  

การศึกษางานวิจัยส่วนใหญ่ระบุว่าปัญหาคุณภาพการศึกษาส่วนใหญ่มาจากการจัดการเรียนการสอน
ของครู โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูที่จบการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานีที่ผู้วิจัยสนใจท าการศึกษาก็
เช่นเดียวกัน ถึงแม้ว่าเป็นจังหวัดที่อยู่ในเขตปริมณฑลที่ใกล้กับเมืองหลวง และเป็นเขตเศรษฐกิจที่มีท าโรงงาน
อุตสาหกรรมอยู่เป็นจ านวนมากเพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้แก่ประเทศ จ าเป็นต้องมีจ านวนแรงงานในการเข้าสู่
โรงงานอุตสาหกรรมเพ่ือเป็นการสร้างงานสร้างอาชีพของคนในพ้ืนที่นั้น  ๆ การจัดการศึกษาในเขตพ้ืนที่
ดังกล่าวควรมีการจัดสรรครูที่ตรงตามสาขาวิชาเอกที่จบมาเพ่ือรองรับกับผลผลิตที่มีคุณภาพนั่นคือ นักเรียน 
ในการเป็นตลาดแรงงานที่ส าคัญในอนาคต แต่ถึงกระนั้นก็ตามจังหวัดปทุมธานียังประสบปัญหาการได้ครูที่จบ
ไม่ตรงสาขาวิชาเข้ามาสอนในโรงเรียนเช่นเดียวกับจังหวัดอ่ืน ๆ ท าให้มีครูผู้สอนที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรง
วิชาเอกอยู่โดยเฉพาะในการสอนภาษาไทยระดับประถมศึกษา 289 คน แต่จากการศึกษารายงานผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 วิชาภาษาไทย ตั้งแต่ปีการศึกษา 
2557 – 2559 พบว่าในแต่ละปีคะแนนเฉลี่ยของจังหวัดสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของระดับประเทศดังตารางต่อไปนี้ 
ตาราง 2 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 วิชาภาษาไทย 

ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 – 2559 
ระดับ ปีการศึกษา 2557 ปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559 

ประเทศ 44.88 49.33 52.98 
จังหวัดปทุมธานี 46.10 50.41 54.62 

ที่มา: สถาบันทดสอบการศึกษาแห่งชาติ (องค์กรมหาชน) 
จากตารางดังกล่าว ท าให้เห็นว่าถึงแม้ว่าในจังหวัดปทุมธานีจะมีครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกแต่

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยกลับสูงขึ้น จึงเป็นที่น่าสนใจว่าครูผู้ที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกแต่ได้รับ
มอบหมายให้สอนวิชาภาษาไทยในระดับประถมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีมีการจัดการเรียนการสอนอย่างไร 
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และมีการพัฒนาตนเองอย่างไร ดังนั้น เพ่ือหาแนวทางส าหรับการพัฒนาครู การวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาการจัดการ
เรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาครูและเป็นข้อมูลพื้นฐานในการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู
ที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกต่อไป 
วัตถุประสงค ์

1.เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่
ส าเร็จการศึกษาไมต่รงวิชาเอก 

2.เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย
ของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา
ไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (mixed-method research) ท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือส ารวจสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครู
ระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก รวมทั้งศึกษากลุ่มตัวอย่างโดยท าการสัมภาษณ์ วิเคราะห์
เอกสาร และการสังเกตการสอนในห้องเรียน โดยผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน 5 ขั้นต่อไปนี้ 

1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากหนังสือ เอกสาร งานวิจัยและ

วิทยานิพนธ์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล โดยศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ปัญหาการจัดการจัดการเรียน
การสอน ครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน าข้อมูลมาก าหนดเป็นกรอบในการ
สร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งแบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต 

2. การก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ โดยการก าหนดประชากร คือ ครู

ระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกในจังหวัดปทุมธานี โดยผู้วิจัยสอบถามข้อมูลเบื้องต้น
เกี่ยวกับจ านวนครูผู้สอนวิชาภาษาไทยระดับประถมศึกษาผู้ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกจากส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา จากนั้นเพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตการจัดการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบวิชาภาษาไทยของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานีเขต 1 เพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างจ านวน 4 คนประกอบด้วยครูระดับประถมศึกษาตอนต้น 2 คน 
และครูระดับประถมศึกษาตอนปลาย 2 คน ในการสังเกตการจัดการเรียนการสอน การสัมภาษณ์ และการ
ได้มาซึ่งกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลเพิ่มเติมเช่น ผู้อ านวยการ 4 คน เพื่อนครู 8 คน และนักเรียน 20 คน 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1.1 การส ารวจสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ
ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี โดยใช้แบบสอบถาม 

3.1.2 การสังเกตการสอน โดยใช้แบบบันทึกการสังเกตการจัดการเรียนการสอน 
3.1.3 การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกรณีศึกษาและกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลเพิ่มเติม ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยระดับประถมศึกษาแต่ไม่ได้ส าเร็จการศึกษา
ตรงวิชาเอก เพ่ือนครู และนักเรียน 

3.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร (Document Analysis) ใช้พิจารณาข้อมูลต่างๆ 
เช่น แผนการจัดการเรียนการสอน 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาการจัดการเรียนการสอนมีดังต่อไปนี้ 
3.2.1 แบบสอบถาม แบบวัดแบบมาตรประมาณค่า 4 ระดับ ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถาม

ปลายปิดและปลายเปิด แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ข้อมูลสภาพ 
ปัญหาของการจัดการเรียนการสอนโดยเป็นส่วนที่สอบถามสภาพและปัญหาที่เกิดในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก 3) ความภาคภูมิใจในการสอนภาษาไทย 

3.2.2 แบบสัมภาษณ์ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์ แบบสัมภาษณ์ผู้อ านวยการ
โรงเรียน แบบสัมภาษณ์ครูผู้เป็นกรณีศึกษา แบบสัมภาษณ์เพ่ือนครู แบบสัมภาษณ์นักเรียน แบบบันทึก 
การสังเกต  

3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
3.3.1 ศึกษาหนังสือ เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการ

สอนภาษาไทย เพ่ือก าหนดขอบเขตรายละเอียดของเนื้อหาและประเด็นส าคัญท่ีจะมาสร้างเครื่องมือวิจัย 
 3.3.2 สร้างแบบสอบถาม แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์สภาพและปัญหาในการจัดการ

เรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูประถมศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก 
3.3.3 น าแบบสอบถาม แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์สภาพและปัญหาในการจัดการเรียน

การสอนวิชาภาษาไทยของครูประถมศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจแก้ไขเพ่ือ
พิจารณาความสมบูรณ ์

3.3.4 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการสอนภาษาไทย ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล และผู้เชี่ยวชาญด้านการประถมศึกษา ในการ
ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา ภาษาท่ีใช้ และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ส่วนแบบสังเกต แบบสัมภาษณ์สภาพและ
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกที่
ปรับปรุงแล้วน าไปศึกษาน าร่อง  
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3.3.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์สภาพและปัญหาในการ
จัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

3.3.6 ทดลองใช้แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว (try out) กับครูผู้สอนภาษาไทยที่ส าเร็จ
การศึกษาไม่ตรงวิชาเอกที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 ชุด จากนั้นจึงวิเคราะห์ผลการตรวจสอบด้วยค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่า แบบสอบถามมีค่าความเที่ยงทั้ง
ฉบับเท่ากับ 0.92 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมีความเท่ียงสามารถน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลได้ 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4.1 น าส่งแบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ

ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกทางไปรณีย์ พร้อมแนบซองเอกสารเพ่ือส่งกลับตามระบบ
ไปรษณีย์ โดยส่งไปยังโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

3.4.2 การสังเกตการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่
ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก โรงเรียนละ 2 ชั่วโมง จ านวนทั้งสิ้น 8 ชั่วโมง 

3.4.3 การสัมภาษณ์ครูผู้สอน 4 คน ศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบวิชาภาษาไทย 1 คน 
ผู้อ านวยการโรงเรียน 4 คน เพ่ือนครู 8 คน และนักเรียน 20 คน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์แบบสอบถามใช้ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาภาษาไทยของครูประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก โดยใช้โปรแกรม SPSS เพ่ือหาค่าเฉลี่ย 
ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก โดยการวิเคราะห์แบบสังเกตและแบบ
สัมภาษณ์ 

5. การน าเสนอข้อมูล (Presentation) เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกมาในรูปแบบ
ตารางประกอบการอธิบายในลักษณะของความเรียง 
ผลการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จ
การศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี 
   1.1 ข้อมูลทั่วไปของครูผู้ตอบแบบสอบถามสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี 

ครูผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุอยู่ในช่วง 50–60 ปี มากที่สุด ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี วิชาเอกวิทยาศาสตร์มากที่สุด และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 6 
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ปี ในการพัฒนาตนเองในฐานะที่เป็นครูสอนภาษาไทยแต่ไม่ได้ส าเร็จการศึกษาวิชาเอกภาษาไทยนั้น ครูผู้สอน
ได้มีการศึกษาข้อมูลด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต หนังสือ ต ารามากที่สุด รองลงมาคือ
ขอค าแนะน า/ปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ เช่น ครูสอนภาษาไทย และเข้ารับการอบรมจากกระทรวงศึกษาธิการ 
และหน่วยงานต่าง ๆ ตามล าดับ 
   1.2 สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่
ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี 

  1.2.1 การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่

ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี จ าแนกเป็นด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

   1.2.1.1 ด้านการเตรียมการสอน (ก่อนสอน) 
    เมื่อพิจารณาสภาพการเตรียมการสอนพบว่า ครูผู้สอนได้ศึกษาสาระส าคัญ มาตรฐาน

การเรียนรู้ และตัวชี้วัดของหลักสูตรภาษาไทยในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน 2551 จากนั้นจัดท า
แผนการสอนวิชาภาษาไทยโดยก าหนดจุดประสงค์ของการสอนสอดคล้องกับบทเรียนที่ครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน 
คือ ความรู้ ทักษะ เจตคติ และก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเรื่องที่จะสอน พร้อมทั้งมีการ
จัดเตรียมสื่อการสอน นอกจากนี้ครูผู้สอนยังได้ศึกษาหาข้อมูลเ พ่ิมเติมเกี่ยวกับบทเรียนที่จะสอน  
จากแหล่งต่าง ๆ เช่น หนังสือคู่มือ เวบไซต์ เพจในเฟสบุค ฯลฯ และขอค าปรึกษาหรือค าแนะน าจากผู้ที่มี
ความรู้ในการสอนภาษาไทย แต่อย่างไรก็ตามยังพบปัญหาเกี่ยวกับครูผู้สอนที่ขาดความช านาญในการสอน  
อีกท้ังยังขาดสื่อและอุปกรณ์ในการสอน 

   1.2.1.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน (ขณะสอน) 
    เมื่อพิจารณาสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย พบว่า ครูผู้สอนจัดการ

เรียนการสอนแต่ละคาบมีการบูรณาการทักษะทางภาษาครบทั้งการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ให้
นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติในคาบที่สอน เช่น อ่านออกเสียงตามครูหรืออ่านตามบทเรียนแบบเดี่ยว อ่านออกเสียง
ตามครูหรือในบทเรียนพร้อมกันทั้งห้อง พูดแสดงความคิดเห็นหรือซักถามเกี่ยวกับบทเรียนที่ สอน เขียนบน
กระดานด า ซึ่งในขณะที่ท าการสอนครูได้สังเกตพฤติกรรมนักเรียนทุกคนขณะที่สอน แม้ว่าครูไม่พบปัญหาด้าน
การจัดการเรียนการสอนของคร ูแต่ยังพบปัญหาในการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนบางคนที่เป็นปัญหาขณะเรียน
และพยายามหาทางแก้ไข ได้แก่ ปัญหาด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน และยังพบปัญหาในการ
สอนเขียน ทั้งการเขียนตามค าบอกเป็นค า การเขียนตามค าบอกเป็นประโยค การเขียนเรื่อง การเขียนย่อความ 
     1.2.1.3 ด้านการวัดและประเมินผล (หลังการสอน) 

    เมื่อพิจารณาสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยพบว่า ครูมีการวัดและ
ประเมินผลหลังการสอน ซึ่งมีการวัดและประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การทดสอบ การวัดทักษะ 
การสังเกตพฤติกรรมเป็นต้น และเม่ือพบนักเรียนที่ไม่ผ่านการประเมินมีการจัดการสอนซ่อมเสริมให้นักเรียนที่
ไม่ผ่านการประเมิน ในด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ครูยังพบปัญหาในการจัดการสอนซ่อมเสริมให้
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นักเรียนที่ไม่ผ่านการประเมิน การบันทึกหลังการสอนเกี่ยวกับพฤติกรรมนักเรียน และใช้การวัดและ
ประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การทดสอบ การวัดทักษะ การสังเกตพฤติกรรม 

   1.2.2 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมส าหรับการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครู
ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก 

   การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรง
วิชาเอก หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดอบรมภาษาไทยให้กับครูที่ส าเร็จ
การศึกษาไม่ตรงวิชาเอกทั้งด้านเนื้อหา วิธีการสอน การท าสื่อ และการวัดประเมินผล นอกจากการเข้ารับการ
อบรมแล้วครูผู้สอนต้องศึกษา ค้นคว้า หาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองจากแหล่งต่างๆ อย่างไรก็ตามเพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนเกิดประโยชน์สูงสุดต่อตัวผู้เรียน สถานศึกษาควรมีการจัดครูผู้สอนที่ส าเร็จการศึกษาตรง
วิชาเอกมาสอน 

   1.2.3 สิ่งที่ต้องการได้การสนับสนุนส าหรับครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกภาษาไทย
แต่จ าเป็นต้องสอนวิชาภาษาไทย 

   สิ่งที่ครูต้องการมากที่สุด คือ สื่อการสอนภาษาไทย ที่สามารถน ามาสอนได้ตรงตามเนื้อหา
ที่จะสอน และการอบรมเกี่ยวกับการสอนภาษาไทย ทั้งเรื่องหลักภาษา วรรณคดี วิธีการสอน การใช้และผลิต
สื่อการสอน การวัดและการประเมินผล นอกจากนี้สิ่งที่ครูต้องการคือคู่มือการสอนภาษาไทย และค าแนะน า
จากผู้เชี่ยวชาญหรือมีครูพี่เลี้ยง 
 2. เพ่ือน าเสนอแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี 
 การน าเสนอแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย
ของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี โดยเก็บรวบรวมข้อมูลการ
สัมภาษณ์บุคคลทั้งหมด 4 กลุ่ม ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูผู้สอนภาษาไทย และ 
เพ่ือนครู สามารถสรุปแนวทางเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 

 1) ครูผู้สอน  
  1.1) ครูควรตระหนักถึงหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ตัวครูผู้สอนเป็นปัจจัยส าคัญในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนถึงแม้ว่าจะเป็นครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงเอกก็ตาม แต่ด้วยหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายให้ท าการสอนในวิชาที่ตนเองไม่ได้ส าเร็จการศึกษามา และพัฒนาตนเองเพ่ือให้การจัดการเรียน  
การสอนเกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียนมากท่ีสุด  

  1.2) ครูควรเข้ารับการอบรมตามหน่วยงานต่างๆ เนื่องจากครูขาดความรู้ความเข้าใจในการ
สอนทั้งในเรื่องหลักภาษา วรรณคดี บทกลอน ท าให้ไม่สามารถถ่ายทอดสู่ผู้เรียนได้อย่างเต็มที่เท่าที่ควร 
นอกจากนี้ยังมีปัญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการสอน และการวัดประเมินผล ดังนั้นเพ่ือเป็นการพัฒนาตนเอง 
ครูผู้สอนควรเข้ารับการอบรมตามที่หน่วยงานต่าง ๆ จัดขึ้น 
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  1.3) ครูควรศึกษา ค้นคว้าเพ่ิมเติมด้วยตนเอง ทั้งหลักสูตรแกนกลาง โดยศึกษามาตรฐาน 
ตัวชี้วัดของวิชาภาษาไทย เขียนแผนการสอน และจัดเตรียมสื่อเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะสอน 
อีกท้ังยังสามารถศึกษา ค้นคว้า ได้จากทางอินเทอร์เน็ต เนื่องจากในปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้ามากขึ้น
ท าให้สามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น  

  1.4) ครูควรปรึกษาผู้มีประสบการณ์ การที่ครูผู้สอนได้ท าการศึกษา ค้นคว้า ด้วยตนเองแล้ว 
บางครั้งอาจยังเกิดข้อสงสัยหรือเกิดปัญหาในการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนควรปรึกษาผู้รู้หรือผู้ มี
ประสบการณ์ซึ่งจะสามารถให้ค าปรึกษาได้ เช่น ศึกษานิเทศก์ หรือครูภาษาไทย เป็นต้น 

 2) ด้านผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนด้านสื่อต่าง  ๆ ซึ่ งการได้รับความสนับสนุน 

จากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้การเรียนการสอนเกิดประสิท ธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น 
อินเทอร์เน็ต  

  2.2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศติดตาม เพ่ือให้ค าแนะน าในการจัดการเรียนการสอน
ให้กับครูผู้สอนได้ไปปรับปรุงและพัฒนาการสอนของตนเอง หรือจัดระบบครูพ่ีเลี้ยงเพ่ือคอยนิเทศการสอน
ให้กับครูผู้สอนภาษาไทยที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกได้พัฒนาตนเองมากข้ึน 

  2.3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมี
การจัดระบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community : PLC) ภายใน โดยมีการประชุม
และพูดถึงปัญหาที่พบในกลุ่มสาระภาษาไทย และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน จากนั้นน าแนวทางที่
ได้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาและติดตามผล ครูทุกคนได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
กระบวนการนี้จึงท าให้ครูได้เกิดการพัฒนา 

 3) การส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานอ่ืน ๆ ในการพัฒนาบุคลากร
เพ่ือเพ่ิมความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยส่งผลให้เกิดการสอนที่มีประสิทธิภาพ  

อภิปรายผล 
1. สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับประถมศึกษาที่ส าเร็จ

การศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี 
  1.1 จากแบบสอบถามพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การสอนน้อยกว่า 6 ปีอยู่
ในช่วงอายุ 25 – 30 ปี ซึ่งครูกลุ่มนี้ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน จากประเด็นดังกล่าว
สามารถอธิบายได้ว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 6 ปี ตามแนวคิดการพัฒนาครูของ Huberman 
(1989 อ้างใน อรรณพ จีนะวัฒน์) ได้อธิบายว่าในระยะ 1-3 ปีแรกอยู่ในขั้นที่ครูเริ่มเข้าสู่วิชาชีพ ครูมีความ
ต้องการเรียนรู้และเข้าใจในวิชาชีพ เมื่อเข้าสู่ระยะที่ 2 คือ 4-6 ปี ครูจะมีความมุ่งมั่นในการสอนและมี
ประสบการณ์มากยิ่งขึ้น ท าให้ครูต้องการที่จะพัฒนาตนเอง อีกทั้งเทคโนโลยีในสมัยนี้เข้าถึงได้ง่ายมากยิ่งขึ้น 
ท าให้ครูสามารถศึกษา ค้นคว้าเพ่ิมเติมด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ได้ เช่น อินเทอร์เน็ต (Meador, 
2017) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยได้บอกว่าครูโดยส่วนใหญ่ได้มีการพัฒนาตนเองจากการศึกษาค้นคว้าด้วย
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ตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต หนังสือ ต ารามากที่สุด เมื่อครูมีการพัฒนาตนเอง แสวงหา
ความรู้เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน ส่งผลให้ไม่พบปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย 
  1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามมีประสบการณ์ 26 ปีขึ้นไป มีจ านวนมากรองลงมา และไม่ส่งผลกระทบต่อ
การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย จากประเด็นดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า การที่ครูมีประสบการณ์ใน
การสอนมากนั้นยิ่งท าให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เนื่องจากประสบการณ์นั้นเกิดจาก
การที่ได้ลงมือปฏิบัติบ่อย ๆ จนเกิดการเรียนรู้ ไม่ใช่เพียงแค่มีความรู้ทางวิชาการเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ยิ่งมี
ประสบการณ์การมากก็ยิ่ งท าให้ผิดพลาดน้อยลง ยิ่งส่งผลให้ประสิทธิภาพการสอนให้เ พ่ิมมากขึ้น  
(Kini & Podolsky, 2016) ดังนั้นประสบการณ์ในการสอนจึงเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1.3 ครูผู้สอนส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ การที่มีครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร์เข้ามา
ท าการสอนแทนครูสาขาวิชาภาษาไทยเป็นจ านวนมาก เนื่องจากในโรงเรียนระดับประถมศึกษาขาดแคลนครู
วิชาเอกภาษาไทย ท าให้ทางโรงเรียนจึงต้องสรรหาครูที่ส าเร็จการศึกษาวิชาเอกอ่ืนมาสอนแทน อีกทั้งรัฐบาล
ได้มีนโยบายใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นฐานในการพัฒนาประเทศ โดยบูรณาการองค์ความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรมศาสตร์ (Mathetics) หรือเรียกว่า STEM ท าให้
กระทรวงศึกษาธิการได้ให้ความส าคัญกับสะเต็มศึกษาในการจัดการเรียนการสอน (บ ารุง เฉียบแหลม , 2560)
ส่งผลให้การคัดเลือกครูเข้าบรรจุในโรงเรียนนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องค านึงถึงครูที่ส าเร็จการศึกษาใน
สาขาวิชาที่สามารถสอนได้หลายวิชาและตอบสนองต่อนโยบายในขณะนั้นนั่นคือวิชาเอกวิทยาศาสตร์ และเป็น
ที่ต้องการเป็นจ านวนมากในโรงเรียนระดับประถมศึกษา  

1.4 ถึงแม้ว่าครูไม่พบปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย ยังพบนักเรียนที่มีปัญหาด้าน
การอ่านและการเขียน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการปฏิบัติของครูอาจไม่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนเท่าที่ควร 
สาเหตุอาจเกิดจากครูผู้สอนไม่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (วิทยากร เชียงกูล, 2559) และไม่ทราบว่าตนเอง
มีข้อบกพร่องในด้านใด หรือตนเองควรปรับปรุงอย่างไรเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ นั่นคือ  การ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สิ่งที่ครูต้องการได้รับการสนับสนุนนอกจากเครื่องมือในการสอน เช่น 
สื่อ คู่มือ แผนการสอนแล้ว ครูยังต้องการครูพ่ีเลี้ยงและการนิเทศการสอน ซึ่งครูพ่ีเลี้ยงนั้นจะคอยให้ค าแนะน า
และค าปรึกษา คอยช่วยแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ ในการปรับตัวเข้ากับการเรียนการสอนในสภาพจริง  
(เฉลิมชัย พันธุ์เลิศ, 2558; ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2558) ซึ่งครูที่มีประสบการณ์ในการสอน 
จะคอยช่วยแนะน าครูใหม่ในด้านการสอน หรือเป็นแบบอย่างในการสอน ท าให้การสอนมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น  

1.5 ครูขาดความช านาญในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย เนื่องจากครูที่ไม่ส าเร็จการศึกษา
วิชาเอกภาษาไทยจะขาดความเชี่ยวชาญในการสอน ส่งผลให้ขาดความมั่นใจในเนื้อหา ถึงแม้ว่าครูบางส่วนได้
ให้เหตุผลว่าใครสามารถสอนภาษาไทยก็ได้ แต่ประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนนั้นจะแตกต่างกันสอดคล้องกับ
รายงานผลการศึกษาของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2558) ได้กล่าวว่านอกจากครูจะไม่ได้ส าเร็จ



 

        114                   OJED, Vol. 13, No. 1, 2018, pp. 103 - 117 

การศึกษาตรงวิชาเอกแล้วยังขาดทักษะในการสอน และความลุ่มลึกในเนื้อหา อาจจะส่งผลให้ผู้เรียนไม่ได้รับ
ความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อเทียบกับนักเรียนที่มีโอกาสได้เรียนกับครูที่ส าเร็จการศึกษาตรงวิชาเอก  

1.6 จากแบบสอบถามพบว่า ครูผู้สอนมีการสอนทักษะการพูดน้อยกว่าทักษะการอ่านและการเขียน 
ประเด็นดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ว่า ครูผู้สอนได้ให้ความส าคัญกับทักษะการอ่านและการเขียน เนื่องจาก
รัฐบาลได้มีนโยบายให้เด็กทุกคนอ่านออกเขียนได้ (ไทยรัฐออนไลน์, 2559) เพ่ือเป็นการตอบสนองนโยบายของ
รัฐบาลท าให้ครูผู้สอนต้องเน้นหนักไปที่ทักษะการอ่านและการเขียนมากกว่าทักษะอ่ืน ๆ ท าให้ครูผู้สอนมีการ
ปฏิบัติในการสอนทักษะการพูดน้อยกว่าการอ่านและการเขียน  

1.7 ครูผู้สอนด าเนินกิจกรรมด้วยวิธีการใช้เกม การบรรยาย การอภิปรายกลุ่มย่อย การแสดงบทบาท
สมมติ การจัดศูนย์การเรียนรู้เป็นบางครั้ง เนื่องจากวิธีการเหล่านี้เป็นวิธีการสอนทั่ว ๆ ไป แต่ในการสอน
ภาษาไทยนั้น จะเป็นการสอนตามทักษะต่าง ๆ ทั้งทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน หากเป็นครูที่มี
ความเชี่ยวชาญจะสามารถน าวิธีการสอนทักษะต่าง ๆ มาสร้างสรรค์กิจกรรมในการจัดการเรียนการสอน
นอกเหนือจากการสอนเฉพาะวิธีการของทักษะต่าง ๆ ให้กับผู้เรียนได้ สอดคล้องกับวรรณี โสมประยูร (2537) 
ที่กล่าวว่า ตัวครูผู้สอนเป็นบุคคลที่ส าคัญที่สุดที่จะช่วยพัฒนาทักษะทางภาษาให้แก่ผู้เรียน ทั้งด้านการฟัง  
การพูด การอ่านและการเขียน ครูจัดกิจกรรมที่เหมาะสม ผู้ เรียนจะได้รับการพัฒนาทักษะทางภาษา 
อย่างสมบูรณ์ 

1.8 สื่อที่ใช้มากที่สุด คือ หนังสือเรียน จากประเด็นดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ว่า หนังสือเป็นสื่อที่ครู
น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้สะดวกที่สุด สอดคล้องกับการเลือกสื่อการสอนที่วาสนา ชาวหา(2525 
อ้างถึงใน อัจฉรา ชีวพันธ์, 2549) ได้เสนอแนวทางในการเลือกสื่อโดยยึดหลัก 3 หลัก ได้แก่ ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และประหยัด ซึ่งหนังสือเรียนสามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ทุกทักษะ  

1.9 การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูแต่ละท่านแตกต่างกันไป เนื่องจากครูแต่ละท่าน
ส าเร็จการศึกษาแต่ละวิชาเอกแตกต่างกัน ท าให้มีความถนัดและความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ต่างกัน แต่ได้มี
การบูรณาการวิชาภาษาไทยกับวิชาอ่ืน ๆ หรือน าสิ่งที่ตนเองถนัดเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาไทย ซึ่งสอดคล้องกับประณต เค้าฉิม (2559) ที่กล่าวว่าความถนัดเป็นลักษณะบ่งชี้ว่าแต่ละคนมีความ
เหมาะสมกับการเรียนหรือการท างานทางด้านใด ถ้าคนเหล่านั้นศึกษาเล่าเรียนหรือท างานในด้านที่ตนเองถนัด
จะสามารถท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นครูผู้สอนที่น าความถนัดของตนเองมาใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนวิชาภาษาไทยจึงสามารถสอนผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.10 สิ่งที่ครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกภาษาไทยต้องการมากที่สุด  คือ สื่อการสอน เนื่องจาก
ครูผู้สอนยังไม่มีความช านาญในการสอนวิชาที่ตนเองไม่ถนัด จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีสิ่งที่จะเป็นตัวช่วยใน
การสอนเพ่ือให้สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเข้าใจมากยิ่งขึ้น นั่นคือ สื่อการสอน ซึ่งสอดคล้องกับอัจฉรา 
ชีวพันธ์ (2549) อธิบายว่า สื่อการสอนเปรียบเสมือนผู้ช่วยครูในการสอน ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
นามธรรมเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์
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ตามหลักสูตร ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนของครูภาษาไทยที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกจึงต้องการสื่อ
การสอนมากที่สุด เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน 

1.11 ครูรู้สึกภาคภูมิใจที่สามารถท าให้นักเรียนส่วนหนึ่งสามารถอ่านออกเขียนได้ มีพัฒนาการที่ดีขึ้น 
จากประเด็นดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ว่า การที่ครูได้รับมอบหมายให้สอนในวิชาที่ตนเองไม่ได้ส าเร็จ
การศึกษาวิชาเอกนั้นโดยตรงและสามารถท าได้ นั่นแสดงว่าครูผู้สอนตระหนักถึงความส าคัญของภาษาไทยซึ่ง
เป็นภาษาประจ าชาติ และเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร สอดคล้องกับวรรณี โสมประยูร (2553) ที่
กล่าวว่าภาษาคือ เครื่องมือในการศึกษาหาความรู้ เพ่ือประกอบอาชีพ พัฒนาบุคลิกภาพและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิตด้านอ่ืน ๆ เพราะคนเราได้รับความรู้ ความคิดต่าง ๆ จากการฟัง การอ่าน แล้วเขียน ดังนั้นการ
เรียนของนักเรียนที่อ่อนภาษาจึงส่งผลท าให้อ่อนวิชาอ่ืน ๆ ไปด้วย จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าเมื่อครูได้มาสอน
ในวิชาที่ตนเองไม่ถนัด แต่ครูตระหนักถึงความส าคัญของภาษาไทยจึงพยายามจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่
จนสามารถท าให้ผู้เรียนอ่านออกเขียนได้และเกิดความภาคภูมิใจ  

2. แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ
ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี 

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ
ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก จังหวัดปทุมธานี จากผลการวิจัยพบว่า ครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่
ตรงวิชาเอกจะต้องได้รับการพัฒนาโดยเริ่มจากตนเองโดยการศึกษา ค้นคว้าเพิ่มเติม จากแหล่งเรียนรู้ นอกจาก
การพัฒนาด้วยตนเองแล้ว ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังมีส่วนส าคัญที่จะช่วยสนับสนุนใน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2558)  
และวาณี คมข า (2555) อย่างไรก็ตามในการพัฒนาครูผู้สอนนั้นเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ทุกคนควรร่วมมือกัน
ปรับปรุงและพัฒนาองค์กรไปพร้อมกันเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง นั่นก็คือ การสร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพครู (Professional learning Community) โดยกลุ่มครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิพากษ์วิจารณ์ 
การท างานร่วมกัน การร่วมมือรวมพลัง และส่งผลให้ครูเกิดการพัฒนาทางวิชาชีพ สอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของเรวณี ชัยเชาวรัตน์ (2558) พบว่า การเข้าร่วมกระบวนการท าให้นักศึกษาปฏิบัติการวิชาชีพครูมี
ความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยนักศึกษาที่เป็นกรณีศึกษาทุกคน
สามารถแก้ไขปัญหาในการออกแบบการเรียนการสอนของตนเองได้ทุกปัญหา ผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็น
ว่าการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลให้สมาชิกในกลุ่มหรือครูในกลุ่มได้เกิดการเรียนรู้และพัฒนา
ดังนั้นเมื่อสถานศึกษาได้น ากระบวนการนี้เข้าไปใช้จึงท าให้องค์กรเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเช่นกัน 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
เนื่องจากงานวิจัยเป็นวิจัยเฉพาะพ้ืนที่ ดังนั้นผลการวิจัยจึงเป็นเพียงข้อมูลเฉพาะพ้ืนที่ส านักงานเขต

พ้ืนการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 เท่านั้น ซึ่งเป็นส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาของจั งหวัดปทุมธานี 
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ที่อยู่ในเขตปริมณฑล ข้อมูลที่ได้จึงเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับครูผู้สอนภาษาไทยที่ส าเร็จ
การศึกษาไม่ตรงวิชาเอกในระดับประถมศึกษาแก่ผู้ที่สนใจ  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูที่ส าเร็จการศึกษา
ไม่ตรงวิชาเอกในพ้ืนที่จังหวัดอ่ืน ๆ เพ่ือให้เห็นสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยใน
ภาพรวม  

2.2 ควรมีการศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอก
ในวิชาอ่ืน ๆ เพื่อให้เห็นสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนในวิชานั้น ๆ  

2.3 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของครูระดับ
ประถมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงวิชาเอกของสังกัดต่าง ๆ  
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