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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อวิเคราะหส์ภาพความรู้ ความเข้าใจ ในการจัดการช้ันท่ีเน้น

ความแตกต่างระหว่างบุคคลเรยีนของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 2) เพื่อจัดล าดับความตอ้งการจ าเป็นในการ
จัดการช้ันเรียนท่ีเน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลเรียนของนิสติ/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยตัวอย่างวิจัยเป็น
นิสิตนักศึกษาฝึกประสบการวิชาชีพครู จ านวน 724 คน เครื่องมอืท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการ
รับรู้และรูปแบบการจดัการช้ันเรียนท่ีเน้นความแตกตา่งระหว่างบุคคลที่นิสิตคดิว่าควรจะเป็นและที่เกดิขึ้นในปัจจุบัน 
เก็บข้อมูลโดยนักวิจัยเอง ท าการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปรมิาณโดยใช้คา่สถิติพื้นฐาน และการใช้เทคนิค Modified Priority 
Needs Index (PNImodified)  

ผลการวิจัย 1) จากการวิเคราะหส์ภาพความรู้ของนิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของตัวอย่างวิจัยจาก 
2 สถาบันคือ มหาวิทยาลัย ก และมหาวิทยาลัย ข พบว่า นิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมหาวทิยาลัย ก มีคะแนน
ความรู้ ความเข้าใจ ในการจัดการชั้นท่ีเน้นความแตกต่างระหว่างบคุคลเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 4.93 คะแนน คิดเป็น ร้อยละ 
54.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.82 ในขณะที่มหาวิทยาลยั ข มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 คะแนน คิดเป็น ร้อย
ละ 41.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.75 2) นิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพยังขาดความรู้ในมิติของการ
ออกแบบหรือการเลือกใช้เครื่องมอื และเกณฑ์ประเมินนักเรียน รวมไปถึงการก าหนดชิ้นงานท่ีนอกเหนือจากแบบฝึกหดั
ให้เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล นอกจากน้ีนิสตินักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพควรได้รับข้อมลูประวัติภมูหิลังของนักเรียนเพื่อศึกษาล่วงหน้าก่อนวางแผนการสอน 
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to analyze the knowledge and the understanding of 

preservice teachers’ differentiated classroom management, 2) to prioritize needs of preservice teachers’ 
differentiated classroom management. The participants were 724 preservice teachers. Research 
instruments employed to collect the quantitative data included a questionnaire of preservice teachers’ 
differentiated classroom management by researcher. Quantitative data was analyzed using percentage 
and modified priority needs index (PNImodified) 

The research findings were as follows; 1) the mean scores of the knowledge and the 
understanding of preservice teachers university A was at 4.93 (54.80%), standard deviation was at 1.82, 
while the mean scores of knowledge, understanding of preservice teachers university B was at 3.69 
(41.00%), standard deviation was at 1.75 2) the preservice teachers are lack of the knowledge of 
dimension on making instruments and student assessment decision including how to assign worksheet in 
differentiated classroom. Moreover, the preservice teachers should know the students’ background 
knowledge so that they can prepare the lesson plan before teaching. 

ค าส าคัญ: การประเมินความต้องการจ าเป็น/ การจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล/ นิสิต
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
KEYWORDS: NEED ASSESSMENT/ DIFFERENTIATED CLASSROOM MANAGEMENT/ PRESERVICE 
TEACHERS 
 

บทน า  
การจัดการเรียนการสอนให้ประสบความส าเร็จเป็นสิ่งที่มีผลมาจากหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นจากตัว

บุคคล สภาพแวดล้อม เนื้อหา หรือหลักสูตร แต่ส่วนส าคัญที่สุดของการจัดการเรียนการสอนคือ กระบวนการ
สอน ที่ต้องยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีความยืดหยุ่นในการจัดการ เพ่ือให้สอดคล้องกับความสามารถและความ
แตกต่างระหว่างบุคคล และควรมีกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงการสอนอยู่ตลอดเวลา (Tulbure, 2011)  
ผู้สอนต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการห้องเรียนซึ่งมีความสัมพันธ์กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
รวม ซึ่งเป็นความสัมพันธ์แบบ synergistic หมายถึง การรวมพลังให้เกิดผลลัพธ์มากขึ้น แสดงว่า การจัดการ
ชั้นเรียนที่ประสบความส าเร็จ มีอิทธิพลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (สุนิสา สิงห์โต, 2554) 

ระหว่างการจัดการเรียนการสอนผู้สอนย่อมพบเจอผู้เรียนที่มีลักษณะส่วนบุคคล ฐานะ วิธีการเรียน 
หรือระดับสติปัญญาที่แตกต่างกัน ซึ่งความแตกต่างของผู้เรียนเหล่านี้มีหลายมิติ เช่น ความแตกต่างทาง
ความสามารถในการเรียนรู้ ความแตกต่างของบุคลิกภาพ ความแตกต่างในระดับความสนใจในการเรียน เป็น
ต้น ความแตกต่างเหล่านี้คือสิ่งที่จะน าพาผู้สอนให้ศึกษากลยุทธ์วิธีการสอนและการจัดการชั้นเรียนที่แตกต่า ง
กันน ามาใช้ในชั้นเรียนของตน (Landrum & McDuffie, 2010; Akdemir & Koszalka, 2008; Arthurs, 
2007; Kolb & kolb, 2005; Nicholls, 2002; Beck, 2001; Ayersman & Von Minden, 1995) เพราะการ
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ที่ผู้สอนสามารถเลือกใช้วิธีการสอนได้สอดคล้องเหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนที่หลากหลาย จะช่วย
ส่งเสริมให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเพิ่มข้ึน (Arthurs, 2007; Beck, 2001; Ford & Chen, 2001) 

ผู้เรียนแต่ละคนมีรูปแบบวิธีในการเรียนรู้ที่หลากหลายแตกต่างกัน หากผู้สอนในแต่ละรายวิชา
น าเสนอเนื้อหาที่เรียนออกมาได้ตรงกับรูปแบบวิธีการเรียนของผู้เรียนย่อมส่งผลให้ผู้เรียนเรียนรู้เข้าใจ มี
ความสุข และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชานั้น ๆ ซึ่งการเลือกรูปแบบวิธีการสอนควรเป็นกระบวนการที่ผู้เรียนและ
ผู้สอนร่วมกันปรึกษาหารือ การตัดสินใจ และการปฏิบัติงานร่วมกัน (Tulbure, 2011; Roger, 2009; Felder 
& Brent, 2005; Nichol, 2002; Beck, 2001)   

การที่ชั้นเรียนจะด าเนินไปได้อย่างราบรื่นนั้น นอกจากความสามารถด้านการสอนของผู้สอนแล้ว ยัง
ต้องพ่ึงพาความสามารถในการจัดการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุขภายใต้เงื่อนไขของความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลด้วย ผู้สอนต้องศึกษาความสามารถของนักเรียน ประวัติทางการเรียน รูปแบบการเรียนเพ่ือ
เลือกกลยุทธ์ในการสอนและการจัดการชั้นเรียนที่ตอบสนองความต้องการที่แตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน
ได้อย่างเหมาะสม (เรณูรัชต์ ประสิทธิเกตุ, 2554; Levy, 2010; Tobin & McInnes, 2008; Subban, 2006; 
Van Garderen & Whittaker, 2006) เช่น การสร้างสิ่งแวดล้อมในชั้นเรียนให้เหมาะสมกับการเรียนของ
นักเรียน การจัดมุมความรู้ในชั้นเรียน การจัดกลุ่มการเรียนหรือกลุ่มการฝึกปฏิบัติงาน การสร้างความเชื่อมั่น
ให้แก่นักเรียน การดูแลภายในห้องเรียน การจัดสื่อการสอน การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าห้องสอน เป็นต้น 

นอกจากนี้ ความส าเร็จของผู้เรียนในด้านการเรียนรู้ยังมาจากปัจจัยอย่างอ่ืนที่ผู้สอนต้องมี เช่น การ
สร้างแรงจูงในการเรียนให้แก่นักเรียน การสร้างทัศนคติที่ดีต่อรายวิชา เป็นต้น ผู้สอนต้องหาตัวช่วยหรือวิธีการ
กระตุ้นการตอบสนองที่เหมาะสมต่อความหลากหลายของผู้เรียน อาจเป็นทั้งในด้านวัฒนธรรมและภาษาที่
แตกต่างกัน โดยในการนี้ผู้สอนอาจน าวิธีการและนวัตกรรมใหม่ ๆ เข้ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนและการ
จัดการชั้นเรียน (เบญญพร มหาพิรุณ, 2541; Algozzine, 2007; Santamaria, 2009) ตามมาตรฐานความรู้
ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน ที่ก าหนดไว้ว่า ครูผู้สอนจะต้องมีสมรรถนะทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ การมีภาวะ
ผู้น า การจัดการในชั้นเรียน การสื่อสารอย่างมีคุณภาพ การประสานประโยชน์ การใช้นวัตกรรม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548) 
 ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นประเด็นที่นักการศึกษาสนใจต่อเนื่องมาเป็นเวลาหลายปี โดย
ห้องเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล จะเน้นพัฒนาการและความสามารถในการไปถึงความส าเร็จสูงสุด
ของนักเรียนเป็นรายบุคคลไม่ใช่มองภาพรวมเป็นหลัก ในชั้นเรียนแต่ละชั้นเรียนมักมีนักเรียนที่แสดงออกถึง
ความสามารถและทักษะที่แตกต่างกันออกมา ซึ่งผู้สอนต้องท าหน้าที่ในการพัฒนาความสามารถและทักษะ
เหล่านั้นให้เพิ่มข้ึน การจัดรูปแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับความแตกต่างระหว่างบุคคลจึงเป็นสิ่งที่ครู
ควรให้ความส าคัญ เพราะจะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนทุกคน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่า ง
ระหว่างบุคคลจ าเป็นต้องอาศัยวิธีการที่หลากหลาย บุญยฤทธิ์ ปิยะศรี (2556) กล่าวถึงองค์ประกอบของการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลไว้ ดังนี้ 1) กลยุทธ์วิธีการสอน 2) รูปแบบและ
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โครงสร้าง 3) วิธีการการเรียนการสอนที่เสริมสร้างความแตกต่าง 4) การวัดและการประเมินผล การเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถตอบสนองการเรียนรู้ที่เกิดจากความสนใจและความพร้อมของผู้เรียนแต่ละคน  

จากการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการจากนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียน 
พบว่า ปัญหาหลัก ๆ ที่มักพบคือ ปัญหาในการควบคุมชั้นเรียน การเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับ
นักเรียน รวมไปถึงนักเรียนกับครู การสร้างบรรยากาศที่เหมาะสมส าหรับผู้เรียนที่มีความพร้อม ความสนใจ 
และรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน นอกจากนี้ข้อก าหนดเกี่ยวกับวิชาชีพครูของครุสภาที่เน้นให้นิสิต/
นักศึกษาครูต้องสามารถจัดการเรียนรู้และจัดการชั้นเรียนให้เหมาะสมกับความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้วิจัย
จึงสนใจศึกษาสภาพการจัดการชั้นเรียนของนิสิต/นักศึกษา ทั้งความรู้และการปฏิบัติตามแนวทางการจัดการ
ชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลส าหรับนิสิตนักศึกษาในปัจจุบัน  
 
 
วัตถุประสงค์    
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2. เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลเรียนของ
นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาระดับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดการชั้นที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล
เรียนของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์สภาพการจัดการชั้นที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลเรียนของนิสิต/นักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ประชากร  
คือ นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่อยู่ระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในปี
การศึกษา 2559 ในพ้ืนที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ตัวอย่างวิจัย  
 คือ นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต/ศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) มหาวิทยาลัยที่เลือกเป็นกรณีศึกษามีจ านวน 2 แห่ง ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือก 
นิสิต/นักศึกษาคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ที่ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูตามหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5ปี) โดยมหาวิทยาลัยที่เลือกเป็นกรณีศึกษา มีจ านวน 2 แห่ง  
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เกณฑ์การคัดเลือกมหาวิทยาลัย คือ  
1. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในศักยภาพด้านการผลิตครู 
2. เป็นมหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี)  
3. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีขนาดกลุ่มตัวอย่างใกล้เคียงกัน  
ผู้วิจัยจึงใช้เกณฑ์ดังกล่าวในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็น

ประชากรของมหาวิทยาลัย ก จ านวนทั้งสิ้น 364 คน และ ประชากรของมหาวิทยาลัย ข จ านวนทั้งสิ้น 360 ที่
อยู่ในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ในปีการศึกษา 2559 ในเขตกรุงเทพมหานคร   
 เครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้และรู ปแบบการ
จัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลที่นิสิตคิดว่าควรจะเป็นและท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยระยะท่ี 1 แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) และ
แบบเติมค าตอบลงในช่องว่า เพ่ือส ารวจข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับชั้นในการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิต/นักศึกษาครู ประกอบด้วยระดับชั้นปีที่ศึกษา สาขาวิชา และระดับชั้นที่ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจในการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล มี
ลักษณะเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก (multiple choice) เพ่ือส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจในการ
จัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล ของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ประกอบด้วย
ความรู้ในการจัดการชั้นเรียน ด้านการจัดการเนื้อหาที่เหมาะสมส าหรับผู้เรียน (respectful tasks) ด้านการจัด
กลุ่มผู้เรียนที่มีความเหมาะสม (flexible grouping) และด้านการวัดและประเมินผล (ongoing assessment) 

ตอนที่ 3 ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริงและสภาพที่ควรจะเป็นในการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความ
แตกต่างระหว่างบุคคลเป็นแบบสอบถามแบบการตอบสนองคู่ (dual-response format) ข้อค าถามในตอนที่ 
3 นี้เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ และให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุข้อมูลสองชุด คือระดับของสภาพที่เป็นอยู่
จริงและสภาพที่ควรจะเป็น ซึ่งมาจากแนวคิดของการนิยามความต้องการจ าเป็นตามโมเดลความแตกต่าง 
(discrepancy model) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยในระยะนี้ ตัวอย่างวิจัยคือ นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการวิชาชีพในปีการศึกษา 2559 โดย 

ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ซึ่งติดต่อประสานงานในการท าหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย
จากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

1. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
เสนอไปยังผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นตัวอย่างวิจัย  เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
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2. ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการอ านวยความสะดวก
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3. ผู้วิจัยด าเนินตามแผนการที่ก าหนดไว้ ก ากับ ติดตามเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ผลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ด้วยการหาค่าร้อยละเพ่ือรายงานข้อมูลพื้นฐานของตัวอย่างวิจัย 
2. วิเคราะห์คะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือรายงานระดับความรู้ ความเข้าใจในการ

จัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล 
3. วิเคราะห์ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนในสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น 

รายงานด้วยค่า Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) (นงลักษณ์ วิรัชชัยและสุวิมล 
ว่องวาณิช, 2558)  โดยมีสูตรการค านวณดังนี้ 
 

PNImodified =  (I – D) / D 
  เมื่อ  I คือ ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น 
        D คือ  ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง 
           PNImodified คือ ค่าดัชนีอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
ผลการวิจัย 
 การกระจายของตัวอย่างวิจัยที่เป็นตัวแทนของสถาบันจ าแนกตามตัวแปรเพศ สาขาวิชา ระดับชั้นที่
สอน และวิชาที่ได้รับมอบหมายให้สอน พบว่า ตัวอย่างวิจัยมหาวิทยาลัย ก และมหาวิทยาลัย ข มีการกระจาย
ในลักษณะเดียวกัน คือส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็น ร้อยละ 81.30 และ 76.40 ตามล าดับ 

ในกลุ่มตัวอย่างวิจัยมหาวิทยาลัย ก ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาปฐมวัยมากที่สุด คิดเป็น ร้อยละ 25.40 
รองลงมาคือ สาขามัธยมศึกษาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ คิดเป็น ร้อยละ 24.60 ส่วนในสาขาอ่ืน ๆ มีลักษณะ
การกระจายของตัวอย่างวิจัยที่ใกล้เคียงกัน ส่วนตัวอย่างวิจัยมหาวิทยาลัย ข ศึกษาในสาขามัธยมศึกษา
มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ มากที่สุด คิดเป็น ร้อยละ 28.60 รองลงมาคือ สาขาปฐมวัย และเทคโนโลยี
การศึกษา คิดเป็น ร้อยละ 17.50 และทั้งตัวอย่างวิจัยจากมหาวิทยาลัย  ก และมหาวิทยาลัย ข ส่วยใหญ่ท า
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมากที่สุด ในกลุ่มของมหาวิทยาลัย ก นิสิต/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้รับมอบหมายให้สอนวิชาวิทยาศาสตร์มากที่สุด คิดเป็น ร้อยละ 24.60 

สภาพปัจจบุนั 
Actual State 

(What is) 

สภาพท่ีควรจะเป็น 
Target State  

(What should be) 
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ส่วนมหาวิทยาลัย ข ได้รับมอบหมายให้สอนวิชาที่ไม่ตรงกับ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักมากที่สุด คิดเป็น ร้อย
ละ 23.20  
 ผลการวิเคราะห์ความรู้ ความเข้าใจรูปแบบเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมหาวิทยาลัย ก จ านวน 269 คน และตัวอย่างวิจัยที่เป็น
นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมหาวิทยาลัย ข จ านวน 297 คน  โดยมหาวิทยาลัย ก มีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 4.93 คะแนน คิดเป็น ร้อยละ 54.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.82 ในขณะที่มหาวิทยาลัย 
ก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 คะแนน คิดเป็น ร้อยละ 41.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.75 
 ประเด็นส าคัญในการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มีผู้ตอบถูกมากที่สุดจาก
จ านวนผู้ตอบแบบวัดความรู้ทั้งหมดของมหาวิทยาลัย ก ได้แก่ ด้านบุคคลที่มีส่วนร่วมในการตั้งกฎ กติกา
ภายในชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งเป็นประเด็นเดียวกันกับประเด็นที่มีผู้ตอบถูกมากที่สุด
จากจ านวนผู้ตอบแบบวัดความรู้ทั้งหมดของมหาวิทยาลัย ข ส่วนประเด็นที่มีผู้ตอบถูกน้อยที่สุดของ
มหาวิทยาลัย ก ได้แก่ เครื่องมือที่ใช้ประเมินผลผู้เรียนส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล  การจัดกลุ่มนักเรียนให้เกิดการเรียนรู้บนพ้ืนฐานความแตกต่างระหว่างบุคคล และการเลือก
ชิ้นงานให้นักเรียนปฏิบัติส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมีผู้ตอบถูก
ร้อยละ 33.83, 42.01 และ 46.84 ตามล าดับ ในขณะที่ประเด็นที่มีผู้ตอบถูกน้อยที่สุดของมหาวิทยาลั ย ข 
ได้แก่ 
ลักษณะของเกณฑ์การประเมินส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล  เครื่องมือที่
ใช้ประเมินผลผู้เรียนส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล และการเลือกชิ้นงาน
ให้นักเรียนปฏิบัติส าหรับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมีผู้ตอบถูกร้อยละ 
23.23, 26.27 และ 27.95 ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนในสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น
ของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้วยค่าดัชนี PNImodified ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า นิสิต/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย ก มีความต้องการจ าเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน  ที่
ควรได้รับการพัฒนามากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การศึกษาประวัติภูมิหลังของนักเรียนทุกคนเพ่ือน าจุดเด่น 
และจุดด้อยของนักเรียนมาประกอบการออกแบบการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
สอดคล้องกับความสามารถ ความสนใจ หรือลักษณะของบทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน และการ
จัดการสอนโดยให้ความส าคัญกับความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนเป็นหลัก ตามล าดับ ในขณะที่ผล
การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่ เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลของนิสิต/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดการเรียนการสอนด้วยค่าดัชนี PNImodified พบว่า นิสิต/นักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย ข มีความต้องการจ าเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน  ที่ควรได้รับ
การพัฒนามากท่ีสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การศึกษาประวัติภูมิหลังของนักเรียนทุกคนเพื่อน าจุดเด่น และจุดด้อย
ของนักเรียนมาประกอบการออกแบบการเรียนการสอน การจัดการสอนโดยให้ความส าคัญกับความแตกต่าง



      180          OJED, Vol. 12, No. 3, 2017, pp. 173 - 184 

ระหว่างบุคคลของนักเรียนเป็นหลัก  และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความสามารถ 
ความสนใจ หรือลักษณะของบทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล
ของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้วยค่าดัชนี PNImodifiedด้านการจัดกลุ่มนักเรียน พบว่า นิสิต/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย ก มีความต้องการจ าเป็นในประเด็นที่ควรได้รับการพัฒนา
มากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การศึกษาประวัติภูมิหลังของนักเรียนทุกคนเพ่ือน าจุดเด่น และจุดด้อยของ
นักเรียนมาประกอบการจัดกลุ่มผู้เรียน การให้นักเรียนท างานกลุ่ม โดยแบ่งกลุ่มตามวิธีการเรียนของผู้เรียน  
และการมอบหมายให้นักเรียนท างานกลุ่มโดยสมาชิกในกลุ่มมีความสามารถที่แตกต่างกัน ตามล าดับ ในขณะที่
ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลของนิสิต/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดกลุ่มนักเรียนด้วยค่าดัชนี PNImodified พบว่า นิสิต/นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย ข มีความต้องการจ าเป็นด้านการจัดการกลุ่มนักเรียน ที่ควรได้รับการ
พัฒนามากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การให้นักเรียนท างานกลุ่ม โดยแบ่งกลุ่มตามวิธีการเรียนของผู้เรียน 
การศึกษาประวัติภูมิหลังของนักเรียนทุกคนเพ่ือน าจุดเด่น และจุดด้อยของนักเรียนมาประกอบการจัดกลุ่ม
ผู้เรียน การมอบหมายให้นักเรียนท างานกลุ่มโดยสมาชิกในกลุ่มมีความสามารถที่แตกต่างกัน และการใช้วิธีการ
เพ่ือนช่วยเพื่อนในการจัดการเรียนการสอน ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล
ของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการประเมินนักเรียนด้วยค่าดัชนี PNImodified พบว่า นิสิต/
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย ก มีความต้องการจ าเป็นด้านการประเมินนักเรียน ประเด็น
ที่ควรได้รับการพัฒนามากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ นักเรียนมีส่วนร่วมสร้างเกณฑ์การประเมินตามระดับ
ความสามารถของตนเอง การประเมินนักเรียนด้วยเกณฑ์ที่พัฒนาขึ้นมาจากการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล และการพิจารณาความพร้อมของนักเรียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่มก่อนการให้ผลย้อนกลับ 
ตามล าดับ ในขณะที่ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านการจัดกลุ่มนักเรียนด้วยค่าดัชนี PNImodified 
พบว่า นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู มหาวิทยาลัย ข มีความต้องการจ าเป็นด้านการประเมิน
นักเรียน ที่ควรได้รับการพัฒนามากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การพิจารณาความสามารถของนักเรียนเป็น
รายบุคคลก่อนการให้ผลย้อนกลับ การพิจารณาความพร้อมของนักเรียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่มก่อนการ
ให้ผลย้อนกลับ    นักเรียนมีส่วนร่วมสร้างเกณฑ์การประเมินตามระดับความสามารถของตนเอง การพิจารณา
ความสนใจของนักเรียนเป็นรายบุคคลก่อนการก าหนดวิธีการประเมินผล และการประเมินนักเรียนด้วยเกณฑ์ที่
พัฒนาขึ้นมาจากการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างบุคคล ตามล าดับ 
 
 
อภิปรายผล 
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ผลการวิจัยพบว่านิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความรู้ในด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ความแตกต่างรหว่างบุคคลค่อนข้างมาก ซึ่งเป็นความรู้ที่ส าคัญและจ าเป็นในการจัดการชั้นเรียน ในขณะที่
ความรู้ อีกสองด้าน คือ ด้านการจัดกลุ่มนักเรียน และ ด้านการวัดและประเมินผ ล นิสิตนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพยังขาดความรู้ในมิติของการออกแบบหรือการเลือกใช้เครื่องมือ และเกณฑ์ประเมิน
นักเรียน ในที่นี้รวมไปถึงการก าหนดชิ้นงานที่นอกเหนือจากแบบฝึกหัดให้เหมาะสมกับการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะด้วยหลักสูตรการศึกษาที่เน้นระบบการวัดและประเมินผลโดยใช้
เครื่องมือลักษณะเดียว เพ่ือตัดสินนักเรียนด้วยเกณฑ์เพียงเดียวกัน อย่างไรก็ตามนักวิชาการทางด้านการวัด
ประเมินผลได้ศึกษาและเผยแพร่แนวทางการวัดและประเมินผลแนวใหม่โดนไม่เน้นที่การตัดสินผลการเรียน
เป็นหลัก แต่เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียน โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย ซึ่งเหมาะสมกับการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นอย่างยิ่ง แต่ในทางปฏิบัติแล้ว พบว่า นิสิต/นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพไม่สามารถกระท าเช่นนั้นได้ ด้วยกรอบของการฝึกประสบการณ์ที่ขึ้นอยู่กับอาจารย์
นิเทศก์และหลักสูตรของแต่ละโรงเรียน ประกอบกับประสบการณ์ในการสอนของนิสิต/นักศึกษายังไม่เพียงพอ
ต่อการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล 

นิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพควรได้รับข้อมูลประวัติภูมิหลังของนักเรียนเพ่ือศึกษาล่วงหน้าก่อน
วางแผนการสอน การศึกษาประวัติภูมิหลังของนักเรียนจะช่วยให้นิสิต/นักศึกษาสามารถจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่สอดคล้องกับความสามารถ ความสนใจ หรือลักษณะของบทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคนได้
ดีขึ้น เนื่องจากในสภาพการฝึกประสบการณ์ในปัจจุบันนิสิต/นักศึกษาบางส่วนไม่ได้รับข้อมูลประวัติภูมิหลัง
ของนักเรียนจึงเน้นการจัดการเรียนการสอนไปที่การถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจด้วยวิธีการเดียวเป็นหลัก ซึ่งรวม
ไปถึงการจัดกลุ่มผูเรียนในการเรียนการสอน การเลือกงานที่เหมะสมให้กับนักเรียนที่มีความสามารถแตกต่าง
กันได้ท าในสิ่งที่ตนเองถนัด ประกอบกับประสบการณ์ของนิสิต/นักศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอนยังไม่
ช านาญจึงยังไม่สามารถจัดการด้านการสอนเน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ดีเท่าที่ควร อาจารย์นิเทศก์จึง
ควรมีบทบาทในการช่วยเหลือในส่วนนี้  การประเมินผู้เรียนเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่นิสิต/นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพควรได้รับการพัฒนา ในด้านการสร้างเกณฑ์ในการประเมินซึ่งควรให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
การเป็นผู้ก าหนดเกณฑ์นี้ด้วย รวมไปถึงการให้ผลย้อนกลับแก่นักเรียนแต่ละคน เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติที่สอก
คล้องกับการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล ต้องอาศัยความร่วมมือจากอาจารย์เทศก์และ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงที่ท าหน้าที่ดูแลนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ในการชี้แนะหรือให้แนวทางในการ
ปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่านิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูยังขาดความรู้เกี่ ยวกับการ
จัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล ดังนั้น สถาบันที่ผลิตบุคลลากรทางการศึกษาจึงควรทบทวน
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หลักสูตรเพ่ือปรับปรุงพัฒนาให้มีการจัดการเรียนการสอนและการให้นิสิตนักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติการในชั้น
เรียนที่มีลักษณะของการเน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือส่งเสริมให้นิสิต/นักศึกษาสามารถจัดการชั้น
เรียนได้เหมาะสมกับนักเรียนทุกรูปแบบ 

2. ผลการวิจัยพบว่านิสิต/นักศึกษาต้องปฏิบัติหน้าที่ตามแนวทางของอาจารย์พ่ีเลี้ยงหรืออาจารย์นิเทศ
เป็นหลัก เพ่ือให้เป็นไปในแนวทางที่ทางโรงเรียนต้องการ ซึ่งหลายครั้งเป็นการจัดการศึกษาที่ เน้นผู้สอนเป็น
หลัก เน้นการวัดประเมินผลด้วยรูปแบบเดียว ขาดความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการชั้นเรียน ดังนั้น อาจารย์พ่ี
เลี้ยงหรืออาจารย์นิเทศควรชีแนะและเปิดโอกาสให้นิสิต/นักศึกษาได้ปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนโดยค านึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นหลัก  
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 

1. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีศึกษาสมรรถนะการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือ
เป็นแนวทางให้แก่นิสิต/นักศึกษาสามารถน าไปเป็นข้อความรู้เบื้องต้นในการจัดการชั้นเรียนที่เน้นความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในกรุงเทพมหานคร 
จึงควรมีการประเมินความต้องการจ าเป็นของนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภูมิภาคอ่ืนที่มีความ
แตกต่างกันของบริบทเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้นครอบคลุมมากขึ้น 
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