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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา (2) วิเคราะห์สาเหตุความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา (3) เสนอแนวทางในการพัฒนา
ความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ตัวอย่างคือครูระดับมัธยมศึกษา 
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โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน และใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNImodified) ในการจัดล าดับความส าคัญของความ
ต้องการจ าเป็น และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า (1) ครูระดับมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือมากที่สุด รองลงมาคือด้าน
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(2) สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดในแต่ละด้านคือขาดความรู้และทักษะด้านการวัดและประเมินผล และ 
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Abstract 
The purposes of this research were (1) to study the needs for developing learning assessment of 

secondary school students, (2) to analyze reasons of teachers’s needs for developing learning 
assessment of secondary school students, and (3) to propose the approaches of teachers for developing 
learning assessment of secondary school students. Samples were 293 secondary school teachers in the 
Office of the Basic Education Commission and the Office of the National Primary Education Commission. 
Research instruments employed to collect the quantitative data were the mail questionnaire.  
The nominal group technique was also used to collect the qualitative data. The quantitative data was 
analyzed by content analysis.  

Research findings were as follows: (1) Teachers had most critical needs in the learning 
assessment design and construction of the assessment instruments aspect, followed by learning 
assessment  implementation aspect, and grading, reporting and utilization aspect, respectively.  
(2) The needs for developing learning assessment were mainly caused by a lack of knowledge and skill 
in assessment. (3) The most important method for developing learning assessment was training. 

ค าส าคัญ: การประเมินความต้องการจ าเป็น/ ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
KEYWORDS: NEEDS ASSESSMENT / LEARNING ASSESSMENT  
 

บทน า  
การศึกษาเป็นกระบวนการที่มีระบบแบบแผนในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนให้เป็นไปใน

แนวทางที่พึงประสงค์อย่างถาวร กระบวนการทางการศึกษาประกอบด้วยหลักส าคัญ 3 ประการ ได้แก่  
การก าหนดจุดมุ่งหมายทางการศึกษา (objectives: O) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ( learning 
experiences: L) และการประเมินการเรียนรู้ (evaluation: E) โดยองค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนจะต้องมี 
ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันตลอดเวลาในการจัดการศึกษา (โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, และ
กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) จะเห็นว่าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็น
องค์ประกอบหนึ่งของกระบวนการทางการศึกษาที่มีความส าคัญ เนื่องจากครูจะใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลที่
แสดงพัฒนาการ และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด 
การพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552)  

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระบุว่าบทบาทหนึ่งของครูผู้สอน คือ  
การประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติของวิชา และระดับ
พัฒนาการของผู้เรียน โดยองค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ 2) การประเมินการอ่าน  
คิดวิเคราะห์ และเขียน 3) การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ 4) การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) แต่การวัดและประเมินผลของครูที่ผ่านมายังขาดความรู้
และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในประเด็นที่หลากหลาย เช่น การก าหนดจุดประสงค์
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การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างเครื่องมือ การตรวจให้คะแนน การแปลผลคะแนน การน าผล 
การประเมินไปใช้ เป็นต้น (Jiraro, 2014; Ololube, 2008; Suknaisith, Wongwanich, & Piromsombat, 
2014; พัชรีวรรณ สมเชื้อ, 2549; ศรัญญา รณศิริ, 2551) จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลของครู 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับมาตรฐานของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ เพ่ือน ามาสร้างเป็นองค์ประกอบของความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบแรก ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ
การสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล และสุดท้าย ด้านการตรวจให้
คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ (คุรุสภา, 2556; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2552; ศิริเดช สุชีวะ, โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง และกมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558; ศรัญญา 
รณศิริ, 2551; Australian Institute for Teaching and School Leadership, 2014; Ololube, 2008; 
Jiraro, 2014) แต่งานวิจัยที่ผ่านมาพบการศึกษาเกี่ยวกับระดับความสามารถด้านการวัดและประเมินผลของ
ครูที่ เกิดขึ้นจริงในปัจจุบัน และสภาพที่ครูควรจะมีอยู่จ านวนน้อย และยังไม่พบงานวิจัยที่ครอบคลุม
ความสามารถด้านการวัดและประเมินผลของครูครบทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ (ผกาวรรณ อุ่ยสกุล, 2551; 
เนาวรัตน์ คงพ่วง, 2552; ณิชิรา ชาติกุล, 2553; Wongwanich & Tangdhanakanond, 2012;  
ณัฐภัสสร ชื่นสุขสมหวัง, 2557) การประเมินความต้องการจ าเป็นซึ่งเป็นการส ารวจปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากมี
ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน (what is) กับสภาพที่ควรจะเป็น (what should be)  
จึงเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่น าไปสู่การวางแผน และการก าหนดแนวทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้น 
และสนองความต้องการได้ตรงจุด (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดย
ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (complete needs assessment) 
ประกอบด้วย การระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการ
จ าเป็น (needs analysis) และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจ าเป็น (needs solution) 
ของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์    

1. เพ่ือส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

2. เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

3. เพ่ือเสนอแนวทางในการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ ประกอบด้วย การระบุ 
ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา มีรายละเอียดดังนี้ 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ทั่วประเทศ จ านวน 114,184 คน (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ทั่วประเทศ จ านวน 
137,882 คน (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2557) รวมทั้งสิ้น 252,066 คน 

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ทั่วประเทศ จ านวน 
293 คน ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 เครื่องมือ ได้แก่ (1) แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อค าถามเป็นรูปแบบตรวจสอบรายการ (check list) และค าถามปลายเปิด ตอนที่ 2 
สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ แบบสอบถามในตอนนี้เป็นรูปแบบมาตรประมาณค่า 
5 ระดับ (5 points rating scales) อยู่ในรูปแบบของการตอบสนองคู่ (dual-response format) แบ่งเป็น  
3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ  จ านวน 17 ข้อ 
ตรวจสอบความเที่ยงด้วยวิธีประมาณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 
ค่าความเที่ยง คือ 0.90 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ านวน 15 ข้อ ค่าความเที่ยง คือ 
0.86 และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ จ านวน 15 ข้อ ค่าความเที่ยง คือ 0.92 
รวมทั้งหมด 47 ข้อ ค่าความเที่ยง คือ 0.96 และตอนที่ 3 สาเหตุของปัญหาในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ และแนวทางการพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นแบบปลายเปิด  
(2) แนวค าถามในการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย ข้อค าถามแบบมีโครงสร้างลักษณะปลายเปิด
เกีย่วกับสาเหตุของความต้องการจ าเป็น และแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังนี้ ตอนที่ 1 
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวอย่างการวิจัย เพ่ืออธิบายลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยค่าสถิติ
พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ เป็นรายข้อและโดยรวม ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติงานใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (two-way ANOVA) ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายที่ใช้
ส าหรับวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของค่าเฉลี่ยระดับสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา โดยก าหนดทั้งระดับที่ควรปฏิบัติ (what should be) และระดับที่ปฏิบัติจริง 
(what is) และตอนที่ 3 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
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ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยการวิเคราะห์ความต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับ
สภาพที่ควรจะเป็น ด้วยวิธีการเปรียบเทียบรายคู่แบบกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน (dependent 
sample t-test) จากนั้นด าเนินการเรียงล าดับของผลต่างของคะแนนเฉลี่ย โดยใช้วิธี Modified Priority 
Index (PNImodified) เป็นวิธีที่หาผลต่างของสภาพที่คาดหวัง (Importance: I) กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน 
(Degree of Success: D) และหารด้วยค่าสภาพที่เป็นจริง ซึ่งมีสูตรการค านวณคือ PNImodified = (I - D) / D 
และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นตามค่า PNImodified  เกณฑ์การประเมินค่า PNImodified ที่มีค่าตั้งแต่ 0.3 ขึ้นไป 
ถือเป็นความต้องการจ าเป็นเร่งด่วน ส่วนการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นใช้การเรียงค่าดัชนี
จากมากไปหาน้อย (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558)  
 
ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของตัวอย่างวิจัย 
ตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในภาคใต้มากที่สุด จ านวน 

79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.96 รองลงมาคือ ภาคเหนือจ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 24.57 ส่วนภาคอีสาน
และภาคกลางมีจ านวนเท่ากัน คือ ภาคละ 71 คน คิดเป็นร้อยละ 24.23 เมื่อจ าแนกตามเพศและอายุ พบว่า 
ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นเพศหญิง จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 55.97 เพศชาย จ านวน 129 คน คิด
เป็นร้อยละ 44.03 ครูระดับมัธยมศึกษาส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 21-30 ปี มากที่สุด จ านวน 88 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.00 เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษามีประสบการณ์ท างานส่วน
ใหญ่อยู่ในช่วง 1-5 ปี มีจ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 เมื่อจ าแนกตามสังกัดโรงเรียน พบว่า ครูระดับ
มัธยมศึกษาที่สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) มีจ านวน 146 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.80 ส่วนครูระดับมัธยมศึกษาที่สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน (สช.) มีจ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 50.20 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษาสูงสุดของ
ครู พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.30 และเมื่อพิจารณาในภาพรวมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาสอนในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์มากที่สุด จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา  

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ  เมื่อ
พิจารณาภาพรวมตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปีขึ้นไป มีสภาพ 
การปฏิบัติงาน (M=3.87, SD=0.53) มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี (M=3.77, 
SD=0.55) และเมื่อพิจารณาภาพรวมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  พบว่า กลุ่มครูที่สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ทาง
พุทธิพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงานด้านความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (M=3.86, M=0.56) 
มากกว่ากลุ่มครูที่สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ทางทักษะพิสัย ได้แก่ สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพ
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และเทคโนโลยี (M=3.79, M=0.48) องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล เมื่อพิจารณา
ภาพรวมตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ ในช่วง 6 ปีขึ้นไป มีสภาพ 
การปฏิบัติงาน (M=3.96, SD=0.55) มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี (M=3.87, 
SD=0.53) และเมื่อพิจารณาภาพรวมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้พุทธิพิสัยมีสภาพปฏิบัติงาน (M=3.94, M=0.57) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ทักษะ
พิสัย (M=3.91, M=0.50) และองค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
เมื่อพิจารณาภาพรวมตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปีขึ้นไป มีสภาพ
การปฏิบัติงาน (M=3.98, SD=0.61) มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี (M=3.93, 
SD=0.55) และเมื่อพิจารณาภาพรวมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ทางพุทธิพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงาน (M=4.00, M=0.59) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ทางทักษะพิสัย (M=3.90, M=0.58)  มีรายละเอียดดังนี้ 
ตาราง 1 สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตาม
ประสบการณ์สอนและกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ทีส่อนของครู 
ประสบการณ์ท างาน 

1-5 ปี 6 ปี ขึ้นไป รวม 
M SD n M SD n M SD n 

องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
พุทธิพิสัย 3.79 0.58 62 3.88 0.56 130 3.86 0.56 192 
ทักษะพิสัย 3.72 0.50 34 3.83 0.47 67 3.79 0.48 101 
รวม 3.77 0.55 96 3.87 0.53 197 3.83 0.54 293 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 
พุทธิพิสัย 3.91 0.56 62 3.95 0.57 130 3.94 0.57 192 
ทักษะพิสัย 3.81 0.46 34 3.96 0.51 67 3.91 0.50 101 
รวม 3.87 0.53 96 3.96 0.55 197 3.93 0.54 293 
องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
พุทธิพิสัย 3.98 0.54 62 4.00 0.62 130 4.00 0.59 192 
ทักษะพิสัย 3.83 0.56 34 3.94 0.59 67 3.90 0.58 101 
รวม 3.93 0.55 96 3.98 0.61 197 3.96 0.59 293 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู 
 การวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกันมีความต้องการ
จ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 (F=5.557, 
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Sig.=0.019) เมื่อจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู พบว่า ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่
แตกต่างกันมีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่
ระดับ 0.05 (F=0.281, Sig.=0.597) และเม่ือวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ท างาน และกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่สอนของครูที่มีต่อความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมั ธยมศึกษา 
ผลการวิจัย พบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรประสบการณ์ท างาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู
ต่อความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=1.047, 
Sig.=0.307)  

ตอนที่ 4 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นและการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

4.1 ความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า  
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาในสภาพที่ควรจะเป็นและสภาพที่เป็นอยู่จริง
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกด้าน (t=18.93, Sig.=0.00) แสดงว่าครู
มัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

4.2 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา ผู้วิจัยได้น าเสนอออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ พบว่า พิสัยของดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.08 – 0.26 ประเด็นที่ครูมีความต้องการจ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืนเรียงล าดับจากมากไป
น้อย 4 รายการแรก ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง ค่า PNImodified = 
0.26 รองลงมา ได้แก่ การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา ค่า PNImodified = 0.24 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง ค่า PNImodified = 0.23 
และการก าหนดขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบ ค่า PNImodified = 0.23 ด้านที่ 2 ด้านการด าเนินการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า พิสัยของดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.07 – 0.25 
ประเด็นที่ครูมีความต้องการจ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืนเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 รายการแรก 
ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
กระบวนการวัดและประเมินผลมากที่สุด ค่า PNImodified = 0.25 เท่ากันทั้งสองรายการรองลงมา 
ได้แก่ การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน ค่า 
PNImodified = 0.23 และด้านที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ พบว่า 
พิสัยของดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.08 – 0.19 ภาพรวมของครูมัธยมศึกษาทั้งหมดมี
ความต้องการจ าเป็นในการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง
มากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.19 และแต่ละรายการมีดัชนี PNImodified ใกล้เคียงกัน ไม่มี
รายการใดสูงกว่าข้ออ่ืนอย่างชัดเจน 
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โดยภาพรวมผลการประเมินและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ด้านที่ครูมัธยมศึกษามี 
ความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาอันดับแรก คือ ด้านการ
ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ ค่า PNImodified = 0.17 รองลงมา
คือ ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ
การน าผลไปใช้ค่า PNImodified = 0.14 ทั้งสองด้าน ถึงแม้ในแต่ละด้านจะไม่มีประเด็นใดที่ครูมี 
ความต้องการจ าเป็นเร่งด่วน (PNImodified > 0.3) แต่พบว่า ในแต่ละด้านมีประเด็นที่ครูมีความต้องการ
จ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืนอยู่หลายประเด็น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ D I PNImod ล าดับ
ความส าคัญ 

ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ 
การสร้างเคร่ืองมือ 

3.83 4.48 0.17 1 

1. การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 4.33 3.44 0.26 1 
2. การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรยีนใช้ความคิดขั้นสูง และ
ประยุกตห์ลักการเพื่อแก้ปัญหา 

4.38 3.52 
0.24 2 

3. การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 4.35 3.53 0.23 3 
4. การก าหนดขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบ 4.28 3.48 0.23 3 
5. การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมลู 4.32 3.61 0.20 4 
6. การจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) สอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด 

4.49 3.80 
0.18 5 

7. การวางแผนการวัดและประเมนิการเรยีนรู้ล่วงหน้า 4.52 3.84 0.18 5 
ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 3.93 4.50 0.14 2 
1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 4.24 3.38 0.25 1 
2. การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 4.19 3.36 0.25 1 
3. การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 

4.24 3.45 
0.23 2 

4. การให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้ของตน 4.41 3.70 0.19 3 
ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช ้ 3.96 4.50 0.14 3 
1. การรายงานผลการเปรยีบเทียบคะแนนนักเรยีนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง 

4.319 3.63 
0.19 1 
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

5.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่ องมือ รายการที่มีความ
ต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืน มี 7 รายการ โดยแต่ละรายการมีสาเหตุส าคัญดังนี้ (1) การวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ หลังน าข้อสอบไปใช้จริง สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ครูขาดความตระหนักถึงความส าคัญของ 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ “ครูไม่สนใจและไม่เห็นความส าคัญ จึงไม่น าความรู้ที่มีไปใช้จริง ไม่ท า 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง” (ครูคนที่ 1) และครูขาดความรู้และทักษะการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบและแบบสอบ “ครูขาดความรู้เรื่องการค านวณและโปรแกรมการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและ
แบบสอบ เช่น ค่าความยาก อ านาจจ าแนก ความเที่ยง ความตรง บางคนจบมาไม่ได้ใช้นานก็ลืมหมด” (ครูคน
ที่ 3) (2) การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูง และประยุกต์หลักการเพื่อแก้ปัญหา สาเหตุส าคัญ
ที่สุดคือ ครูขาดความรู้และทักษะการออกข้อสอบ “ครูออกข้อสอบไม่เน้นการวิเคราะห์ เน้นให้นักเรียนท่องจ า 
อาจเป็นเพราะครูยังไม่เข้าใจวิธีการสร้างข้อสอบที่ เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูง ” (ครูคนที่  1)  
(3) การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง สาเหตุส าคัญท่ีสุดคือ ทัศนคติของครูไม่ตรงกัน “ครูแต่ละคนมี
พ้ืนฐานและภูมิหลังที่แตกต่างกัน จึงมีทัศนคติไม่ตรงกัน และอาจกระทบต่อความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างครู
ได้” (ครูคนที่ 3) และวัฒนธรรมองค์กรที่เกรงใจผู้อาวุโส “การเกรงใจ ให้เกียรติครูผู้สอนที่อาวุโสกว่าใน 
การออกข้อสอบ ท าให้ไม่กล้าตรวจสอบและวิจารณ์ข้อสอบของครูคนอ่ืน” (ครูคนที่ 4) (4) การก าหนดขั้นตอน
การใช้คลังข้อสอบ สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ขาดทักษะการสร้างคลังข้อสอบ “ครูยังไม่มีปริมาณข้อสอบที่มี
คุณภาพมากพอ และยังไม่มีความสามารถมากพอที่จะสร้างข้อสอบที่มีคุณภาพได้ ” (ครูคนที่  1)  
(5) การวางแผนการวัดและประเมินการเรียนรู้ล่วงหน้า สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ข้อจ ากัดของเวลา  “ปัญหา
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนมาก จึงมีเวลาน้อย ท าให้การวัดและประเมินผลไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ ”  
(ครูคนที่ 2) (6) การจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 
สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ขาดความรู้เรื่องผังการทดสอบ “ครูขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องผังการทดสอบ เช่น 
ส่วนประกอบ วิธีการ รูปแบบ เนื่องจากเป็นครูใหม่” (ครูคนที่ 1) และ (7) การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูล 
สาเหตุส าคัญที่สุดคือ นโยบายของโรงเรียนไม่ก าหนดให้มีการวิเคราะห์ข้อมูล  “โรงเรียนไม่ก าหนดให้มี 
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวัดผลนักเรียนอย่างจริงจัง ครูเลยคิดว่าไม่จ าเป็นที่ต้องวางแผนหรือศึกษา
ข้อมูลไว้ก่อน” (ครูคนที่ 5) 

5.2 ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืน
มี 4 รายการ โดยแต่ละรายการมีสาเหตุส าคัญดังนี้ (1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ครูขาดความรู้และทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  “ครูขาดความช านาญ
การใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การท าเว็บไซต์ อีเมล์ รวมถึงการเข้าโปรแกรมระบบปิดที่ซับซ้อน ท าให้ครูลืม
วิธีการใช้งาน” (ครูคนที่ 8) (2) การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน สาเหตุส าคัญที่สุดคือ  
ครูขาดความรู้และทักษะการประเมินแฟ้มสะสมงาน “ครูยังไม่เข้าใจว่าการประเมินแฟ้มสะสมงานต้องให้ผล
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สะท้อนกลับแก่นักเรียน แล้วนักเรียนต้องเขียนสิ่งที่แสดงพัฒนาการของตนเองลงไป รวมถึงไม่ทราบ 
การก าหนดเกณฑ์การตรวจและให้คะแนน” (ครูคนที่ 6) (3) การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ผู้ปกครองไม่ใส่ใจนักเรียน “ผู้ปกครองไม่ใส่ใจ
นักเรียน เนื่องจากมีภาระงานมากอยู่แล้ว จึงไม่มีเวลาในการเข้ามาร่วมประเมินลูก” (ครูคนที่ 5) (4) การให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ขาดเกณฑ์การประเมิน “เกณฑ์
ไม่ชัดเจน ไม่ละเอียด ไม่มีเกณฑ์การให้คะแนนที่เป็นตัวหนังสือให้นักเรียนเห็น นักเรียนจึงไม่เข้าใจ  
ผลการประเมินที่ได้จากนักเรียนจึงไม่สอดคล้องกับความสามารถที่แท้จริง” (ครูคนท่ี 8) 

5.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ รายการที่มีความต้องการจ าเป็น
มากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ  
การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง สาเหตุส าคัญที่สุดคือ ครูไม่เห็น
ความส าคัญของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน “ผู้บริหารและครูผู้สอนไม่ตระหนักถึงความส าคัญเรื่อง
การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน จึงไม่มีการก าหนดเป็นนโยบายของโรงเรียนให้เป็นมาตรฐานว่าทุกคน
ต้องท า” (ครูคนท่ี 7) 

ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา 

6.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ รายการที่มี  
ความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอื่นมี 7 รายการ โดยแต่ละรายการมีแนวทางพัฒนาดังนี้ (1) การวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ หลังน าข้อสอบไปใช้จริง แนวทางส าคัญที่สุดคือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ “จัดผู้เชี่ยวชาญมา
ให้ความรู้และสอนการใช้งานโปรแกรมเก่ียวกับการวิเคราะห์คุณภาพของข้อสอบและแบบสอบ ที่ตรงกับบริบท
ของโรงเรียนนั้น ๆ และให้ครูฝึกปฏิบัติจริง” (ครูคนที่ 3) (2) การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้น
สูง และประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา แนวทางส าคัญที่สุดคือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ  “จัดอบรมครูเรื่อง 
การเขียนข้อสอบ ให้ครูได้ฝึกออกข้อสอบด้วยตนเองในหลากหลายระดับพฤติกรรม รูปแบบ และมีการประเมิน
การเขียนข้อสอบของคร”ู (ครูคนที่ 4) (3) การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง แนวทางส าคัญที่สุดคือ 
ประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน “มีการทบทวนข้อสอบร่วมกันในกลุ่มสาระเดียวกัน หรือประชุมกัน
เพ่ือช่วยกันสร้างและทบทวนข้อสอบ ถ้าท าเป็นคู่ร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็น น่าจะเป็นไปได้ง่าย
มากขึ้น” (ครูคนที่ 2) (4) การก าหนดขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบ แนวทางส าคัญที่สุดคือ การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ “มีผู้เชี่ยวชาญทั้งทางด้านวัดผลและเนื้อหาวิชาที่สอนมาให้ความรู้ครูเกี่ยวกับการสร้างข้อสอบที่มี
คุณภาพเพ่ือจัดท าเป็นคลังข้อสอบ และฝึกให้ออกข้อสอบที่หลากหลายไว้ใช้วัดผลนักเรียนจริงในห้องเรียน” 
(ครูคนที่ 1) (5) การวางแผนการวัดและประเมินการเรียนรู้ล่วงหน้า แนวทางส าคัญที่สุดคือ การส่งต่อข้อมูล
นักเรียน “ถ้าครูประจ าชั้นหรือประจ าวิชาส่งผลการเรียนนักเรียนและข้อมูลส าคัญของนักเรียนให้ครูผู้สอนใน
เทอมถัดไปรับรู้ก่อนเปิดเทอม ครูจะสามารถวางแผนได้เหมาะกับนักเรียนในปีนั้น ๆ ได้” (ครูคนที่ 3)  
(6) การจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด แนวทางส าคัญ
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ที่สุดคือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ“ให้ความรู้เรื่องการจัดท าผังการทดสอบและให้ครูทุกคนได้ลงมือท าแล้ว
น าไปใช้จริง” (ครูคนที่ 3) (7) การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูล แนวทางส าคัญที่สุดคือ จัดหาโปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมูล “จัดหาคู่มือการใช้โปรแกรมและหาระบบโปรแกรมไอซีทีมาช่วยวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้ครูและช่วยประหยัดเวลา” (ครูคนที่ 7) 

6.2 ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืน
มี 4 รายการ โดยแต่ละรายการมีแนวทางพัฒนาดังนี้ (1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล แนวทางส าคัญที่สุดคือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ “On The Job Training (OJT) เป็นเครื่องมือ
การพัฒนาครดู้วยการฝึกปฏิบัติจริงและให้ค าแนะน าเชิงปฏิบัติในลักษณะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่ม” (ครูคนที่ 7) 
2 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน แนวทางส าคัญที่สุดคือ การให้ความรู้การประเมินด้วย
วิธีที่หลากหลายแก่ครู “ให้ความรู้ครูในการประเมินด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การใช้แฟ้มสะสมงาน และควรมี
การจับคู่กับครูที่มีการประเมินด้วยวิธีการที่ทันสมัย” (ครูคนที่ 4) (3) การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วน
ร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน แนวทางส าคัญที่สุดคือ มีช่องทางการติดต่อกับผู้ปกครอง
ที่หลากหลาย “จัดสร้างช่องทางการเผยแพร่ผลงานของนักเรียนและช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย มีหลายช่องทางให้ผู้ปกครองได้เลือกเข้าถึงตามความสะดวก เช่น ระบบออนไลน์ การออกเยี่ยม
บ้านนักเรียน” (ครูคนที่ 6) (4) การให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง แนวทางส าคัญ
ที่สุดคือ ก าหนดเกณฑ์และอธิบายให้นักเรียนเข้าใจ “ครูกับนักเรียนร่วมกันสร้างเกณฑ์การประเมินให้ชัดเจน 
และเพ่ิมรูปแบบการประเมินเป็นแบบเดี่ยว ทีม ห้องเรียน เพ่ือให้ผลออกมาน่าเชื่อถือ” (ครูคนท่ี 7) 

6.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ รายการที่มีความต้องการจ าเป็น
มากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ  
การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง แนวทางส าคัญที่สุดคือ จัดหา
โปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนน “จัดหาเครื่องมือทางไอซีทีในการช่วยวิเคราะห์ผลและรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนน” (ครูคนที่ 7) และสร้างความตระหนักเรื่องการรายงานผล “สร้างแรงจูงใจให้ครูเห็น
ความส าคัญและประโยชน์ของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียน” (ครูคนท่ี 7) 
 
อภิปรายผล  

1. การประเมินความต้องการจ าเป็นและการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

ครูมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเ พ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาในครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
และการสร้างเครื่องมือมีความต้องการจ าเป็นล าดับที่หนึ่ง ประเด็นค าถามท่ีมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริงมากที่สุด (2) ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ความต้องการจ าเป็นล าดับที่สอง ประเด็นค าถามที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ การประเมิน
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แฟ้มสะสมงานของนักเรียน และการประยุกต์ ใช้ เทคโนโลยี ในกระบวนการวัดและประเมินผล  
(3) ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ความต้องการจ าเป็นล าดับสุดท้าย ประเด็น
ค าถามที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ย
ในระดับห้อง สอดคล้องกับ Jiraro (2014), Ololube (2008), Suknaisith, Wongwanich, & Piromsombat 
(2014), พัชรีวรรณ สมเชื้อ (2549) และ ศรัญญา รณศิริ และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2551) สรุปได้ว่า  
ครูยังขาดความรู้และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในประเด็นที่หลากหลาย เช่น  
การก าหนดจุดประสงค์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างเครื่องมือ การตรวจให้คะแนน  

2. ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู  
 กลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
มากกว่ากลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปีขึ้นไป อาจเนื่องจากกลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี  
มีประสบการณ์วัดและประเมินผลการเรียนรู้น้อยกว่า และผ่านการอบรมเรื่องการวัดประเมินผลน้อยกว่าจึงน า
ความรู้มาปฏิบัติจริงได้น้อยกว่ากลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปีขึ้นไป สอดคล้องกับ Ololube (2008)  
กล่าวว่า ครูมืออาชีพที่มีประสบการณ์ท างานมากกว่าจะมีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียนแตกต่าง
กับครูทีไ่ม่ใช่ครูมืออาชีพใน 5 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การสร้างเครื่องมือของการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย
อย่างมีประสิทธิภาพ 2) การใช้เทคนิคการประเมินที่ถูกต้องและหลากหลาย 3) การประเมินพฤติกรรมของ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การน าข้อมูลการประเมินมาใช้พัฒนาการเรียนการสอน และ 5) การเก็บ
รวบรวมข้อมูลในการวัดและประเมินผลเป็นรายบุคคล  

3. สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

สาเหตุหลักที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาคือ ครูขาดความรู้และทักษะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ สอดคล้องกับ  
ณิชิรา ชาติกุล และ วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2553) ระบุว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือการพัฒนา
สมรรถนะด้านการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา สามารถจ าแนกความต้องการ
จ าเป็นของครูได้ 2 สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ เรื่องที่ต้อง
พัฒนาคือ การประเมินหาความสามารถที่แท้จริงของนักเรียน การสร้างเกณฑ์การให้คะแนน และการประเมิน
แบบอิงกลุ่ม 2) สมรรถนะด้านทักษะและการปฏิบัติ เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ เรื่องที่ต้องพัฒนาคือ 
การตรวจสอบหาความเที่ยงและความตรงของเครื่องมือ การก าหนดประเด็นและเกณฑ์การให้คะแนนใน 
การสัมภาษณ์นักเรียน การจดบันทึกในการสัมภาษณ์นักเรียน และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้
ของนักเรียนและผู้ปกครอง  

4. แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
 แนวทางหลักเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
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คือ การให้ครูเข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการจะท าให้ครูได้รับความรู้
เชิงลึกและได้ฝึกลงมือปฏิบัติจากผู้ เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล สอดคล้องกับ Suknaisith, 
Wongwanich, & Piromsombat (2014) ระบุว่า กลยุทธ์การการพัฒนาสมรรถนะของครูในการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาผ่านกลยุทธ์การก ากับตัวเองที่ดีที่สุด คือ การเรียนรู้จากตัวอย่ างที่เป็นรูปธรรม โดยครู
ตั้งใจจะเรียนรู้เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษาผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีส่วนร่วมในการวาง
แผนการด าเนินการ และตระหนักถึงความส าคัญของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  และสอดคล้องกับ 
พัชรีวรรณ สมเชื้อ (2549) ระบุว่า แนวทางส่งเสริมให้การประเมินสอดคล้องตามแนวการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ การฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติและเลือกใช้วิธี 
การประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมตามบริบทของแต่ละโรงเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผลการประเมินและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ครูมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นอันดับแรก 
คือ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ รองลงมาคือ ด้านด าเนินการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ตามล าดับ  
ต้นสังกัดของสถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษาน าข้อมูลที่ได้ไปจัดการวางแผนจัดระบบในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาให้ดียิ่งขึ้นโดยเรียงล าดับตามล าดับความต้องการจ าเป็นดังกล่าว 
 2.  ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา พบว่า ครูมัธยมศึกษาส่วนใหญ่ขาดความรู้และทักษะที่จ าเป็นเรื่องการวัดและประเมินผล 
ต้นสังกัดของสถานศึกษา และผู้อ านวยการสถานศึกษา และครูมัธยมศึกษาควรแก้ปัญหาตามสาเหตุดังกล่าว
ก่อนปัญหาอื่น โดยแนวทางการพัฒนาควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกาให้แก่ครู เน้นให้ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ พร้อมกับให้ครูได้ฝึกปฏิบัติจริง 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  งานวิจัยครั้งนี้ให้ครูตอบตามการรับรู้ของตนเอง การศึกษาในครั้งต่อไปจึงควรวิเคราะห์สมรรถนะ
ทีแ่ท้จริงของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วย เพ่ือให้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาตรงกับความสามารถที่
แท้จริงของครูแต่ละท่าน   
 2.  งานวิจัยครั้งนี้มีการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นจ าแนกตามประสบการณ์ท างานของ
ครู ครั้งต่อไปจึงควรวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นจ าแนกตามตัวแปรอ่ืนที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม เช่น 
ขนาดโรงเรียน ภูมิภาค เป็นต้น   



383                OJED, Vol. 12, No. 2, 2017, pp. 370 - 384 

 3.  งานวิจัยครั้งนี้มีการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นด้วยวิธีกระบวนการกลุ่ม โดยใช้
เทคนิคสมมตินัย ครั้งต่อไปจึงควรวิเคราะห์สาเหตุและน าเสนอข้อมูลด้วยวิธีอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือเป็นการเรียนรู้วิธี
วิทยาการทางด้านการวิเคราะห์ข้อมูลแบบใหม่ เช่น วิธีต้นไม้แห่งความล้มเหลว 
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