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บทคัดยอ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครูและคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบ

ความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) 2) เพ่ือศึกษาความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของ
ครู 3) เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก ประชากร คือ ครู
โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก กลุมตัวอยาง คือ ประชากรท้ังหมด เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถามท่ีมีคาความเช่ือมั่นจาก
การทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  = 0.96 วิเคราะหขอมูลดวย
ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา การจัดลําดับความตองการจําเปนใชเทคนิค
Modified Priority Needs Index (PNImodified)

ผลการวิจัยท่ีสําคัญสรุปไดวา 1) กรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครู ประกอบดวย การฝกอบรมในงาน และการ
ฝกอบรมนอกงาน กรอบแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต ประกอบดวย 6 คุณลักษณะ 2)
ผลการวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู พบวา กรอบความคิดแบบเติบโตท่ีมี
ความตองการจําเปนสูง ควรเรงพัฒนา มี 4 ดาน ไดแก ไมยอมแพตออุปสรรค ชอบความทาทาย คนหาแรงบันดาลใจจาก
ความสําเร็จของผูอ่ืน และเรียนรูจากคําวิจารณ 3) แนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบาง
ขุนเทียนนอก ทําไดโดยการพัฒนาคุณลักษณะท้ัง 4 ดาน ดวยวิธีการพัฒนาท่ีประกอบดวย การพัฒนาผานออนไลน
(Online Learning) การเรียนรูดวยตัวเอง (Self-Study) การบรรยายและการสัมมนา (Lecture & Seminar) และการ
เปนพ่ีเลี้ยง (Mentoring)
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Abstract
The purposes of this research were: 1) to study the conceptual framework of teacher

development and the characteristics of those with a growth mindset; 2) to conduct needs analysis for
enhancing teachers’ growth mindset; 3) to present the approaches for enhancing Watbangkhuntiennok
school teachers’ growth mindset. The respondents were teachers from Watbangkhuntiennok school.
The research instrument was a rating scale questionnaire with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.96.
Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, modified priority needs
index (PNImodified) and content analysis.

The major finding were as follows: 1. The conceptual framework of teacher development was
composed of On the Job Training and Off the Job Training. The framework concerning the characteristics
of those with growth mindset comprised 6 aspects. 2. The results of the need analysis indicated that
there were 4 aspects with the highest PNImodified values: 1) persistent in the face of setbacks, 2)
embracing challenges, 3) finding lessons and inspiration in the success of others, and 4) learning from
criticism. 3. Approaches for Enhancing Watbangkhuntiennok school teachers’ growth mindset comprised
4 aspects of characteristics: Online Learning, Self-Study, Lecture & Seminar and Mentoring.
คําสําคัญ: กรอบความคิดแบบเติบโต/ การพัฒนาครู/ การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต
KEYWORDS: GROWTH MINDSET / ENHANCING TEACHERS / DEVELOPING GROWTH MINDSET

บทนํา
จากสถิติผลการทดสอบ PISA (Programme for International Student Assessment) ป 2015 ท่ี

ดําเนินการโดย OECD (Organization for Economic Co-operation and Development) ผลการประเมิน
พบวา นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีคะแนนเฉลี่ยต่ําท่ีสุดเม่ือเทียบกับโรงเรียนสังกัดอ่ืน ๆ
ท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2560) และจากการนําเสนอ
ผลงานโครงการพัฒ นาการศึกษาของศูนยจิ ตวิทยาการศึกษา มูลนิ ธิยุ วส ถิรคุณ ในงานประชุม
วิชาการดานการศึกษาโลก ครั้งท่ี 17 ICERMI: International Conference on Education Reform and
Management Innovation 2015 ณ เมืองเวนีส ประเทศอิตาลี ซึ่งไดนําเสนองานวิจัยเก่ียวกับการนํากรอบ
ความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) มาใชในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ซึ่งงานวิจัยพบวา
การท่ีนักเรียนมีกรอบความคิดแบบใดนั้นจะสงผลอยางมากตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
(ศูนยจิตวิทยาการศึกษา, 2558) สอดคลองกับผลงานวิจัยดานการศึกษาเรื่อง Visible Learning ของ John
Hattie เพราะจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย พบวา พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครูท่ีสงเสริม
กรอบความคิดแบบเติบโตของนักเรียนมีคา effect size ท่ีสูง ไดแก Self Reported Grades/Expectations
(Effect Size 1.44), Classroom Discussion (Effect Size 0.82), Feedback (Effect Size 0.75) แ ล ะ
Teacher-Student Relationships (Effect Size 0.72) (Hattie, 2012)

กรุงเทพมหานครใหความสําคัญและสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนในสังกัด
โดยเฉพาะเรื่องการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ผลการ
ทดสอบ PISA และคุณภาพการจัดการศึกษา ครูจึงมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาศักยภาพผูเรียน และเปน
ตนแบบของการใฝเรียนรูของนักเรียน โดยเฉพาะเม่ือมีแนวคิดเก่ียวกับการศึกษา 4.0 ซึ่งเปนการศึกษา
ยุคผลิตภาพ ครูมีบทบาทในการเปนผูสนับสนุนและแนะแนว ใหคําประเมินในเชิงชี้แนะ สามารถจัดการศึกษา
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เชิงสรางสรรคและผลิตภาพ และพัฒนาผูเรียนใหสามารถสรางผลงานหรือนวัตกรรมได (ไพฑูรย สินลารัตน
และคณะ, 2559) ภายใตสภาวะแวดลอมในการทํางานปจจุบันนี้ เปนความจริงท่ีเราตางตองยอมรับวา
โลกมีการเปลี่ยนแปลงไปทุกวัน เราไมอาจหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงได จึงเปนความทาทายของนักการศึกษา
ท่ัวโลกท่ีจะตองจัดการศึกษาใหคนมีความเขาใจและมีความพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง สําหรับ
ประเทศไทยในขณะนี้ท่ีมีแนวคิดเก่ียวกับการศึกษา 4.0 ครูจะตองมีการปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองไปอยาง
มาก ซึ่ งนับ เปนสถานการณ ใหม ท่ี มีความยากและทาทายในการขับ เคลื่อนประเทศไทย 4.0 ดั งท่ี
สุวิทย เมษินทรีย (2560) ไดเนนวา โลกกําลังเปลี่ยนแปลงไปเร็วมาก ประเทศไทยตองปรับตัว ซึ่งการปรับตัว
นั้นสถานศึกษามีสวนสําคัญอยางยิ่ง ถาปรับตัวไมทันปญหาก็จะเกิดข้ึนมาเรื่อย ๆ และเปนเรื่องท่ีระบบราชการ
กําลังเผชิญอยู ครูจึงมีบทบาทสําคัญท่ีจะชวยใหเด็กปรับตัวรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ ชนิตา รักษพลเมือง และคณะ (2558) ท่ีศึกษาเก่ียวกับความตองการจําเปนในการผลิต การใช และการ
พัฒนาครูการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีสอดคลองกับความตองการในอนาคต พบวา การพัฒนาครู มีความตองการ
จําเปนอยูในลําดับแรก

ดังนั้น ครูซึ่งเปนตนแบบกรอบความคิดของนักเรียนจึงจําเปนตองมีกรอบความคิดแบบเติบโต
(Growth Mindset) เพราะผลวิจัยพบวา การมีกรอบความคิดแบบเติบโต จะทําใหคนมีความหวัง อดทน
มุงม่ันพยายาม ไมยอมแพงาย ๆ มีความคิดท่ีอยากจะเรียนรูอยูตลอดเวลา กลาเผชิญหนากับอุปสรรค ความ
ทาทาย และพยายามตอไป ซึ่งจะทําใหประสบความสําเร็จในระยะยาว (Dweck, 2006) ผูวิจัยจึงมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษาแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก ดวยเหตุท่ีกรอบ
ความคิด และพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู มีผลตอกรอบความคิดแบบเติบโตของนักเรียน และ
สัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (Dweck, 2015; Hattie, 2008) จึงจําเปนตองเริ่มพัฒนาท่ีครู
กอน โดยผูวิจัยมุงศึกษากรอบแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต การพัฒนาครู
และความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู จากนั้น นําผลการวิเคราะหไปใชใน
การกําหนดแนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสมกับครูในโรงเรียน เพ่ือรองรับยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาของ
กรุงเทพมหานคร และของชาติตอไป

วัตถุประสงค
1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครูและคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต

(Growth Mindset)
2. เพ่ือศึกษาความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู
3. เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) วิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้
ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษากรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครู และคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบ

เติบโต แหลงขอมูล ไดแก เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบ
ความคิดแบบเติบโต ซึ่งผูวิจัยไดสังเคราะหองคประกอบของกรอบแนวคิดเก่ียวกับตัวแปรท้ังสอง และให
ผูทรงคุณวุฒิประเมิน แลวจึงคัดเลือกองคประกอบของกรอบแนวคิดในการวิจัยท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับ
งานวิจัย ผู ใหขอมูล ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิ  5 ท าน ประกอบดวย รองผู อํานวยการสํานักการศึกษา
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กรุงเทพมหานคร 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหาร
การศึกษา 2 ทาน และผูทรงคุณวุฒิดานสถิติและการวิจัย 1 ทาน เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบประเมินกรอบ
แนวคิด วิเคราะหขอมูลโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู ประชากรท่ีใช
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก จํานวน 26 คน กลุมตัวอยางและผูใหขอมูล คือ
ประชากรท้ังหมด เครื่องมือในการวิจัย แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในการพัฒนากรอบ
ความคิดแบบเติบโตของครู ซึ่งผูวิจัยสรางข้ึนจากกรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครูโดยการฝกอบรมในงาน
และการฝกอบรมนอกงาน รวมกับการกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิด
แบบเติบโต มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันจากการ
ทดสอบคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient : )  = 0.96 วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยเลขคณิต ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากนั้นวิเคราะหความตองการ
จําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู โดยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหจัดลําดับความตองการ
จําเปนดวยวิธีการหาคา Modified Priority Needs Index (PNImodified) โดยนงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วอง
วาณิช (สุวิมล วองวาณิช, 2558)

ข้ันตอนท่ี 3 นําเสนอแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียน
นอก ผูวิจัยรางแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก โดยใชผลการ
วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 2 แลวใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ประเมินความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของรางแนวทางการพัฒนาครู แบบประเมินมีลักษณะเปนคําถามใหเลือกตอบแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ (John W. Best, 1981) จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยเลข
คณิต ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ซึ่งการคัดเลือก
แนวทางนั้น ผูวิจัยคัดเลือกแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูแตละดานโดยใชเกณฑ
พิจารณาจากความตองการจําเปนควรดําเนินการเรงดวนของกรอบความคิดแบบเติบโตแตละดานท่ีมีคาดัชนีไม
ต่ํากวา 0.46 และวิธีการพัฒนาท่ีมีคาดัชนีไมต่ํากวา 0.50 ซึ่งผูวิจัยกําหนดเกณฑข้ึนโดยพิจารณาความ
เหมาะสมและความจําเปนจากคา PNImodified ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลการตอบแบบสอบถามสภาพปจจุบัน
และสภาพท่ีพึงประสงคในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู และนําผลการวิเคราะหขอเสนอแนะ
ของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียน
นอกมาใชเปนเหตุผลประกอบการพิจารณาในการยกรางแนวทาง โดยใชการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไดจากการ
ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาประกอบการพิจารณา
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ผลการวิจัย
จากการวิจัย  สามารถสรุปผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนท่ี 1 กรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครู และคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต
1.1 กรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครู ประกอบดวย 2 แนวทาง คือ

(1) การฝกอบรมในงาน (On the Job Training) ไดแก
1) การชี้แนะ (Coaching)
2) การเปนพ่ีเลี้ยง (Mentoring)
3) การเรียนรูดวยตัวเอง (Self-Study)
4) การหมุนเวียนงาน (Job rotation)

(2) การฝกอบรมนอกงาน (Off the Job Training) ไดแก
1) การบรรยายและการสัมมนา (Lecture & Seminar)
2) การพัฒนาผานออนไลน (Online Learning)

1.2 กรอบแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset)
ประกอบดวย 6 คุณลักษณะ คือ

1) มีความคิดท่ีเชื่อวาความสามารถและสติปญญาเปนสิ่งท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยผาน
การทํางานอยางหนัก (Intelligence can be developed through working hard)

2) ชอบความทาทาย (Embrace challenges)
3) ไมยอมแพตออุปสรรค (Persist in the face of setbacks)
4) เชื่อวาความพยายามเปนหนทางสูความสําเร็จ (See effort as the path to mastery)
5) เรียนรูจากคําวิจารณ (Learn from criticism)
6) คนหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน (Find lessons and inspiration in the

success of others)

ตอนท่ี 2 ความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู
เม่ือพิจารณาความตองการจําเปนของการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุน

เทียนนอก พบวา ดานไมยอมแพตออุปสรรค มีความตองการจําเปนสูงสุด มีคา PNImodified = 0.526 รองลงมา
คือ ชอบความทาทาย มีคา PNImodified = 0.515 คนหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน มีคา PNImodified
= 0.481 เรียนรูจากคําวิจารณ มีคา PNImodified = 0.478 มีความคิดท่ีเชื่อวาความสามารถและสติปญญาเปน
สิ่งท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยผานการทํางานอยางหนัก มีคา PNImodified = 0.454 และเชื่อวาความพยายาม
เปนหนทางสูความสําเร็จ มีคา PNImodified = 0.437 ตามลําดับ

ในกรณีพิจารณาจากความตองการจําเปนตองดําเนินการเรงดวนท่ีมีคาดัชนีไมต่ํากวา 0.46 ซึ่งผูวิจัย
กําหนดเกณฑข้ึนโดยพิจารณาความเหมาะสมและความจําเปนจากคา PNImodified ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูล
พบวา กรอบความคิดแบบเติบโตของครู ท่ีควรไดรับการพัฒนา มี 4 ดาน ไดแก 1) ไมยอมแพตออุปสรรค 2)
ชอบความทาทาย 3) คนหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน และ4) เรียนรูจากคําวิจารณ

ตอนท่ี 3 แนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก
ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก

ขอเสนอแนะในการตอบคําถามปลายเปดจากแบบสอบถาม และความเหมาะสมและความเปนไปไดของแนว
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ทางการพัฒนาฉบับราง รวมถึงขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยจึงนําเสนอแนวทางในการพัฒนากรอบ
ความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก โดยคัดเลือกแนวทางการพัฒนาจากความตองการ
จําเปนตองดําเนินการเรงดวนท่ีมีคาดัชนีไมต่ํากวา 0.50 พบวา กรอบความคิดแบบเติบโตของครูท่ีควรพัฒนา
ท้ัง 4 ดาน ควรมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้

ดานท่ี 1 ไมยอมแพตออุปสรรค (Persist in the face of setbacks) ควรพัฒนาดวย 3 แนวทาง
ดังนี้ 1) สงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือเสริมสรางพลังในการฟนคืนจากความผิดหวังพาย
แพ และยังทําสิ่งนั้นตอไปแมจะพบกับอุปสรรคหรือความผิดหวัง มีคา PNImodified = 0.763 2) สงเสริมใหครูตั้ง
ประเด็นการเรียนรูเก่ียวกับการเสริมสรางพลังในการฟนคืนจากความผิดหวังพายแพ และยังทําสิ่งนั้นตอไปแม
จะพบกับอุปสรรคหรือความผิดหวัง มีคา PNImodified = 0.548 และ 3. จัดวิทยากรสอนหรือจัดสัมมนาใหครู
เสริมสรางพลังในการฟนคืนจากความผิดหวังพายแพ และยังทําสิ่งนั้นตอไปแมจะพบกับอุปสรรคหรือความ
ผิดหวัง มีคา PNImodified = 0.522

ดานท่ี 2 ชอบความทาทาย (Embrace challenges) ควรพัฒนาดวย 2 แนวทาง ดังนี้ 1) สงเสริม
ใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือเรียนรูสิ่งใหม ๆ และกลาเผชิญกับปญหาและการเปลี่ยนแปลงท่ีทา
ทาย มีคา PNImodified = 0.742 2) สอน หรือ แนะนําใหครูเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหม ๆ และกลา
เผชิญกับปญหาและการเปลี่ยนแปลงท่ีทาทาย มีคา PNImodified = 0.520

ดานท่ี 3 คนหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน (Find lessons and inspiration in
the success of others) ควรพัฒนาดวย 2 แนวทาง ดังนี้ 1) สงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต
ในการแสวงหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน มีคา PNImodified = 0.766 2) สงเสริมใหครูตั้งประเด็น
การเรียนรูเก่ียวกับการแสวงหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน มีคา PNImodified = 0.513

ดานท่ี 4 เรียนรูจากคําวิจารณ  (Learn from criticism) ควรพัฒนาดวย 2 แนวทาง ดังนี้
1) สงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต ในการรับฟงคําวิพากษวิจารณ เรียนรูจากคําวิจารณและใช
ใหเปนประโยชน มีคา PNImodified = 0.763 2) จัดวิทยากรสอนหรือจัดสัมมนาใหครูรับฟงคําวิพากษวิจารณ
เรียนรูจากคําวิจารณและใชใหเปนประโยชน มีคา PNImodified = 0.515

แนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก สรุปไดดังแผนภาพ
ตอไปนี้
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แผนภาพ แนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ของครู
โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก

กรอบความคิดแบบ
เติบโตท่ีควรพัฒนา

1. ไมยอมแพตออุปสรรค
(Persist in the face of
setbacks)

2. ชอบความทาทาย
(Embrace challenges)

3. คนหาแรงบันดาลใจจาก
ความสําเร็จของผูอ่ืน (Find
lessons and inspiration in
the success of others)

4. เรียนรูจากคําวิจารณ
(Learn from criticism)

แนวทางการพัฒนา
การพัฒนากรอบความคิด
แบบเติบโตของครูผาน
การพัฒนาผานออนไลน
(Online Learning)

การพัฒนากรอบ
ความคิดแบบเติบโต
ของครูผานการเรียนรู
ดวยตัวเอง (Self-
Study)

การพัฒนากรอบ
ความคิดแบบเติบโต
ของครูผานการ
บรรยายและการ
สัมมนา (Lecture &
Seminar)

การพัฒนากรอบ
ความคิดแบบ
เติบโตของครูผาน
การเปนพี่เล้ียง
(Mentoring)

1.1 สงเสริมใหครูเรียนรูผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ
เสริมสรางพลังในการฟนคืน
จากความผิดหวังพายแพ
และยังทําสิ่งนั้นตอไปแมจะ
พบกับอุปสรรคหรือความ
ผิดหวัง

1.2 สงเสริมใหครูตั้ง
ประเดน็การเรียนรูและ
ทําการคนควาหาขอมูล
ดวยตัวเองเพ่ือ
เสริมสรางพลังในการ
ฟนคืนจากความผิดหวัง
พายแพ และยังทําสิง่
นั้นตอไปแมจะพบกับ
อุปสรรคหรือความ
ผิดหวัง

1.3 จัดวิทยากรสอน
หรือจัดสมัมนาเพ่ือ
เสริมสรางพลังในการ
ฟนคืนจากความผิดหวัง
พายแพ และยังทําสิง่
นั้นตอไปแมจะพบกับ
อุปสรรคหรือความ
ผิดหวัง

2.1 สงเสริมใหครูเรียนรูผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ
เรียนรูสิ่งใหม ๆ และกลา
เผชิญกับปญหาและการ
เปลี่ยนแปลงทีท่าทาย

2.2 สอน หรือให
คําแนะนําแนวทาง
ตาง ๆ แกครูใหทํา
ตาม เพ่ือเรียนรูสิ่ง
ใหม ๆ และกลา
เผชิญกับปญหาและ
การเปลี่ยนแปลงที่
ทาทาย

3.1 สงเสริมใหครูเรียนรูผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตในการ
แสวงหาแรงบันดาลใจจาก
ความสําเร็จของผูอืน่

3.2 สงเสริมใหครูตั้ง
ประเดน็การเรียนรูและ
ทําการคนควาหาขอมูล
ดวยตัวเองในการ
แสวงหาแรงบันดาลใจ
จากความสําเร็จของ
ผูอื่น

4.1 สงเสริมใหครูเรียนรูผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตในการ
รับฟงคําวิพากษวจิารณ
เรียนรูจากคําวิจารณและใช
ใหเปนประโยชน

4.2 จัดวิทยากรสอน
หรือจัดสมัมนาใหครูรับ
ฟงคําวิพากษวจิารณ
เรียนรูจากคําวิจารณ
และใชใหเปนประโยชน
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อภิปรายผล
ผลการวิจัยครั้งนี้มีสาระสําคัญท่ีนําไปสูการอภิปรายในประเด็นตอไปนี้
1) การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ของครู
จากผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันของการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู โรงเรียนวัดบาง

ขุนเทียนนอก ทุกดานมีคาเฉลี่ยของสภาพปจจุบันอยูในระดับปานกลาง ชี้ใหเห็นวาผูบริหารและหนวยงานตน
สังกัดยังมีการสงเสริมการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูไมมากเทาท่ีควร และเม่ือพิจารณาผลการ
วิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู โรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก
ดวยการคํานวณคา PNImodified พบวา ดานไมยอมแพตออุปสรรค มีความตองการจําเปนสูงสุด(PNImodified =
0.526 ) ท้ังนี้ การท่ีคนเราไมยอมแพตออุปสรรค มีพลังในการฟนคืนจากความผิดหวังพายแพ และยังทําสิ่งนั้น
ตอไปแมจะพบกับอุปสรรคหรือความผิดหวัง ผลวิจัยพบวา จะทําใหมีโอกาสประสบความสําเร็จในระยะยาว
ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ Dweck (2006) ซึ่งพัฒนาแนวคิดเรื่องกรอบความคิดแบบเติบโต
มาจากทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล (Implicit theories) ผานงานวิจัยตาง ๆ ตลอดระยะเวลากวา 10 ป
ท่ีแสดงใหเห็นถึงความสําคัญและอิทธิพลของกรอบความคิดตอพฤติกรรม และการประสบความสําเร็จหรือไม
ของมนุษย โดยคนท่ีไมยอมแพงาย ๆ มีพลังในการฟนคืนจากความลมเหลว และสามารถท่ีจะอดทนฟนฝา
อุปสรรค ใชความพยายามอยางหนักจนกวาจะประสบความสําเร็จในเรื่องตาง ๆ ท้ังกีฬา การเรียน การทํางาน
และการดําเนินชีวิต มีแนวโนมท่ีจะประสบความสําเร็จมากกวาคนท่ียอมแพตออุปสรรค หรือละท้ิงเปาหมาย
เม่ือพบกับอุปสรรคและความผิดหวังพายแพระหวางทาง ดังนั้น หากผูบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานตน
สังกัด ตองการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูก็ควรพิจารณาดานไมยอมแพตออุปสรรค เปนลําดับ
แรก นอกจากนี้ยังพบวาควรพัฒนาดานชอบความทาทาย คนหาแรงบันดาลใจจากความสําเร็จของผูอ่ืน และ
เรียนรูจากคําวิจารณ เพราะมีความตองการจําเปนสูง (PNImodified ไมต่ํากวา 0.46) สอดคลองกับ Chan,
2012; Dweck, 2012; O’Rourke, 2014. ท่ีเห็นวาคุณลักษณะดังกลาว เปนคุณลักษณะสําคัญของคนท่ีมี
กรอบความคิดแบบเติบโต

2) การสงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต(Internet) หรือ การพัฒนาผานออนไลน
(Online Learning) ผลการวิจัยพบวา เปนแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู ท่ีมีความ
ตองการจําเปนอยูในลําดับท่ี 1 ของทุกดาน ซึ่งวิธีการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตผานออนไลนทําไดโดย
การทําแบบประเมินกรอบความคิดท่ีถูกสรางข้ึนโดยผูเชี่ยวชาญดานจิตวิทยาผานทางระบบคอมพิวเตอร
ออนไลน ซึ่งสามารถรายงานผลการประเมินไดทันที และหากผลการประเมินออกมาเปนกรอบความคิดแบบ
คงท่ี ก็สามารถท่ีจะเปลี่ยนมันใหกลายเปนกรอบความคิดแบบเติบโต ไดดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ เรียนรูท่ีจะฟง
เสียงของกรอบความคิดแบบคงท่ี จดจําไววายังมีทางเลือกเสมอ ตอบกลับเสียงของกรอบความคิดแบบคงท่ี
ดวยกรอบความคิดแบบเติบโต และฝกฝนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของกรอบความคิดแบบเติบโต ซึ่งเปน
วิธีการท่ีสอดคลองกับ Dweck (2015) ท่ีสรางแบบประเมินกรอบความคิดแบบเติบโต และวิธีการเปลี่ยนกรอบ
ความคิดใหเปนกรอบความคิดแบบเติบโตผานออนไลน ซึ่งขอดีของวิธีนี้ คือ ครูสามารถกําหนดประเด็นการ
เรียนรูไดตามความสามารถและความสนใจ สามารถติดตอปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันไดท่ัวโลก
โดยอาศัยเครื่องมือการติดตอสื่อสารผานทางเครือขายสังคมออนไลน สามารถประเมินพัฒนาการของตนเอง
จากการทําแบบประเมินกรอบความคิดผานระบบออนไลนท่ีแปลผลขอมูลไดทันที ซึ่งแบบประเมินเหลานี้ถูก
สรางโดยผูเชี่ยวชาญระดับโลกดานกรอบความคิดแบบเติบโต นอกจากนี้ วิธีการพัฒนากรอบความคิดแบบ
เติบโตผานออนไลนยังสอดคลองกับ Paunesku et al. (2015) ท่ีศึกษาวิธีการเปลี่ยนกรอบความคิดแบบคงท่ี
ใหเปนกรอบความคิดแบบเติบโต โดยการใหขอมูลหรือความรู เก่ียวกับการทํางานของสมอง รวมถึง
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ความสามารถของสมองท่ีพัฒนาได อันเปนผลมาจากการใชความพยายาม และการฝกฝนการทํางานอยางหนัก
ซึ่งมีการพัฒนาใหเปนโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีใชงานผานระบบอินเทอรเน็ตเชนกัน

3) การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตดานชอบความทาทาย (Embrace challenges)
จากขอคนพบในงานวิจัยครั้งนี้ การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตดานชอบความทาทาย มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาอยูในลําดับท่ี 2 (PNImodified = 0.515) และควรพัฒนาดวยวิธีการตามลําดับดังนี้
คือ 1) สงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต หรือการพัฒนาผานออนไลน และ 2) สอน หรือให
คําแนะนําแนวทางตาง ๆ แกครูใหทําตาม หรือการเปนพ่ีเลี้ยง เนื่องจากมีความตองการจําเปนในการพัฒนาอยู
ในระดับมากและสูงกวาเกณฑพิจารณา (PNImodified ไมต่ํากวา 0.500) และเม่ือพิจารณาสภาพปจจุบันของการ
ปฏิบัติจริง พบวา การหมุนเวียนงาน (Job rotation) เปนวิธีการพัฒนาท่ีมีสภาพปจจุบันและความตองการ
จําเปนอยู ใน อันดับรองสุดท ายของดานนี้  (x̄ = 2.692, PNImodified = 0.443) แมวาจะเปนแนวทางท่ี
ผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะในการนํามาใชพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตดานชอบความทาทาย แตเปน
แนวทางท่ีครูมีสภาพท่ีพึงประสงคต่ําทําใหมีความตองการจําเปนในการพัฒนาต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนด
สอดคลองกับ รัตติยา ปริชญากร (2560) ท่ีศึกษาเก่ียวกับ ทัศนคติตอการนําระบบการหมุนเวียนงาน (Job
rotation) มาใชกับเจาหนาท่ีในสายงานเดียวกัน ไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับการหมุนเวียนงาน ของเฮิรซเบิรก
(Herzberg) วา การหมุนเวียนงานเปนการสับเปลี่ยนภาระงานระหวางพนักงานทําใหพนักงานมีโอกาสเรียนรู
และพัฒนาทักษะการทํางานใหม ๆ ผลการศึกษาพบวา ผูปฏิบัติงานรอยละ 72.60 เห็นดวยกับการนําระบบ
หมุนเวียนงานมาใช เพราะชอบงานท่ีทาทาย ไดเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไดแสดงความรูความสามารถ ทําใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูจากประสบการณ เขาใจระบบงานท้ังองคกรและปญหาของแตละตําแหนง และมีความ
กระตือรือรน สวนคนท่ีไมเห็นดวยใหเหตุผลวา การหมุนเวียนงาน ทําใหตองใชเวลาเรียนรูสิ่งใหม ๆ การ
ทํางานขาดความตอเนื่อง และไมพรอมรับการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น แมวาการหมุนเวียนงาน จะเปนวิธีพัฒนา
บุคลากรท่ีชวยสงเสริมในดานชอบความทาทาย แตการท่ีผูบริหารหรือหนวยงานตนสังกัดจะนํามาใชควรตอง
คํานึงถึงผูท่ีไมเห็นดวย หรือใชวิธีการท่ีแยบยลทําใหพวกเขาหันมาตระหนักถึงประโยชนโดยภาพรวมของ
องคการ และเปดใจยอมรับความทาทายดังกลาวเพ่ือลดแรงตอตานการเปลี่ยนแปลง

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะจากการวิจัยมี 2 สวน คือ ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะใน

การวิจัยครั้งตอไป
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1) การนําผลวิจัยไปใช ผูบริหารสถานศึกษาควรเลือกพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู ดานไม

ยอมแพตออุปสรรค เปนอันดับแรก เพราะขอคนพบจากงานวิจัยแสดงใหเห็นวาดานนี้มีความตองการจําเปนใน
การพัฒนาสูงสุด และควรพัฒนาดวยแนวทางสงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือเสริมสราง
พลังในการฟนคืนจากความผิดหวังพายแพ และยังทําสิ่งนั้นตอไปแมจะพบกับอุปสรรคหรือความผิดหวัง
เนื่องจากผลการวิจัย พบวา เปนแนวทางท่ีมีความตองการจําเปนในการพัฒนาสูงสุดของดานนี้

2) ผูบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานตนสังกัดควรสงเสริมใหมีการทําแผนพัฒนารายบุคคล
(Individual Development Plan หรือ IDP) ควบคูไปดวย และพยายามใหครูใหความสําคัญกับการสะทอน
ความคิดและพิจารณาสิ่งท่ีไดเรียนรูจากกระบวนการมากกวาผลลัพธ เพ่ือท่ีโรงเรียนจะไดรวบรวม IDP มาใชใน
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การพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูตอไป เพราะจากขอคนพบใน
งานวิจัยนี้ การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูโดยวิธีสงเสริมใหครูเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต
และใหครูตั้งประเด็นการเรียนรูและทําการคนควาหาขอมูลดวยตัวเอง เปนแนวทางท่ีมีความตองการจําเปนใน
การพัฒนาอยูในลําดับท่ี 1 และ 2 ตามลําดับ

3) ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการคัดเลือกพ่ีเลี้ยง (Mentor) ท่ีมีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับกรอบความคิดแบบเติบโต และพลังของกรอบความคิดแบบเติบโต สามารถใหขอมูลปอนกลับเพ่ือการ
เรียนรูและพัฒนา (Constructive Feedback) อยางเปนรูปธรรมเปนขอ ๆ ในประเด็นท่ีสามารถเปลี่ยนแปลง
ได และสิ่งท่ีสําคัญคือผูบริหารตองเปนแบบอยางของคนท่ีมีกรอบความคิดแบบเติบโต เนื่องจากขอคนพบใน
งานวิจัยนี้ แสดงใหเห็นวาการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูดานชอบความทาทาย ในสวนของการ
พัฒนาดวยวิธีการเปนพ่ีเลี้ยง มีความตองการจําเปนสูงเปนลําดับท่ี 2 ของดานนี้

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
สําหรับการนําผลการวิจัยไปใชพัฒนาตอยอดในการทําวิจัยครั้งตอไป มีขอเสนอแนะดังนี้
1) จากขอคนพบในงานวิจัยครั้งนี้ ทําใหไดแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต (Growth

Mindset) ของครูโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก อยางไรก็ตาม ควรมีการติดตามการนําแนวทางทางการพัฒนา
กรอบความคิดแบบเติบโตของครูไปใช ดังนั้น ในการทําวิจัยครั้งตอไปจึงควรมีการศึกษาการนําแนวทางการ
พัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูไปสูการปฏิบัติจริงในโรงเรียนวัดบางขุนเทียนนอก และโรงเรียนอ่ืน ๆ
ท่ีมีบริบทใกลเคียงกัน

2) การวิจัยครั้งนี้เปนเพียงการนําเสนอแนวทางการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครู โดยดาน
ไมยอมแพตออุปสรรค มีความตองการจําเปนสูงสุด ในการวิจัยครั้งตอไป ควรพัฒนารูปแบบหรือโมเดลการ
พัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตของครูดานไมยอมแพตออุปสรรค เพ่ือใหเกิดการตอยอดองคความรูและนํา
ผลการวิจัยไปสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมมากข้ึน
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