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บทคัดย่อ  
      งานวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก 
ตามคุณลักษณะโรงเรียน มาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน      
2) เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบสอบถามและแบบประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้   โดยมีลักษณะเป็นมาตราส่วนแบบประมาณค่า สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่    
ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้เทคนิค PNI Modified 
        ผลการวิจัยพบว่าสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก     ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับ “มาก” (สภาพปัจจุบัน  = 3.60 และสภาพที่พึงประสงค์ = 4.39)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านการบริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพ  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด    และด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล
มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด   ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นพบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ า เป็น   
สูงที่สุด ได้แก่ ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (PNI = 0.29) รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล (PNI= 0.22) และ การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (PNI = 0.16) ตามล าดับ  แนวทางการบริหาร
โรงเรียน มี 3 แนวทาง ในแต่ละองค์ประกอบ คือ1)ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลกได้แก่องค์ประกอบสื่อสาร 2 ภาษา  
2) ด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ได้แก่องค์ประกอบคุณภาพของครู 3) ด้านบริหารจัดการด้วย
ระบบคุณภาพ ได้แก่องค์ประกอบการวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
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Abstract 
This qualitative research had two objectives: 1) to study the current state and desired state of 

Taweethapisek school management based on world-class standard schools and the Office of the Basic 
Education Commission’s Quality Award criteria, and 2) to propose approaches for Taweethapisek school 
management based on world-class standard schools and the Office of the Basic Education Commission’s 
Quality Award criteria. The research instruments were questionnaires and assessment forms. Statistics used in 
analyzing the data were frequency, percentage, means, standard deviation and PNI modified techniques. 
The results of this research were as follows: The current state and desired state of Taweethapisek school 
management were at a high level as a whole (current state = 3.60 and desired state = 4.39). In each criteria 
category, Quality System Management was performed at a higher level in the current state while world-class 
standards were performed at the highest level in the desired state. According to the Modified Priority Need 
Index ranking, the first Priority Need Index fell on world citizenry (PNI = 0.29) and world-class standards (PNI = 
0.22), respectively. The last Priority Need Index fell on Quality System Management (PNI = 0.16). Approaches for 
Taweethapisek school management based on World-class standard school and the Office of the Basic 
Education Commission’s Quality Award criteria consisted of 3 strategies: 1) world citizenry including 
communication elements, 2) world-class standards including teacher quality elements, and 3) Quality System 
Management including measurement, analysis and knowledge of management elements. 
ค าส าคัญ: การบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล  เกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
KEYWORDS: ADMINISTRATION OF WORLD CLASS STANDARD / THE OFFICE OF THE BASIC EDUCATION 
COMMISSION QUALITY AWARD CRITERIA 
 
บทน า  

ปัจจุบันประเทศต่างๆ ล้วนมีการพัฒนาการศึกษามากขึ้น เนื่องจากการศึกษามีส่วนส าคัญที่จะท าให้
เกิดการพัฒนาพลเมืองของชาติรวมทั้งพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือในการยกระดับ
ศักยภาพการแข่งขันในระดับสากล  โดยแผนการศึกษาแห่งชาติที่ระบุว่าความท้าทายที่เป็นพลวัตของโลก
ศตวรรษที่ 21 ทั้งในส่วนที่เป็นแรงกดดันภายนอก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก 
อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่ อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth 
Industrial Revolution) การด าเนินงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 
2573 (Sustainable Development Goals : SDGs 2030) ที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบัน รวมทั้ง ผลกระทบ
ของการเป็นประชาคมอาเซียน และความต้องการก าลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21  ระบบการศึกษาที่มี
ปัญหาหลายประการ นับตั้งแต่ปัญหาคุณภาพ ของคนไทยทุกช่วงวัย ปัญหาคุณภาพและมาตรฐาน           
การจัดการศึกษาในทุกระดับ จุดอ่อนของระบบ การศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์ 
ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีและการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไม่เหมาะสม ขาดความคล่องตัว     
มีความเหลื่อมล้ าในด้านโอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษา รวมทั้งปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
การขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการมีวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทย  
ส่วนใหญ่ ส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ที่ต้องปรับเปลี่ยนให้สนองและรองรับความท้าทาย  ดังกล่าว       
จึงมีความจ าเป็นที่ประเทศไทยต้องปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลัก ของการขับเคลื่อน
ประเทศ ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ งราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่  กรอบยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ 20 ป ี            
(พ .ศ . 2560 – 2579)  และกรอบทิศทางของแผนพัฒ นาเศรษฐกิจและสั งคมแห่ งชาติฉบับที่  12              



459                    OJED, Vol.13, No.2, 2018, pp. 457-472 

(พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือให้สามารถน าพาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนในอีก 20 ปีข้างหน้า 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2560) 
            ส าหรับประเทศไทยมีเป้าหมายการยกระดับคุณภาพทางการศึกษาสู่ระดับสากล โดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จัดให้มีโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล     (World- Class Standard 
School) เริ่มด าเนินการตั้งแต่ปี  2553 กับโรงเรียนจ านวน 500 โรงเรียน ทั้ งระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาด้วยการให้โรงเรียนในโครงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และ
เพ่ิมเติมสาระการเรียนรู้ความเป็นสากล (ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2555)  ปัจจุบันโรงเรียน
ได้พัฒนาต่อยอดคุณลักษณะของผู้เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และแนวนโยบาย
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนให้ สอดคล้องกับความต้องการของ
ประเทศ และเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันและร่วมมือกับนานาประเทศ ซึ่งโรงเรียนมาตรฐานสากลมี 
วัตถุประสงค์ส าคัญ 3 ประการคือ 1) ให้ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) 2) ยกระดับการ
จัดการเรียน การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World - Class Standard Curriculum and Instruction) 
และ 3) การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management)  

 คุณลักษณะส าคัญที่จะแสดงว่าโรงเรียนได้พัฒนาสู่มาตรฐานสากล คือ การบริหารจัดการโรงเรียน
ด้วยระบบคุณภาพ ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นระบบที่จะพัฒนาองค์กรให้มีผลการด าเนินการที่เป็นเลิศ       
โดยอิงแนวทางการด าเนินงานตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award-TQA) มาพัฒนา
ขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือให้มีวิธีปฏิบัติและผลการด าเนินการในระดับมาตรฐานโลก 
เนื่องจากมีพ้ืนฐานซึ่งมีกระบวนการตัดสินรางวัลเช่นเดียวกับ รางวัลคุณภาพแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (The 
Malcolm Baldrige National Quality Award-MBNQA) ซึ่งเป็นต้นแบบรางวัลคุณภาพแห่งชาติที่ประเทศ
ต่างๆทั่วโลก น าหลักการไปประยุกต์ใช้เช่น ประเทศออสเตรเลีย ญี่ปุ่น สิงคโปร์ ฟิลิปปินส์และมาเลเซียเป็นต้น   
ในด้านการศึกษาได้มีการริเริ่มน าแนวทางดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ใน สถาบัน และสถานศึกษาต่าง ๆ    โดยได้
ก า ห น ด ก ร อ บ เก ณ ฑ์ ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ผ ล ง า น ที่ เป็ น เลิ ศ  ( Baldrige Education 
CriteriaforPerformance Excellence) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 เพ่ือช่วยให้มีการท าความเข้าใจและปรับใช้ในวง
การศึกษาเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน โดยยึดหลักการด าเนินงานเชิงระบบเพ่ือช่วยให้องค์กร 
โรงเรียนสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้เพ่ือผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศ จึงก าหนดให้มีการ บริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพเป็น 3 ระดับ คือ ระดับที่ 1 การบริหารจัดการระบบคุณภาพ ระดับโรงเรียน 
(School Quality Award : SCQA)   ระดับที่  2  การบริหารจัดการระบบคุณภาพ ระดับส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Office of the Basic Education Commission Quality Award : 
OBECQA) และระดับ 3 การบริหารจัดการระบบคุณภาพ ระดับชาติ (Thailand Quality Award : TQA)    
ซึ่ ง เป็ น เส้ น ท า งก า ร พั ฒ น า อ งค์ ก ร ข อ ง โ ร ง เรี ย น ใน  โค ร งก า ร โร ง เรี ย น ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล                       
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2557:28-43)  ดังนั้นโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการจึงต้องมีการ
พัฒนาหลักสูตร   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับ
เดียวกับมาตรฐานสากลหรือมาตรฐานของประเทศชั้นน าที่มีคุณภาพการศึกษาสูง  

 โรงเรียนทวีธาภิเศก ได้เข้าร่วมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 ผ่านการ
ประเมินการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพระดับองค์กร (SCQA) ในปี 2558 และ
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ก าลังจะเข้ารับการประเมินระดับคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ดังนั้น
จากความส าคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทยให้สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลและเพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนโรงเรียน โรงเรียนทวีธาภิเศกจึงต้องมี
การเตรียมความพร้อมในการเข้ารับการประเมินระดับคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษา        
ขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) และระดับคุณภาพแห่งชาติ (TQA) เพื่อเป็นการยกระดับการจัดการศึกษาของโรงเรียน   
ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเพ่ือหาแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เพ่ือเป็น       
แนวทางการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งจะส่งผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล และพัฒนาผู้เรียน    
ให้มีศักยภาพส าหรับยุคศตวรรษที่ 21   ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก น าไปปรับใช้       
กับโรงเรียนให้เหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
วัตถุประสงค์    

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

2. เพ่ือน าเสนอแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะโรงเรียน มาตรฐานสากลและ
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กรอบแนวคิดงานวิจัย 
แนวคิดคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School)     ใช้แนวคิดของ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
เทียบเคียงมาตรฐานสากล (World – Class Standard) (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2553:3-4) ดังนี้ 

1) ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen)  
- เป็นเลิศวิชาการ        
- สื่อสาร 2  ภาษา ล้ าหน้าทางความคิด   
- ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์  
- ร่วมรับผิดชอบต่อสังคมโลก 

2) การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class Standard School)  
-  คุณภาพวิชาการ 
-  คุณภาพครู 
-  ด้านการวิจัยพัฒนา 

3) บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  (Quality System Management) ใช้แนวคิด
ของเกณฑ์คุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (Office of the Basic Education 
Commission Quality Award  : OBECQ)  ได้แก่ 1) การน าองค์กร 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) การ
มุ่งเน้นนักเรียนและผู้    มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้น
บุคลากร 6) การมุ่งเน้นการด าเนินการ 7) ผลลัพธ์ 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย ผู้วิจัยออกแบบการวิจัย ดังนี้  
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1) ประชากร/ผู้ให้ข้อมูล  
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ โรงเรียนทวีธาภิ เศก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และ
หัวหน้ากลุ่มงาน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 41 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน 

2)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
                     2.1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการ
บริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มี 3  ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ วุฒิสูงสุดทางการศึกษา ต าแหน่ง
ปัจจุบัน ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง  ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ       

ตอนที่ 2  การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก 
โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก เป็นแบบค าถาม
ปลายเปิด (Open End) 
                    2.2) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารโรงเรียน    
ทวีธาภิเศก เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 

3) ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ  
          3.1) การสร้างแบบสอบถามแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะโรงเรียน

มาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
           มีการตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหาและพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม โดยน า

แบบสอบถามเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน เกณฑ์ที่ ใช้ในการวัดค่าดัชนี IOC (Item Objective 
Congruence) โดยพิจารณาข้อค าถามที่มีค่า IOC ≥ 0.50 และส่วนข้อคาถามที่มีค่า IOC ≤ 0.50 จะน าไป
ปรับปรุงแก้ไขค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ รวมข้อค าถามจ านวนทั้งสิ้น 70 ข้อ 

          3.2)  การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหาร
โรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

          น าแบบประเมินให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินร่างแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก หลังจาก
นั้นน าผลที่ได้จากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิมาด าเนิน
ขั้นตอนปรับปรุง แก้ไขและน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพ่ือพิจารณา จากนั้นน าข้อเสนอแนะท่ีได้ไป
ปรับปรุงแก้ไข แนวทางการบริหารโรงเรียนให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น แล้วน าเสนอแนวทางการบริหาร
โรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในรายงานสารนิพนธ์ฉบับสมบูรณ์และเผยแพร่ต่อไป 

4) การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดย โดยการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
          4.1) สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) วิเคราะห์ 

โดยการแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ น าเสนอในรูปตารางประกอบค าอธิบาย 
          4.2) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก  
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1) วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
2) น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาวิเคราะห์และจัดล าดับ

ความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร PNI (Modified Priority Needs Index)   (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550: 279)  
          4.3) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  
          4.4) น าผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นที่มีค่าสูงที่สุดในแต่ละด้าน และข้อเสนอแนะจาก

ค าถามปลายเปิดของแบบสอบถามมาร่างแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก  
          4.5) ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารโรงเรียน เป็นข้อมูลที่ได้จาก

การประเมินร่างแนวทางการบริหารโรงเรียน เป็นแบบแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใช้สถิติ 
หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5) ผลการวิจัย 
5.1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งปัจจุบัน 

ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 61.00) มีอายุ
ระหว่าง 50 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 54.10) มีระดับการศึกษาปริญญาโท (ร้อยละ 51.20) รองลงมาคือระดับ
การศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 48.80) ตามล าดับ ต าแหน่งปัจจุบันเป็นหัวหน้ากลุ่มงาน (ร้อยละ 68.30 ) มาก
ที่สุด รองลงมาคือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ (ร้อยละ19.50) และผู้บริหาร (ร้อยละ 12.20 ) ตามล าดับ     
ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งน้อยกว่า 5 ปี (ร้อยละ 39.00) รองลงมาคือระยะเวลาในการด ารง
ต าแหน่ง 15 ปีขึ้นไป   (ร้อยละ 26.80) ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง 5-9 ปี (ร้อยละ 22.00) และระยะเวลา
ในการด ารงต าแหน่ง 10-14 ปี (ร้อยละ 12.20) ตามล าดับ 

5.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้  
 

ตารางที่ 1   สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับ
ภาพรวม 

รายการ สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 
 

ล าดับ 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
1. ผู้เรียนมีศักยภาพ
เป็นพลโลก  

3.34 0.44 ปานกลาง 4.30 0.40 มาก 0.29 1 

2. การจัดการเรียน
การสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล  

3.65 0.57 มาก 4.46 0.42 มาก 0.22 2 

3. การบริหารจัดการ
ด้วยระบบคุณภาพ  

3.81 0.48 มาก 4.41 0.34 มาก 0.16 3 

รวมเฉลี่ย 3.60 0.44 มาก 4.39 0.35 มาก 0.22 - 

5.2.1 ภาพรวม  สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิ เศกตามคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   ภาพรวมอยู่ในระดับ 
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“มาก” เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 
รองลงมา คือ การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก ตามล าดับ  

  สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 
รองลงมาคือการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ และผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก ตามล าดับ   

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ภาพรวม พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ได้แก่ ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (PNI  Modified = 0.29) รองลงมาคือ การ
จัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ( PNI Modified = 0.22) ส่วนด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ า
ที่สุด คือ การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (PNI Modified = 0.16) 

5.2.2 รายด้านและองค์ประกอบหลัก 
     สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    

ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลกโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ 
พบว่า ผู้เรียนสามารถผลิตงานอย่างสร้างสรรค์มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือผู้เรียนมีความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ  ผู้เรียนมีความล้ าหน้าทางความคิด ผู้เรียนร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก และผู้เรียนสื่อสารได้อย่าง
น้อย 2  ภาษา ตามล าดับ 

 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบ พบว่า การวิจัยและพัฒนามีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมา คือ คุณภาพวิชาการ และ
คุณภาพของครู ตามล าดับ  

 การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ 
พบว่า การน าองค์กรมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ  การวางแผนเชิงกลยุทธ์  ผลลัพธ์   การมุ่งเน้น
ผู้เรียน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู และการมุ่งเน้นการด าเนินการ และส่วน
องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุดคือการมุ่งเน้นบุคลากร 

 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและ
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    

ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า
ผู้เรียนสามารถผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด  รองลงมา คือ ผู้เรียนมีความเป็น
เลิศทางวิชาการ ผู้เรียนร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ผู้เรียนสื่อสารได้ 2 ภาษา ผู้เรียนมีความล้ าหน้าทาง
ความคิด  ตามล าดับ                                                                                      

 การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบ พบว่า การวิจัยและพัฒนามีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุดรองลงมาคือคุณภาพของครู และ คุณภาพ
วิชาการตามล าดับ  

การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ 
พบว่าการน าองค์กรมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือผลลัพธ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์การมุ่งเน้นผู้เรียน/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู การมุ่งเน้นบุคลากร การมุ่งเน้นการด าเนินการ ตามล าดับ   
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            ล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกของการบริหารโรงเรียน       
ทวีธาภิ เศก ตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตารางที่ 2   ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก ตามคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามองค์ประกอบ 
 

รายการ PNI ล าดับ 
1. ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 

1.1   ผู้เรยีนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ   0.26 4 
1.2 ผู้เรียนสื่อสารได้อยา่งน้อย 2  ภาษา 0.35 1 
1.3  ผู้เรียนมีความล้ าหนา้ทางความคิด   0.26 4 
1.4 ผู้เรียนสามารถผลิตงานอย่างสร้างสรรค ์ 0.27 3 
1.5 ผู้เรียนร่วมกันรับผิดชอบต่อสงัคมโลก 0.29 2 

2.  การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
2.1 ด้านคณุภาพวิชาการ 0.20 3 

     2.2 ด้านคุณภาพของคร ู 0.26 1 
     2.3 ด้านการวิจัยและพัฒนา 0.21 2 
3.  บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 

3.1 การน าองค์กร 0.17 5 
3.2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 0.17 5 
3.3 การมุ่งเน้นผู้เรียน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 0.18 4 
3.4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู  0.20 1 
3.5 การมุ่งเน้นบุคลากร 0.19 2 
3.6 การมุ่งเน้นการด าเนินการ 0 7 
3.7 ผลลัพธ์ 0.19 2 

  

 ผลการประเมินความต้องการเมื่อพิจารณาค่าดัชนีเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
(PNI Modified) จ าแนกตามองค์ประกอบย่อย ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก พบว่า องค์ประกอบย่อยที่มี
ความต้องการจ าเป็นในระดับสูงที่สุดคือผู้เรียนสื่อสารได้อย่างน้อย 2  ภาษา (PNI Modified = 0.35)  
  การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล พบว่ารายองค์ประกอบย่อยพบว่ามีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ได้แก่ ด้านคุณภาพของครู (PNI Modified = 0.26)  
 การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ พบว่าองค์ประกอบย่อยที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด
คือการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู(PNI Modified = 0.20) 

5.3 การวิเคราะห์แนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล
ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จากผลการวิเคราะห์ล าดับความต้องการจ าเป็นของแนวทางการบริหารโรงเรียน จากแบบสอบถาม 
ผู้วิจัยได้พิจารณาน ามาร่างแนวทางทั้ง 3 ด้าน โดยพิจารณาองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยความต้องการจ าเป็นสูง
ที่สุดในแต่ละด้าน และข้อเสนอแนะจากแบบสอบถาม สามารถน ามาวิเคราะห์และร่างแนวทางการบริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงาน คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้ ดังนี้ 
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ตารางที่  3 วิ เคราะห์ร่างแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิ เศกตามคุณลักษณะโรงเรียน
มาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยนักวิจัย 
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5.4  ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์รางวัลคุณภาพฯ 

ผลการวิเคราะห์ร่างแนวทางการบริหารโรงเรียนพบว่าความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
( = 4.75, S.D. = 0.35)  ความเป็นไปได้ร่างแนวทางการบริหารโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
(  = 4.47, S.D. = 0.35)  สามารถน าเสนอแนวทางการบริหารโรงเรียน ได้ดังนี ้

ตาราง 4 แนวทางการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศกตามคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลและเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแหง่สานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
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อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยมีประเด็นที่น ามาอภิปรายดังนี้ 

1. ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก 
จากผลการวิจัยพบว่าด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลกพบว่ามีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับต่ าที่สุดและมี

ระดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสูงที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการบริหารโรงเรียนทวีธาภิเศก จะต้องมีการ
ยกระดับในด้านผู้เรียนให้มากยิ่งขึ้น เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบพบว่าองค์ประกอบการสื่อสาร 2 ภาษา มี
สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับต่ าที่สุดและมีระดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสูงที่สุดในด้านนี้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นิตยา เทพอรุณรัตน(2557:234) พบว่า นักเรียนที่มีกลุ่มคะแนน O-NET ต่ า ความต้องการจ าเป็น
เกี่ยวกับการพัฒนาความเป็นเลิศตามศักยภาพผู้เรียน สูงสุดคือสื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ผลิตงานอย่าง
สร้างสรรค์ รองลงมาคือเป็นเลิศทางวิชาการและร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก สอดคล้องกับจุดเน้นเชิง
นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการปี 2560 ในด้านการผลิตและพัฒนาก าลังคนและสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน โดยการยกระดับมาตรฐาน พัฒนาหลักสูตร สื่อ และครูด้านภาษา ยกระดับวิชา
ภาษาอังกฤษรองรับ Thailand 4.0 ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่าง
ต่อเนื่ อง โดยจัดท า  Echo English Vocational ซึ่ งเป็น  Application ภาษาอังกฤษ ส าหรับนักเรียน
อาชีวศึกษา และการอบรมโดย Boot Camp ตลอดจนพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของประชาชนในรูปแบบต่าง 
ๆ อาทิ หลักสูตรภาษาอังกฤษ ระยะสั้น Application และสื่อต่าง ๆ ที่หลากหลาย   

ดังนั้นโรงเรียนควรมีการพัฒนาการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาที่ทันสมัยส่งเสริมการพัฒนาด้าน
ภาษาตามความถนัดและศักยภาพตามความต้องการของนักเรียน ควรมีการจัดท าและปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักการและแนวคิดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 ซึ่งผู้เรียนจะได้รับการพัฒนาคุณภาพบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม
สาระ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่ก าหนด เพ่ิมการพัฒนาต่อยอดคุณลักษณะที่เทียบเคียงกับสากลในด้าน
ภาษา เพ่ือการยกระดับการจัดการศึกษาทั้งโรงเรียนสอดคล้องกับ แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษา   (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552)  ที่ก าหนดให้สถานศึกษาด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระยะ ๆ เพ่ือน าผลจากการติดตามมาใช้เป็นข้อมูลพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพ 
และมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น   การเพ่ิมการสนับสนุนการเรียนรู้ด้านภาษาของนักเรียน โดยส่งเสริมให้มีการ
ผู้เรียนในการสอบวัดระดับทางภาษา และสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถความถนัดเฉพาะทางไปแสดงใน
ระดับชาติ และนานาชาติ สอดคล้องกับส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2555) ที่ได้ก าหนด
คุณลักษณะของนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล ให้นักเรียนใช้  ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษและ
ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการสื่อสารได้ดี นักเรียนสามารถสอบผ่าน การวัดระดับความสามารถทางภาษาจาก
สถาบันนานาชาตินั้นเป็นที่ประจักษ์ว่าในโลกยุคปัจจุบัน   การสื่อสารด้วยเครื่องมือและเทคโนโลยีท าให้โลก
แคบลงและอยู่ใกล้ตัวเรามากขึ้น ดังนั้น ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ 
สื่อสารจึงเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญที่สุดเพราะจะท าให้นักเรียนได้เรียนรู้ได้เร็วขึ้น รู้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
สามารถค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเองและที่ส าคัญคือรู้ทันเหตุการณ์ความเคลื่อนไหว ความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นได้ทัน  สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2557) ที่ได้บรรยายถึงความส าคัญของการพัฒนา
ความสามารถด้านภาษาอังกฤษว่า การพัฒนาความสามารถด้านการใช้ภาษาต่างประเทศนั้น ควรมีการส่งเสริม
ให้มีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่มีมาตรฐาน เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ 
จนเกิดทักษะและความสามารถในระดับสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่ว น าไปใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือเข้าถึงองค์ความรู้
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และก้าวทันโลก รวมถึงพัฒนาตนเองเพ่ือน าไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และระดับ
นานาชาติ    

 
2. ด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

จากผลการวิจัยพบว่าด้านการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง
ประสงค์สูงที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่าองค์ประกอบที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด 
ได้แก่ คุณภาพของครู ดังนั้นโรงเรียนจึงต้องศึกษาท าความเข้าใจโครงการและสร้างความตระหนักให้แก่
บุคลากรในโรงเรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและเตรียมการและพัฒนาครูตามความต้องการจ าเป็นในการยกระดับ
คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน  สอดคล้องกับงานวิจัยของเฉลิมศักดิ์ ลาภส่งผล (2559) พบว่าผู้บริหาร
จะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาตนเองของบุคลากร จัดให้มีระบบการเรียนรู้ การพัฒนาครู นักเรียนและ
บุคลากร เช่นการจัดสวัสดิการ การให้ทุนเรียนต่อในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลดีต่อโรงเรียน เพราะ
บุคลากรเหล่านี้เป็นกลไกการขับเคลื่อนส าคัญที่จะพัฒนาขับเคลื่อนศักยภาพของ ผู้เรียนและโรงเรียนไปสู่
ความส าเร็จในระดับที่สูงขึ้นและเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการพัฒนาหลักสูตร   สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ภานุภัทร จรัสนูพิพัฒน์ (2554: 82) พบว่าปัญหาการใช้หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนที่เข้า
ร่วมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ครูขาดการมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
โรงเรียนให้บริการและสนับสนุนการสอนของครูไม่เพียงพอต่อความต้องการของครู   

ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาคุณภาพ  สอดคล้องกับ 
ศุภลักษณ์  เศษธะพานิช (2550 : 300) ผู้บริหารสูงสุดเป็นผู้มีอิทธิพลสูงสุดในการผลักดันและขับเคลื่อน
สถานศึกษาก้าวสู่ความเป็นเลิศโดยอาศัยการท างานที่เป็นระบบ การผลักดันความคิด วิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติ  
ซึ่งเริ่มตั้งแต่การวางแผนกลยุทธ์ การติดตาม  การสร้างบรรยากาศการท างานแบบมีส่วนร่วม  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ศรีวรรณ   สงวนทรัพย์ (2546: 3) พบว่าผู้บริหารควรให้การสนับสนุนครู ส่งเสริมให้ครูได้รับการ
พัฒนาให้มีความรู้ความสามารถ เพื่อการปฏิบัติหน้าที่การงานได้อย่างเต็มศักยภาพ อันจะน ามาซึ่งความส าเร็จ
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนต่อไป อีกทั้งการศึกษาวิทยาการเกี่ยวกับภาษาต่างประเทศ  โรงเรียนควรมี
การฝึกอบรมด้านภาษาให้ครูมีความรู้ทางด้านภาษาเพ่ิมขึ้น สามารถสื่อสารกันได้ และน าไปใช้ในการเรียนการ
สอนได้  โรงเรียนควรมีการก าหนดคุณลักษณะและทักษะที่จ าเป็นของครูผู้สอนให้มีศักยภาพมุ่งเน้นสมรรถนะ
หลักการตอบสนอง ต่อความท้าทายเชิงกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ ให้อิสระในการตัดสินใจและจัดหาทรัพยากรใน
การปฏิบัติงาน เพ่ิมศักยภาพของครูโดยสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ ตามความสนใจเพ่ือการ
พัฒนาตนเอง พัฒนาการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล   

การที่จะน าโรงเรียนไปสู่ โรงเรียนที่ดีเยี่ยมภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นสิ่งส าคัญซึ่งจะเป็น
แรงผลักดันโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จโดยผู้น าต้องเข้าใจปรัชญาความเป็นมนุษย์ของแต่ละคน มีการสร้างแรง
บันดาลใจให้ทุกคนเห็นคุณค่าของตัวเอง มีการวางแผนสนับสนุนการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า มีการ
พัฒนาบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้เกิดการท างานเป็นทีมระหว่างผู้บริหาร บุคลากร ครู นักเรียน มี
ความมุ่งม่ันที่จะพัฒนาโรงเรียนจากดีให้ดียิ่งข้ึนกว่าเดิม (Drysdale, Goode and Gurr, 2009) 

 
 
 
 



469                    OJED, Vol.13, No.2, 2018, pp. 457-472 

 
3. ด้านบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ    
ด้านบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  พบว่าองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด มีสอง

องค์ประกอบคือการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู และการมุ่งเน้นการด าเนินการ   ผลการจัดล าดับ
ความต้องการจ าเป็น รายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดคือ การวัด 
การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  สอดคล้องกับ ราตรี ศรีไพรวรรณ (2555) พบว่าผลการประเมินสภาพ
ปัจจุบันของโรงเรียน มาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือด้านการวัด 
การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  จากผลการวิจัยสะท้อนให้ เห็นถึงสภาพการบริหารโรงเรียน 
มาตรฐานสากลที่จะมุ่งสู่เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) 
ต้องสร้างระบบนวัตกรรมการวัดและการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานที่สอดคล้องเป็นไป ในทิศทางเดียวกันและ
ทั่วถึงทั้งองค์กร เพื่อใช้ติดตามการปฏิบัติงานประจ าวันและผลการด าเนินงาน ตามเป้าประสงค์ เชิงยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร รวมถึงน าข้อมูล และสารสนเทศมาเรียนรู้เพ่ือให้เกิด
นวัตกรรม เพื่อผลักดันให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรสู่ ความเป็นเลิศอย่างมีประสิทธิภาพ  

ดังนั้นการยกระดับคุณภาพให้เป็นไปตามเป้าหมายตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) โรงเรียนต้องพัฒนาให้มีการน าการวัด การวิเคราะห์        
การจัดการเรียนรู้สู่การปฏิบัติให้มากขึ้น  เพ่ือให้องค์กรมีการจัดการที่มีประสิทธิผล มีการปรับปรุงผลการ
ด าเนินการ และความสามารถในการแข่งขันโดยใช้ระบบที่ใช้ข้อมูลและองค์ความรู้เป็นแรงผลักดัน การวัดการ 
วิเคราะห์ และการจัดการความรู้จึงเป็นพื้นฐานของระบบ สอดคล้องกับ ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอน
ปลายที่ได้ก าหนดเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานOBECQA  2559-
2560 ในด้าน การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ เป็นการตรวจประเมินไว้ว่าโรงเรียนมีวิธีการอย่างไร
ในการเลือก รวบรวม วิเคราะห์  จัดการและปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และสินทรัพย์ทางความรู้ 
(KNOWLEDGE ASSETS) โรงเรียนมีการเรียนรู้อย่างไร และบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไร 
รวมทั้งโรงเรียนใช้ผลการทบทวนเพ่ือปรับปรุงผลการด าเนินการอย่างไร  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานOBECQA , 2559)   โรงเรียนควรให้ความส าคัญกับการจัดการความรู้ สารสนเทศ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Knowledge Management, Information and Information Technology)  การรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ และการรักษาความปลอดภัยบนไซเบอร์ในระบบสารสนเทศของโรงเรียน 
รวมทั้งความท้าทายในการผสานและหาความสัมพันธ์ของชุดข้อมูลขนาดใหญ่และข้อมูลที่มาจากหลายๆ แหล่ง
เพ่ือสร้างองค์ความรู้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ  (2550:127) พบว่าผู้บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริม สนับสนุน อ านวยความสะดวก จัดสรรงบประมาณให้มีการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาและน าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้อย่างเพียงพอ จัดให้มีแหล่ง
เรียนรู้ ระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ เหมาะสมเพียงพอ    

 
 
 
 
 

 



470                    OJED, Vol.13, No.2, 2018, pp. 457-472 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
1)   โรงเรียนทวีธาภิเศกควรมีแผนกลยุทธ์ที่ยกระดับศักยภาพผู้เรียนให้เป็นพลโลก   โดยการบูรณา

การหลักสูตรให้เทียบเคียงมาตรฐานสากล มุ่งเน้นการส่งเสริมผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก  เสริมทักษะด้าน
ภาษาและน าสื่อเทคโนโลยีนวัตกรรมต่าง ๆ เข้ามาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา ควรจัดให้มีการสอบวัดระดับ
ทางภาษา โดยมีการก าหนดเกณฑ์วัดระดับภาษาให้มีความชัดเจน เน้นการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนมีความเป็นเลิศ
ตามความถนัดและศักยภาพของนักเรียน อีกทั้งควรที่จะมีการสนับสนุนครูผู้สอนในเรื่องการพัฒนาตนเอง 
การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และการยกระดับความรู้ในด้านต่างๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21พร้อมมีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

2)    โรงเรียนทวีธาภิเศกควรมีการพัฒนายกระดับคุณภาพครูผู้ สอนโดยสร้างความตระหนักให้
ครูผู้สอนและบุคลากร ให้ความส าคัญกับผู้บริหาร และมีเป้าหมายในแนวทางเดียวกันจึงจะสามารถน าองค์กร
ไปสู่ความส าเร็จ โดยการพัฒนาตนเองในด้านวิชาการ ทักษะที่จ าเป็น การจัดการเรียนการสอน สร้างคุณค่า   
ในตนเองให้เกิดขึ้น ให้มีความเป็นมืออาชีพ ที่สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับ มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ 
โดยยึดเป้าหมายเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาตลอดจนการ พัฒนานักเรียนไปสู่คุณภาพในระดับสากล  

3)   ผู้บริหารโรงเรียนควรก าหนดแนวทางในการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ อย่างเป็น
รูปธรรม เช่น ก าหนดตัวชี้วัดในการวัดและเกณฑ์การวัดที่เหมาะสม มีการสรุปผลและน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้น และควรให้ความส าคัญในการจัดการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 
โดยก าหนดให้มีการจัด รวบรวม แยกประเภทหมวดความรู้ที่มีอยู่ในโรงเรียน มาจัดเก็บอย่างเป็นระบบง่ายต่อ
การสืบค้นและเพ่ือให้ได้ความรู้ ใหม่มาเพ่ือพัฒนา ด้วยระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพจากนั้นควรมี
การจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้ ให้ทั่วถึงส าหรับคร ูผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

   
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
1) ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก 

ของโรงเรียนมาตรฐานสากล เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า ด้านผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลโลกมี มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุดในภาพรวม 

2) ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการวัดวิเคราะห์การจัดการความรู้ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
เนื่องจากผลการวิจัยพบว่าการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ เป็น องค์ประกอบที่มีค่า

ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดของการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ 
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