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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้ของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนา
ครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู)  2) ศึกษาความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 
(คูปองครู)  3) เปรียบเทียบสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้กับความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครู
รูปแบบครบวงจร (คูปองครู)  กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูจ านวน 312 คน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ซึ่งใช้วิธีการสุ่มแบบยกกลุ่ม โดยแบ่ง
ออกเป็น 8 กลุ่มตามกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากนั้นใช้การเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ PNI 
modified ผลการวิจัย พบว่า (1) สภาพปัจจุบันของการจัดอบรมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมรับรู้ว่าปฏิบัติได้
สูงสุดคือ ด้านประเมินผลการอบรม (2) ความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมอยู่ในระดับมาก ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรม
คาดหวังให้ปฏิบัติสูงสุดคือ ด้านสถานที่จัดอบรม (3) เมื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันของการจัดอบรมด้านท่ีผู้เข้ารับการอบรม
ให้ความส าคัญสูงสุดคือ ด้านสถานท่ีจัดอบรม มีค่า PNI modified เท่ากับ 0.84   
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บทน า 

 
 
 
 
บทน า 

ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา ทุกประเทศทั่วโลกได้ริเริ่มและด าเนินการปรับและพัฒนาระบบการจัดการศึกษา
ใหม่ที่เรียกว่าการปฏิรูปการศึกษา (Educational reformation) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ มีคุณภาพมาตรฐาน สามารถผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning society) ครูเป็น
บุคคลส าคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษาเนื่องจากสภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงจึงมีความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาครู
และเตรียมครูที่จะเข้าสู่วิชาชีพให้มีสมรรถนะสูงเพ่ือก้าวสู่ความเป็น “ครูมืออาชีพ (Professional teacher)” ครูเป็นผู้ที่
ท าหน้าที่ในการพัฒนาบุคคลในสังคมให้มีความเจริญงอกงามอย่างเต็มที่ สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาชาติบ้านเมือง
ต่อไป ดังนั้น การพัฒนาครูให้เป็นบุคคลที่มีศักยภาพสูงสุดจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องกระท าอย่างจริงจังและต่อเนื่อง  
(สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2553) จากรายงานผลการศึกษา สภาพการผลิตและพัฒนาครูในประเทศไทย ระบุว่า วิกฤตคุณภาพ
การศึกษาไทยส่วนหนึ่งมาจากปัญหาครู เพราะเป็นบุคลากรส าคัญในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษา การปฏิรูป
คุณภาพการศึกษาจะเป็นไปไม่ได้เลยหากปราศจากการยกระดับคุณภาพครูซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญที่สุดอย่างหนึ่ง
ในระบบการศึกษา การพัฒนาครูประจ าการมีหลายหน่วยงานด าเนินการ ทั้งการพัฒนาโดยหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและควบคุมมาตรฐานวิชาชีพ พัฒนาวิชาชีพ สถาบันอุดมศึกษา และส านักพิมพ์ต่าง ๆ ซึ่งมี
หลากหลายรูปแบบ ระบบการพัฒนาครูของประเทศยังไม่มีหน่วยงานหรือเจ้าภาพหลักที่จะท าหน้าที่ดูแล ก ากับติดตาม 
วางระบบและวางแผนการพัฒนาในภาพรวม   การพัฒนาครูมีหลายหน่วยงานจัดอบรมพัฒนา แต่ยังขาดระบบฐานข้อมูล
ของครู, การวางแผนร่วมกัน, กลไกการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาครู, การวิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาครู ท าให้กระบวนการพัฒนาไม่ตอบสนองต่อความต้องการของครู หลักสูตรการพัฒนาครูยังไม่สอดคล้องกับความ
เป็นจริงของห้องเรียน วิธีการพัฒนาครูยังใช้รูปแบบเดิม ๆ ไม่มีนวัตกรรมใหม่ ซึ่งไม่ตรงกับความต้องการของครู และที่
ส าคัญการพัฒนาครูของแต่ละหน่วยงานยังขาดระบบการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2558) 

Abstract 
 The purposes of this research were to 1) study the conditions of training pursuant to the 
perceptions for a teacher development project, 2) study the expectations of the teacher development 
project, and 3) compare the conditions of training pursuant to the perceptions and expectations. The 
sample group was comprised of 312 teachers under Pathumthani Primary Educational Service Area Office 
2 who had received training under the comprehensive teacher development program (teacher coupons 
**WHAT ARE TEACHER COUPONS?  CLARIFICATION NEEDED). They were randomly assigned by cluster 
random sampling and divided into 8 groups according to the Education Quality Development Network via 
purposive sampling. This research used a rating scale questionnaire. The data were analyzed by frequency, 
percentage, average, standard deviation and PNImodified. The research results were as follows: (1) The 
current conditions of training were at a moderate level. The training assessment was the highest at the 
practice level. (2) The expectations of teachers was at a high level. The training place was at the highest 
level of practice. (3) In comparison between the current conditions and expectations of the teacher 
development pdroject found that the training place was the highest priority. The training place has a PNI 
modified value of 0.84. 
 
ค าส าคัญ: โครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู)                                                             
KEYWORDS: THE COUPON FOR TEACHER DEVELOPMENT PROJECT 
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ปัญหาของการพัฒนาครูดังที่กล่าวมาข้างต้น กระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบายในการปฏิรูประบบการพัฒนาครู 
เพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) (คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561) เป็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายการพัฒนาครูเพ่ือเชื่อมโยงกับวิทยฐานะ โดยการปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินเพ่ือขอมี
หรือเลื่อนวิทยฐานะ โดยให้ความส าคัญกับ “ระยะเวลา” ในการท างานสั่งสมความช านาญในระยะเวลาหนึ่งเชื่อมโยงกับการ
อบรมพัฒนาตนเอง โดยการจัดสรรงบประมาณการพัฒนาตนเองให้ข้าราชการครูคนละ 10,000 บาท/คน/ปี เพ่ือเป็น
ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาตนเอง โดยเป็นค่าลงทะเบียนหลักสูตร ค่าพาหนะเดินทาง ค่าที่พักและ ค่าเบี้ยเลี้ยงในการอบรม
พัฒนาตนเองซึ่งเรียกกันว่าคูปองครูซึ่งเป็นหลักสูตรที่สถาบันคุรุพัฒนารับรองและส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานคัดเลือก จากนโยบายดังกล่าว ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงได้ด าเนินการโครงการพัฒนาครู
รูปแบบครบวงจรของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และให้ข้าราชการเลือกพัฒนาตนเองในหลักสูตรที่
สอดคล้องกับแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล (ID PLAN) และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและผู้เรียน เพ่ือให้หน่วยงาน
ส่วนกลางสามารถบริหารจัดการจัดสรรงบประมาณต่าง ๆ  และสามารถทราบความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูใน
ภาพรวมได้ 

ข้อมูลต่าง ๆ  ที่ผ่านมาพบว่ามีการสะท้อนปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปอง
ครู)ที่ปรากฏบนสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ มาก เช่น การบริหารจัดการงบประมาณหย่อนประสิทธิภาพ ไม่ได้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงเท่าที่ควร โดยเฉพาะคุณภาพการศึกษา ผลการเรียนของนักเรียนไม่ดีข้ึน แต่ครูได้รับประโยชน์น าเอาใบรับรอง
หรือใบประกาศผ่านหลักสูตรการอบรมไปประกอบการขอวิทยฐานะเพ่ิมขึ้น (สมหมาย ปาริจฉัตต์, 2560) สอดคล้องกับ 
คมชัดลึกออนไลน์ (2560) กล่าวว่า “เงินคูปอง”การศึกษาไม่เพียงพอต่อจ านวนครูที่แจ้งความจ านงเข้ารับการอบรม ครู
ต้องใช้เงินส่วนตัวส ารองจ่าย บางหลักสูตรมีการเปลี่ยนสถานที่อบรมแต่ไม่ได้แจ้งผู้เข้ารับการอบรม ท าให้ผู้เข้าอบรม
เสียเวลาและค่าเดินทาง เช่นเดียวกับ มติชนสุดสัปดาห์ออนไลน์ (2560) ที่กล่าวว่า บางหน่วยจะจ่ายค่าหัวให้ถ้าสามารถ
เกณฑ์ครูมาอบรมเยอะ  ๆและพบว่าหลายหลักสูตรไม่มีกระบวนการติดตามผลการอบรมลงไปที่สถานศึกษา บางหลักสูตร
พบว่ามีชื่อบุคคลเพียงคนเดียวเป็นผู้รับผิดชอบ สะท้อนให้เห็นว่าการพิจารณาอนุมัติหลักสูตรด าเนินการอย่างเร่งรีบ ท า
ให้ไม่มีความมั่นใจคุณภาพของหลักสูตร และปัญหาเกิดขึ้นมากที่สุดคือปัญหาระบบการลงทะเบียนของครู พบว่าหลาย
หลักสูตรถูกล็อกระบบ ท าให้ครูไม่สามารถเลือกอบรมในจังหวัดตนเองหรือพ้ืนที่ใกล้เคียงได้ และในปีงบประมาณ 2561 ก็
ยังพบปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานโครง การพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ประชาไทออนไลน์ (2561) พบว่า 
โครงการพัฒนาครูแบบครบวงจร (คูปองครู) มีความสับสนในเรื่องหลักเกณฑ์ในการอบรมและการประเมินหลักสูตร 
สอดคล้องกับ มติชนสุดสัปดาห์ออนไลน์ (2561) กล่าวว่า โครงการนี้ไม่มีการติดตามผลว่าครูได้น าความรู้และประสบการณ์
ที่ได้จากการอบรมไปพัฒนาผู้เรียนหรือไม่ มีการบังคับให้ครูไปอบรมโดยน าการอบรมไปผูกกับการท าวิทยฐานะ 
เช่นเดียวกับ มติชนออนไลน์ (2561) กล่าวว่า บางหลักสูตรได้รับความรู้ไม่เต็มที่ สถานที่จัดอบรมไม่มีความเหมาะสม และ 
การน าการอบรมไปผูกกับการขอมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ ท าให้ครูไม่มีทางเลือกจึงจ าเป็นต้องไปอบรมส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีนโยบายในการด าเนินงานโครงการนี้อย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม การด าเนินการตาม
นโยบายเริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ 2560 และปีงบประมาณ 2561 ความชัดเจนในการปฏิบัติมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 นอกจากนี้
ยังมีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล โครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรภายหลังการด าเนินงานตาม
โครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรด าเนินงานจนสิ้นปีงบประมาณแล้ว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ได้สั่งการให้ทุกโรงเรียนในสังกัดรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 
ซึ่งจะท าให้ทราบถึงจ านวนครูที่เข้ารับการพัฒนาและผลการพัฒนาที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งทราบ
ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการอบรมพัฒนาของครู ซึ่งผู้วิจัยสรุปรวบรวมจากเอกสารรายงานผลการด าเนินงานตาม
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นโยบายโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรที่จากโรงเรียนต่าง ๆ  ในสังกัดที่ส่งรายงานมายังส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 สรุปปัญหาที่ครูได้รับผลกระทบจากโครงการ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตร  2) ด้านวิทยากร 
3) ด้านกิจกรรม 4) ด้านสถานที่ 5) การติดตามผล  

ปัญหาดังกล่าวขั้นต้นที่เกิดขึ้นจากโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) นั้นพบว่ามีมากมายและส่งผล
กระทบในหลายด้าน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพและปัญหาการจัดอบรมตามการรับรู้และความคาดหวังของครู
ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 เพ่ือจะได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในการพัฒนาครูให้สอดคล้องและเหมาะสมกับความ
ต้องการของครูต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้ของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ ศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู)  
 2. เพ่ือศึกษาความคาดหวังของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เข้ารับ
การอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู)  
 3. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้กับความคาดหวังของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ขอบเขตประชากร  

   ประชากร คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 2 ที่เข้ารับการอบรมตาม
โครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในปีงบประมาณ 2560 และปีงบประมาณ 2561 จ านวน 1,629 คน  

   กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จ านวน 312 คน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูป
ของ R.V. Krejcie & D.W. Morgan (1970, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2554) โดยใช้วิธี Cluster Random Sampling โดย
แบ่ง Cluster ตามกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็น 8 Cluster จากนั้นใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จาก 8 Cluster มา Cluster ละ 39 คน 
  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา  

   ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของเนื้อหาจากการวิเคราะห์เอกสารรายงานผลการด าเนินงานตาม
นโยบายโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  และ สรุปจาก
แนวทางการปฏิบัติงานตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร ของส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2561) ได้ขอบเขตเนื้อหา ดังนี้        

   ขั้นตอนการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ขั้น ได้แก่  
 1. ขั้นตอนก่อนการอบรม 
      1) การประชาสัมพันธ์โครงการ  
 2) การท าแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล (ID Plan) 
 3) การเลือกหลักสูตร 

   2. ขั้นด าเนินการอบรม 
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 1) เนื้อหาของหลักสูตรการอบรม 
 2) วิทยากร 
 3) กิจกรรมการอบรม 
 4) สถานที่จัดอบรม 
 3. ขั้นหลังการอบรม 
 1) การประเมินผลการอบรม 
 2) การติดตามผลการอบรม 
 3) ประโยชน์ที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

เครื่องมือการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองซึ่งเป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับชั้นที่สอน ประสบการณ์การสอน กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ทีส่อน หลักสูตรที่เข้ารับการอบรม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 ตอนที่ 2 สภาพการจัดอบรมตามการรับรู้และความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครู
รูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับตาม
แนวคิดของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

 1. ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 
(คูปองครู) และรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พัฒนาก าหนดเป็นกรอบเนื้อหาในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 2. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาเบื้องต้น 
และสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถามตามขอบเขตเนื้อหาที่ก าหนด 
 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามด้วย “IOC”  
 4. ผู้วิจัยค านวณค่าความตรงตามเนื้อหา ได้ค่าเท่ากับ 0.93 แล้วด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภาษาเพ่ือให้สื่อความ
ได้ตรงกัน 
 5. จัดท าเครื่องมือฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูล จ านวน 312 ชุด โดยเก็บข้อมูลกับครูในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู)  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยขอข้อมูลและบัญชีรายชื่อของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 ที่เข้า
รับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในปีงบประมาณ 2560 และปีงบประมาณ 2561 จากนั้น
ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือจากสาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยน าส่งและรับแบบสอบถามด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ แล้ว
น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาจ านวน 290 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 92.95 ของแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความ
สมบูรณ์เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการหาค่าความถี่และค่าร้อยละ 
แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
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 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้และความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตาม
โครงการ โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นรายข้อและสรุปรวมระดับของการรับรู้และระดับความคาดหวังที่
ครูมีต่อการด าเนินงานโครงการ  โดยน าค่าเฉลี่ยไปวิเคราะห์ตามเกณฑ์การวัดรายข้อของระดับการรับรู้และระดับของความ
คาดหวัง ซึ่งแบ่งช่วงคะแนนออกเป็น 5 ช่วงเท่า ๆ กัน และน าค่าเฉลี่ยมาค านวณหาค่า (PNI) โดยใช้สูตร PNI Modified 

(Modified Priority Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของสภาพการอบรม แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูป
ตารางประกอบค าบรรยาย (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวานิช, 2558) 
 
ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพและประสบการณ์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 1   
จ ำนวนและค่ำร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำม  

รายการ 
จ านวน 

(N = 290) 
ร้อยละ 

เพศ 
 ชาย 64 22.07 
 หญิง 226 77.93 
 รวม 290 100 
ระดับชั้นที่สอน 
 ปฐมวัย 32 11.03 
 ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 72 24.83 
 ประถมศึกษาปีท่ี 4-6 93 32.07 
 มัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 77 26.55 
 สอนมากกว่า 1 ระดับชั้น 16 5.52 
 รวม 290 100 

ประสบการณ์การสอน   
 2-5 ปี  92 31.72 
 6-10 ปี 88 30.34 
 11-15 ปี 32 11.03 
 16-20 ปี 10 3.45 
 21-25 ปี 17 5.86 
 26-30 ปี 

31 ปี ข้ึนไป 
18 
33 

6.21 
11.38 

 รวม 290 100 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ทีส่อน   
 ภาษาไทย 

คณิตศาสตร ์
วิทยาศาสตร ์
ภาษาต่างประเทศ 

34 
28 
34 
35 

11.72 
9.66 
11.72 
12.07 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
จ ำนวนและค่ำร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำม 

รายการ 
จ านวน 

(N = 290) 
ร้อยละ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ทีส่อน (ต่อ) 
                สังคมศึกษา                

การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
                สุขศึกษาและพลศึกษา 
                ศิลปะ 
                ปฐมวัย 

   สอนมากกว่า 1 กลุ่มสาระขึ้นไป 

 
16 
16 
7 
7 
28 
85 

 
5.52 
5.52 
2.41 
2.41 
9.66 
29.31 

 รวม 290 100 
หลักสูตรที่เข้ารับการอบรม 
 ประเภทที่เน้นเนื้อหาตามสาระการเรียนรู้  145 50.00 
 ประเภทที่เน้นศาสตร์ที่เกีย่วข้องกับ            

การจัดการเรยีนรู้ (Pedagogy) 
145 

 
50.00 

 

 รวม 290 100 
จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพและประสบการณ์ของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 77.93 สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 คิดเป็นร้อยละ 
32.07 มีประสบการณ์การสอน 2-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.72 สอนมากกว่า 1 กลุ่มสาระขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 29.31 
หลักสูตรที่เข้ารับการอบรมเป็นประเภทที่เน้นเนื้อหาตามสาระการเรียนรู้ และประเภทที่เน้นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรียนรู้ (Pedagogy) คิดเป็นร้อยละ 50.00 เท่ากัน 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้และความคาดหวังของครูในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปอง
ครู)   
ตาราง 2   
ค่ำเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (SD) และค่ำ (PNImodified) ของสภำพกำรจัดอบรมตำมกำรรับรู้และควำมคำดหวงัของครูที่เข้ำรับกำรอบรม
ตำมโครงกำรพัฒนำครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในภำพรวม 

ด้านการจดัอบรม 

สภาพปัจจุบัน
ของการจัด

อบรม 

ระดับ
การ
รับรู ้

ความคาดหวัง
ของการจัดอบรม 

ระดับ
ความ

คาดหวัง 

ค่า 
(PNI) 

ล าดับ 

M SD M SD 
1. การประชาสมัพันธ์ 3.17 0.90 ปาน

กลาง 
3.86 0.67 มาก 0.22 6 

2. การท าแผนพัฒนาตนเอง
รายบุคคล (ID Plan) 

3.38 0.89 ปาน
กลาง 

3.92 0.67 มาก 0.16 8 

3. การเลือกหลักสูตร 3.11 0.94 ปาน
กลาง 

4.13 0.71 มาก 0.33 2 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
ค่ำเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (SD) และค่ำ (PNImodified) ของสภำพกำรจัดอบรมตำมกำรรับรู้และควำมคำดหวงัของครูที่เข้ำรับกำรอบรม
ตำมโครงกำรพัฒนำครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในภำพรวม 

ด้านการจดัอบรม 

สภาพปัจจุบัน
ของการจัด

อบรม 

ระดับ
การ
รับรู ้

ความคาดหวัง
ของการจัดอบรม 

ระดับ
ความ

คาดหวัง 

ค่า 
(PNI) 

ล าดับ 

M SD M SD 
4. เนื้อหาของหลักสูตร            
การอบรม 

3.51 0.90 มาก 4.06 0.65 มาก 0.16 8 

5. วิทยากร 3.43 0.97 ปาน
กลาง 

4.24 0.68 มาก 0.24 5 

6. กิจกรรมการอบรม 3.31 0.92 ปาน
กลาง 

4.15 0.67 มาก 0.25 4 

7. สถานท่ีจัดอบรม 2.43 1.04 น้อย 4.47 0.62 มาก 0.84 1 
8.การประเมินผลการอบรม 3.53 0.84 มาก 3.98 0.69 มาก 0.13 10 
9. การติดตามผลการอบรม 3.17 0.94 ปาน

กลาง 
3.87 0.73 มาก 0.22 6 

10. ประโยชน์ท่ีน าไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน                  

3.09 0.82 ปาน
กลาง 

4.04 0.73 มาก 0.31 3 

รวม 
3.21 0.97 ปาน

กลาง 
4.07 0.70 มาก   

จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดอบรมตามการรับรู้และความคาดหวังของครูในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 
(คูปองครู)  พบว่า สภาพปัจจุบันของการจัดอบรมโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
3.21 อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) 
มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.07 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สภาพปัจจุบันของการจัดอบรมโครงการ
พัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ตามการรับรู้ ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมรับรู้ว่าปฏิบัติได้สูงสุดคือ ด้านประเมินผล
การอบรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมรับรู้ว่าปฏิบัติได้ต่ าสุดคือ ด้านสถานที่จัด
อบรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.43 อยู่ในระดับน้อย  

ความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ด้านที่ผู้เข้ารับการ
อบรมคาดหวังให้ปฏิบัติสูงสุดคือ ด้านสถานที่จัดอบรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่ผู้เข้ารับ              
การอบรมคาดหวังให้ปฏิบัติต่ าสุดคือ ด้านการประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 อยู่ในระดับมาก 

เมื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันตามการรับรู้กับความคาดหวังของครูที่เข้ารับการอบรมตามโครงการพัฒนาครู
รูปแบบครบวงจร (คูปองครู) แล้ว พบว่า ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมให้ความส าคัญสูงสุดคือ ด้านสถานที่จัดอบรม มีค่า               
(PNI modified) สูงที่สุดเท่ากับ 0.84 รองลงมาคือ ด้านการเลือกหลักสูตร มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.33 ส่วนด้านที่ผู้เข้ารับ
การอบรมให้ความส าคัญต่ าสุดคือ ด้านการประเมินผลการอบรม มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.13  

การพิจารณาในรายด้าน พบว่า ด้านการประชาสัมพันธ์ สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.17 อยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.86 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.22 ครูให้ความส าคัญ
ในล าดับที่ 6, ด้านการท าแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล (ID Plan) พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.38 อยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.92 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.16 ครูให้
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ความส าคัญในล าดับที่ 8, ด้านการเลือกหลักสูตร  พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.38 อยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.92 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.33 ครูให้ความส าคัญในล าดับที่ 
2,  ด้านเนื้อหาของหลักสูตรการอบรม พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.51 อยู่ในระดับปานกลาง ส่วน           
ความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.06 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.16 ครูให้ความส าคัญในล าดับที่ 8, 
ด้านวิทยากร พบว่าสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.43 อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวม
เท่ากับ 4.24 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.24 ครูให้ความส าคัญในล าดับที่ 5, ด้านกิจกรรมการอบรม พบว่า 
สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.31 อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.15 อยู่ในระดับ
มาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.25 ครูให้ความส าคัญในล าดับที่ 4, ด้านสถานที่จัดอบรม พบว่าสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ย
รวมเท่ากับ 2.43 อยู่ในระดับน้อย ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.47 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 
0.84 ครูให้ความส าคัญในล าดับที่ 1, ด้านการประเมินผลการอบรม พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.53 อยู่ใน
ระดับมาก ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.98 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.13 ครูให้ความส าคัญ
ในล าดับที่ 10, ด้านการติดตามผลการอบรม พบว่าสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.17 อยู่ในระดับปานกลาง ส่วน
ความคาดหวัง มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.87 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.22 ครูให้ความส าคัญในล าดับที่ 6, 
ด้านประโยชน์ที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.09 อยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนความคาดหวังมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.04 อยู่ในระดับมาก มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.31 ครูให้ความส าคัญในล าดับ   
ที่ 3 
 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยพบว่า ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมให้ความส าคัญสูงสุดเป็นล าดับที่ 1 คือ ด้านสถานที่จัดอบรม มี
ค่า (PNImodified) สูงที่สุดเท่ากับ 0.84  โดยสภาพปัจจุบันมีระดับการรับรู้ในระดับน้อย ส่วนความคาดหวังอยู่ในระดับมาก 
เพราะ บางหลักสูตรสถานที่จัดอบรมคับแคบเกินไป ไม่เหมาะกับการท ากิจกรรม มีการเปลี่ยนแปลงสถานที่จัดอบรม
กะทันหันหลังจากได้รับการอนุมัติหลักสูตรไปแล้ว รวมทั้งที่พักที่จัดไว้ให้ผู้เข้ารับการอบรมก็มีสภาพช ารุดทรุดโทรม ไม่
สะดวกสบาย ไม่เหมาะสมกับค่าที่พักที่รวมไปในค่าลงทะเบียนหลักสูตร ครูต้องการให้เปิดหลักสูตรอบรมในท้องที่ของ
ตนเองจะได้สะดวกต่อการเดินทาง และสถานที่อบรมควรเป็นสถานที่ที่หาพบได้ง่าย มีการติดตั้งป้ายบอกทางเพ่ืออ านวย
ความสะดวกแก่ผู้เข้ารับการอบรม สอดคล้องกับนพเก้า ณ พัทลุง (2561) ที่กล่าวว่า ห้องฝึกอบรมต้องพิจารณาถึงความ
เหมาะสมเกี่ยวกับงบประมาณ จ านวนผู้เข้าฝึกอบรม บรรยากาศของสถานที่ตั้ง ระยะทางในการเดินทาง ความทันสมัยของ
วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งเตรียมป้ายต่าง ๆ เช่น ป้ายชื่อวิทยากร ป้ายลงทะเบียน ป้ายบอกทางไปสถานที่ฝึกอบรม 
สถานที่จอดรถ ป้ายประชาสัมพันธ์การอบรม ป้ายต้อนรับผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วย และพบว่า ความส าคัญของด้าน
สถานที่จัดอบรมอยู่ในล าดับที่ 1 ซึ่งเป็นความส าคัญในล าดับที่มากที่สุด ผู้เข้ารับการอบรมจะให้ความส าคัญกับสถานที่จัด
อบรมเป็นอย่างมากโดยถือเป็นความประทับใจแรกของผู้เข้ารับการอบรม หากสถานที่อบรมมีความพร้อม มีความสะดวก
เหมาะสมก็จะสร้างแรงดึงดูดใจแก่ผู้เข้ารับการอบรมด้วย สอดคล้องกับอรพรรณ์ โขมะสรานนท์ (2554) ที่กล่าวว่า ปัจจัย
ส าคัญที่จะท าให้การฝึกอบรมบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ นอกจากการเลือกใช้เทคนิคการฝึกอบรมที่เหมาะสมแล้ว การจัด
ห้องฝึกอบรมก็เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่มีผลต่อความสะดวกสบายของผู้เข้าฝึกอบรม ในการจัดห้องอบรมควรพิจารณา
ปัจจัยต่าง ๆ  ดังต่อไปนี้ คือ บรรยากาศและสภาวะแวดล้อม อุณหภูมิ แสงสว่าง เสียง โต๊ะและเก้าอ้ี การมองเห็นวิทยากร
และสื่อการสอนบนจอ และพ้ืนที่ว่างหน้าห้องและทางเดิน 

ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมให้ความส าคัญสูงสุดเป็น ล าดับที่ 2 คือ ด้านการเลือกหลักสูตร มีค่า (PNI Modified) 
เท่ากับ 0.33 โดยสภาพปัจจุบันมีระดับการรับรู้ในระดับปานกลาง ส่วนความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เพราะหลักสูตรที่
เปิดอบรมมีน้อย ไม่มีความหลากหลาย ไม่ตรงกับความต้องการของครู ครูต้องการให้เปิดหลักสูตรที่หลากหลายมากกว่าใน
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ปัจจุบันเพ่ือจะได้เลือกตามความสนใจ ความต้องการ และเป็นหลักสูตรที่ครูสามารถน าไปใช้ได้จริง สอดคล้องกับ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556) ที่ได้เสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมและวิธีการพัฒนาครูว่า หลักสูตรการพัฒนาครู
ทุกหลักสูตรต้องมีการหาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูอย่างจริงจัง ครูแต่ละคนต้องวิเคราะห์ความจ าเป็นของตนที่
ต้องพัฒนา และครูไปอบรมพัฒนาต้องสอดคล้องกับความต้องการของตนเอง และต้องเป็นเรื่องที่ครูจะได้น าไปใช้จริงใน
ห้องเรียน ในการอบรมพัฒนาครูที่ผ่านมาครูไม่มีอิสระในการเลือกการอบรมที่ตรงกับความต้องการของตนเอง บางเรื่อง
เป็นการอบรมพัฒนาไปตามนโยบายของรัฐบาลเท่านั้นซึ่งบางครั้งไม่สามารถน าผลจากการอบรมพัฒนานั้นมาปรับใช้ได้จริง
ในบริบทโรงเรียนของตน ครูจึงให้ความส าคัญกับการเลือกหลักสูตรมากเพราะ ครูจะได้มีสิทธิ์เลือกหลักสูตรที่ตนเอง
สามารถน าไปใช้ได้จริง สอดคล้องกับความเป็นจริงของห้องเรียน สอดคล้องกับค ากล่าวของส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2558) ที่กล่าวว่าการพัฒนาครูยังขาดการวิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครู ท าให้
กระบวนการพัฒนาไม่ตอบสนองต่อความต้องการของครู หลักสูตรการพัฒนาครูยังไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงของ
ห้องเรียน ฝ่ายจัดอบรมและพัฒนาครูมักจะก าหนดหลักสูตรตามความจ าเป็นของตนเอง ขาดการค้นหาความจ าเป็นในการ
พัฒนาของครูที่แท้จริง อีกทั้งการพัฒนาครูยังใช้รูปแบบเดิม ๆ คือการบรรยายฝึกอบรมและพัฒนาในห้องประชุม ไม่มี
นวัตกรรมใหม่ ๆ  ระยะเวลาในการอบรมก็น้อย เนื้อหาและกิจกรรมการอบรมขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอน
ในห้องเรียน ครูไม่สามารถน าไปใช้ได้จริงจึงไม่ตรงกับความต้องการของครู ด้วยเหตุนี้คณะกรรมการปฏิรูประบบการผลิต
และพัฒนาครู ได้เสนอแนะแนวทางการพัฒนาครูไว้ว่า ก าหนดรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาครูให้มีประสิทธิภาพโดยจัดให้มี
ระบบ “คูปองการศึกษา” ให้ครูทุกคนใช้คูปองเพ่ือพัฒนาตนเองตามความสนใจ 

ด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมให้ความส าคัญสูงสุดเป็น ล าดับที่ 3 คือด้านประโยชน์ที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 0.31 โดยสภาพปัจจุบันมีระดับการรับรู้ในระดับปานกลาง ส่วนความคาดหวังอยู่ในระดับ
มาก เพราะ ครูที่เข้ารับการอบรมยังไม่ได้น าผลการอบรมมาใช้จริงในเชิงประจักษ์มากนักเนื่องจากมีความขัดข้องในเรื่อง
งบประมาณ ในการกิจกรรมการเรียนรู้ตามที่ได้ไปอบรมมาบางกิจกรรมต้องใช้งบประมาณมากและโรงเรียนไม่มีงบประมาณ
สนับสนุนอย่างเพียงพอ ครูที่เข้ารับการอบรมต้องการน าผลที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ของตน และครูในโรงเรียนต่างก็ไปอบรมในหลักสูตรที่แตกต่างกันจึงต้องการให้ครูแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนความรู้กันเพ่ือ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของดุษฎี รุ่งรัตนกุล (2553) ที่ได้ศึกษาการติดตามผลการ
ฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาครูแกนน าวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ
ภายใต้แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็งของศูนย์เครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ พบว่า ครูที่เข้ารับการอบรมตาม
หลักสูตรพัฒนาครูแกนน าวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในหลายลักษณะ 
โดยลักษณะของการน าความรู้ไปใช้ในล าดับที่สูงสุดสามล าดับแรก คือ ใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเอง 
รองลงมาคือ พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครูในโรงเรียน/ต่างโรงเรียนและใช้ปรับปรุงการประเมินผลการเรียนการสอน
ของตนเอง 

ส่วนด้านที่ผู้เข้ารับการอบรมให้ความส าคัญต่ าสุดคือ ด้านการประเมินผลการอบรม มีค่า (PNI Modified) เท่ากับ 
0.13 โดยสภาพปัจจุบันมีระดับการรับรู้ในระดับมาก ส่วนความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เพราะ ภายหลังเสร็จสิ้นการอบรม
ในทุกหลักสูตรจะต้องมีการประเมินผู้เข้ารับการอบรมซึ่งอาจใช้การประเมินด้วยแบบทดสอบหรือประเมินการปฏิบัติงาน
โดยก าหนดเกณฑ์การผ่านไว้ ซึ่งผู้เข้ารับการอบรมจะต้องมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์จึงจะมีสิทธิได้รับประกาศนียบัตร
หรือวุฒิบัตรของการจัดอบรม สอดคล้องกับ วรณัน พินิจดี (2558) ซึ่งกล่าวไว้ว่า การประเมินผู้เข้ารับการฝึกอบรมมักมี
การจัดท าขึ้นเพ่ือให้เห็นผลการฝึกอบรมในเวลานั้นว่าหลังผ่านการฝึกอบรมแล้วผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ
ในเนื้อหา ท าให้มีทักษะและทัศนคติตามที่ผู้จัดและผู้สอนคาดหวังในประเด็นหลัก  ๆที่อบรมไปหรือไม่ หากไม่มีตัวชี้วัด
เลยผู้เข้ารับการฝึกอบรมอาจไม่ทราบว่าประเด็นใดบ้างที่ส าคัญ หรืออาจเข้าใจคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริง ซึ่ง
โดยทั่วไปในแต่ละหลักสูตรมักมีการตั้งเกณฑ์การผ่านเอาไว้เป็นเปอร์เซ็นต์ เช่น เกณฑ์ผ่าน 70%, เกณฑ์ผ่าน 80% ส่วน
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ความคาดหวังอยู่ในระดับมาก เพราะ ผู้เข้ารับการอบรมต้องการให้ผู้จัดอบรมหรือผู้จัดท าหลักสูตรได้น าผลจากการ
ประเมินไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรการอบรมการอบรมให้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับเพ็ชรี รูปะวิเชตร์ (2554) ที่กล่าวว่า เมื่อ
ได้ลงมือจัดฝึกอบรมไปเรียบร้อยแล้วก่อนจะเสร็จสิ้นโครงการ ผู้จัดการฝึกอบรมจะต้องมีการประเมินผลการจัดฝึกอบรม
เพ่ือให้ทราบผลของการฝึกอบรมว่าเป็นอย่างไร บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่อย่างไร หรือมีอุปสรรค
ปัญหาอะไรบ้าง จะได้รายงานเพ่ือการป้องกันในการจัดคราวต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ควรน าผลการวิจัยเสนอต่อหน่วยงานที่ควบคุมดูแลโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) และ
หน่วยงานต้นสังกัด เพ่ือหาทางปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานโครงการให้ดีขึ้น โดยเฉพาะในด้านที่ครูให้ความส าคัญเป็น
ล าดับแรก เช่น ด้านสถานที่จัดอบรม ด้านการเลือกหลักสูตร และด้านประโยชน์ที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
ผลจากการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าสภาพปัจจุบันของการจัดอบรมในด้านเหล่านี้ยังอยู่ในระดับน้อยถึงปานกลาง และครูมี
ความคาดหวังต่อการจัดอบรมในด้านเหล่านี้อยู่ในระดับมาก ดังนั้นหน่วยงานที่ควบคุมดูแลโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบ
วงจร (คูปองครู) และหน่วยงานต้นสังกัดจึงควรพัฒนาปรับปรุงด้านสถานที่จัดอบรม ด้านการเลือกหลักสูตร และด้าน
ประโยชน์ที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน อย่างเร่งด่วนก่อนเป็นล าดับแรก 

2. ควรน าผลการวิจัยเสนอต่อหน่วยคุรุพัฒนาซึ่งเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่พัฒนาหลักสูตร เพ่ือให้หน่วยคุรุ
พัฒนาได้ปรับปรุงหลักสูตรทั้งในด้านเนื้อหาของหลักสูตร วิทยากร กิจกรรมการอบรม สถานที่จัดอบรม เพ่ือพัฒนา
หลักสูตรใหต้อบสนองต่อความต้องการจ าเป็นของครูและสถานศึกษา  

3. ควรน าผลการวิจัยมาเป็นเครื่องมือช่วยในการประเมินโครงการเพ่ือติดตามตรวจสอบว่าผลที่ได้รับจากโครงการ
คุ้มค่ากับงบประมาณที่ใช้ในการจัดโครงการหรือไม่ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยติดตามผลการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร (คูปองครู) ในด้านที่ครูให้
ความส าคัญเป็นล าดับแรก ได้แก่ ด้านสถานที่จัดอบรม ด้านการเลือกหลักสูตร และด้านประโยชน์ที่น าไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน  
 2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทการด าเนินการติดตามผลการอบรมตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 
(คูปองครู) ของหน่วยพัฒนาครู ผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ในการติดตามการน าผลการอบรมของครูไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนของครูที่สถานศึกษาอย่างจริงจัง 
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