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วารสารอิเล็กทรอนิกส 
ทางการศึกษา 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสือ่ปฏิสัมพันธกับเด็กวัย

อนุบาลใน 2 ดาน ไดแก ดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ และดานการเฝาระวังในการใชสื่อ ตัวอยาง คือ ผูปกครองเด็ก

นักเรียนช้ันอนุบาล 1 – 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 169 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

วิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงความถ่ี หาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบวา ผูปกครองมีบทบาทในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาลโดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก   ( 𝑋𝑋�= 3.86) โดยดานการมีสวนรวมในการใชสื่อมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑋𝑋�= 4.09) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานการมีสวนรวมในการใชสือ่ ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ประเด็นท่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การสอนเก่ียวกับสื่อ 

(𝑋𝑋�= 4.29)  ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การใหความชวยเหลือขณะใชสื่อ (𝑋𝑋�= 3.98)  รองลงมา คือ ดานการเฝาระวัง

การใชสื่อ (𝑋𝑋�= 3.62) ดานการเฝาระวังในการใชสื่อ ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ประเด็นท่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

การใหเด็กใชสื่ออยางอิสระภายใตขอตกลง (𝑋𝑋�= 3.96) ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การคัดเลือกสื่อท่ีเปนเครื่องมือเพ่ือ

การศึกษา (𝑋𝑋�= 3.30)   
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บทนํา 

ปจจุบันเทคโนโลยีเขามามีบทบาทในชีวิตของผูคน จนกลายเปนสวนหนึ่งในวิถีชีวิตของผูใหญและเด็ก 

จากความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมท่ีแตกตางไปจากเดิม 

นอกจากนี้สื่อเทคโนโลยีไดถูกออกแบบใหมีความทันสมัยและใชงานไดอยางงายข้ึน สามารถนํามาใชสงเสริม

การเรียนรูได เพ่ือใชเปนเครื่องมือเอ้ืออํานวยความสะดวก ติดตอสื่อสาร ทํางาน และเพ่ือความบันเทิง 

(ชนิพรรณ จาติเสถียร, กันตวรรณ มีสมสาร และอภิรดี ไชยกาล, 2560) เทคโนโลยีมีสวนสําคัญในการดําเนิน

ชีวิตประจําวันของผูคนใหการทํางานสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน เทคโนโลยีนั้นทําใหผูคนท่ัวโลกสามารถติดตอสื่อสาร 

แลกเปลี่ยนขอมูลกันได รวมไปถึงการเขาถึงขอมูลท่ีหลากหลายไดตลอดเวลา นอกจากนี้องคความรูท่ีไดรับจาก

เทคโนโลยีนั้นสงผลตอสภาพสังคม การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม อาจกลาวไดวา ในปจจุบัน

เทคโนโลยีเปนปจจัยพ้ืนฐานสําคัญในการดําเนินชีวิต และเปนปจจัยท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมท่ีมนุษยไม

สามารถขาดได (พนิดา ชาตยาภา, 2559)  

 เทคโนโลยีมีบทบาทท่ีสําคัญ และมีประโยชนในการจัดการศึกษา เห็นไดจากรัฐบาลไทยพยายาม

สนับสนุนและกระตุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาประเทศมาโดยตลอด เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาถูก

ระบุไวในแผนและนโยบายหลักของกระทรวงศึกษาธิการหลายฉบับ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในหมวดท่ี 9 ท่ีวาดวยเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ระบุในมาตรา 65 

วาใหมีการพัฒนาบุคลากรท้ังดานผูผลิต และผูใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือใหความรู ความสามารถ และ

ทักษะ รวมท้ังการใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ และมาตรา 66 ระบุวาผูเรียนมีสิทธิไดรับ

Abstract 
The purpose of this research was to study the parent’s role in using technology and 

interactive media with preschoolers in two aspects, which were co-viewing mediation and distant 

mediation. The samples were 169 people, who were parents of preschoolers. The research instrument 

was a questionnaire form. The data was analyzed by frequency, percentage, standard deviation. 

The research findings were as follow: the parent’s role in using technology and interactive 

media with preschoolers rated at was in high level (𝑋𝑋�= 3.86) co-viewing mediation was at a high level 

(𝑋𝑋�= 4.09). Each aspect was as follow: co-viewing mediation, including teaching about technology and 

interactive media, which was the highest mean score (𝑋𝑋�= 4.29)  and helping during used technology 

and interactive media was the lowest mean score (𝑋𝑋�= 3.98) . Lastly, distant mediation (𝑋𝑋�= 3.62), 

including using technology and interactive media under agreement which was the highest mean score 

(𝑋𝑋�= 3.96) and selecting appropriate media for education was the lowest mean score (𝑋𝑋�= 3.30). 

คําสําคัญ: บทบาทผูปกครอง / การใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธ / เด็กอนุบาล 

Keywords: PARENT’S ROLES / USING TECHNOLOGY AND INTERACTIVE MEDIA / 
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การพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทําได เพ่ือใหมีความรูและทักษะท่ี

เ พียงพอในการ ใช เทคโนโลยี ในการคนคว าหาความรู ด วยตน เอง ได อย า งต อ เนื่ องตลอดชี วิ ต 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2554) ไดจัดทํากรอบนโยบาย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. 2556-2563 ของประเทศไทย ซ่ึงยุทธศาสตรท่ี 2 ระบุวา 

พัฒนาทุนมนุษยท่ีมีความสามารถในการสรางสรรค และใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและ

รูเทาทัน รวมถึงพัฒนาบุคลากร ICT ท่ีมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล  และ

ยุทธศาสตรท่ี 6 ไดระบุวาพัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสราง

ความเสมอภาคของโอกาสในการเขาถึงทรัพยากรและบริการสาธรณะสําหรับประชาชนทุกกลุม โดยเฉพาะ

บริการพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุขภาวะท่ีดี ไดแก บริการดานการศึกษา และบริการสาธารณสุข 

เปนการพัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหประชาชนมีทักษะในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รอบรู เขาถึง สามารถพัฒนาและใชสื่ออยางมีวิจารณญาณ และรูเทาทัน

สื่อ และใหประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงการเรียนรูไดทุกท่ี ทุกเวลา อยางเสมอภาค 

เทคโนโลยีไดเขามามีสวนทําใหปญหาของเด็กปฐมวัยยิ่งทวีความรุนแรงข้ึน เนื่องจากเทคโนโลยีเขามา

มีบทบาท และมีผลกระทบกับการดําเนินชีวิตประจําวันของทุกคนในครอบครัว เด็กปฐมวัยในปจจุบัน

เจริญเติบโตข้ึนมาในยุคของเทคโนโลยี ทําใหเกิดสภาพปญหาท่ีนาเปนหวงหลายประการ เชน เด็กอายุ

ประมาณ 2-3 ขวบ สามารถเปดดูการตูน ดูคลิปวีดิโอไดดวยตัวเองจากอุปกรณเทคโนโลยีหลากหลายประเภท 

ไดแก สมารทโฟน แท็บเล็ต ท่ีมีรูปแบบทันสมัยเล็กกะทัดรัด สามารถพกพาไปไดทุกหนทุกแหง อีกท้ังระบบ

การใชงานท่ีงาย ทําใหพอแม ผูปกครองหลายคนฝากลูกไวกับอุปกรณเทคโนโลยี เพราะไมมีเวลาในการเลี้ยงดู 

เนื่องจากตองทํางาน โดยไมคิดถึงอันตรายของอุปกรณเทคโนโลยีเหลานี้  (พนิดา ชาตยาภา, 2559)  

ขณะเดียวกันเทคโนโลยีเปนสิ่งท่ีมีความจําเปนและมีประโยชนตอเด็ก นอกจากชวยเสริมสรางทักษะพ้ืนฐาน 

ชวยอํานวยความสะดวก ในการคนหาขอมูลใหมๆ ไดอยางรวดเร็ว เปนเครื่องมือเตรียมความพรอมสําหรับการ

เรียนรู และใชเปนเครื่องในการเสริมสรางการมีปฏิสัมพันธระหวางเด็กและผูใหญ โดยใชภายใตเง่ือนไขท่ี

กําหนดคือ ตองไมใชมากเกินไปจนทําใหเกิดผลเสียตอสุขภาพของเด็ก (Hatch, 2011) พอแม ผูปกครองมี

หนาท่ีสําคัญในการคัดสรรสื่อเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมใหแกเด็ก โดยตองคํานึกถึงวัย พัฒนาการ และความสนใจ

ของเด็ก โดยการเลือกใชสื่อเทคโนโลยีท่ีเปนสื่อปฏิสัมพันธจะชวยในการสงเสริมการเรียนรู โดยยึดหลักท่ี

เหมาะสมกับพัฒนาการเด็กปฐมวัย โดยท่ีเด็กและผูใหญไดใชสื่อรวมกันผูใหญ (ชนิพรรณ จาติเสถียร, 

กันตวรรณ มีสมสาร และอภิรดี ไชยกาล, 2560)  

พอแม ผูปกครองเปนบุคคลสําคัญในการสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กจึงควรใหคําแนะนํา 

อธิบายถึงขอดีและขอเสียใหแกเด็ก เม่ือเด็กเกิดปญหา หรือมีขอสงสัย ผูปกครองสามารถตอบขอสงสัย และ

แกไขไดทันที อีกท้ังควรปลูกฝงใหเด็กมีการคิดวิเคราะหถึงขอดีขอเสีย และปลูกฝงจิตสํานึกใหเด็กรูเทาทัน

เทคโนโลยี (บุหงา เมนทอง, 2547) นอกจากนี้ พอแม ผูปกครองยังมีหนาท่ีในการคัดเลือกสื่อใหลูก เชน  

การเลือกโปรแกรมท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก มีการกําหนดระยะเวลา และเนื้อหาในการใชงาน รวมถึง

การเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยีแกเด็ก 
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Clark (2011) แบงบทบาทของผูปกครองในการใชสื่อโดยท่ัวไปออกเปน 3 แบบ ไดแก การใหความรู 

คือ การอธิบายของผูปกครอง และการพูดคุยเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อกับเด็ก การกําหนดและควบคุมการใช 

เกิดข้ึนเม่ือผูปกครองตั้งกฎเก่ียวกับเวลา และประเภทของเนื้อหาท่ีใหเด็กสามารถใช และการใชสื่อรวมกันเปน

การรวมกันใชสื่อระหวางผูปกครอง และเด็ก อีกท้ัง Dias et al. (2016) ไดเสนอบทบาทผูปกครองในการเฝา

ระวังเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลของเด็กอนุบาล ไดแก การจัดหาเทคโนโลยีท่ีเปนประโยชนในการสราง

ความบันเทิงและเปนเครื่องทางการศึกษา การมีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีของผูปกครองกับเด็ก และ 

การปกปองเด็กจากการเขาถึงขอมูลและสื่อท่ีไมเหมาะสม นอกจากนี้ American Academy of Pediatrics 

(2013) ไดเสนอแนวทางสําหรับผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธสําหรับเด็กปฐมวัย วาควร

จํากัดเวลาในการใชงานไมเกิน 1-2 ชั่วโมงตอวันและหามเด็กอายุต่ํากวา 2 ป ใชสื่อและเทคโนโลยี ควรนํา

โทรทัศนและอุปกรณเชื่อมตออินเตอรเน็ตไวนอกหองนอน ผูปกครองควรดูแลควบคุมการใชและการเขาถึงสื่อ

เทคโนโลยีของเด็กรับชมโทรทัศน ภาพยนตร และวิดีโอรวมกับเด็กพรอมกับพูดคุยเก่ียวกับแนวคิดและคานิยม

ของครอบครัว รวมถึงการเปนแบบอยางในการใชสื่อและเทคโนโลยีในครอบครัว โดยตองมีการพิจารณาถึง

ความเหมาะสมกับพัฒนาการ และชวงวัยของเด็ก มีการดูแลควบคุมการใชงาน เพ่ือดูแล และปองกันสิ่งท่ีอาจ

สงผลกระทบตออารมณและจิตใจของเด็ก เปนอันตรายตอสุขภาพได  

สํานักงานสถิติแหงชาติ (2560) ไดสํารวจเรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ครัวเรือนของประชากรอายุ 6 ปข้ึนไป ในป 2560 พบวาประชากรอายุ 6 ปข้ึนท่ีใชคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 

30.8 อินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 52.9  และโทรศัพทมือถือ คิดเปนรอยละ 88.2 เม่ือพิจารณาประชากรท่ีใช

คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และโทรศัพทมือถือจําแนกตามรายภาค พบวา กรุงเทพมหานครมีการใช

โทรศัพทมือถือมากท่ีสุด รอยละ 93.5 รองลงมาเปนอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 74.5 และคอมพิวเตอร  

คิดเปนรอยละ 49.2 จากสถิติดังกลาว กรุงเทพมหานครจึงเปนเขตท่ีมีความนาสนใจในการศึกษา เนื่องจากเปน

ศูนยกลางความเจริญท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา และเทคโนโลยี ดังนั้นการเลือกพ้ืนท่ีใน

การศึกษา เปนการคัดเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกพ้ืนท่ีเขตคลองเตย ซ่ึงเปนเขตเศรษฐกิจใหมอยูในเขตพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานครชั้นใน เขตคลองเตยเปนเขตท่ีมีประชากรหนาแนน โดยมีประชากรท้ังหมด 94,380 จากการ

สํารวจจํานวนชุมชน ประชากร ครอบครัว และหลังคาเรือนของชุมชนในกรุงเทพมหานคร เดือนตุลาคม 2560 

(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2560) ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความหลากหลายทางสภาพสังคม และสภาพเศรษฐกิจ

คอนขางชัดเจน โดยเขตคลองเตยเปนเขตท่ีมีชุมชนแออัด และเปนยานเศรษฐกิจ อีกท้ังยังเปนท่ีตั้งของสถานท่ี

สําคัญ เชน สถานท่ีราชการ และหนวยงานตาง ๆ ไดแก กรมศุลกากร การทาเรือ ศูนยการประชุมแหงชาติ

สิริกิติ์ ท่ีทําการไปรษณีย การไฟฟานครหลวงคลองเตย กรมศุลกากร สถานีตํารวจนครบาล เปนตน เนื่องจาก

เขตคลองเตยเปนยานเศรษฐกิจประชากรบางกลุม จึงมีความแตกตางทางดานเศรษฐกิจตั้งแตระดับกลางถึง

ระดับสูง อีกท้ังเปนเขตท่ีตั้งของสถานศึกษาท่ีเปดสอนในระดับอนุบาลหลากหลายสังกัด  

โรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชนในเขตคลองเตย ประกอบดวยโรงเรียนขนาดเล็ก

จนถึงโรงเรียนขนาดใหญ มีจํานวนท้ังสิ้น 9 โรงเรียน แตละโรงเรียนมีรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีแตกตางกันไป 

ท้ังโรงเรียนทางเลือก โรงเรียนประเภทสามัญ โรงเรียนคาทอลิก (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
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เอกชน, 2556)  โรงเรียนดวงใจ (นามสมมติ) เปนโรงเรียนสังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชนในเขต

คลองเตย เปดทําการเรียนการสอนในระดับอนุบาลท้ังหมด 12 หอง จัดการเรียนการสอนโดยคํานึงถึง 

ความเหมาะสมของพัฒนาการตามชวงวัยของเด็ก และตามศักยภาพของนักเรียนรายบุคคล บริบทของ

ผูปกครองมีความหลากหลายทางดานเศรษฐกิจ สังคม และอาชีพ โดยผูปกครองสวนใหญประกอบอาชีพ

รับจาง พนักงานบริษัท และเปนผูประกอบการ หรือเจาของธุรกิจ มีรายไดอยูในระดับปานกลาง ถึงระดับสูง 

นอกจากนี้ผูปกครองใหความรวมมือกับโรงเรียนเปนอยางดีในการชวยเหลือ สนับสนุน และสงเสริมนักเรียน 

และโรงเรียนในดานตางๆ 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยท้ังในประเทศ และตางประเทศ พบวา ในตางประเทศนั้นมี 

การศึกษาวิจัย และจัดทํารายงานเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธของเด็ก รวมท้ังบทบาทการเปน

สื่อกลางของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีกับเด็ก ไดแก Clark (2011) ศึกษาเรื่องทฤษฎีการเปนสื่อกลางของ

ผูปกครองในยุคดิจิทัล ไดแบงบทบาทของผูปกครองออก 3 แบบ ดังนี้ การใหความรู การกําหนด และควบคุม

การใช และการใชสื่อรวมกัน Livingstone, Haddon, Gorzig, and Olafsson (2011) ศึกษาเรื่อง ขอดีและ

ขอเสียของอินเทอรเน็ตโดยทําการสํารวจเด็กและบทบาทของผูปกครองชาวยุโรปใน 25 ประเทศ และZaman, 

Nouwen, Vanattenhoven, Ferrerre, and Looy (2016) ไดเสนอกลยุทธการเปนสื่อกลางของผูปกครองใน

การใชสื่อดิจิทัลของเด็ก จากการศึกษางานวิจัยในประเทศไทย พบวา เปนงานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาการใช

เทคโนโลยีและสื่อในการจัดการเรียนใหแกเด็กอนุบาล (สายสุดา ปนตระกูล, กาญจนา เผือกคง และปริศนา 

มัชฌิมา, 2555; ศรวภรณ ขันสิงหา, 2558) นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยของ ภาวิณี ฮิปส (2559) ศึกษาเก่ียวกับ

บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัย ซ่ึงเปนการศึกษาบทบาท

ผูปกครองในการใชเทคโนโลยีกับเด็กเฉพาะดาน ยังไมครอบคลุมถึงบทบาทผูปกครองในภาพกวาง ผูวิจัยจึงมี

ความสนใจในการศึกษาเก่ียวกับ บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล 

ใน 2 ดาน ไดแก ดานการมีสวนรวมในการเรียนรู และดานการเฝาระวังในการใชสื่อ เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาเปน

แนวทางในการใหความรู ความเขาใจแกผูปกครอง รวมท้ังสงเสริมบทบาทการเลี้ยงดูเด็กโดยใชเทคโนโลยีและ

สื่อปฏิสัมพันธอยางเหมาะสม และเปนแนวทางในการจัดการศึกษาในโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

คําถามการวิจัย  

ผูปกครองมีบทบาทอยางไรในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล 

 

วัตถุประสงค  

เพ่ือศึกษาบทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาลใน 2 ดาน 

ไดแก ดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ และดานการเฝาระวังในการใชสื่อ  
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วิธีดําเนินการวิจัย 
1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
ผูวิจัยศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากเอกสารตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทบาทของผูปกครองในการใช 

เทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรท่ีศึกษา ประเด็นหลัก ประเด็นยอย 

บทบาทผูปกครองในการใช

เทคโนโลยีและสื่อ

ปฏิสัมพันธ 

1. ดานการมสีวนรวมในการใชสื่อ 
 

 

1.1 การใชสื่อรวมกัน 
1.1.1 การเลนและใชงานรวมกับเด็ก 
1.1.2 การใหความชวยเหลือขณะใชสื่อ 

1.2 การใหความรู 
     1.2.1     การสอนเก่ียวกับสื่อ 
     1.2.2     การเปนแบบอยาง 

2.   ดานการเฝาระวังในการใชสื่อ 
 

 

2.1 การจัดหาเทคโนโลยีและสื่อท่ีเปนประโยชน 

     2.1.1    การคัดเลือกสื่อท่ีเปนเครื่องมือสราง 
                 ความบันเทิง 
     2.1.2    การคัดเลือกสื่อท่ีเปนเครื่องมือเพ่ือ 

           การศึกษา 

2.2 การใชสื่ออยางอิสระภายใตการดูแล 
      2.2.1    การใหเด็กใชสื่ออยางอิสระโดยอยูใน 
                 สายตาของผูใหญ 

2.2.2    การใหเด็กใชสื่ออยางอิสระภายใต 

           ขอตกลง 

   

2. การกําหนดประชากรและตัวอยาง 

2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ผูปกครองนักเรียนชั้นอนุบาล 1 – 3 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร มีจํานวน 1,095 คน จาก 9 โรงเรียน 

2.2 ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูปกครองนักเรียนชั้นอนุบาล 1 – 3 โรงเรียนดวงใจ ภาคเรียนท่ี 

2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 169 คน โดยการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Sampling) ดังนี้ 

2.2.1  ผูวิจัยเลือกตัวอยางใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Random Sampling) 

เลือกโรงเรียนท่ีมีจํานวนนักเรียนมากท่ีสุดมา 1 โรงเรียนจากท้ังหมด 9 โรงเรียน คือ โรงเรียนดวงใจ จํานวน

นักเรียน 300 คน 

 2.2.2 ผูวิจัยกําหนดขนาดตัวอยางโดยการเปดตารางสําเร็จรูปของ Krejcie และ Morgan 

(อางถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2555) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ยอมใหคลาดเคลื่อนได ±5%  ไดขนาดตัวอยาง

จํานวน 169 คน โดยผูวิจัยใชการสุมอยางงายดวยวิธีการจับฉลากจนไดจํานวนตัวอยางครบตามท่ีกําหนดไว 
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ตารางท่ี 2 จํานวนตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น 

ระดับชั้น จํานวนผูปกครอง (ตัวอยาง) 

อนุบาล 1 80 

อนุบาล 2 44 

อนุบาล 3 45 

รวมจํานวนผูปกครอง 169 

 

3. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้ 

3.1 กําหนดขอคําถามในเครื่องมือวิจัยใหครอบคลุมวัตถุประสงค และพฤติกรรมบทบาทของ

ผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธในเด็กวัยอนุบาล และสรางเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ แบบสอบถามผูปกครอง เรื่อง บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็ก

วัยอนุบาล แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน 

ขอมูลเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธ มีลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ (Check list) จํานวน 

13 ขอ 

  ตอนท่ี 2 บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล 

แบงเปน 2 ดาน คือ ดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ และดานการเฝาระวังในการใชสื่อ มีลักษณะเปนแบบ

มาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ โดยแตละระดับมีความหมายดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติเปนประจํา 

4  หมายถึง มีการปฏิบัติบอยครั้ง 

3  หมายถึง มีการปฏิบัติเปนบางครั้ง 

2  หมายถึง มีการปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง 

1 หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลย 

ตอนท่ี 3 ปญหาและอุปสรรคของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัย 

อนุบาล เปนคําถามแบบปลายเปดตามประเด็นท่ีศึกษา จํานวน 2 ขอ 

3.2 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแลวนํามาปรับปรุงแกไข ความถูกตอง ความครอบคลุมของเนื้อหา กอนเปน

เครื่องมือฉบับสมบูรณ 

4.   การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.1 ผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถึงผูอํานวยการโรงเรียน เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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4.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามและหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง และ

ขอความรวมมือกับครูประจําชั้นอนุบาลในการชวยประสานงาน โดยผูวิจัยใชวิธีการโทรศัพทสอบถาม พรอมท้ัง

นัดหมาย วัน เวลาในการขอเก็บแบบสอบถามคืนจากโรงเรียนดวยตนเอง นําสงแบบสอบถามจํานวน 169 ชุด 

ไดรับกลับคืนจํานวน 155 ชุด คิดเปนรอยละ 91.71  

5.    การวิเคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล 

 ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม และไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี และหาคารอยละ 

แลวนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

  ตอนท่ี 2 บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมการวิเคราะหทางสถิติในการหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลว

นํามาแปลความหมายเปนระดับของการปฏิบัติของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็ก 

โดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมาย ไวดังนี้ 

  คาเฉลี่ยคะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ยคะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ยคะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

  คาเฉลี่ยคะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับนอย 

  คาเฉลี่ยคะแนน 1.00 – 1.50 หมายถึง การปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 3 ปญหาและอุปสรรคของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็ก 

วัยอนุบาล วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี แลวนําเสนอในรูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาลโรงเรียน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เขตคลองเตย ไดผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูปกครอง 

ผูปกครองสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 81.29 มีความสัมพันธเก่ียวของกับเด็กเปนบิดา

และมารดา คิดเปนรอยละ 98.06 มีอายุระหวาง 36-45 ป คิดเปนรอยละ 58.06 จบการศึกษาระดับปริญญา

ตรี คิดเปนรอยละ 65.16 ประกอบอาชีพรับจางและพนักงานบริษัท คิดเปนรอยละ 45.16 มีรายไดตอเดือน 

30,001 – 40,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.39 สวนใหญเปนผูปกครองของนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับชั้น

อนุบาล 1 คิดเปนรอยละ 51.61ขอมูลการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธ 

ขอมูลการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธ 

เทคโนโลยีและสื่อปฏสิัมพันธท่ีมีการปฏิบัตมิากท่ีสุดในผูปกครอง คือ โทรศัพทมือถือแบบสมารต
โฟน คิดเปนรอยละ 28.43 และเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธท่ีเด็กใชมากท่ีสุด คือ โทรทัศน คิดเปนรอยละ 
33.86 ลักษณะการใชงานเปนการใชแบบใชงานอยางอิสระโดยมีผูปกครองอยูใกลๆ คิดเปนรอยละ 50.10 
จํานวนวันท่ีเด็กใชงานเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธตอสัปดาหคือ ทุกวัน คิดเปนรอยละ 41.94 โดยในแตละวัน
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มีการใชงาน 1-2 ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 57.42 เหตุผลท่ีผูปกครองใหเด็กไดใชงานเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธ 
คือเพ่ือสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก คิดเปนรอยละ 67.10 

2. บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล  

จากขอมูลแบบสอบถาม พบวา ผูปกครองมีบทบาทในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็ก

วัยอนุบาลโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.86) โดยบทบาทในดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ

สูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.09) รองลงมา คือ ดานการเฝาระวังในการใชสื่อ (𝑥̅𝑥 = 3.62) เม่ือพิจารณาเปนรายดานได

ผลการวิจัยดังนี้  

2.1 ดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ พบวา เม่ือพิจารณาในองคประกอบยอย การให

ความรูมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.18) รองลงมา คือ การใชสื่อรวมกัน (𝑥̅𝑥 = 4.00) พิจารณารายดาน ดังนี ้

2.1.1    การใหความรู ผูปกครองสวนใหญมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยแบงเปน

ประเด็นยอย ดังนี้ 

    2.1.1.1 การสอนเก่ียวกับสื่อ ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 

4.29) โดยการอธิบายขอดีและขอเสียของการใชใหแกเด็กมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.61) และการใหคําแนะนํา

เก่ียวกับวิธีการใชเบื้องตนแกเด็กคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 3.09)  

    2.1.1.2 การเปนแบบอยาง ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 

4.07) โดยการเปนแบบอยางในการใชงานโดยคํานึงถึงความปลอดภัย และการแสดงมารยาทท่ีดีในการใชงานมี

คาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.41) และการแสดงใหเด็กเห็นถึงการใชเพ่ือการสืบคนหาความรูคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 3.51)  

2.1.2 การใชสื่อรวมกัน ผูปกครองสวนใหญมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยแบง 

เปนประเด็นยอย ดังนี้ 

2.1.2.1 การเลนและใชงานรวมกับเด็ก ผูปกครองมีการปฏิบัติสวนใหญอยู 

ในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.03) โดยการมีปฏิสัมพันธกับเด็กขณะเลนหรือใชมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.37) และการรวม

เลนเกมไปพรอมกับเด็กต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 3.54)  

2.1.2.2   การใหความชวยเหลือขณะใชสื่อ ผูปกครองมีการปฏิบัติสวนใหญ

อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.98) โดย การใหเด็กใชสื่อโดยคํานึงสุขภาพมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.66) และ 

การชวยเหลืออํานวยความสะดวกแกเด็กขณะเลนและใชงานรวมกันมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 3.39)   

2.2      ดานการเฝาระวังในการใชสื่อ โดยภาพรวมผูปกครองสวนใหญมีการเฝาระวังการใช

สื่ออยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.62) เม่ือพิจารณาในองคประกอบยอยในการใชสื่ออยางอิสระภายใตการดูแลมี

คาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 3.85) รองลงมา คือ การจัดหารเทคโนโลยีและสื่อท่ีเปนประโยชน (𝑥̅𝑥 = 3.39) พิจารณา

เปนรายดาน ดังนี ้

2.2.1    การใชสื่ออยางอิสระภายใตการดูแล ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับปาน 

กลาง โดยแบงเปนประเด็นยอย ดังนี้ 

   2.2.1.1 การใหเด็กใชสื่ออยางอิสระโดยอยูในสายตาของผูใหญ ผูปกครอง

สวนใหญมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.74) โดยการคอยสังเกตขณะเด็กใชงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 
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4.63) และการติดติดโปรแกรมการใชงานคูขนาน เพ่ือติดตามการเลนและใชงานของเด็กมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 

1.82) 

   2.2.1.2 การใหเด็กใชสื่ออยางอิสระภายใตขอตกลง ผูปกครองมีการปฏิบัติ

อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.96) โดยการสรางขอตกลงกับเด็กในการเลนและใชงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.40) 

และการจํากัดพ้ืนท่ีของเด็กในการเลน และการใชงานมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 3.46)  

 2.2.2    การจัดหาเทคโนโลยีและสื่อท่ีเปนประโยชน ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับปานกลาง โดยแบงเปนประเด็นยอย ดังนี้ 

 2.2.2.1   การคัดเลือกสื่อท่ีเปนเครื่องมือท่ีสรางความบันเทิง ผูปกครองมี

การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.49) โดยการจัดหาโปรแกรมเกมใหเด็กเลนเพ่ือความเพลิดเพลินมี

คาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 3.57) และการจัดหาโปรแกรม หรือรายการท่ีเก่ียวกับการวาดภาพระบายสีใหแกเด็กมี

คาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 3.37)   

 2.2.2.2   การคัดเลือกสื่อท่ีเปนเครื่องมือเพ่ือการศึกษา ผูปกครองมี 

การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.30) โดย การจัดหาโปรแกรม หรือรายการท่ีมีเนื้อหาสาระสอดคลอง

กับเรื่องราวท่ีเด็กกําลังเรียนรูใหแกเด็กมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 3.73) และการใหเด็กใชสื่อเปนเครื่องมือใน 

การสืบคน หรือทํางานท่ีไดรับมอบหมายจากคุณครูมีคาเฉลี่ยต่ําสุด (𝑥̅𝑥 = 2.95)  

3. ปญหาและอุปสรรคของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล 

 จากขอมูลแบบสอบถามพบ ดังนี้  

3.1 ดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ แยกตามประเด็นยอยดังนี้ 

3.1.1 การใชสื่อรวมกัน ผูปกครองบางสวนพบปญหาในเรื่องการใหคําแนะนํา เม่ือเด็ก

ขอความชวยเหลือในขณะใชเทคโนโลยีและสื่อ (5 คน) และดานการชวยอานขอความจากเทคโนโลยี (2 คน)   

3.1.2 การใหความรู ผูปกครองบางสวนพบปญหาในเรื่อง การพูดคุยเก่ียวกับเนื้อหาท่ี

พบ (13 คน) รองลงมา คือ การเปนแบบอยางพบปญหาในเรื่องการใชงานในเวลาท่ีเหมาะสม (1 คน) 

3.2 ดานการเฝาระวังการใชสื่อ แยกตามประเด็นยอยดังนี้ 

3.2.1 การจัดหาเทคโนโลยีและสื่อท่ีเปนประโยชน มีผูปกครองพบปญหาเก่ียวกับ

จัดหาโปรแกรมใหเด็ก (2 คน) 

 3.2.2 การใชสื่ออยางอิสระภายใตการดูแล ผูปกครองบางสวนพบปญหาในเรื่องการใช

สื่ออยางอิสระภายใตขอตกลง พบปญหาเรื่อง การจํากัดเวลาของเด็กในเลน และการใชงาน (16 คน) รองลงมา 

คือ การสรางขอตกลงกับเด็กในการเลนและใชงาน (6 คน) และผูปกครองพบปญหาเก่ียวกับการคอยสังเกต

ขณะเด็กใชงาน (2 คน)  
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อภิปรายผล 

 ผลการวิจัย เรื่อง บทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาล

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เขตคลองเตย ผูวิจัยมีประเด็นการอภิปราย 

ดังนี้ 

1. ดานการมีสวนรวมในการใชสื่อ ผลการวิจัยพบวา พอแม ผูปกครองมีบทบาทในดาน 

การใหความรูอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.18) เม่ือพิจารณาจากองคประกอบยอย พบวา การสอนเก่ียวกับสื่อมี

คาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.29) ผลการวิจัยสะทอนวา พอแม ผูปกครองใหความสําคัญกับการสอนมากกวาการเปน

แบบอยางในการใชสื่อ โดยพบวา พอแม ผูปกครองสวนใหญมีการพูดคุย อธิบายขอดี และขอเสียของการใช

ใหแกเด็กมีคาเฉลี่ยการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥 = 4.61) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เมสิริณ ขวัญใจ 

(2551) ไดศึกษาเรื่องเด็กกับการรู เทาทันสื่อโทรทัศน พบวา เด็กดูโทรทัศนในปริมาณจํานวนชั่วโมงท่ี

คอนขางมากในแตละวัน และสามารถเลือกรับเนื้อหาของรายการโทรทัศนตามความตองการของตัวเด็กได

อยางอิสระพอสมควร ซ่ึงอาจมีเนื้อหารายการท่ีไมเหมาะสมสําหรับเด็กวัยนี้ ดังนั้นพอแม จึงมีบทบาทสําคัญใน

การเรียนรู เปนผูมีอิทธิพลตอการสรางมุมมอง และทรรศนะใหแกเด็ก พอแมจะใหคําสอน คําแนะนําในสิ่งท่ีไม

เหมาะสม พรอมท้ังมีการแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณ และอธิบายเพ่ิมเติมในเนื้อหารายการ ซ่ึงชวยให

เด็กมีความรูความเขาใจ และยังชวยพัฒนาทักษะและความสามารถในการรูเทาทันสื่ออีกดวย สอดคลองกับ 

บุหงา เมนทอง (2547) ท่ีระบุวา พอแม ผูปกครอง เปนบุคคลสําคัญในการสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู

ของเด็ก ผูปกครองตองตระหนักวาการอบรมเลี้ยงดูเด็กตองอาศัยความรู ความเขาใจเรื่องพัฒนาการของเด็ก 

การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเสริมสรางการเรียนรูนั้น ผูปกครองตองอยูใกล ๆ เด็ก คอยใหคําแนะนํา ชี้แนะท้ังขอดี

ขอเสียใหแกเด็ก เพราะหากเด็กสงสัยหรือมีปญหา พอแม ผูปกครองจะไดแกไขไดทันทวงที นอกจากนี้ยังควร

ปลูกฝงใหเด็กไดใชสติปญญาในการตัดสินใจ และคิดเก่ียวกับขอดีขอเสียดวยตนเอง พยายามสรางจิตสํานึกให

เด็กคิดเสมอวาตัวเองเปนผูใชเทคโนโลยี เปนผูควบคุมเทคโนโลยีไมใชทาสเทคโนโลยี รองลงมา คือ การเปน

แบบอยาง (𝑥̅𝑥 = 4.07) ในสวนของการเปนแบบอยางนั้นสอดคลองกับบทความของ พนิดา ชาตยาภา (2559) 

ท่ีกลาววา พอแม ผูปกครองควรดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด เปนผูเลือกสรรอุปกรณเหลานี้ใหลูก เชน การเลือก

โปรแกรมหรือเกมท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาสมองและทักษะตางๆ ท่ีจําเปนมีการกําหนดเวลาในการใชงาน  

การเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยี เพ่ือสรางภูมิคุมกันท่ีดีใหกับเด็ก ใหเด็กมีความฉลาด รูเทาทันและใช

ชีวิตในโลกแหงเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม สรางสรรค และมีคุณภาพ นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา พอแม 

ผูปกครองสวนใหญมีบทบาทในการใชสื่อรวมกันกับเด็กอยูในระดับมาก ( 𝑥̅𝑥 = 4.00) เม่ือพิจารณาจาก

องคประกอบยอย พบวา การเลนและใชงานรวมกับเด็กมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 4.03) รองลงมา คือ การให 

ความชวยเหลือขณะใชสื่อ (𝑥̅𝑥 = 3.98) ผลการวิจัยสะทอนวา พอแม ผูปกครองใหความสําคัญกับการเลนและ

ใชงานรวมกับเด็กมากกวาการใหความชวยเหลือขณะใชสื่อในเรื่องการมีปฏิสัมพันธกับเด็กขณะเลนหรือใชงาน 

ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Zaman et al. (2016) ท่ีไดเสนอกลยุทธการเปนสื่อกลางของผูปกครองในการใช

สื่อดิจิทัลของเด็ก พบวา การใชสื่อรวมกันนั้น พอแม ผูปกครองสวนใหญจะทําหนาท่ีเสมือนผูชวย และเพ่ือนใน

การใชสื่อรวมกับเด็ก แบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก การชวยเหลือในงานเบื้องตน ผูปกครองท่ีเปนผูชวย



       360           OJED, Vol. 13, No. 3, 2018, pp. 349-362 
 

แนะนําเด็กตอนท่ีใชสื่อดิจิทัลครั้งแรก หรือตอนท่ีเผชิญกับปญหา และการใชงานรวมกันและใหความชวยเหลือ 

ผูปกครองเปนเหมือนเพ่ือนคอยรวมทํากิจกรรม  

2. ดานการเฝาระวังในการใชสื่อ ผลการวิจัยพบวา พอแม ผูปกครองมีบทบาทในดานการใช 

สื่ออยางอิสระภายใตการดูแลอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.85) เม่ือพิจารณาจากองคประกอบยอย พบวา การให

เด็กใชสื่ออยางอิสระภายใตขอตกลงมีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅𝑥 = 3.97) รองลงมา คือ การใชสื่ออยางอิสระโดยอยูใน

สายตาของผูใหญ (𝑥̅𝑥 = 3.74) ผลการวิจัยสะทอนวา พอแม ผูปกครองใหความสําคัญกับการใชขอตกลงใน 

การดูแลเด็กมากกวาการดูแลเด็กโดยใหอยูในสายตา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Gentile, Nathanson, 

Rasmussen, Reimer, and Walsh (2012) ไดศึกษาเรื่องการเฝาระวังการใชสื่อของผูปกครองกับเด็ก พบวา 

ผูปกครองท่ีมีการศึกษา และมีรายไดอยูในระดับสูงสวนใหญจะดูแลการใชสื่อโดยการกําหนดขอตกลง ใน 

การควบคุม ดูแลการเลน และใชงานสื่อของเด็ก และสอดคลองกับงานวิจัยของ Zaman et al. (2016) ท่ีได

เสนอกลยุทธการเปนสื่อกลางของผูปกครองในการใชสื่อดิจิทัลของเด็ก พบวา พอแม ผูปกครองสวนใหญสราง

ขอตกลงในการใชสื่อ โดยการกําหนดและควบคุมการใชสื่อของเด็กแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก การกําหนด

ระยะเวลาในการใช การกําหนดเนื้อหาของสื่อ การกําหนดประเภทของอุปกรณ การกําหนดพ้ืนท่ีในการใชงาน 

และการกําหนดคาใชจางในการใชงาน เชนเดียวกับแนวทางสําหรับผูปกครองในการใชเทคโลยีและสื่อ

ปฏิสัมพันธกับเด็กปฐมวัยของ American Academy of Pediatrics (2013) ไดแก การจํากัดเวลาในการใช

งานไมเกิน1-2 ชั่วโมงตอวัน หามเด็กอายุต่ํากวา 2 ป ใชสื่อเทคโนโลยี การนําโทรทัศน และอุปกรณเชื่อมตอ

อินเตอรเน็ตไวนอกหองนอน และดูแลควบคุมการใชและการเขาถึงสื่อเทคโนโลยีของเด็ก และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ Shin and Li (2017) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการเปนสื่อกลางของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

ของเด็กในประเทศสิงคโปร พบวา พอแมจะมีการกําหนดระยะเวลาในการใชเทคโนโลยีเปนประจํา แต 

การกําหนดเนื้อหาในการใชสื่อออนไลนนั้นอาจทําในบางครั้ง การดูแลการใชเทคโนโลยีของเด็ก พอแมจะคอย

ถามเด็กวากําลังเลน หรือทําอะไรกับอุปกรณดิจิทัลเหลานั้น หรือคอยสังเกต และดูท่ีหนาจอของอุปกรณท่ีเด็ก

เลนขณะเด็กเลน การใหเด็กใชสื่ออยางอิสระโดยอยูในสายตาของผูใหญสวนใหญพอแม ผูปกครองจะใชกับเด็ก

เล็ก สอดคลองกับงานวิจัยของ Nevski and Siibak (2016) พบวา บทบาทของผูปกครองในการเฝาระวังเปน

การดูแล และควบคุม โดยพอแมจะอยูใกล ๆ กับเด็กเสมอขณะท่ีเด็กเลนอุปกรณดิจิทัล และพอแมจะดูแล

ควบคุมพฤติกรรมการเลนของเด็กตลอดเวลา 

 

 ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

ครูและผูท่ีมีสวนเก่ียวของสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการใหความรูแกผูปกครอง เพ่ือสงเสริม

สนับสนนุบทบาทของผูปกครองในการใชเทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธกับเด็กวัยอนุบาลไดอยางเหมาะสม   

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาแนวทางใหความรูผูปกครอง เพ่ือสงเสริมบทบาทในการใช

เทคโนโลยีและสื่อปฏิสัมพันธท่ีเหมาะสมตอพัฒนาการ และการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 



       361           OJED, Vol. 13, No. 3, 2018, pp. 349-362 
 

รายการอางอิง 

ภาษาไทย 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร. (2554). กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

         ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย. กรุงเทพฯ: ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา. 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2553). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.  

         2545 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553. กรุงเทพฯ: องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ.   

ชนิพรรณ จาติเสถียร, กันตวรรณ มีสมสาร และอภิรดี ไชยกาล. (2560). การใชสื่อเทคโนโลยีสําหรับเด็ก 

         ปฐมวัย. กรุงเทพฯ: พลัสเพรส จํากัด.  

บุหงา เมนทอง. (2547). ความเชื่อของผูปกครองเก่ียวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนา                       

การเรียนรูของเด็กปฐมวัย. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  

พนิดา ชาตยาภา. (2559). เทคโนโลยีกับเด็กปฐมวัยในศตวรรษท่ี 21. วารสารวไลยอลงกรณปริทัศน.  

         (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร), 6(2), 151-162. 

ภาวิณี ฮิปส. (2559). บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัย 
          ในศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ).    

          จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, กรุงเทพมหานคร. 

เมสิริณ ขวัญใจ. (2551).  เดก็กับการรูเทาทันสื่อโทรทัศน (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ).  
          จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, กรุงเทพมหานคร. 
วรรณี แกมเกตุ. (2555). วิธีวทิยาการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณ 

         มหาวิทยาลัย. 

ศรวภรณ ขันสิงหา. (2558). การวิเคราะหการใชเทคโนโลยีของครูอนุบาลในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู 

          สําหรับเด็กอนุบาลสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 (วิทยานิพนธ 
          ปริญญามหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, กรุงเทพมหานคร. 
สายสุดา ปนตระกูล, กาญจนา เผือกคง และปริศนา มัชฌิมา. (2555). การศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศในการเรียนการสอนระดับอนุบาลในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร. รายงานการวิจัย,

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต. 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน. (2556). บทบาทโรงเรียนเอกชน. สืบคนจาก  

          https://sites.google.com/site/prachasampan56/bthbath-khxng-rongreiyn-xekchn 

สํานักงานสถิติแหงชาติ. (2560). การสํารวจการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ.  

          2560. สืบคนจาก http://www.nso.go.th/sites/2014/Lists/Infographic/  

          Attachments/38/ChampTechno-BKK- 2556-2560.jpg 

 

 
 
 

https://sites.google.com/site/prachasampan56/bthbath-khxng-rongreiyn-xekchn
http://www.nso.go.th/sites/2014/Lists/Infographic/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20Attachments/38/ChampTechno-BKK-
http://www.nso.go.th/sites/2014/Lists/Infographic/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20Attachments/38/ChampTechno-BKK-


       362           OJED, Vol. 13, No. 3, 2018, pp. 349-362 
 

ภาษาอังกฤษ 
American Academy of Pediatrics. (2013). Policy statement children, adolescents, and the  
         media. Pediatrics. 132(5), 958-961.  
Clark, L. S. (2011). Parental mediation theory for the digital age. Communication Theory. 21,  
        323-343. 
Dias et al. (2016). The role of parents in the engagement of young children with digital  

         technologies: Exploring tensions between rights of access and protection, from  

         gatekeepers to scaffolders, Global Studies of Childhood, 6(4), 414-427, DOI:  

         10.1177/2043610616676024 

Gentile, D. A., Nathanson, A. I., Rasmussen, E. E., Reimer, R. A. & Walsh, D. A. (2012). Do you  
         see what I see? Parent and child reports of parental monitoring of media. Family  
         Relations, 61, 470-487, DOI: 10.1111/j.1741-3729.2012.00709.x 
Hatch, K. E. (2011). Determining the effects of technology on children. Senior Honors     
         Projects. 11, 260.  
Livingstone, S., Haddon, L., Gorzig, A., & Olafsson, K. (2011). Risks and safety on the  
         Internet: The perspective of European children: full findings and policy implications  
         from the EU Kids online survey of 9-16 year olds and their parents in 25 countries. EU Kids  
        Online, London, UK. Retrieved from http://eprints.lse.ac.uk/337311/. 
Nevski, E., & Siibak, A. (2016). The role of parents and parental mediation on 0-3-year olds’  
         digital play with smart devices: Estonian parents’ attitudes and practices. Early Year,  
         36(3), 227-241, DOI: 10.1080/09575146.2016.1161601 
Shin, W., & Li, B. (2017). Parental mediation of children’s digital technology use in  
         Singapore. Journal of Children and Media, 11(1), 1-19,  
         DOI:10.1080/17482798.2016.1203807 
Zaman, B., Nouwen, M., Vanattenhoven, J., Ferrerre, de E., & Looy, V. J. (2016).  A  
         qualitative inquiry into the contextualized parental mediation practices of young   
         children’s digital media use at home. Journal of Broadcasting & Electronic Media,  
         60(1), 1-22, DOI:10.1080/08838151.2015.1127240 
  

http://eprints.lse.ac.uk/337311/

	O J E D

