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บทคัดยอ  
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ในโรงเรียน

มัธยมศึกษากลุม 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ประชากรท่ีใชในการวิจัย 
คือ โรงเรียนมัธยมศึกษา กลุม 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร จํานวน 11 
โรงเรียน กลุมผูใหขอมูล คือ ครูผูสอนภาษาอังกฤษ จํานวน 116 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถาม 
จํานวน 1 ชุด สถิติท่ีใชในการวิจัย คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา ความ
ตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษในภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.25 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา ดานท่ีมีความตองการมากท่ีสุด คือ ดานสื่อการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ย 3.30 อยูในระดับมากท่ีสุด 
รองลงมา คือ ดานหลักสูตร มีคาเฉลี่ย 3.25 อยูในระดับมาก ดานกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ย 3.19 
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานหลักสูตร ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด 
คือ การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยมี
คาเฉลี่ย 3.37 อยูในระดับมากท่ีสดุ ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมาก
ท่ีสุด คือ การจัดการเรียนรูตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Approach) มีคาเฉลี่ย 3.42 อยู
ในระดับมากท่ีสุด ดานสื่อการเรียนการสอน ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การออกแบบ
สื่อการเรียนการสอนโดยการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยมีคาเฉลี่ย 3.50 อยูในระดับมากท่ีสุด และดานการวัดและ
ประเมินผล ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การใชรูปแบบการวัดและประเมินผลท่ี
หลากหลายเพ่ือประเมินทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียนใหเหมาะสมกับเน้ือหา และสอดคลองกับตัวช้ีวัด
ตามลักษณะการประเมินผลทางภาษา โดยมีคาเฉลี่ย 3.34 อยูในระดับมากท่ีสุด 
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Abstract 

The objective of this study was to study the needs in teaching supervision of English 
teachers from school group 4 in the Secondary Educational Service Area Office 1. The 
populations were 11 secondary schools from the school group 4 of the Secondary 
Educational Service Area Office 1. The participants were 116 English teachers. The research 
instrument was a questionnaire. The data were analyzed by means of percentage, arithmetic 
mean, and standard deviation. It was found that; in general, English teachers’ needs for 
instructional supervision were in very high level ( x =3.25). The dimensions which were 
required the most were teaching materials which was in the highest level ( x =3.30), 
curriculum and teaching which was in high level ( x =3.25) and teaching management which 
was in high level ( x =3.19) respectively. For curriculum, English teachers’ need for 
instructional supervision was designing learning activities responding to the objectives of 
learning English which was in the highest level ( x =3.37). For teaching and learning activities, 
English teachers’ need for instructional supervision was learning management based on the 
Communicative Approach which was in the highest level ( x =3.42). For teaching materials, 
English teachers’ need for instructional supervision was creating teaching materials with up-
to-date technology which was in the highest level ( x =3.50). For measurement and 
evaluation, English teachers’ need for instructional supervision was various means of 
measurement and evaluation that should be utilized in evaluating all four skills; listening, 
speaking, reading and writing, in order to be suitable in content and responsive to indicators 
in language assessment, and was in the highest level ( x =3.34). 
คําสําคัญ: การเรียนการสอน / การนิเทศ / ครูผูสอนภาษาอังกฤษ 
KEYWORDS: INSTRUCTIONAL / SUPERVISION / ENGLISH TEACHER 
 

บทนํา  
 ในสังคมโลกปจจุบัน การเรียนรูภาษาตางประเทศมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งในชีวิตประจําวัน 
เนื่องจากเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตอสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู การประกอบอาชีพ การสราง
ความเขาใจเก่ียวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศนของชุมชนโลก และตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรม
และมุมมองของสังคมโลก นํามาซ่ึงมิตรไมตรีและความรวมมือกับประเทศตาง ๆ ชวยพัฒนาใหผูเรียนมี 
ความเขาใจตนเองและผูอ่ืนดีข้ึน เรียนรูและเขาใจความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง มีเจตคติท่ีดีตอการใชภาษาตางประเทศ และใช
ภาษาตางประเทศเพ่ือการสื่อสารได รวมท้ังเขาถึงองคความรูตาง ๆ ไดงายและกวางข้ึน และมีวิสัยทัศนใน 
การดํารงชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) อีกท้ังภาษาอังกฤษ เปนภาษาสากลท่ีมีการใชอยางแพรหลายมาก
ท่ีสุดภาษาหนึ่ง โดยท่ีองคความรูท่ีสําคัญของโลกสวนใหญถูกบันทึกและเผยแพรเปนภาษาอังกฤษ จึงมี 
ความจําเปนท่ีตองจัดใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือใหผูเรียนมีความรูความสามารถในการใช
ภาษาอังกฤษเปนเครื่องมือเขาถึงองคความรูและกาวทันโลก รวมถึงพัฒนาตนเองเพ่ือนําไปสูการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศไทยตอไป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2557) 
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 ถึงแมภาษาอังกฤษจะมีความสําคัญตอคนไทยมากข้ึนดังท่ีไดกลาวมาขางตน แตการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในประเทศไทย โดยเฉพาะในระดับมัธยมศึกษาพบวา นักเรียนสวนใหญไมกลาพูดหรือกลา
แสดงออกในกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนไมเห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษเพราะคิดวาไมมีความ
จําเปนตองใช นักเรียนตองเรียนหลายวิชาในวันเดียวกันทําใหไดฝกทักษะการใชภาษาอังกฤษนอย อีกท้ัง
จํานวนนักเรียนในหองมีมากเกินไป ทําใหไมไดฝกทักษะอยางท่ัวถึง นักเรียนคิดวาวิชาภาษาอังกฤษเปนวิชาท่ี
ยากและไมไดมีโอกาสสื่อสารกับเจาของภาษา นักเรียนไมไดเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน กิจกรรมเขา
คายภาษาอังกฤษ หรือกิจกรรมวันคริสตมาส นักเรียนมีความรูท่ัวไปนอย จึงทําใหไมเขาใจเนื้อหาภาษาอังกฤษ 
(เจตนสฤษฎิ์ สังขพันธ, เก็ตถวา บุญปราการ และ วันทนา ไกรฤกษ, 2558) นอกจากนี้สภาพและปญหา 
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีพบไดในทุกระดับ โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนบางโครงการถูก
กําหนดจากสวนกลาง เชน โครงการหองปฏิบัติการทางภาษาซ่ึงปจจุบันไมสามารถใชการได การขาดแคลนครู
ท่ีมีคุณวุฒิดานภาษาอังกฤษ การจัดสภาพแวดลอมไมเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาภาษาอังกฤษ ขาดสื่อการสอนท่ี
มีคุณภาพ (วันชัย ธรรมสัจการ, อังคณา ธรรมสัจการ และ ยะภา เจะนิ, 2559) 
 ดังนั้นเพ่ือเปนการแกไขปญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาใหถูกจุดและเพ่ือให
งานนิเทศการสอนของฝายตาง ๆ ท่ีมีหนาท่ีหลักในการใหคําแนะนํา ชวยเหลือและการใหบริการทางวิชาการ
แกครูเปนไปอยางไดผล สอดคลองกับความตองการของครูและจุดมุงหมายของการนิเทศการสอนอยางแทจรงิ 
และจากสภาพปญหาท่ีกลาวมาและความจําเปนเก่ียวกับการนิเทศการสอนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษากลุม 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร การนิเทศ
การสอนจะเปนไปตามความตองการท่ีแทจริงของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ซ่ึงสามารถนําผลท่ีไดไปปรับปรุง 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูไดโดยตรง เปนสิ่งท่ีจะทําใหการนิเทศการสอนประสบผลสําเร็จและ
สามารถแกไขปญหาในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 ในปจจุบันการนิเทศการสอนมีความจําเปนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนอยางมาก ท้ังนี้เพ่ือลด
ความสูญเปลาทางการศึกษา สงเสริมผูเรียนใหไดรับการศึกษาท่ีเหมาะสมกับความตองการในอนาคต 
องคประกอบท่ีเปนหัวใจสําคัญในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยูท่ีคุณภาพของการเรียนการสอน การนิเทศ
การสอนเปนสวนหนึ่งท่ีทําใหการสอนของครูมีประสิทธิภาพเพราะการนิเทศการสอนเปนองคประกอบท่ี
ชวยเหลือสนับสนุนใหกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพและบรรลุเปาหมาย มีนักการศึกษาและหนวยงาน
รัฐไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการสอนไว ดังท่ี กรองทอง จิรเดชากุล (2550) กลาวถึงจุดมุงหมายของ
การนิเทศการสอนไววา ผูบริหารหรือคณะกรรมการการนิเทศภายในโรงเรียนตองมีความเขาใจและปฏิบัติการ
นิเทศภายในรวมกันได การนิเทศการสอนจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ูชวยเหลือครูในการจัดสรรสื่อ
ตลอดจนพัฒนาการเรียนการสอน อีกท้ังเพ่ือใหครูเกิดความเจริญงอกงามในวิชาชีพ ซ่ึงการนิเทศการสอนเปน
กระบวนการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ โดยมุงเนนไปท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
เปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนระหวางผูนิเทศกับครูผูสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูสอนในการปรับปรุงการจัด 
การเรียนการสอน ผูสอนไดพัฒนาความรู ความสามารถในดานการสอน เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพดานวิชาการ
ของสถานศึกษา ปรับปรุงคุณภาพดานการเรียนการสอน อีกท้ังเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกผูสอน  
ทําใหผูสอนเกิดความม่ันใจเวลาอยูในหองเรียน ตลอดจนเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางบุคคลใน 
การทํางานรวมกันอีกดวย และการนิเทศ มีเปาหมายสําคัญ เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนโดยการพัฒนา
คุณภาพการสอนของครูท่ีเปนไปอยางตอเนื่องท่ีผานมายังคงเชื่อกันวาการนิเทศคือ การประเมินผลครู  
การติดตามการปฏิบัติงานของครูดวย (วัชรา เลาเรียนดี, 2556) อีกท้ังความสําคัญและความจําเปนของการ
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นิเทศการสอนมีเปาหมายเพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน ซ่ึงความสําคัญ
และความจําเปนของการนิเทศการสอนมีดังนี้ 1) การเปลี่ยนแปลงทางดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตาง ๆ ทําใหการศึกษาตองพัฒนาไปใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว และ
ครูตองพัฒนาใหทันตอการเปลี่ยนแปลงไปดวย 2) ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด ทําใหไมสามารถเขานิเทศ
โรงเรียนไดอยางท่ัวถึง สภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนแตละแหงไมเหมือนกัน ศึกษานิเทศกซ่ึงอยู
ภายนอกไมทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของโรงเรียน และ 3) ปจจุบันครูในโรงเรียนมีความรู 
ความสามารถอยางเพียงพอ การใชบุคลากรเหลานี้ใหเปนประโยชน จะชวยใหเกิดความรวมมือชวยเหลือ และ
ยอมรับซ่ึงกันและกัน (กรองทอง จิรเดชากุล, 2550) กลาวโดยสรุปไดวา ความจําเปนในการนิเทศการสอน  
มีสาเหตุมาจากการท่ีสังคมเปลี่ยนแปลงไปทุกขณะ ทําใหครูตองเกิดการเรียนรูท่ีจะพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  
 จากการสํารวจสภาพและปญหาการจัดการศึกษาวิชาภาษาอังกฤษของโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุม 4 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จากการสัมภาษณครูผูสอน
ภาษาอังกฤษในกลุมโรงเรียนเครือขาย พบวา การจัดการศึกษายังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร โดยมีผลมาจาก
หลายปจจัย เชน จากตัวครูผูสอนท่ีสอนไมตรงตามวิชาเอกของตนเอง ทําใหครูไมมีความพรอมและไมม่ันใจใน
การสอนของตนเอง เพราะ ครูจะตองมีความรูในศาสตรท่ีตนเองสอนอยางลึกซ้ึง เพ่ือนํามาถายทอดความรูสู
นักเรียนใหไดมากท่ีสุด ปจจัยจากตัวผูเรียน คือ ผูเรียนมีโอกาสท่ีจะไดเรียนวิชาภาษาอังกฤษนอยมากในแตละ
สัปดาห ซ่ึงวิชาภาษาอังกฤษเปนวิชาทักษะท่ีตองอาศัยการฝกฝนอยางตอเนื่อง เพ่ือทําใหเกิดความคุนชินและ
เกิดการปฏิบัติบอย ๆ นอกจากนี้แลว ยังมีปจจัยอ่ืน ๆ เชน ตัวหลักสูตรท่ีเนนใหผูเรียนเกิดทักษะท้ัง 4 ดาน คือ 
การฟง การพูด การอาน และการเขียน แตในการวัดและประเมินผลมีเพียงแตการวัดความรูเทานั้น ทําให
ผูเรียนไมไดฝกฝนและไดใชทักษะท่ีตนเองมีอยางตอเนื่อง นอกจากนี้แลวยังพบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุม 
4 สวนใหญเปนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สภาพท่ัวไปของผูเรียนคือสามารถใชสิทธิ์ในการเขาเรียนได
ทันที เนื่องจากเปนโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีบริการ ทําใหนักเรียนไมเกิดสภาวะการแขงขันซ่ึงกันและกัน และไมมี
ความกระตือรือรนในการเรียนเทาท่ีควร จึงกอใหเกิดขอจํากัดในการพัฒนาการศึกษา ทําใหท้ังครูผูสอนและ
ผูเรียนไมเกิดการพัฒนาศักยภาพของตนเองดวย สงผลตอการวัดผลและประเมินผลผูเรียนท่ีไมเปนไปตาม
วัตถุประสงคของการเรียน (สัมภาษณ) โดยผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ประจําปการศึกษา 2559 ของ
สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (2559) พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางมีคาเฉลี่ย 23.58 ซ่ึงตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศและ
คาเฉลี่ยของโรงเรียนในกรุงเทพมหานครอยูท่ี 38.01 ดังนั้นโรงเรียนมัธยมศึกษากลุม 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร จึงตองเรงรัดพัฒนาคุณภาพทางการเรียน พรอมท้ังยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนใหสูงข้ึนกวาเดิม 
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับความตองการการนิเทศการสอนของครู
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษากลุม 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร 
เพ่ือนําผลการวิจัยเสนอบุคลากรท่ีเก่ียวของและเปนขอมูลสําหรับผูบริหารและผูมีหนาท่ีในการนิเทศไดวางแผน
และดําเนินการนิเทศการสอนของครูภาษาอังกฤษอยางแทจริง เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึนและสามารถนําขอคิดเห็นของครูมาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค
ในการเรียนรูสําหรับผูเรียนตอไป 
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วัตถุประสงค    
 เพ่ือศึกษาความตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนมัธยมศึกษากลุม  
4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ โรงเรียนมัธยมศึกษา กลุม 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 กรุงเทพมหานคร ในปการศึกษา 2560 จํานวน 11 โรงเรียน 

ผูใหขอมูล คือ ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 116 คน จากจํานวนครผููสอนภาษาอังกฤษท้ังหมด
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุม 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัย
สรางข้ึน แบงเปน 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามประเภทแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เก่ียวกับสถานภาพท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ประสบการณในการสอน ระดับการศึกษา หนาท่ีอ่ืน ๆ ท่ีไดรับ
นอกเหนือจากงานสอน ผูใหการนิเทศการสอน และจํานวนครั้งท่ีไดรับการนิเทศการสอน 

ตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา กลุม 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale) โดยแบงเปน 4 ระดับ เพ่ือใหเกิดความละเอียดของขอมูลดังนี้ 

 4 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด 
 3 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมาก 
 2 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนปานกลาง 
 1 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนนอย 

3. การสรางเครื่องมือการวิจัย 
 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ ดังนี้ 
 3.1 ศึกษาตํารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี

เก่ียวกับการนิเทศการสอน หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน การประเมินผล ปญหา
และความตองการเก่ียวกับการสอนภาษาอังกฤษ 

 3.2 สรางเครื่องมือฉบับราง 1 ฉบับโดยปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบความสมบูรณ
และความตรงตามโครงสราง (Content Validity) ของเครื่องมือ 

 3.3 นําเครื่องมือวิจัยเสนอผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรภาษาอังกฤษ ตรวจสอบความสมบูรณ 
ความตรงของเนื้อหาและความถูกตองของภาษาท่ีใช  

 3.4 นําเครื่องมือมาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา 
 3.5 จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการดังนี้ 
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 4.1 ผูวิจัยติดตอทําหนังสือจากสาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการโรงเรียนในเก็บขอมูลจากโรงเรียนในสังกัด 

 4.2 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล โดยการสงและเก็บแบบสอบถามคืน 
 4.3 ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอมูลไดมาตรวจสอบความสมบูรณ เพ่ือนํามา

วิเคราะหขอมูล 
 
5. การวิเคราะหขอมูล 

 5.1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจก
แจงความถ่ี หาคารอยละ (Percentage) 

 5.2 แบบสอบถามเก่ียวกับความตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา กลุม 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถ่ี หาคารอยละและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยไดคํานวณความกวางของอันตรภาคชั้นจากสูตรคํานวณ
ดังนี้ 

คาสูงสุด – คาต่ําสุด / จํานวนชั้น (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
 คะแนน 3.26 – 4.00  หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด 
 คะแนน 2.51 – 3.25  หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมาก 
 คะแนน 1.76 – 2.50  หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนปานกลาง 
 คะแนน 1.00 – 1.75  หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนนอย 

 
ผลการวิจัย 
 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผูใหขอมูลสวนใหญ พบวา เปนเพศหญิง ชวงอายุระหวาง 26–30 ป มีประสบการณการสอน 1–5 ป 
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ตําแหนงครูผูชวย วิชาเอกภาษาอังกฤษ เคยเขารวมการอบรม ประชุมสัมมนา
เก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และมีคาบสอนจํานวน 17–20 คาบ/สัปดาห 
 ความตองการการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูผูสอนภาษาอังกฤษในภาพรวม พบวา มีคาเฉลี่ย
อยูท่ี 3.25 อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีความตองการมากท่ีสุด คือ ดานสื่อการเรียน
การสอน มีคาเฉลี่ย 3.30 อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานหลักสูตร มีคาเฉลี่ย 3.25 อยูในระดับมาก 
และดานกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ย 3.19 อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
 ดานหลักสูตร ครูผูสอนภาษาอังกฤษมีความตองการการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.25 เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ พบวา ประเด็นท่ีมีความตองการ 
การนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการจัด 
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยมีคาเฉลี่ย 3.37 อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การวิเคราะห 
ความตองการและความถนัดของผูเรียนดานภาษาอังกฤษเปนรายบุคคลเพ่ือนํามาออกแบบการจัดการเรียนรูท่ี
เหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.30 อยูในระดับมากท่ีสุด และการจัดทําเอกสารประกอบหลักสูตร เชน คูมือครูผูสอน 
เอกสารประกอบการจัดการเรียนรูสําหรับผูเรียน ฯลฯ มีคาเฉลี่ย 3.26 อยูในระดับมากท่ีสุด 
 ดานการกิจกรรมการเรียนการสอน ครูผูสอนภาษาอังกฤษมีความตองการการนิเทศการสอนใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.19 อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ พบวา 
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ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การจัดการเรียนรูตามแนวการสอนภาษาเพ่ือ 
การสื่อสาร (Communicative Approach) มีคาเฉลี่ย 3.42 อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การจัด 
การเรียนรูแบบเนนสถานการณ (Situational Approach) มีคาเฉลี่ย 3.36 อยูในระดับมากท่ีสุด และ 
การจดัการเรียนการสอนแบบฟง-พูด (Audio – Lingual Method) โดยมีคาเฉลี่ย 3.32 อยูในระดับมากท่ีสุด 
 ดานสื่อการเรียนการสอน ครูผูสอนภาษาอังกฤษมีความตองการการนิเทศการสอนในภาพรวมอยูใน
ระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.30 เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ พบวา ประเด็นท่ีมีความตองการ
การนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การออกแบบสื่อการเรียนการสอนโดยการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยมี
คาเฉลี่ย 3.50 อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเปนสื่อการเรียนการสอน โดยมี
คาเฉลี่ย 3.31 อยูในระดับมากท่ีสุด และการใชแอพพลิเคชั่นเพ่ือการเรียนรู Echo English มีคาเฉลี่ย 3.27 อยู
ในระดับมากท่ีสุด 
 ดานการวัดและประเมินผล ครูผูสอนภาษาอังกฤษมีความตองการการนิเทศการสอนในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.11 เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ พบวา ประเด็นท่ีมีความตองการ 
การนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การใชรูปแบบการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือประเมินทักษะการฟง 
การพูด การอานและการเขียนใหเหมาะสมกับเนื้อหา และสอดคลองกับตัวชี้วัดตามลักษณะการประเมินผลทาง
ภาษา โดยมีคาเฉลี่ย 3.34 อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การประเมินตามสภาพจริง (Authentic 
Assessment) โดยมีคาเฉลี่ย 3.23 อยูในระดับมาก และการประเมินผลทักษะภาษาอังกฤษดวยเครื่องมือท่ีใช
เกณฑแบบรูบริค (Rubric) โดยมีคาเฉลี่ย 3.12 อยูในระดับมาก 
 
การอภิปรายผล 

 จากผลการวิจัย เรื่อง ความตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนมัธยมศึกษา 

กลุม 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร มีผลการวิจัยท่ีนาสนใจท่ีจะนํามา

อภิปรายผลดังตอไปนี้ 

 จากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการการนิเทศการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษากลุม 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร  

ในภาพรวมท้ัง 4 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอน และดาน

การวัดและประเมินผล พบวา ครูผูสอนภาษาอังกฤษมีความตองการการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษ อยูใน

ระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ดานสื่อการเรียนการสอน จึงอาจกลาวไดวา ครูผูสอนมี 

ความตองการและมีความสนใจในการพัฒนาความสามารถในการออกแบบและการสรางสื่อการเรียนการสอน

โดยใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ท่ีมีความสอดคลองและเหมาะสมบริบทของผูเรียน และตอบสนองนโยบายการจัด

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สอดคลองกับ ฟาฏินา วงศเลขา (2556) ท่ีไดกลาวไววา ครูยุคใหมตองรูจักใช

ยุทธวิธีท่ีหลากหลายเปนตัวกลางสําคัญในกระบวนการจัดการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางสีสันดึงดูดใจ

เปดโลกการเรียนรูท่ีกวางไกลใหกับผูเรียนดวยสื่อการเรียนการสอนสมัยใหมและตองคํานึงวาจะนํามาใช

อยางไรใหเหมาะสม ไมวาจะเปนเทคโนโลยีสารสนเทศหรือการสือ่สารในรูปแบบตาง ๆ ท่ีสามารถเชื่อมโยงถึง

กันไดท่ัวทุกมุมโลกในเวลาอันรวดเร็ว  
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 ดานหลักสูตร 

 จากผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีระดับความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การกําหนด

กิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยมีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากครูยังขาดความเขาใจในการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคในการสอน อีกท้ังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคใน 

การเรียนรูเปนสวนหนึ่งท่ีทําใหหลักสูตรประสบความสําเร็จและกอใหเกิดความตอเนื่องของหลักสูตร 

โดยเฉพาะในดานของครูผูสอนท่ีตองทําใหผูเรียนบรรลุตามวัตถุประสงคตามหลักสูตรนั้น ๆ ดังนั้นจึงควรมี 

การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับวัตถุประสงค สอดคลองกับ สมชาย รัตนทองคํา (2550) 

ซ่ึงกลาวไววา การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนผูสอนตองคํานึงถึงความสอดคลองกับวัตถุประสงค ควรมี

การกําหนดวัตถุประสงคในการจัดการเรียนการสอนใหชัดเจน ควรใชวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ท่ีระบุ

พฤติกรรมท่ีคาดหวัง เง่ือนไข และเกณฑท่ีชัดเจน เพ่ือจะไดใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพ  

 ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

 จากผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การจัดการเรียนรูตาม

แนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Approach) โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้

เพราะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับบริบทของรายวิชาภาษาอังกฤษจะตองเนนใน

การพัฒนาทักษะทางดานการสื่อสาร ซ่ึงเปนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนสามารถนําภาษาไปใชในการสื่อสารไดจริง 

ซ่ึงสอดคลองกับท่ี รัตนวลี แกวมวง (2554) ไดศึกษาเรื่อง ปญหาและแนวทางแกไขการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ ระดับประถมศึกษาของครูในอําเภอวัฒนานคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแกว เขต 2 พบวา ควรพัฒนาความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษโดยการพูดของนักเรียน ครูควร

สงเสริมใหนักเรียนพัฒนาความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษใหสามารถสื่อสารไดถูกตองและเหมาะสมกับ

สถานการณ ท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน โดยจัดกระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับธรรมชาติ  

มีกิจกรรมท่ีหลากหลายท้ังกิจกรรมการฝกทักษะทางการพูด และกิจกรรมการฝกผูเรียนใหรูวิธีการเรียนภาษา

ดวยตนเอง  

 ดานส่ือการเรียนการสอน  

 จากผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การออกแบบสื่อ 

การเรียนการสอนโดยการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด การท่ีครูตองการผลิตสื่อ

การเรียนการสอนท่ีทันสมัย เพราะการจัดการเรียนการสอนโดยไมมีสื่อการเรียนรูท่ีนาสนใจนั้น อาจทําให

ผูเรียนไมสนใจในการเรียนและเกิดความเบื่อหนายได สื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพจะทํา

ใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดงายยิ่งข้ึนและตองการท่ีจะเรียนรู ครูจะตองเปนผู ท่ีคอยกระตุนผูเรียนใหเกิด 

ความสนใจ โดยการหาสื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัยเหมาะสมกับยุคปจจุบัน อีกท้ังครูผูสอนและผูเรียน
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สามารถเขาถึงสื่อการเรียนการสอนไดงายและหลากหลายวิธี สอดคลองกับ ฟาฏินา วงศเลขา (2556) ไดกลาว

ไววา ในยุคโลกแหงการสื่อสาร ไรพรมแดนแบบนี้ตองยอมรับวา การมีสื่อการเรียนรูรูปแบบท่ีทันสมัยไดเขามา

มีบทบาทอยางมากในแวดวงการศึกษา เปนสื่อมีชีวิตท่ีสามารถดึงดูดใหผูเรียนสนใจใฝเรียนรูท่ีจะนําไปสู 

การเปดโลกการเรียนรูท่ีกวางไกล 

 ดานการวัดและประเมินผล 

 จากผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ การใชรูปแบบการวัด

และประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือประเมินทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียนใหเหมาะสมกับเนื้อหา 

และสอดคลองกับตัวชี้วัดตามลักษณะการประเมินผลทางภาษา โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงใน

หลักสูตรไดมีการกําหนดใหมีการประเมินผูเรียนอยางหลากหลาย แตสวนใหญครูจะใชแบบทดสอบเพียงอยาง

เดียว นอกจากนี้แลวการวัดประเมินผลตามสภาพจริงยังเปนเรื่องใหมสําหรับครู จึงทําใหครูยังขาดความเขาใจ

และคิดวาเปนเรื่องยาก ซ่ึงสอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ (2551) กลาววา การประเมินท่ีหลากหลายเปน

การประเมินเพ่ือพัฒนาผูเรียนในหลายรูปแบบ เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความสามารถท่ีแทจริงออกมาและ

สะทอนใหเห็นถึงแรงจูงใจและความตั้งใจในการเรียนรู พรอมท้ังสงเสริมใหผูเรียนรูจักกํากับ ดูแล และประเมิน

การเรียนรูดวยตนเอง 

 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 1. ดานหลักสูตร ควรมีการประชุม ปรึกษา หารือรวมกันระหวางครูผูสอน เพ่ือรวมกันวางแผน 

แนวทางหรือกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

 2. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ควรจัดอบรมใหความรูครูผูสอนดานการจัดการเรียนรูตามแนว 

การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Approach) 

 3. ดานสื่อการเรียนการสอน ควรจัดอบรมในเรื่องของการทําสื่อเทคโนโลยีสรางสรรค เพ่ือเปดโอกาส

ใหครูไดศึกษา คนควา หาความรูเพ่ือพัฒนาตนเอง ซ่ึงจะทําใหครูสามารถนําไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ใหสอดคลองกับเนื้อหาในบทเรียนได  

 4. ดานการวัดและประเมินผล ควรจัดการอบรมใหความรูกับครูผูสอนในดานการวัดและประเมินผล 

เพ่ือสรางความเขาใจ และทําใหครูผูสอนสามารถนําไปใชในการวัดประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนตนเองได 

 ขอเสนอแนะในการทํางานวิจัยในครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษารูปแบบการนิเทศท่ีสงผลตอความตองการนิเทศการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ  

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร  

 2. ควรมีการศึกษาความตองการการนิเทศการสอนในกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน ๆ ในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 
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