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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  สังกัดกรมการบินพล
เรือน กระทรวงคมนาคม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 6 คน  และครู 74 คน รวม
ทั้งสิ้น 80 คน  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 6  คน  ครู 10  คน  และ นักเรียน 10 คน   รวม
ทั้งสิ้น 26 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงมาตรฐานและแบบ
สัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงบรรยาย 

ผลการวิจัยพบว่า การจดัการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ ทั้ง 4 งาน ซึ่งประกอบด้วย 1)  งานปฏิบัติการบิน 
2) งานบริหารจัดการ  3) งานการขายและการตลาด  และ 4) งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยาน   มรีะดับการปฏิบตัิ ใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณางานแตล่ะด้าน ปรากฏผลดังนี้ 1) งานปฏิบัติการบินพบว่าการจดัท าหลกัสูตรการบินให้ครบตามที่
กรมการบินพลเรือนก าหนดมรีะดบัปฏิบัติมากทีสุ่ด  2) งานบริหารจัดการพบว่าการจัดบริการแนะแนวและปฐมนเิทศผู้เรียนมี
ระดับปฏิบัติมากท่ีสุด  3) งานการขายและการตลาดพบว่ามีการประชาสัมพันธ์ใหผู้้เรยีน  บุคลากรและสังคมเข้าใจปรัชญา  
วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียนมากท่ีสุด  และ 4) งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยานพบว่าโรงเรยีนมีระบบรับ-ส่งอากาศ
ยานที่มีประสิทธิภาพมรีะดับปฏิบตัิมากท่ีสดุ 
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Abstract   

This research aimed to study the state of educational management of Bangkok Aviation School 
under the Department of Civil Aviation, Ministry of Transport.  The sample used in the survey were 6 
school administrators and 74 teachers, 80 people in total. The samples used in the interview were 6 
administrators, 10 teachers and 10 students, 26 people in total.   The instruments used in the study were 
questionnaires, data analyzed by mean and standard deviation and an interview form, data analyzed by 
content analysis. 
             The research findings revealed that the educational management of Bangkok Aviation School 
comprised of four tasks including 1) Flight Operation Task 2) Administration Task 3) Sales and Marketing 
Task and 4) Aircraft and Maintenance Operation Task were performed at a high level.  Considering by each 
task, it revealed the following;  1) On the Flight Operation Task, it was found that the development of an 
aviation curriculum guide to meet with the requirements of the Department of Civil Aviation, Ministry of 
Transport was performed at the highest level 2) On the Administration Task, the students’ counselling 
and orientation was performed at the highest level 3) On the Sales and Marketing Task, the public 
communication of the School’s philosophy, vision and goals to students, staff and the society was 
performed at the highest level and 4) On the Aircraft Maintenance Operation Task, the School’s effective 
flight line system was performed at the highest level. 

 
บทน า 

ปัจจุบันที่โลกก าลังเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 สังคมโลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและไม่หยุดยั้ง  
อัตราการแข่งขันทางด้านเศรษฐกิจทวีความรุนแรงมากขึ้น ส่งผลให้ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกต้องเร่งพัฒนาขีด
ความสามารถและศักยภาพทางการแข่งขันเพ่ือรับมือกับความท้าทายของโลกาภิวัฒน์ สามารถน าพา
ประเทศชาติไปสู่ความเจริญในโลกสมัยใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพในการแข่งขันในเวทีโลกนั้น วิธีที่จะท าให้
ประเทศต่าง ๆ สามารถยืนหยัดต่อการต่อสู้และการแข่งขันกันอย่างหนักหน่วงเพ่ือช่วงชิงความเป็นหนึ่งและ
ความได้เปรียบได้ คือการรวมกลุ่มหลาย ๆ ประเทศท่ีอยู่ติดต่อกัน   เพ่ือเพ่ิมอ านาจในการต่อรอง ดังจะเห็นได้
จากการรวมกลุ่มกันของประเทศต่าง ๆ ในทวีปยุโรปเป็นสหภาพยุโรป หรือ EU   ดังนั้น จึงท าให้เกิดการ
รวมกลุ่มกันของประเทศในแถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  โดยจัดตั้งเป็นประชาคมอาเซียนขึ้น และใช้
สหภาพยุโรปเป็นแม่แบบ 

ในการทีป่ระเทศไทยได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งจะมีการลงนามใน
ปฏิญญาเป็นประชาคมเดียวกันในปี พ.ศ. 2558 โดยมีเป้าหมายให้ประเทศสมาชิก 10 ประเทศ ได้แก่ ไทย 
พม่า  ลาว  เวียดนาม มาเลเซีย สิงคโปร์  อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์  กัมพูชา และบรูไน  เคลื่อนย้ายสินค้า  
บริการ การลงทุนและแรงงานฝีมือได้อย่างเสรีเกิดเป็นสังคมที่มีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน  มีเสถียรภาพและ
สันติภาพระหว่างกันนั้น  (ธิดา โชคสุชาติ, 2553 :99-102)  การรวมตัวกันครั้งนี้ย่อมน ามาซึ่งผลกระทบ
ทางด้านการเมืองและความมั่นคง ด้านเศรษฐกิจอาเซียน ด้านสังคมและวัฒนธรรม ระหว่างประเทศสมาชิก
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ (กลุ่มงานนโยบาย กรมอาเซียน, 2555) อันจะท าให้เกิดการแข่งขันอย่างรุนแรงขึ้นใน
อาเซียนด้วย ลักษณะของการผลิตและการบริการจะมุ่งค านึงถึงความเชี่ยวชาญมากขึ้น ตามความถนัดและ
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ความช านาญเฉพาะ   ดังนั้น องค์กรต่าง ๆ จึงต้องให้ความส าคัญกับการผลิตและการบริการที่มีคุณภาพใน
ระดับโลก (แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559): ฉบับสรุป, (2553:10-11)  

 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN  Economics Community-AEC) ได้รวมกลุ่มสินค้าและ
บริการ 11 สาขาน าร่อง มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการแบ่งงานผลิตสินค้าและบริการภายในประเทศอาเซียน
ตามความถนัดของแต่ละประเทศสมาชิก โดยที่ประเทศไทยรับผิดชอบสาขาท่องเที่ยวและสาขาการบิน   ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลไทยที่จะผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวและการบินใน
ภูมิภาคอาเซียนด้วยเช่นกัน เนื่องจากช่วงระยะเวลาไม่กี่ปีที่ผ่านมา  อุตสาหกรรมการบินมีการขยายตัวสูงมี
สายการบินต้นทุนต่ าและสายการบินรายใหม่เพ่ิมขึ้นจ านวนมาก    สายการบินทั่วโลกมีแนวโน้มเพ่ิมจ านวน
เที่ยวบินและให้ความส าคัญกับการสรรหาและพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องทางวิชาชีพการบิน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง นักบินที่ที่มีคุณภาพและความช านาญตามมาตรฐานนานาชาติ (ธิดา โชคสุชาติ , 2553 :106 ) 
Booton(2013) กล่าวว่า  ขณะนี้ความต้องการทางด้านนักบินก าลังเป็นสิ่งที่ผู้ให้บริการฝึกอบรมการบินต้อง
รับมือให้ได้ เนื่องจากอุตสาหกรรมการบินก าลังเติบโตและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมาก  ซึ่งคาดว่า เฉพาะใน
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิคจะมีความต้องการนักบินพาณิชย์เป็นจ านวนมาก Bellitto (2012) กล่าวว่า ความ
ต้องการบุคลากรการบินก าลังเป็นปัญหาทั่วโลก โดยมีผลกระทบกับภูมิภาคเอเชียแปซิฟิคมากที่สุด บางสาย
การบินประสบปัญหาความล่าช้าและการหยุดชะงักของการด าเนินงาน เพราะไม่ได้มีนักบินที่มีคุณสมบัติพอ 
สายการบินและผู้ให้บริการการฝึกอบรมการบิน ต้องมีส่วนร่วมในการผลิตบุคลากรการบินและช่างเทคนิคการ
บินส าหรับอนาคตและอุปสรรคส าคัญอย่างหนึ่งที่มีผลกระทบต่อการขยายตัวของธุรกิจการบินนั้น เกิดจากการ
ที่จ านวนนักบินในปัจจุบันมีไม่เพียงพอ (พัฒน์ วินมูน, 2556: 1-4) 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง มุ่งเน้นการพัฒนาคนอย่างรอบด้านและสมดุล เพ่ือเป็นฐาน
หลักของการพัฒนาการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้  มีเป้าหมายให้คนไทย
ใฝ่เรียนรู้ เป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข มีความรู้เชิงวิชาการและสมรรถนะทางวิชาชีพ  สามารถประกอบอาชีพ
และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเป็นสุข มีความเป็นพลโลกและเป็นฐานหลักของการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ซึ่ง
กรอบการด าเนินงานตามแผนการศึกษาแห่งชาติ มุ่งเน้นการพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการศึกษา 
ก าหนดมาตรการเพ่ือเปิดเสรีทางการค้าและบริการด้านการศึกษา เพ่ิมบทบาทการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยตามความต้องการที่แตกต่าง หลากหลายอย่างมีคุณภาพ(ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2553) 
 การจัดการศึกษานอกระบบเฉพาะทางเป็นการจัดการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ  วิธีการจัดการศึกษา  ระยะของเวลาในการจัดการศึกษาและการวัดและการประเมินผล  
ซึ่งการศึกษานอกระบบเฉพาะทางเป็นเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดที่ใช้ในการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ  เป็น
การศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะในการประกอบอาชีพ  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับการเรียน
ที่นอกเหนือไปจากโรงเรียนปกติ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ  ประสบการณ์ ทัศนคติที่ดีและการปรับตัวให้เข้า
กับสภาพและสถานการณ์ใหม่ของสังคมให้ผู้เรียนสามารถน าไปแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน   ซึ่งการจัด
การศึกษาจะต้องมีความหลากหลาย  มีความยืดหยุ่นและมีความสัมพันธ์กับการด าเนินชีวิตเพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถน าไปปรับใช้ได้จริงและมีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม(ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2551: 30) 
 ด้วยเหตุที่การศึกษาด้านการบินเป็นการศึกษานอกระบบเฉพาะทางที่มีศาสตร์และองค์ความรู้ที่
เฉพาะเจาะจง สถานศึกษาท่ีให้บริการการศึกษาด้านการบินจึงจ าเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านการ
บินอย่างแท้จริง  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบิน โดยผู้วิจัยได้เลือก
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โรงเรียนการบินกรุงเทพ ซึ่งเป็นโรงเรียนการบินเอกชนนอกระบบเฉพาะทางรายแรกประเทศไทยที่มีชื่อเสียง
เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศและระดับสากลเป็นกรณีศึกษา   
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

 เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงกรณีศึกษา(Case-Study)เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนการบินกรุงเทพ  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพในการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพที่

จัดการเรียนการสอนตามแนวการศึกษานอกระบบ (เฉพาะทาง) นี้   ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทางด้านการจัด
การศึกษาจากต ารา  เอกสาร  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับบริบทการบริหารงานของโรงเรียนการบิน
กรุงเทพ ซ่ึงการบริหารงานของโรงเรียนการบินกรุงเทพ แบ่งงานออกเป็น 4 งาน ดังนี้ 

     1.  งานปฏิบัติการบิน  
  1.1  อบรมภาคพ้ืน  

  1.2  อบรมภาคอากาศ  
  1.3  นโยบายและแผนงานการพัฒนาหลักสูตร 
  1.4  เครื่องบินจ าลอง (Simulator) 

     2.  งานบริหารจัดการ 
     2.1 บัญชีและการเงิน 
     2.2 บริหารทรัพยากรบุคคล 
     2.3  ธุรการและกิจการพิเศษ 
     2.4  เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
     3.  งานการขายและการตลาด 
     4.  งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
     4.1  ช่างประจ าอากาศยาน 
         4.2  ช่างซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพเป็นการวิจัยเชิง
กรณีศึกษา(Case-Study) 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากร ประกอบด้วย  ผู้บริหารสถานศึกษา 6 คน  ครกูารบิน 145 คน และนักเรียน 173 คน  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการตอบแบบสอบ ประกอบด้วยผู้บริหารและครู  รวมทั้งหมด 111 คน ดังนี้  
1.   ผู้บริหาร   ได้แก่  ประธาน  รองประธาน  ประธานคณะกรรมการบริหาร  ผู้บริหารระดับสูง 

(CEO-Chief Executive Officer) ผู้บริหารสูงสุดด้านการเงิน (CFO-Chief Financial Officer)  หัวหน้าฝ่าย
ปฏิบัติการ (COO-Chief Operating  Officer) จ านวน 6 คน 

2.  ครูการบิน ได้แก่ ครูการบินภาคพ้ืน และครูการบินภาคอากาศ จ านวน 105 คน โดยการสุ่ม
แบบอย่างง่าย (Sample Random  Sampling)  ตามขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่ และมอร์แกน 

 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์  จะประกอบด้วย ผู้บริหาร 6 คน   ครูการบิน 10 คน และ

นักเรียน 10 คน  รวมทั้งหมด 26 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  มี 2 ชุด ได้แก่  
 1. แบบสอบถามผู้บริหาร  ครูและนักเรียน เกี่ยวกับสภาพการจัดการศึกษาโดยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนการบินกรุงเทพ สังกัดกรมการบินพลเรือน  กระทรวงคมนาคม   ซึ่งมี
โครงสร้างในการแบ่งสายงานเพ่ือจัดการศึกษา  ออกเป็น 4งานได้แก่  1) งานปฏิบัติการบิน   2)งานบริหาร
จัดการ   3) งานการขายและการตลาด  และ 4)  งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยาน 
  ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ เพศ อายุ  วุฒิ
การศึกษาสูงสุด  ต าแหน่ง มีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Checklist) 
  ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพในการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  ซึ่ง
แบ่งเป็น 4 งาน ได้แก่  1) งานปฏิบัติการบิน   2)งานบริหารจัดการ   3) งานการขายและการตลาด  และ 4)  
งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยาน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

 2.  แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักเรียนเกี่ยวกับสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบิน
กรุงเทพ  
 
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ (แบบสอบถาม) 
 ขั้นตอนการสร้าง แบบสอบถามผู้บริหาร จ านวน 6 คนและ ครู จ านวน 145 คน  เกี่ยวกับสภาพ
การจัดการศึกษาโดยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับสภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนการบินกรุงเทพ 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น หนังสือ บทความ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับภาระ
งานตามหน้าที่ของการบริหารในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยใช้แนวทางการจัด
การศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  ซึ่งแบ่งโครงสร้างการบริหารงานออกเป็น 4งานสร้างแบบสอบถามให้
ครอบคลุมตามกรอบแนวคิด  ค านิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ในแต่ละด้านแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
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 ระดับการปฏิบัติหรือสภาพที่ปรากฏ ตั้งแต่ 1 ถึง 5 มีความหมาย ดังนี้ 
 5 หมายถึง ได้มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ       มากที่สุด 
 4 หมายถึง ได้มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ       มาก 
 3 หมายถึง ได้มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ      ปานกลาง 
 2 หมายถึง ได้มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ      น้อย 
 1 หมายถึง ได้มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ      น้อยที่สุด 
 
 ในการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากมาตราประมาณค่า 5 ระดับ มีความหมาย ดังนี้ 
 4.50-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ         มากที่สุด 
 3.50-4.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ         มาก 
 2.50-3.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ         ปานกลาง 
 1.50-2.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ         น้อย 
 1.00-1.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงตามข้อรายการ         น้อยที่สุด  

 
2. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจ รับค าแนะน าส าหรับแก้ไข

และพิจารณาปรับแก้ไขโดยความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา ก่อนน าแบบสอบถามที่ปรับแก้เสร็จสมบูรณ์
ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยได้ติดต่อขอข้อมูลกับทางโรงเรียนการบินกรุงเทพ เพ่ือขอ
ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเก่ียวกับข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียนและจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 

2. ด าเนินการส่งแบบสอบถามส าหรับผู้บริหาร และครูไปยังโรงเรียนการบินกรุงเทพจ านวน 111 
ชุด หลังจากส่งแบบสอบถามแล้ว ประมาณ 2 อาทิตย์ จึงติดตามเพ่ือรับแบบสอบถามทั้งหมดคืนกลับมา 

3.  ตรวจสอบคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพ่ือน าไปใช้ในการวิเคราะห์ต่อไปโดย
ได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืนมา 80 ชุด  เนื่องจากครูในโรงเรียนการบินกรุงเทพ ประกอบด้วยครูใน
เวลาและครูนอกเวลา  ซึ่งครูนอกเวลาจะเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ในช่วงเวลาที่มีวิชาที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ในการสอน
เท่านั้น  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จึงประกอบด้วย ผู้บริหาร 6 ท่าน ครูในเวลา 22 ท่าน  และครูนอกเวลา 
52 ท่าน รวม จ านวน 80 ท่าน  คิดเป็น ร้อยละ 72.07 ของจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไปทั้งหมด 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและค านวณหาค่าทางสถิติ ดังนี้ 

      1. ข้อมูลตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์โดยหาค่าความถี่
และค่าร้อยละ น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 

2. ข้อมูลตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพในการจัดการศึกษาท่ีปฏิบัติตามหน้าที่ของการบริหารในการจัด
การศึกษาซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ด้าน วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ( )  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแต่

ละข้อ  แล้วน าไปแปลความหมาย น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 
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ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ(แบบสัมภาษณ์) 
 ขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารครูและนักเรียนที่เกี่ยวกับสภาพในการจัดการศึกษาตาม
กรอบของการวิจัยจ านวน  3 ชุดประกอบด้วย ชุดที่ 1   แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร จ านวน 6 คน ชุดที่ 2  แบบ
สัมภาษณ์ครู จ านวน 10   คน  จ านวน ชุดที่ 3   แบบสัมภาษณ์นักเรียน จ านวน 10  คน ด าเนินการสร้าง
เครื่องมือ ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น หนังสือ บทความ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับภาระ
งานตามหน้าที่ของการบริหารในการจัดการศึกษาของสถานศึกษารวมทั้งข้อค้นพบจากการศึกษาโดยใช้ การ
วิเคราะห์เนื้อหา 
  2.  น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร  และจากการตอบแบบสอบถามมาประยุกต์สร้างค าถาม
ให้ครอบคลุมงานทั้ง 4 ด้าน  ตามกรอบแนวคิดที่ได้ก าหนดไว้  จากนั้นน าข้อค าถามที่ได้จัดท าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบและแก้ไขให้ได้ข้อค าถามที่คลอบคลุมการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาและ
ปรับแก้เสร็จให้สมบูรณ์ก่อนน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยได้ติดต่อขอข้อมูลกับทางโรงเรียนการบินกรุงเทพ เพ่ือขอความ
ร่วมมือในการสัมภาษณ์ ผู้บริหารครู และนักเรียน  
  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากข้อมูลที่รวบรวมได้ทั้งหมด   โดยมีกรอบ
แนวคิด คือ แนวทางการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  ซึ่งแบ่งโครงสร้างการบริหารงานออกเป็น 
4งาน  ได้แก่  1) งานปฏิบัติการบิน   2)งานบริหารจัดการ   3) งานการขายและการตลาด  และ 4) งาน
ปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยานและน าเสนอข้อมูลเป็นความเรียง 

 
ผลการวิจัย 

 ผู้วิจัยเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยแบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 
ตอน  ได้แก่ ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณจากการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  ซึ่ง
คลอบคลุมงานทั้ง 4 ด้าน  ได้แก่ 1) งานปฏิบัติการบิน  2) งานบริหารจัดการ  3) งานการขายและการตลาด 
และ 4) งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยาน   และผลการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบิน
กรุงเทพ  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  ครู และนักเรียน  แบ่งออกเป็น 1) เพ่ือศึกษาแนวทาง การวางแผนการ
ด าเนินงานและวิธีการด าเนินงานของการจัดการศึกษาของงานทั้ง 4 ด้าน  2) เพ่ือศึกษาปัญหาในการ
ด าเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียนและกระบวนการในการแก้ปัญหาดังกล่าว 3) เพ่ือศึกษาแนวทางที่จะ
ส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินมีความส าเร็จและเพ่ือรองรับกับการแข่งขันกับนานาประเทศ 

ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณจากการส ารวจสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู พบว่า มีระดับการปฏิบัติ ในระดับมากทั้ง 4 งาน  และเมื่อพิจารณา
ระดับปฏิบัติในการด าเนินการจัดการศึกษาแต่ละงานพบว่า  

 
1. งานปฏิบัติการบิน แบ่งออกเป็น 
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1.1 งานปฏิบัติการบิน พบว่า การปฏิบัติมากที่สุดคือการจัดท าหลักสูตรการบินให้ครบชั่วโมง
บินตามที่กรมการบินพลเรือนก าหนด (ค่าเฉลี่ย 4.33)  รองลงมา คือ ผู้ปฏิบัติการสอนการบินมีคุณสมบัติตรง
กับสาขาวิชาที่ส าเร็จมาและเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์สูงตามมาตรฐานหลักสูตร(ค่าเฉลี่ย 
4.14) และการจัดข้อมูลหลักฐานเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนการบินของนักเรียนให้เป็นปัจจุบันแต่
ต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 4.13) ตามล าดับ 

1.2 งานอบรมภาคพ้ืน พบว่า การปฏิบัติมากที่สุด คือ การด าเนินการวัดและประเมินผลก่อน
เรียน ระหว่างเรียน  และหลังเรียนวิชาภาคพ้ืนของนักเรียนตามความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.18)  รองลงมา คือ 
การจัดให้มีการวิเคราะห์ผู้เรียนและจัดท าข้อมูลพื้นฐานของผู้เรียนวิชาภาคพ้ืน  เพ่ือมุ่งการพัฒนาผู้เรียนและมี
การบูรณาการร่วมกับการจัดการเรียนการบิน (ค่าเฉลี่ย 4.16) และการจัดข้อมูลหลักฐานเกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลการเรียนวิชาภาคพ้ืนของนักเรียนให้เป็นปัจจุบันและต่อเนื่อง และ การแจ้งผลการเรียนวิชาภาคพ้ืน
ให้ผู้เรียนรับทราบและแนะน าผลให้ปรับปรุงตนในส่วยที่บกพร่อง (ค่าเฉลี่ย 4.06) ตามล าดับ 

1.3  งานนโยบายและแผนงาน พบว่า การจัดท าหลักสูตรโดยเน้นมาตรฐานเรื่องความ
ปลอดภัยและปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัยเป็นศูนย์กลางของทุกกิจกรรม การปฏิบัติมากที่สุด คือ (ค่าเฉลี่ย
4.23)  รองลงมา คือ การเปิดโอกาสให้ผู้บริหารระดับสูงมีโอกาสแบ่งปัน  แลกเปลี่ยนความคิดและมุมมอง
เกี่ยวกับการจัดการศึกษากับโรงเรียนการบินอ่ืนๆ  (ค่าเฉลี่ย4.10) และการจัดท าเครื่องมือวัดและประเมินผลที่
หลากหลายไว้ใช้ (ค่าเฉลี่ย 4.09) ตามล าดับ 

1.4  งานเครื่องบินฝึกจ าลองพบว่า การปฏิบัติมากที่สุด คือ การตรวจสอบ ดูแล บ ารุงรักษา
เครื่องฝึกบินจ าลองให้อยู่ในสภาพที่ใช้ได้(ค่าเฉลี่ย4.19)  รองลงมา คือ การด าเนินการต่ออายุเครื่องฝึกบิน
จ าลองอย่างสม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย4.13) และการจัดประสบการณ์เรียนรู้โดยระบุวัตถุประสงค์  วิธีการสอน  
กิจกรรม  สื่อ  การใช้อุปกรณ์เครื่องฝึกบินจ าลองได้ครบถ้วนและมีการฝึกซ่อม/เสริมตามความจ าเป็นของ
ผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย4.11 ) ตามล าดับ 

2. งานบริหารจัดการ  แบ่งออกเป็น 
2.1 งานบัญชีและการเงิน พบว่าการปฏิบัติมากที่สุด คือ การประเมินผลการใช้จ่ายเงินในการ

ด าเนินการต่างๆ ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์เพียงใด (ค่าเฉลี่ย4.14)  รองลงมา คือ การมีบุคลากรที่มีความ
ช านาญในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลและความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการเงินและการ
บัญชี (ค่าเฉลี่ย4.04) และการก าหนดนโยบายและแผนการใช้จ่ายที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร (ค่าเฉลี่ย4.00) 
ตามล าดับ 

2.2  งานบริหารทรัพยากรบุคคล พบว่า การปฏิบัติมากที่สุด คือ การมีหลักเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับ
การคัดเลือกผู้ปฏิบัติการสอนและบุคลากรไว้อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร(ค่าเฉลี่ย4.20)  รองลงมาคือ มีการ
ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการพัฒนาตนเองและมีการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตามความต้องการ
(ค่าเฉลี่ย4.10) และมีการประเมินการเน้นการมีส่วนร่วมในการประเมิน (ค่าเฉลี่ย4.06 ) ตามล าดับ 

2.3  งานธุรการและกิจการพิเศษ  พบว่า การปฏิบัติมากที่สุด คือ การจัดบริการแนะแนวและ
ปฐมนิเทศให้ผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย4.24)  รองลงมา คือ การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมผู้เรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์  (ค่าเฉลี่ย 4.11) และการจัดท าระเบียนทรัพย์สินของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 
(ค่าเฉลี่ย3.96 ) ตามล าดับ 

3.  งานการขายและการตลาด พบว่า การปฏิบัติมากที่สุด คือ การประชาสัมพันธ์ให้ผู้เรียน 
บุคลากรและสังคมเข้าใจปรัชญา  วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน(ค่าเฉลี่ย4.29)  รองลงมา คือ การที่
โรงเรียนมีจ านวนนักเรียนเพ่ิมขึ้นต่อปีการศึกษาทุกหลักสูตร (ค่าเฉลี่ย4.20) และการจัดท าเว็บไซต์  จดหมาย
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ข่าว เอกสาร  วารสาร  จดหมายข่าวเพ่ือประชาสัมพันธ์ข่าวสารและกิจกรรมของโรงเรียนเป็นปัจจุบันอย่าง
สม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 4.11) ตามล าดับ 

ผลการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  
ครูและนักเรียน  แบ่งออกเป็น 
 1.  สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  ตามขอบข่ายงานทั้ง 4 งาน พบว่า
โรงเรียนการบินกรุงเทพโดยการด าเนินงานของบริษัท บางกอกเอวิเอชั่นเซ็นเตอร์ จ ากัด (Bangkok Aviation 
CenterCo., Ltd.: BAC) ก่อตั้งเมื่อปีพุทธศักราช 2545 ตั้งอยู่ภายในท่าอากาศยานดอนเมืองเป็นโรงเรียนการ
บินเอกชนแห่งแรกในประเทศไทยที่ได้รับการรับรองให้เป็นสถาบันฝึกอบรมด้านการบินจากกระทรวงศึกษา
แห่งประเทศไทยและได้รับใบรับรองหลักสูตรการบินจากกรมการบินพลเรือน กระทรวงคมนาคม  โรงเรียน
ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบการจัดการคุณภาพโดย Moody Internationalและได้รับการอนุมัติจาก
กรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ ให้สามารถท าการฝึกสอนนักเรียนต่างชาติได้   โดยที่นักเรียน
ต่างชาติสามารถยื่นขอวีซ่านักเรียนหรือใบอนุญาตศิษย์การบิน การเรียนการสอนของโรงเรียนมุ่งเน้น
ความรู้และพัฒนาประสบการณ์ ทักษะด้านการบินแก่ผู้เรียน เพ่ือให้เป็นนักบินที่ได้มาตรฐานและมีความเป็น
มืออาชีพอย่างแท้จริงโรงเรียนด าเนินการสอนโดยใช้หลักสูตรสากลของ Jeppersenและใช้สื่อการเรียนการ
สอนของ Jeppersonประกอบด้วย หนังสือ  และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (คลิปวีดิโอ)  ทั้งนี้โรงเรียนการบินกรุงเทพ
จะท าการลงแอปพลิเคชั่น (Application)  ใน iPad เพ่ือใช้ประกอบการเรียนการสอนด้วย  หลักสูตรนักบิน
พาณิชย์ตรีตลอดหลักสูตร ประกอบไปด้วย หลักสูตรนักบินส่วนบุคคล (Personal Pilot License : PPL 
Course) หลักสูตรการบินด้วยเครื่องวัดประกอบการบิน (Instrument Rating:IR Course)หลักสูตรการบิน
ด้วยเครื่องบินสองเครื่องยนต์(Multi-Engine : MR Course) และหลักสูตรนักบินพาณิชย์ตรี (Commercial 
Pilot License : CPL Course)  
  โรงเรียนการบินกรุงเทพอยู่ภายใต้การด าเนินงานของบริษัท บางกอกเอวิเอชั่นเซ็นเตอร์ จ ากัด 
ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร 6 คน ได้แก่ ประธานรองประธานประธานคณะกรรมการบริหารผู้บริหารระดับสูง 
(CEO-Chief Executive Officer)  ผู้บริหารสูงสุดด้านการเงิน(CFO-ChiefFinancialOfficer)  และหัวหน้า
ฝ่ายปฏิบัติการ (COO-Chief Operating  Officer) มีโครงสร้างในการด าเนินงานจัดการศึกษา แบ่งออกเป็น 4 
งาน ดังนี้  

1.1  งานปฏิบัติการบิน ประกอบด้วย  
  1.1.1  งานปฏิบัติการบิน มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลในส่วนของการเรียนการบิน (Flight)โดย
ท าหน้าที่ในการจัดการบินของนักเรียนการบินตามหลักสูตร ให้ครบชั่วโมงบินตามที่กรมการบินพลเรือน
ก าหนดโดยต้องอยู่ภายใต้มาตรฐานการบิน 
  1.1.2  งานอบรมภาคพ้ืน มีหน้าที่ รับผิ ดชอบดูแลในส่วนของการเรียนภาคพ้ืน 
(Ground)การก าหนดรายวิชา การจัดตารางเรียนวิชาภาคพ้ืนของนักเรียนการบิน  และการจัดครูการบิน
ภาคพ้ืนให้เพียงพอ ให้ตรงกับรายวิชาที่สอน  
         1.1.3  งานนโยบายและแผนงาน มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลในเรื่องของการจัดหลักสูตรและ
จัดท าหลักสูตรให้มีความทันสมัย ตามที่กรมการบินพลเรือนก าหนด และการวัดและประเมินผลการเรียนของ
รักเรียนการบิน 
     1.1.4  เครื่องฝึกบินจ าลอง (Simulator) มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบในเรื่องของการฝึกบิน
เครื่องฝึกบินจ าลอง และการต่ออายุเครื่องฝึกบินจ าลอง (Simulator) 
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  1.2 งานบริหารจัดการ เป็นงานที่คอยสนับสนุนในส่วนของ Core Business ให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่น ประกอบด้วยบัญชีและการเงิน บริหารทรัพยากรบุคคล และธุรการและกิจการพิเศษ   

 1.3 งานการขายและการตลาด มีหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์โรงเรียนการบินกรุงเทพให้เป็น
ที่รู้จักมากขึ้น การหาลูกค้าทุนส่วนตัวที่สนใจเรียนบินเข้ามาเรียนที่โรงเรียนการบินกรุงเทพ รวมถึงการติดต่อ 
และการดูแลกลุ่มลูกค้า 

 1.4 งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุงอากาศยาน ประกอบด้วย งานช่างประจ าอากาศยาน มีหน้าที่
ตรวจสอบอากาศยานก่อนครูการบินและนักเรียนการบินจะท าการบินรับ-ส่งอากาศยาน ซึ่งยึดหลักการของ
นิรภัยการบินเป็นส าคัญและมีหน้าที่ตรวจซ่อมอากาศยานตามชั่วโมงการบิน   
 2.  ปัญหาในการด าเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียนและกระบวนการในการแก้ปัญหา พบว่า
โรงเรียนการบินจะมีทฤษฎีในการบริหารและจัดการศึกษาเป็นกรอบในแนวทางการด าเนินงาน  โดยจะมีกา ร
ประยุกต์ใช้และมีการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดความยืดหยุ่นในการด าเนินงานจัดการศึกษา   นอกจากนั้นในการ
ด าเนินงานต่างๆ โรงเรียนการบินกรุงเทพจะเน้นการเข้ามามีส่วนร่วมและให้โอกาสทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมใน
การเสนอความคิดเห็น  แม้ว่า โรงเรียนก าลังด าเนินการน าโรงเรียนเข้าตลาดหลักทรัพย์เพ่ือเข้าสู่การเป็น
องค์กรมหาชน แต่ผู้บริหารยังคงให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ นับได้ว่า โรงเรียน
การบินกรุงเทพมีการด าเนินงานเป็นครอบครัวของครอบครัวขนาดใหญ่  โรงเรียนสร้างต้นแบบขององค์กรที่มี
โครงสร้างการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ    มีนโยบายการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ให้ความส าคัญกับคุณภาพ
และมาตรฐาน สอดคล้องกับหลักการของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร
ของโรงเรียนในฝ่ายต่าง ๆ ไปสู่ความเป็นมืออาชีพ มีคุณภาพมาตรฐานความเป็นสากลและเป็นส่วนหนึ่งในการ
สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ภายในองค์กร 
      3. ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินมีความส าเร็จและเพ่ือ
รองรับกับการแข่งขันกับนานาประเทศพบว่า โรงเรียนการบินกรุงเทพ มีการจัดท าหลักสูตรการบินที่สอดคล้อง
กับมาตรฐานขององค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation Organization : 
ICAO) ตามอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศและจัดท าหลักสูตรเฉพาะที่หลากหลาย เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการที่แตกต่างของผู้เรียนมุ่งเน้นเรื่องความเป็นเลิศทางภาษาอังกฤษ เพ่ือผลิตนักบินที่มี
คุณภาพและปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการนักบินของอุตสาหกรรมการบินในประเทศและภูมิภาคเอเซีย
แปซิฟิคโรงเรียนมุ่งหวังให้ผู้ส าเร็จการศึกษาและผู้ที่จบหลักสูตรของโรงเรียนการบินกรุงเทพ เป็นนักบินที่มี
ศักยภาพทางวิชาชีพ ตามมาตรฐานขององค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยการ
บินพลเรือนระหว่างประเทศและระเบียบข้อบังคับของกรมการบินพลเรือน กระทรวงคมนาคม และมีส่วน
ส าคัญในการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพในอุตสาหกรรมการบิน   รวมทั้งมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาความรู้ 
ประสบการณ์ ทักษะและความมีศักยภาพของนักบินให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทางด้านการบิน
ทั้งนีโ้รงเรียนมีความพร้อมในการขยายจ านวนนักบินผู้ส าเร็จการศึกษาและผู้ที่จบหลักสูตรการบินให้มีปริมาณ
ที่เพียงพอต่อการขยายตัวของอุตสาหกรรมการบิน  ตามแผนพัฒนาบุคลากรการบินแห่งชาติของประเทศไทย
เนื่องจากมีแผนการที่จะย้ายที่ตั้งของโรงเรียน  เพื่อให้มีพ้ืนที่รองรับการขยายตัวดังกล่าวอีกด้วย 
 
 
 
อภิปรายผล 
 1.  สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินกรุงเทพ  ตามขอบข่ายงานทั้ง4 งาน พบว่า  
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1.1  งานปฏิบัติการบิน พบว่าโรงเรียนการบินกรุงเทพได้จัดท าหลักสูตรการบินโดยเน้น
มาตรฐานเรื่องความปลอดภัยและปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัยเป็นศูนย์กลางของทุกทุกกิจกรรม รวมทั้ง
จัดท าหลักสูตรการบินให้ครบชั่วโมงบินตามท่ีกรมการบินพลเรือนก าหนด  สอดคล้องกับข้อก าหนดกรมการบิน
พลเรือน (2555, 82-84)  ที่ได้กล่าวว่า  องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil 
Aviation Organization:  ICAO) เป็นองค์การที่สังกัดอยู่ภายใต้สหประชาชาติจัดตั้งขึ้นเมื่อพ.ศ. 2487  โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างรัฐภาคีในการก าหนดมาตรฐานและแนวปฏิบัติเพ่ือความปลอดภัย   
(Safety) ความมั่นคง (Security) ความมีประสิทธิภาพและความสม่ าเสมอของการขนส่งทางอากาศนอกจากนี้
โรงเรียนจัดท าหลักสูตรเฉพาะที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการที่แตกต่างของผู้เรียน  เพ่ือผลิตนักบิน
ที่มีคุณภาพและปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการนักบินของอุตสาหกรรมการบินโรงเรียนมุ่งหวังให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษาและผู้ที่จบหลักสูตรของโรงเรียนการบินกรุงเทพ เป็นนักบินที่มีศักยภาพทางวิชาชีพ มีเป้าหมายเพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ ประสบการณ์ ทักษะและความมีศักยภาพของนักบินให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีทางด้านการบินสอดคล้องกับสถาบันการศึกษาแห่งชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ (2555: 8) กล่าวว่า 
การจัดการศึกษานอกระบบเป็นการจัดการศึกษาเพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมายรูปแบบวิธีการจัดการศึกษาระยะเวลาของการศึกษาการวัดและประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญ
ของการส าเร็จการศึกษาโดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 

1.2  งานบริหารจัดการ พบว่า มีการด าเนินการโดยมีหลักเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับคัดเลือกครูผู้สอน
และบุคลากรไว้อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มีการประเมินครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษาโดยเน้นการมี
ส่วนร่วมในการประเมิน รวมถึงมีการส ารวจความต้องการของบุคลากรในการพัฒนาตนเองและมีการส่งเสริม
ให้ทุกคนได้พัฒนาตนเองตามความต้องการ  นอกจากนั้น โรงเรียนการบินกรุงเทพยังมุ่งเน้นเรื่องส่งเสริมด้าน
คุณธรรม  จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้กับนักเรียนรวมถึงการจัดบริการแนะแนวและปฐมนิเทศ
ให้ผู้เรียน  ซึ่งสอดคล้องกับ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (ม.ป.ป.) ซึ่งกล่าวว่า งานบริหารทรัพยากรบุคคล(Human 
Resource Management) ของผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าที่ครอบคลุมงานวางแผนอัตราก าลัง  งานสรรหา
และคัดเลือก  งานเงินเดือนและสวัสดิการ  งานให้รางวัลและความก้าวหน้า  งานฝึกอบรมและพัฒนา  และ 
Gorton (1983: 47–49) ซึ่งกล่าวว่า ภารกิจหลักของผู้บริหารโรงเรียนในการจัดการศึกษาในการบริหารงาน
บุคคล ได้แก่ การก าหนดนโนบายการบริหารงานบุคคล          การด าเนินการคัดเลือกครูและบุคลากรอ่ืน ๆ 
การมอบหมายงานแต่ละด้านให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา การแจ้งวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาให้ทุกคนทราบ 
การสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู การวินิจฉัยลักษณะเด่นและด้อยในการสอนของครู การประเมินผลการ
สอนของครูและพัฒนาการสอนของครู  การส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้แก่ครูในส่วนการบริหารกิจการ
นักเรียน ได้แก่ จัดบริการแนะแนว จัดการปฐมนิเทศนักเรียน ก าหนดนโยบายและกระบวนการเกี่ยวกับวินัย
นักเรียน ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัยของนักเรียน จัดสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่นักเรียน  

1.3  งานการขายและการตลาด  พบว่า  โรงเรียนมีการด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เรียน  
บุคลากรได้เข้าใจปรัชญา  วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน   โดยมีจ านวนนักเรียนเพ่ิมขึ้นต่อปีการศึกษา
ทุกหลักสูตร  นอกจากนี้ได้มีการจัดท าเว็บไซต์ จดหมายข่าวและกิจกรรมของโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
สอดคล้องกับ สิทธิ์ จิตต์นิลวงศ์ (2552 : 40-42)  ซึ่งกล่าวว่า ผู้บริหารจะต้องเน้นความสัมพันธ์ของบุคคลต่าง 
ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับโรงเรียน  ผ่านกระบวนการประชาสัมพันธ์โรงเรียน   ทั้งนี้เพ่ือเป็นแจ้งข่าวเกี่ยวกับ
แผนงานของโรงเรียนและสิ่งที่เกิดข้ึนในโรงเรียนรวมถึงการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง 
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 1.4  งานปฏิบัติการซ่อมบ ารุง  พบว่า โรงเรียนถือว่าอากาศยานนั้นเปรียบเสมือนกับสื่อการ
เรียนการสอนชนิดหนึ่งที่ต้องอาศัยการเอาใจใส่และการซ่อมบ ารุงรักษา เพ่ือให้สามารถใช้สอนนักเรียนการบิน
ให้ประสบความส าเร็จสูงสุด โดยให้ความส าคัญกับความปลอดภัยสูงสุดจึงมีการการติดตั้งอุปกรณ์ที่ครบครัน
เพ่ือให้มั่นใจว่าการฝึกมีประสิทธิภาพ  โดยที่ทุกคนยึดหลักนิรภัยการบินเป็นส าคัญและมีความเข้าใจหลักการ
ตรงกัน สอดคล้องกับข้อก าหนดกรมการบินพลเรือน (2555, 82-84) 
 2.  ปัญหาในการด าเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียนและกระบวนการในการแก้ปัญหา พบว่า  
โรงเรียนมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา เพราะมีลักษณะการบริหารและการจัดการศึกษาที่ยืดหยุ่น และ
มองทุกคนในโรงเรียนเสมือนเป็นครอบครัวใหญ่   โรงเรียนให้ความส าคัญในการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร
ของโรงเรียนฝ่ายต่าง ๆ ไปสู่ความเป็นมืออาชีพ มีคุณภาพมาตรฐานความเป็นสากลและเป็นส่วนหนึ่งในการ
สร้างวัฒนธรรมแห่งของการเรียนรู้ภายในองค์กร สอดคล้องกับ นพพงษ์  บุญจิตราดุลย์ (2554 :51-56) การ
บริหารจัดการศึกษาหมายถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการเพ่ือพัฒนาสมาชิกของ
สังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพ่ือให้มีค่านิยมตรง
กับความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคลและอาศัย
ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
 3. ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนการบินมีความส าเร็จ นอกจากที่
โรงเรียนการบินกรุงเทพจะมีแผนในการย้ายที่ตั้งของโรงเรียนเพ่ือให้มีพ้ืนที่รองรับการขยายตัวและความ
คล่องตัวในการจัดการศึกษาแล้ว โรงเรียนมีการจัดท าหลักสูตรการบินที่สอดคล้องกับมาตรฐานขององค์กรการ
บินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation Organization : ICAO) ตามอนุสัญญาว่าด้วย
การบินพลเรือนระหว่างประเทศและจัดท าหลักสูตรเฉพาะที่หลากหลาย เพ่ือตอบสนองความต้องการที่
แตกต่างของผู้เรียนและมุ่งเน้นเรื่องการพัฒนาภาษาอังกฤษอีกด้วย   สอดคล้องกับ ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย(2555:6) กล่าวถึง  ยุทธศาสตร์ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
รองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียนโดยยุทธศาสตร์ที่ส าคัญส าหรับการจัดการศึกษาของโรงเรียนนอกระบบให้มี
ความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียนในปีพ.ศ. 2558 คือ การมีสร้างความรู้และทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ภาษาและวัฒนธรรมของประเทศสมาชิกในกลุ่มอาเซียนรวมทั้งมีความรู้ความสามารถและทักษะในการ
ด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพในสังคมท่ีมีวัฒนธรรมหลากหลายเพื่อมีส่วนร่วมในการสร้างความเข้มแข็งของ
ประชาคมอาเซียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. โรงเรียนการบินกรุงเทพสามารถน าผลจากการวิจัยที่พบว่ามีคะแนนการปฏิบัติในการจัด
การศึกษาอยู่ในระดับน้อย  ไปวิเคราะห์ถึงสาเหตุและแนวทางในการด าเนินการปรับปรุงเพ่ือให้การจัด
การศึกษาของโรงเรียนเกิดการพัฒนายิ่งขึ้นต่อไป 
 2. โรงเรียนการบินกรุงเทพสามารถน าผลการวิจัยในด้านของแนวทางและข้อเสนอแนะของ 
ผู้บริหาร  ครู และนักเรียนเป็นแนวทางร่วมกันในการปรับปรุงและส่งเสริมการจัดการศึกษาของโรงเรียนการ
บินกรุงเทพให้ประสบความส าเร็จและเพ่ือรองรับการแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย 
 3. โรงเรียนเอกชนนอกระบบ (เฉพาะทาง)โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนการบิน  สามารถน า
ผลการวิจัยโดยเฉพาะเรื่องวิสัยทัศน์ของผู้บริหารในการให้ความส าคัญจัดหลักสูตรให้มีความหลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการที่แตกต่างของผู้เรียน และมีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีความ



                                                                        168                      OJED, Vol.9, No.3, 2014, pp.156-169 

 

ทันสมัย   และความพร้อมของอุปกรณ์ที่สนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน นอกจากนั้นเรื่องของการให้
ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียน  และการพัฒนาความสัมพันธ์กับชุมชนไปประยุกต์ใช้ในการ
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาไปสู่คุณภาพอย่างยั่งยืนต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.จากผลวิจัย  พบว่า โรงเรียนการบินกรุงเทพ เป็นโรงเรียนที่มีคะแนนการปฏิบัติในการจัด
การศึกษาในระดับ มาก จึงควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนการบิน  
 2. เนื่องจากงานวิจัยนี้เป็นการศึกษาสภาพในการจัดการศึกษาของโรงเรียนการบิน  เพ่ือให้ทราบ
สภาพต่างๆ ของโรงเรียนการบิน ในฐานะเป็นโรงเรียนนอกระบบ (เฉพาะทาง)  จึงควรมีการวิจัยศึกษาเชิงลึก
เกี่ยวกับโรงเรียนการบินในแง่มุมอ่ืนๆ เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับผู้สนใจต่อไป 
 
รายการอ้างอิง 
ภาษาไทย 
กรมการบินพลเรือน.(2555). แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงาน.สืบค้นวันที่ 18 สิงหาคม 2556, จาก

http://portal.aviation.go.th/site/71/plan6-05-55.pdf. 
กลุ่มงานนโยบาย กรมอาเซียน.(2555).ประชาคมอาเซียน.สืบค้นวันที่ 10สิงหาคม 2556, จาก

http://www.mfa.go.th/asean/contents/files/other-20130128-161036-636094.pdf. 
ธิดา  โชคสุชาติ.(2553).ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: ความส าคัญและการเตรียมพร้อมของไทย. มฉก. วิชาการ

,27, 99-112. 
นพพงษ์  บุญจิตราดุลย์. (2554).โน้ตย่อบริหาร. กรุงเทพ: เทียมฝ่า. 
พัฒน์ วินมูน.(2556)หลักสูตรนักบินพาณิชย์กับการเปลี่ยนแปลงของโลกการบินสมัยใหม่. กรุงเทพ: โรงเรียน

การบินกรุงเทพ. 
ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา.(2555).แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559): ฉบับสรุป. 

กรุงเทพ:ส านักเขาธิการสภาการศึกษา. 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน. (2551). พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550. 

กรุงเทพ:  โรงพิมพ์ สกสค. 
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย.(2555). ยุทธศาสตร์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยเพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนของส านักงาน กศน. กรุงเทพ: 
กระทรวงศึกษาธิการ. 

สิทธิ  จิตต์นิลวงศ์. (2552). การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชนองภาษา  สังกัด
ส านักงานบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  ในกรุงเทพมหานคร.วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทาง
การศึกษา คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

เอกชัย  กี่สุขพันธ์. (ม.ป.ป.).แนวคิดเก่ียวกับการบริหารและทฤษฎีการบริหารหน่วยที่ 1.เอกสารประกอบการ
สอนคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  

 
 

http://www.mfa.go.th/asean/contents/files/other-20130128-161036-636094.pdf


                                                                        169                      OJED, Vol.9, No.3, 2014, pp.156-169 

 

ภาษาอังกฤษ 
Bobbi Bellitto.(2012). ASEAN Aviation. Pilot Training. Article.Retrieved  August 5, 

2013.fromhttp://www.asianaviation.com/articles/364/Pilot-Training. 
Booton Jennifer. (2013) .Boeing to Ramp Up Pilot Training, Install More Flight Simulators.  

Retrieved August 9, 2013. from:http://www.foxbusiness.com/industries/2013/04/16/ 
boeing-to-ramp-up-pilot-training-install-more-flight-simulators/. 

Gorton, Richard D. (1983) .School  Administration and Supervision.Dubuque : Wm.C. Brown. 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

http://www.asianaviation.com/articles/364/Pilot-Training

