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Abstract 
The purpose of this research is to study the school's internal supervision roles performed by 

administrators in word-class standard schools under the Secondary Service Area Office 4, The population 
in this research consisted of a total of 936 people.The key informants in this research totaled 340 
people and consisted of two sides of 44 administrators and 296 teacherschosen by  the simple random 
sampling method (Simple Random Sampling). The tool applied in the research was a Likert scale 
questionnaire used to collect data. The statistics used in the research are mean and sstandard deviation. 

The results of the research found that in overall view, administrator's supervising roles  
in practice  ranged at a high level in all aspects. Both administrators and teacher groups presented the 
same opinions that supervising roles performed by administrators in world class standard schools have 
been taken as practical at a high level.  
ค าส าคัญ: การนิเทศภายในโรงเรียน / บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน /  
โรงเรียนมาตรฐานสากล 
KEYWORDS: INTERNAL SUPERVISION / THE ROLE OF ADMINISTRATORS IN INTERNAL 
SUPERVISION / WORLD-CLASS STANDARD SCHOOLS 
 

บทน า 
การศึกษาเป็นการวางรากฐานที่ส าคัญของมนุษย์เพ่ือความเจริญก้าวหน้าและอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุขเนื่องจากการศึกษาเป็นกระบวนการหนึ่งที่สามารถช่วยให้คนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองและยังช่วย
พัฒนาความสามารถด้านต่างๆที่จะใช้ในการด ารงชีวิตและน าไปประกอบอาชีพได้ใน  การจัดการศึกษาที่ดีนั้น 
ไม่เพียงแต่คิดที่จะพัฒนาคนให้เก่งเพียงอย่างเดียวแต่ยังจะต้องสร้างให้คนเป็นคนดีและด ารงชีวิตอยู่ในสังคม
ปัจจุบันได้อย่างมีความสุขดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 มาตรา 6 บัญญัติว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย
จิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545)  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศประกอบกับในสภาวการณ์
ปัจจุบันการจัดการศึกษาของไทยต้องค านึงถึงการเปลี่ยนแปลง อันมีผลกระทบมาจากการพัฒนาที่ก้าวเข้าสู่
กระแสยุคโลกาภิวัฒน์ ขอบข่ายการจัดการศึกษาต้องอยู่บนพ้ืนฐานความรู้ ที่มีการค้นคว้า แสวงหา  
การถ่ายทอดความรู้และการเรียนรู้ศาสตร์ต่างๆที่เป็นไปอย่างกว้างขวางที่สอดคล้องกับระบบเศรษฐกิจ 
ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ ซึ่งประเทศไทยต้อง
เชื่อมความสัมพันธ์กับประชาคมโลก มีความสามารถในการแข่งขันและมีการประสานความร่วมมือเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปรับเปลี่ยนแนวทางการจัดการศึกษาให้สามารถพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีสมรรถนะใน 
การแข่งขัน มีคุณภาพสูงขึ้น เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนน าไปสู่การปรับตัวให้ทันต่อสภาวการณ์โลก 
ที่เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใหม่อย่างรวดเร็ว จึงเป็นเรื่องเร่งด่วนที่จะต้องเร่งหาวิธีก ารที่มีประสิทธิภาพใน 
การพัฒนาทักษะและความสามารถต่างๆดังกล่าวให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนเพ่ือให้เป็นพ้ืนฐานที่จะเติบโตเป็นคนไทย
ที่มีความคิดเป็นสากลมีความสามารถในการร่วมมือท างานและแข่งขันกับนานาชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพราะสิ่งเหล่านี้จะช่วยท าให้ประเทศไทยสามารถด ารงอยู่ในเวทีนานาชาติได้อย่างรู้เท่าทันได้รับประโยชน์ 
ในสิ่งที่ควรจะได้รับและมีคุณภาพชีวิตที่ดีสามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสงบสันติถ้อยทีถ้อยอาศัยและ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันจึงน าไปสู่การขับเคลื่อนการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลขึ้น ซึ่งมีเป้าหมายส าคัญ  
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ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพทัดเทียมกับนานาประเทศมีการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่ได้รับ 
การรับรองจากองค์การมาตรฐานสากลระดับโลก (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ก: 1) 

โรงเรียนมาตรฐานสากลมีเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพทัดเทียมกับนานาประเทศ
โดยการพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นความแตกต่างตามศักยภาพของผู้เรียน
ผู้บริหารครูศึกษานิเทศก์และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการที่เหมาะสมโรงเรียนบริหาร
จัดการด้วยระบบคุณภาพที่ได้รับการรับรองจากองค์การมาตรฐานสากลระดับโลกและมีการสร้างภาคีเครือข่าย
การจัดการเรียนรู้และร่วมพัฒนากับสถานศึกษาระดับท้องถิ่นระดับประเทศและระหว่างประเทศรวมทั้ง
เครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอ่ืนๆจากการก ากับติดตามการด าเนินงานของโรงเรียนใน
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลในปีการศึกษา 2553 - 2554 พบปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติ ได้แก่ 
ความซ้ าซ้อนกับหลักสูตรบางหลักสูตรและการจัดสาระเพ่ิมเติมในหลักสูตรของสถานศึกษาหลายแห่ง  
ยังไม่สอดคล้องกับโครงสร้างเวลาเรียนที่ก าหนดในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 
นอกจากนั้นยังพบว่า ทักษะและความสามารถที่จ าเป็นที่จะช่วยท าให้เด็กและเยาวชนไทยสามารถพัฒนา
ตนเองไปสู่ความเป็นสากล ได้แก่ ทักษะและความสามารถในการคิดวิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์การแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองรวมถึงทักษะและความสามารถด้านเทคโนโลยีและทักษะและความสามารถในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนยังไม่อยู่ในระดับที่น่าพอใจจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ผลการ
ทดสอบความถนัดทั่วไป (GAT) และผลการทดสอบความถนัดทางวิชาการและวิชาชีพ (PAT) ของนักเรียน 
ในภาพรวมอยู่ในระดับต่ าและมีการกระจายสูงยังไม่เป็นที่พึงพอใจ ผลการเข้าร่วมโครงการประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ (Program for International Student Assessment: PISA) จัดโดย Organization for 
Economic Co-operation and Development : OECD) คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนไทยต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย
ของนานาชาติมาก รวมถึงผลการเข้าร่วมโครงการการศึกษาแนวโน้มการจัดการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ระดับนานาชาติ (Trended in International Mathematics and Science Study : TIMSS) 
จัดโดย The International Association for the Evaluation of Educational Achievement : IEA 
คะแนนของนักเรียนไทยโดยเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของนักเรียนนานาชาติมากเช่นกัน (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ก: 17) 

ในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให้สูงขึ้นมีกระบวนการปฏิบัติซึ่งประกอบด้วยกระบวนการ 
ที่ส าคัญ คือกระบวนการบริหารจัดการกระบวนการจัดการเรียนรู้และกระบวนการนิเทศติดตามประเมินผล  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545: 29)กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการหนึ่งในการสร้าง
ความตระหนักและวางแผนขับเคลื่อนการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยแนะน า
ช่วยเหลือครู ให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ผู้นิเทศต้องใช้หลักการนิเทศ 
จากภายนอกเพ่ือประสานการนิเทศภายในโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกับโรงเรียนตามบริบท
ของโรงเรียนมาตรฐานสากลแต่ละแห่ง ภายใต้การก ากับดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าของผู้บริหารกระตุ้นให้ครู  
ได้แสวงหาวิธีการใหม่ๆในการปฏิบัติงาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ก: 2) 

การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการสร้างความร่วมมือระหว่างคณะครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเนื่องจากการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการท างานร่วมกันของคณะครูและผู้บริหาร  
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาผู้ เรียนโดยใช้ข้อมูลและ
สารสนเทศด้านคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนเป็นตัวก าหนดเป้าหมายในการพัฒนางานการจัดการศึกษา
ทุกด้านบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศ มิได้อยู่ที่การเป็นผู้นิเทศเอง แต่อยู่ที่การสร้างระบบและสิ่งแวดล้อม
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ซึ่งส่งเสริมการท างาน ที่สนับสนุนหรือช่วยเหลือให้ผู้ปฏิบัติสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพในการ ปฏิบัติงาน 
ของตน เพื่อให้ได้ผลงานที่มีมาตรฐานและมีระดับคุณภาพสูงยิ่งขึ้น  ดังนั้น งานนิเทศ จึงต้องเป็นงานช่วยเหลือ 
งานสนับสนุน งานด าเนินการหรือจัดสภาพ ที่ช่วยให้ผู้ปฏิบัติสามารถปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ  หรือ 
งานที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลดีที่สุด (อัญชลี  ธรรมะวิธีกุล, 2552ก: 1)  
 จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายใน
โรงเรียนมาตรฐานสากล เพราะมีความเชื่อว่าการนิเทศภายในอย่างมีระบบจะก่อให้เกิดขวัญก าลังใจแก่ผู้รับ
การนิเทศ ท าให้การศึกษาเกิดผลสัมฤทธิ์ตามความหวังของการศึกษา ประกอบกับปัจจุบันคุณภาพการศึกษา
ของประเทศไทยเมื่อเทียบกับคุณภาพการศึกษาของนานาชาติยังอยู่ในระดับต่ าซึ่งส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์
และความเชื่อมั่นที่ต่างชาติมีต่อประเทศไทยตลอดจนมีการลงทุนของต่างชาติในประเทศไทยมากจึงจ าเป็น 
ต้องพัฒนาและปรับปรุงการศึกษาไทยให้มีคุณภาพทัดเทียมกับการศึกษาของนานาชาติและพัฒนาปรับปรุง
การแสดงบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับความคิดเห็น สภาพปัญหาของผู้รับการนิเทศเพ่ือให้  
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ค าถามการวิจัย 
  บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 เป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ านวน 936 คน 
  ผู้ให้ข้อมูลรวมจ านวน 340 คน ประกอบด้วย 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการโรงเรียนและรองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 44 คน กลุ่มที่ 2 ครูโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ านวน 296 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร
ตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970 : 608) ก าหนดความคลาดเคลื่อนที่.05 
แล้วท าการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

2. เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายใน 
ของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล จ านวน 1 ชุด แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) โดยใช้กรอบแนวคิด 
ตามคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11, 2556) และแนวคิด
เกี่ยวกับการนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ก) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศของโรงเรียน 8 ด้าน ได้แก่  
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1) บทบาทในการส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน 2) บทบาทในการส่งเสริมในการใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 3) บทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 4) บทบาทในการติดตามประเมินผล 
5) บทบาทในการสร้างและใช้เครือข่ายร่วมพัฒนา 6) บทบาทในการสร้างครูต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆ  
7) บทบาทในการให้ความช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน 8) บทบาทในการสร้างขวัญและก าลังใจ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลไปยังกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 340 ฉบับ จากนั้นผู้วิจัย
ด าเนินการส่งและรับแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และผู้วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองในบางส่วน 
ได้กลับคืนจ านวน 323 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลจากการสอบถามความคิดเห็นโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ใช้
สถิติในการวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) หาค่าร้อยละ (Percentage) และการวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
รวมจ านวน 323 คน  เป็นผู้บริหาร จ านวน 44 คน ส่วนใหญ่เป็นรองผู้อ านวยการโรงเรียน เป็นเพศชาย
มากกว่าเพศหญิง อายุ 45 ปีขึ้นไป จบการศึกษาระดับปริญญาโทมากที่สุด มีประสบการณ์ในการท างาน 25 ปี 
ขึ้นไป ส่วนครูมีจ านวน 279 คน เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่อายุ 25 – 34 ปี จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมากท่ีสุด มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 5 ปี  
2. บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 
 2.1 ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลแสดงบทบาทการนิเทศภายใน
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก (x̄ t = 4.10, S.D.t = 0.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเฉพาะด้านการส่งเสริมและ
จัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t = 4.10, S.D.t=0.73) ส่วนด้านที่แสดงบทบาทน้อย
ที่สุดคือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร (x̄ t = 3.88, S.D.t = 0.82) 
 2.2 เมื่อพิจารณารายด้านได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
      2.2.1 ด้านการส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน  

     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิเทศภายในด้านการส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายใน
โรงเรียนในระดับมาก (x̄ t= 4.10, S.D.t= 0.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่เห็น
สอดคล้องกันว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการศึกษาความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือการนิเทศภายในโรงเรียนอย่าง
เป็นระบบ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t= 4.25, S.D.t= 0.91) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้มี
การน าเครื่องมือการนิเทศภายในมาใช้อย่างหลากหลาย (x̄ t= 3.91, S.D.t= 0.84) 
      2.2.2 ด้านการส่งเสริมในการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิเทศภายในด้านการ
ส่งเสริมในการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในระดับมาก (x̄ t= 3.94, S.D.t= 0.80) เมื่อพิจารณาเป็น
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รายข้อพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูคิดค้นและพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆในการเรียนรู้สู่มาตรฐานสากลอยู่
เสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t= 4.10, S.D.t= 1,02) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ผู้บริหารโรงเรียนเป็นต้นแบบใน
การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพแก่ครู (x̄ t= 3.70, S.D.t= 0.90) 

     2.2.3 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 
     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิเทศภายในด้านการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 
ในระดับมาก (x̄ t= 3.88, S.D.t= 0.82) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่เห็น
สอดคล้องกันว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับการพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t= 3.99, S.D.t= 0.95) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ผู้บริหารโรงเรียนเปิด
โอกาสให้กลุ่มสาระการเรียนรู้ก าหนดโครงการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการ
เฉพาะอย่างเหมาะสม (x̄ t= 3.70, S.D.t= 1.17) 
      2.2.4 ด้านการติดตามประเมินผล 

     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิเทศภายในด้านการติดตามประเมินผลในระดับมาก (x̄ t = 
3.94, S.D.t = 0.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่เห็นสอดคล้องกันว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือการประเมินผลการนิเทศภายในอย่างเหมาะสม (x̄ t = 4.07,  S.D.t= 
0.94) และผู้บริหารโรงเรียนติดตาม ควบคุม ก ากับการนิเทศภายในทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ (x̄ t = 4.07,  
S.D.t= 0.96) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการ
สรุปผลการนิเทศภายในเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูให้ดีขึ้น (x̄ t = 3.81, S.D.t = 0.96) 
      2.2.5 ด้านการสร้างและใช้เครือข่ายร่วมพัฒนา 

     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิเทศภายในด้านการสร้างและใช้เครือข่ายร่วมพัฒนาในระดับ
มาก (x̄ t= 3.96, S.D.t= 0.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่เห็นสอดคล้องกันว่า 
ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างตระหนักให้ครูเห็นความส าคัญของเครือข่ายร่วมพัฒนาน าไปสู่ความร่วมมือในการ
จัดกิจกรรมต่างๆระหว่างเครือข่าย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t= 4.03, S.D.t= 0.84) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 
ผู้บริหารโรงเรียนสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนาเพื่อประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้กับ
องค์กรในต่างประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ (x̄ t= 3.87, S.D.t= 0.80) 

     2.2.6 ด้านการสร้างครูต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆ 
     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิเทศภายในด้านการสร้างครูต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆ ใน
ระดับมาก (x̄ t =3.99, S.D.t= 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่เห็นสอดคล้อง
กันว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างเจตคติที่ดีแก่ครูในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t 
=4.14, S.D.t= 0.84) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูต้นแบบถ่ายทอดความรู้ และ
ประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์แก่เพ่ือนครู มุ่งสู่การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ที่มีประสิทธิภาพ และยั่งยืน (x̄ t= 
3.85, S.D.t= 0.89) 

     2.2.7 ด้านการให้ความช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน 
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     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
ก า รศึ กษามั ธยมศึ กษา  เขต  4  มีบทบาทการนิ เ ทศภาย ใน ด้ านการ ให้ ค ว ามช่ วย เหลื อค รู ใ น 
การจัดการเรียนการสอนในระดับมาก (x̄ t =4.05, S.D.t= 0.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและ
ครูส่วนใหญ่เห็นสอดคล้องกันว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการจัดหาอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆที่อ านวย ความ
สะดวกในการจัดการเรียนการสอนของครูอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ t= 4.18, S.D.t= 0.85) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารโรงเรียนจัดให้มีบัญชีรายการสื่อและศูนย์บริการสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพอย่างเป็น
ระบบ (x̄ t= 3.91, S.D.t= 0.99)      2.2.8 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 

     ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีบทบาทการนิ เทศภายในด้านการสร้ างขวัญและก าลั ง ใจ 
ในระดับมาก (x̄ t= 4.02, S.D.t= 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูส่วนใหญ่เห็น
สอดคล้องกันว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการเปิดโอกาสให้ครูแสดงศักยภาพอย่างเต็มที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  (x̄ t= 
4.21, S.D.t= 0.82) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารโรงเรียนขจัดอุปสรรคในการท างานที่ส่งผลกระทบใน
เชิงลบและเสริมสร้างบรรยากาศที่เป็นเชิงบวกต่อการปฏิบัติงานของครูอยู่เสมอ (x̄ t= 3.78, S.D.t= 0.95) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ในภาพรวมทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารโรงเรียนมีการ
ส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน ให้ความช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน สร้างขวัญและ
ก าลังใจแก่ครูในการปฏิบัติงาน และส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในด้านต่างๆตามความต้องการจ าเป็นของครู 
สอดคล้องกับงานวิจัยของนิตย์ ประจงแต่ง (2548: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 พบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากและสอดคล้องกับกิ่ง ลิ้มประสาท (2548: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา
โซนคุณภาพราชินีบูรณะ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 1 พบว่า การนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษาโซนคุณภาพราชินีบูรณะ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ทั้งในด้านการพัฒนาบุคลากร การให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง เช่นเดียวกัน  
 ด้านการส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ต้องแสดงบทบาทด้าน
การส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับมาก โดยในส่วนของผู้บริหารนั้นเห็นว่าจะต้องเริ่ม
จากการสร้างความตระหนักให้ครูเห็นความส าคัญของการนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง ที่สอดคล้องกับเครือข่าย
การนิเทศการมัธยมศึกษา (ศน.ม.) ทั่วประเทศจะน าโรงเรียนไปสู่เป้าหมายความเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553ก: 2) ในเรื่องการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากลที่
ใช้การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรหลักที่เป็นกลไก
ในการขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่ความเป็นมาตรฐานสากล ดังนั้น การนิเทศเพ่ือสร้างความตระหนักและวางแผน
ขับเคลื่อนการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานจึงถือเป็นภารกิจส าคัญอันดับแรก ส่วน
กลุ่มครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันส่วนใหญ่ว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องศึกษาความต้องการจ าเป็นของครูก่อน
เพ่ือวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบนั้นเป็นเพราะโรงเรียนมาตรฐานสากลสอดคล้องกับ



        188            OJED, Vol.9, No.1, 2014, pp. 181-192 

แนวคิดการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2553ก: 14) ว่าผู้บริหารโรงเรียนที่มีบทบาทเป็นผู้นิเทศส่งเสริมให้มีการนิเทศภายในโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง และเปิดโอกาสให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการนิเทศภายในทุกขั้นตอน ให้ครูได้มีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ และเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการให้ความร่วมมือในการจัดกระบวนนิเทศให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
วางไว้  
 ด้านการส่งเสริมในการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น
สอดคล้องกันว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มี
บทบาทด้านการส่งเสริมในการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในระดับมาก สอดคล้องกับแนวคิดการ
บริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากลด้วยระบบคุณภาพ โดยผู้บริหารโรงเรียนมีวิสัยทัศน์และสามารถน า
โรงเรียนสู่การเป็นมาตรฐานสากล มีความเป็นผู้น าทางวิชาการ (Academic Leadership) มีประสบการณ์
อบรมศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษานานาชาติ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2553ค: 8) ส่วนกลุ่มครเูห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ครูคิดค้นและพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆในการ
เรียนรู้สู่มาตรฐานสากลอยู่เสมอ เป็นเพราะโรงเรียนมาตรฐานสากลส่งเสริมให้ครูวิจัยและพัฒนาการจัด
การศึกษาด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553ค: 5) 

ด้านการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มีบทบาทด้านการส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรในระดับมาก โดยกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่าต้องเปิดโอกาสให้กลุ่มสาระการเรียนรู้ก าหนดโครงการ
ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการเฉพาะอย่างเหมาะสม ในขณะที่กลุ่มครูเห็นว่า
ผู้บริหารโรงเรียนต้องจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ทั้งนี้เป็น
เพราะผู้บริหารโรงเรียนได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับสุจริต เพียรชอบ (2538: อ้าง
ถึงใน อัญชลี ธรรมะกุล, 2552ก) กล่าวถึง บทบาทการนิเทศภายในการพัฒนาบุคลากร การปฐมนิเทศครูใหม่ 
การจัดประชุมครูก่อนเปิดภาคเรียน การสังเกตการสอนในชั้น การเยี่ยมชั้นเรียนอ่ืนๆ การสาธิต การสอน การ
นิเทศด้วยการให้ค าปรึกษาหารือเป็นรายบุคคลหรือรายหมู่ การประชุมปฏิบัติการ การอบรมครู การสัมมนา 
การจัดหนังสือที่มีคุณค่าทางวิชาการให้ครูได้ศึกษา การปรับปรุงห้องสมุดให้ทันสมัยและแนะน าครูให้ใช้
ห้องสมุด การแนะน าให้ครูเป็นสมาชิกของสมาคมทางวิชาการต่าง ๆ จัดบริการโสตทัศนศึกษาให้แก่ครูเป็น
อย่างดี และสนับสนุนให้ครูใช้อุปกรณ์เหล่านั้น ตลอดจนสนับสนุนให้ครูไปศึกษาต่อ  

ด้านการติดตามประเมินผล ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มีบทบาทด้านการติดตามประเมินผลใน
ระดับมาก โดยกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่าต้องมีการแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือการประเมินผลการนิเทศภายใน
อย่างเหมาะสมและน าผลการประเมินไปใช้วางแผนปรับปรุงพัฒนาการนิเทศภายในให้เกิดการพัฒนาเชิง
สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง  ส่วนกลุ่มครูพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องติดตามควบคุม ก ากับการนิเทศภายในทุก
ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับสงัด อุทรานันท์ (2530) กล่าวว่าการด าเนินการนิเทศภายในที่ผ่านมา
ผู้บริหารโรงเรียนได้ด าเนินการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการนิเทศ เป็นกระบวนการที่สอดคล้องกับการวาง
แผนการให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศการด าเนินการนิเทศ การสร้างเสริมขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ
และการประเมินผลการนิเทศ ซึ่งเป็นกระบวนการที่น าไปสู่การสร้างความยั่งยืนของการพัฒนา 
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 ด้านการสร้างและใช้เครือข่ายร่วมพัฒนา ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าผู้บริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มีบทบาทด้านการสร้างและใช้
เครือข่ายร่วมพัฒนาในระดับมาก โดยกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่าจะต้องสร้างความตระหนักให้ครูเห็น
ความส าคัญของเครือข่ายร่วมพัฒนาซ่ึงน าไปสู่ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่างๆระหว่างเครือข่าย ในขณะที่
กลุ่มครูเห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ิมพูนประสบการณ์วิชาชีพระหว่าง
เครือข่ายร่วมพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดตามคู่มือการนิเทศเพ่ือพัฒนาคุภาพการจัดการศึกษา 
(ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ข: 52) ว่า ผู้บริหารโรงเรียนสร้างตระหนักให้ครูเห็น
ความส าคัญของเครือข่ายร่วมพัฒนาน าไปสู่ความร่วมมือในจัดกิจกรรมต่างๆระหว่างเครือข่ายและ ผู้บริหาร
โรงเรียนก าหนดนโยบายวัตถุประสงค์ และเป้าหมายโดยมีข้อตกลงในการด าเนินการร่วมกับเครือข่ายร่วม
พัฒนาอย่างชัดเจน ทั้งนี้เป็นเพราะภาครัฐได้ผลักดันการสร้างเครือข่ายให้โรงเรียนสร้างเครือข่ายได้ทั้งรูปแบบ
ที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการการร่วมพัฒนาสามารถด าเนินการได้ทั้งในระดับโรงเรียน ระดับกลุ่มงาน/
กลุ่มสาระ ระดับสาขาวิชา ระดับชั้นเรียน ระดับบุคคล/กลุ่มบุคคล เช่น การเป็นคู่พัฒนาระหว่างครูผู้สอน
รายวิชาเดียวกันการร่วมพัฒนาระหว่างนักเรียน  

ด้านการสร้างครูต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆ ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าผู้บริหาร
โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มีบทบาทด้านการสร้างครู
ต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆในระดับมาก โดยกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่าต้องส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูได้
คิดค้นวิธีการหรือพัฒนางานที่รับผิดชอบได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดคู่มือการนิเทศภายใน
โรงเรียน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11, 2556) ว่าการสร้างครูต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆ
จะก่อให้เกิดผลในการพัฒนาตัวครูเองและยังส่งผลไปถึงการเป็นแบบอย่างแก่ครูทั่วไปได้ ในขณะที่กลุ่มครูเห็น
ว่า ผู้บริหารโรงเรียนสร้างเจตคติที่ดีแก่ครูในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ที่เป็นดังนี้เพราะส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสนับสนุนให้ครูผู้สอนถอดรหัสการปฏิบัติที่ดี ส่งเสริมการคัดเลือกครู
ต้นแบบและเผยแพร่วิธี การสอนของตนไปยังเพ่ือนครูผู้สนใจเป็นเครือข่ายในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนส่งผลให้ครูผู้สอนได้เห็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ได้อย่าง
กว้างขวาง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ข: 2) 
 ด้านการให้ความช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน
ว่าผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มีบทบาทด้านการให้ 
ความช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอนในระดับมาก โดยพบว่าผู้บริหารโรงเรียนจัดบรรยากาศ และ
สิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของครู สอดคล้องกับกิ่ง ลิ้มประสาท (2548) กล่าวว่า 
การความช่วยเหลือครูโดยตรง ในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นเรื่องส่วนตัว การจัดการเรียนการสอน การสนับสนุนให้
เกิดความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ ท าให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้น และสามารถแก้ไข
ปัญหาของครูได้ตามความต้องการ ในขณะที่กลุ่มครูเห็นว่านอกจากผู้บริหารโรงเรียนจัดบรรยากาศ และ
สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของครู แล้วผู้บริหารโรงเรียนยังจัดหาอุปกรณ์ พ.ศ. 
เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ ที่อ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนของครูอยู่เสมอ ที่เป็นเช่นนี้ เพราะ
โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมขับเคลื่อนโดยจัดประชุมปฏิบัติการเพ่ือสร้างความตระหนักแก่ผู้บริหารและครู
โรงเรียนมาตรฐานสากลมีการสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเจตนารมณ์และสาระส าคัญของการพัฒนา
โรงเรียนมาตรฐานสากลจัดท าแผนกลยุทธ์การพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลระหว่างปี 2553-2555 
สอดคล้องกับแนวคิดคู่มือการสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนาและการส่งเสริมศักยภาพผู้ เรียน (ส านักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ข: 12) ว่าควรส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่
มุ่งสู่มาตรฐานสากล จัดประชุมสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ร่วมกัน
ระหว่างสพฐ. และโรงเรียนเพ่ือการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลมีการนิเทศติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานและประสานงานให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเพ่ือการพัฒนาสู่มาตรฐานสากลตามความจ าเป็นอย่าง
ต่อเนื่อง  
 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าผู้บริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 มีบทบาทด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ
ในระดับมาก โดยพบว่าผู้บริหารโรงเรียนมีระบบการพิจารณาความดี/ความชอบที่เป็นธรรม มีความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ สอดคล้องกับปฐมา  สิทธิสร (2551) กล่าวว่า การสร้างขวัญของครูมีความส าคัญของการ
นิเทศภายใน ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่ช่วยให้ครูพอใจ งานที่ท า มีความสะดวกสบายปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางโครงการและนโยบายต่างๆ ของสถานศึกษา ช่วยให้ครูเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง ส่วนกลุ่มครู พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนจัดสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆให้ครูสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างสะดวกสบาย มีความคล่องตัว และปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยสูงที่ สุดเป็นเพราะว่า โรงเรียน
มาตรฐานสากลเป็นโรงเรียนที่มีความพร้อม ผ่านการพัฒนาในหลากหลายรูปแบบย่อมสร้างความรู้ ความ
ตระหนักในการท างานอย่างโปร่งใส สอดคล้องกับแนวคิดตามคู่มือการนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553ก: 4) ว่าการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่
ครูและบุคลากรท าให้การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในโรงเรียนเกิดความคล่องตัว 
 
ข้อเสนอแนะในการน างานวิจัยไปใช้  

1) ผลการวิจัยพบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ทั้งผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความเห็นตรงกันว่าบทบาทการนิเทศ
ภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลด้านการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 

ดังนั้น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรก าหนดนโยบายการพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจนโดยมีการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรทั้งผู้บริหารโรงเรียนและครูเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้สู่มาตรฐานสากล 
 2) ผลการวิจัยพบว่า บทบาทในการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลด้านการติดตาม
และประเมินผล ผู้บริหารโรงเรียนประเมินผลการนิเทศภายในตามแผนที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนควรจัดกระบวนการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ  
มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน โดยพิจารณาความเชื่อมโยงของประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและผลส าเร็จของกิจกรรม
ตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นหลัก อย่างเป็นรูปธรรมในการน าผลไปใช้ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาการ
ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน การด าเนินการนิเทศ
ภายในโรงเรียนในอนาคต 
 3) ผลการวิจัยพบว่า บทบาทในการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลด้านการส่งเสริม
และพัฒนาบุคลากร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้กลุ่มสาระการเรียนรู้ก าหนดโครงการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการเฉพาะอย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
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  ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรโดยเปิดโอกาสให้กลุ่มสาระการเรียนรู้เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการก าหนดโครงการฝึกอบรมต่างๆ ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับสาขาวิชาตามความต้องการ
เฉพาะของครู เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้สู่มาตรฐานสากล  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 1) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความเห็นตรงกันว่า บทบาทในการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล ด้านการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 ดังนั้น ควรมีการศึกษารูปแบบการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ  
เพ่ือน ามาใช้ในปรับปรุงแผนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนมาตรฐานสากลให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น และตรงตาม
ความต้องการพัฒนาตนเองของครู เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการโรงเรียน
มาตรฐานสากลให้มีคุณภาพ  

2) ผลการวิจัยพบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

ดังนั้น ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
(Best Practice) เพ่ือเป็นแม่แบบในการน าไปขยายผลให้แก่โรงเรียนอ่ืนๆ น าไปประยุกต์ใช้พัฒนาการบริหาร
จัดการภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นแม่แบบในการพัฒนาโรงเรียนต่างๆในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้สู่ความเป็นมาตรฐานสากล 
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