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บทคัดย่อ 
งานวิจัยเรื่องนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียน

ต่างชาติ ระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ ศึกษาในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูด 
ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผล กลุ่มตัวอย่างคือครูผู้สอนจ านวน 68 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจย
คือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  น าเสนอข้อมูลในรูปของ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านการจดักจิกรรมการเรียนการสอน ประเด็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาไทยในแต่ระดับความสามารถของผู้เรียน ในระดบัท่ี 2 Early Intermediate จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะ
การพูดภาษาไทยอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนกิจกรรมที่ครูผูส้อนได้ปฏิบัติกับผูเ้รียนในการสอนทักษะการพูดภาษาไทย เช่น 
การค้นคว้าหาวิธีการสอนใหม่ๆ  การสอนตามขั้นตอน การปรับความรู้พื้นฐาน การแจ้งวัตถุประสงค์การเรยีน ฯลฯ ประเด็น
เหล่านี้พบว่าในภาพรวมครูผูส้อนได้ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  2) ด้านสื่อการเรียนการสอน ประเด็นในดา้นการน าสื่อการสอน
ไปใช้ มีการปฏิบตัิอยู่ในระดับมาก ส่วนการน าสื่อการสอนจากรายการทางสื่อสารมวลชน เช่น ภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์ 
รายการวิทยุ ฯลฯ เพื่อน ามาใช้ในการสอน อยู่ในระดับน้อยท่ีสดุ 3) ด้านการวัดและการประเมินผล ประเด็นท่ีใช้วิธีต่างๆใน
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทย และก่อนการสอนมีวิธีตรวจสอบความรู้พื้นฐานใน
การพูดภาษาไทยของนักเรียน อยู่ในระดับมาก 
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บทน า 

การศึกษาทางด้านภาษา เป็นสิ่งหนึ่งที่มีความส าคัญในการด ารงชีวิต เนื่องจากว่ามนุษย์ใช้ภาษาเพ่ือ
การสื่อสารในด้านมนุษยสัมพันธ์ ปรัชญา อาภากุล และ กรุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2540) กล่าวว่า มนุษย์เป็น
สัตว์สังคม และพฤติกรรมของสัตว์สังคมที่จะขาดเสียไม่ได้คือ การสื่อสารระหว่างกันทั้งทางอวัจนภาษาคือ
ภาษาทางกาย ภาษาที่ไม่ใช่ค าพูด และวัจนภาษา คือภาษาที่เป็นภาษาพูด ดังนั้นมนุษย์จ าเป็นต้องพูดอยู่เสมอ
ในชีวิตประจ าวัน เนื่องจากว่าเราใช้การพูดในการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด เจรจาต่อรอง ประนีประนอม  
โน้มน้าวใจ สร้างความร่วมมือและความเข้าใจอันดีงาม สร้างความรักความสามัคคี นอกจากนี้การพูดยังเป็น
หนึ่งในเครื่องมือส าคัญในการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ทางวิชาการ ท าให้เกิดความก้าวหน้าใน
วิทยาการต่าง ๆ  

ปัจจุบันมีชาวต่างชาติจ านวนไม่น้อยนิยมเรียนภาษาไทย โดยเฉพาะคนจีน ญี่ปุ่น เกาหลี ลาว พม่า 
เวียดนาม และกัมพูชา รวมทั้งคนยุโรปและอเมริกา เป็นต้น อัครา บุญทิพย์ (2549) ระบุว่า ในต่างประเทศไม่
ว่าจะเป็นประเทศจีน ประเทศเกาหลี และประเทศญี่ปุ่น ได้เปิดสอนภาษาไทยมานานกว่า 40 ปี ส่วนในยุโรป
และสหรัฐอเมริกา จะเรียนภาษาไทยเป็นวิชาเลือก จากความนิยมในการเรียนภาษาไทยดังกล่าวสอดคล้องกับ 
วิรัช วงศ์ภนันท์วัฒนา (2548 อ้างถึงใน รุ่งฤดี แผลงศร, 2553) ได้กล่าวถึงความสนใจของชาวต่างชาติที่เรียน
ภาษาไทยไว้ว่า ภาษาไทยนั้นได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายจากชาวต่างประเทศ ดังผลการส ารวจของ
กระทรวงการต่างประเทศพบว่าการศึกษาทั้งในเอเซีย ยุโรป สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย มีสถาบันที่เปิด
สอนวิชาภาษาไทยหรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับประเทศไทย ประมาณ 114 สถาบัน และในส่วนของ
สถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนในประเทศไทย   ที่เปิดหลักสูตรการสอนภาษาไทยแก่ชาวต่างประเทศ

Abstract 
The purposes of this research were to study state of Thai language instruction in speaking skill for 

foreign higher elementary students in international school, studied in the aspects of instructional activities, 
instructional aids, and measurement and evaluation.     The study conducted with 68 Thai teachers, took 
the form of questionnaire and interview. The obtained data were analyzed by percentage, arithmetic mean, 
and standard deviation. 
The research findings were summarized as follows: 

1) Instructional activities: the instructional activities to develop Thai speaking skill for different 
ability of learners, the levels were the highest for Thai language instruction in speaking skill in Level 2 (Early 
intermediate). The issues in practical activities to teach Thai speaking skill for students such as researching 
new teaching method, teaching follow procedure, adjusting basic knowledge, and informing learning 
objective, etc. were operated at a high level. 2) Instructional aids: the levels were high for the issues in 
aspects of using instructional aids. On the other hand, movies, program on TV, and program on radio were 
used the least. 3) Measurement and evaluation: Different methods were highly used to measure and 
evaluate in teaching Thai speaking skill and also to check the basic Thai speaking knowledge of students 
before teaching. 
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อีกประมาณ 25 สถาบัน  จะเห็นได้ว่าภาษาไทยเริ่มมีบทบาทมากขึ้นกับคนในต่างประเทศที่สนใจเรียน
ภาษาไทย เนื่องจากว่าในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์ประเทศไทยถือเป็นประเทศหนึ่งที่มีสถานะและมีเสถียรภาพ
มั่นคงในการลงทุนและท าธุรกิจ ในกลุ่มสมาชิกอาเซียน สมพงษ์ จิตระดับ (2555) ได้ระบุว่า ภาษาไทยจะมี
ความส าคัญในการสื่อสารและการมีงานท าและจะเป็นภาษากลางของกลุ่มประเทศอาเซียนเทียบเท่ากับ
ภาษาอังกฤษ เพราะต่อไปประเทศไทยจะถือว่าเป็นศูนย์กลางของอาเซียนมีการเปิดเสรีทางด้านการศึกษา 
ดังนั้นการเรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สองจึงมีมากขึ้นโดยเฉพาะในโรงเรียนนานาชาติ นักเรียนชาวต่างชาติให้
ความสนใจเรียนภาษาไทยเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากว่าผู้ปกครองของนักเรียนต่างชาติที่ส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนใน
ระบบโรงเรียนนานาชาติส่วนใหญ่มาพ านักและท าธุรกิจการงานในประเทศไทย จึงมีความจ าเป็นและเล็งเห็น
ความส าคัญในการเจรจาต่อรอง ติดต่อค้าขายภายในประเทศไทย ด้วยเหตุนี้จึงมีความต้องการให้บุตรหลาน
เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง จะเห็นได้ว่า  การที่ชาวต่างชาติสนใจเรียนภาษาไทยนั้นก็เพ่ือการท าธุรกิจหรือ
ท างานในประเทศไทยเป็นส่วนใหญ่ ดังนั้นการที่นักเรียนชาวต่างชาติที่สนใจเรียนภาษาไทยในโรงเรียน
นานาชาติ ถือเป็นโอกาสดีที่จะตามมาในอนาคต เนื่องจากว่ามีสถาบันอุดมศึกษารองรับและให้เลือกเรียนใน
หลักสูตรภาษาไทยในระดับสูงได้ 

จากการส ารวจความสนใจและแรงจูงใจในการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาชาวเกาหลี ที่เรียน
ภาษาไทยเป็นวิชาเอก จากมหาวิทยาลัยปูซาน ประเทศเกาหลีใต้ พบว่าสิ่งที่ยากในการเรียนภาษาไทยได้
ข้อสรุปดังนี้  1. เรื่องของการออกเสียงเป็นเรื่องที่ยากที่สุด 2. เรื่องของการเรียงค าในการแต่งประโยค และ   
3. เรื่องของการฟังคนไทยพูด ซึ่งจะเข้าใจได้ยากมาก เนื่องจากขาดโอกาสในการฝึกฟัง (ศรีวิไล พลมณี, 2545) 
ปัญหาที่พบนี้เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้นักเรียนไม่สามารถพูดสื่อสารได้ดีและมีประสิทธิภาพ จากงานวิจัยข้างต้น
ผู้วิจัยพบว่าเป็นปัญหาเดียวกับที่พบในการเรียนภาษาไทยด้านทักษะการพูดของนักเรียนต่างชาติในโรงเรียน
นานาชาติ ปัญหาที่พบคือนักเรียนพูดภาษาไทยได้อย่างจ ากัดและยังไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากว่ามีความรู้
จ ากัดในเรื่อง ค าศัพท์ การออกเสียงที่ถูกต้อง และการแต่งประโยค ปัญหาดังกล่าวยังสอดคล้องกันกับงานวิจัย
ของ ธีราภรณ์ กิจจารักษ์ (2553) พบข้อจ ากัดในการพูดของผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่
ออกเสียงค าศัพท์ไม่ถูกต้อง รู้ค าศัพท์น้อย ไม่สามารถเลือกใช้ค าศัพท์ที่เหมาะสม ไม่สามารถพูดโต้ตอบได้อย่าง
เป็นธรรมชาติ พูดไม่ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ เป็นต้น ด้วยเหตุนี้นักเรียนชาวต่างชาติจึงหลีกเลี่ยงการใช้
ภาษาไทยในการสื่อสารกับเพ่ือนที่เป็นคนไทยท าให้ขาดโอกาสในการฝึกฝนทักษะการพูดมากขึ้น เป็นสาเหตุให้
ทักษะการพูดขาดหายไปและไม่เกิดประสิทธิภาพ เมื่อใช้ทักษะการพูดไม่ดีจึงมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น  
มักประสบปัญหาเรื่องการสื่อสารในชีวิตประจ าวันในสังคมไทย ไม่มีเพ่ือนชาวไทย เกิดความเข้าใจผิดใน 
การสื่อสารกับบุคคลภายนอกที่เป็นชาวไทย เป็นต้น  

ปัญหาทักษะการพูดของนักเรียนต่างชาติที่กล่าวมาข้างต้นส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับการจัดการเรียนการ
สอนเป็นส าคัญ ดังที่ สงบ ลักษณะ (2541 อ้างถึงใน ประเทือง ใจหาญ, 2546) กล่าวว่าปัญหาที่พบในการเรียน
การสอนภาษาไม่ว่าจะเป็นนักเรียนชาวไทยหรือชาวต่างชาติพบว่ามีปัญหาในการเรียนการสอนเช่นเดียวกัน คือ 
ครูผู้สอนจะเน้นการสอนแบบฝึกซ้ าๆ ไม่พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ท าให้การเรียนรู้ไม่น่าสนใจ  ไม่จูงใจในสิ่งที่
ก าลังเรียน และไม่สามารถน าสิ่งที่เรียนไปประยุกต์ใช้ได้ในสถานการณ์ต่างๆ ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรได้นั้นขึ้นอยู่กับครูผู้สอนเนื่องจากครูเป็นบุคคลส าคัญที่ต้อง
เอาใจใส่ต่อการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน ครูที่ดีต้องรู้จักวิธีสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน และสามารถท่ีจะ
พัฒนานักเรียนให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ตามวัตถุประสงค์ หรือตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรที่ก าหนด
ไว้ เพ่ือให้ผู้เรียนซึ่งมีความพร้อมแตกต่างกันเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองได้ตามศักยภาพใน
แต่ละช่วงวัยของนักเรียนจนมีพัฒนาการและทักษะที่ดีสามารถเข้าอยู่ในสังคมได้ (เกวลิน ชัยณรงค์, 2554) ใน
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การจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอน สื่อการเรียนการสอน ตลอดจนเทคนิคการสอนและวิธีการจัดการเรียนการ
สอนที่เหมาะสมกับจุดประสงค์ เนื้อหา และนักเรียนในแต่ละระดับชั้น คือสิ่งส าคัญ เป็นสิ่งที่เอ้ืออ านวยต่อการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพ จากการจัดการเรียนการสอนที่กล่าวมาข้างต้น มีองค์ประกอบ
ที่เก่ียวข้องกับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนมากมาย แต่สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือครูผู้สอน ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาท
หน้าที่ในการจัดกระท าหรือจัดประสบการณ์ต่างๆ โดยตรงต่อนักเรียนเพื่อให้นักเรียนมีคุณภาพตามจุดประสงค์
ของหลักสูตร (สวาท ใจมาดี, 2544) ดังนั้นกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนควรมีความ
น่าสนใจ มีเทคนิคการสอนที่หลากหลาย และนักเรียนต้องให้ความร่วมมือและร่วมท ากิจกรรมต่างๆกับ
ครูผู้สอน เพ่ือให้บรรลุตามจุดประสงค์ของหลักสูตร และนักเรียนได้รับการพัฒนาด้านทักษะต่างๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูด
ภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ เพ่ือเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยด้านการพูดแก่นักเรียนชาวต่างชาติ ให้สามารถสื่อสารได้ อันจะท าให้
นักเรียนเกิดความม่ันใจในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารและเป็นพ้ืนฐานในการฟัง อ่าน และเขียนภาษาไทย
ในระดับสูงต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ ระดับชั้น
ประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ ในกลุ่มสาระวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่องสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ ใช้ระเบียบวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรของการวิจัยในครั้ง
นี้คือ ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาและวัฒนธรรมไทย ในระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนนานาชาติ รวม 84 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ครู
ภาษาไทยเรื่องสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ ระดับชั้น
ประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสถิติเพ่ือประมวลผลทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social 
Sciences: SPSS) แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ แล้วน าเสนอในรูปของตารางประกอบค าบรรยาย 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับบนักเรียน
ต่างชาติ ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า(Rating Scale) วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การหาค่ามัชฌิมเลขคณิต (𝑋̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) น ามาวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบ
ตารางและกราฟประกอบค าบรรยาย 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ 

ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ รวม 84 โรงเรียน 
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2. เรื่องที่ศึกษาคือ ศึกษาในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูด ด้านสื่อการเรียน
การสอน และด้านการวัดและประเมินผล  

3. กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้คือ ครูผู้สอนวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทยระดับชั้น
ประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนนานาชาติ รวม 84 โรงเรียน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. การวิจัยในครั้งนี้ท าให้ได้แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทย 

เพ่ือให้นักเรียนชาวต่างชาติในโรงเรียนนานาชาติได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
2. การวิจัยในครั้งนี้ใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดแก่นักเรียนที่เลือกเรียน

ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ของครูระดับชั้นประถมศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน าเอาไปปรับใช้ได้ในโรงเรียน
สอนภาษาท่ัวๆ ไป 

3. การวิจัยในครั้งนี้ท าให้ได้แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในการจัดการเรียน
การสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับผู้เรียนชาวต่างชาติให้มีประสิทธิภาพได้ 
 
ผลการวิจัย 
  ผลการวิจัยจากแบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับบนักเรียน
ต่างชาติ ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 

1) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูด  
สภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ 

ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย พบว่า ครูผู้สอนได้น ากิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ มาใช้ในการ
พัฒนาทักษะการพูด ในภาพรวมมีการสอนทักษะการพูดในวิชาภาษาไทยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
รายละเอียดในรายประเด็นพบว่า ครูผู้สอนได้น ากิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ เช่น กิจกรรมการตั้งค าถาม
เพ่ือให้นักเรียนตอบสั้นๆ เช่น อะไร ใคร ที่ไหน กิจกรรมการสนทนาในชีวิตประจ าวัน และ                กิจกรรม
การพูดตามในรูปค า วลี และประโยค มาใช้ในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาไทยของนักเรียนในระดับที่ 2 
Early Intermediate มากท่ีสุด ส่วนนักเรียนในระดับที่ 1 Beginner และ ระดับที่ 3 Intermediate ครูผู้สอน
ได้มีการน ากิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ เช่น กิจกรรมการอธิบายความหมายด้วยรูปภาพหรือวัตถุสิ่งของ 
กิจกรรมการแสดงท่าทางอธิบายความหมายของค าศัพท์ กิจกรรมการตอบค าถามสั้นๆ เช่น ใช่/ไม่ใช่ กิจกรรม
แสดงความรู้สึกชอบ/ไม่ชอบ กิจกรรมการเล่าเรื่อง กิจกรรมการบรรยายเหตุการณ์ สถานที่ และบุคคลต่างๆ 
กิจกรรมการพูดแสดงความคิดเห็นหรือแสดงความรู้สึกของตนเองสั้นๆ กิจกรรมการพูดจากการสร้าง
สถานการณ์ต่างๆที่ครูก าหนดให้ กิจกรรมการพูดต่อเติมประโยคจากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ กิจกรรมการบอก
ให้เพ่ือนท าตามค าสั่ง และกิจกรรมการตอบค าถามของครูหรือเพ่ือนร่วมชั้นเรียน มาใช้ในการพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาไทยอยู่ในระดับมาก ในขณะที่นักเรียนที่มีความสามารถอยู่ในระดับที่ 4  Early advanced ครูผู้สอน
ได้มีการน ากิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยมาใช้ในระดับปานกลางเท่านั้น ส่วนประเด็น
รายละเอียดของกิจกรรมที่ครูผู้สอนได้ปฏิบัติกับผู้เรียน ยกตัวอย่างเช่น การค้นคว้าหาวิธีการสอนใหม่ๆ การ
สอนตามข้ันตอน การปรับความรู้พื้นฐาน การแจ้งวัตถุประสงค์ การสอนเสริม การเลือกเนื้อหาที่เหมาะสม การ
จัดท าแผนการสอน และการใช้เทคนิคการสอนต่างๆ ที่หลากหลาย เป็นต้น ประเด็นเหล่านี้พบว่าในภาพรวม
ครูผู้สอนได้ด าเนินการสอนทักษะการพูดในวิชาภาษาไทยอยู่ในระดับมาก 
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2) ด้านสื่อการเรียนการสอน  
สภาพการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ ระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลาย ด้านการใช้สื่อการเรียนการสอน ในภาพรวมครูผู้สอนได้มีการใช้สื่อการสอนในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น ป้ายนิเทศ โทรทัศน์ วิทยุ วีดิทัศน์ เครื่องบันทึกเสี ยง บัตรค า แถบประโยค รูปภาพ ภาพถ่าย 
ภาพวาด Projector Internet หนังสือพิมพ์ วารสาร สิ่งพิมพ์ หนังสือเรียน คู่มือและแบบฝึกหัด และPower 
Point ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติอยู่ในระดับปาน
กลาง ทั้งประเด็นการจัดหาสื่อหรืออุปกรณ์ต่างๆ มาใช้ประกอบการเรียนการสอน การน าสื่อจากรายการทาง
สื่อสารมวลชนและสื่อประเภทต่างๆ ที่หลากหลายมาใช้ประกอบการสอน เช่น ป้ายนิเทศ โทรทัศน์ วิทยุ 
สิ่งพิมพ์ต่างๆ รวมทั้ง ข้อควรปฏิบัติต่างๆ ในการน าสื่อมาใช้ประกอบการเรียนการสอน โดยเมื่อพิจารณาเป็น
รายประเด็น พบว่า ครูผู้สอนได้ด าเนินการจัดหาสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ยกตัวอย่างเช่น การผลิตขึ้นใช้ด้วยตนเอง จัดซื้อ ขอความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง ขอยืมหรือมีการแลกเปลี่ยนกัน
ระหว่างโรงเรียน เป็นต้น ส่วนการน าสื่อจากรายการทางสื่อสารมวลชน เช่น ภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์ 
รายการวิทยุ ฯลฯ เพ่ือน ามาใช้ในการสอนทักษะการพูดภาษาไทยอยู่ในระดับน้อยที่สุด  นอกจากนี้ ยังพบว่า   
ในการเลือกใช้สื่อต่างๆ มาประกอบการสอนทักษะการพูดภาษาไทยนั้น ครูผู้สอนได้มีการค านึงถึงข้อปฏิบัติใน
ด้านต่างๆ ในการน าสื่อมาใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยอยู่ในระดับมาก ทั้งในด้าน 
การรวบรวมสื่อ การวางแผนการใช้สื่อ การตรวจสอบความถูกต้อง การเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การทดลองใช้สื่อ
และการประเมินผลหลังการใช้สื่อ เป็นต้น 

3) ด้านการวัดและการประเมินผล  
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ ระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลายนั้น ครูผู้สอนได้มีการด าเนินการด้านการวัดและการประเมินผลจากการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งในเรื่องของวิธีการวัดและประเมินผล 
การตั้งวัตถุประสงค์ในการวัด รวมทั้ง การวัดความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียนในระหว่างเรียนและหลังเรียน ทั้งนี้ยัง
พบว่าครูผู้สอนได้น าวิธีการวัดประเมินผลด้วยวิธีต่างๆ เช่น ทดสอบก่อนเรียน ทดสอบระหว่างเรียน พูดโต้ตอบ
กับนักเรียนในชั้นเรียน สัมภาษณ์นักเรียนเป็นรายบุคคล อภิปรายหรือรายงานหน้าชั้นเรียน สังเกตพฤติกรรม
การพูดของนักเรียน ให้นักเรียนวัดผลและประเมินผลด้วยตนเอง ให้นักเรียนประเมินเพ่ือน และทดสอบหลัง
เรียน มาใช้อย่างหลากหลาย โดยก่อนการสอนครูผู้สอนได้มีการตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานในการพูดภาษาไทย
ของนักเรียนก่อนเสมอ 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
1. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูด 
1. วิธีการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการพูดภาษาไทยที่ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการ

สื่อสารได ้
ครูผู้สอนได้ให้ข้อมูลว่าในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน

สามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม ได้แก่ การน าเรื่องใกล้ตัวมาสอน การก าหนดกฎเกณฑ์   
หรือการบังคับว่าหากอยู่ภายในห้องเรียนขณะท าการสอน ผู้เรียนต้องใช้ภาษาไทยในการสื่อสารเท่านั้น และ
จากการแยกกลุ่มนักเรียนชาวต่างชาติออกมาจากกลุ่มนักเรียนชาวไทย ก็เพ่ือจะได้น านักเรียนชาวต่างชาติมา
เน้นด้านการฝึกทักษะการพูดภาษาไทยอย่างเข้มข้น ส่วนวิธีที่ไม่เหมาะสม ยกตัวอย่างเช่น การให้ผู้เรียน
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บรรยายถึงความรู้สึกหลังจากได้รับชมเรื่องราวต่างๆจาก โฆษณาหรือคลิปวิดีโอต่างๆ และการให้ผู้เรียนอ่าน
ออกเสียงแบบคาราโอเกะ  

วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ ในกรณีที่
นักเรียนมีความสามารถด้านภาษาไทยในระดับที่แตกต่างกันอย่างชัดเจน คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ระหว่างผู้เรียนที่มีความสามารถสูงกว่าและผู้ที่มีความสามารถอ่อนกว่า เพ่ือให้เกิดการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
ส่วนสิ่งส าคัญที่ครูผู้สอนต้องค านึงถึงในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับ
นักเรียนต่างชาติ คือ การให้นักเรียนใช้ค าพูดที่ถูกต้อง โดยเฉพาะค าศัพท์ที่ใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน
เกี่ยวกับเรื่องง่ายๆ  ยกตัวอย่างเช่น การใช้ค าสรรพนาม ลักษณนามที่ถูกต้อง รวมทั้งการเลือกกิจกรรมที่
เหมาะสมกับผู้เรียนและผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่างมีความสุข นอกจากนี้ครูผู้สอนทักษะการพูดภาษาไทยส่วน
ใหญ่ ยังไม่เคยได้เข้ารับการอบรมความรู้ดังกล่าว ถึงอย่างไรก็ตามยังมีครูผู้สอนบางรายเคยได้รับการอบรม
เกี่ยวกับประเด็นดังกล่าวมาบ้างแล้ว ยกตัวอย่างเช่น หลักสูตรการอบรมของ ISAT เป็นต้น 

2. ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ จากกิจกรรม
ต่างๆที่ครูผู้สอนใช้สอน 

ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ จากกิจกรรม
ต่างๆที่ครูผู้สอนใช้สอน ครูผู้ให้ข้อมูลได้สะท้อนว่า กิจกรรมต่างๆสามารถช่วยท าให้ทักษะการพูดภาษาไทยของ
ผู้เรียนดีขึ้น แต่ทั้งนี้ยังไม่ก่อให้เกิดการพัฒนาในการพูดภาษาไทยอย่างเต็มที่เท่าที่ควร เนื่องจากมีเวลาเรียน
น้อยเกินไป จึงท าให้การฝึกฝนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติอยู่ในระยะเวลาอันสั้น 
นอกจากนี้ยังพบว่า ครูผู้สอนและผู้เรียนได้ประสบกับปัญหาในการจัดการเรียนการสอน ยกตัวอย่างเช่น การที่
ผู้เรียนไม่เข้าใจค าถามและไม่รู้ศัพท์ที่จะตอบค าถาม ยิ่งไปกว่านั้นในชั้นเรียนที่มีจ านวนนักเรียนไม่มากนัก    
ท าให้พบว่าระดับความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนได้มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน ส าหรับวิธีการแก้ไข
ปัญหาการไม่รู้ค าศัพท์ของผู้เรียน ครูผู้สอนได้มีการยกตัวอย่างประโยคให้ผู้เรียนฟังหรือลองให้เพ่ือนตอบ
ค าถามเพ่ือเป็นตัวอย่างให้ผู้เรียนฟังก่อน และหลังจากนั้นครูผู้สอนได้มีการแก้ไขทันทีทันใดถ้าหากพบว่าผู้เรียน
ใช้ภาษาไม่ถูกต้อง รวมทั้ง ได้มกีารปรับการสอนให้เข้ากับผู้เรียนในแต่ละสถานการณ์อีกด้วย   

2. ด้านสื่อการเรียนการสอน 
1. สื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทย

ส าหรับนักเรียนต่างชาติ 
ครูผู้สอนส่วนใหญ่ได้มีการน าสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีมาใช้ประกอบการเรียนการสอน เช่น การ

บันทึกเสียง การใช้ Application หรือเกม จาก iPad โดยสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยบ่อยที่สุด ได้แก่ การบันทึกเสียงจากต้นฉบับเพ่ือให้ผู้เรียนได้ฟังและ
ออกเสียงตาม ครูผู้สอนได้มีการใช้สื่อจากคลิปวิดีโอต่างๆ จาก YouTube  รวมทั้งสื่อบัตรการ์ดหรือเกม
กระดาษ เป็นต้น เหตุผลที่ใช้สื่อดังกล่าวในการสอน เนื่องจากมีความสะดวกต่อผู้เรียนและครูผู้สอน สื่อสาร
สอนเหล่านี้ยังสามารถช่วยในการกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน และมีส่วนช่วยให้ผู้เรียนสามารถจดจ าบทเรียน
ได้ง่าย จากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ  สื่อการสอนที่ช่วยในการ
พัฒนาทักษะการพูดภาษาไทยของนักเรียนได้ดีที่สุด คือการใช้คลิปวิดีโอต่างๆ ใน YouTube รวมทั้งการเล่น
เกมโดยใช้บัตรค า  

2. การอบรมเพ่ือรับความรู้เกี่ยวกับสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยี  
ครูผู้สอนส่วนใหญ่เคยได้รับความรู้เกี่ยวกับสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีแล้ว ยกตัวอย่างเช่น จาก

โครงการ  Google summit เป็นโครงการอบรมครูผู้สอนในจัดการเรียนการสอนทางระบบเครือข่าย  ซึ่ง



239  OJED, Vol.12, No.1, 2017, pp. 232-244 
 

โรงเรียนได้จัดขึ้นเพ่ือเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้เรียนรู้และน าความรู้มาประยุกต์ใช้ ในการสร้างสื่อการเรียนการ
สอนได้ ครูผู้สอนส่วนใหญ่ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมสื่อการสอนมาปรับใช้ในการสอนบ้าง แต่ยังไม่
เต็มที่มากนัก เนื่องจากข้อจ ากัดในด้านระยะเวลาดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ส่วนตัวอย่างที่ได้จากการน าความรู้
จากการอบรมมาประยุกต์ใช้ ยกตัวอย่างเช่น การที่ครูผู้สอนได้ให้หัวข้อในการเรียนแล้วให้ผู้เรียนค้นหารูปภาพ
บนสื่อเพ่ือให้สอดคล้องกับหัวข้อการเรียนและมีการให้ผู้เรียนบันทึกเสียงผ่านอุปกรณ์ iPad เป็นต้น ส่วน
ผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการที่ครูผู้สอนได้น าความรู้จากการอบรมสื่อการสอนมาปรับใช้ คือ ท าให้ผู้เรียนมีแหล่ง
ความรู้ที่เป็นรูปธรรมมากขึ้นมีความเข้าใจที่ลึกซึ้งมากยิ่งข้ึน รวมทั้งเป็นสื่อที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความอยากเรียน 
หรืออยากมีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึน  

3. ด้านการวัดและประเมินผล 
1. หลักและวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติ  

ครูผู้สอนส่วนใหญ่มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทย
ส าหรับนักเรียนต่างชาติ ส าหรับหัวข้อที่วัด ได้แก่ การพูดภาษาไทยกับครูผู้สอนและเพ่ือนร่วมชั้น การใช้ค าได้
ถูกต้อง การเขียน Essay และการเข้าร่วมกิจกรรมภาษาไทย เป็นต้น โดยวิธีการน าหลักและวิธีการวัดและ
ประเมินผลมาใช้คือ ครูผู้สอนได้มีการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  0 1 2 3 4 เรียงล าดับจากน้อยไปหามาก   

2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทย
ส าหรับนักเรียนต่างชาติ  

การตรวจสอบมาตรฐานของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทยส าหรับนักเรียน
ต่างชาติ  คือ ได้มีการประชุมหารือระหว่างครูผู้สอนในการก าหนดเกณฑ์การวัดผลเพ่ือให้การวัดและ
ประเมินผลมีมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งครูผู้สอนได้พิจารณาเกณฑ์ต่างๆว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียรรู้
ที่ก าหนดไว้หรือไม่ แต่ทั้งนี้ พบว่าครูผู้สอนส่วนใหญ่ไม่ได้รับการอบรมเพ่ือรับความรู้เกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทย อย่างไรก็ตาม โครงการอบรมภายใต้การด าเนินการของ ISAT ได้
รวบรวมองค์ความรู้เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้เป็นส่วนหนึ่งแล้ ว แต่ครูผู้สอนยังไม่ได้น ามา
ปรับใช้เท่าท่ีควร เนื่องจากการปรับเปลี่ยนเกณฑ์เหล่านี้ต้องด าเนินการเป็นภาพรวมทั้งโรงเรียน  
 
อภิปรายผล 

จากสรุปผลการวิจัย มีประเด็นที่น่าสนใจที่น ามาอภิปราบผล ได้ดังนี้ 
1. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูด 

ผลการศึกษาพบว่าครูผู้สอนได้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาไทย
ของนักเรียนต่างชาติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะในนักเรียนระดับที ่2 Early Intermediate ซ่ึงได้มี
การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาไทยมากที่สุด  ยกตัวอย่างเช่น 
กิจกรรมการตั้งค าถาม การสนทนาและการพูดตามรูป ค า วลีหรือประโยคต่างๆ ส่วนในระดับที่ 1 Beginner 
และระดับที่ 3 Intermediate ได้มีการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยใน
ระดับมาก ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากกลุ่มนักเรียนในระดับที่ 1 2 และ 3 นี้ เป็นกลุ่มที่เพ่ิงเริ่มต้นเรียน ยังไม่มี
ความสามารถหรือมีทักษะในการพูดภาษาไทยได้ดีเท่าที่ควร จึงต้องอาศัยการจัดกิจกรรมที่หลากหลายและมี
ความเข้มข้นมากพอสมควรในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในขณะที่ระดับที่ 4  Early advanced  ได้มี
การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยเพียงระดับปานกลางเท่านั้น ทั้งนี้ อาจมี
ผลมาจากนักเรียนในระดับต้นๆ ได้แก่ ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 และระดับที่ 3 ดังกล่าวมายังไม่สามารถพูด
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวันได้ดีหรือยังไม่มีความสามารถในการพูดในระดับที่สูงขึ้น จึงท าให้
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ครูผู้สอนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาไทยด้วยวิธีการต่างๆ ด้วยกิจกรรมที่
หลากหลายและด าเนินการในระดับที่เข้มข้นมากกว่านักเรียนในระดับที่ 4 Early advanced ซึ่งนักเรียนใน
ระดับที ่4 นี้ ครูผู้สอนได้มีการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการพูดภาษาไทยอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าอาจเนื่องมาจาก
นักเรียนกลุ่มนี้สามารถพูดภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวันได้บ้างพอสมควรแล้วและมีความสามารถ
ในการพูดในระดับที่ดีกว่าผู้เรียนในระดับอ่ืนๆ จึงท าให้การด าเนินการจัดกิจกรรมกระตุ้นทักษะการพูดอยู่ใน
ระดับท่ีต่ ากว่าผู้เรียนระดับที ่1 ระดับที ่2 และระดับที ่3  

จากการสัมภาษณ์กลุ่มครูผู้สอน ได้ให้ความเห็นว่าวิธีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการ
พูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติที่เหมาะสมและสามารถน ามาประยุกต์ใช้และได้ผลเป็นอย่างดี ได้แก่ การ
น าเรื่องใกล้ตัวมาสอน ซึ่งเป็นประสบการณ์หรือเรื่องที่ผู้เรียนสามารถสัมผัสได้ เข้าถึงง่าย ท าให้นึกภาพออกได้
ชัดเจนและท าให้เข้าใจสถานการณ์ได้ง่าย รวมถึงยังมีโอกาสได้น าทักษะต่างๆที่ครูผู้สอนได้สอนแล้วน าไปใช้
หรือฝึกฝนด้วยตนเองได้อีกด้วย จึงท าให้การสอนด้วยเรื่องใกล้ตัวค่อนข้างได้ผลเป็นอย่างมาก ดังที่              
Finocchiaro & Brumfit, 1983) ได้เสนอไว้ว่ากิจกรรมต่างๆ ที่จะช่วยการสอนทักษะการพูดที่ได้ผลอีกอย่าง
หนึ่งคือ การให้นักเรียนถามตอบกับเพ่ือนในชั้นเรียน เกี่ยวกับเรื่องในชั้นเรียนหรือประสบการณ์นอกชั้นเรียน 
ซึ่งถือเป็นเรื่องใกล้ตัวที่ผู้เรียนประสบพบเจอมาด้วยตนเอง จึงสามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอนอย่างได้ผล
เป็นอย่างยิ่ง 

นอกจากนี้วิธีที่ครูผู้สอนน ามาประยุกต์ใช้แล้วได้ผลเป็นอย่างดีอีกวิธีหนึ่งคือ การก าหนดกฎเกณฑ์ 
หรือการบังคับว่าหากอยู่ภายในห้องเรียนขณะท าการสอน ผู้เรียนต้องใช้ภาษาไทยในการสื่อสารเท่านั้น ซึ่งถือ
เป็นการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ืออ านวยต่อการสื่อสารระหว่างกันมากที่สุด วิธีการนี้ ถือเป็นการกระตุ้นให้
ผู้เรียนได้มีโอกาสในการฝึกฝนทักษะการพูด โดยการสนทนาโต้ตอบกัน (Responsive) ระหว่างผู้เรียน รวมทั้ง
เพ่ือนร่วมชั้น ทั้งนี้ การสนทนาโต้ตอบกัน ยังเป็นหนึ่งในกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่สามารถน ามาใช้ใน
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาไทย เพ่ือให้บรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทยได้ โดย
วิธีการจัดกิจกรรมที่สามารถน าไปใช้ได้ ได้แก่ การให้ผู้เรียนได้พูดบทสนทนาสั้นๆ การทักทายพูดคุยเรื่องทั่วๆ 
ไป การท าความรู้จักกัน การบอกความต้องการ ความรู้สึก หรือความคิดเห็นของตนเองในสถานการณ์เสมือน
จริงโดยครูผู้สอนเป็นผู้ เตรียมสถานการณ์แล้วให้ผู้ เรียนสร้างบทสนทนาเอง (Brown, 2004 อ้างถึงใน  
สร้อยสน  สกลรักษ์, 2551) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ประเทือง ใจหาญ (2546) ที่ได้ศึกษาการ
เปรียบเทียบความสามารถด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและแรงจูงใจในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนโดยใช้ และไม่ใช้กิจกรรมการละคร ผลการวิจัยสรุป
ได้ว่า ความสามารถด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มที่
เรียนโดยใช้กิจกรรมการละคร สูงกว่ากลุ่มที่ไม่ใช้กิจกรรมการละครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.20 

ยิ่งไปกว่านั้น การผสมผสานเทคนิคในการกระตุ้นการสื่อสารด้วยการส่ งเสริมการรวมกลุ่มระหว่าง
ผู้เรียนที่มีทักษะการใช้ภาษาที่ดีและผู้เรียนที่มีความสามารถอ่อนกว่า จะช่วยให้เกิดการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
ได้เป็นอย่างดี โดยกิจกรรมการพัฒนาทักษะการพูดที่เพ่ือนสามารถช่วยเพ่ือนได้นั้น มีหลากหลาย เช่น การใช้
บทสนทนา (Dialogues) การถามตอบ (Questions and Answers) กิจกรรมการละคร (Drama activities) 
เช่น การแสดงท่าใบ้ (Mime) บทบาทสมมุติ (Role-play) และสถานการณ์จ าลอง (Simulation) (Byrne, 
1987) ส าหรับทักษะการพูดภาษาไทย สิ่งส าคัญที่ต้องค านึงถึงในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน คือ การใช้
ค าพูดที่ถูกต้อง โดยเฉพาะค าศัพท์ที่ใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันเกี่ยวกับเรื่องง่ายๆ  เช่น ค าสรรพนาม 
และลักษณนาม ทั้งนี้  กิจกรรมที่สามารถพัฒนาทักษะดังกล่าว ได้แก่ การแสดงบทบาทสมมุติ  การจัด
สถานการณ์ต่างๆ ขึ้นในชั้นเรียนเพ่ือให้นักเรียนใช้บทสนทนาที่แตกต่างกันออกไป (Finocchiaro & Brumfit, 
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1983) และ Brown (2004 อ้างถึงใน สร้อยสน สกลรักษ์, 2551) ได้ให้แนวคิดว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่เหมาะสม สามารถพัฒนาทักษะในการพูดภาษาไทยของนักศึกษาต่างชาติได้ ซึ่งจะท าให้เกิดการพัฒนา
ในด้านต่างๆ โดยเริ่มจาก ผู้เรียนสามารถพูดออกเสียงตามต้นแบบ (Imitative หรือ Parrot back) ได้ การพูด
อธิบาย (Intensive) ได้ การสนทนาโต้ตอบกัน (Responsive) ได้ การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือ
ข้อมูล (Interactive) ได้ จนถึงสามารถบรรยาย (Extensive หรือ Monologue) หรือพูดต่อสาธารณะได้   

2. ด้านสื่อการเรียนการสอน 
ผลการศึกษาพบว่าครูผู้สอนได้มีการน าสื่อต่างๆ มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการ

พูดภาษาไทยส าหรับนักเรียนต่างชาติในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยสื่อที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนน้อยที่สุด คือ สื่อประเภทภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์หรือรายการวิทยุ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสื่อ
ดังกล่าวมีการใช้ภาษาที่ค่อนข้างยาก ผู้รับสารต้องมีความสามารถในการใช้ภาษาไทยในระดับหนึ่งก่อน จึงจะ
เข้าใจภาษาที่สื่อออกมาจากสื่อประเภทดังกล่าวได้ นอกจากนี้ การเลือกเนื้อหาที่จะน ามาสอนท าได้ยากเพราะ
เป็นการเผยแพร่รายการตามผังเวลาของสถานีอยู่แล้ว ส าหรับสื่อที่ครูผู้สอนน ามาใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน 
ได้แก่  การบันทึกเสียง การใช้ Application หรือเกมจาก iPad ซึ่งเป็นการน าเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยีการ
สื่อสารที่ทันสมัยในปัจจุบันมาใช้ ถือเป็นสื่อประเภทเทคโนโลยีสมัยใหม่ต่างๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553:28) 
รวมทั้งถือเป็นสื่อที่สอดคล้องกับการใช้ชีวิตในปัจจุบันของครูผู้สอนและผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553:29-30) เนื่องจากในปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารมีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก มีการใช้เทคโนโลยี
เหล่านี้ในการสื่อสารอย่างแพร่หลาย ผู้เรียนสามารถพบเห็นและมีโอกาสเข้าถึงสื่อดังกล่าวได้อย่างง่ายดาย 
รวมทั้งการใช้ภาษาในสื่อต่างๆ เหล่านั้น มักมีความหลากหลาย สามารถเลือกใช้เนื้อหาที่มีความยากง่ายท าให้
เลือกใช้ได้ตามความเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนได้ 

ทั้งนี้ การใช้สื่อประเภทเทคโนโลยีสมัยใหม่ต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้น ถือได้ว่าก่อให้เกิดความสะดวกทั้ง
แก่ผู้เรียนและครูผู้สอน สื่อต่างๆเหล่านั้นสามารถกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน และสามารถช่วยให้ผู้เรียน
สามารถจดจ าได้เป็นอย่างดี  โดยสื่อการสอนที่ช่วยในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาไทยของนักเรียนได้ดีที่สุด
ตามที่ครูผู้สอนกล่าวไว้ คือ ใช้คลิปวิดีโอต่างๆ ใน YouTube รวมทั้งการเล่นเกมโดยใช้บัตรค า ซึ่งสื่อเหล่านี้จะ
ช่วยให้ครูผู้สอนใช้เวลาในการจัดการเรียนการสอนไม่มากนักที่จะท าให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น และท า
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่ครูผู้สอนวางไว้เป็นอย่างดี (กิดานันท์ มลิทอง, 
2543; ชลิยา ลิมปิยาการ, 2536; อ านวย เดชศรี, 2542) นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้ระบุไว้ว่า 
สื่อมีความส าคัญที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เนื่องจากว่าสื่อจะท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ 
ความรู้สึก เพ่ิมพูนทักษะและประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียน สื่อการเรียนรู้ในปัจจุบันมีอิทธิพลสูงต่อการกระตุ้นให้
ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง จนเกิดพัฒนาการด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านความรู้ คือ ผู้เรียนได้รับความรู้ด้าน
เนื้อหา ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมเพ่ือเชื่อมโยงความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิมที่มีอยู่ ด้านทักษะ คือ ส่งเสริมทักษะ
ด้านต่างๆ ให้กับผู้เรียน และสุดท้าย ด้านคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนรักการเรียนรู้ 
เห็นคุณค่าในตนเอง มีจิตส านึกและค่านิยมที่ดี อย่างไรก็ตาม ผลจากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนพบว่า ครูผู้สอน
ส่วนใหญ่เคยได้รับความรู้เกี่ยวกับสื่อการเรียนรู้ และเทคโนโลยีแล้ว ยกตัวอย่างเช่น โครงการ  Google 
summit  และได้น าความรู้จากการอบรมสื่อการสอนมาปรับใช้ในการสอนบ้าง แต่ไม่เต็มที่มากนัก เนื่องจาก
ข้อจ ากัดในด้านระยะเวลา 

3. ด้านการวัดและประเมินผล 
ผลการศึกษาพบว่า ครูผู้สอนได้ให้ความส าคัญและด าเนินการเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ทักษะการพูดภาษาไทยของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการตั้งวัตถุประสงค์ในการประเมินผล ทั้ง
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ในประเด็นการปรับปรุงการเรียน การตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียน การทราบพัฒนาการทางภาษาของ
ผู้เรียน รวมทั้ง การปรับปรุงการสอนของครูผู้สอนเอง ทั้งนี้ ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล ถือเป็นกระบวนการที่ส าคัญซึ่งต้องปฏิบัติควบคู่กับการจัดการเรียนการสอน โดยต้องด าเนินการวัด
และประเมินผลในหลายรูปแบบให้เหมาะสมสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553:31) เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนรู้และตัดสินผลการจัดการเรียนรู้ ถือเป็น
เครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้ครูผู้สอนได้ทราบถึงระดับการพัฒนาของผู้เรียนในแต่ละคนว่ามีการเปลี่ยนแปลงไป
ในทิศทางที่เพ่ิมขึ้นหรือลดลงอย่างไร เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจ มีทักษะ เจตคติ และการปฏิบัติตาม
จุดประสงค์ของการเรียนรู้ (ประเสริฐ ธรรมโวหาร, 2542:107) นอกจากนี้ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ได้แบ่งการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน ออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ มีการประเมินผลก่อน
เรียน มีการประเมินผลระหว่างเรียน และมีการประเมินผลหลังเรียน การประเมินผลทั้ง 3 ระยะนี้ เป็นการ
ประเมินผลเพ่ือตรวจสอบความรู้ ทักษะด้านต่างๆของผู้เรียน พัฒนาการเรียนรู้และความส าเร็จของผู้เรียนตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ เมื่อพิจารณาจากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกกับครูผู้สอนผู้ให้ข้อมูล พบว่าครูผู้สอนจะท าการ
ประเมินผลระหว่างเรียนและหลังเรียนมากกว่า ส่วนการประเมินผลก่อนเรียนไม่ได้มีการด าเนินการโดย
ครูผู้สอนแต่อย่างใด แต่จะเป็นการประเมินของทางโรงเรียนเพ่ือจัดระดับความสามารถของนักเรียนเพ่ือแบ่ง
ชั้นเรียนมากกว่า อย่างไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์พบว่า ปัญหาส าคัญของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ทักษะการพูดภาษาไทย คือ การสร้างและการน าเกณฑ์มาใช้ในการวัดทักษะความสามารถในด้านการพูด
ภาษาไทยนั้นท าได้ค่อนข้างยาก เนื่องจากทักษะการพูดเป็นนามธรรมจับต้องไม่ได้ การวัดออกมาเป็นตัวเลขจึง
ท าได้ยาก  

ข้อค้นพบในการศึกษาครั้งนี้ พบว่าหัวข้อหลักส าคัญท่ีครผูู้สอนน ามาวัดและประเมินผลผู้เรียน       คือ 
การพูดภาษาไทยกับครูผู้สอนและเพ่ือนร่วมชั้น การใช้ค าได้ถูกต้อง และการเข้าร่วมกิจกรรมภาษาไทย  เป็น
ต้น สอดคล้องกับค ากล่าวของ Vallette (1977) และ Oller (1979) ที่กล่าวว่า การจะวัดความสามารถมิใช่ดู
จากความถูกต้องตามแบบแผนหรือความรู้ทางด้านไวยากรณ์ แต่ควรวัดความสามารถของผู้เรียนที่จะพูดหรือ
เข้าใจข้อความและสามารถน าไปใช้ได้จริง โดยวิธีการน าหลักและวิธีการวัดและประเมินผลมาใช้คือ การ
ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  0 1 2 3 4 โดยเรียงล าดับความสามารถในการพูดภาษาไทยจากระดับน้อยไปหา
มาก  เนื่องจากทักษะการพูด เป็นทักษะที่สามารถวัดผลได้ค่อนข้างยาก จึงต้องมีการก าหนดเกณฑ์ในลักษณะ
ดังกล่าวขึ้น เพ่ือใช้วัดความสามารถในด้านการพูดภาษาไทย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เพ็ญแข วงศ์สุริยา 
(2546) ที่กล่าวถึงการประเมินผลการพูดว่ามีจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมหลักหรือพฤติกรรมที่ต้องการคือพูดใน
ระดับที่สามารถสื่อสารได้ เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินมีด้วยกันหลายรูปแบบ ยกตัวอย่างเช่น การถามตอบ 
การสัมภาษณ์ การอภิปราย การสังเกต เป็นต้น โดยมีเกณฑ์การประเมินในการให้คะแนน และมีการตรวจสอบ
มาตรฐานของเครื่องมือวัดดังกล่าว ได้แก่ การประชุมหารือระหว่างครูผู้สอนในการก าหนดเกณฑ์การวัดผล
เพ่ือให้การวัดและประเมินผลมีมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้ง พิจารณาเกณฑ์ดังกล่าวว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้หรือไม่  

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1. ควรมีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูด

ภาษาไทยจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่มี
เทคนิคการสอนใหม่ๆ ที่น่าสนใจ สามารถกระตุ้นความต้องการการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการพูดภาษาไทย
ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. ควรมีการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีด้านต่างๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยี
ที่สามารถน ามาสร้างสรรค์สื่อการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะในการพูดภาษาไทย ทั้งในรูปแบบของเครื่องมือ
อุปกรณ์การสื่อสารหรือเนื้อหาสาระต่างๆ ที่อยู่บนโลกเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาในครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาถึงความต้องการของผู้เรียน เช่น การส ารวจหรือสอบถามความคิดเห็นของ
ผู้เรียนว่าชอบวิธีการสอนแบบใดมากที่สุด เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพและก่อให้เกิดความสุขในการเรียนแก่ผู้เรียนให้มากท่ีสุด 

2. ควรมีการศึกษาหรือสัมภาษณ์เพ่ือรวบรวมข้อมูลกับผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
โดยตรงกับการก าหนด การอนุมัติหรือผู้ที่มีอ านาจในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแผนหรือหลักสูตรการเรียนการ
สอนในรายวิชาภาษาไทย เพ่ือศึกษาถึงความเป็นไปได้ในการปรับปรุงหรือด าเนินการในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวกับ
กระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทย ยกตัวอย่างเช่น มีการอบรมให้ความรู้แก่ครูผู้สอน และมีการ
ก าหนดเกณฑ์ในการวัดและประเมินผล เป็นต้น 
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