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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ์ ระดับความสามารถในการเผชิญและฟัน

ฝ่าอุปสรรค และระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค
ที่มีต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร จ านวน 379 คน ได้มาจากการเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถามความฉลาดทางอารมณ์ 
แบบสอบถามความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และแบบสอบถามคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคัดเลือกเข้าทั้งหมดผลการวิจัยพบว่า  1) ระดับความฉลาดทาง
อารมณ์โดยรวมของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปกติ  
(𝑋̅=2.93/4) และระดับขององค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ด้าน ประกอบไปด้วย ด้านดี ด้านเก่ง และด้าน
สุข อยู่ในระดับปกติ (𝑋̅=3.01/4) (𝑋̅=2.81/4) และ (𝑋̅=2.98/4) ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค
โดยรวมของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปานกลาง 
(𝑋̅=127.89/200) และระดับขององค์ประกอบความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับปาน
กลาง (𝑋̅=31.72/50) (𝑋̅=32.88/50) (𝑋̅=31.51/50) และ (𝑋̅=31.78/50) ระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเองโดยรวมของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปานกลาง 
(𝑋̅=3.60/5) และระดับขององค์ประกอบคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองทั้ง 7 ด้านพบว่ามีเพียง 1 ด้านที่อยู่ใน
ระดับสูง คือ ด้านการยอมรับตนเอง (𝑋̅=3.74/5) และที่ เหลืออีก 6 ด้านอยู่ ในระดับปานกลาง (𝑋̅=3.43/5) 
(𝑋̅=3.65/5) (𝑋̅=3.58/5) (𝑋̅=3.64/5) (𝑋̅=3.61/5) และ  (𝑋̅=3.50/5) 2 )  ตั วแปรที่ ส ามารถร่ วมกั นท านาย
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ความฉลาดทางอารมณ์ และความสามารถในการเผชิญและ
ฟันฝ่าอุปสรรค โดยสามารถร่วมกันท านายคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครได้ร้อยละ 26 อยู่ในระดับต่ า และเขียนสมการท านายในรูปคะแนน
มาตรฐานได้ ดังนี ้ 

Yคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง= 0.43Xความฉลาดทางอารมณ์+ 0.19Xความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค 

วารสารอิเล็กทรอนิกส ์
ทางการศึกษา 



652  OJED, Vol. 12, No. 1, 2017, pp.651-668 

 
*นิสิตมหาบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
E-mail Address: forward.byfukuro@gmail.com 
**อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
E-mail Address: aeworarat@yahoo.com 
ISSN 1905-4491 
 
 

Abstract 
The purposes of this research were to 1) study the levels of emotional quotient and adversity 

quotient and self-directed learning characteristics of non-formal and informal education students in 
Bangkok Metropolitan area and 2) study the influence of emotional quotient and adversity quotient toward 
self-directed learning characteristics of non-formal and informal education students. The sample group 
was 379 non-formal and informal upper secondary education students, which selected using multi – stage 
random sampling. The research instruments were a personal factors questionnaire, an emotional quotient 
questionnaire,       an adversity quotient questionnaire, and a self-directed learning characteristics 
questionnaire. The data were analyzed by using frequencies (n), percentage (%), Mean (𝑋̅), Standard 
Deviation (SD), Pearson’s product moment correlation coefficient, and enter multiple regression. The 
results of the study were as follows: 1) The overall level of emotional quotient of non-formal and informal 
education students in Bangkok Metropolitan was reported at the middle level (𝑋̅=2.93/4). The levels of 
three aspects of emotion quotient which consists of good, ability,and happiness aspectswere also reported 
at the middle levels (𝑋̅=3.01/4), (𝑋̅=2.81/4), and (𝑋̅=2.98/4). The overall level of adversity quotient of 
non-formal and informal education students was reported at the middle level (𝑋̅=127.89/200). The levels 
of four aspects of adversity quotient were also reported at the middle levels (𝑋̅=31.72/50), (𝑋̅=32.88/50), 
(𝑋̅=31.51/50), and (𝑋̅=31.78/50). The overall level of self-directed learning characteristics of non-formal 
and informal education students was reported at the middle level (𝑋̅=3.60/5). The self-directed learning 
characteristics in seven aspects, only one in self-acceptance were reported at the high level (𝑋̅=3.74/5), 
whereas the other six aspects were reported at the middle levels (𝑋̅=3.43/5), (𝑋̅=3.65/5), (𝑋̅=3.58/5), 
(𝑋̅=3.64/5), (𝑋̅=3.61/5), and (𝑋̅=3.50/5). 2) Variables that could predict the self-directed learning 
characteristics of non-formal and informal education students at .05 level consisted of emotional quotient 
and adversity quotient. They jointly predicted the self-directed learning characteristics of non-formal and 
informal education students at low level (26%). The standardize formula derived from the analysis could 
be described as follows:  

Yself-directed learning characteristics = 0.43Xemotional quotient + 0.19Xadversity quotient 
ค าส าคัญ: ความฉลาดทางอารมณ์ / ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค / คุณลักษณะการเรียนรู้ 
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บทน า 
การศึกษาของประเทศไทยนั้นต้องมุ่งเน้นการสร้างพ้ืนฐานให้เด็ก เยาวชน และผู้เรียนมีทัศนคติที่

ถูกต้อง สร้างความรู้ ทักษะเพ่ือให้มีอาชีพ มีงานท า เสริมสร้างศักยภาพและทรัพยากรมนุษย์ ที่มุ่งให้เป็นคนดี 
คนเก่ง และ    มีคุณภาพ (ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์, 2561) แต่อย่างไรก็ดีจากการศึกษาพบว่า มีอัตราส่วน
ของผู้ที่ได้รับการศึกษาน้อยกว่าการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12 ปี จ านวนมาก โดยจากการส ารวจของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (มติชนออนไลน์, 2561) พบว่า มีเด็กและเยาวชนที่ไม่ได้เรียน จ านวน 
99,472 คน เด็กออกกลางคัน จ านวน 83,459 คนต่อปี โดยมีสาเหตุมาจากความเบื่อหน่ายและเครียดกับการ
เรียน การทะเลาะวิวาท ติดเพ่ือน ติดยาเสพติด และตั้งครรภ์ไม่พึงประสงค์ เป็นต้น และยังพบปัญหาอีกว่า 
เมื่อพบกลุ่มเด็กที่เสี่ยงต่อการออกกลางคัน โรงเรียนไม่มีมาตรการรองรับหรือด าเนินการหรือส่งต่อเด็กกลุ่มนี้
ให้ไปในทิศทางใด (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2557) ดังนั้นรัฐบาลจึงมีนโยบายในการจัดการศึกษาให้กับผู้ที่
ไดร้ับการศึกษาน้อยกว่าการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12 ปี และผู้ขาดโอกาสที่อยู่นอกระบบโรงเรียนให้ได้รับการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาทักษะทางด้านอาชีพ ทักษะชีวิต จากการเข้าศึกษาต่อการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย โดยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึ กษาที่มุ่งจัดให้
กลุ่มเป้าหมายได้พัฒนาชีวิตและสังคม โดยมีหลักการจัดการศึกษาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต      จึงเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ที่ด้อยโอกาส พลาดโอกาสหรือขาดโอกาสทางการศึกษาในระบบโรงเรียน 
ได้มีโอกาสศึกษาหาความรู้ ฝึกทักษะ ปลูกฝังเจตคติที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ อีกทั้ง
สามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการที่เจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วได้อย่างมีความสุขตาม
ควรแก่อัตภาพ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2538 อ้างถึงใน อาชัญญา รัตนอุบล, 2550) 

 
แต่เนื่องจากสภาพแวดล้อมทางสังคมตามระบบทุนนิยม ที่เน้นความส าคัญทางเศรษฐกิจการเงินได้

เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนไทยอย่างรวดเร็ว อันส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตทั้งในด้านการท างาน ครอบครัว
และสังคม ท าให้บุคคลและสังคมเริ่มเปราะบางอ่อนแออย่างต่อเนื่อง จากปัญหาดังกล่าวท าให้คนไทยมีภาวะ
ความเครียดมากขึ้น และมักใช้อารมณ์และวิธีที่รุนแรงในการจัดการกับปัญหาจึงเป็นสัญญาณทางพฤติกรรมที่
บ่งบอกถึงภาวะวิกฤติทางอารมณ์ท่ีเพ่ิมขึ้น (อังศินันท์ อินทรก าแหง, 2555) ซึ่งปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อ
ผู้คนได้ทุกเพศ ทุกวัย รวมถึงนักเรียน นักศึกษา ที่ต้องเผชิญกับความเครียดทั้งเรื่องการเรียนและเรื่องส่วนตัว 
ความฉลาดทางอารมณ์จึงมีความส าคัญที่จะมีส่วนช่วยให้มนุษย์เป็นบุคคลที่ประสบความส าเร็จในชีวิต เป็น
บุคคลที่สมบูรณ์และด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข (ทศพร ประเสริฐสุข, 2543) แต่จากการส ารวจระดับความ
ฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิตจากกลุ่มตัวอย่าง 11,238 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาไทยทั่วประเทศในปี 2554 
ทั้ง 76 จังหวัด พบว่ามีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) เฉลี่ยระดับประเทศจัดอยู่ระดับต่ ากว่าเกณฑ์ปกติ 
45.12 จากค่าคะแนนปกติ 50-100 ซึ่งมีจุดอ่อนทั้ง 3 องค์ประกอบใหญ่ คือ เก่ง ดี สุข และที่ผ่านมามีเยาวชน
ที่อยู่ในวัยเรียนกระท าผิดกฎหมาย ประมาณ 3-5 หมื่น คดี ต่อปี เป็นฐานความผิด 3 อันดับแรก คือ ความผิด
เกี่ยวกับยาเสพติดให้โทษ ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ และความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย และมีทักษะชีวิตที่มี
ค่าคะแนนเฉลี่ยค่อนข้างต่ า 5 อันดับ ดังนี้ คือ ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดแบบวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การ
ตระหนักในตนเอง และการจัดการอารมณ์ (กรมสุขภาพจิต, 2554) และมีปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยเรียนโดย
อัตราการคลอดในหญิงอายุ 15-19 ปีต่อประชากรหญิงอายุ 15-19 ปี พันคน ปี 2555-2557 เท่ากับ 54.92, 
52.20, 49.04 และจ านวนหญิงคลอดอายุต่ าว่า 20 ปี เท่ากับ 115,490 ราย (ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ กรม
อนามัย, 2557) ซึ่งเป็นจ านวนตัวเลขที่สูงและสมควรได้รับการแก้ไขแสดงให้เห็นถึงสภาวะปัญหาความฉลาด
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ทางอารมณ์ในวัยเรียนยังคงน่าเป็นห่วง สอดคล้องกับเทอดศักดิ์ เดชคง (2548) ที่ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมที่
เป็นปัญหาต่างๆ เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร การวิวาทชกต่อย ล้วนเป็นผลมาจาก
การขาดเชาวน์อารมณ์ ซึ่งบุคคลที่ขาดเชาวน์อารมณ์จะเป็นบุคคลที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ต่ าไม่สามารถ
ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ ไม่มีความอดทน อดกลั้น มุ่งแต่ตอบสนองความต้องการตนเองเป็นใหญ่ เกิด
ความขัดแย้งกับบุคคลอ่ืนและไม่สามารถรักษาสัมพันธภาพกับผู้อื่นไว้ได้ จากปัญหาดังกล่าวท าให้นักศึกษาไทย
ในระบบโรงเรียนต้องออกจากการศึกษาในระบบ โดยผู้ที่พลาดโอกาสจากการศึกษาในระบบโรงเรียนส่วนใหญ่
จะเข้าศึกษาต่อการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับตนเองในการพัฒนา
ระดับความรู้และมีวุฒิการศึกษาน าไปใช้ในการท างานหรือน าไปใช้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น สอดคล้องกับ  
สุมาลี สังข์ศรี (2545) ที่ได้กล่าวไว้ว่า การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการจัดการศึกษา
ให้กับผู้พลาดโอกาสในการที่จะเข้ารับบริการทางการศึกษาหรือร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น กลุ่มเด็กเยาวชนที่
ออกกลางคันจากระดับการศึกษาภาคบังคับ  

นอกจากนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่พลาดโอกาสจากการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนจะต้องมีความฉลาดทางอารมณ์แล้ว อาจไม่เพียงพอต่อการน าไปใช้ด าเนินชีวิตให้ประสบ
ความส าเร็จและมีความสุข ยังต้องมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค โดยสอดคล้องกับ  อารีย์ 
พันธ์มณี (2546) ที่ได้กล่าวไว้ว่า บุคคลที่ประสบความส าเร็จต้องอาศัยองค์ประกอบแห่งความดีหลายประการ 
เริ่มตั้งแต่มีสติปัญญาดี (IQ) มีอารมณ์ดี (EQ) มีสังคมดี และประการที่ส าคัญ คือ ต้องสามารถเอาชนะปัญหา
และอุปสรรคได้หรือมี AQ นั่นเอง โดยความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคเป็นอีกหนึ่งคุณลักษณะที่
ส าคัญที่จะส่งเสริมให้บุคคล สามารถแก้ไขปัญหา ผ่านพ้นวิกฤตและจัดการกับอุปสรรคต่างๆได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งทั้งความฉลาดทางอารมณ์และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ล้วนเป็นสิ่ง
ส าคัญที่ควรปลูกฝังให้กับบุคคล เพ่ือเพ่ิมขีดจ ากัดความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคต่างๆ  ได้   
(วิทยา นาควัชระ, 2557) แต่จากข้อมูลข่าวสารที่ผ่านมา ยังพบว่า มีนักศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยส่วนใหญ่ประสบปัญหาในการเผชิญอุปสรรคเกิดขึ้น ดังเช่น การน าเสนอข้อมูลข่าวสาร
ของสื่อมวลชนอย่างต่อเนื่องในแต่ละปีถึงนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่ฆ่าตัวตาย
เพราะไม่สามารถทนต่อความเครียดในการเรียนหรือการได้รับความผิดหวังในชีวิตได้ สาเหตุที่พบเกิดจาก 
ผิดหวังในความรัก เครียดกับการเรียน ท าให้เกิดความเครียดสะสมเรื้อรัง มีความคับข้องใจทนต่อความกดดัน
ในสังคมไม่ได้ โดยถ้าหากบุคคลใดมีเรื่องกระทบกระเทือนจิตใจ เมื่อไม่สามารถเผชิญกับอุปสรรคดังกล่าวจึง
หาทางแก้ไขปัญหาไม่ได้ จึงท าให้เกิดอารมณ์เศร้า สิ้นหวัง ไม่มีใคร โดดเดี่ยว จึงหาทางออกด้วยการฆ่าตัวตาย             
(กรมสุขภาพจิต, 2553) โดยผู้ที่ฆ่าตัวตายส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่ไม่สามารถทนต่อความเสียใจ ความผิดหวังได้ 
และเป็น  ผู้ขาดทักษะในการปรับตัวเมื่อเผชิญปัญหาและอุปสรรคในชีวิต (Feldman, 1996 อ้างถึงใน สุธิดา 
พลช านิ, 2555) ดังกรณีตัวอย่างในหน้าหนังสือพิมพ์ต่อไปนี้ 
 “แม่ลมจับเห็นลูกนักศึกษา กศน.ซึมเศร้าก าเริบผูกคอดับ” (เดลินิวส์, 2559) 

“สยอง! หนุ่มอุดรธานี นักเรียน กศน. นอนให้รถไฟทับคาดจงใจฆ่าตัวตาย เนื่องจากเกิดความเครียด
ปัญหาชีวิต ประกอบกับถูกอาการป่วยรุมเร้า” (เมเนเจอร,์ 2559) 

โดยสาเหตุปัญหาการฆ่าตัวตายดังกล่าวเป็นเพราะนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยไม่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้และหนีปัญหาด้วยการฆ่าตัวตาย ปรากฏการณ์เหล่านี้สะท้อนให้
เห็นถึงว่านักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยยังขาดความสามารถในการเผชิญปัญหา 
และขาดในเรื่องของความฉลาดทางอารมณ์ โดยผู้ที่มีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคต่ าจะไม่
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อดทนต่อปัญหาอุปสรรคความยากล าบากหรือการแก้ปัญหา จะยอมแพ้ ล้มเลิกละทิ้งความมุ่งมั่นที่ส าคัญของ
ชีวิต บางคนวนเวียนกับความรู้สึก  พ่ายแพ้ สูญเสีย ทุกข์ทรมานกับความยากล าบากจึงรู้สึกเลวร้าย ซึมเศร้า 
มองโลกในแง่ร้าย (ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์, 2545) 
 การศึกษานอกระบบโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งในการจัดการศึกษา ซึ่งเปิดโอกาสให้กับผู้ที่ไม่ได้เข้ารับ
การศึกษาในระบบโรงเรียนตามปกติ ได้มีโอกาสศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเอง ให้สามารถด ารงตนอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุข เป็นการจัดการศึกษาในลักษณะอ่อนตัวให้ผู้เรียนมีความสะดวกเลือกเรียนได้หลายวิธี จึง
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตัวผู้เรียนและสังคมเป็นอย่างยิ่ง การศึกษานอกโรงเรียนมีความหมายครอบคลุมถึงมวล
ประสบการณ์การเรียนรู้ทุกชนิดที่บุคคลได้รับจากการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ตามธรรมชาติการเรียนรู้
จากสังคม และการเรียนรู้ที่ได้รับจากโปรแกรมการศึกษาที่จัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษาในโรงเรียน
ตามปกติ เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือเปิดโอกาสให้บุคคลที่มิได้อยู่ในระบบโรงเรียนปกติ ได้มีโอกาสแสวงหา
ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ เพ่ือมุ่งแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน ฝึกฝนอาชีพ หรือการพัฒนาความรู้เฉพาะเรื่องตามที่
ตนสนใจ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2551) โดยผู้เรียนการศึกษานอกระบบโรงเรียนมักเป็นตัดสินใจเองว่าอะไรที่
ส าคัญควรเรียนรู้ยอมรับข้อมูลอยู่บนพื้นฐานของความเชื่อ และคุณค่าที่มีอยู่ในตัวเอง คาดหวังว่าสิ่งที่ได้รับจะ
น าไปใช้ได้ในทันที และมีประสบการณ์ในระดับที่จะเชื่อมโยงกับการเรียนรู้แต่อาจมีความคิดเห็นตายตัวต่อเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่ง (Knowles, 1975) ปัจจุบันการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นต้องใช้ความรู้ ความสามารถในการ
แก้ปัญหาต่างๆ ตลอดจนใช้การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองเป็นส าคัญจนจบระดับการศึกษาทุกระดับชั้น ซึ่งเป็น
สิ่งที่นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะความฉลาดทางอารมณ์ 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคและคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ซึ่งบุคคลที่มีความ
ฉลาดทางอารมณ์นั้นจะสามารถบริหารจัดการอารมณ์ด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบุคคลที่มี
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคจะสามารถเผชิญกับปัญหา ฟันฝ่าอุปสรรคโดยไม่ย่อท้อ สามารถ
ที่จะพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสได้ตลอดจนบุคคลที่มีคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองจะสามารถริเริ่มการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ความต้องการ และความถนัด โดยมีเป้าหมายเป็นส าคัญ ดังนั้นความฉลาด
ทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง จึง
เป็นตัวแปรส าคัญที่สามารถช่วยเหลือนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ประสบความส าเร็จใน
การเรียนและการด ารงชีวิต 
 การที่จะพัฒนาปลูกฝังให้กลุ่มนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยดังกล่าวมีความฉลาด
ทางอารมณ์และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคได้นั้นควรน ามาศึกษากับคุณลักษณะการเรียนรู้
ด้วยการน าตนเองโดยคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองเป็นสิ่งที่มีอยู่ในตัวของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยด้วยวิธีการเรียนของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยซึ่งได้แก่ 
การเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง (อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2554) โดย
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองเป็นลักษณะของบุคคลที่มีการเรียนรู้โดยการชี้น าตนเองซึ่งเป็น
กระบวนการเรียนรู้ที่ยอมรับสภาพความแตกต่างของบุคคล ว่ามีศักยภาพที่จะสามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้ด้วย
ตนเอง โดยเน้นไปที่การตอบสนองความต้องการของผู้เรียน และความสนใจของผู้ เรียนเป็นหลัก (Skager, 
1978) ความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง
ล้วนส่งผลให้บุคคลประสบความส าเร็จในชีวิตทั้งทางด้านการเรียนและการงานไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้อง
กับสมคิด อิสระวัฒน์ (2542) ที่ได้กล่าวไว้ว่าการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองเป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยให้บุคคลประสบ
ความส าเร็จในอาชีพ ฐานะความเป็นอยู่และการยอมรับจากสังคม และจากการศึกษาเอกสารพบว่าผู้คนได้ให้
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ความสนใจกับความฉลาดทางอารมณ์หรือ EQ กันมากขึ้น เพราะมีการศึกษาที่แสดงว่าความส าเร็จด้านต่างๆ 
เป็นผลมาจากความฉลาดทางอารมณ์ถึงร้อยละ 80 ส่วนอีกร้อยละ 20 เป็นผลมาจากความฉลาดทางเชาวน์
ปัญญา (กรมสุขภาพจิต, 2550) และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ท าให้
มนุษย์ประสบความส าเร็จในชีวิตและการงาน โดยนอกเหนือจากเชาวน์ปัญญา และเชาวน์อารมณ์แล้ว 
ความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้บุคคลประสบความส าเร็จ      
(วิทยา นาควัชระ, 2557; ธีระศักดิ์ ก าบรรณารักษ์, 2548) ดังนั้นการที่ผู้เรียนจะประสบความส าเร็จในชีวิตทั้ง
ทางด้านการเรียนและการงานได้นั้นล้วนเกิดจากการที่ผู้เรียนมีความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และมีคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองควบคู่กันเพ่ือการไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 ดังนั้นในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่มีต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ท าการศึกษากับ
กลุ่มนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครโดยการสุ่มศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจากพ้ืนที่ในการศึกษา 6 กลุ่มโซน กลุ่มโซนละ 1 เขต ครอบคลุมทุก
ภูมิภาคในกรุงเทพมหานคร รวมเป็น 6 เขต ได้แก่ เขตพญาไท เขตปทุมวัน เขตจตุจักร เขตบางกะปิ เขต 
ตลิ่งชัน และเขตภาษีเจริญ โดยสนใจศึกษากับกลุ่มนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเป็นกลุ่มผู้เรียนที่มีความเป็นอิสระในการศึกษาหาความรู้และควบคุมการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง อีกทั้งนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายจะเป็นผู้ที่มีลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองแตกต่างจากกลุ่มนักศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนต้น เพราะกลุ่มผู้เรียนดังกล่าวเป็นกลุ่มที่ถือว่า
มีความอิสระในการที่จะเลือกเรียนรู้ในสิ่งที่ตนเองต้องการ หรือสนใจได้มากกว่าผู้เรียนกลุ่มอ่ืน (กิ่งกาญจน์ ตั้ง
ศรีไพร, 2542) ดังนั้นการที่จะสามารถประสบความส าเร็จในการเรียนรู้โดยการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยนั้น ผู้เรียนจะต้องมีคุณลักษณะความสามารถในการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง หากสถานศึกษามี
การจัดการเรียนการสอนที่ไม่เหมาะสม และไม่เอ้ือหรือไม่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ ก็เป็นการยากท่ีจะ
น าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมทั้งในด้านความรู้ จิตใจ อารมณ์ สังคมและคุณธรรม (จันทร์ชลี     มา
พุทธ, 2546) เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการด ารงชีวิตได้อย่างแท้จริง ซึ่งการศึกษาอิทธิพลของความฉลาดทาง
อารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่มีต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของผู้วิจัย
ในครั้งนี้ถือเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับครูผู้สอนในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ที่จะ
สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง และน าไปใช้เป็นข้อมูล
พ้ืนฐานในการด าเนินกิจกรรมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีคุณลักษณะการ
เรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ประกอบกับความฉลาดทางอารมณ์และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค 
ที่เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการด าเนินชีวิตได้อย่างประสบความส าเร็จและมีความสุข และเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ์ ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่ าอุปสรรค และ

ระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานคร 
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2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่มีต่อ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานคร  

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้ มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ์ ระดับความสามารถในการ

เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร และศึกษาอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถ
ในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่มีต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน

กรุงเทพมหานคร จ านวน 55,869 คน (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร, 2559) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

ในกรุงเทพมหานครระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ปีการศึกษา 2559 ของพ้ืนที่ในการศึกษาทั้ง 6 เขต ได้แก่ 
เขต   พญาไท เขตปทุมวัน เขตจตุจักร เขตบางกะปิ เขตตลิ่งชัน เขตภาษีเจริญ ครอบคลุมทุกภูมิภาคใน
กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยก าหนดวิธีการเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi-stage 
random sampling) โดยขั้นตอนที่ 1 สุ่มศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจากพ้ืนที่ใน
การศึกษา 6 กลุ่มโซนที่ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครได้
แบ่งเอาไว้ (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครประจ าปี
พุทธศักราช 2559) อันได้แก่ กลุ่มโซนกรุงเทพฯ กลาง กลุ่มโซนกรุงเทพฯ ใต้ กลุ่มโซนกรุงเทพฯ เหนือ กลุ่ม
โซนกรุงเทพตะวันออก กลุ่มโซนกรุงธนเหนือ กลุ่มโซน กรุงธนใต้ กลุ่มโซนละ 1 เขต ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(simple random sampling) โดยใช้วิธีการจับฉลากรายชื่อศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจากพ้ืนที่ในการศึกษา 6 กลุ่มโซนครอบคลุมทุกภูมิภาคในกรุงเทพมหานคร รวมเป็น 6 เขต และ
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางส าเร็จรูปของ เครซี่ และมอร์แกน ที่ระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 (Krejcie & Morgan, 1970) ซ่ึงก าหนดจ านวนประชากร 50,000 คน ให้มีขนาดกลุ่มตัวอย่างวิจัยที่
เหมาะสม จ านวน 379 คนโดยแบ่งเขตพ้ืนที่ในการศึกษาท้ัง 6 เขต ดังนี้ 
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ตาราง 1 ตารางแสดงประชากร และ ตัวอย่าง 

 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาเชิงปริมาณ ประกอบด้วยข้อค าถามที่แบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) จ านวน 4 ข้อ โดยผู้วิจัยสร้างขึ้น ตอนที่ 2 แบบสอบถามประเมินระดับความฉลาดทางอารมณ์มี
ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 4 ระดับ จ านวน 52 ข้อ โดยผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามประเมิน
ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร
จากแบบประเมินระดับความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับประชาชนไทย อายุ 12-60 ปี ของกรมสุขภาพจิต 
(2550) ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านดี ด้านเก่ง ด้านสุข จ านวน 52 ข้อ ตอนที่ 3 แบบสอบถามประเมินระดับ
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ โดยใน 
1 ข้อ เลือกตอบ 2 ครั้ง จ านวน 30 ข้อ ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามประเมินระดับความสามารถในการเผชิญ
และฟันฝ่าอุปสรรคของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครจากแบบ
วัดความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคของStoltz (1997) ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านการควบคุม 
ด้านสาเหตุและความรับผิดชอบ ด้านผลกระทบของปัญหา และด้านความอดทน โดยใน 1 ข้อ เลือกตอบ 2 
ครั้ง จ านวน 30 ข้อ ซึ่งแบบสอบถามประเมินระดับความฉลาดทางอารมณ์ และแบบสอบถามประเมินระดับ
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ถูกปรับสถานการณ์ของแบบสอบถามให้สอดคล้องกับกลุ่ม
ตัวอย่างมากยิ่งขึ้น ตอนที่ 4 แบบสอบถามประเมินระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง มีลักษณะ
เป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ จ านวน 40 ข้อ โดยผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามประเมินระดับ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม อัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานครจากแบบสอบถามประเมินระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของณัชธกัญ หมื่น
สา (2548) ตามแนวคิดของ Skager (1978) โดยปรับใช้จากค านิยามศัพท์เพ่ือให้แบบสอบถามมีความ
สอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างมากยิ่งขึ้นประกอบด้วย 7 ด้าน คือ ด้านการยอมรับตนเอง ด้านการวางแผนการ
เรียนรู้ด้านการมีแรงจูงใจภายใน ด้านประเมินผลตนเอง ด้านการเปิดกว้างต่อประสบการณ์ ด้านการมีความ
ยืดหยุ่น ด้านการเป็นตัวของตัวเอง จ านวน 40 ข้อ รวมข้อค าถามทั้งสิ้น 126 ข้อ 

 

 

ล าดับ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั จ านวนกลุ่มประชากร (คน) ตัวอย่าง (คน) 

1.  เขตพญาไท  924 82 
2.  เขตปทุมวัน 372 33 
3.  เขตจตุจักร 806 72 
4.  เขตบางกะป ิ 840 75 
5.  เขตตลิ่งชัน 690 61 
6.  เขตภาษีเจริญ 631 56 

 รวม 4,263 379 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาแบบสอบถาม แล้วน าแบบสอบถามที่สร้างและพัฒนาขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษา

และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์
จากผลการค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC (Index of Item - 
Objective Congruence) ตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป จึงถือว่าข้อค าถามข้อนั้นสามารถน าไปใช้ได้ (บุญใจ ศรีสถิตนรา
กูร,2555) จากการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ พบว่า แบบสอบถาม
ประเมินระดับความฉลาดทางอารมณ์ มีค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับเท่ากับ 0.99 แบบสอบถามประเมิน
ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคมีค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับเท่ากับ 0.73 และ
แบบสอบถามประเมินระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองมีค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับเท่ากับ 
0.72 โดยทั้ง 3 ฉบับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.6   ซึ่งถือว่าใช้ได้และน าแบบสอบถามที่ผ่านเกณฑ์
การคัดเลือกไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน ที่คล้ายกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยวิเคราะห์หา
ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค(Cronbach, 1990) 
โดยก าหนดเกณฑ์ค่าคุณภาพของเครื่องมืออยู่ในเกณฑ์ที่รับได้ คือ ค่าความเที่ยงไม่ต่ ากว่า 0.70 พบว่า 
Cronbach's Alpha Coefficient ของแบบสอบถามประเมินระดับความฉลาดทางอารมณ์ มีค่าเป็น 0.91 
Cronbach's Alpha Coefficient ของแบบสอบถามประเมินระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อุปสรรค มีค่าเป็น 0.92 และ Cronbach's Alpha Coefficient ของแบบสอบถามประเมินระดับคุณลักษณะ
การเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง มีค่าเป็น 0.93 ซึ่งทั้งสามฉบับมีค่าถือว่าใช้ได้ (Cronbach's Alpha ทั้ง 3 ฉบับ > 
0.70) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ ( Frequency) และ
ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์ระดับความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง โดยการน าเสนอค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  

3. ศึกษาอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่ มีต่อ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ในกรุงเทพมหานครโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และใช้วิธี
วิเคราะห์ของ Enter (วรรณี แกมเกต,ุ 2555) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

ผลการวิจัย 
1.ระดับความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

ในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปกติ (𝑋̅=2.93/4,SD=0.34) และระดับขององค์ประกอบความฉลาดทาง
อารมณ์ทั้ง3ด้านอยู่ในระดับปกติ (𝑋̅=3.01/4,SD=0.37)(𝑋̅=2.81/4,SD=0.37)และ(𝑋̅=2.98/4, SD=0.46) 
ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคโดยรวมของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปานกลาง  (𝑋̅=127.89/200, SD=18.70) และระดับของ
องค์ประกอบความสามารถในการ เผชิญและฟันฝ่ า อุปสรรคทั้ ง  4 ด้ านอยู่ ในระดับปานกลาง 
( 𝑋̅ =31.72/50,SD=6.27) ( 𝑋̅ =32.88/50,SD=5.58) ( 𝑋̅ =31.51/50,SD=5.47) แ ล ะ 
(𝑋̅=31.78/50,SD=6.33) ระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองโดยรวมของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปานกลาง (𝑋̅=3.60/5,SD=0.59) และระดับ
ขององค์ประกอบคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองทั้ง 7 ด้าน พบว่า มีเพียง1 ด้าน ที่อยู่ในระดับสูง คือ 
ด้ า น ก า ร ย อ ม รั บ ต น เ อ ง  (𝑋̅=3.74/5,SD=0.67) แ ล ะ ที่ เ ห ลื อ อี ก 6ด้ า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง
(𝑋̅=3.43/5,SD=0.71)(𝑋̅=3.65/5,SD=0.74)(𝑋̅=3.58/5,SD=0.70)(𝑋̅=3.64/5,SD=0.68)(𝑋̅=3.61/5,SD
=0.71)และ (𝑋̅=3.50/5,SD=0.78)                          
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2. ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคัดเลือกเข้าทั้งหมดของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถ
ในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่มีต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร พบว่า ตัวแปรที่มีอ านาจในการท านายคุณลักษณะการ
เรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในกรุงเทพมหานคร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ความฉลาดทางอารมณ์ และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อุปสรรคโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.51 และมีค่าอ านาจในการท านาย (R Square) 
เท่ากับ 0.26 และมีค่าอ านาจในการท านายที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) เท่ากับ 0.25 และมีค่าความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานในการท านาย (Standard Error) เท่ากับ 20.40 นั่นคือ ความฉลาดทางอารมณ์และ
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคสามารถร่วมกันท านายคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง
ของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร ได้ร้อยละ 26 และเมื่อ
พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน พบว่า ตัวแปรที่มีอ านาจในการท านายที่มีค่า Beta 
สูงสุด คือ ตัวแปรความฉลาดทางอารมณ์ (Beta=0.43) รองลงมาคือ ตัวแปรความสามารถในการเผชิญและฟัน
ฝ่าอุปสรรค (Beta=0.19) โดยความฉลาดทางอารมณ์สามารถส่งผลให้นักศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครเกิดคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองได้มากกว่า
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และสามารถน ามาสร้างสมการท านายคุณลักษณะการเรียนรู้
ด้วยการน าตนเองในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้        

Yคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง = 0.43Xความฉลาดทางอารมณ ์+ 0.19Xความสามารถในการเผชิญและฟันฝา่อปุสรรค 

อภิปรายผล 
การวิจัยเรื่อง“อิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่มี

ต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานคร” มีสาระส าคัญที่น ามาอภิปรายผลดังนี้ 
1.ผลการวิเคราะห์ระดับความฉลาดทางอารมณ์ ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และ
ระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร 

1.1 การวิเคราะห์ระดับความฉลาดทางอารมณ์  
จากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร มี

ระดับความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมอยู่ในระดับปกติ เมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์
ในด้านต่างๆ พบว่า นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครมีความฉลาด
ทางอารมณ์ทั้ง       3 ด้าน อยู่ในระดับปกติเช่นเดียวกัน ทั้งนี้ ในปัจจุบันมีกลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอกระบบ
การศึกษา 4 กลุ่ม ได้แก่             กลุ่มจบมัธยมศึกษาปีที่ 3, กลุ่มเด็กพิการ, กลุ่มเด็กปกติที่ไม่ได้เรียน, และ
กลุ่มเด็กออกกลางคัน ที่มีจ านวนรวมทั้งหมด 427,507 คน (ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์, 2561) นักศึกษาที่
เข้ามาศึกษาการศึกษานอกระบบโรงเรียนต้องผ่านความรู้สึกผิดหวัง หรือไม่ภูมิใจในตนเองเหมือนนักเรียนคน
อ่ืนเนื่องจากการขาดโอกาสทางการศึกษา ทุนทรัพย์ของครอบครัว หรือเกิดจากการกระท าผิดพลาดช่วง
ระหว่างที่ศึกษาอยู่ในระบบการศึกษาของโรงเรียน นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จึงเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการรู้จักอารมณ์ของตนเอง สามารถจัดการควบคุมอารมณ์ของตนเอง และ
ผู้อื่นได้ สอดคล้องกับ วรงรอง ศรีศิริรุ่ง และ ดาริกา กูลแก้ว (2561) ที่ได้กล่าวไว้ว่า บุคคลที่มีความฉลาดทาง
อารมณ์นั้นเป็นความสามารถของบุคคลที่ตระหนักถึงความรู้สึกของตนเองและความรู้สึกของผู้อ่ืน ซึ่งรวมไปถึง
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ความสามารถในการบริหารจัดการอารมณ์ของตัวเองและสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภัสสร ศรีสวัสดิ์ 
(2550) ที่พบว่า ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ปกติแสดงให้เห็นว่านักศึกษา
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์และความ
ต้องการของตนเอง และมีความสุขสงบทางใจได้ในระดับหนึ่ง โดยสาเหตุที่นักศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดับหนึ่งแต่ไม่สูงมากนัก เพราะมนุษย์
ทุกคนล้วนมีความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในตัวเองอยู่แล้ว แต่การที่จะมีความฉลาดทางอารมณ์สูงหรือต่ าหรือไม่
นั้นก็ขึ้นอยู่กับการพัฒนาตามวัยหรือการเลี้ยงดูตั้งแต่ในวัยเด็ก ซึ่งถ้าผู้ปกครองได้เห็นความส าคัญและฝึกให้
บุตรของตนมีความฉลาดทางอารมณ์ตั้งแต่วัยเด็ก เมื่อเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ บุคคลนั้นจะเป็นบุคคลที่ประสบ
ความส าเร็จในชีวิตได้จากการสามารถปรับตัวเข้ากับปัญหาการเปลี่ยนแปลง และมีความสุขในการด าเนินชีวิต 
สอดคล้องกับแนวคิดของกรมสุขภาพจิต (2550) ที่ได้กล่าวไว้ว่าปัจจุบันผู้คนได้ให้ความสนใจกับความฉลาด
ทางอารมณ์หรือ EQ กันมากขึ้น เพราะมีการศึกษาที่แสดงว่าความส าเร็จด้านต่างๆ เป็นผลมาจากความฉลาด
ทางอารมณ์ถึงร้อยละ 80 ส่วนอีกร้อยละ 20 เป็นผลมาจากความฉลาดทางเชาวน์ปัญญา ด้วยเหตุนี้นักศึกษา
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจึงได้รับการฝึกความฉลาดทางอารมณ์มาตั้งแต่วัยเด็กในระดับ
หนึ่ง ส่งผลให้เมื่อเข้าสู่วัยผู้ใหญ่สามารถด าเนินชีวิตต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ในชีวิตประจ าวันได้  

1.2 การวิเคราะห์ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค  
จากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร มี

ระดับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้ที่มีระดับความสามารถ
ในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคในระดับปานกลางจะเป็นผู้ที่รักความสะดวกสบาย ท าอะไรอย่างระมัดระวัง 
ชอบความเสี่ยงต่ ามีความคิดริเริ่มจ ากัด และระมัดระวังการเปลี่ยนแปลง (Stoltz,1997) เมื่อพิจารณาถึง
องค์ประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคในด้านต่างๆ พบว่า นักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคทั้ง 4 ด้าน
อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ดังนั้น นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานครจึงมีคุณลักษณะของผู้ที่มีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคจัดอยู่ในกลุ่มผู้พักแรม 
(The camper) นั่นเอง ซึ่งเป็นกลุ่มที่มักจะมีข้อจ ากัดในการปีนเขาและพยายามแสวงหาทางที่เรียบง่ายและ
สะดวกสบายกว่า กลุ่มนี้แตกต่างจากกลุ่มผู้ยอมแพ้ตรงที่ว่า อย่างน้อยก็ได้ริเริ่มที่จะปีนเขา แต่พอลงมือกระท า
ไปถึงระดับหนึ่งแล้วจะหยุด เพราะมีความคิดว่าเรามาได้ไกลที่สุดเท่าที่จะสามารถท าได้แล้ว จึงท าให้ประสบ
ความส าเร็จในวงจ ากัด อาจจะมีความกระตือรือร้นบ้าง เมื่อต้องเผชิญกับความท้าทายหรืออุปสรรคใหม่ ๆ แต่
สุดท้ายก็เลือกที่จะหยุดอยู่ตรงกลางทาง และใช้ชีวิตที่เหลืออย่างเรียบๆ คนกลุ่มนี้มักจะเป็นประชากรส่วนใหญ่
ของสังคม (Stoltz, 1997) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ ทิศสุกใส (2551) ที่พบว่าความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด โดยในการที่นักศึกษา
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจะประสบความส าเร็จในชีวิตทั้งทางด้านการเรียนและการงาน
ได้นั้น ส่วนหนึ่งนักศึกษาต้องอาศัยความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคในตัวเองมาใช้ในการด าเนิน
ชีวิต จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
กรุงเทพมหานครนั้นมีการแสดงออกต่อเหตุการณ์ หรือความยากล าบาก ให้สามารถก้าวไปสู่ความส าเร็จได้ใน
ระดับหนึ่ง ในปัจจุบันการศึกษานอกระบบโรงเรียนเน้นการศึกษาด้วยตนเอง และได้มกีารพัฒนาการศึกษาให้มี
ความทันสมัยมากข้ึน คุณภาพและการเรียนการสอนถูกปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น ท าให้นักศึกษาต้องพัฒนาตนเองให้
ทันต่อระบบการศึกษาในปัจจุบัน ต้องเผชิญปัญหาและความเครียดที่เพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้มีความสามารถใน
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การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคในระดับปานกลางสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธีรา นิมิตรนิวัฒน์ (2553) ซึ่งได้
ศึกษาการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสและการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนพบว่าโดย
ภาพรวมสถานการณ์ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนอยู่ใน
ระดับปานกลาง ดังนั้นการมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคในตัวของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้นักศึกษาประสบความส าเร็จใน
ชีวิตมากยิ่งขึ้น 

1.3 การวิเคราะห์ระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง 
จากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร มี

ระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบของ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองในด้านต่างๆ พบว่า นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในกรุงเทพมหานครมีระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองด้านการยอมรับตนเองอยู่ใน
ระดับสูง และมีระดับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองด้านอ่ืนๆ อีก 6 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ   เกียรติก าจร กุศล และทัศน์ศรี เสมียนเพชร (2558) ที่พบว่าความสามารถในการ
เรียนรู้แบบชี้น าตนเองของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก นักศึกษาส่วนมากเป็น
วัยรุ่นตอนปลาย และวัยผู้ใหญ่ จะมีคุณลักษณะที่มีความเป็นตัวของตัวเองสูง รักอิสระ มีความเป็นผู้ใหญ่มาก
ขึ้น มีความสามารถในการดูแล ควบคุม ตัดสินใจได้ด้วยตนเอง เรียนรู้ที่จะจัดการปัญหาต่างๆ ในการด าเนิน
ชีวิตและเตรียมตัวเข้าสู่การประกอบอาชีพ       หารายได้เพ่ือสร้างฐานะสอดคล้องกับ สายสุดา ขันธเวช 
(2561) ที่ได้ให้ความหมายของผู้ที่มีคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองไว้ว่า เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่
ผู้เรียนริเริ่มการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ความต้องการ และความถนัดมีเป้าหมาย รู้จักแสวงหาแหล่ง
ทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเอง โดยจะ
ด าเนินการด้วยตนเองหรือร่วมมือช่วยเหลือกับผู้อ่ืนหรือไม่ก็ได้ และการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีเป้าหมายใน
การจัดการศึกษาอย่างชัดเจน โดยเน้นให้นักศึกษาทุกคนมีความรู้ ความสามารถตามที่ก าหนด ครูผู้สอนจึงใช้
กระบวนการที่หลากหลายเพ่ือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง อีกทั้งมีการจัดกิจกรรม เพ่ือส่งเสริมทักษะ
ชีวิต การอยู่ร่วมกันในสังคมและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึง Griffin(1983) กล่าวว่า วิธีการเรียนรู้และวิธีการสอน
ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยแสดงพฤติกรรมที่หลากหลาย ท าให้ผู้ เรียน
ต้องควบคุมการเรียน และท าความเข้าใจเนื้อหาด้วยตนเอง เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้แบบน า
ตนเอง นอกจากนี้ Knowles (1975) กล่าวว่าการพัฒนาให้บุคคลเรียนรู้ด้วยตนเองควรส่งเสริมให้บุคคลนั้น
วินิจฉัยความต้องการในการเรียนของตน ก าหนดเป้าหมาย หาแหล่งความรู้  เลือกใช้ยุทธวิธีการเรียนรู้ ผู้เรียน
จะมีความเป็นตัวของตัวเอง มีความอิสระในการเรียน และมีความรับผิดชอบต่อตนเองเพ่ิมขึ้น ดังนั้นการมี
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในการศึกษานอกระบบโรงเรียน ซึ่งเป็นสิ่งน าพานักศึกษาไปสู่การประสบความส าเร็จในชีวิต 
2.ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคัดเลือกเข้าทั้งหมดของความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกับคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคัดเลือกเข้าทั้งหมด พบว่า ตัวแปรที่สามารถร่วมกันท านาย
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
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กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ความฉลาดทางอารมณ์ และความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค โดยสามารถร่วมกันท านายคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองได้ร้อยละ26 
(RSquare=0.26) และตัวแปรที่มีอ านาจในการท านายสูงสุด ได้แก่ ความฉลาดทางอารมณ์ รองลงมา คือ 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค      ดังสมการ Yคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง= 0.43Xความฉลาดทาง

อารมณ์+ 0.19Xความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค กล่าวได้ว่า เมื่อนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในกรุงเทพมหานครมีความฉลาดทางอารมณ์และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคจะ
ส่งผลให้นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครเกิดคุณลักษณะการ
เรียนรู้ด้วยการน าตนเองขึ้น โดยส่วนใหญ่มนุษย์ทุกคนล้วนมีความฉลาดทางอารมณ์และความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคอยู่ในตัวเองอยู่แล้วแต่จะมีมากน้อยขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและการเลี้ยงดูของแต่ละ
บุคคลในวัยเด็ก ดังนั้นถ้าครูผู้สอนยิ่งได้ส่งเสริมให้นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ได้
พัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคให้มีในตัวเองมากเท่าไรก็จะ
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถมีการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองได้มากยิ่งขึ้นเท่านั้นซึ่งเป็นหัวใจหลักส าคัญของการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ทั้งเรื่องของบทเรียนในชั้นเรียน และวิชาชีพที่ต้องฝึกฝนส าหรับการน าไปใช้ประกอบอาชีพ
ในข้างหน้า เมื่อนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครมีทักษะทาง
อารมณ์และทักษะการเผชิญปัญหาที่ดีก็จะสามารถส่งผลให้ตัวนักศึกษาเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองดีขึ้นตามไป
ด้วยสอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุมน หนูคง และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์ (2557) ที่พบว่าในการแก้ปัญหาหรือ
สถานการณ์เกี่ยวกับชีวิตประจ าวันและมีความส าคัญต่อผู้เรียน ตัวปัญหาจะเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการ
เรียนรู้และเป็นตัวกระตุ้นการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผล และสืบค้นหาข้อมูลเพ่ือเข้าใจกลไกของตัว
ปัญหา รวมทั้งวิธีการแก้ปัญหา มุ่งเน้นพัฒนาในด้านทักษะและกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาให้สามารถ
เรียนรู้โดยการน าตนเอง ซึ่งได้ฝึกฝนการสร้างองค์ความรู้ โดยผ่านกระบวนการคิดด้วยการแก้ปัญหาอย่างมี
ความหมาย ท าให้เกิดพัฒนาการที่ครอบคลุมทั้งความสามารถทางสติปัญญา กระบวนการคิดขั้นสูงและการใช้
เหตุผล พร้อมทั้งสามารถน าความรู้ความเข้าใจไปใช้แก้ปัญหา ด้วยเหตุนี้ความฉลาดทางอารมณ์และ
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง และควรส่งเสริมให้นักศึกษาการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานครได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึงและต่อเนื่องเพ่ือส่งผลให้
นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเกิดคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองอันเป็น
ส่วนส าคัญในการพัฒนาให้ตัวนักศึกษามีโอกาสในการที่จะประสบความส าเร็จในชีวิตได้มากยิ่งขึ้นและสาเหตุที่
ความฉลาดทางอารมณ์สามารถส่งผลต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองได้มากกว่าความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคเพราะว่าจากข้อมูลองค์ประกอบของตัวแปรดังกล่าวข้างต้น พบว่า องค์ประกอบ
ของตัวแปรความฉลาดทางอารมณ์มีองค์ประกอบรายด้านที่มากกว่าองค์ประกอบของความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค โดยความฉลาดทางอารมณ์มีองค์ประกอบประกอบรายด้านแยกย่อยรวมทั้งหมด 12 
ด้าน ซึ่งมากกว่าองค์ประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคซึ่งประกอบไปด้วยเพียง 4 
ด้าน ด้วยเหตุนี้จึงส่งผลให้ความฉลาดทางอารมณ์ส่งผลต่อคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองได้มากกว่า
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของนุชนาถ ฤทธิ์สนธิ์ (2551) ที่พบว่า 
องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์สามารถส่งผลต่อความส าเร็จในวิชาชีพได้มากกว่าองค์ประกอบของ
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ความฉลาดทางอารมณ์ จึง
เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการท านายคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
1. ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยควรรักษาระดับความฉลาดทาง

อารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และคุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองไว้อย่าง
ต่อเนื่อง และพัฒนาให้สูงมากกว่านี้โดยการจัดกิจกรรมประจ าปีต่างๆ ให้กับนักศึกษา เช่น กิจกรรมการแข่งขัน
กีฬา กิจกรรมการออกก าลังกาย กิจกรรมการเล่นดนตรี การจัดค่ายคุณธรรมจริยธรรม และการได้ฝึกปฏิบัติ
ธรรม ฯลฯ เป็นต้น อีกทั้งช่วยให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะความสามารถและผ่อนคลายความเครียดที่เกิดขึ้น
จากการเรียนได้มากยิ่งขึ้น 

2. ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยควรส่งเสริมและให้ความส าคัญ
โดยการปลูกฝังให้นักศึกษาเห็นถึงความส าคัญของความฉลาดทางอารมณ์ และความสามารถในการเผชิญและ
ฟันฝ่าอุปสรรค ว่าเป็นคุณลักษณะหนึ่งที่ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยคาดหวังและ
ต้องการ และเป็นสิ่งส าคัญต่อการประสบความส าเร็จในชีวิตโดยการจัดฝึกอบรมให้กับนักศึกษาได้มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค มากยิ่งขึ้น และ
ให้นักศึกษาได้ตระหนักเล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาทักษะความฉลาดทางอารมณ์ และความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค 

3. ทางศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยควรจัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้มีโอกาสท า
แบบทดสอบ EQ และ AQ เพ่ือให้ทราบผลที่ได้ว่าตัวนักศึกษาเองมีความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคอยู่ในระดับใดส่งผลให้นักศึกษาได้รู้จักและมีความเข้าใจในตนเองมากยิ่งขึ้น
ตลอดจนสามารถส่งเสริมและพัฒนาตนเองได้ ด้วยการจัดฝึกอบรม การประกอบกิจกรรมต่างๆ ก่อให้เกิด
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองในตัวนักศึกษาดียิ่งขึ้นไป 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และ

คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง กับตัวแปรอ่ืนๆ ต่อไป เช่น ความฉลาดทางปัญญา ( IQ) ความฉลาด
ทางคุณธรรมจริยธรรม (MQ) แรงจูงใจในการท างาน การมองโลกในแง่ดี อ่ืนๆ เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือเป็นการขยาย
แนวความคิดในการศึกษาเรื่องดังกล่าวให้กว้างขวางยิ่งขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย นักศึกษา และในเชิงวิชาการต่อไป 

2. ควรมีการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองในเชิงคุณภาพ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้ ข้อมูลเชิงลึก
และแม่นย ามากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ข้อมูลการวิจัยมีความชัดเจนและเที่ยงตรงยิ่งขึ้น  

3. แบบสอบถามประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และ
คุณลักษณะการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองอาจมีข้อค าถามและตัวเลือกที่มากเกินไป ท าให้นักศึกษาต้อง ใช้
เวลานานในการตอบแบบสอบถาม ส่งผลให้นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่ายและเหนื่อยล้า และรู้สึกไม่อยากท า
การตอบแบบสอบถาม ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปจึงควรมีการปรับข้อค าถามและตัวเลือกให้มีความ
เหมาะสมกับนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมากยิ่งขึ้น 
  



666  OJED, Vol. 12, No. 1, 2017, pp.651-668 

รายการอ้างอิง 
ภาษาไทย 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน. (2538). คู่มือการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน . 

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว. 
กรมสุขภาพจิต. (2550). อีคิว: ความฉลาดทางอารมณ์(ฉบับปรับปรุง) (พิมพ์ครั้งที่ 4). นนทบุรี: ส านักพัฒนา

สุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต. 
กรมสุขภาพจิต. (2553, 7 เมษายน). เรื่องน่ารู้เกี่ยวกับการฆ่าตัวตาย. สืบค้นจาก

http://www.dmh.go.th/news/view.asp?id=947 
กรมสุขภาพจิต. (2554, 30 ตุลาคม). สถานการณ์ปัญหาสุขภาพวัยเรียน.สืบค้นจาก

http://www.dmh.go.th/downloadportal/Strategy/วัยเรียน.pdf 
กิ่งกาญจน์ ตั้งศรีไพร. (2542). วิธีการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย วิธีเรียนทางไกลในจังหวัดนนทบุรี  (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
ไม่ได้ตีพิมพ์). มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, กรุงเทพมหานคร.    

เกรยีงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์. (2557, 12 กรกฎาคม). แก้ปัญหาสังคมแก้เด็กออกกลางคัน.สืบค้นจาก
http://www.kriengsak.com/node/118 

เกียรติก าจร กุศล และ ทัศน์ศรี เสมียนเพชร. (2558). ความสามารถในการเรียนรู้แบบชี้น าตนเองในการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์. 
วารสารการพยาบาลและการศึกษา, 8(3), 127. 

จันทร์ชลี มาพุทธ. (2546). การศึกษาในศตวรรษที่ 21: ปรับวิถีคิดของครู ผู้ปกครอง และนักเรียน. วารสาร
ศึกษาศาสตร์, 15(1), 1-4.  

จารุมน หนูคง และ พัลลภ พิริยะสุรวงศ์. (2557). การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ือ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหา. วารสารวิชาการครุศาสตร์อุตสาหกรรม พระจอมเกล้าพระนครเหนือ , 
5(2), 185. 

ณัชธกัญ หมื่นสา. (2548). การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์). มหาวิทยาลัยบูรพา, 
ชลบุรี.    

ทศพร ประเสริฐสุข. (2543). ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์กับการศึกษา. วารสารพฤติกรรมศาสตร์, 5(1), 19-
35.  

ทัศนีย์ ทิศสุกใส. (2551). ความสัมพันธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าในตนเอง ความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟัน
อุปสรรค กับผลการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์  (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์). มหาวิทยาลัยรามค าแหง, กรุงเทพมหานคร.    

เทอดศักดิ์ เดชคง. (2548). ความฉลาดทางอารมณ ์(พิมพ์ครั้งที่ 18). กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มติชน. 
ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์. (2561, 26 พฤศจิกายน). นโยบายและจุดเน้นการจัดการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ 2562. สืบค้นจาก 
http://www.moe.go.th/websm/2018/5/449.html 

ธีระศักดิ์ ก าบรรณารักษ์. (2548). AQ อึดเกินพิกัด. กรุงเทพมหานคร: บิสคิต. 



667  OJED, Vol. 12, No. 1, 2017, pp.651-668 

นุชนาถ ฤทธิ์สนธิ์. (2551). เชาวน์อารมณ์ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และความส า เร็จใน
วิชาชีพของพยาบาลประจ าการ: กรณีศึกษาโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐแห่งหนึ่ง (วิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์). มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, กรุงเทพมหานคร.    

บุญใจ ศรีสถิตนรากูร. (2555). การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย : คุณสมบัติการวัดเชิงจิตวิทยา. 
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ประภัสสร ศรีสวัสดิ์. (2550). ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่1 - 
3 โรงเรียนท่าปลาประชาอุทิศ อ าเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ไม่ได้
ตีพิมพ์). มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์, อุตรดิตถ์.    

ผลส ารวจข้อมูลตัวเลขนักเรียนที่อยู่นอกระบบ. (2561, 15 พฤศจิกายน). มติชนออนไลน์. สืบค้นจาก 
https://www.matichon.co.th/education/news_1228438?fbclid=IwAR3Af0LwSPTcPDGfyr
jdls0hryC77QHxlG7sKn4LNhH0KM2a3rs0pF9MmLM 

แม่ลมจับเห็นลูกนักศึกษากศน ซึมเศร้าก าเริบผูกคอดับ. (2559, 23 มกราคม). เดลินิวส์, 1.  
วรงรอง ศรีศริรุ่ง และดาริกา กูลแก้ว. (2561). องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ

วัยรุ่น. วารสารช่อพะยอม, 29(1), 431-440. 
วรรณี แกมเกตุ. (2555). วิธีวิทยาการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา

การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
วิทยา นาควัชระ. (2557). เลี้ยงลูกให้ เก่ง ดี และมีสุข IQ EQ MQ AQ. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ 

Goodbook. 
ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์. (2545). เทคนิคการสร้างIQ EQ AQ 3Q เพ่ือความส าเร็จ. กรุงเทพมหานคร: สถาบัน

สร้างสรรค์ศักยภาพสมองครีเอทีฟเบรน. 
สมคิด อิสระวัฒน์. (2542). ลักษณะการอบรมและเลี้ยงดูเด็กของคนไทย ซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง : 

รายงานการวิจัย. กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล. 

สยอง! หนุ่มอุดรธานี นักเรียน กศน นอนให้รถไฟทับคาดจงใจฆ่าตัวตาย เนื่องจากเกิดความเครียดปัญหาชีวิต 
ประกอบกับถูกอาการป่วยรุมเร้า. (2559, 4 เมษายน). เมเนเจอร,์ 1.  

สายสุดา ขันธเวช. (2561). การเรียนรู้ด้วยตนเอง. กรุงเทพมหานคร: ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร. (2559, 10 มกราคม). 

ข้อมูลสารสนเทศ. สืบค้นจาก http://203.172.142.230/NFE-
MIS/student_itw_conclus_process.php?term_is=59/1&budgettyp=0 

ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ กรมอนามัย. (2557, 27 มิถุนายน). อัตราการคลอดบุตรของวัยรุ่นไทย. สืบค้นจาก 
http://mpis.srithanya.go.th/mhc/Pregnant.aspx 

สุธิดา พลช านิ. (2555). การเสริมสร้างความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนิสิตนักศึกษาไทย (วิทยานิพนธ์
ปริญญาดุษฎีบัณฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, กรุงเทพมหานคร.    

สุธีรา นิมิตรนิวัฒน์. (2553). การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนีโอฮิวแมน
นิสและการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอกชน (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, กรุงเทพมหานคร.    

http://mpis.srithanya.go.th/mhc/Pregnant.aspx


668  OJED, Vol. 12, No. 1, 2017, pp.651-668 

สุมาลี สังข์ศรี. (2545). การจัดการศึกษานอกระบบเพ่ือการศึกษาตลอดชีวิตตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542. กรุงเทพมหานคร: ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 

อังศินันท์ อินทรก าแหง. (2555). แนวทางการเผชิญและการป้องกันภาวะวิกฤตชีวิตของบุคคลวัยท างาน . 
กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

อัญชลี ธรรมะวิธีกุล. (2554, 31 มีนาคม). การจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึก
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ตอนที่ 2: การจัดการเรียนรู้. สืบค้นจาก
https://panchalee.wordpress.com/2011/03/31/เรื่อง-การจัดการเรียนรู/ 

อาชัญญา รัตนอุบล. (2550). การจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน . กรุงเทพมหานคร: ภาควิชา
นโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อาชัญญา รัตนอุบล. (2551). การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนส าหรับสตรี . กรุงเทพมหานคร:ภาควิชา
นโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อารีย์ พันธ์มณี. (2546). พ่อแม่ท่ีลูกอยากได้. กรุงเทพมหานคร: ใยไหม. 

ภาษาอังกฤษ 
Cronbach, L. J. (1990). Essentials of Psychology Testing (5th ed.). New York: Harper Collins 

Publishers Inc. 
Griffin, C. (1983). Curriculum Theory in Adult Lifelong Education. London: Croom Helm. 
Knowles, M. S. (1975). Self-Directed Learning : A Guide for Learners and Teachers. Chicago: 

Follett Publishing Company. 
Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for research activities. 

Educational and Psychological Measurement, 30, 607-610.  
Robert, S. F. (1996). The Psychology of adversity. Massashusett: The University of Massashusett. 
Skager, R. (1978). Lifelong Education and Evaluation Practice. New York: UNESCO Institution 

for Education, Hamburg: Pergamon Press. 
Stoltz, P. G. (1997). Adverity quotient turning obstacles into opportunities. New York: John 

Willey & Sons, INC. 
 


