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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และ 

ความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล โดยใช้กรอบแนวคิด
การบริหารวิชาการและความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีค่าความตรงเชิงเนื้อหา 
(IOC) 0.66-1.00 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (M) และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) 
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาในกรณีของโรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์ ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย คือ ผู้บริหารและครู
โรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์ จ านวน 90 คน โดยก าหนดตัวอย่างจากการสุ่มอย่างง่าย 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่อง
ดิจิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (M = 3.19) และมากที่สุด (M = 4.57) ตามล าดับ โดยการวัดประเมินผลมี 
ความต้องการจ าเป็นมากกว่าขอบข่ายอื่น (PNImodified = 0.46) รองลงมา คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (PNImodified 
= 0.43) และด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNImodified = 0.41) ความต้องการจ าเป็นในภาพรวม คือ 0.43 (PNImodified = 
0.43) ทั้งนี้ โรงเรียนสามารถน าผลการวิจัยไปใช้วางแผนแนวทางการบริหารวิชาการ เพื่อให้มีการพัฒนาหลักสูตร 
กระบวนการเรียนรู้ และการวัดประเมินผลที่ส่งเสริมความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลได้เหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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Abstract 
This study was a survey research and its purposes were to study the current and the desirable 

states and assess the priority needs in academic administration of secondary schools based on the 
concept of Digital Literacy by the same framework. The research instrument was a rating-scaled 
questionnaire which had an index of item objective congruence (IOC) of 0.66-1.00. The data were 
analyzed by mean and PNImodified. This research was a case study of Satri Wat Absornsawan School and 
the informants consisted of 90 people including administrators and teachers who were randomized by 
using the sample sampling method. 

The results found that the overall current states and desirable states in academic administration 
based on the concept of digital literacy were at the medium level (M = 3.19) and the highest level (M = 
4.57), respectively. The overall priority was 0.43 (PNImodified = 0.43). The first priority was measurement 
and evaluation (PNImodified = 0.46), followed by developing students’ learning process (PNImodified = 0.43) 
and developing a school curriculum (PNImodified = 0.41). The school can use the research findings to gear 
up the Academic Administration for enhancing students’ digital literacy appropriately. 

 
Keywords: academic administration, digital literacy, priority needs 

 

บทน า 
การเปลี่ยนแปลงของโลกส่งผลกระทบโดยตรงต่อวิถีชีวิตของผู้คน โดยเฉพาะในยุคดิจิทัลที่สามารถ

เข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ในทางกลับกันพฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ตของคนไทยสุ่มเสี่ยงต่อการถูก
ละเมิดสูงขึ้น โดยวัยเด็กจนถึงวัยรุ่นมักพบความเสี่ยงเกี่ยวกับการให้ข้อมูลในโลกสังคมออนไลน์ (ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ , 25 กุมภาพันธ์ 2562) จึงกล่าวได้ว่า เทคโนโลยีเป็นได้ทั้งโอกาสและ 
ความเสี่ยงหากน าไปใช้ในทางไม่เหมาะสม การศึกษาจึงเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนามนุษย์ เพ่ือรองรับ 
ความเสี่ยงต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างภูมิคุ้มกันให้พลเมืองมีความฉลาดรู้
เรื่องดิจิทัล (digital literacy) ซึ่งเป็นสมรรถนะการเรียนรู้ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 (Leahy & Dolan, 2014)  

การศึกษาเพ่ือสร้างความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่าง
ยั่งยืนท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบด้วย การตระหนักรู้ทางดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การจัดการ
ทางดิจิทัล การสื่อสารและร่วมมือทางดิจิทัล และการสร้างสรรค์ทาง ดิจิทัล (ส านักงานบริหารงาน 
การมัธยมศึกษาตอนปลาย [สมป], 2553; สุกานดา จงเสริมตระกูล, 2556; แววตา เตชาทวีวรรณ และ  
อัจศรา ประเสริฐสิน, 2559; ส านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2562; California Emerging Technology Fund, 
2008; Karpati, 2011; Ferrari, 2012; UNESCO, 2018) โดยการเรียนรู้ของคนไทยปัจจุบันมักมองหารูปแบบ 
การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น ตอบโจทย์ความต้องการได้รวดเร็ว ดังนั้น จึงเกิดนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่ตอบโจทย์
และรองรับการใช้งานของคนทุกกลุ่ม (ปรียา ผาติชล, 2559) นอกจากนี้ การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
เน้นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาตนเอง การสร้างองค์ความรู้ แบ่งปันความรู้
ผ่านเครือข่ายออนไลน์ และใช้ข้อมูลความรู้ในโลกแห่งการท างานมากขึ้น (อติพร เกิดเรือง, 2560) สถานศึกษา
จึงจ าเป็นต้องปรับปรุงการบริหารวิชาการให้ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของคนในสังคม เพ่ือ
น าไปสู่ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการวัด
ประเมินผล (กฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา  
พ.ศ. 2550, 2550; รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ, 2550; สมาน อัศวภูมิ, 2551; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2552; จามจุรี จ าเมือง, 2552; ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553; ปองสิน วิเศษศิริ, 2555) 
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โรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์มีวิสัยทัศน์ “เป็นโรงเรียนสตรีชั้นน าด้านคุณธรรม ก้าวล้ าเทคโนโลยี  
มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (โรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์, 2561) ซึ่ง 
การที่จะมุ่งพัฒนานักเรียนให้ “ก้าวล้ าเทคโนโลยี” ได้ต้องอาศัยความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล เพ่ือให้นักเรียนรับรู้  
เข้าใจ และใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างสร้างสรรค์ แต่จากการวิเคราะห์สภาพการจัดการศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ เรื่องดิจิทัลของโรงเรียนในปัจจุบัน พบว่า  ยังไม่มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่ เน้น
องค์ประกอบในการวัดประเมินผลความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล จึงท าให้ไม่สามารถวัดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของ
นักเรียนได้อย่างครอบคลุมชัดเจน อีกทั้งสภาพบรรยากาศ สื่อ และแหล่งเรียนรู้ในห้องเรียนของโรงเรียน
ส่วนมากยังไม่เอ้ืออ านวยในการส่งเสริมผู้เรียนให้น าไปสู่การสร้างความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลเท่าที่ควร 

นอกจากนี้ การประเมินสมรรถนะความสามารถด้านการใช้ดิจิทัล (IC3 Digital Literacy Certificate) 
ซึ่งเป็นการประเมินในระดับสากล พบว่า นักเรียนของโรงเรียนที่เข้าประเมินทั้งสิ้น 119 คน มีคะแนนผ่าน
เกณฑ์ท้ัง 2 ระดับ เพียง 3 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 2.52 (สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ, 2562) ซ่ึงเป็นจ านวนค่อนข้าง
น้อย ดังนั้น ผู้ วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการโรงเรียนสตรีวัด 
อัปสรสวรรค์ตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้วางแนวทางพัฒนาการบริหาร
วิชาการของโรงเรียนให้สามารถเป็นภูมิคุ้มกันในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล อันจะ
น าไปสู่การมีทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
 
วัตถุประสงค์    
 1. เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 

2. เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
เรื่องดิจิทัล 
 
วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) มีวิธีการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและตัวอย่างวิจัย 

ประชากร คือ โรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์ ประชากรผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนสตรีวัด
อัปสรสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน 107 คน 

ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลก าหนดเป็นผู้บริหารโรงเรียนโดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 1 คน จากจ านวน
ผู้บริหารปัจจุบัน และครูโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan, (1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
ได้จ านวนผู้ให้ข้อมูลอย่างน้อย 80 คน ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลที่เป็นครูทั้งสิ้น 
89 คน รวมจ านวนผู้ให้ข้อมูล 90 คน 

2. กรอบแนวคิดการวิจัย 
ผู้วิจัยสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการวิจัยจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
1. การบริหารวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนในด้านการพัฒนาหลักสูตร 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการวัดประเมินผล เพ่ือส่งเสริมความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของนักเรียน  
ประกอบด้วย 
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1.1 การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น และการก าหนดจุดมุ่งหมาย
และโครงสร้างหลักสูตร เพ่ือจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาตามแนวคิดการส่งเสริมความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของ
นักเรียน  

1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการจัดสภ าพ
บรรยากาศ สื่อ และแหล่งเรียนรู้ ที่ส่งเสริมความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของนักเรียน  

1.3 การวัดประเมินผล หมายถึง การก าหนดแนวปฏิบัติในการวัดประเมินผล การพัฒนาเครื่องมือ
วัดประเมินผล และการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงด้านความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของนักเรียน 

2. ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการตระหนักรู้ทางดิจิทัล 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถในการจัดการทางดิจิทัล ความสามารถในการสื่อสาร
และร่วมมือทางดิจิทัล และความสามารถในการสร้างสรรค์ทางดิจิทัล ประกอบด้วย 

2.1 การตระหนักรู้ทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการรู้วิธีการใช้งานดิจิทัล การเข้าใจและ
ปฏิบัติตามมารยาทและกฎหมายทางสังคม การป้องกันตนเองและสังคมจากความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 

2.2 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการค้นหาและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้อง ปลอดภัย และเหมาะสม 

2.3 การจัดการทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และประเมินสารสนเทศจาก
แหล่งสารสนเทศท่ีน่าเชื่อถือ สอดคล้องกับความต้องการ และสามารถน ามาแก้ไขปัญหาหรือปฏิบัติงานได้ 

2.4 การสื่อสารและร่วมมือทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการถ่ายทอด และการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนในการพัฒนาหรือเผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบสื่อดิจิทัล 

2.5 การสร้างสรรค์ทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการประมวลสารสนเทศเพ่ือน าไปประยุกต์ 
ออกแบบ แก้ไข หรือผลิตขึ้นมาใหม่ผ่านทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
ภาพ 1 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง 
และประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) จ านวน 5 ข้อ 

ความต้องการจ าเป็นใน 
การบริหารวิชาการโรงเรยีน 

มัธยมศึกษาตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 

การบริหารวิชาการ 
1. การพัฒนาหลกัสูตร 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
3. การวัดประเมินผล 

 

ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล (Digital Literacy) 
1. การตระหนักรู้ทางดิจิทัล  
2. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
3. การจัดการทางดิจิทัล 
4. การสื่อสารและรว่มมือทางดิจิทัล 
5. การสร้างสรรค์ทางดิจิทัล 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล เป็นแบบตอบสนองคู่ (dual-response format) มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตร 10 ข้อ  
ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 40 ข้อ และด้านการวัดประเมินผล 15 ข้อ รวมทั้งสิ้น 65 ข้อ  
 4. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารวิชาการและความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล เพ่ือน ามา
สังเคราะห์กรอบแนวคิดในการวิจัย พร้อมทั้งก าหนดนิยามตัวแปรส าคัญ 

3.2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดในการวิจัย  และน าแบบสอบถามเสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยคัดเลือกข้อค าถามที่
มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ตั้งแต่ 0.66 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบ พบว่า 
ข้อค าถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 มีจ านวน 69 ข้อ และข้อที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.66 มีจ านวน 1 ข้อ แสดงว่า
แบบสอบถามสามารถน าไปใช้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ จากนั้นน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

3.3 น าแบบสอบถามหาค่าความเที่ยง (reliability) โดยน าไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกับตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient: α) ผลการตรวจสอบ พบว่า ข้อค าถามสภาพปัจจุบันมีค่าเท่ากับ 0.97 และสภาพที่พึงประสงค์มี
ค่าเท่ากับ 0.99 รวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 อยู่ในระดับดีมาก หมายถึง แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือและ
สามารถน าไปใช้ได้จริง 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามผู้บริหารและครู จ านวน 90 ฉบับ และรับคืนแบบสอบถามด้วยตนเอง 
ตรวจสอบแล้วมีแบบสอบถามท่ีตอบครบถ้วนสมบูรณ์ จ านวน 90 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

6.1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล โดยหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต (M) และแปลความหมายด้วยเกณฑ์ของ Best (1981) คือ 

 ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถงึ  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

6.2 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่อง
ดิจิทัล โดยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นจากสูตร Modified Priority Needs Index 
(PNIModified) ของ สุวิมล ว่องวาณิช (2558) และจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
 
ผลการวิจัย 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการตามแนวคิด  
ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล มีผลการวิจัยดังตาราง 1  
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ตาราง 1  
สภำพปัจจุบัน สภำพที่พึงประสงค์ และควำมต้องกำรจ ำเป็นของกำรบริหำรวิชำกำรตำมแนวคิดควำมฉลำดรู้เรื่องดิจิทัล 

 
การบริหาร
วิชาการ 

 
ประเด็น 

ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล (Digital Literacy)  
เฉลี่ย
รวม 

 ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

1. การ
ตระหนักรู้
ทางดิจิทัล 

2. การ 
ใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

3. การ
จัดการทาง

ดิจิทัล 

4. การสื่อสาร
และร่วมมือ 
ทางดิจิทัล 

5. การ
สร้างสรรค ์
ทางดิจิทัล 

แปลผล 

1. การ
พัฒนา

หลักสตูร 

D 3.28 3.48 3.16 3.34 3.14 3.28 ปานกลาง  
I 4.68 4.72 4.57 4.64 4.59 4.64 มากที่สุด 3 

PNIModified 0.42 0.36 0.45 0.39 0.46 0.41   
2. การพัฒนา
กระบวนการ

เรียนรู ้

D 3.04 3.53 3.13 3.21 3.18 3.17 ปานกลาง  
I 4.56 4.63 4.47 4.47 4.48 4.52 มากที่สุด 2 

PNIModified 0.50 0.31 0.43 0.39 0.41 0.43   
3. การวัด
ประเมินผล 

D 3.07 3.23 3.08 3.12 3.07 3.11 ปานกลาง  
I 4.55 4.59 4.53 4.53 4.57 4.56 มากที่สุด 1 

PNIModified 0.48 0.42 0.47 0.45 0.49 0.46   
เฉลี่ยรวม D 3.14 3.41 3.12 3.23 3.13 3.19 ปานกลาง  

 I 4.60 4.65 4.52 4.54 4.55 4.57 มากที่สุด  
 PNIModified 0.47 0.36 0.45 0.41 0.45 0.44   

หมำยเหตุ: D = Degree of Success (สภาพปัจจุบัน), I = Importance (สภาพที่พึงประสงค์) 
 

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่อง
ดิจิทัล 

จากตาราง 1 สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลใน
ภาพรวม อยู่ระดับปานกลาง (M = 3.19) ขอบข่ายที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าขอบข่ายอ่ืนๆ คือ การพัฒนาหลักสูตร (M 
= 3.28) โดยการพัฒนาหลักสูตร ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ( M = 3.48)  
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เป็นขอบข่ายที่มีค่าเฉลี่ยรองลงมา (M = 3.17) โดยการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน (M = 3.53) และการวัดประเมินผลมีค่าเฉลี่ยน้อย
กว่าด้านอ่ืนๆ (M = 3.11) โดยการวัดประเมินผล ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน  
(M = 3.41) 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลในภาพรวม  
อยู่ระดับมากที่สุด (M = 4.57) โดยขอบข่ายที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ คือ การพัฒนาหลักสูตร (M = 4.64) 
โดยการพัฒนาหลักสูตร ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน (M = 4.72) การวัดประเมินผล
เป็นขอบข่ายที่มีค่าเฉลี่ยรองลงมา (M = 4.56) โดยการวัดประเมินผล ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ย
สูงกว่าด้านอ่ืน (M = 4.59) และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอ่ืนๆ (M = 4.52) โดย
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอื่น (M = 4.63) 

2. ความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 
ความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล ล าดับที่ 1 

คือ การวัดประเมินผล (PNIModified = 0.46) โดยการวัดประเมินผล ด้านการสร้างสรรค์ทางดิจิทัล  
มีความต้องการจ าเป็นสูงกว่าด้านอ่ืนๆ (PNIModified = 0.49) ความต้องการจ าเป็นล าดับที่ 2 คือ การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ (PNIModified = 0.43) โดยการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการตระหนักรู้ทางดิจิทัล  
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มีความต้องการจ าเป็นสูงกว่าด้านอ่ืนๆ (PNIModified = 0.50) และความต้องการจ าเป็นล าดับที่ 3 คือ การพัฒนา
หลักสูตร (PNIModified = 0.41) โดยการพัฒนาหลักสูตร ด้านการสร้างสรรค์ทางดิจิทัล มีความต้องการจ าเป็น 
สูงกว่าด้านอ่ืนๆ (PNIModified = 0.46)  
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่อง
ดิจิทัล  

1.1 สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล ในภาพรวมอยู่
ระดับปานกลาง โดยขอบข่ายการพัฒนาหลักสูตรมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าขอบข่ายอ่ืนๆ ซึ่งการพัฒนาหลักสู ตร ด้าน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ สะท้อนให้เห็นว่า โรงเรียนใส่ใจกับการด าเนินงานด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเป็นล าดับแรก เนื่องจากหลักสูตรเปรียบเสมือนตัวช่วยให้การศึกษาด าเนินไปสู่เป้าหมายที่วาง
ไว้ รวมทั้งยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของครูที่จะจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ทักษะ ความประพฤติ และ 
เ จตคติ ให้ ส อดคล้ อ ง กั บ คว ามต้ อ ง กา ร ของผู้ เ รี ย น  ผู้ ป กครอง  โ ร ง เ รี ยน  ชุ มชน  และสั ง คม  
(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553) โดย Netsafe (n.d.) กล่าวว่า สิ่งส าคัญในการพัฒนาความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 
คือ หลักสูตร ซึ่งได้จัดท าหลักสูตร LGP ขึ้นส าหรับพัฒนาความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล โดยเน้น L (Learn) หรือ 
การเรียนรู้ที่จะรักษาความปลอดภัยของตนเองทางดิจิทัล G (Guide) หรือการเรียนรู้ผ่านการลงมือใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกับครู และ P (Protection) หรือการจัดการตนเองให้ปลอดภัยทางดิจิทัล 

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยในสภาพปัจจุบันรองลงมา ซึ่งการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้  ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ แสดงให้เห็นว่า ปัจจุบันโรงเรียนมี  
การด าเนินงานให้ผู้ เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้มากกว่าด้านอ่ื นๆ อย่างไรก็ตาม  
การด าเนินการดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ไม่มากพอ ซึ่ง ธิดา แซ่ชั้น และ ทัศนีย์ หมอสอน (2559) กล่าวว่า  
สิ่งส าคัญในการพัฒนาความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล คือ การเตรียมการและฝึกฝนให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการใช้
และปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง โดยผู้บริหารควรเน้นย้ าให้ครูปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและบูรณาการการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนพัฒนา
ความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลให้สามารถน าไปใช้ได้ในสภาพสังคมแห่งเทคโนโลยีดิจิทัล  

ด้านการวัดประเมินผลมีค่าเฉลี่ยในสภาพปัจจุบันน้อยกว่าขอบข่ายอ่ืนๆ ซึ่งการวัดประเมินผล  
ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ ส่วนด้านการตระหนักรู้และการสร้างสรรค์ทางดิจิทัล
น้อยกว่าด้านอ่ืนๆ ซึ่งการที่ครูผู้สอนจะรับทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีดิจิ ทัลได้ 
จ าเป็นต้องมีการพัฒนาเครื่องมือวัดผลด้านการใช้ดิจิทัลโดยเฉพาะ ทั้งนี้ การใช้งานดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ
จ าเป็นต้องมีการตระหนักรู้ทางดิจิทัลควบคู่กันไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ แววตา เตชาทวีวรรณ และ 
อัจศรา ประเสริฐสิน (2559) ที่พบว่า ความสามารถการตระหนักรู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยเอกชนอยู่ในระดับต่ ากว่ามหาวิทยาลัยของรัฐ และด้านทักษะการปฏิบัติและทักษะการร่วมมือ 
พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนมีความฉลาดรู้ด้านดังกล่าวอยู่ในระดับต่ าที่สุด ซึ่งความสามารถดังกล่าวมี
ความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันทีต่้องได้รับการพัฒนา 

1.2. สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล  ใน
ภาพรวมอยู่ระดับมากที่สุด ขอบข่ายที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าขอบข่ายอ่ืนๆ คือ การพัฒนาหลักสูตร โดยการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอื่นๆ เนื่องจากปัจจุบันรัฐบาลเน้นย้ าให้ทุกภาคส่วน
มีส่วนร่วมในการสร้างผู้เรียนให้มีลักษณะเป็นผู้เรียนยุค 4.0 ดังนั้น จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่โรงเรียนต้องปรับปรุง
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และพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสร้างทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน ให้สามารถคิดวิเคราะห์และใช้ทักษะที่
จ าเป็นส าหรับด ารงชีวิตในยุคดิจิทัล (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และ พเยาว์ ยินดีสุข, 2560) สอดรับกับแนวคิดความ
ฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้สามารถปรับตัวเข้ากับบริบทการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้สามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง รวมทั้งป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
เทคโนโลยี (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, ม.ป.ป.) โดย สมศรี เณรจาที และ วัชรี ชูชาติ (2560) 
กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้เป็นองค์ประกอบที่ควรให้ความส าคัญ และควรเน้น
หลักสูตรที่พัฒนาให้ผู้เรียนสามารถน าไปใช้หรือปฏิบัติ 

ด้านการวัดประเมินผลมีค่าเฉลี่ยในสภาพที่พึงประสงค์รองลงมา โดยการวัดประเมินผล ด้านการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ ซึ่งการศึกษายุค Thailand 4.0 เทคโนโลยีดิจิทัลมีความส าคัญ
เป็นอย่างมาก ดังนั้น โรงเรียนควรปรับวิธีการและพัฒนาเครื่องมือวัดผลใหม่ในเชิงของการน าไปใช้จริงและ  
การสร้างสรรค์มากขึ้น ปรับการให้คะแนนและผลการเรียน โดยเน้นให้ผู้เรียนได้แสดงออกถึงความสามารถใน  
การคิด วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา สร้างสรรค์ และการน าไปใช้จริง ไม่ใช่การวัดจากการตอบข้อสอบ หรือรายงาน
ด้วยเอกสาร (วิทวัส รุ่งเรืองผล และคณะ, 2562) ทั้งนี้ สิ่งส าคัญในการวัดประเมินผลความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 
คือ การวางแผนกลยุทธ์ด้านการวัดประเมินผลให้มีความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลในด้านการตระหนักรู้ การปฏิบัติ 
และการร่วมมือทางดิจิทัล และการพัฒนาเครื่องมือวัดและติดตามผลอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สามารถด าเนินการ
แก้ไขผลการเรียนรู้ไดท้ันท่วงที (แววตา เตชาทวีวรรณ และ อัจศรา ประเสริฐสิน, 2559)  

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยในสภาพที่พึงประสงค์น้อยกว่าขอบข่าย อ่ืนๆ โดย 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืนๆ ผู้บริหารจึงควรส่งเสริม
การจัดกระบวนการเรียนรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้สูงขึ้นกว่าที่ด าเนินการในปัจจุบัน โดย อติพร เกิดเรือง 
(2560) กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้สิ่งส าคัญ คือ การค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเรียน  
การท างาน และการด าเนินชีวิต เน้นการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมการค้นคว้าด้วยตนเองโดยน า
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ก าหนดบทบาทให้ครูเป็นผู้ชี้แนะแนวทางให้แก่ผู้เรียน ในขณะเดียวกัน
ผู้บริหารก็ชี้แนะแนวทางให้แก่ครู  

2. ความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 
ความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลในภาพรวม 

ขอบข่ายการบริหารวิชาการที่มีความต้องการจ าเป็นล าดับที่ 1 คือ การวัดประเมินผล โดยการวัดประเมินผล 
ด้านการสร้างสรรค์ทางดิจิทัล มีความต้องการจ าเป็นมากกว่าด้านอ่ืนๆ และจากการศึกษา พบว่า โรงเรียนยัง
ไม่มีเครื่องมือวัดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล ซึ่งการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของผู้เรียนเป็นสิ่งที่
จ าเป็น เนื่องจากจะท าให้สามารถน าคะแนนที่ได้จากการวัดมาใช้อ้างอิงในการพัฒนาคุณลักษณะความฉลาดรู้
เรื่องดิจิทัลของนักเรียนได้อย่างตรงจุด (สรัญญา จันทร์ชูสกุล และคณะ, 2560) โดยการวัดและประเมินผลใน
ยุคดิจิทัล ครูต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการประเมินผลร่วมกับครู และเน้นการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนมากกว่าการประเมินเพ่ือดูผลสัมฤทธิ์ (อติพร เกิดเรือง, 
2560)  

ความต้องการจ าเป็นล าดับที่ 2 คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
ด้านการตระหนักรู้ทางดิจิทัล มีความต้องการจ าเป็นสูงกว่าด้านอ่ืนๆ ซึ่งปัจจุบันความสะดวกรวดเร็วในการใช้
งานเทคโนโลยีดิจิทัลท าให้เกิดการกระท าผิดทางดิจิทัลมากขึ้น สถานศึกษาซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนา
มนุษย์ เพ่ือรองรับความเสี่ยงต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างภูมิคุ้มกันให้พลเมือง
มีความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล (digital literacy) (Leahy & Dolan, 2014) จึงมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาผู้เรียน 
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โดย งานวิจัยของ สุกานดา จงเสริมตระกูล (2556) ระบุไว้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ลงมือตามความสนใจของตนเองร่วมกับเพ่ือน มีส่วนช่วยให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ที่จะจัดการทางดิจิทัล  
ในขณะเดียวกันก็ส่งผลให้เกิดความตระหนักในการรักษาความปลอดภัยและรับรู้เรื่องจริยธรรมทางสารสนเทศ
ดิจิทัล ท าให้ผู้เรียนมีความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลสูงขึ้น 

ความต้องการจ าเป็นล าดับที่ 3 คือ การพัฒนาหลักสูตร โดยการพัฒนาหลักสูตร ด้านการสร้างสรรค์
ทางดิจิทัล มีความต้องการจ าเป็นสูงกว่าด้านอ่ืนๆ เนื่องจากหลักสูตรสถานศึกษาในปัจจุบันยังคงยึด 
กรอบมาตรฐานเดิมที่ก าหนดไว้ ท าให้การจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลเกิดขึ้นเพียง
ระดับการรู้วิธีใช้งาน แต่ไม่ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์ทางดิจิทัลนัก สถานศึกษาแต่ละแห่งจึงควรพัฒนาหลักสูตร 
ตั้งแต่การวางแผนและวิเคราะห์ความต้องการของหลักสูตร โดยเน้นหลักสูตรที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทางดิจิทัลได้
ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งรัฐควรจัดพ้ืนที่ให้ครูหรือสถาบันการศึกษาได้มีพ้ืนที่จัดท า และน าหลักสูตรรวมทั้ง  
แผนการสอนไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (ธิดา แซ่ชั้น และทัศนีย์ หมอสอน, 2559) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 

1.1 ผู้บริหารควรสนับสนุนและกระตุ้นครูให้พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลด้านความฉลาดรู้
เรื่องดิจิทัลให้หลากหลาย โดยเฉพาะด้านการสร้างสรรค์ทางดิจิทัล และเน้นการประเมินตามสภาพจริงมากกว่า
เนื้อหาสาระ โดยด าเนินการทั้งการอบรมให้ความรู้และการส่งเสริมกิจกรรมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) เพ่ือให้ครูได้ร่วมกันพัฒนาเครื่องมือของตนเอง  

1.2 ผู้บริหารควรเร่งพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ด้านการตระหนักรู้ทางดิจิทัล ทั้งรูปแบบวิธี
และเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล 

1.3 ผู้บริหารควรพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยอิงจากสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ใน 
การบริหารวิชาการของโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้างความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล รวมทั้งความสามารถของผู้เรียน  
และร่วมกันพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียน โดยเฉพาะการพัฒนาความสามารถ
ด้านการสร้างสรรค์ทางดิจิทัลของผู้เรียนโดยบูรณาการเข้ากับรายวิชาต่าง ๆ  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรน าผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นไปศึกษาวิจัยและวางแผนแนวทางพัฒนา 
การบริหารวิชาการโรงเรียนตามแนวคิดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัล เพ่ือเป็นประโยชน์ในการป้องกันความเสี่ยง
และพัฒนางานบริหารวิชาการซึ่งเป็นเป้าหมายส าคัญของโรงเรียนอย่างยั่งยืน รวมทั้งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้ผู้เรียน
สามารถรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัลที่เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว 

2.2 ควรวิจัยและพัฒนาเครื่องมือวัดความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาที่มี
คุณภาพผ่านการลงมือปฏิบัติจริง สามารถน าไปใช้ประเมินความฉลาดรู้เรื่องดิจิทัลของนักเรียน  โดยเน้น 
การประเมินเพ่ือพัฒนามากกว่าประเมินเพ่ือตัดสินความสามารถของนักเรียนเพียงอย่างเดียว 
 
รายการอ้างอิง 
ภาษาไทย 
กฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550.  

(2550, 16 พฤษภาคม). รำชกิจจำนุเบกษำ. เล่ม 124 ตอนที่ 24. หน้า 29-30. 
จามจุรี จ าเมือง. (2552). คู่มือเตรียมสอบผู้บริหำรสถำนศึกษำและผู้บริหำรกำรศึกษำ. เจริญดีมั่นคง. 
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