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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของครูเก่ียวกับการนิเทศการสอน

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 2) เพ่ือเสนอแนวทางในการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ประชากร คือ โรงเรียน
ระดับประถมศึกษา จำนวน 431 แห่ง สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ คือแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน PNImodified และการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ผลการวิจัย 
พบว่า สภาพปัจจุบันการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก และความคาดหวังอยู่ในระดับมากที่สุด มี
ความต้องการจำเป็นด้านสื่อการเรียนการสอนสูงทีสุ่ด แนวทางการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ มี 4 ด้าน 1) ด้าน
หลักสูตร ควรกำหนดนโยบายการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ จัดอบรมการพัฒนาหลักสูตร ให้ครูจัดทำและส่งแผน  
การจัดการเรียนรู้เป็นประจำ และนิเทศการสอนแบบคลินิก 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรพัฒนาครูตาม
กรอบมาตรฐานสากล จัดศึกษานิเทศก์ให้เพียงพอ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมร่วมกับครูต่างชาติ และส่งเสริมให้ครูเข้าอบรม
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านสื่อการเรียนการสอน ควรจัดอบรมวิธีการผลิตสื่อที่หลากหลายและส่งเสริมใหค้รู
เลือกใช้สื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ 4) ด้านการวัดผลและประเมินการเรียนรู้ ควรส่งเสริมการใช้เครื่องมือที่ทันสมัย จัดอบรม
เกี่ยวกับการประเมินโดยใช้กรอบมาตรฐานสากล และสนับสนุนการวางแผนการทำงาน พัฒนาความรู้เกี่ยวกับ 
การประเมินผลอย่างหลากหลาย 
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Abstract 
 This research aims to 1) study the present condition and expectations of teachers regarding 
supervision of teaching English teachers; and 2) provide guidelines for supervision of teaching English 
teachers. The population was 431 elementary schools and selected by purposive sampling. The 
research instruments were a questionnaire and a semi-structured interview. Analyzed data by using 
mean, standard deviation PNImodified and content analysis. The research found that the current level of 
teaching supervision in English language teachers was at a high level and the expectation was at the 
highest level. The instructional media was the highest priority needs. The guidelines for supervision of 
teaching English teachers are in 4 dimensions. 1) Curriculum: should be systematic, provide training 
on course development, encourage teacher to prepare and submit a learning plan on a regular basis, 
and supervise the teacher through clinical supervision. 2) Teaching activities: develop new English 
teaching in accordance with the international standard, provide enough supervisors, encourage 
cooperative between English teachers and foreign teachers, and encourage to attend instructional 
training courses 3) Teaching media: provide multimedia production training and encourage to use 
technology media. 4) Learning assessment: promote the use of advanced assessment programs, 
provide international standard assessment training, and support teacher to plan, improve knowledge 
of learning assessment. 
 
Keywords: primary school, English teacher, instructional supervision  
 

บทนำ  
การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักใน การพัฒนา

กำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข ในกระแสการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 ประเทศไทยได้ให้ความสำคัหญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพ
และขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ รวมถึงสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับ  
ความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์และ  
แรงกดดันภายในประเทศท่ีเป็นปัญหาวิกฤตท่ีประเทศต้องเผชิญ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีรองรับ 
การเปล่ียนแปลงของโลกท้ังในปัจจุบันและอนาคต (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

ปัจจุบันการติดต่อส่ือสารกับนานาประเทศทำให้การเรียนรู้ภาษาอังกฤษมีความสำคัญ ซึ่งเป็น
เครื่องมือสำคัญในการติดต่อส่ือสารการศึกษาการแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก และตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมอง
ของสังคมโลก ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของภาษา
มีเจตคติท่ีดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศและใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได้ รวมท้ังเข้าถึงองค์ความรู้  
ต่าง ๆ ได้ง่ายและกว้างขึ้นและมีวิสัยทัศน์ในการดำเนินชีวิต (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2559) 
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กระทรวงศึกษาธิการให้ความสำคัญ กับภาษาอังกฤษโดยกำหนดให้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) เป็น 1 ใน 8 สาระการเรียนรู้ โดยผู้สอนต้องศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจถึง มาตรฐานการเรียนรู้  
ตัวช้ีวัด และสาระการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียน เช่น ด้านหลักสูตร ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านวัดและประเมินผลการเรียนรู้ แล้วจึงพิจารณาออกแบบการจัดการเรียนรู้
โดยเลือกใช้วิธีสอน ส่ือ แหล่งเรียนรู้การวัดและประเมินผล เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพและบรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีกำหนด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) โดยมีสถาบันการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  
ขั้นพื้นฐาน O-NET ทดสอบเพื่อวัดความรู้ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมศึกษา สำนัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร มี ท้ังหมด 431 โรงเรียน พบว่า ผลก ารทดสอบของนักเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครต่ำกว่าคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ 

จากรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับชาติ ผลการสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
วิชาภาษาอังกฤษ ย้อนหลัง 5 ปี ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
มีผลคะแนนอยู่ในระดับต่ำกว่าคะแนนเฉล่ียของระดับประเทศ ซึ่งปัจจัยสำคัญ ท่ีส่งผลต่อผลการทดสอบ
ระดับชาติส่วนหนึ่งเกิดจากครูขาดทักษะและเทคนิคการพัฒนาตนเอง อีกท้ังครูยังไม่เข้าใจระบบการจัด  
การเรียนการสอนมากนัก ส่งผลให้คะแนนเฉล่ียต่ำกว่าระดับประเทศ (สำนักการศึกษา, 2560) 

วิธีการท่ีจะช่วยให้ครูมีการจัดการเรียนการสอนท่ีดีขึ้น ต้องมีการพัฒนาครูท่ีทำได้หลายวิธี แต่วิธีหนึ่ง
ท่ีน่าจะส่งผลให้ครูผู้สอนสามารถปรับปรุง การจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือ การนิเทศการสอน ซึ่ง
มีจุดมุ่งหมายเพื่อการแก้ปัญหาและพัฒนาครูให้มีการปรับปรุงการเรียนการสอนและการศึกษาให้มีคุณภาพดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ดังท่ี วัชรา เล่าเรียนดี (2556) กล่าวว่าจุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ การปรับปรุง
กระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการพัฒนาความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพครูท่ีส่งผลโดยตรง
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยอาศัยการนิเทศช่วยเหลือ แนะนำ ให้ความรู้และการฝึกปฏิบัติด้านการพัฒนา
หลักสูตร เทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ การใช้และสร้างส่ือนวัตกรรมด้านการสอนและการทำวิจัยในช้ันเรียน
เพื่อให้ครูสามารถปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนหรืองานในวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่องและ
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตามเป้าหมาย และ กรองทอง จิรเดชากุล (2550) ได้กล่าวถึง 
ความมุ่งหมายของการนิเทศการสอนว่า ผู้บริหารหรือคณะกรรมการการนิเทศการสอนควรมีความเข้าใจและ
ปฏิบัติการนิเทศภายในร่วมกัน เพื่อพัฒนาความสามารถของครู ช่วยเหลือครูในการจัดสรรส่ือตลอดจน
พัฒนาการเรียนการสอน ให้ครูเกิดความเจริญงอกงามในวิชาชีพ 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิ จัยจึงศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการนิเทศการสอนของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ โรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร เพื่อทราบถึงสภาพปัจจุบันและ  
ความคาดหวังการนิเทศการสอนของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ พร้อมเสนอแนวทางการนิเทศการสอนเพื่อพัฒนา
ครูและผลการวิจัยในครั้งนี้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาให้มีการจัดการนิเทศการสอนในโรงเรียนอันจะ
ส่งผลในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนต่อไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ภาพ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษ
โรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเสนอแนวทางในการนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของครูเก่ียวกับการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษ 

ประชากร คือ  ครู ผู้สอนวิชาภาษาอั งกฤษโรงเรียนระดับประถมศึกษา สำนักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร จำนวน 431 โรงเรียน จำนวนครู 1,230 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา จาก 431 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน จำนวน 
431 คน เนื่องจาก ครูผู้สอนภาษาอังกฤษแต่ละโรงเรียนมีความหลากหลายด้านการนิเทศการสอน จึงเลือก  
การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) 

กรอบเนื้อหา ผู้วิจัยใช้กรอบเนื้อหาเกี่ยวกับการสอนของ อาภรณ์ ใจเท่ียง (2553) 
  1. ด้านหลักสูตร 
  2. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  3. ด้านส่ือการเรียนการสอน 
  4. ด้านการวัดและประเมินการเรียนรู ้

 การนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษ 
 1. ด้านหลักสูตร 
 2. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 3. ด้านสื่อการเรียนการสอน 
 4. ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้
 (อาภรณ์ ใจเท่ียง, 2553) 

แนวทางการนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษ 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน  
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีลักษณะข้อคำถาม 

เป็นแบบสำรวจรายการ (checklist)  
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและความคาดหวังการนิเทศการสอนครูผู้สอน

ภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ  

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และแนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดและเนื้อหาของเครื่องมือ  
 2. สร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถามตามขอบข่ายและเนื้อหาท่ีกำหนด โดยให้ครอบคลุม  

กรอบแนวคิดและขอบเขตการวิจัย แล้วเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ แล้วนำ
แบบสอบถามฉบับร่าง ให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา   

 3. นำเครื่องมือท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้งหนึ่งแล้วจัดทำ
เครื่องมือฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บข้อมูล ซึ่งค่า IOC ของแบบสอบถาม มีค่า 1.00 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ผู้วิจัยติดต่อทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากสำนักงานบัณฑิตศึกษา คณะ  

ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอความอนุเคราะห์จากครูผู้สอนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามจำนวน 431 ฉบับแล้วรับแบบสอบถามจากโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง  
ได้กลับคืน จำนวน 431 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 100 

 3. ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ 

และค่าเฉล่ียร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย 
  ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความคาดหวังของการนิเทศการสอน โดยใช้ค่าเฉล่ียและ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำอธิบายและวิเคราะห์การจัดลำดับ
ความสำคัญของสภาพปัจจุบันและความคาดหวังของการนิ เทศการสอนโดยวิธี priority need index 
(PNImodified) แล้วนำมาสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษาแนวทางการนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษโรงเรียน
ประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
ตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร 
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วิธีวิจัย ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้ให้ข้อมูล กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ คือ ศึกษานิเทศก์ จำนวน 5 คน ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 

5 คน ครูผู้นิเทศการสอนภาษาอังกฤษ จำนวน 5 คน รวม 15 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง จำนวน 3 ฉบับ คือ ฉบับผู้บริหาร ฉบับ

ครูผู้นิเทศ และฉบับศึกษานิเทศก์ ข้อสัมภาษณ์เกี่ยวกับการนิเทศการสอนของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ โดยสร้าง
ให้สอดคล้องกับความคาดหวังในการนิ เทศการสอนของครู ผู้สอนภาษาอังกฤษท่ีได้รับการวิเคราะห์  
การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยวิธี priority need index (PNI)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเอง แล้ววิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอเป็น  
แนวทางการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อห า (content 
analysis) นำเสนอแบบบรรยาย พร้อมเสนอแนวทางการนิเทศการสอนครูภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา 
สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 
ผลการวิจัย 
 1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
คิดเป็นร้อยละ 84.00 อายุระหว่าง 35–39 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.60 เมื่อพิจารณาประสบการณ์การสอนของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีประสบการณ์  
การสอนระหว่าง 1–5 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.70 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็น 
ร้อยละ 68.70 เมื่อพิจารณาวิชาเอกจะเห็นว่าส่วนใหญ่ครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็นผู้สำเร็จการศึกษาในวิชาเอก 
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) คิดเป็นร้อยละ 93.00 ระดับช้ันท่ีสอนส่วนใหญ่สอนอยู่ในช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 4–6 คิดเป็นร้อยละ 36.00 
 2. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความคาดหวังการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
โรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ด้าน 

ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความคาดหวังการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียน
ประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ท้ัง 4 ด้าน พบว่า สภาพปัจจุบันการนิเทศการสอนครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.81 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า สภาพปัจจุบัน
การนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก คือ ด้านหลักสูตร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 รองลงมา 
คือ ด้านวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 3.84 และ 3.82 ตามลำดับ และน้อยท่ีสุด คือ ด้านส่ือการเรียนการสอนในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.61 
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ความคาดหวังการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.52 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความคาดหวังการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด คือ ด้านหลักสูตร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.59 รองลงมา คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.56 และด้านวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีความคาดหวังการนิเทศการสอนครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.47 และด้านส่ือการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.45 
ตามลำดับ 
 ผลการทดสอบค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญความต้องการจำเป็น (modified priority needs 

index: PNImodified) รายด้าน พบว่า ด้านส่ือการเรียนการสอน มีค่า PNImodified เท่ากับ 0.233 สูงสุด รองลงมา

คือด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีค่า PNImodified เท่ากับ 0.194 และด้านวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ ค่า PNImodified เท่ากับ 0.164 ตามลำดับ 

 3. แนวทางการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

  การนำเสนอแนวทางการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษ  พบว่า แนวการสอนครูผู้สอน
ประถมศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร แต่ละด้านดังต่อไปนี้ 
 ด้านหลักสูตร 
 1. สำนักการศึกษาควรกำหนดนโยบายการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบ  
ท้ังการนิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศภายนอกโดยศึกษานิเทศก์ ติดตามและประเมินผลโดยการให้
โรงเรียนจัดทำรายงานการดำเนินการนิ เทศการสอนประจำปีการศึกษาส่งสำนักการศึกษา เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการนิเทศการสอนให้เกิดประสิทธิผล  
 2. หน่วยศึกษานิเทศก์ควรจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียน
กรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ เช่น หลักสูตรท้องถิ่นเป็นภาษาอังกฤษ หลักสูตร Jolly phonics เป็นหลักสูตร
เพิ่มเติมทุกโรงเรียน โดยศึกษานิเทศก์ประจำโรงเรียนต้องช่วยเหลือ แนะนำ กำกับติดตามผลการใช้หลักสูตร
เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง และจัดทำเอกสารการใช้หลักสูตรภาษาอังกฤษเกี่ยวกับแนวทางการใช้เพื่อให้ครูผู้สอน
นำมาใช้สอนในช้ันเรียนได้อย่างถูกต้อง  
 3. โรงเรียนต้องมีนโยบายให้ครูจัดทำและส่งแผนการจัดการเรียนรู้เป็นประจำ ติดตาม ประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง โดยมอบหมายให้ครูผู้สอนศึกษาหรือจัดประชุมกลุ่ม วิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 2551 หลักสูตรภาษาอังกฤษ วิเคราะห์มาตรฐาน ตัวช้ีวัดให้ครอบคลุมด้านความรู้ ด้านทักษะ
กระบวนการ และด้านเจตคติ จำแนกตัวชี้วัดว่าข้อใด K A หรือ P เน้นให้ครูผู้สอนนำแผนการจัดการเรียนรู้ไป
ใช้ในช้ันเรียนเพื่อประโยชน์กับผู้เรียน 
 4. ศึกษานิเทศก์/ครูผู้นิเทศควรนิเทศการสอนครูผู้สอนโดยการนิเทศแบบคลินิก lesson study, 
instructional rounds หรือ mini observation เป็นต้น โดยมีจุดมุ่งหมายให้ครูและผู้นิเทศได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้ เทคนิคการสอน ร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับการวางแผนการสอน การทำแผนการสอน การนำ  
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แผนการสอนไปใช้ในช้ันเรียน และสะท้อนความคิดเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในช้ันเรียน หลังการนิเทศการสอนครู
สามารถนำความรู้ หลักการมาพัฒนา ปรับปรุงแก้ไขการสอนของตนเอง ท้ังนี้ศึกษานิเทศก์ผู้ดูแลรับผิดชอบ
ต้องนิเทศติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 1. สำนักการศึกษาและหน่วยศึกษานิเทศก์ควรจัดอบรมเพื่อพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษแนวใหม่ตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล The Common 

European Framework of Reference for Languages (CEFR) ระดับช้ันประถมศึกษา โดยมีเป้าหมายให้

ครูเข้าใจความรู้เบื้องต้นของกรอบมาตรฐานสากลแบบ CEFR  เพื่อช่วยให้ครูสามารถวางแผนการสอนใน 

ช้ันเรียน ออกแบบกิจกรรมท่ีจะพัฒนาให้นักเรียนมีระดับภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน CEFR รวมท้ัง

กิจกรรมท่ีจะส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาระดับภาษาอังกฤษไปยังขั้นที่สูงขึ้นต่อไป 

 2. หน่วยศึกษานิเทศก์ควรจัดศึกษานิเทศก์ภาษาอังกฤษให้มีจำนวนเพียงพอท่ีจะสามารถนิเทศครู
ภาษาอังกฤษได้ทุกโรงเรียน กำหนดนโยบายหรือแผนการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ นิเทศการสอนใน
โรงเรียนอย่างเป็นกัลยาณมิตร ช้ีแนะแนวทางการจัดการเรียนการสอน ตรงตามความต้องการของครู สามารถ
นำไปใช้ได้จริง สร้างขวัญกำลังใจและติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพื่อแนะนำข้อบกพร่อง พัฒนาปรับปรุง 
ให้ครูมีแนวทางในการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนและให้ครูพัฒนาตนเองต่อไป  
 3. หน่วยศึกษานิเทศก์ต้องส่งเสริมให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษและครูชาวต่างชาติ ร่วมกับโรงเรียนใน
เครือข่ายหรือสำนักงานเขต จัดกิจกรรมร่วมกัน เช่น ค่ายภาษาอังกฤษ boot camp เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ
การสอนของครู สามารถนำมาปรับใช้ในช้ันเรียนได้อย่างเหมาะสม 

4. ผู้บริหารโรงเรียน/รองฝ่ายวิชาการ/หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือผู้รับผิดชอบ
ด้านงานวิชาการควรจัดตารางสอนให้ครูไทยเข้าสอนควบคู่กับครูชาวต่างชาติ คอยกำกับติดตามการเข้าสอน
ทุกช่ัวโมง เพื่อให้ครูไทยได้ฝึกทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษจากเจ้าของภาษาและสามารถนำมาพัฒนา  
การเรียนการสอนของตนเองได้ 

5. ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับจัดการเรียนการสอนและต้องส่ง
รายงานการอบรมทุกครั้ง เพื่อเพิ่มทักษะความรู้ความเข้าใจ สามารถนำวิธีการมาปรับใช้ให้ตรงตามเป้าหมาย 
ความต้องการของนักเรียน และสามารถถ่ายทอดความรู้ ทักษะ รวมท้ังจัดการเรียนการสอนหลากหลายวิธี 
เช่น การสอนแบบโฟนิกส์ (phonics approach) โดยเริ่มต้ังแต่ระดับช้ันประถมศึกษาตอนต้นเพราะนักเรียน
จะได้มีพื้นฐานการออกเสียงอย่างถูกวิธี การจัดการเรียนการสอนตามแนววัฏจักรการเรียนรู้  (4 MAT)  
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เพื่อพัฒนาศักยภาพทางด้านภาษาของผู้เรียนภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิผล   
 ด้านสื่อการเรียนการสอน 
 1. หน่วยศึกษานิเทศก์แต่ละหน่วยต้องจัดอบรม สัมมนา หรือเชิญวิทยากรท่ีเช่ียวชาญให้ความรู้
ครูผู้สอนท้ังระดับโรงเรียน ระดับกลุ่มเครือข่ายเพื่อเพิ่มทักษะ ความสามารถในการผลิตส่ือการเรียนการสอน
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ภาษาอังกฤษท่ีหลากหลาย ท้ังส่ือมัลติมีเดีย ส่ือวัสดุ อุปกรณ์ ส่ิงพิมพ์หรือส่ือออนไลน์ นำส่ือไปปรับใช้สำหรับ
การจัดการเรียนการสอนได้จริงในช้ันเรียน สามารถพัฒนาเด็กและส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนได้จริง  
 2. โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูศึกษาและเลือกใช้ส่ือเทคโนโลยี มัลติมีเดียต่าง ๆ เช่น Echo English, 
CAT English, Eng Hour, Picaro เป็นต้น โดยเลือกเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับบทเรียนแล้วนำมาปรับใช้  
ในการสอน โดยสนับสนุนเรื่องอุปกรณ์ เตรียมความพร้อมจัดสภาพแวดล้อมเละอำนวยความสะดวกให้
ครูผู้สอนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษอย่างเต็มท่ี 
 3. โรงเรียนต้องส่งเสริมแนะนำให้ครูศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการเลือกใช้ส่ือมัลติมีเดียท่ีมีเผยแพร่ใน
อินเตอร์เน็ต เพื่อนำมาปรับใช้ในการจัดการเรียนสอน นอกจากนี้ควรแนะนำให้ครูใช้ส่ือมัลติมีเดียสอนเสริม
นอกเวลา เช่น จัดกิจกรรมช่วงพักกลางวัน ช่ัวโมงลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ กิจกรรมชมรม โดยเปิด วีดีทัศน์ 
วีดีโอ ให้นักเรียนได้ชมแล้วต่อยอดให้นักเรียนไปดูเพิ่มเติมท่ีบ้านพร้อมจดบันทึกในสมุดรักการอ่าน 
 ด้านการวัดผลและประเมินการเรียนรู้ 
 1. สำนักการศึกษาควรสนับสนุนและส่งเสริมการใช้โปรแกรมสำหรับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ท่ีทันสมัย เช่น โปรแกรมการวัดประเมินผลออนไลน์ โปรแกรม SGS โปรแกรม school MIS เป็นต้น โดยจัด
อบรมครูผู้สอนสามารถนำมาปฏิบัติได้จริงในโรงเรียน รวมท้ังจัดทำเอกสารแนวทางการใช้งานโปรแกรมและ
เผยแพร่เอกสารการใช้งานในเว็บไซต์ของสำนักการศึกษาเพื่อให้ครูค้นคว้า ศึกษาเพิ่มเติม นำไปใช้ได้อย่าง
ถูกต้อง พร้อมให้ปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกันทุกโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2. สำนักการศึกษาควรจัดอบรมหรือจัดประชุมวิชาการเกี่ยวกับการประเมินความสามารถทางภาษา
โดย ใช้ก รอบ อ้ า งอิ ง ขอ งสห ภ าพ ยุ โรป  The Common European Framework of Reference for 
Languages (CEFR) ซึ่งเป็นกรอบการประเมินความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ เพื่อให้ครูผู้สอนได้เรียนรู้
ระดับต่าง ๆ ของความสามารถในการใช้ภาษา วิเคราะห์และประเมินระดับภาษาของนักเรียน นำเข้าไปปรับใช้
สำหรับการวัดประเมินผลในช้ันเรียนได้อย่างเหมาะสม   
 3. ศึกษานิเทศก์ควรสนับสนุนให้ครูภาษาอังกฤษในกลุ่มเครือข่าย ประชุมและวางแผนการทำงาน 
พัฒนาความรู้เกี่ยวกับการวัดประเมินผลการเรียนรู้อย่างหลากลาย เช่น ออกข้อสอบเครื่องมือวัดและเกณฑ์
การให้คะแนน การสร้างแบบสอบถาม/แบบทดสอบ พัฒนาชุดทักษะการสอน พัฒนาชุดแบบฝึก เพื่อนำมาใช้
สำหรับการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิผล 
 4. โรงเรียนควรสนับสนุนให้ครูสร้างและใช้เครื่องมือวัดผลประเมินท่ีหลากหลายตามตัวช้ีวัด เช่น 
ข้อสอบ แบบสอบข้อเขียน แบบการทดสอบปากเปล่าโดยการถาม-ตอบ แบบทดสอบการฟัง แบบทดสอบ 
การออกเสียง แบบประเมินการปฏิบั ติกิจกรรมแบบทดสอบวัดความรู้ก่อนเรียน -หลังเรียน และมี  
วิธีการประเมินผลภาษาอังกฤษหลากหลาย เช่น ประเมินตามสภาพจริง ประเมินผล/ช้ินงาน ประเมินตาม
ตัวช้ีวัด การทดสอบการถาม-ตอบ การแสดงบทบาทสมมุติ การท่องคำศัพท์ การเขียน การฟัง การอ่าน และ
การพูด 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยนำเสนอประเด็นในการอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
 ด้านหลักสูตร 
 สำนักการศึกษาควรกำหนดนโยบายการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบ ท้ัง  
การนิเทศภายในโดยบุคลากรภายในโรงเรียนและการนิเทศภายนอกโดยศึกษานิเทศก์ ติดตามและประเมินผล
โดยการให้โรงเรียนจัดทำรายงานการดำเนินการนิเทศการสอนประจำปีการศึกษา ส่งสำนักการศึกษา เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการนิเทศการสอนให้เกิดประสิทธิผล ท้ังนี้เพราะ โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร  
มีโครงการนิเทศการสอนทุกโรงเรียนท้ังการนิเทศภายนอกและการนิเทศภายใน แต่ยังไม่มีการกำกับติดตาม
ประเมินผลอย่างต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ จึงควรกำหนดนโยบายการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ทุก
โรงเรียนปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการนิเทศการสอนมีความสำคัญยิ่งในการพัฒนาครูผู้สอน เพราะเป็น
การช่วยเหลือครูในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับ กรองทอง จิรเดชากุล (2550) ได้กล่าวว่า การนิเทศการสอน คือ พฤติกรรมอย่างหนึ่งทาง
การศึกษาท่ีเกิดขึ้นในองค์การและมีการดำเนินการอย่าง เป็นระบบ มีเป้าหมายเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนา
พฤติกรรมการสอนของครู ส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับ วัชรา เล่าเรียนดี (2552) ได้อธิบายว่า การนิเทศการสอน คือ การช่วยเหลือ 
สนับสนุนให้ครูสามารถพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดพัฒนาการด้านผลการเรียนรู้
ของผู้เรียน อีกท้ังยังเป็นการวิเคราะห์และแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกันเกี่ยวกับข้อมูลท่ีได้จากการสังเกต
การสอนเพื่อนำไปสู่การพัฒนาวิชาชีพต่อไป 

ศึกษานิเทศก์/ครูผู้นิเทศควรใช้รูปแบบการนิเทศการสอนท่ีหลากหลาย เช่น การนิเทศแบบคลินิก, 

lesson study, instructional rounds, mini observation เป็นต้น โดยมีจุดมุ่งหมายให้ครูและผู้นิเทศได้

แลกเปล่ียนเรียนรู้เทคนิคการสอน ร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับการวางแผนการสอน การทำแผนการสอน การนำ

แผนการสอนไปใช้ในช้ันเรียน และสะท้อนความคิดเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในช้ันเรียน หลังการนิเทศการสอนครู

สามารถนำความรู้ หลักการมาพัฒนา ปรับปรุงแก้ไขการสอนของตนเอง ท้ังนี้ศึกษานิเทศก์ผู้ดูแลรับผิดชอบ

ต้องนิเทศติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ท้ังนี้เพราะการนิเทศแบบคลินิก  lesson study, 

instructional rounds, mini observation เป็นการพัฒนาครูคือเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุย แลกเปล่ียน

ความคิดและให้ข้อมูลป้อนกลับ เกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศของผู้นิเทศการสอน ตามลำดับข้ันตอนการนิเทศ 

คือ การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกตการสอน การสังเกตการสอน การวิเคราะห์ข้อมูลและกำหนด 

วิธีการประชุม การประชุมนิเทศ และการประชุมวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศ เพื่อพัฒนาการสอนของครู ซึ่ง

นิเทศการสอนแต่ละครั้งต้องอาศัยความร่วมมือ ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เริ่มต้ังแต่กระบวนการ
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วางแผนก่อนการนิเทศ การดำเนินการนิเทศและขั้นสรุปผลหลังการนิ เทศเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา 

การจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับ วัชรา เล่าเรียนดี (2556) ได้เสนอกระบวนการ

นิเทศการสอน การประชุมร่วมกับครูก่อนการสังเกตการสอน การสังเกตการสอนในช้ันเรียน การวิเคราะห์

ข้อมูล แปลความ และตีความหมายของข้อมูล การสังเกตการสอน และเตรียมให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู  

การประชุมร่วมกับครู เพื่อพิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอนและการร่วมกันพิจารณาประเด็นท่ี

ควรมีการปรับแก้ไขและพัฒนาต่อไป และสอดคล้องกับ Glickman et al. (2010) ได้เสนอกระบวนการนิเทศ

การสอน คือ การประชุมก่อนการนิเทศการสอนร่วมกับครู (preconference with teacher) การสังเกต 

การสอน (observation of classroom) การวิเคราะห์และติดตามผลการสังเกตการสอน ร่วมกันวางแผน 

การป ระ ชุมกั บ ครู  (analyzing and interpreting the observation and determining conference 

approach) การร่วมกันประชุมกับครูภายหลังการสังเกตการสอน (post conference with teacher)  

การวิเคราะห์และพัฒนากระบวนการนิเทศการสอน เพื่อการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเปิด

โอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น (critique of previous four steps) 

 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 สำนักการศึกษาและหน่วยศึกษานิเทศก์ควรจัดอบรมเพื่อพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษแนวใหม่ตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล The Common 
European Framework of Reference for Languages (CEFR) ระดับช้ันประถมศึกษา โดยมีเป้าหมายให้
ครูเข้าใจความรู้เบื้องต้นของกรอบมาตรฐานสากลแบบ CEFR เพื่อช่วยให้ครูสามารถวางแผนการสอนใน 
ช้ันเรียน ออกแบบกิจกรรมท่ีจะพัฒนาให้นักเรียนมีระดับภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน CEFR รวมท้ัง
กิจกรรมท่ีจะส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาระดับภาษาอังกฤษไปยังขั้นท่ีสูงขึ้นต่อไป ท้ังนี้เพราะครูผู้สอนในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานครยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่ตาม
กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ท่ีกำหนดความสามารถทางภาษาแต่ละระดับมากำหนดเป้าหมายของ
หลักสูตร และใช้คำอธิบายความสามารถทางภาษาของระดับนั้น  ๆ มากำหนดกรอบเนื้อหาสาระท่ีจะใช้ 
ในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร ซึ่งมีความจำเป็นท่ีครูผู้สอนต้องรู้และเข้าใจเพื่อนำไปใช้ในการจัด  
การเรียนการสอนได้อย่างถูกต้อง ครูผู้สอนภาษาอังกฤษต้องทันต่อเหตุการณ์เพราะการจัดการเรียนการสอน
วิชาภาษาอังกฤษในปัจจุบันส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถทางด้านการส่ือสาร สามารถใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำวันได้ สอดคล้องกับนโยบายของ กระทรวงศึกษาธิการ (2557) การสอนภาษาอังกฤษกระตุ้น 
ฝึกทักษะการส่ือสาร พร้อมท้ังปรับจุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของ 
การเรียนรู้ โดยปรับการเรียนการสอนจากการเน้นไวยากรณ์มาเป็นเน้นการส่ือสารท่ีเริ่มจากการฟัง ตามด้วย
การพูด การอ่าน และการ เขียนตามลำดับ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษภายใต้กรอบอ้างอิงทาง
ภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) รวมถึงการกำหนด เป้าหมายการเรียนรู้ เพื่อให้การจัดการเรียนการสอน



12 
 

ภาษาอังกฤษเป็น ไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีทิศทางท่ีเป็นเอกภาพในการดำเนินการมีเป้าหมายการเรียนรู้และ
การพัฒนาท่ีเทียบเคียงได้กับมาตรฐานสากล ท่ีเป็นท่ียอมรับในระดับนานาชาติ  
 หน่วยศึกษานิเทศก์ต้องส่งเสริมให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษและครูชาวต่างชาติ ร่วมกับโรงเรียนใน
เครือข่ายหรือสำนักงานเขต จัดกิจกรรมร่วมกัน เช่น ค่ายภาษาอังกฤษ boot camp เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ
การสอนของครู สามารถนำมาปรับใช้ในช้ันเรียนได้อย่างเหมาะสม ท้ังนี้เพราะครูผู้สอนภาษาอังกฤษและครู
ชาวต่างชาติควรจัดกิจกรรมร่วมกัน เพื่อเป็นแนวทางให้ครูผู้สอนเพิ่มความรู้ ทักษะการสอนภาษาอังกฤษ
สามารถนำไปปรับใช้ในห้องเรียนได้ การจัดค่ายภาษาอังกฤษ boot camp เน้นให้ครูผู้สอนได้รับการพัฒนา
ทักษะการออกแบบกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เรียนรู้ และได้ฝึกกับ
เจ้าของภาษา ซึ่งสอดคล้องกับ การพัฒนาครูแกนนำภาษาอังกฤษท่ัวประเทศด้านการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษด้วยการจัดค่ายภาษาอั งกฤษแบบเข้ม (English boot camp) ตามท่ี สำนักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา (2559) กำหนดขึ้นโดยใช้ภาษาอังกฤษในการอบรมเนื้อหาการอบรมครอบคลุมทักษะ
ภาษาและเทคนิคการสอนรวมท้ังจัดกิจกรรมและบริบทในการใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสารตลอดระยะเวลา
อบรม โดยใช้วิทยากรชาวต่างประเทศท่ีเป็นเจ้าของภาษาผู้เข้ารับการอบรมในครั้งนี้ ได้คัดเลือกจากผู้ท่ีมี
ความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับดีขึ้น  
 ด้านสื่อการเรียนการสอน 
 โรงเรียนควรส่งเสริมแนะนำให้ครูศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการเลือกใช้ส่ือมัลติมีเดียท่ีมีเผยแพร่ใน
อินเตอร์เน็ต เพื่อนำมาปรับใช้ในการจัดการเรียนสอน นอกจากนี้ควรแนะนำให้ครูใช้ส่ือมัลติมีเดียสอนเสริม
นอกเวลา เช่น จัดกิจกรรมช่วงพักกลางวัน ช่ัวโมงลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ กิจกรรมชมรม โดยเปิดวีดีทัศน์ 
วีดีโอ ให้นักเรียนได้ชมแล้วต่อยอดให้นักเรียนไปดูเพิ่มเติมท่ีบ้านพร้อมจดบันทึกในสมุดรักการอ่านและ
โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูศึกษาและเลือกใช้ส่ือเทคโนโลยี มัลติมีเดียต่าง  ๆ เช่น Echo English, CAT 
English, Eng Hour, Picaro เป็นต้น โดยเลือกเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับบทเรียนแล้วนำมาปรับใช้ในการสอน 
โดยสนับสนุนเรื่องอุปกรณ์ เตรียมความพร้อมจัดสภาพแวดล้อมเละอำนวยความสะดวกให้ครูผู้สอนเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษอย่างเต็มท่ี ท้ังนี้เพราะ ส่ือการสอน ( instructional media) ท่ีเป็น
เทคโนโลยี มัลติมีเดียต่าง ๆ เช่น Echo English, CAT English, Eng Hour, Picaro เป็นส่ือเพื่อการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษท่ีเผยแพร่ในอินเตอร์เน็ต ซึ่งเป็นเครื่องมือหรือช่องทางสำหรับการทำให้การสอนของผู้สอนไปถึง
ผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ ตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายท่ีผู้สอนวางไว้อย่างดีเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายดังกล่าว ส่ือการสอนเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญ ท่ีจะช่วยให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่ง
สอดคล้องกับ วลัยนุช สกุลนุ้ย (2555) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้ส่ือการสอนตามความคิดเห็นของครู 
ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดนนทบุรี พบว่า การเรียนการสอนโดยการใช้ส่ือ (media) เป็นส่วนท่ีจะทำ
ให้เกิดการเรียนรู้และมีความรู้ความเข้าใจ และเป็นส่ิงท่ีจำเป็นในการจัดการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนา
ความรู้และทักษะเกี่ยวกับการจดจำและความเข้าใจในเนื้อหาอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่นเดียวกับ  
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สมจิต จันทร์ฉาย (2557) ได้กล่าวถึงการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน เรื่องส่ือการเรียนการสอนท่ี
ผลิตขึ้นเพื่อใช้ควบคู่กับเครื่องมือ โสตทัศนวัสดุ หรือเครื่องมือท่ีเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น แถบบันทึกภาพ
พร้อมเสียง วีดีทัศน์ แถบบันทึกเสียง ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กระบวนการต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการนำ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน ส่ือเทคโนโลยี เป็นท่ีนิยม สามารถตอบสนองความต้องการ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนได้อย่างรวดเร็วและค่อนข้างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนสามารถหาความรู้ผ่าน 
อินเตอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็วและเรียนรู้ด้วยตัวเองนอกห้องเรียน  
 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  สำนักการศึกษาควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ครูใช้โปรแกรมสำหรับการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ท่ีทันสมัย เช่น โปรแกรมการวัดประเมินผลออนไลน์ โปรแกรม SGS โปรแกรม school MIS เป็น
ต้น โดยจัดอบรมครูผู้สอนสามารถนำมาปฏิบัติได้จริงในโรงเรียน รวมท้ังจัดทำเอกสารแนวทางการใช้งาน  
โปรแกรมและเผยแพร่เอกสารการใช้งานในเว็บไซต์ของสำนักการศึกษาเพื่อให้ครูค้นคว้า ศึกษาเพิ่มเติม 
นำไปใช้ได้อย่างถูกต้อง พร้อมให้ปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกันทุกโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เพราะ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็น กระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และ
พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ตามมาตรฐานหรือตัวชี้วัดของการเรียนรู้ และใช้เป็นข้อมูลสำหรับการตัดสิน
ผลการเรียน การเลือกใช้โปรแกรมสำหรับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีทันสมัย เช่น โปรแกรมการวัด
ประเมินผลออนไลน์ โปรแกรม SGS โปรแกรม school MIS เป็นระบบการประเมินผลการเรียนรูปแบบใหม่ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการวัดผลและประเมินผลการเรียน ท่ีอยู่ ในระบบเปิด โดยการประเมินผลผ่าน
อินเตอร์เน็ตทำให้ระบบการประเมินผลมีความรวดเร็ว ทันสมัยมากยิ่งขึ้น และนักเรียนยังสามารถดู  
ผลการเรียนด้วยตนเอง ซึ่งเอื้ออำนวยต่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในในยุค Thailand 4.0 สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการท่ีต้องการให้การจัด
การศึกษาของเราเป็นการศึกษาในยุค Thailand 4.0 อีกท้ังเทคโนโลยีในปัจจุบันมีความก้าวหน้าค่อนข้างมาก 
โดยนักเรียนส่วนใหญ่ซึ่งเป็นประชากร generation z ท่ีมาพร้อมกับเทคโนโลยี ดังนั้นในฐานะครูผู้สอนจึงควร
ก้าวทันเทคโนโลยีเหล่านี้ โดยนำเทคโนโลยีต่าง ๆ เหล่านี้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการเรี ยนการสอน 
เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพและบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป นอกจากนั้นการใช้โปรแกรมสำหรับการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ มีความจำเป็นและเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง เพราะช่วยให้ครูผู้สอนวัดและประเมินผลได้
อย่างรวดเร็วและเพื่อให้การดำเนินการวัดและประเมินผลการ เรียนรู้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปุรัณ อนันตเศรษฐ (2551) ศึกษาการพัฒนาและใช้ระบบการตัดเกรดบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต พบว่า ความพึงพอใจการใช้งานระบบผู้สอน มีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  
ยิ่งไปกว่านั้นการใช้โปรแกรมสนับสนุนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ สามารถสะดวกให้แก่ผู้ใช้งานเป็น
อย่างดีในทุก ๆ ด้าน ท้ังด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน ด้านความง่ายต่อการใช้ งานของระบบ ด้าน
ทำงานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ และด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล รองรับการทำงานแบบ  
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เครื่องเดียวและแบบเครือข่ายภายในองค์กร ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยแก้ปัญหาในการ จัดเก็บข้อมูล
เพื่อใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ได้ตามความต้องการของผู้ใช้งาน  
 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษา สำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1) สำนักการศึกษาควรกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการโครงการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ และกำกับ

ติดตามอย่างต่อเนื่อง โดยให้โรงเรียนส่งรายงานการนิเทศการสอนประจำปี 
2) สำนักการศึกษาและหน่วยศึกษานิเทศก์ควรจัดอบรมเพื่อพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษแนวใหม่ตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล The Common 
European Framework of Reference for Languages (CEFR) โดยมีเป้าหมายให้ครูเข้าใจความรู้ เพื่อช่วย
ให้ครูวางแผนการสอน ออกแบบกิจกรรม รวมทั้งการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้  

3) สำนักการศึกษาและหน่วยศึกษานิเทศก์ควรส่งเสริมการใช้โปรแกรมการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ท่ีทันสมัย จัดอบรมการนำไปใช้ได้อย่างถูกต้องพร้อมให้ปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกันทุกโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

4) โรงเรียนควรส่งเสริมการนิเทศการสอนภายในและพัฒนาครูทุกด้านสู่ความเป็นครูมืออาชีพ 
ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1) ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 
2) ควรศึกษาความต้องการจำเป็นการนิเทศการสอนครูผู้สอนภาษาอังกฤษและนำเสนอแนวทาง 

การนิเทศการสอนครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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