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บทคัดย่อ 
            การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิง
สถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน 2) เพื่อศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน โดยใช้การ
วิจัยกึ่งทดลองแบบมีกลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลัง ใช้การสุ่มอย่างง่าย ในการคัดเลือกกลุ่มทดลอง คือ เยาวชนอายุตั้งแต่ 15-18 ปี 
จ านวน 30 คน การจัดกิจกรรมใช้เวลา 7 วัน รวมทั้งสิ้น 60 ช่ัวโมง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม 
แบบวัดระดับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันและแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และเปรียบเทียบความแตกต่างด้วยค่าสถิติทดสอบท ี(t-test) ที่ระดับนัยส าคัญ      
ทางสถิติ .05 ผลการวิจัยพบว่า 1) กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่มีต่อทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชนท่ีเหมาะสม มีองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ (1) ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 
(2) เนื้อหาสอดคล้องกับการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน (3) เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์ปัญหาที่เสมือน / ใกล้เคียง
กับสถานการณ์จริง และ (4) เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง 2) กลุ่มเยาวชนที่เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยของทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการศึกษาความพึงพอใจ
หลังการจัดกิจกรรม พบว่า กลุ่มเยาวชนที่เข้ารับการอบรมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม อยู่ในระดับมาก (M = 4.45)  
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Abstract 
The purposes of this study were to 1) develop non-formal education activities based on situated 

learning approach on English communication skills in daily life of youths, 2) study outcomes of organizing 
non-formal education activities based on situated learning approach on English communication skills in 
daily life of youths. This study based on the research design of a quasi-experiment using simple random 
sampling technique with one group pretest-posttest design. The research experimental group was 30 youths 
from ages 15-18 years old. Activities were organized for 7 days, totally 60 hours. The research instruments 
were the learning plan and activities plan and the instruments were questionnaires, satisfaction forms, and 
the English communication skills in daily life test. The data were analyzed by using means (M), standard 
deviation (SD), and dependent-samples t (t-test) at 0.05 level of significance. The research results were as 
follow: 1) The results of development activities found that consisted of four appropriate components as 
follows: meet the needs of learner, be consistent with English communication skills in daily life, focus on 
working in problem situations or virtual situations, focus on working in real situations. 2) After the 
experiment, the experimental group had the mean scores in the English communication skills in daily life 
test higher than before the experiment at 0.05 level of significance. 3) After the experiment, the 
experimental group had the mean scores in participants' satisfaction at the high level. 
 

Keywords: situated learning, English communication skills in daily life, non-formal education 
activities, youths 
 
บทน า  
 การศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และประเทศชาติ              
เป็นอย่างมาก เนื่องจากการด าเนินชีวิตของมนุษย์ทุกช่วงชีวิตจะต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยู่เสมอ        
ไม่ว่าจะเป็น การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม วิถีชีวิต โครงสร้างของระบบเศรษฐกิจ ความเจริญก้าวหน้า    
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การแพร่กระจายของข้อมูลข่าวสารที่รวดเร็ว (สุมาลี สังข์ศรี, 2545)  

สังคมปัจจุบันซึ่งเป็นสังคมข้อมูลข่าวสาร ความก้าวหน้า ความเคลื่อนไหวและการเปลี่ยนแปลง      
ทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรม ที่มีผลกระทบอย่างรวดเร็วต่อบุคคลในสังคม ซ่ึงต้องมีการพบปะเพ่ือท ากิจกรรม
ทางสังคมหรือติดต่อเชิงธุรกิจกันมากขึ้น ทักษะที่มีความส าคัญในชีวิตประจ าวัน คือ ทักษะภาษาอังกฤษ       
ซึ่งทักษะภาษาอังกฤษนั้นมีความจ าเป็นต่อการติดต่อสื่อสารในโลกแห่งข้อมูลข่าวสารซึ่งมีความเจริญก้าวหน้า
และพัฒนาอย่างรวดเร็ว ท าให้การสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ สามารถท าได้อย่างง่ายดาย โดยใช้ภาษาอังกฤษ
เป็นสื่อกลาง ท าให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกันในการศึกษาข้อมูลความรู้และถ่ายทอดวิทยาการต่าง ๆ        
แก่กัน (กรมวิชาการ, 2545) จึงนับได้ว่าภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือที่ส าคัญยิ่งในการสื่อสาร ความรู้สึกนึกคิด
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจกันและกัน ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพบุคคลในด้านการติดต่อสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ
จึงมีความส าคัญมาก เพ่ือให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของประชาคมโลก 
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การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ทักษะทางด้านการพูดและการฟังนับว่าเป็นทักษะ                
ที่มีความส าคัญมากส าหรับการสื่อสารของคนเรา แม้ว่าทักษะทางด้านการพูดและการฟังภาษาอังกฤษ           
มีความส าคัญและจ าเป็น แต่เมื่อพิจารณาส าหรับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษนักเรียนไทย     
ที่ผ่านมา พบว่า ยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร โดยการเรียนการสอนส่วนใหญ่ผู้สอนยังคงมุ่งเน้นสอน       
ตามต าราไม่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (กรมวิชาการ, 2544) ซ่ึง สุนิดา ศิริพากย์ (2553) ได้กล่าวว่า เท่าที่ผ่านมา
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาการศึกษานอกระบบที่เรียนด้วยวิธีเรียนทางไกล โดยผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ ามาก โดยมีผู้ที่สอบผ่านเกณฑ์การศึกษาเพียง 150 คน จากนักศึกษาที่
ลงทะเบียนเรียนในวิชาภาษาอังกฤษ จ านวน 831 คน อีกทั้งผู้เรียนไม่ได้รับการฝึกฝนภาษาอังกฤษใน
สถานการณ์ต่าง ๆ อย่างจริงจัง สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา จงอุตส่าห์ (2531) ที่พบว่า ความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมปลายอยู่ในระยะเริ่มต้นของพฤติกรรมการพูดเท่านั้น ซึ่งนักเรียน
ยังไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการถ่ายโอน สื่อสาร และวิพากษ์วิจารณ์ได้อย่างเหมาะสม กล่าวคือ
กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษนั้นควรเริ่มจากสิ่งง่าย ๆ ใกล้ตัว หรือสถานการณ์รอบตัวที่
เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน เพ่ือที่จะขยายความรู้ของการใช้ภาษาในสิ่ งที่ยากขึ้นต่อไป (กฤษณา เมืองโคตร, 
2553) 

ประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 เป็นการวมตัวกันของ 10 ประเทศในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ภาครัฐบาลจึงมีมาตรการส าคัญประการหนึ่ง คือ การรณรงค์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาต่างประเทศหลัก เพ่ือรองรับการเป็นประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก อีกทั้งภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาที่ใช้ในการท างานของอาเซียน ตามที่ระบุไว้ในกฎบัตรอาเซียนข้อที่ 34 ว่า ภาษาที่ใช้ในการท างานของ
อาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ (the working language of ASEAN shall be English) กระทรวงศึกษาธิการจึง
ก าหนดนโยบายเร่งด่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้แก่นักเรียน นักศึกษา ครู คณาจารย์และ
บุคลากรทางการศึกษาและประชาชนทั่วไป ให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกควบคู่กับภาษาถิ่นและภาษาประจ าชาติของตน โดยก าหนดให้ปี พ.ศ. 2555 
เป็นปีแห่งการพูดภาษาอังกฤษ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้คนไทยมีความกล้าและสร้างความคุ้นเคยในการใช้
ภาษาอังกฤษ เพ่ือสร้างศักยภาพและความพร้อมของประชาชนในการก้าวสู่การเป็นพลเมืองอาเซียนที่มีความ
รอบรู้และการแข่งขันในเวทีโลกอย่างมั่นใจ 

การจัดกิจกรรมศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยสนับสนุนการให้ได้รับ     
การฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษ เป็นการแสวงหาความรู้เพ่ือน ามาประมวลหาค าตอบหรือข้อสรุปที่จะน ามาใช้
อย่างสมเหตุสมผล โดย อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2542) ได้เสนอแนวคิดการจัดกิจกรรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ซึ่งหมายถึงกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะ มีโลกทัศน์ มีความรู้ความเข้าใจ
ในกลุ่มของตนเองคล้ายคลึงกัน หากแต่มีความแตกต่างจากกลุ่มบุคคลกลุ่มอ่ืน ๆ การจัดกิจกรรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนี้  จึงให้ความส าคัญกับลักษณะพ้ืนฐานของกลุ่มเป้าหมายส าหรับการจัด
กิจกรรม 
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การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรยีน 
     กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน โดยมี
ขั้นตอนการเรียนรู้ดังนี้ 
1. ส ารวจความต้องการ 
2. วางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้เรียน 
3. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ (situated learning) เป็นแนวคิดการเรียนรู้ที่เน้นผู้รับการฝึก   
เป็นศูนย์กลางและเรียนรู้จากการแก้ปัญหาและลงมือปฏิบัติจริง โดยให้ผู้รับการฝึกมีการเรียนรู้จากสถานการณ์
ปัญหาที่ซับซ้อนในสภาพจริง มีการฝึกหัดการปฏิบัติในแหล่งที่มีการเรียนรู้จริงหรือเสมือนจริง มีการสังเกต    
ผลการปฏิบัติงานจากครูฝึกหรือผู้เชี่ยวชาญ มีการให้ผู้รับการฝึกเข้ามามีส่วนร่วมและร่วมมือกันในกระบวนการ
ฝึก มีการสะท้อนความคิดโดยได้รับความช่วยเหลือหรือค าชี้แนะจากครูฝึกหรือผู้เชี่ยวชาญ และมีการ
ปฏิบัติงานที่หลากหลาย ซึ่งผู้รับการฝึกสามารถแสดงความรู้ความเข้าใจ โดยการพูด การเขียน หรือการปฏิบัติ 
(เพลินตา พรหมบัวศรี , 2545) สภาวการณ์ข้างต้นจึงท าให้ประเทศไทยซึ่งเป็นศูนย์กลางภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ อีกทั้งยังมีแหล่งท่องเที่ยวที่สวยงามและเป็นที่นิยมของชาวต่างชาติมากที่สุดแห่งหนึ่งของ
โลก ซึ่งจะส่งผลให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในประเทศไทยขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วและจะเป็นรายได้
หลักในการพัฒนาประเทศต่อไป (ศูนย์การวิจัยกสิกรไทย, 2555) 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนาและศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน          
ของเยาวชน ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมที่เพ่ิมขีดความสามารถให้กับเยาวชน ทัง้ยังเป็นการเตรียมความพร้อมก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน และสามารถสร้างคุณประโยชน์ให้แก่ประเทศชาติในอนาคตได้อย่างเต็มศักยภาพ 
ภาพ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดการเรียนรูเ้ชิงสถานการณ ์(situated learning) 
     การสรุปแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ของนัก
การศึกษา ได้แก่ 1. Brown et al. (1989) 2. Resnick 
(1987) 3. Lave and Wenger (1991) 4. Mclellan 
(1994) 5. Loring (1998) 
- ขั้นที ่1 การเตรียมการ 
- ขั้นที ่2 การวิเคราะห์ 
- ขั้นที ่3 การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ 
- ขั้นที่ 4 การสะท้อนความคดิ 
- ขั้นที ่5 การถ่ายโยงความรู้ 
 ทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 

(communication skills in daily life) หลักการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

4. กระบวนการเรียนการสอน 
      - ขั้นที่ 1 การเตรียมการ 
      - ขั้นที่ 2 การวิเคราะห ์
 
 
      - ขั้นที่ 4 การสะท้อนความคดิ 
      - ขั้นที่ 5 การถ่ายโยงความรู ้

  - ขั้นที่ 3 การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ 

แนวคิดการจดักิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  
1. ส ารวจความต้องการ 
2. วางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้เรียน 
3. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
4. กระบวนการเรียนการสอน 

5. ประเมินผล (อาชัญญา  รัตนอุบล และคณะ, 2542) 
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วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่มีต่อ
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน  
 2. เ พ่ือศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้                 
เชิงสถานการณ์ท่ีมีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน 
 
วิธีการวิจัย 

ระยะที่ 1 การพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิงสถานการณ์  
ที่มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามกระบวนการพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ส าหรับ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะของ อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2542) และข้ันตอนการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ดังนี้  

ขั้นตอนที ่1 การส ารวจปัญหาและความต้องการ  
   ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงความปัญหาและต้องการด้านการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน          
ตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน     
โดยใช้เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามความต้องการการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน      
ตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน     
และแบบวัดทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 1.1 ประชากร ประกอบด้วย เยาวชนที่มีอายุตั้งแต่ 15-18 ปี จ านวน 30 คน  
 1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ชุดที่ 1 คือ แบบสอบถามความต้องการในการจัดกิจกรรม

การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ                   
ในชีวิตประจ าวันของเยาวชน โดยแบบสอบถามฉบับนี้มีเนื้อหาสาระด้านความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ครอบคลุมองค์ประกอบ ทั้ง 4 ด้านของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน  

 1.3 เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย  ชุดที่  2 คือ แบบวัดทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ                 
ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์ด้านทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน          
ของผู้ตอบ จ านวน 8 ข้อค าถาม โดยผู้วิจัยได้จัดท าขึ้นจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันและแบบสอบถามความต้องการการจัดกิจกรรมทางการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิ งสถานการณ์ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ                      
ในชีวิตประจ าวันของเยาวชนที่ได้เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลแล้วมาสรุปเป็นแบบทดสอบวัดทักษะ      
การสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ซึ่งสามารถสรุปผลความต้องการออกแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่         
ด้านการทักทายและการแนะน าตนเอง ด้านการถามบอกทิศทาง / เส้นทาง ด้านการซื้อขายสินค้าและบริการ 
ด้านอาหาร และรวบรวมเป็นข้อค าถามจากสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเอง  
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ขั้นตอนที ่2 การวางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้เรียน 
ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงแนวทางในการวางแผนการสอนส าหรับกิจกรรมที่จัดขึ้น โดยผู้วิจัยได้อาศัย         

ความร่วมมือจากผู้เรียนในการออกแบบและวางแผนการสอน ซึ่งการวิจัยในขั้นตอนที่  2 นี้ ผู้วิจัยได้ใช้        
การสนทนากลุ่ม (focus group discussion) มาเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
ขั้นตอนนี้เป็นการการปรับความรู้ก่อนเข้าสู่กิจกรรมการเรียนรู้หลักของการวิจัย  ทั้งยังเป็น

การปรับทัศนคติของผู้เรียน ให้พร้อมส าหรับการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้กับผู้วิจัย และเป็นการละลาย
พฤติกรรมของกลุ่มผู้เรียนอีกด้วย โดยผู้สอนจัดสถานการณ์การเรียนรู้ที่จะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกอยาก
เรียน เช่น สถานที่ปลอดโปร่งสบาย สร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้เรียนและผู้สอน มีกิจกรรมที่ช่วยเตรียมความ
พร้อมให้ผู้เรียนก่อนเรียนและส่งเสริมการพัฒนาสมองของผู้เรียนด้านความรู้ในเนื้อหา ความเข้าใจในตนเอง
และความเข้าใจในผู้อ่ืน ประกอบด้วย กิจกรรมผ่อนคลาย กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมท างานกลุ่ม โดยผู้สอน
จะไม่ครอบง าความคิดของผู้เรียน ผู้สอนใช้วิธีการสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง
ได้อย่างดีโดยบอกข้อดีของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันที่ส าคัญ   

ขั้นตอนที ่4 กระบวนการเรียนการสอน  
ผู้วิจัยสร้างแผนการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้มีความสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์และเนื้อหาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่มี
ต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน ซึ่งมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการด าเนินชีวิตใน
ชีวิตประจ าวัน 

การวิเคราะห์ขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ                     
ในชีวิตประจ าวันของเยาวชน ประกอบด้วยขั้นตอนการจัดการเรียนสอน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
  4.1 การเตรียมการ ขั้นตอนนี้ผู้เรียนต้องได้รับสิ่งเร้าที่เป็นสถานการณ์ปัญหาตามสภาพจริง
หรือเสมือนจริงซึ่งเป็นปัญหาที่มีเหมาะสมกับระดับผู้เรียนและเนื้อหาสาระ ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมความ
เข้าใจปัญหาในสถานการณ์จริงแก่ผู้ เรียน ได้รับการเผชิญปัญหาตามสภาพที่เป็นจริงและสอดคล้อง              
กับชีวิตประจ าวัน ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่กระตุ้นประสาทรับความรู้สึกต่าง ๆ และต้องร่วมกันพิจารณาประเด็นต่าง ๆ   
ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ปัญหานั้น ๆ ท าให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ โดยผู้สอนเป็นต้นแบบ
ให้กับผู้เรียน 
  4.2 การวิเคราะห์ ขั้นตอนนี้ผู้เรียนต้องร่วมกันวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นปัญหาเพ่ือให้สามารถ
ก าหนดวิธีการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ปัญหาที่ได้รับ  และให้ผู้ เรียนร่วมกันวิเคราะห์ความสัมพันธ์            
และความส าคัญของข้อมูลต่าง ๆ จากปัญหา และวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย โดยผู้สอนเป็นผู้คอยแนะ     
และสะท้อนความคิดให้กับผู้เรียน  
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  4.3 การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ ขั้นตอนนี้ผู้เรียนต้องร่วมกันศึกษาจากประเด็นที่เกี่ยวข้อง     
กับปัญหาและฝึกหัดงานจากใบความรู้ซึ่งมีเนื้อหาสอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่ผู้เรียนได้รับ จนเกิดการเรียนรู้
อย่างมีความหมายจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ รวมทั้งการเรียนรู้จากการฝึกหัดงานจากใบความรู้และร่วมกันปฏิบัติ
กิจกรรมที่เก่ียวข้องตามท่ีร่วมกันวางแผนไว้ โดยผู้สอนคอยกระตุ้นและช่วยชี้แนะในประเด็นความรู้ต่าง ๆ 
  4.4 การสะท้อนความคิด ขั้นตอนนี้ผู้เรียนร่วมกันสะท้อนความคิดที่ได้จากการเรียนรู้         
และการฝึกหัดงานเพ่ือให้เกิดการสร้างความรู้  โดยผู้เรียนร่วมกันเสนอสิ่งที่ศึกษามา น าเสนอประกอบข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ร่วมกันทบทวน อภิปราย แลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลที่ได้รับมาและสรุปเป็นหลักการแก้ปัญหา 
โดยผู้สอนคอยเป็นผู้สอนแนะ สะท้อนความคิดให้แก่ผู้เรียน 
  4.5 การถ่ายโยงความรู้  ขั้นตอนนี้ผู้ เรียนต้องสามารถแสดงความรู้จากการเรียนรู้                 
ในการแก้ปัญหา โดยการรายงานด้วยการพูดหรือการเขียน สามารถเชื่อมโยงน าไปใช้กับสถานการณ์ใหม่         
ที่ใกล้เคียงกันได ้

ขั้นตอนที ่5 การประเมินผล 
ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินผลหลังการทดสอบการจัดกิจกรรมกับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่ม

ทดลอง ทั้งนี้มีเป้าหมายเพ่ือให้ได้ทราบว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนั้น  ได้ตอบสนองต่อความ
ต้องการและความคาดหวังของกลุ่มผู้เรียนมากน้อยแค่ไหน 

ระยะที่ 2 การศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้  
เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน  

การจัดการเรียนการสอนของกลุ่มทดลอง ด้วยแผนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัย             
ได้พัฒนาขึ้นตามข้อมูลที่ ได้จากระยะที่  1 โดยใช้กลุ่มทดลองเพียงกลุ่มเดียวในการทดลองสอนด้วย         
แผนการสอนและกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่มีต่อทักษะ  
การสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชนที่ได้ออกแบบไว้ ส าหรับการทดลองเรียนรู้ผ่านกิจกรรม
นั้น ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ ์มาเป็นขั้นตอนในการเรียนรู้ ซ่ึงมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1 กลุ่มตัวอย่าง  
ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นกลุ่มเยาวชนที่มีที่อยู่อาศัยในอ าเภอเมืองของจังหวัด

สมุทรปราการและพักอาศัยอยู่ในบริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญของจังหวัดสมุทรปราการ ซึ่ง เป็น
จังหวัดที่มีอาณาเขตติดกับกรุงเทพมหานครและมีแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญมากมายและเป็นสถานที่ยอดนิยม
ของชาวต่างชาติ ดังนั้น จึงท าให้สถานที่ชุมชนบริเวณใกล้เคียงนั้นมีโอกาสพบปะกับชาวต่างชาติมาก เพ่ือให้ได้
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนประชากรที่ดีจากทั้งหมด ซึ่งผู้วิจัยใช้การสุ่มอย่างง่าย จากคะแนนเฉลี่ยของคะแนน
จากแบบวัดทักษะภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันมาเป็นเกณฑ์ในการสุ่มกลุ่มผู้เรียนเข้ากลุ่มทดลอง (random 
assignment) โดยผู้วิจัยได้ใช้คะแนนเฉลี่ยต่ าสุดมาเป็นตัวก าหนดผู้เรียนในกลุ่มทดลอง จากนั้นเมื่อได้ตัว
ผู้เรียนคนแรกแล้ว จึงเลือกจากคะแนนเฉลี่ยต่ าสุดในล าดับถัดขึ้นมา จนได้จ านวนผู้เรียนในกลุ่มทดลองครบ
ตามท่ีก าหนดไว้ จ านวน 30 คน  
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2.2 การออกแบบการทดลอง 
ผู้วิจัยใช้รูปแบบการทดลองแบบมีกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว ทดสอบก่อน-หลัง (one groups 

pretest-posttest gesign) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2531) ซ่ึงมีผังการทดลอง ดังนี้ 
E     :     O1       X        O2 

เมื่อ E  หมายถึง  กลุ่มทดลอง (experimental group) 
X หมายถึง  การจัดกระท า (treatment) 
O1 หมายถึง  การวัดค่าตัวแปรก่อนการจัดการกระท า (pre-test) 
O2 หมายถึง  การวัดค่าตัวแปรหลังการจัดการกระท า (post-test) 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง 
 ผู้วิจัยได้ใช้คะแนนเฉลี่ยของระดับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ซึ่งเป็น

คะแนนเฉลี่ยที่ใช้ในการจัดหน่วยตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองมาเป็นคะแนนของ pre-test ด้วย โดยคะแนนเฉลี่ย
ของระดับทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ซึ่งได้พัฒนามาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความ
ต้องการการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่
มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน ที่กลุ่มประชากรได้ท าไว้ โดยผู้วิจัยให้ผู้ตอบ       
เขียนชื่อและนามสกุลของตนเองลงในแบบทดสอบวัดทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวันก่อนการทดลอง     
เพ่ือเป็นตัวอ้างอิงไปยังผู้ตอบได้ จากนั้นเมื่อได้รายชื่อกลุ่มทดลองครบแล้ว สามารถทราบคะแนนเฉลี่ย       
ของระดับทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวันของทุกคนในกลุ่มทดลองโดยล าดับคะแนนเฉลี่ยต่ าสุดมาเป็น
ตัวก าหนดผู้เรียนในกลุ่มทดลอง จากนั้นเมื่อได้ตัวผู้เรียนคนแรกแล้ว จึงเลือกจากคะแนนเฉลี่ยต่ าสุดในล าดับ
ถัดข้ึนมาจนได้จ านวนผู้เรียนในกลุ่มทดลองครบตามที่ก าหนดไว้ จ านวน 30 คน 

2.4 แผนการสอนและกิจกรรม 
 ส าหรับแผนการสอนนั้น เป็นกิจกรรมที่จัดด้วยกระบวนการเรียนรู้ เชิงสถานการณ์ โดยจะมี

เนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบทั้ง 4 ด้านของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน โดยกลุ่มทดลอง         
ใช้ระยะเวลาเรียนรู้ไม่ต่ ากว่า 50 ชั่วโมง ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนากิจกรรมตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิงสถานการณ์     
เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ได้แก่  

 กิจกรรมที่ 1 greeting     
 กิจกรรมที่ 2 asking for and giving directions 
 กิจกรรมที่ 3 shopping and services 
 กิจกรรมที่ 4 about food  
 กิจกรรมที่ 5 การเรียนรู้เชิงสถานการณ์    
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2.5 ขั้นตอนการด าเนินการตามแนวคิดเรียนรู้เชิงสถานการณ์ 
 กระบวนการเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรมนั้น ผู้วิจัยใช้กระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดเรียนรู้เชิง

สถานการณ์จากการวิเคราะห์ขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ และน ามาใช้ในการจัดกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของ
เยาวชน ประกอบด้วยขั้นตอนการจัดการเรียนสอน 5 ขั้นตอนเช่นเดียวกันกับขั้นตอนที่ 4 ของระยะท่ี 1 

2.6 การเก็บข้อมูลหลังการทดลอง 
 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มทดลองหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งหมดแล้ว (post-test) โดย

ให้กลุ่มทดลองท าแบบทดสอบวัดทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันหลังจบกิจกรรมสุดท้าย 
ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือแบบทดสอบวัดทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวันในการ
รวบรวมข้อมูล 

2.7 การศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มทดลองที่มีต่อกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การเรียนรู้เชิงสถานการณ ์ที่มทีักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน  

 ส าหรับขั้นตอนนี้ เป็นการศึกษาความพึงพอใจจากเครื่องมือวัดระดับความพึงพอใจหลังการ
เข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งมรีายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.7.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 หลังจบกระบวนการการเรียนรู้ของแผนการสอนและกิจกรรมกิจกรรมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน
ของเยาวชนแล้ว ผู้วิจัยได้ให้กลุ่มทดลองท าแบบสอบถามความพึงพอใจหลังจบกิจกรรมสุดท้าย จากขั้นตอน
การเรียนรู้ที่ 5 (ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม) ของแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ 
(situated learning)  

2.7.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือชุดที่ 6 คือ แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษา         

นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน
ของเยาวชน ซึ่งข้อค าถามของแบบสอบถามความพึงพอใจ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนแบบประมาณค่า     
(rating scale) 5 ระดับ โดยผู้วิจัยแบ่งความพึงพอใจออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ความพึงพอใจด้านกิจกรรม     
และวิทยากร 2) ความพึงพอใจด้านการเข้าร่วมกิจกรรม และ 3) ความพึงพอใจด้านการจัดการ  

2.7.3 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ส าหรับข้อมูลที่ได้ขั้นตอนนี้ เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยใช้สถิติสาหรับการ

บรรยายข้อมูล ซึ่งเป็นสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือใช้บรรยาย
ข้อมูลทางด้านความพึงพอใจที่ได้จากกลุ่มทดลองหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 
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ผลการวิจัย 
ระยะที่ 1 การพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ 

ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน   
ผู้วิจัยแบ่งการสรุปผลการด าเนินการออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ผลการส ารวจความต้องการในการจัด

กิจกรรมของผู้ เรียน 2) ผลการวางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้เรียน และ 3) ผลการพัฒนาเนื้อหา          
และกิจกรรมที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ผลการส ารวจหาความต้องการในการจัดกิจกรรมของผู้เรียน 
 ส าหรับผลการส ารวจความต้องการในการจัดกิจกรรมของผู้เรียนด้วยเครื่องมือชุดที่  1 

แบบสอบถามความต้องการในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิง
สถานการณท์ี่มีต่อการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน ได้ผลดังต่อนี้ 

1.1 ประชากรที่เป็นผู้เรียนทั้ง 30 คน แบ่งเป็นชาย 13 คน เป็นเพศหญิง 17 คน โดยกลุ่ม
ประชากรที่มีอายุเฉลี่ย 16 ปี มีจ านวนมากที่สุด คือ 10 รองลงมาคืออายุเฉลี่ย 18 ปี จ านวน 9 คน และกลุ่ม
ประชากรที่มีอายุเฉลี่ย 15 ปี มีจ านวนน้อยที่สุด คือ 4 คน สรุปได้ว่าภาพรวมของกลุ่มประชากรทั้งหมด 30 
คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอายุเฉลี่ย 16 ปี 
  1.2 ผลการศึกษาความต้องการของกลุ่มผู้เรียน พบว่า กลุ่มผู้เรียนเกี่ยวกับรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยการศึกษาดูงานมากที่สุด รองลงมาคือการใช้รูปแบบของเกม และการแสดงบทบาท
สมมติตามล าดับ ในด้านของสื่อส่งเสริมการเรียนรู้พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความต้องการสื่อประเภทภาพยนตร์    
หรือเรื่องสั้นมากที่สุด รองลงมา คือ เกมและวีดิทัศน์ตามล าดับ ด้านสถานที่ที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา  
ตามอัธยาศรัย (กศน.) เขตมากที่สุด รองลงมา คือ ในสถานที่ท่องเที่ยวและห้างสรรพสินค้าตามล าดับ 

1.3 ผลการศึกษาความต้องการของกลุ่มผู้เรียน พบว่ากลุ่มผู้เรียนมีความต้องการในการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนในด้านเนื้อหาสาระของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน
อยู่ในระดับมากเกือบทุกด้าน ทั้งทางด้านความต้องการด้านการทักทายและการแนะน าตนเอง ความต้องการ
ด้านการถาม-บอกทิศทาง/เส้นทาง ความต้องการด้านการซื้อขายสินค้าและบริการ และความต้องการด้าน
อาหาร ยกเว้นความต้องการด้านการให้ข้อมูลด้านขนบธรรมเนียมและประเพณีและความต้องการด้านการให้
ความช่วยเหลือในสถานการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วน ที่มีระดับความต้องการในระดับน้อย 

2. ผลการวางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้เรียน 
 ส าหรับผลการวางแผนการเรียนการสอนร่วมกับผู้เรียนด้วย การสนทนากลุ่ม (focus group 

discussion) ระหว่างผู้ เรียน ผู้สอน และผู้วิจัย พบว่ากิจกรรมที่ควรมี กิจกรรมการละลายพฤติกรรม 
สถานการณ์จ าลอง และการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม เวลาในการจัดกิจกรรมควรมีเวลาให้ผู้เรียนได้มีเวลา       
ท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันพอสมควร เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติมากขึ้น และควรให้เวลาส าหรับการฝึกปฏิบัติ     
ในสถานการณ์จริงมากพอสมควร บรรยากาศการเรียนรู้แบบเป็นกันเอง ผ่อนคลาย จะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดี
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ขึ้น สื่ออุปกรณ์ในการท ากิจกรรมควรเป็นสื่อประเภทวีดีทัศน์หรือตัวอย่างเกี่ยวกับสถานการณ์จ าลองเสมือน
จริงที่พบบ่อยในชีวิตประจ าวัน เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น รวมถึงผู้เรียนยังต้องกรให้มีการพักเป็นช่วง  ๆ 
เพ่ือผ่อนคลายอีกด้วย ส่วนเนื้อหาสาระก็ครอบคลุมองค์ประกอบทั้ง 4 ด้านของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจ าวัน โดยเน้นไปที่กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับด้านการทักทายและการแนะน าตนเอง ด้านการถาม-บอก
ทิศทาง/เส้นทาง ด้านการซื้อขายสินค้าและบริการ และด้านอาหาร ซึ่งเป็นตรงกับความต้องการของผู้เรียนมาก
ที่สุด นอกจากนี้ควรให้เยาวชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนากิจกรรม ทั้งในการแสดงความคิดเห็นการเข้า
ร่วมกิจกรรมและการประเมินผล 

3. ผลการพัฒนาเนื้อหาและกิจกรรมที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
 ส าหรับผลการพัฒนาเนื้อหาและกิจกรรมที่เหมาะสมกับผู้เรียนผู้วิจัยได้รวบรวมและคัดเลือก

กิจกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของผู้เรียนทั้งในด้านวัตถุประสงค์ของกิจกรรม เนื้อหาสาระ           
ของกิจกรรมและวิธีการจัดกิจกรรม ร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ผลปรากฏว่าผู้เรียนสามารถ
ร่วมกันท ากิจกรรมทดลองได้เป็นอย่างด ี

ระยะที่ 2 การศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันเยาวชน  

ระยะที ่2 เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งก่อนและหลังการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง 
 ส าหรับผลการเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลองนั้น ผู้วิจัยได้เก็บจากกลุ่มทดลองจ านวน 30 

คน โดยผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลที่เก็บได้จากเครื่องมือชุดที่ 2 แบบวัดทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน      
มาเป็นเกณฑ์ในการจัดหน่วยตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองแบบสุ่ม (random assignment) โดยผู้วิจัยใช้การสุ่ม
อย่างง่าย จากคะแนนเฉลี่ยของระดับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันมาเป็นเกณฑ์คัดเลือก    
ซึ่งจากการคัดเลือกกลุ่มทดลองพบว่ากลุ่มทดลองทั้ง 30 คน มีคะแนนรวมของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจ าวันอยู่ที่ 0-18 คะแนน ซึ่งถือว่ามีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันค่อนข้างต่ า    
โดยกลุ่มทดลองมีระดับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันอยู่ในเกณฑ์ต่ าทุกองค์ประกอบ       
โดยด้านการซื้อขายสินค้าและบริการมีคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด (M = 1.23, SD = 1.25) รองลงมา คือ ด้านอาหาร 
(M = 1.30, SD = 1.53) ด้ านการถาม -บอกทิศทาง  (M = 1.33, SD = 1.35) และด้ านการทั กทาย               
และการแนะน าตนเอง (M = 2.60, SD = 2.20) ตามล าดับ จากผลดังกล่าวท าให้กลุ่มทดลองมีความเหมาะสม
ในการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์     
ที่มีต่อทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวันของเยาวชนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เพราะคะแนนเฉลี่ยทั้งก่อนและหลัง    
การทดลองสามารถแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างกันได้อย่างชัดเจน 

2. ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการทดลอง 
 ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการทดลองด้วยเครื่องมือ ชุดที่ 2 แบบวัดระดับทักษะการ

สื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน  พบว่ากลุ่มทดลองมีระดับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
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ชีวิตประจ าวันอยู่ในเกณฑ์ต่ าเกือบทุกองค์ประกอบ โดยด้านอาหาร (M = 3.10, SD = 1.16) ด้านการซื้อขาย
สินค้าและบริการ (M = 3.27, SD = 1.36) และด้านการถาม-บอกทิศทาง(M = 4.57, SD = 1.65) มีคะแนน
เฉลี่ย  อยู่ในระดับต่ า และด้านการทักทายและการแนะน าตนเอง (M = 6.37, SD = 1.81) มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ในระดับปานกลาง หากเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายด้านของทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน
ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า      
กลุ่มทดลองหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้แนวคิดการเรียนรู้     
เชิงสถานการณ์ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชนแล้ว มีทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันในระดับสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจหลังจบกิจกรรม 
 ผลการศึกษาความพึงพอใจหลังจบกิจกรรมนั้นพบว่า กลุ่มทดลองมีระดับความพึงพอใจสูงต่อ

กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ท่ีมีต่อทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาชนภายหลังจากการเข้าร่วมการทดลอง โดยเฉพาะความพึงพอใจ      
ด้านกิจกรรม greeting (M= 4.57, SD = 0.50) และกิจกรรม asking for and  giving directions (M = 4.50, 
SD = 0.57) ซึ่งมีระดับความพึงพอใจในระดับสูงที่สุด ส่วนความพึงพอใจด้านการเข้าร่วมกิจกรรมผู้เรียนมี
ระดับความพึงพอใจสูงต่อขั้นตอนการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ภายในกิจกรรม (M = 4.47, SD= 0.68) และ
ความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริง (M = 4.43, SD = 
0.68) และในส่วนความพึงพอใจด้านการจัดการ ผู้เรียนมีระดับความพึงพอใจสูงสุดต่อสื่อและอุปกรณ์ ที่ใช้ใน
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้แนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์  ที่มีต่อทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน (M = 4.50, SD = 0.57) และสถานที่ในการจัดกิจกรรม
มีความเหมาะสม (M = 4.53, SD = 0.62) จากข้อมูลนี้นับว่ากิจกรรมที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองความ
ต้องการผู้เรียนกลุ่มเฉพาะได้ตรงประเด็นที่สุด 

 
อภิปรายผล  

การวิจัยเรื่อง ผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิง
สถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน มีประเด็นที่น ามาอภิปราย 2 
ประเด็น ดังต่อไปนี้  

ประเด็นที่ 1 ผลการพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิง
สถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน 
 ส าหรับประเด็นเรื่องผลการพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิง
สถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชนนั้น พบว่ากระบวนการพัฒนา
การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะของ อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2542)                
มีความเหมาะสมทั้งในด้านความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม เนื่องจากการศึกษานอกระบบโรงเรียน              
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เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการศึกษา สามารถจัดได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยปราศจากเงื่อนไขในแง่ของอายุ
ผู้เรียนและความรู้พ้ืนฐาน เป็นผลให้ผู้เรียนได้ตระหนักว่าการเรียนรู้สามารถตอบสนองความต้องการได้        
ท าให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้เพ่ือจะพัฒนาตนเอง โดยสามารถท าให้เกิดความรู้ พฤติกรรม        
และสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของตนเองไปในทางที่ท าให้คุณภาพชีวิตดียิ่งขึ้น ได รวมถึงการน าขั้นตอน    
การเรียนรู้เชิงสถานการณ์ (situated learning) มาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน     
ตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน      
จะท าให้ผู้เรียนเกิดความช านาญการใช้ทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษมากขึ้นอีกด้วย  ซึ่งผู้วิจัยได้สรุป
เป็นองค์ประกอบที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียนเอาไว้ดังนี้  องค์ประกอบที่เหมาะสมกับกิจกรรมการศึกษา        
นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิ งสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ                    
ในชีวิตประจ าวันของเยาวชน มี 4 องค์ประกอบ คือ คือ 1) ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 2) เนื้อหา
สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ 3) เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์ปัญหาที่เสมือน / ใกล้เคียง
กับสถานการณ์จริง 4) เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง 

ประเด็นที่ 2 ผลการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน 

ผลของการศึกษา การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ 
ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของระดับ
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน หลังการเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรม         
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ในทุกด้านของทักษะการสื่อสารภาษอังกฤษในชีวิตประจ าวันทั้งในด้านการทักทาย
และการแนะน าตนเอง ด้านการถาม-บอกทิศทาง / เส้นทาง ด้านการซื้อขายสินค้าและบริการ และด้านอาหาร  

ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มทดลองที่มีต่อกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การเรียนรู้ เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชนนั้นพบว่า         
ว่าผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเฉลี่ยในด้านรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ความพึงพอใจเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจด้านกิจกรรมและวิทยากร        
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 นั่น คือมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือด้านการเข้าร่วมกิจกรรม        
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และความพึงพอใจด้านการจัดการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 ตามล าดับ สอดคล้องกับ     
อุ่นตา นพคุณ (2527) ได้กล่าวไว้ว่า ถ้าผู้เรียนมีความต้องการที่จะเรียน และได้รับการตอบสนองให้เรียน       
ได้จะสามารถน าประสบการณ์ชีวิตมาใช้ในการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด ตามหลักการจัดการศึกษา   
นอกระบบโรงเรียนที่เปิดโอกาสให้กับผู้เรียนทุกคน โดยการจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่นและสนอง
ความต้องการของผู้ เรียน เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้รู้จักตนเอง รู้จักคิดแก้ปัญหาให้กับตนเอง             
และสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการนาผลการวิจัยไปใช้  

 การด าเนินการวิจัย เรื่องผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันของเยาวชน ผู้วิจัยได้ค้น พบว่า         
การจัดกิจกรรมให้กับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่เป็นกลุ่มผู้เรียนที่มีความแตกต่างกับผู้เรียนทั่วไป จ าเป็นต้องศึกษา
ข้อมูลในหลาย ๆ ด้านมาประกอบกัน ซึ่งอาจรวบรวมข้อมูลมาจากแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ หรือการท า
สนทนากลุ่ม ควรสนับสนุนด้วยการเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น โดยเป็นผู้รับฟังและเชื่อมโยงการเรียนรู้ที่ดี
เป็นก าลังใจและจูงใจให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการเรียนรู้จากประสบการณ์อยู่เสมอ ที่ส าคัญควร
กระท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีในทุกด้านอีกด้วย  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

 2.1 ควรมีการติดตามผลการจัดพัฒนาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบในระยะเวลาที่
นานขึ้น เพ่ือจะได้รู้ถึงความคงอยู่ของความรู้ทักษะ และทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปในเชิงบวก และควรมี
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพิ่มมากข้ึนเช่น แบบสอบถามการติดตามผล แบบสัมภาษณ์ โดยพัฒนากิจกรรมควบคู่
ไปด้วย  

 2.2 ควรมีการพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เชิง
สถานการณ์ที่มีต่อทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันให้กับกลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ เช่น กลุ่มเยาวชน
พิการทางร่างกาย กลุ่มด้อยการศึกษา กลุ่มนักศึกษาการศึกษานอกระบบ เป็นต้น เพ่ือเป็นการพัฒนากิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีต่อทักษะการสื่อสารในชีวิตประจ าวันในกลุ่มอ่ืน ๆ ต่อไป  
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