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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนีเ้พื่อศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหา และความรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 
5 ที่เรียนจากกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ฝุายมัธยม จ านวน 2 
ห้องเรียน รวมทั้งหมด 49 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองจ านวน 25 คน และกลุ่มควบคุมจ านวน 24 คน เครื่องมือท่ี
ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
สังคมศึกษาแบบปกติ ใช้เวลาในการทดลอง 17 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 คาบ คาบละ 50 นาที เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาซึ่งมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.818 และแบบวัดพฤติกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคม เปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test) 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มี
ความสามารถในการแก้ปัญหา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) นักเรียนที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้สงัคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการแก้ปัญหา สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคม
ศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความรับผิดชอบต่อสังคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) 
นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความรับผิดชอบต่อสังคมสูงกว่านักเรียนที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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Abstract 
 The purposes of this research were to study the problem solving abilities and sense of social 
responsibility of eleventh grade students who studied social studies through problem-based learning 
activities. The participants were forty-nine eleventh grade students from the Chulalongkorn University 
Demonstration School who were divided into two groups: an experimental group (n=25) and control 
group (n=24). Two sets of lesson plans based on problem-based learning activities versus conventional 
learning activities were used as the experimental instrument. The instruments used to collect data were a 
problem solving abilities test with the reliability of 0.818 and a social responsibilities test. The duration 
of study was seventeen weeks in which students received instruction for one period per week of fifty 
minutes length each. The data were analyzed with a t-test.  
            The results of the research are as follows: 1) The students who studied social studies using 
problem-based learning activities had higher post-experiment problem solving abilities scores than pre-
experiment scores at the .05 level of significance. 2) Students who studied social studies through 
problem-based learning activities had higher problem solving abilities scores than those who studied 
through conventional learning activities at the .05 level of significance. 3) Students who studied social 
studies through problem-based learning activities had higher post-experiment social responsibility scores 
than pre-experiment scores at the .05 level of significance. 4) Students who studied social studies with 
problem-based learning activities had higher social responsibility scores than those who studied with 
conventional learning activities at the .05 level of significance. 
ค าส าคัญ : การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน / ความสามารถในการแก้ปัญหา /  
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
KEYWORDS :  PROBLEM-BASED LEARNING/ PROBLEM SOLVING ABILITIES/ SOCIAL 
RESPONSIBILITIES 
 
 

บทน า 
 ปัจจุบันการขยายตัวของชุมชนเมืองเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นทั่วโลกอย่างต่อเนื่อง และมีแนวโน้มจะ
ขยายตัวเพ่ิมมากขึ้นดังที่เฮอร์เบิร์ต จิราเดต์ (2546: 14) ได้ค้นพบว่าจ านวนประชากรเมืองก าลังเพ่ิมขึ้นอย่าง
รวดเร็วกว่าการขยายตัวของประชากรโดยรวมถึง 3 เท่า ทั้งนี้เป็นผลมาจากการเคลื่อนย้ายประชากรจากภาค
ชนบทสู่เมือง รวมทั้งอัตราการเกิดของประชากรในเขตเมืองที่เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วในหลายส่วนของโลก  

การขยายตัวอย่างรวดเร็วของเมืองดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อมนุษยชาติทั้งปัญหา
สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และปัญหาสิ่งแวดล้อมทางสังคมวัฒนธรรม ซึ่งนับวันยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้น 
ส าหรับการเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติในเมือง จะพบว่าเมืองเป็นพ้ืนที่ที่มีระดับการใช้พลังงานและ
ทรัพยากรมากกว่าที่อ่ืน ขณะเดียวกันก็ปล่อยของเสียและขยะสู่พ้ืนที่รอบนอก ในขณะเดียวกันก็ปล่อยของเสีย
และขยะในรูปแบบต่างๆ จ านวนมาก เมืองยิ่งขยายตัวมากเท่าใด การบริโภคทรัพยากรและท าลาย
สภาพแวดล้อมก็ยิ่งมากขึ้นเท่านั้น อันเป็นการท าลายความสามารถในการชีวิตรอดของคนในอนาคต 
นอกจากนี้ผลกระทบของเมืองยังส่งผลกระทบต่อระดับท้องถิ่นและโลก เช่น การปนเปื้อนในสิ่งแวดล้อม การ
เพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การเพ่ิมขึ้นของขยะมูลฝอยและขยะเทคโนโลยี ปัญหา



 44                               OJED, Vol.9, No.1, 2014, pp. 42-55 

มลพิษ เป็นต้น ส าหรับปัญหาสิ่งแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรมในเมืองจะพบว่า ปัจจุบันการขยายตัวของ
เมืองมีเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เพราะการย้ายเข้าประชากรภาคชนบทสู่เมือง และการเพ่ิมขึ้นของประชากรตาม
ธรรมชาติในเขตเมือง ส่งผลให้เมืองต้องสร้างกลไกรองรับ และการจัดการที่ซับซ้อนขึ้น  ประเทศก าลังพัฒนา
ส่วนใหญ่ไม่มีการสร้างกลไกที่มารองรับการเปลี่ยนแปลง ท าให้เกิดปัญหาเมืองตามมา เช่น ปัญหาจราจร 
ปัญหาการขาดแคลนสาธารณูปโภค ปัญหาที่อยู่อาศัย ปัญหาสุขภาพจิตของคนเมือง ปัญหาสิ่งแวดล้อม  
  จะเห็นได้ว่า ปัญหาสิ่งแวดล้อมเมืองจะส่งผลกระทบต่อระดับโลก สิ่งแวดล้อมเมืองจึงเป็นเรื่องส าคัญ
ที่ทุกสังคม ทุกภาคส่วนต้องสนใจอย่างจริงจัง ความใส่ใจและการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นปัจจัยส าคัญที่จะ
ช่วยลดปัญหาสิ่งแวดล้อมเมืองและช่วยให้เกิดการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืนซึ่งเป็นความท้าทายที่ ส าคัญที่สุดที่
มนุษย์ต้องเผชิญในศตวรรษที่ 21 การเตรียมพลเมืองในสิ่งแวดล้อมเมืองในระดับท้องถิ่นจึงไม่เพียงพอส าหรับ
การแก้ปัญหาระดับโลกได้อย่างแท้จริง การเตรียมพลเมืองในสิ่งแวดล้อมเมืองต้องมีการขยายขอบเขตไปสู่การ
เป็นพลเมืองในฐานะที่เป็นสมาชิกของโลก  
 การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การพัฒนาตามความต้องการของคนในยุคปัจจุบันที่จะต้องจัดสรรอย่างเท่า
เทียมในคนรุ่นเดียวกัน และไม่ท าลายโอกาสของคนรุ่นต่อไป ซึ่งการพัฒนาที่ยั่งยืนจะเกิดขึ้นเมื่อเราทุกคน
เข้าใจและเข้ามามีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลง กลไกที่ส าคัญที่สามารถผลักดันให้เกิดการพัฒนาสิ่งแวดล้อมที่
ยั่งยืน คือ การให้การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับภาสินี เปี่ยมพงศ์สานต์ (2548) ที่กล่าวว่า การศึกษามีบทบาท
ส าคัญในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อม ท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ ตระหนักในความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ
ธรรมชาติ และพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อม  
  จากสาระและมาตรฐานการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 ได้กล่าวถึงเรื่องการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมไว้ในสาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ มาตรฐาน ส 5.2 
และการก าหนดคุณภาพผู้เรียนเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจนว่าผู้เรียนจะต้องศึกษา
สถานการณ์และวิกฤติการณ์สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของตน เพ่ือให้เกิดความตระหนักในการความพันธ์ระหว่าง
มนุษย์กับสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของตนเอง มีความรักในท้องถิ่น ตลอดจนเกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ เมืองเป็นสภาพแวดล้อมท้องถิ่นของประชาชนที่ด ารงชีวิตอยู่ในเมือง 
การเรียนรู้สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของผู้เรียนในเขตเมืองจึงควรได้เรียนรู้สิ่งแวดล้อมเมือง 
 ความสามารถในการแก้ปัญหาจึงเป็นสมรรถนะของผู้เรียนที่จ าเป็นที่ต้องปลูกฝังให้เกิดขึ้นในผู้เรียนซึ่ง
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 
2551 ที่ได้ให้ความส าคัญในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้อง
กับโครงการโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล เพ่ือยกระดับโรงเรียนให้มีการจัดการเรียนการสอนและบริหารระบบ
คุณภาพที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เทียบเคียงมาตรฐานสากล ผู้เรียนมีศักยภาพเป็นพลเมือง
ของโลก ได้ก าหนดลักษณะของพลเมืองโลกที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ  ทักษะในการแก้ปัญหาโดยผู้เรียนต้อง
สามารถสร้างทางเลือกในการแก้ปัญหาและเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง และน ามาสู่การ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพได้ 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นทักษะที่มีความจ าเป็นต่อการ
พัฒนาด้านสติปัญญา ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กไทย และเปูาหมายส าคัญในการจัดการศึกษา 
แตป่รากฏว่าในสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาของเด็กไทยนั้นท าได้
น้อยมาก  ดังข้อคิดของประสาร มาลากุล ณ อยุธยา (2537) กล่าวว่า ครูควรมีความตระหนักเพ่ิมขึ้นเกี่ยวกับ
จุดมุ่งหมายและวิธีการสอนให้เด็กคิดแก้ปัญหาเป็น และโดยทั่วไปพบว่าการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา
โดยตรงยังท ากันน้อยมาก ครูส่วนใหญ่มักเน้นการจัดการเรียนการสอนที่ยึดเนื้อหารายวิชามากกว่าการสอน
กระบวนการแก้ปัญหา สอดคล้องกับข้อค้นพบของสมพงษ์ จิตระดับ (2538) กล่าวว่าพฤติกรรมการสอนของ
ครูนั้นส่วนใหญ่เน้นให้เด็กท่องจ าเนื้อหา และเน้นการปฏิบัติตามตัวอย่าง และมุ่งสอนให้นักเรียนได้คะแนนใน
ระดับสูง มากกว่าการสอนให้เด็กรู้จักคิดอย่างมีเหตุผล การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ และการแสวงหา
ข้อมูลซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการคิดแก้ปัญหา และหากพิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพภายนอกของการจัด
การศึกษาโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2548) พบว่าผลประเมินด้าน
มาตรฐานผู้เรียนที่ได้คะแนนต่ าที่สุด คือ มาตรฐานที่ 4  ผู้เรียนมีความสามารถวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดมี
วิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการพัฒนาความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหา 
 จากการน าเสนอความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหา โดยนักวิชาการและนักการศึกษา 
ได้แก่ Dewey (1993), Bruner (1957), Guilford (1967) และกรมวิชาการ (2550) สรุปได้ว่า ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา หมายถึง การที่บุคคลเมื่อพบปัญหาหรืออุปสรรคแล้ว สามารถใช้ความรู้ ความคิด หรือ
ประสบการณ์เดิมที่มามาประยุกต์ใช้ในการคิดพิจารณาไตร่ตรองปัญหา เพ่ือตัดสินใจในการหาทางเลือกหรือ
ทางออกของปัญหาที่เหมาะสมที่สุด      ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การระบุปัญหา  เป็น
การอธิบายสภาพของปัญหาว่า อะไรคือปัญหาของสถานการณ์นั้น เป็นการท าความเข้าใจและก าหนดขอบเขต
ของปัญหา  2) การวิเคราะห์ปัญหา  เป็นการระบุสาเหตุของปัญหา และแยกแยะประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสาเหตุ
ของปัญหา โดยการตั้งสมมติฐานคาดคะเนค าตอบของปัญหาโดยอาศัยความรู้และประสบการณ์เดิม และการ
รวบรวมข้อมูลจากแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือทดสอบสมมติฐาน  เป็นขั้นยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้เพ่ือให้ได้ข้อสรุปของปัญหา 3) การเสนอวิธีการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนการเสนอวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 
และเหมาะสมกับสาเหตุของปัญหาเพ่ือน ามาใช้แก้ปัญหา และ 5) การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา  เป็นการ
วิเคราะห์ตรวจสอบและอธิบายผลที่เกิดจากวิธีการแก้ปัญหาว่าถูกต้องหรือไม่  เป็นการเสนอเกณฑ์เพ่ือการ
ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้จากการน าเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหา จากนั้นสรุปไว้เป็นรูปของหลักการเพ่ือน าไป
ประยุกต์ใช้สถานการณ์ที่ใกล้เคียงต่อไป 
  หากพิจารณาถึงความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552) และการก าหนดทักษะของพลเมืองโลกที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด
ในโครงการโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล โดยส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) จะพบว่าความสามารถในคิด
แก้ปัญหานั้นจะต้องค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วย แสดงให้เห็นว่าความสามารถในการ
แก้ปัญหาจะต้องพัฒนาควบคู่กับการสร้างคุณลักษณะด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ดังนั้นความรับผิดชอบต่อ
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สังคม เป็นสิ่งส าคัญที่ต้องปลูกฝังไปควบคู่กับความสามารถในการแก้ปัญหา เพราะทุกครั้งที่ตัดสินใจ เลือก
แนวทางในการแก้ปัญหาต่างๆ จะต้องความรับผิดชอบผลที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการตัดสินใจเลือกทางเลือก
นั้นด้วย 
 จากการศึกษาจากเอกสารของนักวิชาการและนักการศึกษา ได้แก่ กรมวิชาการ (2542), กระมล 
ทองธรรมชาติ (2551), และชัยอนันต์ สมุทวณิช (2548) สรุปไดว้่า ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การรับรู้
ว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม เห็นความส าคัญของหน้าที่ของตนเองที่มีต่อสังคม รู้จักปฏิบัติตนตามระเบียบ
ข้อบังคับของสังคม ช่วยกันรักษาสาธารณสมบัติส่วนรวม ร่วมมือในการท างานเพ่ือส่วนรวม ช่วยคิดแก้ปัญหา
ให้ชุมชน ให้ความร่วมมือแก้ไขในสิ่งที่เป็นอันตรายต่อชุมชนและสังคมตามความสามารถ ช่วยเหลือผู้อ่ืน มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนและสังคม บ าเพ็ญประโยชน์ สร้างสรรค์ความเจริญให้ชุมชนอย่างเต็ม
ความสามารถ สอดส่องพฤติกรรมของบุคคลที่เป็นภัยต่อชุมชน ให้ความรู้แก่ประชาชนตามความสามารถของ
ตน ปฏิบัติตามกฎหมาย ไม่ละเลยสิทธิและหน้าที่ของตน  ดังนั้นการแก้ปัญหาจึงไม่ใช่เพียงการเสนอทางออก
ของปัญหาเพียงอย่างเดียว แต่ต้องพัฒนาให้ผู้ เรียนเสนอทางออกที่ค านึงถึงผลกระทบของสังคมและ
สิ่งแวดล้อมด้วย การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาให้นักเรียนเข้าใจปัญหา และเสนอทางออกในการแก้ปัญหา
จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ครูต้องจัดให้กับนักเรียน   
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ กระบวนการเรียนรู้ที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
โดยใช้สถานการณ์ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในการแก้ปัญหาโดยน าความรู้เดิมหรือความรู้
เบื้องต้นมาประกอบการตัดสินใจแก้ปัญหา และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยครูผู้สอนมีส่วนส าคัญในการ
กระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาค าตอบ โดยเริ่มจากขั้นการก าหนดปัญหา เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนจัดสถานการณ์ต่างๆ 
ให้นักเรียนเกิดความสนใจ กระตุ้นให้อยากแสวงหาความรู้และหาค าตอบ และมองเห็นปัญหาร่วมกัน จากนั้น
เป็นขั้นการท าความเข้าใจกับปัญหา  เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนท าความเข้าใจปัญหาที่ต้องการเรียนรู้ จนสามารถ
อธิบายสิ่งต่างๆที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้  ถัดมาเป็นขั้นการด าเนินการศึกษาค้นคว้า ผู้เรียนด าเนินการศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลด้วยวิธีการที่หลากหลาย ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนจะน าความรู้ที่ศึกษามาได้มา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ อภิปรายผล และสุดท้ายเป็นขั้นสรุปและประเมินค่าค าตอบ ผู้เรียนประเมินว่าข้อมูลที่หามา
ได้นั้นมีความเหมาะสมหรือไม่ และสรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหา 
   การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จึงเป็นการเรียนที่ใช้ปัญหาในชีวิตจริงเป็นบริบท
ส าหรับผู้เรียนได้เรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่ เป็นการเรียนที่เกิดจากการท างานที่ผู้เรียนมีความเข้าใจใน
กระบวนการการแก้ปัญหาเพ่ือให้เกิดการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ดังที่ Barow 
& Tamblyn (1980) และกรมวิชาการ (2550) ได้อธิบายสอดคล้องกันว่า การสอนที่ใช้ปัญหาเป็นจุดรวมหรือ
เป็นสิ่งกระตุ้นเพ่ือประยุกต์ใช้การแก้ปัญหาหรือทักษะการใช้เหตุผล เป็นการพัฒนาผู้เรียนในความสามารถ
ด้านการแก้ปัญหา  การเผชิญกับปัญหา เป็นโอกาสให้นักเรียนฝึกทักษะการแก้ปัญหา  การใช้เหตุผลในการ
วิเคราะห์ และการตัดสินใจ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Walton and Matthews (1989) ที่อธิบายเพ่ิมเติมว่า
วิธีการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนรู้ที่ช่วยให้เกิดการตัดสินใจแก้ปัญหาแบบองค์รวม  
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 นอกจากนี้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานยังสามารถปลูกฝังด้านความรับผิดชอบได้ 
ดังที่กรมวิชาการ (2542) ได้เสนอแนวทางในการปลูกฝังคุณธรรมไว้ว่า การสอนกรณีตัวอย่างและปัญหา เป็น
การฝึกใหผู้้เรียนได้ฝึกฝนเผชิญเรื่องราว ปัญหาที่เกิดขึ้นของบุคคลหลายเหตุการณ์ในรูปแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนที่น ากระบวนการกลุ่มมาใช้  ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนกับการวิเคราะห์ แยกแยะประเด็นปัญหา มีความ
คิดเห็นของตนเองเกิดขึ้น รู้จักประเมินค่าสิ่งต่างๆ และตัดสินใจได้อย่างมีหลักเกณฑ์และเหตุผล ซึ่งสอดคล้อง
กับทองจันทร์  หงส์ลดารมณ์ (2537) และสุปรียา วงษ์ตระหง่าน (2546) ที่ให้ความคิดเห็นในทิศทางเดียวกัน
ว่าผู้เรียนจะประสบความส าเร็จในการเรียนที่ใช้ปัญหาเป็นฐานได้นั้น ผู้เรียนต้องมี ความตระหนักในถึง
ความส าคัญในการรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย และด าเนินงานให้บรรลุเปูาหมาย 
 แนวคิดการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคม จึงมีความสัมพันธ์กับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งเป็นวิธีการสอนที่ให้ผู้เรียนได้เผชิญหน้ากับปัญหาที่อยู่ใน
ชีวิตประจ าวันเพ่ือเข้าใจปัญหา และเสนอทางออกของปัญหาที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดย
อาศัยความรับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูล ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพ่ือทดสอบสมมติฐานของปัญหาที่เรียนรู้
ร่วมกัน 
   จากสภาพปัญหาและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาผู้เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5  เพ่ือให้ผู้เรียนในเมืองมีความตระหนัก เสนอแนวทางในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อม
เมือง และรู้จักปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตในเมืองในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคมเมืองที่มีความรับผิดชอบ  การวิจัยจึง
เป็นแนวทางให้ครูสังคมศึกษาน าไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมการ เรียนการสอนสิ่งแวดล้อมเมืองให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
  1.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาระหว่างนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และนักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบ
ปกติ 
 3.  เพ่ือเปรียบเทียบความรับผิดชอบต่อสังคมระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

4.  เพ่ือเปรียบเทียบความรับผิดชอบต่อสังคมระหว่างนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 แผนการเรียน                  
ศิลปศาสตร์ ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝุายมัธยม จ านวน 3 ห้องเรียน รวม
ทั้งหมด 77 คน 
 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
  นักเรียนแผนการเรียนศิลปศาสตร์ ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา                
ส 32210 วิถีบางกอก ซึ่งเป็นรายวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหาในกรุงเทพมหานครและแนวทางการ
แก้ปัญหา ซึ่งได้รับการจัดห้องแบบคละผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 2 ห้อง โดยกลุ่มทดลองคือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/6 จ านวน 25 คน โดยได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ส่วนกลุ่ม
ควบคุม คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/5 จ านวน 24 คน โดยได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
1.1 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาแก้ปัญหา เป็นแบบอัตนัย 3 ข้อ ข้อละ 10 คะแนน

รวม 30 คะแนน โดยใช้เนื้อหาสถานการณ์ ข้อความที่เป็นปัญหา ข้อโต้แย้งหรือข้อมูลจาก
บทความหรือรายงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมเมือง จ านวน 3 สถานการณ์ ใช้เวลา
ท า 60 นาท ี

1.2 แบบวัดพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย ข้อความแสดงพฤติกรรม จ านวน 
35 ข้อ แล้วให้นักเรียนให้ระดับคะแนนที่ตรงกับการปฏิบัติของนักเรียน ใช้เวลาท า 10 นาท ี

2. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ 
2.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
2.2 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติ 

 
วิธีการด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 วิธีการในการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 1)  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1.1  ติดต่อกับบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จัดท าหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย
จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไปยังผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเพ่ือขอ
อนุมัติในการท าวิจัย 
  1.2  เก็บข้อมูลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชา วิถีบางกอก เป็นเวลา 17 คาบ ตั้งแต่วันที่ 
28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ถึงวันที่ 20 มกราคม  พ.ศ. 2557 
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 2)  การทดลอง 
  2.1  ด าเนินการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้ 
แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาและแบบวัดพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมในวันที่ 28 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2556  จากนั้นท าการทดสอบความแตกต่างของความสามารถในการแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อ
สังคมของนักเรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมด้วยสถิติทดสอบค่าที ( t-test) พบว่าความสามารถใน
การแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.2  ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับนักเรียนกลุ่มทดลอง
และจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติกับกลุ่มควบคุม โดยเริ่มจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2556 ต้ังแต่วันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ.2556 – 20 มกราคม พ.ศ. 2557 ใช้เวลา 17 คาบ คาบละ 
50 นาที  
   2.3  ท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test) กับนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้แบบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหา โดยใช้เวลา 60 นาที และแบบวัดพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม โดยใช้
เวลา 10 นาท ีจากนั้นน าคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
  นอกจากนี้ผู้วิจัยยังเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการซักถาม พูดคุยหรือสัมภาษณ์ข้อมูลเพ่ิมเติมแบบไม่มี
โครงสร้างจากนักเรียน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมได้จากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแต่ละประเภทมาท าการวิเคราะห์ทางสถิติ 
โดยท าการทดสอบทางสถิติ แล้วเขียนบรรยายผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ซึ่งการทดสอบและวิเคราะห์
ข้อมูลได้ด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 
  1) ทดสอบความแตกต่างของความสามารถในการแก้ปัญหา ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่ม
ทดลอง ด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test) สูตรที่กลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent t-test) โดยใช้
โปรแกรม SPSS for Windows 

2) ทดสอบความแตกต่างของความสามารถในการแก้ปัญหา ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม ด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test) สูตรที่กลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent t-test) โดยใช้
โปรแกรม SPSS for Windows 

3) ทดสอบความแตกต่างของความรับผิดชอบต่อสังคม ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่ม
ทดลอง ด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test) สูตรที่กลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent t-test) โดยใช้
โปรแกรม SPSS for Windows 

4) ทดสอบความแตกต่างของความรับผิดชอบต่อสังคม ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test) สูตรที่กลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent t-test)โดยใช้โปรแกรม 
SPSS for Windows 
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ผลการวิจัย 
1. นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีความสามารถในการ

แก้ปัญหา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
2. นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีความสามารถในการ

แก้ปัญหา สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 3. นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็น ที่มีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยอภิปราย
ผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 
 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียน
กลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่ากลุ่มที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
เนื่องจากผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานแล้ว ยังเน้นกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่หลากหลายเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา โดยฝึกให้นักเรียนรู้จักสังเกต ฝึกสรุปภาพรวมของ
ปัญหาจากสื่อต่างๆ ได้แก่ ภาพ วีดีทัศน์ ข่าว กรณีตัวอย่าง และประสบการณ์ตรงในชีวิตประจ าวันของ
นักเรียน จากนั้นให้นักเรียนเข้าใจปัญหาด้วยการยกตัวอย่างปัญหาและสถานการณ์ ถามค าถามให้ผู้เรียนคิด
และเห็นภาพปัญหามากขึ้น กระตุ้นให้นักเรียนอยากหาค าตอบและเรียนรู้ จากนั้นครูจะเป็นผู้อ านวยความ
สะดวกให้นักเรียนในการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่มีความเชื่อถือและความถูกต้องของเนื้อหาเพ่ือ
ใช้ในการวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบของปัญหา ตลอดจนการเสนอทางออกในการแก้ไขปัญหา  เปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้ระดมสมองเพ่ือน าเสนอเหตุผลในการน าเสนอทางออก อภิปราย วิพากษ์วิจารณ์แนวทางการ
แก้ปัญหาที่เป็นไปได้ สามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุดและปฏิบัติได้จริงในชีวิตประจ าวัน ซึ่งสอดคล้องกับ  Barow 
and Tamblyn (1980)  Walton and Matthews (1989) และกรมวิชาการ (2550) ได้อธิบายสอดคล้องกัน
ว่า การสอนที่ใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนฝึกทักษะการแก้ปัญหา  การใช้เหตุผลในการ
วิเคราะห์ และการตัดสินใจ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสมบัติ  เผ่าพงษ์คล้าย (2546) ที่ได้ศึกษาการ
ส่งเสริมความรู้และความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวัดเขาดิน 
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จังหวัดสุพรรณบุรี เรื่อง เศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง โดยการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่สรุปว่า การสอนโดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงขึ้น เพราะขั้นตอนกระบวนการ
ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในแต่ละขั้นตอนล้วนมีส่วนในการพัฒนาแต่ละ
ความสามารถย่อยของความสามารถในการแก้ปัญหา 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าขั้นตอนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสัมพันธ์กับการพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหา ดังนี้   
  1)  ขั้นการก าหนดปัญหา เป็นการพัฒนาความสามารถในการระบุปัญหา เพราะเป็นขั้นตอนที่
ผู้สอนจัดสถานการณ์กระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาค าตอบและมองปัญหาร่วมกัน เพ่ือท าความเข้าใจปัญหาและ
ขอบเขตของปัญหา โดยให้นักเรียนวิเคราะห์ว่าปัญหาหรือสถานการณ์ที่เผชิญอยู่คืออะไร จากข่าว บทความ            
วีดีทัศน์  
 2) ขั้นการท าความเข้าใจของปัญหา เป็นการพัฒนาความสามารถในการระบุปัญหาและการ
วิเคราะห์ปัญหา เพราะเป็นขั้นตอนที่ให้ผู้เรียนอธิบายสิ่งต่างๆที่เก่ียวข้องกับปัญหา ท าให้นักเรียนสามารถระบุ
สาเหตุหรือแยกแยะประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปัญหา ตั้งสมมติฐานคาดคะเนค าตอบของปัญหา โดยเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้อภิปราย สนทนา แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา ความส าคัญของปัญหาหรือผลกระทบ
จากปัญหา 
 3) ขั้นตอนการด าเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นการพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและ
การน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา เพราะเป็นขั้นตอนที่ให้นักเรียนด าเนินการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งการ
เรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือทดสอบสมมติฐาน และหาข้อสรุปของปัญหาท าให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาได้ชัดเจน
มากขึ้น โดยให้นักเรียนตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับสาเหตุของปัญหา จากนั้นรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ที่
สัมพันธ์กับปัญหา เพ่ือน ามาสู่การน าเสนอทางออกของปัญหา 
 4) ขั้นตอนการสังเคราะห์ความรู้ เป็นการพัฒนาความสามารถในการน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา 
เพราะเป็นขั้นตอนที่นักเรียนน าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือน าเสนอทางออกของปัญหา
ร่วมกันด้วยการเชื่อมโยงข้อมูล และสรุปหลักการในการแก้ปัญหา โดยให้นักเรียนน าเสนอทางเลือกหรือ
แนวทางในการแก้ปัญหาที่หลากหลายได้ผ่านกระบวนการกลุ่มด้วยการระดมสมอง 
 5) ขั้นตอนการสรุปและประเมินค่าค าตอบ เป็นการพัฒนาความสามารถในการน าเสนอวิธีการ
แก้ปัญหา และความสามารถในการตรวจสอบผลของการแก้ปัญหา เพราะเป็นขั้นตอนที่เสนอทางออกของ
ปัญหาจากศึกษาค้นคว้าข้อมูลและการสังเคราะห์ข้อมูลร่วมกันว่ามีความเหมาะสมในการแก้ปัญหามากน้อย
อย่างไร โดยให้นักเรียนประเมินค่าและเปรียบเทียบข้อดี ข้อเสีย ข้อจ ากัดจากทางเลือกที่แตกต่างยกตัวอย่าง
วิธีการแก้ปัญหาที่คล้ายคลึง 
  6) ขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน เป็นการพัฒนาความสามารถในการน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา 
เพราเป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนจะสรุปบทเรียนจากปัญหาเป็นองค์ความรู้ และน าเสนอแนวทางในการแก้ปัญหาที่
เป็นหลักการ สามารถน าไปประยุกต์ในสถานการณ์อ่ืนๆ ที่ใกล้เคียงได้ โดยนักเรียนจะต้องวางแผนวิธีการ
น าเสนอ เรียบเรียงข้อมูลเพื่อสรุปบทเรียนและประเมินผลงานร่วมกัน 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นว่าขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ความสัมพันธ์กับการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา สามารถเขียนเป็นแผนภูมิได้ดังนี้ 
 

แผนภูมิที่ 1 แผนภูมิแสดงความสัมพันธ์ระหว่างขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับ 
               การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้                           
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

 
องค์ประกอบของ                            

ความสามารถในการแก้ปัญหา 

ก าหนดปัญหา  การระบุปัญหา 

การท าความเข้าใจกับปัญหา  
การวิเคราะห์ปัญหา 

ด าเนินการศึกษาคน้คว้า 

สังเคราะห์ความรู้  การน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา 

สรุปและประเมินค่าค าตอบ  
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 

น าเสนอและประเมินผลงาน  

   
  จากการก าหนดแนวทางการวัดและประเมินผลตามองค์ประกอบของความสามารถในการแก้ปัญหาใน
แต่แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และความสัมพันธ์ระหว่างขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานกับการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาส่งผลให้นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติ 
 
 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนกลุ่มที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความรับผิดชอบต่อสังคมสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เนื่องจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานได้มีการสอนแทรกแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมไว้ในทุก
หน่วยการเรียนรู้ ด้วยการให้นักเรียนได้วิเคราะห์ผลกระทบจากการแก้ปัญหาที่ตนเองน าเสนอเกิดขึ้นที่มีต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม และก าหนดเกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้
ว่า การน าเสนอทางออกของปัญหาต้องแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งประกอบด้วย 6 ด้าน คือ            
(1) การดูแลชุมชน (2) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน (3) การปฏิบัติตามกฎระเบียบของชุมชน    
(4) การเสียสละและการอุทิศตนต่อสังคม (5) การเฝ้าระวังและติดตามข่าวสารในชุมชน และ (6) การ
ด าเนินชีวิตด้วยความห่วงใยต่อสิ่งแวดล้อม ล้วนมีความเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา เช่น ปัญหาที่เกิดจากการ
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เพ่ิมประชากร ปัญหาความมั่นคงด้านอาหารและพลังงานของกรุงเทพมหานคร ปัญหาที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในกรุงเทพมหานคร และปัญหามลพิษในกรุงเทพมหานคร  
  ข้อสังเกตและข้อค้นพบจากงานวิจัยข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้เรียน สอดคล้องกับ
กรมวิชาการ (2542) ทีไ่ด้เสนอแนวทางในการปลูกฝังคุณธรรมไว้ว่า การสอนกรณีตัวอย่างและปัญหา เป็นการ
ฝึกให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนเผชิญเรื่องราว ปัญหาที่เกิดขึ้นของบุคคลหลายเหตุการณ์ในรูปแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่น ากระบวนการกลุ่มมาใช้  ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนกับการวิเคราะห์ แยกแยะประเด็นปัญหา มีความคิดเห็น
ของตนเองเกิดขึ้น รู้จักประเมินคา่สิ่งต่างๆ และตัดสินใจได้อย่างมีหลักเกณฑ์และเหตุผล ดังนั้นการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นวิธีการสอนที่ให้ผู้เรียนได้เผชิญหน้ากับปัญหาที่อยู่ในชีวิตประจ าวันเพ่ือ
เข้าใจปัญหา และเสนอทางออกของปัญหาที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยอาศัยความ
รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูล ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพ่ือทดสอบสมมติฐานของปัญหาที่เรียนรู้ร่วมกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับครูในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ครูสามารถน าแนวทางการจัดการเรียนการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานไปใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาความสามารถในการ
แก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมได้โดยตรงได้  หรือน าไปประยุกต์ใช้กับสาระอ่ืนๆได้ 
 2. ครูควรเตรียมแหล่งข้อมูล หรือแหล่งเรียนรู้ส าหรับให้นักเรียนได้ศึกษารวบรวมข้อมูลในการ
ทดสอบสมมติฐานของปัญหา การท าความเข้าใจปัญหา ตลอดจนการค้นคว้าเพ่ือหาเหตุผลในการสนับสนุน
แนวทางในการเสนอทางออกของปัญหาที่เป็นไปได้จริง แก้ปัญหาได้ตรงจุดและสามารถปฏิบัติได้ใน
ชีวิตประจ าวัน 
 3. ครูควรส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้เกิดการคิดโดยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่
เป็นมิตร เอ้ือต่อการแสดงออกทางความคิด และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
 4. ครูสามารถวัดและประเมินผลตลอดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และหลังจบบทเรียน โดยพิจารณา
จากองค์ประกอบของความสามารถในการแก้ปัญหา และควรเน้นการสรุปแนวทางการแก้ปัญหาที่แสดงออกถึง
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้วย  

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาถึงการน าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานไปใช้กับ
การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์อ่ืนๆ เช่น ความรับผิดชอบ ใฝุเรียนรู้ ความมุ่งม่ันในการท างาน เป็นต้น 
 2. ควรศึกษาถึงแนวการน าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานไปใช้
กับตัวแปรตามอ่ืนๆ เช่น ความคงทนในการเรียนรู้ ความสามารถในการคิดตัดสินใจ ความสามารถในการคิด
สร้างสรรค์ เป็นต้น 
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