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บทคัดย่อ  
            งานวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณา มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาความ
ต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร จ านวน 50 เขต ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 44 คน ครู จ านวน 132 คน รวมทั้งสิ้น 176 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา คิดเป็น
ร้อยละ 95.45 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNIModified  
            ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครในภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยสภาพที่พึง
ประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบันในทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ ด้าน การ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 2) ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่วนด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ 
ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ 
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Abstract  
The objectives of this descriptive research were 1) to study the actual state and the desirable state of 

academic administration for developing the quality of education of the educational institutions under Bangkok ONIE. 2) 
to study the priority needs of academic administration for developing the quality of education of the educational 
institutions under Bangkok ONIE. The population of this study consisted of 50 the educational institutions under Bangkok 
ONIE. The key informant comprised of 24 Administrators and 144 teachers under Bangkok ONIE, total of 168 persons.The 
research instrument used in this study was the 5 level rating scaled questionnaire, 95.45% of questionnaires were 
returned. The data was analyzed by frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, and PNIModified. 
 The study found that 1) the actual state and desirable state of academic administration for developing the 
quality of education of the educational institutions under Bangkok ONIE in terms of the overall and each characteristic 
was practiced at a high level. Considering each characteristic, it was found that the characteristic with the highest mean 
score of the actual state and desirable state were the development of an internal quality assurance system and the 
research for educational quality development.2)The priority needs of academic administration for developing the quality 
of education of the educational institutions under Bangkok ONIE found that the characteristic with the highest index 
needs was the development and use of educational technology, while the development of an internal quality assurance 
system and the development and use of learning resources were the characteristics with the lowest index needs. 
ค ำส ำคัญ:  การบริหารงานวิชาการ/ความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการ/ส านักงานส่งเสริมการศึกษา 
              นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
KEYWORDS:  ACADEMIC ADMINISTRATION / THE PIORITY NEEDS OF ACADEMIC  
                   ADMINISTRATION / BANGKOK OFFICE OF THE NON-FORMAL AND INFORMAL  
                   EDUCATION 
 
 

 
บทน า  

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 
ก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งในด้านวิชาการ ด้าน
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ไปยังสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้
มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน โดยเฉพาะในด้าน
วิชาการ ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาให้บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ กล่าวคือ มาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาจะปรากฏเด่นชัด ก็ต่อเมื่อมีการบริหารงานวิชาการที่ประสบความส าเร็จ ดังที่ อุทัย             
บุญประเสริฐ (2540) กล่าวไว้ว่า งานวิชาการเป็นงานที่ส าคัญ เพราะถือว่าเป็นงานหลักในการบริหารสถานศึกษา 
และถือเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา รวมถึงเป็นด้านที่มีการประเมินมาตรฐานจากส านักงานประเมินมาตรฐาน
การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543) ที่ได้กล่าวไว้เช่นเดียวกันว่า ความส าเร็จของ
สถานศึกษาอยู่ที่การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานในการ
ก ากับของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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พุทธศักราช 2551 ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร รวมถึงก ากับ ดูแล ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยของสถานศึกษาในสังกัด ซึ่งได้แก่  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขต จ านวน 50 
เขต ทั่วกรุงเทพมหานคร ซ่ึงท าหน้าที่ให้บริการ จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ให้แก่
ประชาชนในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบของตน (รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร, 2554)   

จากนโยบายและจุดเน้นการด าเนินงานของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย (ส านักงาน กศน.) ปีงบประมาณ 2557 ที่ได้ก าหนดพันธกิจไว้ในข้อ 1 ว่า จัดและส่งเสริมการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ เพ่ือยกระดับการศึกษา สมรรถนะในการเรียนรู้และ
การแก้ปัญหา พัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิตและสังคม เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
ประชาชนอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง แสดงให้เห็นว่าส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยให้ความส าคัญกับคุณภาพการจัดการศึกษา ซึ่งคุณภาพการศึกษาจะเกิดขึ้นได้นั้น ส่วนหนึ่งมาจากการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2553 ในมาตรฐานที่ 2 คือ การจัดการ
ศึกษาขั้นพ้ืนฐานนอกระบบ ปรากฎว่าผลการประเมินของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครในภาพรวม อยู่ในระดับพอใช้ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงระดับคุณภาพ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานครที่ผ่านมา จากผลลัพธ์ข้างต้น สาเหตุหนึ่งอาจเนื่องมาจากสถานศึกษายังขาดความรู้ ความเข้าใจ
เรื่องการบริหารงานวิชาการอย่างแท้จริง ส่งผลท าให้คุณภาพการจัดการศึกษาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียน ไม่เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่สถานศึกษาก าหนดไว้ จึงอาจกล่าวได้ว่าการบริหารงานวิชาการมีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อคุณภาพการจัดการศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระ เรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกัด ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแก่สถานศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย    

1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 

2) เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร จ านวน 50 แห่ง  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%A2
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร จ านวน 44 แห่ง ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยตารางของ Krejcie & Morgan (1970) 
และสุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย ด้วยการจับฉลาก   

ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จากสถานศึกษาละ 1 คน รวม 44 คน และครู จาก
สถานศึกษาละ 3 คน รวม 132 คน รวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 176 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม เรื่อง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
ตอนที่ 2 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของ Likert scale (1961) โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นภายใต้การ 
สังเคราะห์ขอบข่าย และภารกิจงานบริหารวิชาการของส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2545) และส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) จ านวน 9 ด้าน ประกอบไปด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 2) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  3) ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน      
4) ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา 5) ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 6) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
เทคโนโลยีการศึกษา 7) ด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ 8) ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ 9) 
ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน  

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้  
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา เพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน

การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
2. ก าหนดค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัยและตัวบ่งชี้ เพ่ือสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจัย  

และจัดท าตารางวิเคราะห์เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องและครอบคลุมกับกรอบแนวคิดการวิจัย  
3. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ที่ผู้วิจัยวิเคราะห์ และสังเคราะห์จากขอบข่ายและ

ภารกิจงานบริหารวิชาการของส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2545) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2550) จ านวน 9 ด้าน รวม 68 ข้อ  

4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเรียบร้อยแล้ว น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ได้
ตรวจสอบ พิจารณาถึงความเหมาะสมในประเด็นของความตรงเชิงเนื้อหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ โดยใช้สูตร IOC (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) โดยข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 
ขึน้ไป จึงจะถือว่าข้อค าถามนั้นผ่านเกณฑ์ 

ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC รายข้อ จากข้อค าถาม จ านวน 68 ข้อ พบว่า ข้อค าถามมีค่า 
IOC เท่ากับ 1 ทุกข้อ   

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า รวบรวมข้อมูลน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
พิจารณาให้ความเห็นชอบในการปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถามเพ่ิมเติม และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์
ต่อไป  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้  



        606                      OJED, Vol.10, No.2, 2015, pp.602-616 
 

1. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากสาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชานโยบาย การ
จัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  

2. ผู้วิจัยส่งและรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์ และด้วยตนเอง โดยส่งแบบสอบถามจ านวน 176 ฉบับ 
และได้รับกลับคืน จ านวน 168 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.45 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติบรรยาย ดังนี้ 
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน าข้อมูลที่ได้มาแจกแจงความถี่  (Frequency 

Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage)  
วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร โดยน าข้อมูลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

จัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร โดยใช้สูตร Modified Priority Needs Index 
(PNIModified) ที่ได้ปรับปรุงจาก Priority Needs Index (PNI) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และ สุวิมล ว่องวาณิช อ้างถึงใน 
สุวิมล ว่องวาณิช, 2548) แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
ผลการวิจัย 

การสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยน าเสนอเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาอยู่ในระดับปริญญา
ตรี มีอายุอยู่ระหว่าง 30 - 39 ปี มีต าแหน่งเป็น ครู กศน.แขวง และมีอายุการปฏิบัติงานในต าแหน่งอยู่ระหว่าง    
5 - 10 ปี 
 2. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
 ในการพิจารณาภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับ
มากเช่นเดียวกัน โดยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบัน
ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาทุกด้าน   

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครทุกด้าน อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดย
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รองลงมา คือ 
ด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมความรู้
ทางวิชาการแก่ชุมชน และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด 
คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา   

ทั้งนี้ยังพบว่า สภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครทุกด้าน อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยด้านที่มี
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ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา รองลงมา คือ การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้าน
การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ และด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่
พึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครในภาพรวม พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา และด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการ
เรียนตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ ด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ และด้าน
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งมีค่า PNI เท่ากัน    

 

 เมื่อพิจารณารายด้าน มีรายละเอียดดังนี้  
 2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุก
ข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้าน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของผู้เรียน ผู้รับบริการ ชุมชน สังคม เพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการวิเคราะห์
สภาพปัญหาและความต้องการของผู้เรียน ผู้รับบริการ ชุมชน สังคม เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตร
และน าผลที่ได้มาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ ส่วนข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของผู้เรียน ผู้รับบริการ ชุมชน สังคม เพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
 2.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อ
อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้สูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ ทั้งนี้ยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุดซึ่งตรงกับ
สภาพที่พึงประสงค์ คือ สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ มีความยืดหยุ่น 
หลากหลาย สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ เวลา สถานที่ และสภาพของผู้เรียน  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครูอย่างสม่ าเสมอ และน าผลที่ได้มาใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น และข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ สถานศึกษามีการแนะแนว ให้ค าปรึกษาแก่
ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ ทั้งเป็นรายกลุ่ม และรายบุคคล  
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2.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุก
ข้อ และยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งบุคลากรผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การด าเนินการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนไว้อย่างชัดเจน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์
สูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการจัดท าเอกสาร หลักฐานทางการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการวัดผล ประเมินผล 
และเทียบโอนผลการเรียนของสถานศึกษา และสถานศึกษามีการแต่งตั้งบุคลากรผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ด าเนินการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนไว้อย่างชัดเจน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน   

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ด้านการวัดผล ประเมินผล 
และเทียบโอนผลการเรียน พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการพัฒนาเครื่องมือ
ในการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนอย่างต่อเนื่อง ส่วนข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด 
คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งบุคลากรผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการ
เรียนไว้อย่างชัดเจน  

2.4 ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษาในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อ
อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการ
นิเทศภายในสถานศึกษาสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง
ประสงค์สูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการชี้แจง ท าความเข้าใจแก่คณะครู และผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการให้การนิเทศ 
และการรับการนิเทศภายในสถานศึกษา  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการนิเทศภายใน
สถานศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษาด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ด้วยรูปแบบการนิเทศที่หลากหลายและเหมาะสมกับลักษณะงานของสถานศึกษา รวมถึงสภาพของครู และผู้เรียน 
และข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา
ไว้อย่างชัดเจน  

2.5 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษาด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการน าผลการวิจัยของครู มาใช้ในการปรับปรุง พัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการน ากระบวนการวิจัยมา
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ใช้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน และข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของครูอย่างสม่ าเสมอ  

2.6 ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ใน
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานครด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่า
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครู และผู้เรียนได้ใช้สื่อ และเทคโนโลยี
ทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ สถานศึกษา
มีการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาให้กับครูและผู้เรียนอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง   

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการจัดหาสื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาให้กับครูและผู้เรียนอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง และข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ า
ที่สุด คือ สถานศึกษามีการจัดท าทะเบียนข้อมูลสารสนเทศของสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาไว้อย่างชัดเจนเป็น
ระบบ 

2.7 ด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 
ด้านการพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้ในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อ
อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการ
พัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้สูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน และภายนอกสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครู และผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน 
และภายนอกสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาและใช้
แหล่งเรียนรู้ พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการประสานความร่วมมือกับ
ชุมชน เครือข่าย และผู้เกี่ยวข้องในการจัดหา และพัฒนาแหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และข้อที่มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ  

2.8 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกรุงเทพมหานครด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวม อยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์
ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสูงกว่าสภาพ
ปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างครบถ้วน ชัดเจน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง
ที่สุด คือ สถานศึกษามีส่วนร่วมในการพัฒนามาตรฐาน และตัวบ่งชี้ของระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่อง  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการส่งเสริม 
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พัฒนาครูและผู้เกี่ยวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่า งต่อเนื่อง 
และข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา และแนวทางการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว้อย่างครบถ้วน ถูกต้อง เหมาะสม และชัดเจน และสถานศึกษามี
การแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างครบถ้วน ชัดเจน  

2.9 ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชนในภาพรวม อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชนสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกข้อ และยังพบว่าข้อที่
มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสร้างเสริมความรู้ทางวิชาการ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างสม่ าเสมอ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการ
ก ากับ ติดตามการน าความรู้ทางวิชาการไปใช้พัฒนาตนเองของชุมชน อย่างต่อเนื่อง  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการส่งเสริมความรู้ทาง
วิชาการแก่ชุมชน พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการน า
ความรู้ทางวิชาการไปใช้พัฒนาตนเองของชุมชน อย่างต่อเนื่อง และข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสร้างเสริมความรู้ทางวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่าง
สม่ าเสมอ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย ตามสรุปผลการวิจัย ดังนี้  
 สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาได้ให้ความส าคัญ
กับการบริหารงานวิชาการมาโดยตลอด เพราะเล็งเห็นว่าคุณภาพการจัดการศึกษามาจากการบริหารงานวิชาการที่
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะผู้บริหารที่มีความตระหนัก เอาใจใส่ และให้ความส าคัญกับการ
บริหารงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยการกระตุ้น ส่งเสริม พัฒนาให้บุคลากรครมูีความรู้  ความเข้าใจ และสามารถ
ปฏิบัติงานด้านวิชาการได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ รวมถึงเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติงานวิชาการ
อย่างสม่ าเสมอ เช่น การท าวิจัยของสถานศึกษา เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ เหมือนฝัน จันทร์ประสิทธิ์ 
(2556) ที่ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครในภาพรวม มีสภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครทุกด้านอยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินงานเกี่ยวกับ
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดรับตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ได้ก าหนดให้โรงเรียนทุกแห่ง ต้องจัดให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และให้ถือว่าระบบประกันคุณภาพภายใน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่โรงเรียนต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิระศักดิ์ อินทร์หอม (2548) ที่ได้
ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี พบว่า มีการปฏิบัติ
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เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เหมือนฝัน จันทร์ประสิทธิ์ (2556) ที่ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า การบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ด้าน
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีสภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครในภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สภาพที่พึงประสงคส์ูงที่สุด คือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา อาจเนื่องมาจาก ที่ผ่านมาสถานศึกษาได้
พัฒนาครู ให้มีความรู้และทักษะในการท าวิจัยอย่างต่อเนื่อง เพ่ือคุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปในทิศทางที่ดี
ขึ้น รวมถึงกระตุ้น ส่งเสริมให้ครูมีการศึกษาวิจัยอย่างสม่ าเสมอ จึงเห็นถึงความส าคัญและประสงค์ให้การวิจัยเป็น
ส่วนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ที่ได้ก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษาไว้ โดยส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์ 
วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ด้านการนิเทศภายใน
สถานศึกษา อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาด าเนินการเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่แล้ว โดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน มีการชี้แจง ท าความเข้าใจแก่คณะครู และผู้เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับการให้การนิเทศ และการรับการนิเทศ มีการจัดท าแผนการนิเทศและด าเนินงานตามแผนอย่างจริงจัง 
ครบถ้วน และสม่ าเสมอ โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน รวมถึงมีการรายงานผลการนิเทศให้กับครูผู้รับการ
นิเทศได้รับทราบทุกครั้งภายหลังเสร็จสิ้นการนิเทศ จึงท าให้มีสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด สอดคล้องกับ กมล       
ภู่ประเสริฐ (2545) ได้กล่าวไว้ว่า การนิเทศภายในมีหลักการให้ทุกคนร่วมกันรับผิดชอบในการน าโรงเรียนสู่
มาตรฐานร่วมกัน ทุกคนต้องร่วมคิด ร่วมท า ร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น แต่ละคนเป็นได้ทั้งผู้นิเทศ และผู้รับการ
นิเทศตามความสามารถเฉพาะตัวของแต่ละคน   

เมื่อพิจารณาถึงความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานครในภาพรวม พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา อาจเนื่องมาจาก บุคลากรครูส่วนใหญ่มี
ความรู้ ทักษะในการใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน แต่ยั งขาดความรู้ 
และทักษะในการผลิต และพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางศึกษา ส่งผลให้ครูไม่สามารถสร้างสรรค์สื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาใหม่ๆเพ่ือใช้ในการจัดการศึกษาได้เท่าท่ีควร ซึ่งสอดคล้องกับ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550) ที่ได้กล่าว
ไว้ว่า บทบาทในการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ เป็นภารกิจที่ครูผู้สอนจะต้องด าเนินการผลิตและพัฒนาสื่อการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและสอดรับกับหลักสูตรสถานศึกษา  

 
เมื่อพิจารณาผลการวิจัยเป็นรายด้าน ผู้วิจัยขออภิปรายผลในด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด 3 อันดับ

แรก เรียงตามล าดับ ดังนี้    
1. ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 
สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษามีการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของผู้เรียนและชุมชนอย่างสม่ าเสมอ ท าให้มีสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทและความ
ต้องการของผู้เรียนและชุมชน รวมถึงมีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างเข้มข้น ส่งผลให้มีการน าสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
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อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไรทิพย์ ยังสังกัด (2555) ที่ได้ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการ ด้าน
การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันในการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครู และผู้เรียนได้ใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ อาจเนื่องมาจาก ที่ผ่านมาสถานศึกษามีมาตรการกระตุ้น ส่งเสริม ก ากับ และติดตามให้ครู
และผู้เรียนใช้สื่อและเทคโนโลยีประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ รวมถึงจัดให้มีระบบการติดต่อ 
สื่อสาร ดูแล ช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่างครูและผู้เรียน โดยใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่รอบตัวให้เป็นประโยชน์สูงสุด 
เช่น การตั้งกลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวด้านการศึกษาซึ่ง
กันและกนั เป็นต้น  

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการจัดหาสื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาให้กับครูและผู้เรียนอย่างทั่วถึง อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาแต่ละแห่งมีความต้องการ
ด้านสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ิมข้ึนอยู่ตลอดเวลา เนื่องมาจากมีผู้เรียน ผู้รับบริการเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องใน
แต่ละปีการศึกษา แต่ด้วยข้อจ ากัดในเรื่องงบประมาณ ท าให้ไม่สามารถจัดหาสื่อและเทคโนโลยีแก่ผู้เรียนได้อย่าง
ครอบคลุมและทั่วถึง แต่ก็มีความพยายามในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีให้กับครู ผู้เรียน และผู้รับบริการอย่าง
ต่อเนื่อง โดยขอรับการสนับสนุนจากชุมชน และหน่วยงานภายนอก เพ่ือเสริมสร้างโอกาสทางการเรียนรู้  และ
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มากยิ่งขึ้น แต่ก็ยังไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและผู้เรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญธิดา พัฒนวงศา (2556) ที่ได้ศึกษาสภาพ และปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ผ่านการประเมินระดับดีมาก โดยได้เสนอแนะไว้ว่า การใช้สื่อและ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนที่ถูกต้อง เพียงพอ และเหมาะสม เป็นการเสริมสร้างบรรยากาศการเรียน
การสอนให้ผู้เรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรู้มากยิ่งขึ้น   

2. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาได้ตระหนักถึงความส าคัญของการท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยได้ส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับ ติดตามให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียน และวิจัยเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งสอดรับกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ที่ก าหนดให้โรงเรียนต้อง
ส่งเสริมการท าวิจัย เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และสนับสนุนให้น าผลการวิจัยมาพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน รวมถึงให้ความส าคัญกับการวิจัย โดยส่งเสริม สนับสนุนการท าวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดารัตน์ พิมพ์อุบล (2549) ที่ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตราด พบว่า ผู้บริหารมีบทบาทการ
บริหารงานวิชาการในด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก  

สภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการน าผลการวิจัยของครู มาใช้ในการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง อาจเนื่องมาจาก ที่ผ่านมาสถานศึกษาได้น าผลการวิจัยของครู มาใช้ในการปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ โดยน าผลที่ได้มาใช้ในการวางแผน แก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้สามารถการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น จึงเป็นผลให้มี
ความประสงค์ให้สถานศึกษาน าผลการวิจัยของครูมาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ดังที่ 
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นพดล เจนอักษร (2544) ได้กล่าวไว้ว่า การวิจัยในชั้นเรียนเป็นการวิจัยประเภทหนึ่งที่ครูผู้สอนเป็นผู้ด าเนินการ
ควบคู่ไปกับการสอนปกติในชั้น ทั้งนี้ เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น แล้วน าผลที่ได้ไปพัฒนาการเรียนการสอน 
หรือใช้ในการแก้ไขปัญหาการสอนของครูผู้สอน รวมทั้งเผยแพร่ให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อ่ืนต่อไป 

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ได้แก่ สถานศึกษามีการน ากระบวนการวิจัย
มาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน อาจเนื่องมาจาก การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียนนั้น ครูมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการจัดกระบวนการดังกล่าว เพ่ือกระตุ้น ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ได้ด้วยตนเอง ให้ผู้เรียนรู้จักคิด รู้จักค้นคว้า แสวงหาความรู้ต่างๆทั้งจากภายในและภายนอกห้องเรียน ให้ผู้เรียน
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการวิจัยมาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว แต่ที่ผ่าน
มาอาจจะมีการน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้ไม่มากเท่าที่ควร เนื่องมาจาก 
มีครูบางส่วนที่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการวิจัย จึงไม่สามารถน ากระบวนการวิจัยมาใช้เป็นส่วนหนึ่ง
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าใดนัก เป็นผลให้มีความต้องการจ าเป็นให้
สถานศึกษาน ากระบวนการวิจัยมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ซ่ึงสอดรับกับแนว
ทางการจัดการเรียนรู้ตามมาตรา 22 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ได้ให้ความส าคัญของการวิจัย โดยก าหนดให้ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียน   
 3. ด้านพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจ
เนื่องมาจาก สถานศึกษาได้ตระหนัก และให้ความส าคัญกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ในฐานะ
ที่เป็นตัวก าหนดแนวทางในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดี ถูกต้อง และเหมาะสมให้แก่ผู้เรียน รวมถึงมีการ
จัดท าหลักสูตรท้องถิ่น เพ่ือตอบสนองความต้องการด้านการศึกษาของชุมชนอย่างแท้จริง  สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สมปอง เส็งดอนไพร (2555) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
สังกัดเทศบาลเมืองพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไรทิพย์ ยังสังกัด (2555) ที่ได้ศึกษาสภาพ
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 

ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา พบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตร
และน าผลที่ได้มาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาแต่ละแห่งมีบุคลากรอยู่
ค่อนข้างจ ากัด ครูแต่ละคนต้องรับผิดชอบหลากหลายบทบาทหน้าที่ ทั้งงานจัดการเรียนการสอน งานในชุมชน 
และงานในส านักงาน ส่งผลให้ขาดบุคลากรหลักในการท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม ดูแลการใช้หลักสูตรได้อย่างต่อเนื่อง 
ประกอบกับบุคลากรบางส่วน ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการใช้หลักสูตร ขาด
ทักษะในการเขียนรายงานผลการใช้หลักสูตร รวมถึงบางส่วนยังไม่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการก ากับ ติดตามการใช้
หลักสูตรเท่าที่ควร ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของ ภานุรัตน์ นันตา และธนิษฐา รัศมีเจริญ (2555) ที่ศึกษาความคิดเห็น
ของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เขตอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบว่า สถานศึกษายังขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะใน



        614                      OJED, Vol.10, No.2, 2015, pp.602-616 
 

การบริหารหลักสูตร โดยเฉพาะการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการใช้หลักสูตร ไม่มั่นใจในวิธีการประเมิน ขาด
ทักษะในการเขียนรายงานผลการใช้หลักสูตร และยังไม่ให้ความส าคัญกับผู้เกีย่วข้องกับการใช้หลักสูตรเทา่ทีค่วร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้  
จากข้อค้นพบของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้ 

    1. ควรส่งเสริมให้ครูสามารถผลิต และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพด้วยตนเอง รวมถึง
มีการจัดสรรงบประมาณให้กับสถานศึกษามากยิ่งขึ้น เพ่ือใช้ส าหรับจัดหา ผลิต  และพัฒนาสื่อเทคโนโลยี
ประกอบการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเพียงพอและทั่วถึง ตลอดจนเพ่ิมมาตรการในการระดมทรัพยากรเพ่ือ
การศึกษาจากภาคีเครือข่ายให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือใช้ในการสนับสนุนการผลิต พัฒนา และจัดหาสื่อเทคโนโลยีให้กับ
สถานศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง  

   สืบเนื่องจากผลการวิจัย พบว่า การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการ
พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นล าดับที่หนึ่ง โดยข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นล าดับสูงที่สุด คือ 
สถานศึกษามีการจัดหาสื่อ และเทคโนโลยีทางการศึกษาให้กับครูและผู้เรียนอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง 
    2. ควรเพ่ิมมาตรการกระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุนการท าวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
รวมถึงมีการก ากับ ติดตาม และพัฒนาครูในด้านการวิจัยอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบ
วิธีวิจัยอย่างถ่องแท้ สามารถน ากระบวนการวิจัยมาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการแก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเพิ่มเครือข่ายด้านการวิจัย โดยเฉพาะกับสถานบันทางวิชาการ เพ่ือ
ร่วมมือกันพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถในการท าวิจัยได้อย่างมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

   สืบเนื่องจากผลการวิจัย พบว่า การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการ
วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการน า
กระบวนการวิจัยมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
    3. ควรจัดให้มีเวทีเสวนา แลกเปลี่ยนประสบการณ์การใช้หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ทราบถึงผลที่ได้จากการใช้หลักสูตร การก ากับ ติดตาม และประเมินผลหลักสูตรที่ผ่าน
มา เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปสู่การปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน   

   สืบเนื่องจากผลการวิจัย พบว่า การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด  คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตามการใช้
หลักสูตรและน าผลที่ได้มาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ  

 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพสื่อ เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษาของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  
สืบเนื่องจากผลการวิจัย พบว่า การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านที่มี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา  
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 2. ควรมีการศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

สืบเนื่องจากผลการวิจัย พบว่า การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการ
วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นล าดับสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการน า
กระบวนการวิจัยมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  

 3. ควรมีการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการประเมินผล และการก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ  

สืบเนื่องจากผลการวิจัย พบว่า การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นล าดับสูงที่สุด คือ สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม
การใช้หลักสูตรและน าผลที่ได้มาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ 
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