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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 
3 ด้าน ได้แก่ การสอน การพัฒนาตนเอง และคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) จัดล าดับความต้องการ
จ าเป็นเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย และ 3) เสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวัย ตัวอย่างประชากรคือ ครูปฐมวัยในกรุงเทพมหานคร จ านวน 374 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม
และแนวค าถามการประชุมกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวัยทั้งสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน คือ 
ด้านการสอน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การประเมินพัฒนาการ และการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและ
ชุมชน ด้านการพัฒนาตนเอง ได้แก่ การศึกษาหาความรู้ การวิจัยในช้ันเรียน และการท า งานเป็นทีม ด้านคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ได้แก่ การประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ และการมีวินัย
และความรับผิดชอบ แสดงว่าครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพทุกด้าน 2) ด้านที่มีความ
ต้องการจ าเป็นมากที่สุดคือ การพัฒนาตนเอง รองลงมาคือ การสอน และคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ตามล าดับ โดยด้านการพัฒนาตนเอง คือการวิจัยในช้ันเรียนมีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด ด้านการสอน คือการจัดการ
เรียนการสอน และการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนมีความต้องการจ าเป็ นมากที่สุด ด้านคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ คือความรักและศรัทธาในวิชาชีพมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด  3) แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยที่ส าคัญที่สุดจ าแนกตามความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุดของแต่ละดา้น ดังนี้ การ
วิจัยในช้ันเรียนคือ การสนับสนุนของผู้บริหาร การจัดการเรียนการสอนคือ การจัดอบรมให้ความรู้และติดตามผลจาก
หน่วยงานต้นสังกัด การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนคือ การส่งเสริมนโยบายการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง ด้านความรักและศรัทธาในวิชาชีพคือ การส่งเสริมให้ครูรักและตระหนักในอาชีพครู 
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the needs of early childhood teachers’ to 

develop professional competence in three areas: teaching, self-development, and morality and ethics, 2 
) to prioritize needs to develop early childhood teacher’s professional competency and 3) to propose 
approaches to develop early childhood teachers’ professional competency. The participants were 374 
early childhood teachers in Metropolitan Bangkok. Research instruments employed to collect the 
quantitative data included a mail-in questionnaire while a focus group was conducted to gather 
qualitative data. The research findings were as follows; 1) The mean scores of performance for 
development of early childhood teachers’ professional competency were as follows: teaching included 
instructional management, assessment, and collaboration with parents and community. Self-
development included studies, classroom action research, and teamwork. Morality and ethics included 
behavior as a good model, love and faith in career, and discipline and responsibility.2) The most critical 
needs were for self-development followed by teaching, and moral and ethical development. The most 
critical need in self-development was classroom action research. The most critical need in teaching was 
instructional management and collaboration with parents and community The most critical needs in 
morality and ethics was developing love and faith in their career. 3) The most important approach to 
develop early childhood teachers’ professional competency in each aspect was as follows: classroom 
action research with the support of the executive; Instructional management through training and 
follow-up of the teachers; collaboration with parents and community through policies to promote the 
involvement of parents. Love and faith in career included promoting the love and awareness of the 
importance of teaching. 
ค าส าคัญ: การประเมินความต้องการจ าเป็น, สมรรถนะทางวิชาชีพ, ครปูฐมวัย 
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บทน า  
ครูเป็นบุคคลส าคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษาเพราะเป็นด่านหน้าและกลไกส าคัญในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียน จากสภาพสังคมท่ีมีความเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารที่
ส่งถึงกันอย่างรวดเร็วส่งผลต่อระบบการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ การพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถ
ระดับสูงสามารถพัฒนาผู้เรียนให้เผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ ได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ปัจจุบันทุกประเทศทั่ว
โลกมีการตื่นตัวด้านการด าเนินการปฏิรูปการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ มี
คุณภาพมาตรฐานสามารถผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพส าหรับยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ หลายประเทศได้ให้ความสนใจ
เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ โดยมีการก าหนดสมรรถนะครู ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพครูให้
บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อการขับเคลื่อนคุณภาพของครูในปัจจุบัน (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพรทิพย์ 
แข็งขัน, 2551) องค์กรด้านการพัฒนาครูปฐมวัย รัฐเวอร์จิเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา (Office of Early Childhood 
Development Virginia Department of Social Services) ได้ก าหนดสมรรถนะครูปฐมวัย เพ่ือส่งเสริมให้ครูปฐมวัยมี
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและปรับปรุงคุณภาพการสอนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้และสัมฤทธิ์ผลของเด็ก โดย
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แบ่งสมรรถนะทางวิชาชีพครูปฐมวัยเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ (Commitment to 
Quality) หมายถึง ความเข้าใจและความสามารถในการปฏิบัติงานตามคุณภาพและที่ก าหนด 2) ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 
(Professional Development) หมายถึง ความมุ่งมั่นในการพัฒนาความรู้ด้านวิชาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะที่
จ าเป็นในการประกอบวิชาชีพ 3) ด้านการสนับสนุน (Advocacy)  หมายถึง การส่งเสริมและให้ความรู้ด้าน
การศึกษาปฐมวัยแก่ชุมชน 4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม (Ethics) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติที่ดีต่อเพ่ือนร่วม
วิชาชีพ ผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับเด็ก (Office of Early Childhood Development 
Virginia Department of Social Services, 2008) นอกจากนี้ สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการ
ศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบในการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาในประเทศไทย ได้
จัดท าแบบประเมินสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้ประเมินตนเองเป็น
รายบุคคล แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสมรรถนะหลัก (Core competency) เป็นสมรรถนะร่วมที่ครูทุกคนต้องมี 
เนื่องจากเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะส่งผลให้การปฏบิัติงานในหน้าที่ประสบความส าเร็จ ด้านสมรรถนะประจ าสายงานเป็นสมรรถนะ
เฉพาะที่เกีย่วกับการปฏิบัติงานของแต่ละต าแหน่งสายงานครู และด้านวินัย คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชพี (สถาบัน
พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา, 2549)  

สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วท าให้ครูจ านวนมากยังไม่สามารถปรับตัวหรือพัฒนาตนเองได้ทัน
กับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีเอกสารและงานวิจัยจ านวนมากน าเสนอปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพของครู 
ข้อมูลจากสภาวะการศึกษาไทย ปี 2550/2551 พบว่า ครูในปัจจุบันไม่รักการอ่านและการค้นคว้าวิจัยเพ่ือพัฒนา
ตนเอง ทั้งในด้านความรู้และทักษะการสอน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
เยาวมาลย์ วิเศษ (2548) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องปัญหาและความต้องการพัฒนาของครูปฐมวัย โรงเรียนในสังกัดคณะ
นักบวชในเขตอัครสังฆมณฑลกรุงเทพมหานคร พบว่า ว่าในการพัฒนาตนเองที่ครูเลือกใช้น้อยที่สุดคือการศึกษาด้วย
ตนเอง นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกับส านักงานเลขาธิการคุรุสภายังได้จัดท าประชาพิจารณ์เรื่อง 
"การศึกษามาตรฐานวิชาชีพครูการศึกษาปฐมวัย" ผู้ร่วมประชุมประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาที่เปิดสอนระดับ
ปฐมวัยทั้งภาครัฐและเอกชน ครูปฐมวัย ผู้ปกครอง ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้อง พบว่าครูปฐมวัยมีปัญหามาตรฐาน
วิชาชีพครูปฐมวัยมีอยู่ในระดับมากโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร สรุปประเด็นปัญหาได้ ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการ
ปฎิบัติงานของครูปฐมวัยพบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์ ครูไม่ให้ความส าคัญและไม่เข้าใจใน
ธรรมชาติของเด็กท าให้บกพร่องในการดูแลและเอาใจใส่เด็ก และขาดมนุษยสัมพันธ์อันดีกับผู้ปกครองและชุมชน 2) 
ปัญหาการพัฒนาตนเองพบว่า ครูขาดความกระตือรือร้นในการปรับปรุงตนเอง และไม่ได้รับการอบรมให้มีความรู้ความ
เข้าใจในวิทยาการใหม่ ส่งผลให้ครูขาดทักษะในการพัฒนาอาชีพและพัฒนาตนเอง 3) ปัญหาด้านจรรยาบรรณต่อ
วิชาชีพพบว่า ครูไม่ยึดมั่นจรรยาบรรณในวิชาชีพครู ขาดคุณธรรมจริยธรรม มีการปฏิบัติตนที่ไม่เหมาะสม ขาดความ
ตั้งใจในการท างาน และไม่มีความรักและความอดทนในวิชาชีพ (ผู้จัดการออนไลน์, 2554)  

เด็กปฐมวัยเป็นช่วงอายุที่สมองมีการพัฒนาและมีอัตราการเรียนรู้สูงสุด การเติบโตและพัฒนาการของ
สมองจะเป็นรากฐานของการเรียนรู้ในวัยต่อมา การจัดการศึกษาปฐมวัยจึงเป็นช่วงส าคัญในการเตรียมความ
พร้อมทั้งด้านพัฒนาการร่างกาย สติปัญญา สังคม และอารมณ์ จิตใจ หากเด็กไม่ได้รับการเลี้ยงดูและพัฒนา
อย่างถูกต้อง เมื่อพ้นวัยนี้ไปแล้ว โอกาสทองของการพัฒนาก็จะไม่หวนกลับมาอีก ด้วยเหตุนี้ครูปฐมวัย จึง
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จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะทางวิชาชีพ เพื่อให้ครูปฐมวัยมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการอบรม
ดูแล ให้การศึกษาเพ่ือให้เด็กเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองทุกด้านอย่างเต็มศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2550) 

การวางแผนการท างานเพ่ือพัฒนาในเรื่องใดก็ตาม ควรเริ่มที่การประเมินบริบท เพ่ือให้เข้าใจสภาพที่เป็นอยู่
ขององค์กร และรู้ความต้องการขององค์กรว่าจ าเป็นต้องได้รับการสนองตอบในด้านใดการด าเนินงานดังกล่าว
จ าเป็นต้องมีเครื่องมือที่ช่วยในการท างาน การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs assessment research) เป็น
กระบวนการที่เป็นระบบในการก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จริง และน าข้อมูลมาจัด
เรียงล าดับความส าคัญของความแตกต่างนั้น แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาค้นหาสาเหตุและก าหนดแนว
ทางแก้ไข ผลที่ได้มาจากการประเมินความต้องการจ าเป็นจะสะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึ้นของหน่วยงาน ข้อมูลดังกล่าว
จึงเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่น าไปสู่การวางแผนการก าหนดแนวทางพัฒนาหน่วยงานให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้น และ
ช่วยก าหนดวัตถุประสงค์ของ การด าเนินงานให้มีความชัดเจน สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานนั้น          
อย่างแท้จริง (สุวิมล ว่องวานิช, 2548) 

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศในยุคการปฏิรูปการศึกษาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 พบว่า มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยอยู่เป็นจ านวนไม่มากนัก ได้แก่ งานวิจัยของ มยุรีย์ เขียวฉะอ้อน 
(2541) ท าการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นด้านทักษะพ้ืนฐานของครูอนุบาลโดยใช้การคิดวิเคราะห์งาน 
พัชรี ขันอาสะวะ (2544) ศึกษาประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง และปองทิพย์ เทพอารีย์ (2551) ศึกษาเปรียบเทียบและรวบรวมข้อเสนอแนะการพัฒนาตนเองของครูใน
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวเป็นการศึกษาสมรรถนะครูที่มีความเฉพาะเจาะจง โดย
เน้นไปที่สมรรถนะด้านการสอนเพียงด้านใดด้านหนึ่ง ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ครบถ้วน เป็นข้อมูลพ้ืนฐาน
ที่จะน าไปสู่การแก้ไขและพัฒนาสมรรถนะทางวืชาชีพของครูปฐมวัยได้อย่างสอดคล้องกับสภาพบริบทตามความ
ต้องการจ าเป็นอย่างแท้จริงของประเทศ 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 3 ด้าน ได้แก่  
การสอน การพัฒนาตนเอง และคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. จัดล าดับความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย  
3. เสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

วิธีด าเนินการวิจัยการ 
1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 

ศึกษาหลักการ แนวคิด เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยจากเอกสาร ต ารา 
บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. ประชากรและตัวอย่างประชากร 
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2.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูปฐมวัยในกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งสิ้น 5,713 คน จ าแนกตาม
สังกัด ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2.2 ตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ  ครูปฐมวัยในกรุงเทพมหานคร 4 สังกัด จ านวน
ทั้งสิ้น 374 คน ได้แก่ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 15 คน ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 228 คน ส านักการศึกษา จ านวน 127 คน และส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา จ านวน 4 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ดังนี้ 

2.1.1 ผู้วิจัยค านวณขนาดตัวอย่างประชากรโดยใช้สูตรของ Yamane เพ่ือประมาณค่า 
สัดส่วนประชากร ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ยอมให้คลาดเคลื่อนได้ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 374 คน  

 2.1.2 ผู้วิจัยค านวณหาจ านวนตัวอย่างประชากรครูในแต่ละสังกัดตามขนาดของโรงเรียน โดย
ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified Random) ก าหนดจ านวนตัวอย่าง
ประชากรของแต่ละระดับชั้นตามสัดส่วนของจ านวนประชากรของแต่ละสังกัดและขนาดของโรงเรียนต่อ
จ านวนประชากรทั้งหมด  

 2.1.3 ผู้วิจัยท าการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากรายชื่อ
โรงเรียนเพ่ือให้ได้จ านวนครูปฐมวัยของแต่ละสังกัดตามขนาดโรงเรียน 

2.3 ก าหนดผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยเพ่ิมเติมโดยการประชุมกลุ่ม คือ ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา
ปฐมวัยจากภาครัฐและเอกชน จ านวน 10 คน เป็นผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุของความต้องการจ าเป็นและ
แนวทางในการพัฒนาสมรรนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย โดยผู้วิจัยได้แบ่งผู้เชี่ยวชาญออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
นักวิชาการและอาจารย์มหาวิทยาลัย จ านวน 4 คน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 3 คน และครูปฐมวัย จ านวน 3 คน 
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 2 ประเภท ประกอบด้วยแบบสอบถาม และแนวค าถามในการประชุมกลุ่ม ดังนี้ 
3.1 แบบสอบถามครูปฐมวัย เรื่อง ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย แบ่งเป็น 2 ตอน 

ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค าถามเกี่ยวกับ โรงเรียน สังกัด เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ภูมิล าเนาเดิม ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการสอน ต าแหน่งหรือหน้าที่อ่ืน  ๆนอกเหนือจากการเป็นครูประจ าชั้น และการ
อบรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัยนอกเหนือจากที่หน่วยงานได้ก าหนด มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) เพ่ือส ารวจข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 10 ข้อ 

 ตอนที่ 2 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของครูปฐมวัยในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ จ านวน 54 
ข้อ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยใช้รูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก ่1) ด้าน
การสอน 2) ด้านการพัฒนาตนเอง 3) ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ประกอบด้วยข้อมูล 2 ส่วน คือ การปฏิบัติ
หรือมีพฤติกรรมในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่เป็นจริง และการปฏิบัติหรือมีพฤติกรรมในการ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่ควรจะเป็น  
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3.2 แนวค าถามในการประชุมกลุ่ม เป็นข้อค าถามแบบมีโครงสร้างลักษณะปลายเปิดในประเด็นเกี่ยวกับแนวทางใน 
การพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย จ านวน 12 ข้อ แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสอน 2) ด้านการพัฒนาตนเอง 
และ 3) ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
4. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

4.1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด และองค์ประกอบเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวัยจากเอกสาร บทความ อินเตอร์เนทและงานวิจัย และศึกษาหลักเกณฑ์เพ่ือน าข้อมูลมาใช้เป็นแนวทางใน
การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

4.2 ก าหนดโครงสร้างเนื้อหา และข้อค าถามในแบบสอบถาม และแนวค าถามในการประชุมกลุ่มตามกรอบ
แนวคิดการวิจัย และสร้างแบบสอบถาม และแนวค าถามการประชุมกลุ่มตามขอบข่ายเนื้อหาในกรอบแนวคิดการวิจัย 
และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณา และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 

4.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
4.3.1 น าเครื่องมือทั้ง 2 ชุด เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 4 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(IOC) รวมถึงตรวจสอบความเหมาะสมของการใช้ภาษาโดยก าหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้คะแนน  
  4.3.2 น าผลการพิจารณาจากผู้เทรงคุณวุฒิจ านวน 4 ท่านมาค านวณค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
เป็นรายข้อ โดยก าหนดเกณฑ์ให้ความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ต้องมีค่าดัชนี IOC มากกว่า 0.5 จึงถือว่าข้อค าถามนั้น
สอดคล้องกับโครงสร้างและนิยามที่ต้องการวัด พบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 - 1.0 แสดงว่ามี
ความตรงเชิงเนื้อหาผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 

 

ตารางท่ี1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
สมรรถนะทางวชิาชีพของ 

ครูปฐมวัย 
ความหมาย ตัวบ่งชี ้

1. การสอน                                      
    1.1 การจัดการเรียนการสอน 

 
ความสามารถในการจัดกจิกรรมหรือ
ประสบการณ์เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของเด็กและการจัดสื่อ
อุปกรณ์และสภาพแวดล้อมโดยให้เด็กได้
เรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัตจิริง 

 
1.1.1 ความรู้ความเขา้ใจในการจัดกิจกรรม 
       การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ 
       พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก 
1.1.2 การจัดสภาพแวดล้อมและสื่อ อุปกรณ์ให้ 
        สอดคล้องกับพัฒนาการและการเรียนรู้ของ 
        เด็ก 

    1.2 การประเมินพัฒนาการ ความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะของครูใน
การประเมินพัฒนาการตามและการ
เรียนรู้ของเด็กและการน าผลประเมินมา
ใช้ในการพัฒนาเด็ก 

1.2.1 ความสามารถในการประเมินพัฒนาการและ 
        การเรียนรู้ของเด็ก 
1.2.2 การน าผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาเด็ก 

    1.3 การประสานความร่วมมอืกับ 
         ผู้ปกครองและชุมชน 

ความสามารถในการท างานกบั
ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อส่งเสริม
พัฒนาการของเด็ก 

1.3.1 การสร้างความรว่มมือกับผูป้กครองและ 
        ชุมชน 
1.3.2 การสร้างความสัมพันธ์กบัผู้ปกครองและ 
        ชุมชน 
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2. การพัฒนาตนเอง 
    2.1 การศึกษาหาความรู ้

 
ความสามารถในการสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศและหาความรู้เพิ่มเติมจาก
แหล่งต่างๆ เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนา
งานได้อย่างเหมาะสม 

 
2.1.1 การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศด้วยตนเองจาก 
        แหล่งต่างๆ 
2.1.2 การหาความรู้เพิ่มเติมด้วยวธิีการอื่นๆ 

   2.2 การวิจยัในชั้นเรียน ความสามารถในการวิเคราะหป์ัญหาที่
เกิดขึ้นในชั้นเรียน และการท าวจิัยโดย
ใช้วิธีทางวิทยาศาสตร์เพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน 

2.2.1 การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในชัน้เรียน 
2.2.2 การวจิัยเพือ่พัฒนาผู้เรียน 

   2.3 การท างานเป็นทีม ความสามารถในการปฏบิัติงานร่วมกับ
ผู้อื่นโดยมีภาวะความเป็นผู้น า และ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม
เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม 
เป้าหมาย 

2.3.1 การมีภาวะความเป็นผู้น า 
2.3.2 การท างานรว่มกับผู้อื่นเพือ่บรรลุผลส าเร็จ 
        ตามเปา้หมาย 

3. คุณธรรมจรยิธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ 
    3.1 การประพฤติตนเป็น 
         แบบอย่างที่ด ี
 

 
 
ความสามารถในการปฏบิัติตนในด้าน
บุคลิกภาพทัว่ไป การแต่งกาย กิริยา 
วาจา และจริยธรรมที่เหมาะสมกับความ
เป็นครูอย่างสม่ าเสมอที่ท าให้ผู้เรียน
เล่ือมใสศรัทธาและถือเป็นแบบอยา่ง 

 
 
3.1.1 การมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม 
3.1.2 การปฏิบัติตนตามจรยิธรรม 

   3.2 ความรักและศรัทธา 
        ในวิชาชีพ 

การตระหนักถึงความส าคัญใน 
ความภาคภูมิใจและการอุทิศตนเพื่อ
ประโยชน์ต่อวิชาชีพ 

3.2.1 ความภาคภูมิใจในวิชาชีพคร ู
3.2.2 การอุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพ 

  3.3 การมีวินัยและความ 
       รับผิดชอบ 

ความสามารถในการควบคุม              
ความประพฤติปฏิบัติให้ถกูต้อง
เหมาะสมกับกฎระเบยีบ ข้อบังคับ และ
มีความรับผิดชอบ  

3.3.1 การควบคุมความประพฤติให้ถูกตอ้ง 
        เหมาะสมกับ 
        กฎระเบยีบ ข้อบังคับ 
3.3.2 ความรับผิดชอบต่อหน้าที ่

 
 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

5.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  
       5.1.1 ส่งจดหมายขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล จากบัณฑิตวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยถึงผู้อ านวยการโรงเรียน เพ่ือขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5.1.2 ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ยังโรงเรียนตัวอย่างประชากร 
  5.1.3 ตรวจนับจ านวนแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืน พบว่า ได้แบบสอบถามคืนจ านวน 198 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 52.94  
  5.1.4 ด าเนินการติดตามแบบสอบถามที่ยังไม่ได้รับคืนทางโทรศัพท์แล้วจึงสรุปจ านวน
แบบสอบถามที่ได้กลับคืนมารวม 337 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.1 
  5.1.5 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล พบว่าแบบสอบถามมีความสมบูรณ์ทุกฉบับ 
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 5.2 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแนวค าถามในการประชุมกลุ่ม (Focus Group) ดังนี้ 
  5.2.1 ด าเนินการติดต่อผู้เชี่ยวชาญในการประชุมกลุ่ม 
  5.2.2 ส่งเอกสารพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการประชุมกลุ่มจากคณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยถึงผู้บังคับบัญชาของแต่ละหน่วยงานด้วยตนเอง  
  5.2.3 ติดตามผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมประชุมกลุ่มทางโทรศัพท์ก่อนวันประชุมกลุ่ม  
  5.2.4 ด าเนินการประชุมกลุ่ม 1 วัน ใช้ระยะเวลา 3 ชั่วโมง ณ ห้องประชุมโรงเรียนเกษมพิทยา 
6. การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวัย ด าเนินการดังนี้ 

6.1 การวิเคราะห์แบบสอบถาม ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows ดังนี้ 
  6.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และหาค่า 
ร้อยละ แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปตารางประกอบความเรียง  
  6.1.2 ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย วิเคราะห์ 
โดยหาค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในสภาพที่เป็นจริง 
และค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในสภาพที่ควรจะเป็น และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในสภาพที่เป็นจริง และค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาชีพในสภาพที่ควรจะเป็นโดยการทดสอบค่าที (t-test) ด้วยวิธีการเปรียบเทียบรายคู่  
ผลการวิจัย 
1. ความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

โดยภาพรวม ครูปฐมวัยมีค่าฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในสภาพที่เป็นจริง
อยู่ในระดับสูงทุกด้าน โดยด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการปฏิบัติในการพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาชีพสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการสอน และด้านการพัฒนาตนเอง ตามล าดับ 

ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับสูงมากทุก
ด้าน โดยด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพสูงสุด 
รองลงมาคือ ด้านการสอน และด้านการพัฒนาตนเอง 

 
การทดสอบค่าทีพบว่า ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยทั้ง

สองสภาพในทุกด้าน  มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 แสดงว่า ครูปฐมวัยมีความ
ต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการสอน ด้านการพัฒนาตนเอง และด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีดังนี้ 
  1) ด้านการสอน พบว่า ครูปฐมวัยมีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่เป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาในประเด็นย่อยพบว่า การ
ปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับสูงทุกประเด็นย่อย โดย
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การประเมินพัฒนาการ มีการปฏิบัติสภาพที่เป็นจริงสูงสุด รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอน และ การ
ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน ตามล าดับ 
  ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยด้านการสอนใน
สภาพที่ควรจะเป็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก เมื่อพิจารณาในประเด็นย่อยพบว่าการปฏิบัติในการพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับสูงมากทุกประเด็นย่อย โดยการจัดการ
เรียนการสอน มีการปฏิบัติในสภาพที่ควรจะเป็นสูงสุด รองลงมาคือ การประเมินพัฒนาการ และการประสาน
ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน ตามล าดับ 
  การทดสอบค่าทีในด้านการสอน พบว่า ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาชีพของ  ครูปฐมวัยทั้งสองสภาพในทุกประเด็นย่อย มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 แสดงว่าครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในทุกประเด็นย่อย 
  2) ด้านการพัฒนาตนเอง พบว่า ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวัยด้านการพัฒนาตนเองในสภาพที่เป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง พิจารณาในประเด็นย่อย
พบว่า การปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับสูงทุกประเด็น
ย่อย โดยการศึกษาหาความรู้ มีการปฏิบัติในสภาพที่เป็นจริงสูงสุด รองลงมาคือ การท างานเป็นทีม และการ
วิจัยในชั้นเรียน ตามล าดับ 
  ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยด้านการพัฒนา
ตนเองในสภาพที่ควรจะเป็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก เมื่อพิจารณาในประเด็นย่อยพบว่าการปฏิบัติใน 
การพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับสูงมากทุกประเด็นย่อย โดย
การศึกษาหาความรู้ มีการปฏิบัติในสภาพที่ควรจะเป็นสูงสุด รองลงมาคือ การท างานเป็นทีม และการวิจัยใน
ชั้นเรียน ตามล าดับ 

การทดสอบค่าทีในด้านการพัฒนาตนเอง พบว่า ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยทั้งสองสภาพในทุกประเด็นย่อย มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  ทาง
สถิติที่ระดับ .01 แสดงว่าครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในทุกประเด็น
ย่อย 
  3) ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่าค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสภาพที่เป็นจริง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาในประเด็นย่อยพบว่า การปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวัยในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดับสูงทุกประเด็นย่อย โดยประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีการปฏิบัติ
ในสภาพที่เป็นจริงสูงสุด รองลงมาคือ การมีวินัยและความรับผิดชอบ และความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
ตามล าดับ 
  ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยด้านคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสภาพที่ควรจะเป็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก เมื่อพิจารณาใน
ประเด็นย่อยพบว่าการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ใน
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ระดับสูงมากทุกประเด็นย่อย โดยการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีการปฏิบัติในสภาพที่ควรจะเป็นสูงสุด 
รองลงมาคือ การมีวินัยและความรับผิดชอบ และความรักและศรัทธาในวิชาชีพ ตามล าดับ 
  การทดสอบค่าทีในด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า ค่าเฉลี่ยของการ
ปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยทั้งสองสภาพในทุกประเด็นย่อย มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่าครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาชีพในทุกประเด็นย่อย 3. ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวัย 
2. การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย  วิเคราะห์โดยใช้
สูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified) ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพด้านการพัฒนาตนเองมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการสอน และด้านคุณธรรม
จริยธรรม ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็นย่อย ผลการวิจัยพบดังนี้ 

3.1 ด้านการพัฒนาตนเอง พบว่า การวิจัยในชั้นเรียนมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด 
รองลงมาคือ การศึกษาหาความรู้ และการท างานเป็นทีม ตามล าดับ 

3.2 ด้านการสอน พบว่า การจัดการเรียนการสอน และการประสานความร่วมมือกับ
ผู้ปกครองและชุมชนมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ การประเมินพัฒนาการ  

3.3   ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ การมีวินัยและความรับผิดชอบ และการประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี ตามล าดับ 
3. สาเหตุของความต้องการจ าเป็น และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

สาเหตุของความต้องการจ าเป็น และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย จ าแนก
ตามความต้องการจ าเป็นสูงสุดของแต่ละด้าน จากการประชุมกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า 

ความต้องการจ าเป็น ล าดับที่ 1 ด้านการพัฒนาตนเอง เรื่องการวิจัยในชั้นเรียน  
 สาเหตุของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

1) กฎหมาย ข้อบังคับ พรบ. การประกันคุณภาพภายในและภายนอกท าให้ครูต้องกาเพ่ิมพูนความรู้  
2) ครูมีความต้องการพัฒนาความรู้ความสามารถในการท าวิจัยในชั้นเรียนของตนเอง 
3) ครูต้องการความก้าวหน้าในอาชีพ ครูจึงต้องการความรู้เพิ่มเติมในการท าผลงานวิจัยในชั้น

เรียน เพื่อขอเลื่อนวิทยะฐานะต าแหน่ง หรือต้องการรางวัลเกียรติยศ 
4) ครูต้องการมีความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือน ามาใช้ในกระบวนการทางวิจัยเพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาเด็ก 
 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

1) ผู้บริหารให้การสนันสนุนอุปกรณ์และการจัดประชุมส าหรับการวิจัยในชั้นเรียนและเปิด
โอกาสให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนความคิด (reflective thinking) 
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2) การสร้างแรงบันดาลใจเพ่ือให้ครูเห็นความส าคัญของการท าวิจัยในชั้นเรียน  
3) การจัดแหล่งเรียนรู้ที่น่าเชื่อถือส าหรับการสืบค้นในการท าวิจัยในชั้นเรียน  
4) การจัดให้มีผู้ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อคอยให้ค าแนะน าคร ู
5) การจัดอบรมครใูห้ความรู้ ความเข้าใจในการท าวิจัยในชั้นเรียนไปในทิศทางเดียวกัน  
6) การให้ทุนทรัพย์ในการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อสนับสนุนและสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครู 

ความต้องการจ าเป็น ล าดับที่ 2 ด้านการสอน เรื่อง การจัดการเรียนการสอน  
 สาเหตุของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

1) ครูส่วนใหญ่ไม่ได้จบการศึกษาปฐมวัยจึงไม่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาปฐมวัย  
2) ครูขาดความรู้ตามทีม่าตรฐานได้ก าหนดจึงต้องการพัฒนาตนให้เทียบเท่ากับมาตรฐาน 
3) ครูมีความตื่นตัวในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเนื่องจากมีนวัตกรรมใหม่ๆ เกิดข้ึน 
4) ครูขาดความรู้ในการออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเด็กท่ีมีความหลาหหลาย เช่น  

เด็กครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว เด็กพิเศษ 
 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

1) หน่วยงานต้นสังกัดให้ความรู้ครูและมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 
2) ผู้บริหารโรงเรียนมีความเป็นนักวิชาการเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ภายในโรงเรียนเพ่ือให้ครูที่ผ่านการอบรมได้มีโอกาสแบ่งปันความรู้ให้แก่เพ่ือนครู มีการสะท้อนคิดเพ่ือน ามา
พัฒนาในการจัดการเรียนการสอน  

3) การสร้างระบบหรือนวัตกรรมแนวใหม่ในการพัฒนาครูเพ่ือให้ครูมีความรู้ความเข้าใจใน
การจัดการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น  

ความต้องการจ าเป็น ล าดับที่ 2 ด้านการสอน เรื่อง การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน 
 สาเหตุของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 
   1) ครูขาดความรู้ตามที่ข้อกฎหมายก าหนด  

2) ครูขาดความรู้ในการท างานและการสื่อสารกับผู้ปกครองจึงท าให้ครูกับผู้ปกครองมีความ
เข้าใจไม่ตรงกันเก่ียวกับการพัฒนาเด็ก  

3) ผู้ปกครองไม่ให้ความร่วมมือในการพัฒนาเด็ก เนื่องจากการพัฒนาเด็กจะต้องได้รับการ
ช่วยเหลือและได้รับความร่วมมือจากครู ผู้ปกครองและชุมชนจึงจะสามารถพัฒนาเด็กได้ส าเร็จ  

4) ผู้บริหารไม่สนับสนุนการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เนื่องจากผู้บริหาร
ไม่เข้าใจ จึงไม่ให้การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

1) โรงเรียนมีนโยบายส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในรูปแบบต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับ
บริบทการด าเนินชีวิตของผู้ปกครอง 

2) หน่วยงานต้นสังกัดจัดรวบรวมและเผยแพร่บทเรียนหรือประสบการณ์ในการท ากิจกรรม
กับผู้ปกครองที่ประสบความส าเร็จให้แต่ละโรงเรียน  
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3) หน่วยงานต้นสังกัดให้การสนับสนุนนโยบายการส่งเสริมความร่วมมือกับผู้ปกครองโดยการ
รวบรวมองค์ความรู้มาจัดเป็นระบบและลงสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง 

ความต้องการจ าเป็น ล าดับที่ 3 ด้านคุณธรรมจริยธรรม เรื่อง ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
 สาเหตุของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 

1) ครูขาดความรักและศรัทธาตามที่ข้อกฎหมายก าหนด  
2) ภาระงานครูหนักเกินไปท าให้ครูรู้สึกท้อแท้ หมดก าลังใจในการพัฒนาเด็ก  
3) ครูได้รับมอบหมายให้ท างานอ่ืนนอกจากงานสอนท าให้ครูรู้สึกเหนื่อยล้าและรู้ สึกไม่

สามารถเตรียมการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4) ครูไม่มีใจรักและความภาคภูมิใจในการเป็นครูอนุบาลอย่างแท้จริง  

 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 
1) สถาบันผลิตครูควรจัดท าหลักสูตรที่ส่งเสริมให้ครูรักและตระหนักในอาชีพครู 
2) หน่วยงานต้นสังกัดควรจัดกิจกรรมส่งเสริมครูประจ าการเห็นคุณค่าในการพัฒนาเด็ก  
3) หน่วยงานตันสังกัดควรก าหนดตัวชี้วัดในการประเมินผู้บริการการศึกษา เพ่ือให้ครูได้รับ

การสนับสนุนและเห็นความส าคัญในการพัฒนาเด็กปฐมวัยจากผู้บริหาร  
4) การสนับสนุนให้มีการท าวิจัยเรื่องการพัฒนาความรักและความศรัทธาในวิชาชีพ 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ขาดความรู้และทักษะในการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูปฐมวัย 

ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นด้านการพัฒนาตนเอง เรื่องการวิจัยในชั้นเรียนเป็น
อันดับ 1 จากการิเคราะห์ข้อมูลที่ครูปฐมวัยตอบแบบสอบถาม พบว่า  ครูส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31 - 60 ปี 
ซึ่งเป็นครูที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจากสถาบันผลิตครูก่อนยุคปฏิรูปการศึกษา เมื่อพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2545 (2546) ได้มีข้อก าหนดเพ่ิมเติมภายหลังว่าครูต้องท า
วิจัยในชั้นเรียนควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานของครู จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องมี
ความรู้ ความเข้าใจ และมีความสามารถในการท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และ
ส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก ปัญหาดังกล่าวจึงเป็นความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วิชาชีพเป็นอันดับแรกของครูปฐมวัย สอดคล้องกับเอกสารและงานวิจัยพบว่า การท าวิจัยในชั้นเรียนยังประสบ
ปัญหาอย่างมาก โดยเฉพาะการที่ครูท าวิจัยในชั้นเรียนไม่เป็น ไม่มีความรู้ และไม่มีประสบการณ์ในการท าวิจัย 
ไม่มีความมั่นใจในกระบวนการวิจัยของตนเอง ความรู้ของครูที่ได้รับจากการอบรมไม่เพียงพอที่จะท าให้ครู
สามารถท างานวิจัยได้ (ยุทธพงษ์ อายุสุข, 2549 และพิระดา ธุระเจน, 2550)  

ผลจากการประชุมกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในการท า
วิจัยในชั้นเรียน สรุปว่าผู้บริหารควรให้การสนันสนุนครูในการท าวิจัยในชั้นเรียน โดยการส่งเสริมทางด้าน
ความรู้รวมไปถึงอ านวยความสะดวกเครื่องอุปกรณ์เพ่ือให้ครูได้สืบคันข้อมูลได้อย่างสะดวก และควรมีการจัด
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือเปิดโอกาสให้ครูได้เรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงานผ่าน
การสะท้อนความคิด (reflective thinking) ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของขนิษฐา จิรานันท์ (2552) พบว่า 
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แนวทางการพัฒนาการท าวิจัยในชั้นเรียนที่ส าคัญที่สุดคือ การสนับสนุนของผู้บริหารโรงเรียน โดยผู้บริหาร
โรงเรียนควรก าหนดนโยบายสนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน อีกท้ังควรเปิดโอกาสให้ครูได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผลงานวิจัยของเพ่ือนครู (Johnson และ Button, 1998 และ Ford และคณะ, 2002) 
ดังนั้นจึงถือเป็นหน้าที่ส าคัญของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูท าการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ครูกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในยุคสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง 

ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นด้านการสอน เรื่องการจัดการเรียนการสอนเป็น
อันดับที่ 2 .สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงท าให้เกิดปัญหาเด็กต่างๆ มากขึ้น เช่น เด็กถูกทอดทิ้ง เด็กยากจนที่เกิด
จากภาวะเศรษฐกิจ จ านวนของเด็กพิเศษที่เพ่ิมมากข้ึนทุกปี โรงเรียนในสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
จึงมีโครงการเปิดโรงเรียนเรียนร่วมเพ่ือรองรับเด็กพิเศษให้สามารถเข้าเรียนร่วมกับเด็กปกติ แต่กลับพบว่าครูที่
มีความรู้เฉพาะด้านของเด็กเหล่านี้มีจ านวนไม่เพียงพอ (เดลินิวส์, 2557) เด็กที่มาจากครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว ท า
ให้ครูจ าเป็นต้องมีความรู้และเข้าใจความหลากหลายของเด็กเพ่ือสามารถจัดการเรียนการสอนที่ค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล อีกทั้งในยุคที่โลกก าลังก้าวหน้าเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 สภาพของโลกนี้เปลี่ยนไปเป็นโลกแห่งข้อมูล
ข่าวสารและเทคโนโลยี เป็นสังคมโลกที่สลับซับซ้อนเชื่อมโยง และเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สังคมโลก
กลายเป็นสังคมความรู้ หรือสังคมแห่งการเรียนรู้ ครูบุคลากรทางการศึกษา และองค์การทางการศึกษาจึงต้องปรับตัวให้
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, พรทิพย์ แข็งขัน 2551) ครูจึงต้องการได้รับการพัฒนาเพ่ือให้
มีความรู้ ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับความแตกต่างของเด็กแต่ละคน และสภาพที่มี
การเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  

ผลจากการประชุมกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในการจัดการเรียน
การสอน สรุปว่า หน่วยงานต้นสังกัดควรจัดอบรมให้ความรู้แก่ครูและมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนา
ครูให้สอดคล้อง และเหมาะสมกับบริบทและความต้องการของแต่ละโรงเรียน  เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับครูและให้การนิเทศแบบกัลยาณมิตรเพื่อสอดคล้องกับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552); พบว่า
แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพต้องให้มีการจัดอบรมให้ครูมีความรู้ 
ความสามารถ ทั้งเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับการสอนรวมถึงความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับตัวเด็กและปัญหาเด็ก (Arce, 
2000) อีกทั้งควรจัดให้มีระบบการติดตามนิเทศโดยศึกษานิเทศก์สาขาปฐมวัยโดยเฉพาะ เพ่ือให้ครูได้รับ
ความรู้ความเข้าใจเพื่อน าไปสู่การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย  

ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นด้านการสอน เรื่องประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน 
เป็นอันดับที่ 2 พ่อแม่เป็นบุคคลที่มีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อเด็ก จากข้อก าหนดพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ระบุว่า การจัดการศึกษาเป็นการจัดเพ่ือการศึกษาตลอดชีวิต ดังนั้นครอบครัวจึงเป็นส่วนส าคัญของสังคม
ต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เนื่องจากการให้ ความร่วมมือระหว่างผู้ปกครองกับครูจะช่วยให้ครูสามารถ
รับรู้สภาพความเป็นอยู่และเข้าใจพฤติกรรมของเด็ก ใช้เป็นข้อมูลส าคัญในการส่งเสริม และพัฒนาการเรียนรู้
ของเด็กร่วมกัน ดังนั้นการพัฒนาเด็กจะต้องได้รับการช่วยเหลือและได้รับความร่วมมือจากครู ผู้ปกครองและ
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ชุมชนจึงจะสามารถพัฒนาเด็กได้ส าเร็จ แต่เนื่องจากผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่เห็นความส าคัญของการศึกษา
ปฐมวัย รวมทั้งขาดความรู้ ความเข้าใจพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก นอกจากนี้ ผู้ปกครองบางส่วนยัง
ไม่ได้ให้การสนับสนุนการศึกษาแก่บุตรหลานเท่าที่ควร รวมถึงเลี้ยงดูบุตรหลานยังไม่เหมาะสมและไม่ได้ให้
ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน สาเหตุเหล่านี้สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ (2544) ที่ได้สรุปปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
คือ มีปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้ปกครองที่ยึดติดกับความเคยชินเดิม ซึ่งเป็นความสัมพันธที่ไม่เท่า
เทียม ความไม่คุ้นเคยระหว่างผู้ปกครองและครู การขาดการจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้ผู้ปกครองเกิด
ความรู้สึกมีส่วนร่วม การขาดการสื่อสารท าาให้ผู้ปกครองไม่รับรู้ไม่ได้เข้ามาร่วมอย่างที่ควรจะเป็น การจัดเวลา
ที่ไม่เหมาะสมท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าร่วมในกิจกรรมกับทางโรงเรียนได้ เนื่องจากผู้ปกครองท างาน
ประจ า ปัญหาทัศนคติ ความคิดที่แตกต่างกันระหว่างครูกับพ่อแม่ผู้ปกครอง เพราะทั้ งสองฝ่ายอาจจะมีจุดยืน
และทัศนะหรือวิธีการในการปกป้องเด็กในมุมมองที่แตกต่างกัน ซึ่งส่งผลให้เกิดความขัดแย้งทางความคิดการ
ไม่ยอมรับซึ่งกันและกัน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551; สิทธิ์ จิตต์นิลวงศ์, 2552)  

ผลจากการประชุมกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในการ
ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน สรุปว่าควรให้ผู้บริหารโรงเรียนจัดให้มีนโยบายส่งเสริมให้
ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในรูปแบบต่าง ๆ Brewer (2001) เสนอว่าควรมีการเชิญผู้ปกครองมาร่วมกิจกรรม
โรงเรียนเพ่ือให้ผู้ปกครองได้สังเกตและเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการของบุตรหลานของตน และครูสามารถใช้
เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองเพ่ือความสะดวกและสอดคล้องกับบริบทของผู้ปกครองในปัจจุบัน
มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ วรนาท รักสกุลไทย (2551) เสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยให้
โรงเรียนก าหนดนโยบายให้ครูจัดกิจกรรมที่ให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างเพียงพอ 
และเหมาะสม เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้ปกครองได้เข้าใจและเห็นความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ปฐมวัย  
4. การสร้างความตระหนักในด้านความรักและศรัทธาในวิชาชีพครูปฐมวัย 

 ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นด้านคุณธรรมจริยธรรม เรื่องความรักและศรัทธา
ในวิชาชีพ ครูปฐมวัยมีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบเด็กตั้งแต่เริ่มมาถึงโรงเรียน เนื่องด้วยเด็กวัยอนุบาลยังเป็นเด็กเล็ก
มีลักษณะไม่จดจ่ออยู่นิ่ง ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้มากนัก ครูจึงต้องดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด มีหน้าที่อบรม
เลี้ยงดู ปลูกฝังสิ่งที่ดีงามตลอดจนขัดเกลาพฤติกรรมให้เหมาะสมกับเด็กแต่ละคนตลอดทั้งวัน จนกระทั่งถึงเวลา
ที่ผู้ปกครองมารับกลับ รวมใช้เวลาในการอบรมดูแลมากกว่า 6 ชั่วโมงต่อวันจนบางครั้งครูจึงเกิดความเครียด ผลงานวิจัยของ 
รุ่งนภา อินทา (2549) พบว่า นอกจากงานสอนที่เป็นงานหลักของครูแล้ว ครูปฐมวัยจะต้องมีหน้าที่รับผิดชอบ
งานอ่ืนๆ มากมาย เช่น งานธุรการ งานการเงิน งานกิจกรรมพิเศษ งานความสัมพันธ์กับชุมชน เป็นต้น 
บทบาทหน้าที่ครูจึงถือว่าเป็นภาระงานที่หนัก สอดคล้องกับ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) พบว่า 
ปัจจุบันภาระงานครูมีมากเกินไป จึงท าให้ครูไม่สามารถพัฒนางานได้อย่างเต็มที่จนเกิดความรู้สึกเหนื่อยหน่าย 
ท้อแท้ ไม่มีความแน่วแน่มุ่งมั่นในอาชีพ ดังนั้นการจะเป็นครูที่ดีได้จึงต้องอาศัยความรักความเมตตาต่อเด็ก 
ต้องรู้จักควบคุมตนเองได้อย่างมีสติ (ยนต์ ชุ่มจิต, 2553) ผลจากการประชุมกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา
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สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในด้านความรักและศรัทธาในวิชาชีพ สรุปว่า สถาบันผลิตครูควรจัดท า
หลักสูตรที่เน้นการส่งเสริมให้ครูรักและตระหนักในความส าคัญของอาชีพครู สอดคล้องกับ ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2552) เสนอให้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมความมุ่งมั่น และปลูกฝังความศรัทธาในอาชีพเพ่ือสร้าง
ความตระหนักในบทบาทของความเป็นครูมากยิ่งขึ้น  
ข้อเสนอแนะในการน าการวิจัยไปใช้ 

1. หน่วยงานตันสังกัดควรมีการถอดบทเรียนหรือประสบการณ์ครูที่ประสบความส าเร็จในการจัด
การศึกษาปฐมวัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย โดยการน าบทเรียนที่ได้ไปเผยแพร่เป็นความรู้
ให้แก่โรงเรียนอ่ืนๆ ได้เลือกใช้ให้เหมาะสมกับสภาพหรือบริบทของแต่ละโรงเรียน 

2. ผู้บริหารหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญในการจัดการศึกษาปฐมวัย โดยการผลักดันใน
ระดับนโยบาย และส่งเสริมกิจกรรมให้ครูเกิดการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การพัฒนา
ตนเอง การสอน และคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

3. ผู้บริหารโรงเรียนควรมีนโยบายในการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูภายในโรงเรียนก่อนจะมี
การจัดอบรมให้ความรู้ เพ่ือจะได้ทราบสาเหตุที่แท้จริงของความต้องการจ าเป็นนั้น แล้วจึงน ามาเป็นหัวข้อใน
การจัดอบรมเพ่ือสนองความต้องการจ าเป็นได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับสภาพบริบทของแต่ละโรงเรียน 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการสร้างโปรแกรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของครูปฐมวัย 4 ด้าน ได้แก่ 
การวิจัยในชั้นเรียน การจัดการเรียนการสอน การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน และความรัก
และศรัทธาในวิชาชีพ 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะครูปฐมวัยในกรุงเทพมหานคร จึงควรมีการศึกษา ความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูปฐมวัยในส่วนภูมิภาคที่มีความแตกต่างกันของบริบทเพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่ครอบคลุมมากขึ้น 
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