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บทคัดยอ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศกึษาบทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสรมิการรูเทาทันสื่อของ

เด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร 3 ดาน ไดแก ดานการใชสื่อรวมกับเด็ก ดานการควบคุมการ
ใชสื่อ และดานการสงเสริมความรู กลุมตัวอยาง คือ ผูปกครองเด็กวัยอนุบาลในศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน
กรุงเทพมหานครจาํนวน 143 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมการวิเคราะหทางสถิติ แจกแจงความถ่ี หาคารอยละ คาเฉลีย่เลขคณติ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย พบวา บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสรมิการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัยในศูนย
พัฒนาเด็กกอนวัยเรยีนกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 3.68) โดยมรีายละเอียดในแตละดาน ไดแก ดานการ
ใชสื่อรวมกับเด็ก ผูปกครองปฏิบตัอิยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.23) ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การแสดงอารมณรวมกับ
เด็กขณะใชสื่อ และประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสดุ คือ การรับชมรายการเดิมแมเด็กเขามารวมใชดวย ดานการควบคุมการใชสื่อ
ผูปกครองปฏิบตัิอยูในระดับมาก (x̄ = 3.80) ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เลือกสื่อท่ีมีเน้ือหาเหมาะสมใหเด็ก และ
ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยต่าํสดุ คือการกําหนดระยะเวลาของเด็กในการใชสื่อ และดานการสงเสรมิความรู ผูปกครองปฏิบตัิอยูใน
ระดับมาก (x̄ = 3.87) ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การช้ีแจงตัวอยางเหตุการณหรือพฤติกรรมไมดีในสือ่ และประเด็นท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ําสดุ คือ การอธิบายแหลงท่ีมาของสื่อ
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Abstract
The purpose of this research was to study the roles of parental mediation for promoting the

media literacy of preschoolers in child development centers in the metropolitan area of Bangkok. Three
aspects, including co-viewing mediation, restrictive mediation and active mediation, were explored. The
research sample was 143 parents of preschoolers. The research instrument was a questionnaire form.
The data was analyzed using frequency, percentage, means and standard deviation.

The research results found that the parents’ overall role in promoting media literacy for
preschoolers was at a high level (x̄ = 3.68). Each aspect was described as follows: co-viewing mediation
was at a moderate level (x̄ = 3.23), including expressing emotion while using media, which was the
highest mean score; continuing using media after children join in was the lowest mean score. Restrictive
mediation was at a high level (x̄ = 3.80), including selecting appropriate media content, which was the
highest mean score; restricting time of media usage was the lowest mean score. Lastly, active mediation
was also at a high level (x̄ = 3.87), including explaining inappropriate manners or actions in the media,
which was the highest mean score; describing the sources of media was the lowest mean score.
คําสําคัญ: บทบาทผูปกครอง/ การเปนสื่อกลาง/ การรูเทาทันสื่อ/ เด็กปฐมวัย
KEYWORDS: PARENT’S ROLE/ PARENTAL MEDIATION/ MEDIA LITERACY/ PRESCHOOLERS

บทนํา
เทคโนโลยีทางการศึกษากลายเปนสิ่งสําคัญท่ีเด็กและผูใหญท่ีเก่ียวของไมวาจะเปนครูหรือผูปกครอง

ตองใหความสําคัญกับการเรียนรูจากการใชสื่อของเด็ก นอกจากนี้สื่อและเทคโนโลยียังมีความสําคัญกับชีวิต
ประจําวันในปจจุบัน ทําใหพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545
และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตราท่ี 66 ไดระบุวา ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทําได เพ่ือใหมีความรูและทักษะเพียงพอท่ีจะใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต แสดงใหเห็นถึงความสําคัญท่ีวาเม่ือเด็ก
มีความเขาใจและมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีแลว การแสวงหาความรูดวยตนเองสามารถทําไดตอเนื่อง
ไปตลอดชีวิตของเด็ก พรอมกับท่ีปจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีในดานตางๆ เกิดข้ึนเรื่อย ๆ การจํากัดการใชสื่อ
เทคโนโลยีของเด็กอาจทําไดยาก สิ่งท่ีผูใหญสามารถทําไดคือการใหความรูในการใชสื่อแกเด็ก เพ่ือใหเด็กมี
ความรูเทาทันสื่อท่ีมีอยูอยางหลากหลายท้ังประเภทและรูปแบบตาง ๆ และยังเปนการสรางความรูพ้ืนฐานใน
การใชสื่ออยางถูกตองและเหมาะสมกับเด็ก

ปจจุบันการพัฒนาความรูดานความรูเทาทันสื่อในตางประเทศไดดําเนินการมาระยะหนึ่งแลว เชนในป
2003 UNESCO ไดจัดสัมมนาเก่ียวกับการรูสารสนเทศเพ่ือสรางความตระหนักในความสําคัญของการพิจารณา
เลือกใชสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีเริ่มมีความสําคัญเพ่ิมข้ึน ในป 2008 การสัมมนาของ UNESCO ไดมีการ
เพ่ิมคําวา “สื่อ” เขามาในการประชุมดวย (The United Nations Educational Scientific and Cultural
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Organization, 2008)  สําหรับประเทศไทย แมหัวขอ “การรูเทาทันสื่อ” จะเริ่มเขามาอยูในความสนใจของ
ผูคน แตหลายหนวยงานตางก็เริ่มใหความสําคัญกับการรูเทาทันสื่อ ดังท่ีเห็นไดชัดคือ ในป 2557 สํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ ไดใหความรวมมือกับ สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน ในการจัดทําคูมือ
และแนวทาง  การจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัย โดยบูรณาการนวัตกรรมการรูเทาทันสื่อ เพ่ือเปนแนว
ทางการจัดประสบการณการเรียนรูเทาทันสื่อสําหรับเด็กปฐมวัยในสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน
ตอมาเม่ือเร็ว ๆ นี้ ในเดือนพฤษภาคม 2558 ไดมีการออกพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรค โดยหนึ่งในวัตถุประสงคของกองทุนนี้คือ การสงเสริมและสนับสนุนประชาชนโดยเฉพาะเด็ก
เยาวชนและครอบครัวใหมีทักษะในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใช
สื่อในการพัฒนาตนเอง แสดงใหเห็นถึงความตระหนักในความสําคัญของการใชสื่อและการรูเทาทันสื่อท่ีเริ่มมี
มากข้ึนในประเทศไทย (เลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2558) ดังนั้นการใหความรูแกเด็กเพ่ือใหเด็กไดใชชีวิตอยู
ทามกลางสื่อและเทคโนโลยีอยางปลอดภัย สามารถคิด วิเคราะห สรางการเรียนรูดวยตนเองไดจึงเปนเรื่องท่ี
สําคัญ

การใหความหมายของลักษณะการรูเทาทันสื่อนั้นมีหลากหลายโดย Ivanovic (2014) ไดกลาวถึงการ
พัฒนาของการรูเทาทันสื่อกับการศึกษาในยุคปจจุบันวา การศึกษาเรื่องการรูเทาทันสื่อควรจัดใหมีข้ึนในทุกชั้น
เรียน ตั้งแตในชวงปฐมวัยถึงระดับอุดมศึกษา เพราะในปจจุบันสื่อเขาไปมีความสําคัญเปนอยางมาก และ
แนนอนวาความสําคัญของสื่อในอนาคตจะยิ่งมีมากข้ึน จึงควรใหการศึกษาแกเด็กเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการใช
แหลงขอมูลจากสื่อใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด และเปนการสรางเสริมทักษะใหเด็กรูจักคิดวิเคราะหและแยกแยะ
อิทธิพลจากการใชสื่อไดโดยใชพ้ืนฐานความรูท่ีเด็กมี อยางนอยเด็กควรมีความเขาใจในลักษณะรูปแบบของสื่อ
และสามารถอธิบายความหมายของสิ่งท่ีเด็กพบในสื่อได (Potter, 2011) ขณะท่ี National  Association for
Media Literacy Education ( 2007 ) กลาววา วัตถุประสงคของการรูเทาทันสื่อคือการพัฒนานิสัยของการ
รูจักตั้งคําถามและทักษะของการเปนนักวิเคราะหอยางมีเหตุมีผล การเปนนักสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ และเปน
ประชากรโลกท่ีตื่นตัวอยูตลอดเวลา หรือกลาวโดยงาย การรูเทาทันสื่อ คือการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจําเปนของ
เด็กเพ่ือการเปนนักคิดและผูลงมือกระทําในบริบทแวดลอมทางเทคโนโลยี

ในประเทศไทยมีผูใหคํานิยามถึงการรูเทาทันสื่อตาง ๆ เชนมูลนิธิอินเตอรเน็ตรวมพัฒนาไทย (2555)
กลาววา การรูเทาทันสื่อ คือความสามารถปองกันตนเองจากการถูกจูงใจจากเนื้อหาของสื่อ การสามารถ
วิเคราะหเนื้อหาของสื่ออยางมีวิจารณญาณ เพ่ือใหสามารถควบคุมการตีความเนื้อหาของสื่อท่ีดู ฟง หรือมี
ปฏิสัมพันธดวย แทนท่ีจะใหการสื่อความหมายของสื่อเปนไปตามเจตนาของผูผลิตมาควบคุมความรูสึกนึกคิด
ของเรา และพรทิพย เย็นจะบก (2557) กลาวถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในเด็กปฐมวัยวา การสอนให
เด็กมีการเรียนรูเทาทันสื่อควรเริ่มตั้งแตปฐมวัย เพ่ือเปนการสรางภูมิคุมกันใหกับเด็กเม่ือโตข้ึน เด็กรูจัก
วิเคราะหและมีการแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับสื่อดวย และจะไดไมตกอยูในผลกระทบดานลบของสื่อ



21 OJED, Vol.11, No.1, 2016, pp. 18 - 29

การใหความรูเรื่องการรูเทาทันสื่อนั้นควรเริ่มทําไดตั้งแตปฐมวัย เพ่ือเปนความรูพ้ืนฐานท่ีจะตอยอด
ความรูใหเด็กไดเติบโตเปนผูใหญท่ีรูเทาทันสื่อ Rogow (2015) ไดใหลักษณะของเด็กท่ีรูเทาทันสื่อตั้งแตวัย 5
ปข้ึนไปไวดังนี้

1) รูจักตั้งคําถามเก่ียวกับความคิดและขอมูลท่ีใชอยางนอย 2 ชองทาง เพ่ือแสวงหาคําตอบท่ีมีความ
นาเชื่อถือไดอยางสมํ่าเสมอ

2) แสดงลักษณะนิสัยท่ีสื่อถึงการเชื่อมโยงคําตอบกับหลักฐานท่ีสามารถยืนยันได
3) แสดงใหเห็นถึงความรูวาการนําเสนอขอมูลจากสื่อมาจากการถูกคัดเลือกเฉพาะสวนท่ีตองการ

นําเสนอ
4) สามารถอธิบายอยางงายไดถึงเหตุผลในการเลือกภาพท่ีเหมาะสมกับเนื้อเรื่องท่ีจัดทํา
5) สรางหรือแบงปนเรื่องราวหรือรายงานของตนโดยมีการใชภาพ เสียง และคําประกอบ
6) ระบุไดวาสื่อเทคโนโลยีคือเครื่องมือในการเรียนรู เพ่ือใชในการติดตอสื่อสาร และการโนมนาวจิตใจ

และเดก็สามารถใชสื่อเหลานั้นได
เม่ือมีการศึกษาโมเดลการรูเทาทันสื่อของเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาพบวาการสนับสนุนทางสังคมมี

อิทธิพลมากท่ีสุดท่ีสงผลในเชิงบวกตอการรูเทาทันสื่อของเด็ก โดยการสนับสนุนทางสังคมสามารถทําไดจาก
ทางบานและทางโรงเรียนโดยเด็กท่ีไดรับการสนับสนุนดานสื่ออยางมากจากผูปกครองและครูเปนเด็กท่ีมีการ
รูเทาทันสื่ออยางสูง ครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมท่ีมีความสําคัญเปนอันดับแรกท่ีจะสรางประสบการณขัด
เกลาและปลูกฝงทัศนคติในเรื่องตาง ๆ ใหกับเด็กนักเรียน นอกจากนี้ครอบครัวยังมีผลตอการสรางพฤติกรรม
และการรับรูของบุคคลอีกดวย (สุรเกียรติ, 2556) ดังนั้นครอบครัวจึงเปนสถาบันท่ีมีสวนในการเสริมสรางการ
รูเทาทันสื่อโดยผูปกครองสามารถเขามามีบทบาทโดยการเปนสื่อกลางในการใชสื่อของเด็ก (Parental
Mediation) ท้ังนี้ Mendoza (2009) กลาวถึงการเปนสื่อกลางของผูปกครอง (Parental Mediation) ท่ี
เชื่อมโยงและตั้งคําถามอันเก่ียวเนื่องกับการรูเทาทันสื่อ ผูปกครองสามารถสนับสนุนการใชสื่อของเด็กท่ีกระทํา
ได 3 ทางคือ การเปนผูท่ีรับชมสื่อรวมกับเด็ก การเปนผูกําหนดกฎเกณฑในการรับชมสื่อของเด็ก และการเปน
ผูท่ีพูดคุยกับเด็กเก่ียวกับการใชสื่อ และ Chakroff and Nathanson (2008) กลาววาการเปนสื่อกลางของ
ผูปกครองและการรูเทาทันสื่อมี 3 ดานไดแก

1) การสังเกตการณรวมคือการรับชมสื่อพรอมกับเด็กโดยปราศจากการอภิปรายเนื้อหาของสื่อท่ีรับชม
2) การวางกฎเกณฑคือการสรางกฎหรือขอจํากัดในการใชสื่อท่ีบาน ขอจํากัดนี้รวมถึงระยะเวลาท่ี

อนญุาตใหเด็กรับชม ชวงเวลาและเนื้อหาท่ีเด็กสามารถรับชมได
3) การใหความรูคือ การอภิปรายเนื้อหาของสื่อ การวิเคราะหและประเมินคาสื่อ การสนับสนุนใหเด็ก

ไดวิจารณเนื้อหาของสื่อ
ดวยความสําคัญของการรูเทาทันสื่อดังท่ีกลาวมาขางตนประกอบกับขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาติ

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีสํารวจการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศในครัวเรือนป พ.ศ.
2557 พบวากลุมของเด็กชวงอายุ 6-14 ปนั้นเปนชวงอายุท่ีใชคอมพิวเตอรสูงท่ีสุดถึงรอยละ 84.9 จาก
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ประชากรท่ีสํารวจท้ังหมด 83,880 ครัวเรือน หากนับการใชอินเตอรเน็ตของกลุมเด็กชวงอายุ 6-14 ปคิดเปน
รอยละ 58.2 ของประชากรท่ีสํารวจท้ังหมด และระยะเวลาในการใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตนั้นสูงถึง 1-
4 วันตอสัปดาห เหตุนี้หลายฝายจึงเริ่มตระหนักถึงความสําคัญของการสงเสริมการรูเทาทันสื่อในเด็กเพ่ือใหเด็ก
สามารถเลือกใชสื่อท่ีปลอดภัยได ทางฝายกรุงเทพมหานครจึงไดริเริ่มการสงเสริมการรูเทาทันสื่อ โดยในป
2556 มีการลงนามในบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางกรุงเทพมหานครและภาคีเครือขาย 4 หนวยงาน
ไดแก 1. สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 2. สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน 3. มูลนิธิ
อินเทอรเน็ตรวมพัฒนาไทย และ 4. มูลนิธิเพ่ือนเยาวชนเพ่ือการพัฒนา มีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมการเรียน
รูเทาทันสื่อ ICT และสื่ออ่ืนๆ แกนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และในปลายป 2557 จึงได
จัดพิมพหนังสือ “คูมือการเรียนรูเทาทันสื่อสําหรับครูปฐมวัย” ข้ึนมา

จากการรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณหัวหนาฝายบริหารท่ัวไปของศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน
กรุงเทพมหานคร ทําใหทราบวาทางศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนบางแหงของกรุงเทพมหานครไดนํา “คูมือการ
เรียนรูเทาทันสื่อสําหรับครูปฐมวัย” ไปเริ่มใชกับเด็กปฐมวัยในชวงชั้นเรียนอนุบาล 2 และอนุบาล 3 โดยมี
การบูรณาการแผนการสอนเพ่ือเสริมสรางการรูเทาทันสื่อเขาไปกับแผนการสอนหลัก (หทัยรัตน จิรนันทศักดิ์,
สัมภาษณ 2558) หากแตบทบาทของผูปกครองท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมความรูเทาทันสื่อยังไมคอยชัดเจน
เทาใดนัก ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นประโยชนของการศึกษาบทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการ
รูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนของกรุงเทพมหานคร เพ่ือนําผลท่ีไดมาเปนแนวทาง
ในการสงเสริมบทบาทในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของผูปกครองตอไป

คําถามการวิจัย
ผูปกครองเปนสื่อกลางในการสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน

กรุงเทพมหานครอยางไร

วัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาบทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัยในศูนย

พัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร 3 ดาน ไดแก 1) ดานการใชสื่อรวมกับเด็ก 2) ดานการควบคุมการใช
สื่อ 3) ดานการสงเสริมความรู

วิธีดําเนินการวิจัย
1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
ผูวิจัยศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากเอกสารตําราและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทบาทของผูปกครองในการ

เปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อในเด็กปฐมวัย เพ่ือกําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้
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ตาราง 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ประเด็นท่ีศึกษา
บทบาทของผูปกครองในการเปน
สื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทัน
สื่อของเด็กปฐมวัย

ประเด็นหลัก ประเด็นยอย
1) การใชสื่อรวมกับเด็ก 1.1) การใชสื่อรวมโดยตั้งใจ

1.2) การใชสื่อรวมโดยไมตั้งใจ
2) การควบคุมการใชสื่อ 2.1) การควบคุมดานเวลา

2.2) การควบคุมดานเนื้อหา
3) การสงเสริมความรู 3.1)การสงเสริมความรูผานการ

อภิปรายสิ่งท่ีเปนจริงและไมจริง
การยกตัวอยางท่ีดีและไมดี
3.2) การตั้งคําถามเก่ียวกับเนื้อหา
ของสื่อ

2. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง
2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูปกครองเด็กนักเรียนชั้นอนุบาล 2 และชั้นอนุบาล 3 ของ

ศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2558 จํานวนท้ังสิ้น 182 คน
2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองเด็กนักเรียนชั้นอนุบาล 2 และชั้นอนุบาล 3 ของศูนยพัฒนาเด็ก

กอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2558 จํานวน 143 คน ท่ีไดจากการเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีสุม
ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยการเปดตาราง
สําเร็จรูปของ Krejcie และ Morgan (Krejcie and Morgan, 1970 อางใน วรรณี แกมเกตุ, 2555) ท่ีระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % มีความคลาดเคลื่อน ±5% โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 2 จากนั้นผูวิจัยใชการสุม
กลุมตัวอยางแบบงายโดยวิธีการจับฉลาก จนไดจํานวนกลุมตัวอยางครบตามท่ีกําหนดไว

ตาราง 2 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น
ระดับชั้น จํานวนนักเรียน (ประชากร) กลุมตัวอยาง
อนุบาล 2 104 80
อนุบาล 3 78 63

รวมจํานวนนักเรียน 182 143

3. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้
3.1 กําหนดลักษณะและโครงสราง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามผูปกครอง

เรื่อง บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัย ดังนี้
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ
อายุ การศึกษา อุปกรณสื่อท่ีใชท่ีบาน เพ่ือศึกษาภูมิหลังของผูใหขอมูล ลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ
(Check list)

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็ก
ปฐมวัย ลักษณะคําตอบเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 27 ขอ โดยแตละ
ระดับมีความหมายดังนี้

5 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นมากท่ีสุด/ทุกครั้งท่ีมีโอกาส
4 หมายถึง ทานปฏิบัติในรายการนั้นมาก/เกือบทุกครั้งท่ีมีโอกาส
3 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นปานกลาง
2 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นนอย
1 หมายถึง ทานไมเคยปฏิบัติในขอรายการนั้นเลย

3.2 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหาแลวนํามาปรับปรุงแกไข จากนั้นนําแบบสอบถามไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจพิจารณาเพ่ือ
ขอคําแนะนําและตรวจสอบความถูกตอง ความครอบคลุมของเนื้อหา และความเหมาะสมของการใชภาษาเพ่ือ
ปรับปรุงแกไขเปนเครื่องมือฉบับสมบูรณ

4. การเก็บรวบรวมขอมูล
4.1 ผู วิจัย ทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยถึงผูอํานวยการศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร
4.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมแนบหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยและขอความรวมมือกับ

ครูประจําชั้นอนุบาลปท่ี 2 – 3 เพ่ือนําสงแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง จํานวน 143 ชุดและไดรับ
แบบสอบถามคืนท้ังหมดจํานวน 143 ชุด คิดเปนรอยละ 100 โดยเปนแบบสอบถามท่ีสมบูรณจํานวน 139
ชุด คิดเปนรอยละ 97.2

5. การวิเคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล
ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและดําเนินการวิเคราะหขอมูลในแตละตอนโดยมี

รายละเอียด ดังนี้
ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ีและ

หารอยละ แลวนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง
ตอนท่ี 2 บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัย ผูวิจัยวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมการวิเคราะหทางสถิติในการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวนํามาแปล
ความหมายเปนระดับของการปฏิบัติดังนี้

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นมากท่ีสุด/ทุกครั้งท่ีมีโอกาส
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ทานปฏิบัติในรายการนั้นมาก/เกือบทุกครั้งท่ีมีโอกาส
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คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นปานกลาง
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นนอย
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ทานปฏิบัติในขอรายการนั้นนอยท่ีสุด

ผลการวิจัย
การวิจัยเรื่อง บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัยใน

ศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร
1. ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม

ผูปกครองท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 55.20 มีอายุระหวาง
31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 43.9 สําเร็จการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 76.9 จํานวนอุปกรณ
สื่อท่ีใชในครัวเรือนเฉลี่ยอยูท่ี 4.77 เครื่อง/ครอบครัว โดยจํานวนของโทรศัพทมือถือมีมากท่ีสุดคิดเปน 2.27
เครื่อง/ครอบครัว

2. บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัย
ขอมูลจากแบบสอบถาม พบวา ผูปกครองมีบทบาทในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทา

ทันสื่อของเด็กปฐมวัยโดยรวมอยูในระดับมาก (x̄ = 3.68) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละดานพบวา ดาน
การใชสื่อรวมกับเด็ก ผูปกครองปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.23) ดานการควบคุมการใชสื่อ ผูปกครอง
ปฏิบัติอยูในระดับมาก (x̄ = 3.80) และดานการสงเสริมความรู ผูปกครองปฏิบัติอยูในระดับมาก (x̄ = 3.87)
โดยมีรายละเอียดแตละดานดังนี้

2.1 การใชสื่อรวม โดยภาพรวมผูปกครองสวนใหญมีการใชสื่อรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาแตละประเดน็พบวา การใชสื่อรวมโดยตั้งใจมีคาเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.43) รองลงมา คือ
การใชสื่อรวมโดยไมไดตั้งใจ (x̄ = 2.95) เม่ือพิจารณาเปนประเด็นยอยมีดังนี้

1) การใชสื่อรวมโดยตั้งใจ ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยรายการท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือการหัวเราะหรือแสดงอาการตื่นเตนพรอมกับเด็กขณะใชสื่อรวมกัน มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก (x̄ = 3.97) สวนรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การเลือกรายการหรือเว็บไซตท่ีจะรับชมรวมกัน มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.07)

2) การใชสื่อรวมโดยไมไดตั้งใจ ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง โดย
รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การท่ีผูปกครองใชสื่อขณะท่ีเด็กอยูในบริเวณเดียวกัน มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก (x̄ = 3.17) สวนรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การรับชมรายการเดิมตอไปแมภายหลังมีเด็กเขามารวมใช
สื่อดวย มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 2.84)
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2.2 การควบคุมการใชสื่อ โดยภาพรวมผูปกครองสวนใหญมีการใชสื่อรวมอยูในระดับมาก
(x̄ = 3.80) เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา การควบคุมดานเนื้อหามีคาเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.95) รองลงมาคือ
การควบคุมดานเวลา (x̄ = 3.44) เม่ือพิจารณาเปนประเด็นยอยมีดังนี้

1) การควบคุมดานเวลา ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง โดยรายการท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การตั้งขอตกลงกอนการใชสื่อทุกครั้ง มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก(x̄ = 3.76) สวนรายการท่ี
มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การกําหนดระยะเวลาของเด็กในการใชสื่อ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.27)

2) การควบคุมดานเนื้อหา ผูปกครองมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยรายการท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ การเลือกสื่อท่ีมีเนื้อหาเหมาะสมใหเด็ก มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (x̄ = 4.19) สวนรายการ
ท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การเลือกรายการท่ีมีการจัดระดับความเหมาะสมกับเด็ก มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (x̄
= 3.72)

2.3 การสงเสริมความรู โดยภาพรวมผูปกครองสวนใหญมีการสงเสริมความรูอยูในระดับมาก
(x̄ = 3.87) เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา การสงเสริมความรูผานการอภิปรายของผูปกครองมีคาเฉลี่ย
สูงสุด (x̄ = 3.91) รองลงมาคือ การตั้งคําถามเก่ียวกับเนื้อหาของสื่อ (x̄ = 3.81) เม่ือพิจารณาเปนประเด็นยอย
มีดังนี้

1) การสงเสริมความรูผานการอภิปรายของผูปกครอง มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การชี้แจงตัวอยางเหตุการณหรือพฤติกรรมไมดีในสื่อ มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก (x̄ = 4.07) สวนรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การอธิบายแหลงท่ีมาของสื่อใหเด็กทราบเชน สื่อมาจาก
ประเทศอะไร มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (x̄ = 3.58)

2) การตั้งคําถามเก่ียวกับเนื้อหาของสื่อ มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยรายการท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ การถามเด็กวาชอบอะไรในรายการโทรทัศน การตูน ภาพยนตรท่ีเด็กไดรับชม มีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก (x̄ = 3.94) สวนรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การใหเด็กอธิบายความรูสึกเก่ียวกับรายการ
โทรทัศน การตูน ภาพยนตรท่ีเด็กไดรับชม มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก (x̄ = 3.67)

อภิปรายผล
ผลการวิจัย เรื่อง บทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสื่อของเด็กปฐมวัย

ในศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนกรุงเทพมหานครมีประเด็นสําคัญท่ีนํามาอภิปราย 3 ประเด็นดังนี้
1. การสงเสริมความรูเปนดานท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด ซึ่งเปนดานท่ีมีผลตอทัศนคติท่ีเด็กมีตอ

สื่อหรือการเลือกใชสื่อของเด็ก สอดคลองกับ Fujioka and Austin (2002) ท่ีไดขอเสนอแนะวาการใหขอมูล
เก่ียวกับสื่อของผูปกครองมีผลตอการเลือกใชสื่อของเด็ก โดยเด็กเลือกใชสื่อท่ีมีเนื้อหาดานบวกมากข้ึน ใน
ขณะเดียวกันเด็กเลือกใชสื่อในดานลบนอยลง หากผูปกครองตองการใหเด็กรูจักวิเคราะหสื่อท่ีรับชม
ผูปกครองสามารถทําไดโดยใหเด็กสะทอนความคิดจากสื่อท่ีรับชม แปลความหมายในสิ่งท่ีตองการสื่อใหผูชม
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และการยกตัวอยางหรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับสื่อของผูปกครอง ดังท่ี Matyjas (2015) ไดกลาวเรื่องการ
ใชสื่อในชีวิตประจําวันของเด็กวา สื่อท่ีเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของเด็กมากท่ีสุดไดแก โทรทัศนและ
อินเตอรเนต็ สื่อมีอิทธิพลท้ังทางบวกและทางลบแกผูใช อิทธิพลทางบวกของสื่อคือเปนการเพ่ิมพูนความรูและ
การแสดงรูปแบบท่ีเหมาะสมของพฤติกรรม เชน การเพ่ิมพูนความรู ความสนใจ ทัศนคติ งานอดิเรก และวิถี
ชีวิต อิทธิพลทางลบคือพฤติกรรมติดการใชสื่อรวมถึงพฤติกรรมรุนแรงจากการรับชมสื่อ การใชสื่อของเด็กทํา
ใหเด็กไดมีความรูกวางมากข้ึน ไดรับรูขอมูลอยางเทาทันในโลกปจจุบัน เปนการสรางโอกาสในการเรียนรูใหม
ๆ นําไปสูการพัฒนาความคิดสรางสรรคตาง ๆ โทษของการใชสื่อคือ หากเนือ้หาไมเหมาะสมกับวัยของเด็กอาจ
ทําใหเด็กมีการเลียนแบบสื่อในดานท่ีไมดีได ดังนั้นการปฏิบัติเพ่ือใหเกิดประโยชนมากท่ีสุดคือผูปกครองและ
ครูซึ่งเปนบุคคลแวดลอมสําคัญของเด็กตองเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนและการใหความรูในการใชสื่อ
ใหแกเด็ก

2. การควบคุมการใชสื่อผูปกครองสามารถทําได 2 ดานคือ การควบคุมดานเนื้อหาและการ
ควบคุมดานเวลา การวิจัยพบวาผูปกครองมีแนวโนมท่ีจะใชการควบคุมดานเนื้อหามากกวาดานเวลา โดยการ
ควบคุมการใชสื่อท้ัง 2 ดานสงผลดีตอการใชสื่ออยางมีคุณภาพของเด็ก นําไปสูการสงเสริมการรูเทาทันสื่อ
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ Sook-Jung Lee (2012) พบวาการเปนสื่อกลางโดยการควบคุมการใชสื่อชวยให
การเขาถึงสื่อเนื้อหาท่ีไมเหมาะสมกับเด็กนอยลง อีกท้ังยังมีผลตอการลดเวลาในการใชอินเตอรเน็ตของเด็ก
ดวย นอกจากนี้ยังพบวาผูปกครองมีพฤติกรรมการควบคุมการใชสื่อกับเด็กท่ีมีการควบคุมตนเองไดคอนขาง
นอย ซึ่งมีขอแนะนําวาการควบคุมการใชสื่อควรพิจารณาถึงลักษณะนิสัยของเด็กโดยเฉพาะเด็กท่ีมีการควบคุม
ตนเองไดคอนขางนอย เปาหมายของการควบคุมการใชสื่อคือการปกปองเด็กจากสื่อท่ีเปนอันตรายตอเด็กโดย
เปนการควบคุมปจจัยภายนอกท่ีจะมีผลกระทบกับเด็ก ท้ังนี้ในทายท่ีสุดคือการสงเสริมการควบคุมตนเองของ
เด็กกับการใชสื่อ ดังนั้นจึงแนะนําใหเริ่มการเปนสื่อกลางของผูปกครองโดยวิธีการควบคุมสื่อ ซึ่งเก่ียวเนื่องกับ
การควบคุมปจจัยภายนอกท่ีจะสงผลกระทบตอเด็ก จากนั้นจึงเริ่มใชวิธีการสงเสริมการมีปฏิสัมพันธระหวาง
ผูปกครองและเด็กเพ่ือพัฒนาการควบคุมตนเองของเด็ก และเพ่ิมการควบคุมปจจัยการเขาถึงท่ีไมเหมาะสม
ของเด็กดวยตนเอง

3. การใชสื่อรวมกับเด็กเปนดานท่ีผูปกครองมีการปฏิบัตินอยท่ีสุดหากเทียบกับดานอ่ืน โดย
การแสดงอารมณรวมในการรับชมสื่อและการรับชมสื่อพรอมกับเด็กเปนพฤติกรรมท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด จาก
ผลวิจัยนี้พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ เมสิริณ ขวัญใจ (2551) ท่ีพบวาเด็กสามารถเขาถึงสื่อ
โทรทัศนไดในปริมาณจํานวนชั่วโมงท่ีคอนขางมากในแตละวัน และสามารถเลือกเปดรับเนื้อหารายการตาม
ความตองการของตนเองไดอยางมีอิสระพอสมควร ในบางชวงเวลาของวันท่ีรายการมีเนื้อหาไมเหมาะสมกับ
เด็ก เด็กจะรับชมพรอมกับพอแม ซึ่งเปนผูท่ีมีความสําคัญตอการสรางมุมมองและทรรศนะใหแกเด็ก โดย
ความสําคัญของการใชสื่อรวมกับเด็กคือการปฏิบัติท่ีตองอาศัยการใชเวลารวมกันระหวางผูปกครองและเด็ก
อีกท้ังยังสามารถนําไปสูการสงเสริมความรูเพ่ือใหเกิดการรูเทาทันสื่อไดดวย เนื่องจากการใชสื่อรวมกันจะ
นําไปสูโอกาสในการพูดคุยหลังจากการใชสื่อ (Mendoza, 2009)
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ขอเสนอแนะ
1. ควรมีการสํารวจความรูความเขาใจในการรูเทาทันสื่อของผูปกครอง
2. ควรมีการสงเสริมบทบาทของผูปกครองในการเปนสื่อกลางดานการใชสื่อรวมกับเด็กใหมากยิ่งข้ึน
3. ควรมีการสงเสริมการรวมมือกันระหวางผูปกครองและโรงเรียนในการสรางเสริมการรูเทาทันสื่อใน
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